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 الملخص:

 أن إلا ، وتعمماً  تعميماً  الطلاب عمى الأسيل تبدو التي المغوية الفنون أحد التحدث يعد
 . مواقفو في المشاركة في الطلاب من إحجاماً  يعكس الواقع

 جيدىم المعممون ويبذل. النفسي ومنيا  المغوي منيا عدة لأسباب الإحجام ىذا ويرجع
 مايرتبط بينيا ومن المعوقات عمى والتغمب التحدث حصص في المشاركة في طلابيم لحث

 .بالمنيج
ذا  تطوير في تسيم أن يمكن التي المداخل من المواقف وتحميل الحاجات تحميل كان وا 

 الحاجات تحميل مزايا يجمع  كمدخل الرباعي التحميل الورقة ىذه قدمت فقد التحدث مناىج
 الداخمية العوامل بفحص لاىتمامو التحدث مناىج لتحسين الأفضل ليكون المواقف وتحميل

 ، فيدعميا قوة من ومابيا(  المدرسة إدارة – الأنشطة – المحتوى – المتعمم – المعمم)
 – والعادات القيم)     الخارجية العوامل مراعاة يمكنو وكذلك ، عنيا فيبتعد الضعف ومواطن
 المشكلات – الاجتماعي التواصل وسائل – الدينية المؤسسات – الجارية الأحداث

 .وتيديدات فرص من وماتمثمو( الاجتماعية
  التحدث - الرباعي التحميل  :  المفتاحية الكلمات
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Abstract 
Speaking is one of the language arts that seem the easiest for students to teach 

and learn. However, the reality reflects the reluctance of students to participate 

in its situations. This reluctance is due to several reasons, including linguistic 

and psychological ones. Teachers do their best to urge their students to 

participate in speaking classes and to overcome barriers, including those 

related to the curriculum. If needs analysis and situational analysis are among 

the approaches that can contribute to the development of speaking curricula, 

then this paper presented SWOT analysis as an entry that combines the 

advantages of needs analysis and situational analysis to be the best to improve 

speaking curricula for its interest in examining internal factors (teacher-learner 

- content - activities - school administration), supporting their strengths and 

avoiding their weaknesses, as well as it can take into account the external 

factors (values and customs - current events - religious institutions - social 

media - social problems) and the opportunities and threats they represent. 

Keywords:  SWOT    , speaking 
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 تعميماً  الطلاب عمى والأيسر الأسيل المغوي الفن أنو – وىمة لأول –  التحدث يبدو
 ما وىذا النطق، جياز سلامة عمى يعتمد فيو ؛ لإتمامو خاصة قدرات يتطمب فيولا ، وتعمماً 
 .لمجميع ومتوافرة ممكنة نجاحو فمقومات ولذلك البشر؛ جميع يمتمكو

( والاستماع التحدث) الشفوي المغوي النشاط  فيو يحتل  نعيشو الذي الحياتي والواقع
 و الحديث أطراف تجاذب إلى الصباح تحية من بداية.  اليومي النشاط من%  33 قرابة

 . بعضاً  بعضيم يودعون ، يتعاطفون ، يتعارفون الذين البشر بين تدور التي الحوارات
 عن الإحجام فيظير اختمف قد الأمر فنجد التعميمي الواقع إلى تحولنا إذا أما
 ممارسة تعوق عدة ونفسية لغوية مشكلات وتظير التحدث، وحصص مواقف في المشاركة

:  الأولى عمميتين تتضمن أنيا ذلك ؛ معقدة ميارة التحدث بأن الطرح ويبدأ.  لمتحدث طلابنا
 عن المسئولة النطق أعضاء اكتمال فتتطمب الفسيولوجية أما.  فكرية والأخرى فسيولوجية

 تأتي ثم. العاديين المتعممين جميع ويمتمكو الطبيعي الفسيولوجي بالنمو يتوافر ما وىذا النطق
 وعوامل بأمور ترتبط فيي آخر إلى متعمم من تختمف وىي الفكرية وىي الأخرى العممية
 يتناسب وتنسيق لترتيب تحتاج وىي ، المتعمم فكر عمى إيجاباً  أو سمباً  تؤثر ومتنوعة مختمفة

 يسميو ما أو ، التقويم وأخيراً  فالتنفيذ بالاستعداد تبدأ مراحل فممحديث.  الحديث مراحل مع
 مياراتيا مرحمة ولكل.  الحديث بعد ما وأخيراً  الحديث وأثناء الحديث قبل ما  ممارسات البعض
 كممة إلقاء حالة في الحديث قبل ما فممارسات. التحدث مواقف جميع مع تتطابق لا التي

 أو قصة إلقاء عند الحديث أثناء والممارسات ، المناظرة أو الحوار قبل ما ممارسة عن تختمف
 مواقف في الحديث بعد ما وميارات ، والشراء البيع مواقف ممارسات عن تختمف قصيدة

 .  الأفراح مشاركة أو التياني مواقف عن تاماً  اختلافاً  تختمف التعازي أو المواساة
 أنيا المتعممين بعض لدى وتبدو ومتنوعة كثيرة التحدث مواقف أن نجد ىنا ومن

 الحياتية مواقفو المتعمم فييا يمارس التي المواقف مع شديداً  تبايناً  وتتباين تختمف بل  معقدة،
 المواقف بعض في يبدو وقد بل. التحدث ممارسة من حرجًا ولا صعوبة يستشعر ولا الطبيعية

 داخل السمبية تمام سمبي لكائن يتحول ما سرعان الذي المفوه المتحدث وكأنو الاجتماعية
 حصص في المشاركة عن المتعممين بإحجام المشكمة تبدأ ىنا ومن.  التعميمية فصولنا
 في ينجحون ما ونادراً  لممشاركة وتحفيزىم لحثيم جيدىم قصارى المعممون ويبذل ، التحدث
 في شتى جوانب من وبحثيا تناوليا تم قد التحدث تدريس مشكلات ولعل. البعض تشجيع
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 ، التحدث حصص في المشاركة عن الإحجام في تبدو والتي مظاىرىا عن لمكشف محاولة
. بالمعمم تتعمق التي الأسباب جانب إلى المتعممين، لدى التعبير مستوى في الشديد والضعف
 التوصل وتم الضعف وكذلك الطلاب قبل من المشاركة عدم أسباب عن لمكشف الجيود وبذلت
 المستوى عمى الحكم من واليروب بالخجل يرتبط نفسي ىو ما منيا الأسباب من لعديد

 . والخطأ الصحة وليس والقبح الجمال منطمق من التعبيري
 نتاج فالتحدث ، طلابنا منو يعاني الذي التحصيل في الضعف منيا عممية وأسباب

 وسوء ،(  التحدث موضوع حسب)  لممعمومات مصدر ىي التي المقررات لجميع التحصيل
 ينجح لا ولماذا ؟ التحدث موضوعات اختيار يتم كيف:  لمتأمل وقفة وىنا. الموضوعات اختيار

 المعممين اختيارات لتحسين الوسيمة وما ؟ المناسبة الموضوعات اختيار في المعممون
 التحدث؟ منيج تطوير يمكن كيف طرحنا ليكون واضح بشكل أو ؟ لمموضوعات
 تمكين أىميا أىداف  لتحقيق يسعى لغوي منيج كأي التحدث منيج إن نقول وىنا

 يجب ىنا ومن. الشفوي التواصل عممية نجاح يضمن بما الحديث ميارات من المتعممين
 الأخرى والعوامل بالمادة الخاصة المسائل بين تربط التي المتبادلة العلاقات  دراسة و كشف
/  الفمسفية/  الاقتصادية/ السياسية/  الاجتماعية القضايا تشمل والتي ، اتساعاً  الأكثر

 والعوامل المعمم وتوجيات ومعارف التعميمية المؤسسات في تسود التي القيم وأنظمة الأخلاقية
 .بالمتعمم المتعمقة

 عمى المحتممة تأثيراتيا وعمى العوامل ىذه عمى التعرف بمكان الأىمية فمن ولذلك
 المناىج وعمى الطلاب عمى التحدث منيج وتأثر تأثير دراسة خلال من ، التحدث منيج
 ما ىو وىذا خارجيا أو التعميمية المؤسسة داخل سواء بالمتعمم المحيطين وعمى الأخرى
 من بالمنيج المحيطة العوامل كل وتحميل بدراسة يتعمق ما وىو(  الموقف تحميل)  يسمى
  الحاجات لتحميل مكملاً  الموقف تحميل ويعد...  اقتصادية أو اجتماعية أو سياسية عوامل
 .حاجاتو عن ويكشف ذاتو، بالمتعمم ييتم الذي

ذا  بنصيب تسيم أن يمكن التي المداخل من المواقف وتحميل الحاجات تحميل كان وا 
 الأكثر المدخل ىو يكون قد  البيئي التحميل إن القول يمكن أنو إلا التحدث مناىج تطوير في

 التحميل بأن القول يمكن وبذلك المواقف وتحميل الحاجات تحميل مزايا بين يجمع لأنو  مناسبة
 لأنو التحدث مناىج لتحسين  الأفضل المدخل ىو سوات الرباعي بالتحميل يعرف ما أو البيئي
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 الفرص دراسة جانب إلى ، ذاتو المنيج في الداخمية والضعف القوة مواطن بفحص ييتم
 . المنيج عمى تؤثر قد التي الخارجية والتيديدات

 توضيح مع التحدث منيج عمى المؤثرة والخارجية الداخمية لمعوامل توضيح يمي وفيما
 :  منيا لكل والضعف القوة لجوانب

 داخل  من المؤثرة العوامل تلك وهي التحدث منوج في تؤثر أن يمكن التي الداخلية العوامل:  أولًأ

 الأنشطة ، العلمي المحتوى ، المتعلم ، المعلم:  في تتمجل أن يمكن والتي ذاتوا التعليم منظومة

 :ذلك تفصيل يلي وفيما المدرسة إدارة ، التعليمية
 فالمعممون.  أىدافو تحقيق في المنيج يفشل أو ينجح بالمعممين:   المعممون -1
.  الموارد ضعف عمى ويتغمبون تعميمية، مواد في القصور يعوضون قد والمجدون المتميزون
:  ومنيا التحدث لمادة ولاسيما التدريسي الأداء عمى ومؤثرة عدة أبعاد في المعممون ويتفاوت
 ، الدافعية ، والمؤىلات التدريب ، التدريسية الميارات ، التدريسية الخبرة ، المغوية الكفاية
 وقوة ، العامة الثقافة ، لممينة والتقدير والحب ، والمبادئ الاعتقادات ، التدريس أسموب

 قوة نقاط تعد ما معمم في توافرىا أن نجد العوامل ىذه في متأممة وبنظرة.....  الشخصية
 التي والإمكانات الميارات من يمتمك معمم إلى الدروس من غيرىا دون تتطمب التحدث فدروس
 جوانب تعد آخر معمم في توافرىا عدم وأن التحدث حصص في  لتلامذتو قدوة بيا يكون
 .التحدث تدريس في سمبًا تؤثر ضعف

 الأنظمة جميع تسعى الذي والمنتج النيائي اليدف ىو المتعمم يعد:  المتعمم -2
 سير في ومؤثر أساسي عامل الوقت نفس في وىو ، تحسينو إلى المناىج وكافة التعميمية
 يحصمو ما ثمرة يعد فالتحدث ، التحدث منيج ولاسيما الدراسية المناىج من منيج أي وفاعمية
 ، المتعمم يمتمكيا التي المغوية الميارات  خلالو من يظير كما ، مختمفة مقررات في المتعمم
 والموضوعات القضايا من عديد في وآرائو وثقافتو السابقة خبراتو لاستعراض فرصة وتعد

 ما متعمم افتقد إذا بينما التحدث منيج في قوة نقطة المتعمم من يجعل ذلك وكل. المطروحة
 :  مثل أخرى عوامل عدة بالمتعمم ويرتبط المنيج تعوق ضعف نقطة إلى تحول السمات ىذه

 بناء في بآخر أو بشكل تتدخل لممتعمم الاقتصادية فالحالة:  الاقتصادية الحالة -أ
 مؤتمرات – ندوات – إنترنت – مجلات – كتب)  الثقافة مصادر فتوفير ، المتعمم ثقافة
 من إن القول يمكن ىنا ومن ، المصادر ىذه لكل المادية الكمفة توفير عمى يعتمد( إلخ...
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 عامل إلى الاقتصادية حالتو تتحول المصادر ىذه عمى ويحصل لينفق الاقتصادية القدرة يمتمك
 سمباً  يؤثر بما العناصر ىذه افتقد إذا أما ، تحدثو ميارات عمى إيجابًا وتؤثر لغتو تثري قوة
 .ضعف عامل الاقتصادية الحالة حينيا فتكون لغتو عمى

 المستوى ويعد ، المتعمم نشأة عمى الأسرة تؤثر: لموالدين التعميمي المستوى  -ب
 ومستواه المتعمم ثقافة عمى إيجاباً  تؤثر التي العوامل أحد الوالدين ولاسيما للأسرة التعميمي
 ألفاظيا اختيار تحسن المتعممة فالأسرة ، التحدث ميارات وخصوصاً  المدرسة في التعميمي
 . أبنائيا مسامع عمى طرحيا يتم التي وموضوعاتيا المغوية وتراكيبيا

 فإذا الطلاب، أداء عمى التحدث موضوعات اختيار يؤثر:   العممي المحتوى -3
 وميوليم وحاجاتيم، الفكري، الطلاب لمستوى مناسبة الموضوعات وكانت الاختيار حسن

ن ، المنيج في وقوة تعزيز نقطة المحتوى وكان مناسباً  الآداء كان وثقافاتيم  يحسن لم وا 
 .   المنيج ضعف عوامل من عاملاً  المحتوى كان الاختيار

  أجواء تخمق الطلاب أنشطة عمى القائمة المناىج تعد:  التعميمية الأنشطة -4
 التحدث ميارات عمى إيجاباً  ينعكس بما المغوي الطلاب مستوى عمى إيجاباً  تؤثر تفاعمية
 .المغوي المنيج في الداخمية القوة عوامل من تعد التعميمية فالأنشطة ولذلك

 العممية عمى المؤثرة الداخمية العوامل أحد المدرسة إدارة تعد:   المدرسة إدارة  -5
 تخمق التي الفاعمة المدرسية فالإدارة ، التحدث ولاسيما المناىج وتنفيذ ، عامة التعميمية

 من تجعل أفرادىا بين طيبة علاقات لإيجاد وتسعى ، المتعممين وبين مع لمحوار فرصاً 
 لإظيار الفرص يخمق بما الطلاب مع والتقارب لمتحسين تسعى إيجابية شخصيات المعممين

 . وتميزاً  ظيوراً  الميارات ىذه أبرز التحدث ويصبح المغوية لمياراتو طالب كل
 بين العلاقة أنماط في تتمثل وىي:  التعميمية بالمؤسسات المتعمقة العوامل 
 تشرف مؤسسات فالمدارس.  المؤسسة وأعضاء التعميمية، والقيادات ، التعميمية المؤسسات

 والدعم بالتعاون تتسم أن ويجب الابتكار عمى وتشجع ، والأخلاقيات الثقافة نشر عمى
 عمى مباشر بشكل تؤثر التي التعميمية لمعممية المناسب الجو توفير في وتتعاون ، لممدرسين
 . لممعممين التدريسية الأداءات
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 : التحدث منوج في تؤثر أن يمكن التي الخارجية العوامل:  ثانيا
 عوامل لتصبح التحدث مناىج عمى إيجاًباً  تؤثر أن يمكن التي الخارجية العوامل تتعدد

 : العوامل ىذه ومن تيديدات أو خارجية ضعف عوامل لتصبح سمباً  أو ، فرصاً  أو خارجية قوة
 قد المتعمم فييا ينشأ التي الاجتماعية والتقاليد فالعادات: والتقاليد والعادات القيم-1

 نطاق خارج التحدث ممارسة عمى التدرب فرص تخمق وبذلك آرائو عن التعبير حرية لو تتيح
 بذلك تسمح لا وقد الخارجية، القوة عوامل من تكون وبذلك ومؤسساتيا التعميمية العممية
 . ضعف وعوامل تيديدات إلى لتتحول

 بال تشغل مثيرة تكون وقد مؤثرة بأحداث المجتمعات تمر: الجارية الأحداث -2
 والتي المؤثرة الأحداث من كانت فقد كورونا جائحة مثال ، والمتعمم المعمم فييا بما الجميع
 جميع عمى لتأثيرىا المتخصصين جميع من تناوليا وتم حوليا والكتابة عنيا الأحاديث كثرت

 لممتعممين توفر التي الخارجية الفرص من الجارية الأحداث ىذه تناول ويعد.  المجالات
 الأحداث ىذه موضوعاتو تناولت ما إذا أحاديثو في يطرحيا أن يمكن وتفسيرات معمومات
 ىذا لاستغلال الجارية الأحداث نحو ومناىجو التحدث موضوعات تتوجو ولذلك الجارية،
 . القوي العامل

 منو يستقي الذي المصدر ىي الدينية المؤسسات تعد: الدينية المؤسسات -3
 أحد الدينية المؤسسات تعد وبذلك ، التعبدية ممارساتو جانب إلى ، الدينية تعاليمو المتعمم
 ما إذا أحاديثو في المتعمم يعرضيا ان يمكن التي الدينية لممعمومات فييا الموثوق الروافد
 المؤسسات تمثل الوقت ىذا وفي ، الديني المجال من اقتربت اذا التحدث موضوعات تناولت
 .قوي خارجي عامل الدينية

 حياة في وميماً  كبيراً  جزءًا التواصل وسائل تحتل: الاجتماعي التواصل وسائل -4
  لمعمومات ميماً  رافداً  تمثل وأصبحت ، حضرتيا في الطويمة الساعات يقضون فيم الأفراد
 فرصاً  تكون وقد ، التعميمية العممية في الخارجية العوامل أىم أحد تمثل فيى ولذلك ، الأفراد

 لتصبح استخداميا المتعمم أساء إذا تيديدات إلى تتحول وقد ، توظيفيا الأفراد أحسن إذا
 . ومفيد جاد ىو ما كل عن لو ممياة

 الزيادة:  مثل  مشكلات من المجتمعات بعض تعاني: الاجتماعية المشكلات-5
 التي المشكلات من كميا وىي  المبكر الزواج الزوجات، تعدد المواصلات، ازدحام السكانية،
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 وطرح إبرازىا لمحاولة والآراء والتحميلات بالمناقشات وتتناوليا المعنية الجيات اىتمام تنال
 من تحسن فيي المتعمم لدى التحدث ميارات لتحسين فرصة التناول ىذا ويعد. ليا حمول
 أخرى حمول عمى مبن   إبداعي بحل منطقي بتسمسل أسبابيا وتفنيد وعرضيا لممشكمة تناولو
 .  عمييا وأضاف منيا استفاد

ظيار(  والخارجية الداخمية)  السابقة العوامل بتحميل يمكن إنو القول يمكن وبذلك  وا 
 المؤشرات بعض نستخمص أن يمكن منيا لكل  والتيديدات والفرص والضعف القوة جوانب
 التعميمية المراحل من مرحمة لكل تطرح أن يمكن التي التحدث وموضوعات لأىداف الميمة
 خلال من تطرح التي الموضوعات من مناسبة أكثر تأتي  أن يضمن إستراتيجي تخطيط وفق

 .الحالية  المناىج
 
 


