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 :الملدص

 في ضكءىدؼ البحث الحالي تطكير أداء مديري المدارس الثانكية الفنية بمحافظة المنيا 
مف خلاؿ ، كلتحقيق ىذا اليدؼ استخدـ البحث المنيج الكصفي، تراتيجيةاليقظة الاس مَدخل
( عبارة لقياس كاقع اليقظة الاستراتيجية في أداء مديري مدارس 05ستبانة مككنة مف )إعداد ا

 – التنافسية اليقظة – التكنكلكجية اليقظة)ثانكي الفني بمحافظة المنيا في أبعادالتعميـ ال
، كقياس كاقع أدائيـ في كظائف اليقظة الاستراتيجية (البيئية اليقظة – التسكيقية اليقظة
( معمـ في 065، كتمثمت عينة البحث في)(التعمـ – المراقبة – الاكتشاؼ – التكقع)كىي

تجارية( بمحافظة المنيا، كتكصل البحث إلى  -زراعية –( مدرسة ثانكية فنية)صناعية 41)
نتائج منيا: جاء إجمالاا مستكى أداء مديري المدارس الثانكية الفنية بمحافظة المنيا لميقظة 

اء إجمالاا بمستكى يقظة متكسطة؛ ؛ ففي أبعاد اليقظة الاستراتيجية جاالاستراتيجية متكسطا 
كبمستكى يقظة أدنى المتكسط  ،كتفصيلاا جاء أدائيـ بمستكى يقظة كبيرة في اليقظة الداخمية

ا في أدائيـ لميقظة الخارجية حسب ، كتـ ترتيب أدائيـ ترتيبًّا تصاعديًّ في اليقظة الخارجية
اليقظة ك اليقظة التنافسية، ك ة، اليقظة البيئيك المطمكب تطكيره كالآتي:)اليقظة التسكيقية، 

التكنكلكجية(، كما جاء مستكى أدائيـ لكظائف اليقظة الاستراتيجية متكسط، كتـ ترتيب 
 البحث كأكصى .المراقبة(ك التعمـ، ك التكقع، ك الكظائف حسب ضركرة التطكير إلى)الاكتشاؼ، 

 لميقظة الإجرائية كالآليات الممارسات بتطبيق الفنية المدارس مديري  التزاـ بضركرة
 الظركؼ حسب المدارس إدارة في اللامركزية تطبيق نحك كالتكجو أدائيـ، لتطكير الاستراتيجية
 تحقيق مف تمكنيـ صلاحيات كمنحيـ المديريف كتمكيف لممدرسة، المتاحة كالامكانيات

 ،كالانفتاح التكاصل)في مياراتيـ كتنمية كالمجتمع، الخارجية البيئة عمى المفتكح الاتصاؿ
دارة دارة الاستشرافية، كالإدارة الاستراتيجي، كالتفكير الأزمات، كا   ،(معيا كالتعامل المشكلات كا 
 .عمييا كالتدريب المدرسي العمل لأتمتو التكنكلكجية البنية كتكفير

 المدارس الثانكية الفنية. –اليقظة الاستراتيجية  -: تطكير الأداء الهلنات المفتاسٔ٘
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Abstract 

The current research aimed to develop the performance of technical 

secondary school principals in Minia Governorate in the light of the strategic 

vigilance approach through a proposed conceptualization. To achieve this goal, 

the research used the descriptive approach. By preparing a questionnaire 

consisting of (50) items to measure the reality of strategic vigilance in the 

performance of the principals of technical secondary schools in Minia 

Governorate in the following dimensions (technological vigilance - competitive 

vigilance - marketing vigilance - environmental vigilance) and also to measure 

the reality of their performance in the functions of strategic vigilance, which 

are (expectation - discovery - monitoring - learning). The research sample was 

represented in (760) teachers in (14) technical secondary schools (industrial - 

agricultural - commercial) in Minia Governorate . 

The research had concluded the following results: In general, the 

performance level of technical secondary school principals in Minia 

governorate for strategic vigilance was medium. As for the dimensions of 

strategic vigilance, it was generally at a medium level of vigilance; In detail, 

their performance was at a level of great vigilance in internal vigilance and a 

level of lower average vigilance in external vigilance, and their performance 

was arranged in an ascending order in their performance of external vigilance 

according to what is required to be developed as follows: (marketing vigilance, 

environmental vigilance, competitive vigilance, technological vigilance). The 

level of their performance of the strategic vigilance functions was average, and 

the functions were arranged according to the necessity of development into 

(discovery, expectation, learning, monitoring). The research recommended the 

necessity of the commitment of technical school principals to apply the 

procedural practices and mechanisms of strategic vigilance to develop their 

performance, and to adopt the direction towards the application of 

decentralization in school management according to the circumstances and 

possibilities available in the school. It also recommended to empower and grant 
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them with the authority that enables them to achieve open communication with 

the external environment and society, to develop their skills in (communication 

and openness, crisis management, strategic thinking, forward-looking 

management, problem management and dealing with them), and to provide 

technological infrastructure to automate school work and training on it. 

Keywords: Strategic Vigilance –Performance Development – Technical 

Secondary School 
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 مكدم٘:

يشيد العالـ تطكرات سريعة كمتلاحقة في المجالات الاجتماعية كالاقتصادية 
تمؾ التي فرضت نفسيا بقكة عمى المنظمات كالمؤسسات مف بينيا كافة كالسياسية 

المؤسسات التربكية التعميمية، حيث اقترف نجاح ىذه المؤسسات بكجكد المديريف الذيف يُعدكا 
يا، كىؤلاء يكجيكف نشاط مرؤكسييـ مف أجل تدير شؤكنالتي ة الإداريبمثابة القيادات 

 الأداء مشكلات كلتحديد ككفاءة، المنشكدة، كلكي يتـ أداء العمل بفاعميو الأىداؼتحقيق 
ككضع الحمكؿ العممية لذلؾ، يتطمب منيـ أف يككنكا في تفاعل  لو، المصاحبة كالأسباب

ي البيئة المحيطة، كالتي تؤثر بشكل كيقظة مستمرة بأحدث التطكرات كالمستجدات الحادثة ف
 نظمة التي ينتمكف إلييا. كأداء المُ  ،مباشر كغير مباشر عمى أداء العمل

لذلؾ أصبحت المؤسسات عامة كالمؤسسات التعميمية خاصة في أمس الحاجة إلى 
كبات لزاماا عمييا اكتساب ميارات كقدرات أساسية إذا أرادت لنفسيا النجاح،  العصرنة،

كالحساسية لمتغييرات البيئية، كدقة التكافق كالتكقع، كالمركنة، كالتعامل مع المكاقف الطارئة، 
، كتُعد الإدارة الناجحة الركيزة الأساسية (662، 6546، سميمافكسرعة التكيف مع التغيير)

 كترسـ الطرؽ كتيسر السبل أماـ العامميف فيفي العممية التعميمية فيي التي تحدد المعالـ 
الميداف لمكصكؿ إلى ىدؼ مشترؾ في زمف محدد، كتيدؼ الإدارة إلى تحسيف العممية 

 ،كتبصير العامميف بمسؤكلياتيـ ،كالارتقاء بمستكى الأداء؛ عف طريق تكعية ،التعميمية
 (.223، 6540، سالـكتكجييـ التكجيو السميـ)
أف كجكد المدير العصري لقيادة المدرسة قضية عالمية بيدؼ  لأفكما لا شؾ فيو ا

كتحسيف مدخلاتيا كعممياتيا كمخرجاتيا لتحقيق السبق  ،زيادة فاعمية المنظمة التعميمية
كالتفكؽ، كبما يحقق نمك القكى البشرية كالاقتصادية، كمف ثـ الدخل القكمي؛ كذلؾ انطلاقاا 

كالأفكار المبتكرة  ،يككف منافسة عمى الأداء المبدعمف تكجو مستقبمي بأف الصراع القادـ س
 الأداء تطكير كيمثل .(160، 6542، حسافأي دخكؿ السكؽ بمنتجات جديدة مف البشر)

 الكمي الأداء كتحسيف المكارد البشرية لتنمية الأساسية الركائز أحد المدارس لمديري  الإداري 
 إدارة أداء عمى يعتمد في المدرسة العامميف الأشخاص أداء فعالية مدى لأف المدرسة؛ داخل

 (.355، 6546، أحمد) نفسيا المدرسة
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 يسعى حيث التعميـ؛ منظكمة دعامات مف ىامة كدعامة التنمية قاطرة الفني التعميـ كيُعد
 الاقتصادية التنمية خطط لخدمة اللازمة الماىرة العاممة القكى  إعداد إلى المختمفة بنكعياتو

 (،640، 6566، آخركف ك  ناصفالعمل) سكؽ  في مباشرة تصب كالتي لمدكلة كالاجتماعية
 تتـ كاتخاذىا ،صناعة القرارات عممية أف مف الفني الثانكي  بالتعميـ المدرسية القيادة كتعاني
 القكى  كعناصر لممدرسة بالبيئة الداخمية الخاصة كالتغيرات كالعكامل الأكضاع عف بمعزؿ

ضعف فيـ  عف فضلاا  القرارات عمى كاضح ليا أثر التي العكامل تمؾ بيا، المحيطة الخارجية
ة الحديثة، كقمة تدريبيـ الإداريالإدارة المدرسية بمرحمة التعميـ الثانكي الفني إلى الاتجاىات 

 (.42، 6540، أبك راضينتجة كالتعامل معيا)عمى كيفية إدارة المدرسة المُ 
ا الإدارياليقظة الاستراتيجية إحدى الاتجاىات  مَدخلكيُعد  ة الحديثة التي لاقت اىتماما

فيك يعني بدراسة البيئة خاصة البيئة الخارجية بمختمف متغيراتيا،  ،كبيرُا في الآكنة الأخيرة
كمعرفة كيفية تأثيرىا عمى المؤسسة التعميمية، كيعد ذلؾ أحد أىـ الركائز كالمداخل الأساسية 

فية التي تمارس بيا المؤسسة التعميمية نشاطيا، كالطريقة التي تتفاعل كتتكيف لفيـ الكي
ا بمراقبة 1، 6542، يبمالأككتتعايش معيا كتتحكـ في مككناتيا) (. فيك ارتبط ارتباطاا كثيقا

البيئة المحيطة بالمؤسسة كتحميل ما بيا مف أحداث، كمتغيرات، كمف ثـ فيك يُعد نظاـ رادار 
دىا عمى ملاحظة محيطيا الداخمي، كالخارجي، كمراقبتو، مما يساعدىا عمى بالمؤسسة يساع

فيـ الأحداث بشكل استباقي، كالتنبؤ بيا، كالاستعداد ليا، مف خلاؿ عدة خطكات محددة 
كمدركسة؛ مما يؤدي إلى زيادة كفاءة عمميات التخطيط الاستراتيجي، كحل المشكلات، كاتخاذ 

متاحة، كتجنب المخاطر المحتممة بما يؤدي إلى بقاء المؤسسة، القرارات، كاستغلاؿ الفرص ال
 (. 022، 6540، خميسكتعزيز مكانتيا عمى كافة المستكيات)

استدعى ما  كىكف الدكؿ كالمؤسسات؛ مَ  كثير  في بناء  الاستراتيجية اليقظة كاسيمت
، استكمالاا بالمنظمة الكظيفية المستكياتفي شتى  قدراتيا لزيادة البشريةبالمكارد  الاىتماـ
 عمماء كيشير كالعالمية، المحميةمع المستجدات  يتكاكبكبما  الإداري التطكير  عمميات لمسيرة

 البيئتيف عمى جمع المعمكمات حكؿ يقكـعممي  منيجبمثابة  اليقظة الاستراتيجيةالإدارة أف 
ىذا كمف  ،متكقعة بالنسبة لممنظمة غير أك ،في ظل ظركؼ متكقعة الداخمية كالخارجية

لتلاشي  ،الحمكؿ المبتكرة كتحديد الأىداؼفي كضع  اليقظة الاستراتيجية تسيـ السياؽ
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التطكير ك  ،الفرص لاقتناصكالعمل عمى اتخاذ القرارات اللازمة  ،المخاطر التيديدات كمكاجية
خارطة  ذلؾ رسـ كيتطمبقدرة المنظمة.  كتعزيزالأداء  في التميز لتحقيق الإداري ك  التنظيمي

، 6564، عبد العاؿة )الإداريك  التنظيميةنحك ضبط الإجراءات  القيادات بيا ييتدي طريق
4252.) 

 فيي لممؤسسة، الاستراتيجية صياغة مراحل في الحاسـ الدكر الاستراتيجية اليقظة كتمثل
 بالمؤسسة، المستقبمية كالخطط ،العمميات جميع ترتكز عميو الذي الأساس حجر تُعد بمثابة

 كمكاجية لو المؤسسات تتعرض الذي الخطر إدارة خلاؿ الاستراتيجية مف اليقظة أىمية كتبرز
 البناءة البرامج كضع عمى المديريف فيي تتساعد فعالة، بطرؽ  المحتممة الخارجية التيديدات

الأدنى)عبد  الحد إلى الخسائر لتقميل معيا؛ كالتكيف التيديدات، ىذه الحد مف أجل مف
 اليقظة دكر( 402، 6564 ،كرسكك  أميف)ثبتت دراسةأ حيثُ (، 664، 6564الجيني، 

 كعي أىميةب كصتأك ، ةالإداري القيادات لدى الاستراتيجي النجاح تحقيق في الاستراتيجية
 التنافسية.ا تفرضو التحديات التزاما  ككنيامف أكثر  ضركرةبأف اليقظة الاستراتيجية  القيادات

في إطار ما سبق ذكره يتضح كجكد حاجة ماسة إلى الكعي كاليقظة بأخر التطكرات 
ة الحديثة لما لو مف أىمية في تطكير الأداء، الإداريكالمداخل  ،الحادثة في البيئة المحيطة
اليقظة الاستراتيجية كتكظيفو في تطكير أداء مديري المدراس  مَدخلحيث يمكف الاستفادة مف 

 الفنية. 
 مػهل٘ البشح:

دفع الدكلة  مما جكانب قصكر كضعف في الأداء؛ مصر في التعميـ تكاجو قيادات مدارس
 ،لقيادات تربكية التعميـ؛ لحاجتيا لامتلاكيا محكر في 6525 مصر إلى كضعيا ضمف رؤية

دارية متميزة ا ،كا   عمى كضعت ىدؼ ينص ذلؾ سبيل في الدكلة الاستراتيجية؛ لأىداؼ تحقيقا
يز كفاءة المعمميف كالقادة التربكييف"، ككضعت مؤشرات تتمثل في إنشاء المركز الكطني ي"تم

لإعداد القادة التربكييف، كارتفاع نسبة القادة التربكييف الحاصميف عمى دراسات عميا في الإدارة 
رؤية استراتيجية التنمية المستدامة:  جميكرية مصر العربية،ا)التعميمية كفركعي

(. كما تطرؽ التقرير العالمي لرصد التعميـ إلى أىمية كضركرة تطكير أداء 20، 6525مصر
القيادات كمديري المدارس؛ كذلؾ حتى يتمتعكا بالقدرة عمى حل المشكلات، كتدعيـ قدرتيـ 
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المحمي، كزيادة دكرىـ في تحسيف العمل عمى إحداث تكاصل بيف المدرسة كالمجتمع 
 (.64 -02، 6540بالمدرسة )منظمة الأمـ المتحدة لمعمكـ كالتربية كالثقافة: اليكنسكك، 

ا مرحمة 6525-6541كما نادت الخطة الاستراتيجية لمتعميـ قبل الجامعي) ( كخاصا
ابعة كالتقكيـ، كتكفير التعميـ الثانكي بتدعيـ القيادات المدرسية، كتطكير نظاـ الإدارة كالمت

كتدريب جميع المستكيات كالقيادات عمييا، كبالنسبة لمتعميـ الثانكي الفني  ،البنية التكنكلكجية
مينية، نادت الخطة بتفعيل الشراكات المحمية كالعالمية كالتكسع في العمل مع الجيات ال

نشاء مركز للابتكار ك   الإنتاجكسع في خطكط كالفنكف لممكىكبيف مف الطلاب، كالت الإبداعكا 
الاقتصادية في إطار مبادرة مصنع في كل مدرسة، مع تكفير آليات التسكيق المناسبة، 
كتطبيق نظـ للإدارة المدرسية تتكافق مع التعميـ الفني، بالإضافة إلى السعي لتحكيل بعض 

لمتعميـ قبل  الخطة الاستراتيجيةكزارة التربية كالتعميـ، المدراس التجارية لمدارس تكنكلكجية)
( ضمف الدستكر المصري تنص عمى" 65(، كأدرجت لو مادة )35-6541،00، الجامعي

 كالتدريب الميني كتطكيره، كالتكسع في أنكاعو ،كالتقني ،تمتزـ الدكلة بتشجيع التعميـ الفني
ا لمعايير الجكدة العالمية، بما يتناسب مع احتياجات سكؽ العمل)دستكر كافو جميكرية ، كفقا

 (.46، 6542، مصر العربية
كبفحص الدراسات التي تناكلت أداء مديري مدارس التعميـ الثانكي الفني في مصر أكدت 

( إلى 165-145، 6546، آخركف ك  زيدافأدائيـ، حيث تكصمت دراسة) كجكد قصكر في
ة كقم ة الحديثة،الإداريفسيـ إدارياا، كندرة استخداميـ للأساليب لأنندرة تطكير مديري المدارس 

تاحة داخل المدرسة كخارجيا، كالحاجة إلى تطكير مياراتيـ مكانات المُ استفادتيـ مف الإ
التكنكلكجية، كتدريبيـ عمى التعامل مع التغييرات كاحتياجات سكؽ العمل كتطمعات المجتمع 
المحمي، ككيفية بناء شراكة بيف المدارس الفنية كالمصانع، كأكصت بانتقاء قيادات قادرة عمى 
التخطيط، كلدييا خبرة في حل كتحميل المشكلات، كتطكير أدائيـ كمياراتيـ في مكاجية 

 كالمستقبمية. ،التحديات الراىنة
( إلى حجب بعض مديري 256-251، 6543، آخركف ك  أبك الحسفكتكصمت دراسة)

 مدارس التعميـ الثانكي الفني نتائج تقييـ أداء العامميف، كندرة تكاصل المدرسة مع أصحاب
لكتركنياا بصفة مستمرة، غياب تحديث معمكماتيا كبياناتيا إ، ك الإلكتركنيالمصالح عبر المكقع 
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دارة مشركعات المدرسة، كضعف مشاركة مؤسسات  كندرة مشاركة رجاؿ الصناعة في تمكيل كا 
 نتائج تقييـ الأداء، كالتكظيف الأمثلكصت بشفافية أالمجتمع المدني في العمل المدرسي، ك 

 كالمدرسي.  معمكمات في العمل الإداري لتكنكلكجيا ال
( إلى ضعف الكفايات التخطيطية 460-461، 6543، كآخركف كامل دراسة) كأشارت

كالتنظيمية كالقيادية لدى بعض مديري المدارس التعميـ الثانكي الفني، حيث كضعت آليات 
مقترحة لتفعيل دكر مديري تمؾ المدارس تتمثل في: الاىتماـ بالتدريب الكافي لممديريف مف 

لزاـ المديريف بمتابعة ا لمستحدثات في مجاؿ الإدارة المدرسية، قبل الإدارة التعميمية، كا 
كاستفادة المديريف مف الاتجاىات القيادية المعاصرة، كتطكير إدارة المدرسة بما يتكافق مع 

عالجة كالابتكار في مجاؿ مُ  الإبداعمتطمبات كاحتياجات سكؽ العمل، كتدريبيـ عمى 
 المعمكمات لرفع القدرة التنافسية لممدرسة الثانكية الفنية. 

ا ( مقترحات لتفعيل دكر 251-252، 6542، آخركف ك  صدقيكضعت دراسة) أيضا
الإدارة المدرسية بمدارس التعميـ الثانكي الفني في رفع الكفاءة الداخمية منيا: تقييـ أداء 

عمميف كمتابعتيـ بصفة دكرية، كتكفير قائمة بالبرامج التدريبية التي يحتاجيا العامميف المُ 
أساليب إدارية حديثة كالتخمص مف الكرقية الركتينية، كمتابعة الصيانة بالمدرسة، كاستخداـ 

مدادىا بالمعدات كالأجيزة لمكاكبة التطكرات الحادثة في سكؽ العمل،  الدكرية لممعامل كا 
كقياميـ بدكر إيجابي في المشاركة المجتمعية، كتمثيل رجاؿ الصناعة في مجمس الأمناء 

( إلى 4، 6565،إبراىيـدراسة ) أشارتالمدرسة، كما كمناقشة سبل اسياميـ في تطكير 
كجكد ضعف في مشاركة رجاؿ الأعماؿ كالشركات عمى الاستثمار بالمدارس الثانكية 
الصناعية، كقمة تقديـ أنشطة إضافية بتمؾ المدارس تساعد عمى ابتكار معارؼ جديدة 

 كتكظيفيا، كضعف اشتراكيا في تنفيذ المشركعات التنمكية بالمجتمع المحمي. 
ة الإداري( آليات لتطكير السياسات 450-451، 6564، إبراىيـككضعت دراسة) 

كضع الصناعي تمثمت في  الثانكي الفني التعميـ بمدارس الريادية القيادة لتحقيق ممارسات
رؤية لاستشراؼ المستقبل كاتخاذ قرارات استراتيجية بشأنيا، كتشجيع العامميف عمى تقديـ 

لتحقيق مركز  استباقية، السعي نحك الجكدة كالإتقاف أفكار مبدعة في حل المشكلات بطريقة
تنافسي ريادي لممدرسة الفنية، كالاستفادة مف الفرص المتاحة في البيئة الخارجية كنقاط 
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القكة الداخمية كالعمل عمى تدعيميا كتعزيزىا، كمكاكبة المستحدثات التكنكلكجية كتكظيفيا 
لاتصاؿ داخل المدرسة كخارجيا، كتقديـ خدمات بالمدرسة، كاستخداـ التكنكلكجيا في تحسيف ا

مدرسية جديدة، كتطكير آليات عمل غير مسبكقة، كاتخاذ قرارات غير اعتيادية كمميزة، كتكقع 
 الاحتياجات المستقبمية لممدرسة. 

كدكره لمديري مدارس  الاستراتيجي الجانب تناكلت التي الدراسات ببعض يتعمق كفيما
( إلى تكضيح دكر التفكير 421-402، 6542، يكسفسة)ىدفت درا الفني التعميـ

 المدارس الفنية مديري  اىتماـ الاستراتيجي في المشاركة المجتمعية، حيث تكصمت إلى ضعف
 المدرسة كالتكامل بيف التعاكف  كالتيديدات، كقصكر الفرص حيث مف لمبيئة الخارجي بالتحميل

 عمى لممدرسة، دكف التركيز الداخمية بالجكانب المدير كجد اىتماـ المجتمع، كما كمؤسسات
 ما كقياس الراجعة، التغذية عمى التركيز المختمفة، كضعف المؤسسات مع الخارجية العلاقات

 مف التعمـ ليتسنى عممية التنفيذ؛ في كالقصكر القكة نكاحي إنجازه، كما يفتقر إلى تحديد تـ
 لإجراء المديريف بعد، كأكصت بدعـ فيما ةالإداري الممارسات في تكرارىا كعدـ الأخطاء،
 الخارجي؛ المجتمع مع في علاقاتيا المدارس المتميزة خاصة المدارس بيف المتبادلة الزيارات
 المدرسية القيادات لإعداد مشركع كالتعميـ التربية كزارة الرائدة، كتبنى تجاربيا مف للإفادة

 الإدارة.  في التفكير الاستراتيجي لممارسة
 الإدارة ( تكضح معكقات تطبيق262، 6564،آخركف ك  زكيجاءت دراسة )كما 
 يفالإداريك  المدارس مديري  بعض اقتناع منيا ضعف المدرسة الثانكية الفنية في الاستراتيجية

( تناكلت دكر اليقظة 6566، أحمدالاستراتيجية، كرغـ أف دراسة ) الإدارة تطبيق بجدكى 
المؤسسة بمدارس التعميـ الفني، إلا أف الامر يتطمب مزيد مف الاستراتيجية في تحسيف القدرة 

الدراسات في ىذا المجاؿ، لذا يحاكؿ البحث تجاكز بعض المشكلات السابق ذكرىا بتطكير 
 باليقظة الاستراتيجية. مَدخلالثانكي الفني خلاؿ تطبيق ما يُعرؼ ب أداء مديري مدارس التعميـ
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 أضٝل٘ البشح:

 :التالي الرئيس السؤاؿ الحالي الإجابة عفيحاكؿ البحث  

 الٔكع٘ مَدخل في ضْٛنٔف يمهً تطْٓس أداٛ مدٓسٖ المدازع الجاىْٓ٘ الفئ٘ بمشافع٘ المئا 

 الاضتراتٔذٔ٘؟

 :الآتيةكيمكف صياغة السؤاؿ الرئيس في الأسئمة الفرعية 
ة كالتربكية الإداريفي الأدبيات  المدرسية القياداتلتطكير أداء  النظرية الأسس ما .4

 المعاصرة؟
 ؟ة كالتربكية المعاصرةالإدارييات اليقظة الاستراتيجية في الأدب مَدخلل ما الإطار الفكري  .6
 كالتربكية ةالإداري الأدبيات اليقظة الاستراتيجية بتطكير الأداء في مَدخلما علاقة  .2

 المعاصرة؟
 بمحافظة المنيا؟ ةالفني لممدارس الثانكيةما التحميل الكثائقي  .1
اليقظة الاستراتيجية في أداء مديري المدارس الثانكية الفنية بمحافظة المنيا مف  كاقع ما .0

 كجية نظر عينة البحث؟
 في ضكء المنيا الفنية بمحافظة الثانكية المدارس مديري  أداء لتطكيرالتصكر المقترح ما  .6

 اليقظة الاستراتيجية؟ مَدخل
 :البشح أٍداف

 :يأتي ما عمى الضكء إلقاء إلى الحالي البحث ييدؼ  

ة كالتربكية الإداريلتطكير أداء القيادات المدرسية في الأدبيات  النظرية الأسس تعرؼ .4
 المعاصرة.

 ة كالتربكية المعاصرة.الإداريالإطار الفكري لمدخل اليقظة الاستراتيجية في الأدبيات  تحديد .6
 كالتربكية ةالإداري الأدبيات في الأداء تطكيرب الاستراتيجية اليقظة مَدخلعلاقة  تكضيح .2

 المعاصرة.
 بمحافظة المنيا. ةالفني الثانكية لممدارسعرض التحميل الكثائقي  .1
مديري المدارس الثانكية الفنية بمحافظة اليقظة الاستراتيجية في أداء  الكشف عف كاقع .0

 المنيا مف كجية نظر العينة.
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 في ضكء المنيا الفنية بمحافظة الثانكية المدارس مديري  أداء لتطكيربناء تصكر مقترح  .6
 اليقظة الاستراتيجية. مَدخل

 :البشح أٍنٔ٘

 عرض ذلؾ:  يأتيكتطبيقية كفيما  ،تنبع أىمية البحث الحالي في أىمية نظرية  

 الأٍنٔ٘ اليعسٓ٘: - أ
اليقظة  مَدخل في ضكءمتغيري البحث كىما تطكير الأداء  أىمية مف الأىمية النظرية تكمف .4

ة الحديثة، التي قد يككف لو تأثير في تطكير أداء الإداريالمداخل  كأحد الاستراتيجية
ا في ظل التحكؿ الرقمي المتسارع كالحاجة إلى قيادات تمتمؾ ميارات  المديريف، كخاصا

 استشراؼ المستقبل.
اليقظة الاستراتيجية في تطكير  مَدخلدكر  تعرؼكما إف البحث الحالي يُعد إضافة في  .6

 الأداء؛ ففي حدكد عمـ الباحثة يُعد البحث الحالي أكلى الأبحاث التي ربطت المتغيريف معاا.
 الأٍنٔ٘ التطبٔكٔ٘:-ب

الزراعية( لتطبيق  -التجارية –تحفيز مديري المدراس الثانكية الفنية بقطاعاتيا)الصناعية  .4
ممارسات اليقظة الاستراتيجية كالتي تؤثر في تطكير أدائيـ، كتحسف أداء عمميـ 
بمدراسيـ؛ مف خلاؿ تطبيق عدد مف الآليات كالممارسات الإجرائية العممية بالتصكر 

 المقترح لمبحث.
داد القادة المركز الكطني لإع عمل ككرش برامج تطكير في الدراسة نتائج قد تساعد .6

تدريب ، كتبصيرىـ بأىمية 6525التربكييف الذي تـ الإشارة إليو في رؤية مصر 
 اليقظة الاستراتيجية. مَدخلالمديريف عمى 

تدعيـ متخذي القرار في مديرية التربية كالتعميـ كالإدارات التعميمية بمحافظة المنيا بجكانب  .2
دراجيا تطكير المديريف؛ لتبني ذلؾ عند كضع معايير اختيا رىـ، كآليات تقييـ أدائيـ، كا 

 في خطة الاحتياجات التدريبية المستقبمية ليـ. 
إمداد مسئكلي التخطيط ككحدات الجكدة بالمدارس بنتائج الدراسة الحالية بنقاط الضعف  .1

كالقصكر في أداء المدير الذي بدكره يحدد جكانب الضعف في أداء المرؤكسيف، 
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 ،مدارس، لإدراج ذلؾ ضمف الخطة الاستراتيجيةكالكقكؼ عمى جكانب الضعف بال
 كالتنفيذية لممدرسة.

 سدّد الدزاض٘: 
  حددت الدراسة بالحدكد الآتية:ت

 –تناكؿ البحث تطكير أداء مديري المدارس الثانكية الفنية)الصناعية  اتذدّد المْضْعٔ٘: .4
كالقيادي الذي يقكـ بو  الإداري كيستيدؼ البحث ىنا الأداء  ،الزراعي( -التجارية

 المدير أثناء أداء ميامو ككظيفتو بالمدرسة، كما ركز في المتغير الثاني عمى أبعاد
التسكيقية،  كاليقظة التنافسية، التكنكلكجية، كاليقظة اليقظة) كىي الاستراتيجية اليقظة
 . (التكقع، كالاكتشاؼ، كالمراقبة، كالتعمـ) ككظائفيا ،البيئية( كاليقظة

عمى المدارس الثانكية الفنية  ةالميداني الدراسةاقتصر تطبيق : اتذدّد المهاىٔ٘ .6
مبررات كىي: التجارية( بمحافظة المنيا لعدة  -الزراعية –بقطاعاتيا)الصناعية 

إنيا ىمزة كصل بيف المدرسة الثانكية تمثل أىـ ركائز النظاـ التعميمي كالتربكي، كما 
االي، كتُعد التعميـ الأساسي كالتعميـ الع مرحمة منتيية لمسمـ التعميمي لبعض  أيضا

الطلاب كفي نفس الكقت مرحمة مكصمة كانتقالية لمتعميـ العالي، حيث تـ اختيار 
كاقتصر البحث عمى قطاع التعميـ الفني؛ ، يا محل إقامة الباحثةلأن ؛محافظة المنيا

ا في إعداد الخريجيف بالميارات لأن كالقدرات التي تؤىميـ لسكؽ و يمعب دكراا رئيسا
تاجي أك الميني سكاء إنتاج صناعات زراعية نلإ العمل، كما يقكـ عمى الجانب ا

عداد فنييف في التخصصات كالأعماؿ بالإضافة إلى إف التعميـ ، كافة كمنتجات تجارية كا 
 كما اتضح مف حصر ىذا القطاعالفني يمثل النسبة الأكبر مقارنة بالثانكية العامة، 

ائية الإعداد أف أعداد المدارس الثانكية الفنية بمحافظة المنيا عدد كبير لمغاية لا حصإ
 يمكف تجاىل تأثيره عمى تحقيق التنمية الاقتصادية كالمجتمعية.

اقتصر تطبيق ىذه البحث عمى عينة متمثمة في معممي المدارس الثانكية : اتذدّد البػسٓ٘ .2
:  –التجارية  –الفنية)الصناعية  الزراعية( بمحافظة المنيا؛ كذلؾ لثلاثة أسباب كىي؛ أكلاا

ديريف العامميف تمؾ الفئة ىي أكثر الفئات التي تستطيع نقل الكاقع الفعمي ليقظة الم
يـ يمثمكف الجية لأنيـ يمثمكف النسبة الأكبر في تمؾ المدارس كثالثاا: ا: لأنمعيـ، كثانيًّ 
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ستجابات المديريف عف أنفسيـ يتكقع أف تككف متحيزة ا بالمدرسة، كرابعاا: لأفالتنفيذية 
يجابية  كلا تمثل الكاقع الحقيقي لأدائيـ. ،كا 

 لعاـ سبتمبر( –شير)يكليك  مف ةالميداني الدراسة إجراء زمف تمثل: الصمئ٘ اتذدّد .1
 .ـ6566

 مصطلشات الدزاض٘:

 فيي تباه،نلا ا بأنيا الُػًّْ تُعرؼ(: Strategic Vigilanceالٔكع٘ الاضتراتٔذٔ٘. ) .1
 ؛استيقع يقاؿ النكـ نقيض كاليقظة حذره، كتنبو كأخذ للأمر فطف أي يقع الفعل مف مأخكذة

كأيقظو أي أفاقو كنبيو، كيقع لممعركة أي  كفاؽ كتنبو، غفمتو مف أك نكمو مف صحا أي
تأىب كاستعد كتييأ ليا، كيقاؿ رجل يقع الفكر أي منتبو)مجمع المغة العربية، المعجـ 

إداري يقكـ عمى تقييـ الظركؼ الداخمية  مَدخلىي  ااصطلاسًّ(، 4566، 6551الكسيط، 
بيدؼ البحث عف المعمكمات كمعالجتيا كنشرىا؛ لتككف تحت تصرؼ  ؛كالخارجية بدقة ككاقعية

اتخاذ القرارات الصائبة في الكقت  الإداري  الشخص المناسب في الكقت المناسب، لكي يستطيع
 مَدخلنيا بأ( Attansey,2012,30عرفيا )ك  ،(453، 6564،أميفك  سمطافالمناسب)

 خلاؿ مف كالخارجية بيئتيا الداخمية عف شاممة نظرة تككيف عمى المنظمة قدرة يعكس إداري 
 عدـ حالات خفض المعمكمات الاستراتيجية(؛ بيدؼ كمعالجة كجمع الاستراتيجي)بحث الرصد
كىي جمع المعمكمات الكاقعية كالاستباقية بصكرة  ،البيئية لممتغيرات المستقبمي كالتنبؤ التأكد

التيديدات كاقتناص الفرص كبأسرع كقت منظمة كمستمرة لتزكيد متخذ القرارات بيا لتجنب 
ًّّ، (06، 6542،آخركف ك  داككدممكف) إداري يسيـ في تطكير أداء مديري  مَدخلىي  اإدساٜ

مف خلاؿ تتبع كمراقبة بيئة المدرسة بشكل استباقي، كالكضع التقني ، الفنية المدارس الثانكية
مف  للاستفادة ،كالمستقبمية ،كالبيئية الحاضرة ،كالتسكيقية ،كالعكامل التنافسية ،التكنكلكجي

 التيديدات المحتممة.تجنب الفرص المتاحة ك 
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 ( (Performance Developmentتطْٓس الأداٛ .2
رَ  مصدر (اسـ)تطكير الُػًّْ :(Developing)تطْٓس  - أ رَ، كطَكَّ رَ  (فعل: )طَكَّ كنقكؿ طَكَّ

، الجامع المعاني معجـ مكقع) أَفْضَلُ  ىُكَ  مَا إِلَى كَتَحْسِينُيَا قاـ بتَعْدِيمُيَا المنظمة؛ أي
 الضعف نقاط كتصحيح القكة جكانب تدعيـ فييا يتـ عمميةبأنيا  اصطلاسًاكتُعرؼ ، (6566

امحددة، ك  معايير ضكء في دخاؿ تجديدات أيضا كمستحدثات عمى العمل،  ،تحسيف كتحديث كا 
ا للأىداؼ) ، 6552، النجارك  شحاتةبقصد تحسينو كرفع مستكاه بما يجعمو أكثر كفاءا كتحقيقا

 أدائيـ تحسيف تسيـ في التي كالمعمكمات بالميارات تزكيد المديريف عممية(، كىي 450
، كيُمكف (40، 6552، درة)ةالإداري المشكلات مكاجية في مستكى كفاياتيـ بالعمل، كرفع

ًّتعريف التطكير   ،بأنو: عممية منيجية تقكـ عمى ممارسات أك آليات إجرائية محددة اإدساٜ
تستيدؼ الارتقاء بالأداء الفعمي لممديريف لأفضل صكرة ممكنة حتى يتمكنكف مف إدارة 

 المنشكدة، كاتخاذ القرارات السميمة في الكقت المناسب. الأىداؼمؤسساتيـ، كتحقيق 
 بمعنى: الشيء كأدى بالشيء، بأنو القياـ الُػًّْ كيُعرؼ الأداء: ((Performanceالأداٛ  - ب

(، 45، 4222المعجـ الكجيز،  العربية، المغة أُنجز)مجمع بمعنى الأمر قاـ بو، كتأدي
 (،Good,1973, 414لمفرد مف خلاؿ ما يمتمكو مف قدرات) الفعمي الإنجازىك  اصطلاسًاك

نجاز العمل المطمكب   (860أدائو مف الفرد أك القدرة عمى الفعل بكفاءة كسرعة عاليةكا 
Hornby,1995,) ، ب عمى السمكؾ أك النشاط تترتالذي يعكس النتائج الذي  الإنجازكىي

ًّ، كيمكف تعريفو (03، 6540، المبديالذي يقكـ بو الفرد في بيئة العمل) بأنو: قدرة  اإدساٜ
 ،كمادية ،الداخمية كالخارجية مف جكانب بشريةالمدير عمى تكظيف إمكانات المدرسة 

بفعالية ككفاءة، كتحقيق  بما يساعده عمى إنجاز المياـ كالأىداؼكتسكيقية؛  ،كتكنكلكجية
 ميزة تنافسية.

جيكد منظمة بأنو  اصطلاسًايُعرؼ (: Performance Developmentتطْٓس الأداٛ) -ج
بما  كتحسيف أساليب العمل كسمككيات العامميفحداث تغيرات في نظاـ الإدارة، إتيدؼ إلى 

تتغير مستمرة عممية فيك  ؛ مف خلاؿ عمميات شاممة كتطكيرية،ينعكس إيجابياا عمى المجتمع
مع تغير الظركؼ البيئية، كلا تتكقف عمى إلماـ المدير بالميكانيزمات الداخمية لممؤسسة، بل 

ًّك(، 66، 6565، كافي)تتطمب الإلماـ بالبيئة المحيطة التي تعمل بيا  يُعرؼ بأنو:  اإدساٜ
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تطكير أداء المياـ كالممارسات التي يقكـ بيا مدير المدرسة الثانكية الفنية؛ لتحقيق أىداؼ 
 المدرسة بفعالية ككفاءة بناءا عمى يقظتو الاستراتيجية ببيئة مدرستو الداخمية كالخارجية. 

 إعداد إلى تيدؼ مرحمة: (Technical Secondary Schoolsالمدازع الجاىْٓ٘ الفئ٘) .2
الدارسيف،  لدى الفنية الممكات كتنمية كالتجارة، كالزارعة، الصناعة، مجالات في" الفني" فئة
التعميـ  بمرحمة الدراسة إتماـ شيادة عمى الحصكؿ بعد الفني الثانكي  التعميـ في القبكؿ كيتـ

)قانكف التعميـ رقـ  .التعميـ كزير مف قرار بيا يصدر التي كالقكاعد لمشركط ككفقا الأساسي،
 (  2، 4234لسنة  422

 ميَر البشح: 
انطلاقاا مف اليدؼ الرئيس لمبحث، كىك تطكير أداء مديري المدارس الثانكية الفنية 

اليقظة الاستراتيجية، استخدـ البحث الحالي المنيج الكصفي  مَدخل في ضكءبمحافظة المنيا 
Method) (Descriptive  ؛ نظراا لملاءمتو لطبيعة الدراسة، فيك يزيد مف فيـ الظاىرة

التربكية، كيساعد في الكصكؿ إلى حقائق عف الظركؼ القائمة، ككذلؾ يمكف استنباط 
كذلؾ (؛ 6226، 4220علاقات ميمة بيف الظكاىر الجارية كتفسير البيانات)فاف داليف،

مديري المدارس الثانكية الفنية، كبناء تصكر مقترح  اليقظة الاستراتيجية لدىتكضيح كاقع 
 اليقظة الاستراتيجية. مَدخل في ضكءلتطكير أداء مديري المدارس الفنية بمحافظة المنيا 

 عٔي٘ البشح: 

 –تـ تطبيق الاستبانة عمى عينة مف معممي مدارس التعميـ الثانكي الفني)الصناعي 
 إجمالي( مدرسة، مف 41( عضكاا في )065عددىـ) الزراعي( بمحافظة المنيا، بمغ–التجاري 

( مدرسة بمحافظة المنيا؛ لتحديد كاقع 02( عضكاا في )0123مجتمع الدراسة البالغ عددىـ )
 اليقظة الاستراتيجية في أداء مديري ىذه المدارس عمى أرض الكاقع مف كجية نظرىـ.

 أداٗ البشح: 
كاقع اليقظة الاستراتيجية لدى مديري مدارس  لتعرؼتمثمت الأداة في الاستبانة 

 ،التعميـ الثانكي الفني بمحافظة المنيا مف كجية نظر العينة في أبعاد اليقظة الاستراتيجية
البيئية(  التسكيقية، كاليقظة التكنكلكجية، كاليقظة التنافسية، كاليقظة كىي )اليقظة

 . (كالتعمـ كالمراقبة، كالاكتشاؼ، التكقع،)ككظائفيا



 م1212 يناير-2ج –( 221عدد )                     ...            تطوير أداء مديري المدارس الثانوية الفنية

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 222 - 

 الدزاضات الطابك٘:

تطرقت تعددت الدراسات التي تناكلت تطكير الأداء، في المقابل محدكدية الدراسات التي 
حديث  اإداريًّ  مَدخلاا باعتباره  لميقظة الاستراتيجية كخاصة في مراحل التعميـ قبل الجامعي،

جمعت بيف تطكير ، كما تندر كجكد دراسات الإداري التطبيق في المجاؿ التربكي كالتعميمي ك 
لذا يحاكؿ البحث  ،الأداء كاليقظة الاستراتيجية لمديري مرحمة التعميـ الثانكي الفني بمصر

عرض الدراسات التي تجمع بصكرة غير مباشرة بيف المتغيريف معاا سكاء في قطاع التعميـ قبل 
 .الجامعي أك الجامعي

 . الإدازٖالمحْز الأّل: دزاضات تتعلل بالتطْٓس 
: ىدفت إلى التكصل لتصكر مقترح لتطكير الكفايات المينية لمديري (2017دزاض٘)تسند،  .4

خبرات بعض الدكؿ)الكلايات المتحدة،  في ضكءمدارس التعميـ الثانكي الفني بمصر 
كسنغافكرة(، استخدمت المنيج المقارف، كتكصمت إلى عدد مف الكفايات المينية التي يتطمبيا 

التمكف مف الأدكار القيادية  يا عمى سبيل المثاؿ كليس الحصر،منمديري تمؾ المدارس 
ظيار التميز  في إدارة الأزمات المدرسية، كمراعاة قكاعد  الإداري لمتخطيط الاستراتيجي، كا 

دراؾ الفرص كالتيديدات المحتممة عند اتخاذ القرار، ككضع  جدكؿ  السلامة داخل المدرسة، كا 
لممكارد،  الأمثلزمني لتنفيذ خطط التغيير كالتطكير بالمدرسة الثانكية الفنية، كالاستخداـ 

سي، كدمج التكنكلكجيا في إدارة المدرسة، كتكظيف الأساليب الحديثة في تخطيط العمل المدر 
جادة استخداـ كتكظيف الامكانات المدرسية لتحقيق   . الأىداؼكا 

بمدارس التعميـ  الإداري ( ىدفت إلى الكقكؼ عمى معكقات الأداء 2012، عبد اللطٔفدزاض٘) .6
الفني بمحافظة الدقيمية، كعرض متطمبات تطكير أداء مديري تمؾ المدارس، استخدمت 

( مدير بالمدارس الفنية 416المنيج الكصفي كأداتو الاستبانة التي تـ تطبيقيا عمى )
بمحافظة الدقيمية، كتكصل إلى غياب البعد المستقبمي لمديري المدارس عند إجراء التخطيط 

كضحت أف متطمبات تطكير ، كأالإدارة المعاصرة عمكـ في المستحدثات تبني سي، كندرةالمدر 
تاج، كابتكار آليات لتشجيع نلإ الأداء تتمثل في تكفير الاتصاؿ المباشر بيف المدرسة كمكاقع ا

المشاركة المجتمعية، كالتخطيط لإحداث التكامل مع سكؽ العمل، ككضع آليات لتحميل 
ة كالخارجية كالاستفادة منيا، كتكفير فرص لتدريب المعمميف كالعامميف، التقييمات الداخمي
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كبنية تحتية تكنكلكجية مف أجيزة كمعدات بالمعامل، كتفعيل خطة الصيانة الدكرية ليا، كنظاـ 
نشاء قكاعد بيانات إلكتركني لتمقي الشكاكى ك إ لكتركنية لكافة مشتملات المقترحات، كا 

  المدرسة.
بمدارس التعميـ الثانكي الصناعي  الإداري ىدفت إلى تحسيف الأداء  (:2020،إبسأٍهدزاض٘) .2

نظاـ الثلاث سنكات في محافظة كفر الشيخ في ضكء اقتصاد المعرفة، استخدمت الدراسة 
( مف مديريف كككلاء كرؤساء 426المنيج الكصفي كأداتو الاستبانة التي تـ تطبيقيا عمى)

 كفر محافظة في سنكات الثلاث نظاـ الصناعي الثانكي  التعميـ بمدارس الأقساـ العممية
ساليب ، كالأالشيخ، كتكصمت إلى نتائج أىميا: قدرة استيعاب الإدارة المدرسية للأفكار

كتطبيقيا بنجاح، كضعف مشاركة رجاؿ الأعماؿ كالشركات عمى الاستثمار التعميمي  ،الجديدة
بالمدارس الثانكية الصناعية، كقمة تقديـ أنشطة إضافية بالمدارس الثانكية الصناعية تساعد 
عمى ابتكار معارؼ جديدة كتكظيفيا، كندرة مشاركة المدارس في تنفيذ المشركعات التنمكية 

 .بالمجتمع المحمي
 : ىدفت إلى كضع تصكر مقترح لمناخ تنظيمي داعـ لممارسات(2021، إبسأٍهدزاض٘) .1

الصناعي، استخدمت المنيج الكصفي كأداتو  الثانكي الفني التعميـ بمدارس الريادية القيادة
ساتذة كمية التربية بجامعة ( خبيراا في مجاؿ التربية كالتعميـ مف أ40المقابمة المفتكحة مع )

كمعممي كمديري التعميـ الفني الصناعي بالمحافظة، كتكصمت لنتائج أىميا: حاجة دمياط، 
القيادات بالمدارس الفنية إلى كضع رؤية لاستشراؼ المستقبل كاتخاذ قرارات استراتيجية 
بشأنيا، كتشجيع العامميف عمى تقديـ أفكار مبدعة في حل المشكلات بطريقة استباقية، 

ة، كتطكير آليات عمل غير مسبكقة، كاتخاذ قرارات غير اعتيادية كتقديـ خدمات مدرسية جديد
لتحقيق مركز  الإتقافكمميزة، كتكقع الاحتياجات المستقبمية لممدرسة، كالسعي نحك الجكدة ك 

تنافسي ريادي لممدرسة الفنية، كالاستفادة مف الفرص المتاحة في البيئة الخارجية كنقاط 
يا كتعزيزىا، كمكاكبة المستحدثات التكنكلكجية كتكظيفيا القكة الداخمية كالعمل عمى تدعيم

 بالمدرسة. 
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المدرسية بالثانكية  القيادة كتطكير إعداد كيفية تعرؼىدفت إلى  Ibrahim, 2011))دزاض٘ .5
كتطكيرىـ، استخدمت  إعدادىـ كتعيق تسيل التي كالكقكؼ عمى العكامل العامة في كينيا،

الكثائق لجمع المعمكمات، كتمثمت أداتو في المقابمة  كتحميل ،الدراسة المنيج الكصفي
كاقترحت  نتائج الدارسة إلى ضعف إعداد كتطكير مديري المدراس الثانكية، المقننة، كتكصمت

 كمؤتمرات الخدمة، أثناء التدريبية الدكرات كتشمل كتطكيرىـ إعدادىـ خلاليا مف يتـ طرؽ 
 المدارس مديري  كتطكير بإعداد كأكصت بقياـ الحككمة الشخصية، كالمبادرات المدارس مديري 
 الخدمات تقديـ في حككمية غير أك خاصة كانت سكاء الأخرى  الككالات كدعـ رسمي، بشكل
 .المدارس مديري  كتطكير لإعداد

 التي المدرسة كالعكامل كفاءات مدير ىدفت إلى استكشاؼ (:Le et al., 2021)دزاض٘. 6
 ستة في ( مدير625الكمي كالاستبانة التي طُبقت عمى) المنيج عمييا، كاستخدمت تؤثر

لمدير  الرئيسية أف بعض الكفاءات النتائج فيتناـ، كأظيرت في غرب شماؿ جبمية مقاطعات
 كتشغيميا، كتطكير المدرسة كتنظيـ الآخريف، كتنمية الذات تطكير المدرسة تتمثل في

لممدرسة، كما  الاستراتيجي كالحككمة، كالتخطيط كالمجتمع العائلات مع كالتعامل المكظفيف،
 تكنكلكجيا كميارات الخبرة) الداخمية مثل بالعكامل المديريف تتأثر تكصمت أف كفاءات

 الخارجية. كالعكامل( المعمكمات
 تعلٔل علٙ الدزاضات الطابك٘ في المحْز الأّل:

 أّدُ الاتفام:  .1
بصفة  (6542،عبد المطيفكدراسة)(، 6565، إبراىيـدراسة)اتفق البحث الحالي مع  -

 الفنية.  الثانكية مديري المدارسكتطبيقو عمى المديريف  أداءفي اختيار متغير تطكير خاصة 
ا - مرحمة التعميـ الثانكي الفني باستثناء اتفق مع جميع الدراسات في اختيار  أيضا

 التي طُبقت عمى مدراس التعميـ الثانكي العاـ. (Ibrahim, 2011دراسة)
كما اتفق البحث مع أغمب الدراسات السابقة في ىذا المحكر في اختيار المنيج الكصفي   -

، عبد المطيف(، كدراسة)6565، إبراىيـ(، كدراسة)6564، إبراىيـ)كدراسة ،الاستبانةكأداتو 
 .(Le et al., 2021) (، كدراسة6542

 



 م1212 يناير-2ج –( 221عدد )                     ...            تطوير أداء مديري المدارس الثانوية الفنية

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 222 - 

 أّدُ الاختلاف: .2
تطكير الأداء باليقظة الاستراتيجية، فعمى اختمف البحث الحالي عف جميع الدراسات في ربط  -

، محمد، كدراسة)اقتصاد المعرفة في ضكء( جاء تطكير الأداء 6565،إبراىيـسبيل المثاؿ دراسة)
، إبراىيـخبرات بعض الدكؿ، كدراسة) في ضكءىدفت إلى تطكير الكفايات المينية ( 6540
 الريادية.القيادة  ( ىدفت إلى كضع تصكر لتطكير ممارسات6564

اك  - مكاف في السابقة في ىذا المحكر اختمف البحث الحالي عف جميع الدراسات  أيضا
( 6564، إبراىيـبينما طُبقت دراسة) ،عمى محافظة المنياالبحث الحالي طُبق  التطبيق حيث

( في 6542، عبد المطيفكدارسة )، كفر الشيخ( في 6565، إبراىيـ، كدراسة)دمياطفي 
 ( في فيتناـ.Le et al., 2021نيا، كدراسة)ي( في كIbrahim, 2011كدراسة)الدقيمية، 

، ممنيج الكميل يا( في استخدمLe et al., 2021)ةمع دراسالبحث الحالي كما اختمف  -
في حيف استخدـ البحث الحالي ؛ ( في استخداميا المنيج المقارف 6540كدراسة)محمد، 

في عينة التطبيق، فالدراسة الحالية طُبقت عمى جميع الدراسات ، كاختمف مع المنيج الكصفي
معممي التعميـ الفني بكافة قطاعاتو، بينما بقية الدراسات طبقت عمى المديريف كسبق ذكر 

 السبب في حدكد البحث.
( في تطبيقيا عمى المدارس الثانكية العامة في Ibrahim, 2011كاختمفت مع دراسة)  -

داة كىي نكية الفنية، كاختمفت معيا في الأالمدارس الثاكينيا، بينما البحث الحالي طبق عمى 
( التي استخدمت أداة المقابمة 6564، إبراىيـالمقابمة المقننة، ككذلؾ اختمفت مع دراسة)

 المفتكحة مع الخبراء.
 أّدُ الاضتفادٗ:  .3
استفاد البحث الحالي مف أغمبية الدراسات السابقة في اختيار المنيج الكصفي كأداتو  -

بيدؼ تطكير أداء المديريف، كما استفاد بصفة خاصة مف الدراسات التي ركزت الاستبانة، 
 اختيار في( 6542،عبد المطيف)كدراسة ،(6565 ،إبراىيـ)عمى تطكير الأداء مثل دراسة

 داء المديريف بمرحمة التعميـ الفني.أالمديريف كالكقكؼ عمى معكقات  أداء تطكير متغير
كاستفادت البحث الحالي مف الكقكؼ عمى مشكلات التعميـ الفني كتحديد جكانب القصكر  -

( التي تكصمت إلى 6564، إبراىيـالتي تتطمب تطكير في تدعيـ مشكمة الدراسة، مثل دراسة )
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، عبد المطيفكضع رؤية لاستشراؼ المستقبل، كدراسة )حاجة القيادات بالمدارس الفنية أي 
( التي تكصمت إلى غياب البعد المستقبمي لمديري تمؾ المدارس، كما استفادت خاصةا 6542

كفاءات المديريف تتأثر بالعكامل الداخمية كالعكامل  في تعرؼ (Le et al., 2021)مف دراسة
عمى البيئة  كالانفتاحالخارجية، كالتي تدكر حكؿ التفكير الاستباقي كاتخاذ القرارات الاستباقية، 

 الخارجية كالداخمية، أي الحاجة لمتغير مثل اليقظة الاستراتيجية. 
ا - سابقة في تدعيـ النتائج في أبعاد استفاد البحث الحالي مف نتائج جميع الدراسات ال أيضا

ككظائفيا في أداء مديري مدارس التعميـ الثانكي الفني لعمميـ المدرسي،  ،اليقظة الاستراتيجية
 كما سيتضح في تفسير نتائج البحث.

 : المحْز الجاىٕ: دزاضات تتعلل بالٔكع٘ الاضتراتٔذٔ٘
كمتغير كسيط بيف الالتزاـ التنظيمي ىدفت إلى قياس أثر تميز الأداء (: 2012، عبدِدزاض٘) .4

بقت كتمثمت الأداة في الاستبانة التي طُ  المنيج الاستنباطي،ت كاليقظة الاستراتيجية، استخدم
كتكصمت النتائج  في جامعة بكرسعيد، مف القيادات الأكاديمية ا( عضكا 20عمى عينة قكاميا)

التكنكلكجية، كالتنافسية، كالتسكيقية،  )اليقظةميقظة الاستراتيجيةالرئيسية ل تكافر الأبعادإلى 
كأكصت بأىمية إدراؾ ، كالبيئية( حيث كجدت علاقة بيف اليقظة الاستراتيجية كتميز الأداء

عادة النظر في التعامل مع الفرص كالتيديدات في بيئتيا  القيادات لميقظة التسكيقية، كا 
كيقية لمنافسييا، كاستخداـ شطة التسلأنالخارجية؛ مف خلاؿ تحفيز أعضائيا عمى مراقبة ا

أساليب مبتكرة لاكتشاؼ الفرص التنافسية كسرعة استغلاليا لتطكير منتجاتيا)الخريجيف، 
مف اليقظة البيئية في متابعة كافة المستجدات  الإفادةخدمة المجتمع(، كتكظيف ك البحكث، ك 

التي تحدث في البيئة المحيطة، كتشخيص نقاط القكة كالضعف كالفرص كالتيديدات في نطاؽ 
 عمل الجامعة.

 في الفمسطينية في الجامعات الاستراتيجية اليقظة كاقع تعرؼ: ىدفت (2020، اتدنلدزاض٘) .6
. فييا الأكاديمييف نظر كجية مف الميزة التنافسية بتحقيق كعلاقتيا الغربية الضفة جنكب
 مف أداة الدراسة في الاستبانة المطبقة عمى عينة كتمثمت الكصفي، المنيج الدراسة اتبعت

 أف أىميا لنتائج كالحككمية، كتكصمت كالخاصة العامة الجامعات يعممكف في أكاديمي( 66)
مرتفعة،  كانت الغربية الضفة جنكب في ةالفمسطيني الجامعات في اليقظة الاستراتيجية درجة
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كالميزة التنافسية، كأكصت بتكفير بمجالاتيا كافة  الاستراتيجية اليقظة بيف ارتباط كجكد كأثبتت
الطاقات اللازمة كالخطط البديمة لمكاجية الأزمات كالككارث في بيئية العمل، كتحديد نقاط 

الاستراتيجيات، كالاىتماـ بآراء الطلاب لإجراء القكة كالضعف كالفرص كالتيديدات قبل كضع 
 التحسينات الدكرية عمى الخدمات المقدمة.

 الأداء تميز تحقيق في التكنكلكجية اليقظة دكر تعرؼ ىدفت: (2021دزاض٘)سطً،  .2
كالاستبانة كأداة تـ  الكصفي المنيج متاستخداستراتيجي، ك  منظكر مف السعكدية بالجامعات

ة بجامعة الممؾ خالد بالمممكة الإداري( عضك ىيئة تدريس ذكي المناصب 403تطبيقيا عمى )
جاء  خالد الممؾ بجامعة التكنكلكجية اليقظة العربية السعكدية، كتكصمت إلى نتائج أىميا كاقع

 كتميز التكنكلكجية اليقظة بيف كقكي  مكجب معنكي  ارتباط علاقة عاـ، ككجكد بشكل مرتفعاا
 قياميا عند التكنكلكجية اليقظة السعكدية لاستخداـ الجامعات مراعاة الأداء، كأكصت بضركرة

 التحميل عمى بالقدرة كالخاصة اليقظة المعمكماتية ممارسة كتعزيز الاستراتيجي، بالتخطيط
  اء.الأد تميز في تحقيق تأثير يا أكثرلأن الاختراع؛ لبراءات كالمنتظـ المستمر

 التنمية تحقيق في الاستراتيجية اليقظة دكر ىدفت تحديد: (2021، آخسٌّّ صالحدزاض٘) .1
 مفيكـ تطبيق كاقع عمى التعرؼ العالي، ككذلؾ التعميـ مؤسسات المستدامة في ةالإداري
العالي، استخدمت الدراسة المنيج الكصفي، كتمثمت  التعميـ مؤسسات في الاستراتيجية اليقظة

مؤسسات التعميـ  في ةالإداري ( مف القيادات214) الاستبانة التي تـ تطبيقيا عمىالأداة في 
 المستدامة، ةالإداري التنمية تحقيق في الاستراتيجية لميقظة دكر كجكد إلى كتكصمت العالي،

كلميقظة الاستراتيجية دكر في ربط المؤسسات التعميمية ببيئتيا الخارجية، كتكفير المعمكمات 
ا؛ مما يساعدىا عمى اتخاذ القرارات ككضع الاستراتيجيات المختمفة، كيساعدىا اللازمة لي

عمى رصد البيئة المحيطة لاستغلاؿ الفرص كتجنب التيديدات المحتممة، كأكصت بتبني 
 اليقظة البيئية. ة لميقظة الاستراتيجية كبخاصةالإداريالقيادات 

 التعميـ بمدارس الاستراتيجية اليقظة أبعاد كاقع عمى ىدفت الكقكؼ (:2022، أحمددزاض٘) .0
 لمدارس المؤسسية القدرة في تحسيف الاستراتيجية اليقظة تمعبو الذي كتحديد الدكر الفني،
( معمـ 226داتو الاستبانة التي تـ تطبيقيا عمى)أك  ،الفني، استخدمت المنيج الكصفي التعميـ

ف أبعاد اليقظة الاستراتيجية جاءت بمدارس التعميـ الفني بمحافظة الاسكندرية، كتكصمت إلى أ
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المؤسسية،  كالقدرة الاستراتيجية بدرجة متكسطة، كما كجد علاقة ارتباطية مرتفعة بيف اليقظة
 مف المحتممة التيديدات لمكاجية التحسيف بكضع خطط الفنية الثانكية بقياـ المدارس كأكصت

 بالعلاقات العمل، كالاىتماـ سكؽ  في تطكرات المستمرة التغيرات المنافسيف، كملاحظة
 كنقاط القكة نقاط العمل، كتحديد سكؽ  كبيف الفنية الثانكية المدارس لخريجي التسكيقية
 التحسيف لممدرسة، كاستخداـ خطط كضع قبل SWOT)) كالتيديدات كالفرص الضعف
 الحديثة.  التعميمية التكنكلكجية الكسائل

اليقظة الاستراتيجية عمى نجاح  مَدخلتعرؼ أثر ىدفت  ((Elbashir et al.,2008دزاض٘ .6
أداء المنظمة، استخدمت الدراسة المنيج الكصفي، كتمثمت الأداة في الاستبانة التي طُبقت 

( مف المنظمات بمختمف القطاعات في استراليا، كالتي 646( مديراا عمى عدد)4032عمى )
الية في نشاطاتيا، كتكصمت نتائج كانت تعتمد عمى استخداـ تكنكلكجيا المعمكمات بدرجات ع

الدراسة إلى أف اليقظة الاستراتيجية تساعد عمى بناء القرارات المناسبة كفي الكقت المناسب، 
يجابية قة لمتخذ القرار، كما كجد علاقة إكما تساعد عمى تكفير المعمكمات المحظية كالدقي

كبيف أداء عمميات الأعماؿ كالأداء معنكية بيف اليقظة الاستراتيجية كأداء عمميات الأعماؿ، 
 التنظيمي الكمي.

 اليقظة) الاستراتيجية أبعاد اليقظة أثر ( ىدفت تكضيحJalod et al.,2021)دزاض٘ .0
لممديريف عمى ريادة ( البيئية اليقظةك  التنافسية، اليقظةك  التسكيقية، اليقظةك  التكنكلكجية،

( مدير 462الأعماؿ، استخدمت المنيج الكصفي كأداتو الاستبانة التي تـ تطبيقيا عمى )
 ريادة كأداء الاستراتيجية اليقظة بيف كتكامل تفاعلمؤسسة، كتكصمت نتائجيا إلى كجكد 

ا المؤسسة إدارة جعل في ساىمت اليقظة الاستراتيجية حيث الأعماؿ؛  استعداد عمى دائما
استراتيجية، كما  يقظة باعتبارىا المفاجئة كأحداثيا غير المستقرة البيئية الظركؼ لمكاجية

 المعمكمات خلاؿ مف الظرفية الأحداث كمتابعة برصد تقكـ تكصمت إلى أف إدارات المؤسسة
كاىتماـ،  بكعي كمكاجيتيا مخاطرىا تقييـ عمى ضعيفة، كتعمل بإشارات تتمقاىا التي البيئية
 كضعفيا؛ لضماف قكتيا نقاط كتحديد الأخرى  المؤسسات المنافسة تحركات بمتابعة كتقكـ

 خدمة في المنافسيف عمى التمييز كتحقيق المشركعة المنافسة ساحة في الفعاؿ حضكرىا
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جراء دائـ، بشكل أنشطتيا كتفعيل باليقظة العميا الإدارة التزاـ كأكصت بضركرة عملائيا،  كا 
 . الاستراتيجية اليقظة تدريبية عمى برامج تشمل لممديريف دكرات

 تعلٔل علٙ الدزاضات الطابك٘ في المحْز الجاىٕ:

 أّدُ الاتفام:  .4
جميع الدراسات السابقة في ىذا المحكر في اختيارىـ لمتغير اليقظة اتفق البحث الحالي  -

اليقظة  مَدخل( لتطبيقيا ل6566،أحمددراسة)مع الاستراتيجية، كما اتفقت بدرجة كبيرة 
كىي معممي المدارس الثانكية  ،الاستراتيجية عمى المدارس الفنية، كاختيار عينة التطبيق

 الفنية كلكف بمحافظة الاسكندرية كليست محافظة المنيا.
ا - استخداـ المنيج الكصفي، باستثناء في السابقة اتفق مع جميع الدراسات  أيضا

الاستنباطي، كما اتفق مع جميع دراسات المحكر ( التي استخدمت المنيج 6542،عبدهدراسة)
 في استخداـ الاستبانة كأداة لقياس اليقظة الاستراتيجية.

 أّدُ الاختلاف: .5
الدراسات في ربط تطكير الأداء باليقظة الاستراتيجية،  أغمبيةاختمف البحث الحالي عف  -

، حسف)تيكدراس ،ربطت اليقظة بالقدرة المؤسسية( 6566، أحمدفعمى سبيل المثاؿ دراسة)
6564) (Elbashir et al.,2008) (آخركف ك  صالحربطتيما بتميز الأداء، كدراسة ،
( بالميزة التنافسية، 6565،الجملة المستدامة، كدراسة)الإداري( بالتنمية 6564
 ( بريادة الأعماؿ.Jalod et al.,2021كدراسة)

ا -  حسف،)التطبيق؛ فدراساتالسابقة في عينة الدراسات  جميعاختمف البحث عف  أيضا
 الأكاديمية( تـ تطبيقيا عمى القيادات 6542، عبده)ك، (6564 ،آخركف ك  صالح)، (6564

طُبقت عمى  Jalod et al.,2021)) (Elbashir et al.,2008)بالجامعات، كدراستي 
 المديريف بعدة مؤسسات. 

  



 م1212 يناير-2ج –( 221عدد )                     ...            تطوير أداء مديري المدارس الثانوية الفنية

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 222 - 

 أّدُ الاضتفادٗ:  .6
( في اختيار متغير اليقظة 6566،أحمدبصفة خاصة مف دراسة)استفاد البحث الحالي  -

كتطبيقو عمى معممي المدارس الثانكية الفنية، كلكف ربطو البحث الحالي بتطكير أداء مديري 
في تدعيـ الإطار النظري حكؿ كافة المدارس الثانكية الفنية، كما استفادت مف الدراسات 

 اليقظة الاستراتيجية. مَدخل
في تحديد  ((Jalod et al.,2021 (،6542،عبده(،)6566،أحمدكما استفاد مف دراسة) -

 البيئية(-التسكيقية-التنافسية -محكر أبعاد اليقظة الاستراتيجية الخارجية كىي)التكنكلكجية
في حيف اضاؼ البحث الحالي مف خلاؿ الإطار النظري اليقظة التنظيمية الداخمية ككظائف 

 اليقظة الاستراتيجية. 
، آخركف ك  صالحفدراسة) ،ربط اليقظة الاستراتيجية بالأداء كاستفادت مف بعض الدراسات في -

 ((Jalod et al.,2021( بتميز الأداء، 6542، عبدهة، )الإداري( ربطتيا بالتنمية 6564
 .(Elbashir et al.,2008بريادة  الأعماؿ، كبنجاح الأداء كدراسة)

 (مدٓسٖ المدازع أداّٛاىعهاضَا علٙ  الإطاز اليعسٖ)الٔكع٘ الاضتراتٔذٔ٘المحْز الأّل: 

تفتقر المدارس اليكـ إلى كجكد قيادة عصرية متمثمة في مدير ريادي كمبدع يمتمؾ رؤية 
كالكعي لما يحدث داخل بيئة مدرستو الداخمية  ،مستقبمية كاضحة كعمى درجة مف اليقظة

ارجية، كالخارجية، بل يستطيع إدارة العمميات الداخمية كيتكقع كيستعد للأحداث كالمخاطر الخ
ا لأىداؼ مؤسستو  كيقدـ حمكؿ مبتكرة لمصعكبات المتكقعة كالمحتممة، كل ىذا تحقيقا
المنشكدة بأقل كقت كجيد كدكف خسائر، ككصكلاا بالمخرجات إلى قدر مف التميز كالمنافسة؛ 

كالحذر  ،كاليقظة بالانتباه،استراتيجي ينادي  مَدخلىذا يتطمب تطكير أدائو بشكل جيد كفق 
 ة كالتربكية المعاصرة لذلؾ:  الإداريدبيات الأعرض  يأتيلبيئة المدرسة، كفيما 

 المعاصسٗ. ّالتربْٓ٘ ٘الإدازٓ الأدبٔات في المدازع مدٓسٖ أداٛ لتطْٓس اليعسٓ٘ الأضظالمبشح  الأّل: 

 و يمثل الناتج النيائيلأنتيتـ المؤسسات بالأداء كتسعى نحك تطكيره كتحديثو؛ كذلؾ 
المؤسسة كبقائيا مرىكف بتميز  لتي تتـ داخل المؤسسة؛ فاستقرارشطة كالمياـ الأنلمحصمة ا

و يقكـ بتنظيـ كتنفيذ لأنأداء قائدىا كالعامميف معو، كيُعد المدير أىـ عنصر يتطمب التطكير؛ 
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ذلؾ ينعكس عمى أداء العامميف معو كعمى أداء المؤسسة  لأفك  ؛كتقكيـ العمل داخل مؤسستو
 :تطكير الأداء حكؿ نظرية خمفية عرض خلاؿ مف ذلؾ ككل، انطلاقاا مف ذلؾ يمكف تكضيح

 أٍداف تطْٓس الأداٛ:  - أ
 ،أك فريق العمل ،ييدؼ تطكير الأداء إلى تكفير الكسائل التي مف خلاليا يستطيع الفرد

أك المنظمة ككل تحقيق نتائج أفضل عف طريق فيـ الأداء ضمف إطار عمل متفق عميو مف 
المخططة كالمعايير كمتطمبات الكفاءة، كما ييدؼ إلى تطكير العمميات لتأسيس فيـ  الأىداؼ

مشترؾ حكؿ ما يجب تحقيقو، كتنمية الأفراد بالطريقة التي تزيد مف احتمالية تحقيقيـ لمنتائج 
، العنزي مف) كلًّ  (، حيث اتفق660، 6546، الينداكي ة في الأمد القصير كالطكيل)المستيدف
 أف أىداؼ تطكير الأداء تتمثل في الآتي: (622-626، 6552، زايد)ك، (621، 6542

كبيف  ،مف أىـ أىدؼ تطكير الأداء ىك الربط بيف أداء العامميف: أٍداف اضتراتٔذٔ٘ .4
ف أفضل الطرؽ لتنفيذ الاستراتيجيات ىي تحديد النتائج  أىداؼ المنظمة الاستراتيجية، كا 
كالسمككيات، كتحديد خصاص العامميف القادريف عمى كضع الاستراتيجية مكضع التنفيذ، كيمي 
ذلؾ تصميـ نظـ قياس التغذية العكسية التي تساعد عمى الأداء الكظيفي الذي يحقق أىداؼ 

 الاستراتيجية لممنظمة.    الأىداؼة، حيث يندر أف تربط المنظمة بيف إدارة الأداء كبيف المنظم
تستخدـ المنظمات المعمكمات الناتجة مف إدارة كتقييـ الأداء في اتخاذ : أٍداف إدازٓ٘ .6

ة مثل تحديد الأجكر كالمكافآت، كتحديد الاحتياجات التدريبية، كالاختيار الإداريالقرارات 
، في حيف يتساىل بعض المديريف في عممية تقييـ الأداء لمعامميف معو؛ مما يؤثر كالتعييف

 سمباا عمى أداء العامميف في المستقبل، كمف ثـ عمى أداء المنظمة ككل. 
ا في الحالات التي لا : أٍداف تينْٓ٘ .2 حيث يتـ تنمية قدرات كميارات العامميف، كخاصا

لمطمكب، فيتـ تحديد جكانب القصكر في الأداء يرقي فييا أداء العامميف إلى المستكى ا
الكظيفي مف خلاؿ جمسات تقييـ الأداء مع المديريف، كمف الطبيعي ألا يقتصر الأمر عمى 
تحديد جكانب القصكر الكظيفي فقط، بل يمتد ليشمل معرفة مسببات حدكث ذلؾ)دكافع 

 يف، أك المشكلات التحفيزية(.العامميف، أك بعض المتغيرات التنظيمية الخارجة عف إرادة العامم
يا لأنمما سبق يتضح أف أىداؼ تطكير الأداء يمكف كصفيا بأنيا أىداؼ شاممة؛ كذلؾ 

الاستراتيجية(، كما إنيا تزكد  الأىداؼكتحقيق أىدافيا) ،تسيـ في تحسيف أداء المنظمة ككل
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 الأىداؼالمدرسة)التي يقكـ بيا داخل كافة المدير بأسس اتخاذ القرارات في العمميات 
كجميع منتسبي  ،بما ينعكس بشكل مباشر عمى تحسيف أدائو ككذلؾ أداء المكظفيف ،ة(الإداري

االمدرسة، ك   التنمكية(.  الأىداؼالبيئة المحيطة بيا) أيضا
 أٍنٔ٘ تطْٓس الأداٛ: - ب

في إطار ما يحدث مف متغيرات كتطكرات سريعة كمتلاحقة في مختمف المجالات، كالذي 
ىذا العصر غير مستقر كدائـ التغير، كما أف المستقبل سيككف زاخر بالمتغيرات؛ مما يؤكد أف 

ا ىناؾ  فرض التحرؾ السريع كالتخطيط الكاعي لمكاكبة تمؾ المتغيرات كالتعامل معيا، خاصا
نكاحي قصكر في الكضع القائـ، حتى أف مدير المدرسة أصبح يكاجو أكضاع كأحداث 

أك التعامل معيا مف قبل، كل ىذا يكشف أىمية  ،معالجتيا عمى كمشكلات لـ يكف معتادا 
 (، كتتمثل أىمية تطكير الأداء في:431-432، 6541نبيل، ، خميل)تطكير الأداء

نقاط القكة بالمدرسة لكالعامميف معو عمى التعرؼ الدقيق ، مساعدة مدير المدرسة .4
ميصيا كالتخمص منيا كالتغمب كالاستفادة منيا كتعزيزىا، كنقاط الضعف كالسعي الدائـ عمى تق

 (43 ،6543، آخركف ك  عبد الرحيـالمنشكدة. ) الأىداؼعمى معكقات كمشكلات تحقيق 
 عمى بناءا  أثناء الخدمة لو تدريبية دكرات تحديد حاجات مدير المدرسة المينية، كتقديـ .6

 مككنات مع التعامل تساعده في التي الميارات مف العديد إكسابو أجل مف الحاجات ىذه
 جيد أقل المدرسية في الأىداؼ تحقيق في كتسيـ بسيكلة، كالمعنكية المادية المدرسة
 ( 22، 6564أماني، ، أحمدككقت. ) كتكمفة

مكاكبة المستجدات العالمية، كتجكيد مخرجات النظاـ التعميمي، كتنمية المدرسة كمؤسسة  .2
قائمة بأدكارىا في المجتمع، كترسيخ ثقافة التقكيـ الذاتي، كتنمية ميارات العمل التعاكني 
بركح الفريق، كتخطيط كتصميـ برامج التطكير الميني في ضكء الاحتياجات، كتمكيف المدرسة 

 (42، 6543مف إمكاناتيا المادية كالبشرية بفاعمية. )كزارة التربية كالتعميـ،  ةالإفادمف 
زيادة قدرة المدرسة عمى التطكر كالنمك كالاستمرارية؛ كذلؾ بزيادة قدرتيا عمى التكيف مع  .1

ا، كزيادة فيـ العم ل كالعلاقات المتداخمة كتحديد البيئة المتغيرة؛ مما يجعميا نظاماا متجددا
 (464 -465، 6565،زيد، دالبميياتخاذ القرارات كحل المشكلات.)لية مسؤك 
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إعداد ككراد بشرية مناسبة فيك يمثل أحد أىـ السبل الذي يعمل عمى تزكيد الأفراد  .0
ة كالفنية اللازمة لأداء أعماليـ بكفاءة كفعالية؛ كىذا بالتالي الإداريبالمعمكمات كالميارات 

 (442، 6540،سميـلمؤسسة بشكل عاـ. )ينعكس بشكل إيجابي عمى عمل كأداء ا
 للأعماؿ كتنسيق كتنظيـ تخطيط مف بالمدرسة ةالإداري العمميات جكانب بعض تطكير .6

 المجتمعية المشاركة الأعماؿ، كتحقيق إنجاز سرعة يحقق بما المدرسة في ةالإداريك  الفنية
 (1-2، 6546، السبعيفعاؿ. ) المدرسي بشكل الأداء تطكير أنشطة كتنفيذ تخطيط في
 التغيير، كالتخطيط إحداث في الشمكلية النظرة امتلاؾ مف المدير تمكف التي تكفير الخبرات .0

في  العامميف الأفراد بيف كالسمكؾ العلاقات عمي التنظيمية، كالتأثير الفعاليات لو كتطكير
 (250، 6542، آخركف ك  خميلالمرجكة. ) الأىداؼ تحقيق إلي يؤدي بما التعميمية المؤسسة

مما سبق يتضح أف ليس التطكير يعكد بالنفع عمى المدير فقط، رغـ أف تطكير الأداء 
كالقيادي، لكنو  الإداري يدعـ النمك الميني لو، كيجعمو يمـ بكل ما ىك جديد في مجاؿ عممو 

ة التي يؤدييا بل ينعكس التطكير عمى كافة العامميف معو مف الإدارييرفع كفاءة العمميات 
دارييف كطلاب، كما ينعكس عمى أداء المدرسة بشكل عاـ.معمميف ك   ا 

 عياصس تطْٓس الأداٛ: - ز
يمثل الأداء درجة تحقيق الفرد لما ىك مطمكب منو مف ميمة أك مياـ يمكف تقييميا 
كاستخداميا في الحكـ عمى كمية ىذه الدرجة كنكعيتيا؛ فالأداء ىك النتائج المتحققة مف 

كالتأثيرات الخارجية كاستغلاليا مف قبل  ،ختلاؼ أنكاعياتفاعل العكامل الداخمية عمى ا
 درة)ك(، 421، 6542،عبد المطيف(، كأكد )43، 6546،كافيالمؤسسة لتحقيق أىدافيا)

 :ىي( أف عناصر تطكير الأداء 250-251، 6553، الضباعك 
 كقيـ، ،كاتجاىات ،كميارات ،معمكمات مف لدى المكظف ما تعني كىي :المْظف نفآات .4

 .المكظف بو ذلؾ يقكـ فعاؿ أداء تنتج التي خصائصو الأساسية تمثل كىي
 ،كالميارات ،الأدكار أك ،كالمسئكليات المياـ كىذه تشمل (:الْظٔف٘) العنل متطلبات .6

 .الكظائف مف كظيفة أك الأعماؿ عمل مف يتطمبيا التي كالخبرات
 الداخمية كتتضمف العكامل خارجية، كعكامل عكامل داخمية مف تتككف  كىي :التيعٔه بٔٝ٘ .2

 كمركزه كمكارده، التنظيـ، كىيكمو أىداؼ: )لممكظف الأداء الفعاؿ في تؤثر التي
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 التنظيـ بيئة تشكل التي العكامل الخارجية أما ،(الاستراتيجي، كالإجراءات المستخدمة
 كالتكنكلكجية،كالاجتماعية،  العكامل الاقتصادية،: )ىي الفعاؿ الأداء في كالتي تؤثر
 .(كالسياسية كالحضارية،

رد/المدير بمعزؿ عف مما سبق يتبيف إنو لكي يتـ تطكير الأداء لا يمكف تطكير أداء الف
فيجب كما يتـ تطكير الفرد يتـ تطكير أدكراه كميامو التي يتطمبيا العمل، كما  متطمبات عممو،

فيي التي تحكـ قراراتو بل  ،كخارجية لا يمكف تغافل بيئة عممو المؤثرة فيو سكاء كانت داخمية
فمثلا قد تحدث  ،لأدائو اقد تفرض عميو أداء أك اتخاذ قرار معيف، كما أف البيئة قد تمثل عائقا 

 أك مخاطر تمزمو أك تقيده بأمر ما، كل ىذا لابد مراعاتو عند التطكير. ،طكارئ 
 العْامل المؤثسٗ في تطْٓس الأداٛ: -د

ا تنطبق يمثل الأداء نظاماا  بشرية داخمة عكامل مف كيتككف  النظـ، فمسفة عميو مفتكحا
 مف ، كمجمكعة(المدخلات) أي الأداء تحقيق في تستخدـ التي المكارد تمثل كمادية كتقنية

 خارجة أي عكامل مف منتظر ىك ما إلى الكصكؿ أجل مف بينيا؛ فيما )العمميات المتفاعمة
 كنظاـ كالمخرجات كالعمميات المدخلات بيف فيما التكامل مف إطار في كىذا يتـ ؛(المخرجات)

 إعادة أي) العكسية التغذية كىك الأساسي إلى العنصر بالإضافة المحيطة، الخارجية كالبيئة
 ،(مخرجات النظاـ مف كالمستمدة كاستمراره لنمكه اللازمة كالمكارد بالمعمكمات النظاـ تزكيد
(، 666، 6545، الداكي ) "الأداء تكازف " بػػ يسمى ما إلى الكصكؿ ضماف أجل مف كمو كىذا

 ،لذا يتأثر الأداء بجميع القكى المحيطة بالفرد داخل المنظمة)البيئة التنظيمية( الداخمية
 :(60-66، 6546)حسف، الآتيكتؤثر عمى أدائو كيمكف تكضيحيا عمى النحك  ،كالخارجية

 :الجكانب الأتيةكتتمثل في  : Internal Environmentالبٔٝ٘ الداخلٔ٘ .1
كما تتركو مف راحة الفرد كتسيل لو حركتو في اتجاه التميز في  ظسّف العنل المادٓ٘: -

 الأداء كذلؾ مثل تكفير الآلات كالمعدات كالأدكات اللازمة لمعمل.
كتؤثر تأثيراا كبيراا عمى سمكؾ الفرد مع نفسو كمع الأخريف مثل المكائح : العْامل التيعٔنٔ٘ -

 ،كالمرؤكسيف، بجانب عمميات التدريب ،كالزملاء ،كالرؤساء ،كالعلاقات مع الغيركالقكانيف 
 كالتقكيـ كالتقييـ الدائـ للأداء. ،كالتكجيو
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كتتمثل في الظركؼ العامة لممجتمع   External Environment:البٔٝ٘ اترازدٔ٘ .6
الظركؼ العكامل الذي يعيش فيو الفرد، كتؤثر ىذه البيئة عمى الفرد كالمنظمة، كتتضمف ىذه 

 كالسياسية. ،كالاقتصادية ،الاجتماعية
 ،العدكافكالأداء يتأثر بعدد مف العكامل الداخمية يمكف إجماليا في عامميف كما ذكرىا)

6540 ،66:) 
: كتشمل التقدـ التكنكلكجي، كالمكاد الخاـ، كطرؽ كأساليب العمل، العْامل الفئ٘ .4

كمباشر عمى كفاءة المنظمة كالأفراد، فنكعية كالجكانب الفنية التي تؤثر بشكل كاضح 
الآلات ككميتيا كالطرؽ كالأساليب العممية المستخدمة في العمل جميعيا تؤثر عمى 

 تاجية  كالأداء بشكل عاـ.لأنمستكى ا
كتشمل القدرة عمى الأداء الفعمي لمعمل، كتتضمف المعرفة كالتعميـ  :الإىطاىٔ٘العْامل  .6

لتدريب كالميارة كالقدرة الشخصية، كما تشمل الرغبة في العمل كالخبرة، بالإضافة إلى ا
كالتي تحدد مف ظركؼ العمل المادية، كظركؼ العمل الاجتماعية كحاجات كرغبات 

 الأفراد.
يُستنتج مما سبق أف الأداء الحقيقي الفعمي المتكازف في شبكة مف العلاقات الدائمة 

تتمثل في قدرة الأداء عمى التفاعل مع جميع المتكاممة التي تجعمو يتزف، تمؾ العلاقات 
نسانية، فإكفنية ،كخارجية ،العكامل التي تشكمو، سكاء كانت عكامل داخمية ذا كاف الأداء ، كا 

يؤثر كيتأثر بجميع  احيًّ  افأي نظاـ/أداء ديناميكي التفاعل يمثل كائنا  ا، إذفمفتكحا  ايُعد نظاما 
 مككناتو كبيئتو المحيطة. 

 تطْٓس الأداٛ:متطلبات  -ق
 بيف المدير المتكقع الأداء عف مشتركة رؤية يتطمب تحقيق جكدة الأداء لممدير كجكد

 المدير كدعـ المحددة، الأىداؼالأداء، ك  كمعايير الكظيفي الكصف خلاؿ مف معو كالعامميف
المستمرة  كالمراجعة ليـ، التدريبية البرامج ككضع لمقياـ بأدكارىـ، كتحفيزىـ العامميف، لأداء

(، كتقكـ 6545،205،العمراتكتحسينو) المستقبمي العامميف أداء تسييل إلى التي تيدؼ
تميز عمى تكفير المتطمبات عممية تطكير الأداء، كتحقيق الأداء الم
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، (26، 6542،عباس)ك، (61-62، 6543 ،آخركف ك السيد )ك، (6540،32،المبدي)الآتية
 (: 10، 6540،حسيف)ك
داء الصحيحة، ل، كاعدادىـ كتدريبيـ عمى طرؽ الأالمحيطة لمقياـ بالعمتييئة الظركؼ  .4

كتكفير المعمكمات عف خطة الأداء كأىدافو كالمعدلات المحددة كمستكيات الجكدة 
 كمعايير تقييـ النتائج.

كسرعة في التفكير كسرعة في اتخاذ القرار، كحسف  ،يمتمؾ القادة تخطيط عالي الكفاءة .6
يجاد الحمكؿ المُ  ناسبة لكل مكقف، كالإلماـ بالمعمكمات التصرؼ في المكاقف الطارئة، كا 

كالأحداث الجارية باعتبارىا المادة الخاـ لمقرار  ،كالقرارات الصادرة عف الإدارات التعميمية
 .الإداري 

لتقنية مف مكاد، كمعدات، كمعمكمات كغير ذلؾ مف تكفير مستمزمات الأداء المادية كا .2
 مكارد يتطمبيا التنفيذ السميـ لمعمل حسب التصميـ المكضكع.

التغذية العكسية الدائمة كمتابعة الأداء كملاحظة مستكى كل فرد، كمستكى العمل الذي  .1
 يقكـ بو، كتزكيده بالمعمكمات المتجددة كتخطى ما قد يصادفو مف عقبات.

كالمعدلات المحددة، كتعكيض المكظف  الأىداؼالتنفيذ كتقييميا بالقياس إلى رصد نتائج  .0
 عف أدائو كفق نتائج التقييـ.

تكسيع قاعدة المشاركة المجتمعية بيف المؤسسة التعميمية كالقطاع العاـ كالخاص؛  .6
 لتحقيق الأداء المتميز.

كالإجراءات  ،ظـالبحث المستمر عف الأفكار الجديدة، كقمة التمسؾ بالسياسات كالن .0
 التقميدية الجامدة، كاستيعاب كتطبيق تقنيات كمناىج عمل جديدة كمتطكرة.

المقارنة المستمرة مع المنافسيف، كالبحث عف السبل كالآليات لتحقيق التفكؽ كالتميز  .3
 عمييـ كليس مجرد الاقتداء بيـ.

تخطيطي لممستقبل، بإجماؿ ما سبق يتطمب تطكير الأداء مف المدير القائد امتلاؾ تفكير 
كأفكار تجديدية كممارسات غير تقميدية لأحداث التطكير، كىذا يأتي مف خلاؿ البحث عف 

دارتيا  ،حاكاتيا، بالإضافة إلى التخطيط لممكاقف الطارئةكالنماذج المتميزة لمُ  ،المنافسيف كا 
 بشكل جيد، كتييئة الظركؼ المحيطة بالعمل المدرسي.
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 مَاو مدٓس المدزض٘: -ِ

أداء المدير في كل ما يقكـ بو مف كاجبات كمياـ كالتزامات تجاه المكظفيف يتمثل 
فالمكقع الذي يحتمو مدير المدرسة بجكانبو المختمفة  (،620، 6542، ناصركالعملاء)

كأكلياء الأمكر كأفراد  ،كالمستخدميف ،كالعامميف ،كأعضاء ىيئة التدريس ،المرتبط بالطمبة
ؿ عف ديد مف المياـ كالأدكار، فيك مسؤكالمجتمع المحيط بالمدرسة فرض عميو القياـ بالع

قيادة فريق عمل المدرسة نحك تحقيق أىداؼ النظاـ التعميمي، كما يتكقع منو القياـ بالكظائف 
ات إدارية كفنية كتقكيـ، كىي ممارسات قيادية لميم ،كتكجيو ،كتنظيـ ،الأساسية مف تخطيط

 (. 666، 6543، محمدأعمالو) لإنجازيقكـ بيا المدير 
لممجالات كافة ؿ عف أنشطة المدرسة ير المدرسة الرئيس التنفيذي المسؤككيُعد مد

ف الفنية كالخدمية، كبالرجكع إلى القرار شطة المدرسية، كالشؤكلأنكا ،التربكية كالتعميمية
الذي أشار إلى مياـ مدير المدرسة،  (425-462 ،24/0/6546 بتاريخ 461 الكزاري)رقـ

 كيمكف تكضيح بعض تمؾ المياـ كىي كالآتي: 
 إرساء مبادئ العمل الجماعي كترسيخ ركح الفريق. .4
 حفز استخداـ التكنكلكجيا في مجاؿ التعميـ كالإدارة. .6
 دعـ التكاصل، كفتح قنكاتو داخل المدرسة كخارجيا. .2
 لتنمية المينية الفنية كالقيادية.المشاركة كمتدرب في برامج ا .1
 العمل عمى جعل المدرسة مركزاا لخدمة المجتمع المحيط كالمساىمة في تنميتو. .0
شطة التي تجعل المدرسة في تكاصل مع المجتمع، كتعضيد المشاركة لأنتحديد كتنفيذ ا .6

 المجتمعية.
تمامو الإشراؼ عمى تطبيق أساليب التقييـ الذاتي، ككضع عممياتو مكضع التطبي .0 ق، كا 

 بشكل دكري.
 حفز العامميف عمى تطكير أدائيـ الميني، كخمق فرص التنمية المينية المتساكية العامميف .3

 .كافة
 – المعمكماتية – المكانية – المالية – البشرية)المدرسة لمكارد الأمثل للاستثمار التخطيط .2

 السمعية(.
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لممدرسة، كتقديـ الدعـ  كضع سبل التكاصل مع المجتمع، بما يشجع مشاركة المجتمع .45
 ليا.

كالخدمية بالبيئة  الإنتاجيةظمة المحمية كرجاؿ الأعماؿ كالمؤسسات لأنالشراكة مع ا .44
 المحيطة.

 يجب التي معالجتيا كالعقبات يجب التي بالمشكلات كتتضمف مياـ المدير في الكعي
 التعامل مع المشكلات في المرؤكسيف في قيادة كجكدىا، كالكفاءة أسباب عمييا، كفيـ التغمب
 كتعظيـ العمل اللازـ لتكجيو كالتكجيو التركيز يكفر الذي العقبات، كالتخطيط كتذليل
 ضحاكي ، )(664، 6564، بخاري ك  المنقاش)مف كأضاؼ كل   ،(Duke, 2014, 81التأثير)

 ،(22-35، 6540، عساؼك  الأغا) ،(463، 6546، إبراىيـ، )(02-10، 6541، خاطرك 
ة التي يقكـ بيا مدير الإداريلما سبق عدد مف المياـ كالممارسات  (66 ،6541، عطكي )

 المدرسة كىي كالآتي:
: كيتضمف كجكد أىداؼ كرؤية مشتركة عف الأداء المتكقع، Planningالتدطٔط  .4

اكمساعدة المرؤكسيف  عمى فيـ تكجييات كتكقعات الإدارة الجديدة لتككيف الاتجاه  أيضا
الإيجابي، كاستخداـ استراتيجية شاممة متعددة المراحل كفق خطة زمنية مناسبة، كالتكزيع 

لمادية ة كالتربكية عمى لممرؤكسيف مع مراعاة المكارد االإداريكالسمطات  ،العادؿ لممسؤكليات
 كىما: ،فيساسيكالبشرية، كيتضمف عنصريف أ

عمى التقديرات التي يتكقع تحقيقيا في المستقبل،  طط بناءا يعتمد الخ: التيبؤ بالمطتكبل -
ا عمى المعمكمات الدقيقة كالمكضكعية مع الأخذ بعيف الاعتبار احتمالية الخطأ  اعتمادا

 كالاستعداد لتقميل الكقكع فيو.
كالتقديرات  ،كالإحصاءات ،كيعتمد عمى مدى تكفر المعمكمات: الاضتعداد للنطتكبل -

كالمحافظة عمى  ،للإمكانيات البشرية كالمادية التي تساىـ في مكاجية الظركؼ المستقبمية
 الاستمرار في الخطة.

بالمدرسة، كافة شطة كالمكارد لأنكيتضمف تنظيـ الجكانب كا :Organizingالتيعٔه  .6
ناخ المدرسي الملائـ، كتككيف فرؽ العمل، كالعمل عمى إيجاد الم ،كتفكيض المرؤكسيف
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كالعمل عمى إحداث التغيير كتكجييو، كتعزيز العلاقات مف خلاؿ الجيكد الاستباقية، كما 
  يتضمف التنظيـ الآتي:

 دراسة شاممة للأكضاع الراىنة لممدرسة، كمتطمبات العمل داخميا كخارجيا. -
البشرية كالتجييزات إعداد مستمزمات العمل كاتخاذ الترتيبات اللازمة لتنفيذه مف القكى  -

 كالمعدات.
كضع الشخص المناسب في المكاف المناسب، كىذا يتطمب تعرؼ قدرات كاستعدادات كل  -

 فرد.
 كالإدارة المدرسية خاصة.  ،كالنشرات الخاصة بالتعميـ عامة ،حاطة بالمكائح كالتعميماتالإ -
المستمر كتحفيز  ـكالتعم   ،مف خلاؿ تييئة المناخ الملائـ لمعمل :Directingالتْدُٔ  .2

العامميف، ككضع برامج التدريب، كتييئة الصف الثاني مف القادة، كيقكـ التكجيو عمى 
 الممارسات الآتية:

المجاؿ أماـ جميع العامميف  إتاحةلجماعي مف خلاؿ قدرة المدير عمى تشجيع العمل ا -
 لعرض المتطمبات الفنية لكظائفيـ كمعرفة المتطمبات التي يفرضيا المكقف.

المكضكعة؛ كذلؾ مف خلاؿ كضع خطة  الأىداؼاستثارة دافعية الافراد نحك تحقيق  -
رشاد الأفراد كالتصكيب الجيد للأخطاء.   لمحكافز، كا 

 عمى النمك تكفيرىا، كتشجيعيـ عمى كالعمل عمميـ مجاؿ في المعمميف احتياجات تقدير -
 .كالندكات كالمجاف التدريبية كالدكرات الدراسية الحمقات في اشتراكيـ تشجيع خلاؿ مف الميني

 المحمية، كالبيئة المدرسة في المتكفرة كالمادية البشرية للإمكانيات الأمثل الاستثمار -
 .كتطكيرىا التربكية العممية تحسيف في منيا كالاستفادة

 ،كالأكامر ،كالتعميمات ،المعمكمات نقل : عف طريقCommunicationالاتصال  .1
 – المعمميف) التنفيذ مستكى  إلى( المدير -التعميمية الإدارة)العميا دارةالإ مستكى  مف كالقرارات
 مصمحة يخدـ بما المدرسة، أعضاء سمكؾ في تأثير إحداث بيدؼ( الطلاب – يفالإداري

 :الآتية قياـ المدير بالمياـ الاتصاؿ عممية كتتضمف أىدافيا، كيحقق ،المدرسة
 . المدرسية الفصكؿ داخل لممعمميف الصفية الزيارات -
 .كالمجالس كالمجاف الندكات عف طريق مع أعضاء المدرسة المباشر الاتصاؿ -
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 متابعة التغيرات كالتطكرات التي تحدث في البيئتيف الداخمية كالخارجية لممدرسة. -
 مدرسية أك ،تعميمية بمشكمة تتصل كالتي المعمميف إلى نشر التعميمات كرفع التقارير -

 .معينة
ذات العلاقة، كتدعيـ تبادؿ كمشاركة  فاعمة بيف المدرسة كالأطراؼمقة اتصاؿ تككيف ح -

 الخبرات.
 رفع مستكى كعي المجتمع المدرسي بمشكلات المجتمع كقضاياه؛ لإيجاد حمكؿ عممية ليا. -
ا لمخطة المكضكعة، كالرقابة Controllingالسقاب٘  .0 : كتُعني التأكد مف أف التنفيذ يتـ كفقا
الكقكع في الخطأ كالقضاء عمى أسبابو، كيقكـ مدير المدرسة ثمى تتمثل في إدراؾ المُ 

 بالممارسات الرقابية الآتية:
 في اليكـ الدراسي كالالتزاـ بالتعميمات. الانتظاـيراقب أداء المعمميف كيتابع  -
 يكشف مكاطف الضعف في أداء العمل لدى العامميف كيقكـ بمعالجتيا كتقكيميا. -
 ، كتكقع الأخطاء كاكتشافيا قبل كقكعيا.الانحرافاتأك  ،الابلاغ الفكري عف الأخطاء -
 الزمف اللازـ للأداء(.ك جكدة العمل، ك )كمية العمل، الإنجازاتيضع معدلات للأداء لقياس  -
كتُعني متابعة المخرجات لتقكيـ الجيكد عف طريق تكافر  Evaluation: التكْٓه: .6

ساءلة، حتى يمكف تحسيف الأكضاع القائمة المعمكمات المشتركة؛ كذلؾ مف خلاؿ التقييـ كالمُ 
 كالنيكض بيا، كيتضمف التقكيـ قياـ المدير بالممارسات الآتية:  

 تقكيـ أداء المعمميف كمدى إقباليـ عمى مينة التدريس. -
 التأكد مف أف الخطط يتـ تنفذىا في تكقيتيا كبالطريقة المرسكمة ليا. -
 ة ما تقدمو المدرسة لممجتمع مف خدمات.تقكيـ العلاقة بيف المدرسة كالمجتمع؛ لمعرف -
 المشكلات كتصحيح الأخطاء.تفادي عف التنفيذ، كالعمل عمى  الانحراؼدراسة أسباب  -
 .الأىداؼمدى تحقيق  لتعرؼكنكاتج الأداء؛  ،مكانيات، كالإكالإجراءات ،تحميل المعمكمات -

كظيفة أخرى مستحدثة لمدير المدرسة إلا  (01-02، 6541 ،خاطرك  ضحاكي كأضاؼ)
خر يسارع يو، كآ، فيناؾ فرؽ بيف مدير ينتظر المستقبل يأتي إل،كىي استشراؼ المستقبل

خر يتكقع ينتظر التغيير لحدكث رد الفعل، كآنحك المستقبل كيستخدـ أدكاتو كآلياتو، أك 
 الآتية:الأحداث كيستعد ليا، كتتمثل ممارسات ىذه الكظيفة في الخطكات 
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قدمات لمخركج باحتمالات قراءة المجتمع كاحتياجاتو، كتفعيل المعمكمات، ككضع المْ  -
 لممستقبل.

 كالخسارة عبر تكجيو المستقبل لصالح المؤسسة/المدرسة. ،تقدير تجنب احتمالات المخاطر -
ا لتغير متكقع، كالعمل عمى ،كالنشاط ،إدارة المستقبل - تحقيق تغيير مرغكب  كالتييؤ استعدادا

 فيو.
يجاد أجكاء تساعد عمى التغيير كتدعك إليو. -  اختراؽ مناخات قائمة، كعدـ الرككف لمسائد، كا 
ستجدات كتطكيرىـ لمسايرة المُ  ،مف خلاؿ تثقيفيـ مستقبمي لممكارد البشرية،التطكير ال -

 كالتطكرات.
لمدير المدرسة تعتمد ( أف القيادة المتزنة Miller et al.,2016,560-561ضاؼ)أك 

 المكظفيف مع التغيير، كالاتصاؿ الجيد إحداث نحك عمى قيامو بالممارسات الآتية: الميل
 الانضباطالطارئة، كتحقيق  كتقديـ المكافآت كالإنجازات ،بالنجاحات كالطلاب، كالاعتراؼ

 لمييئة كالتقييـالحالية، كالمراقبة  الظركؼ مع كالتكيف ، كالمركنةالانحرافات مف كالحماية
 كالسعي نحك التطكير المكارد الابتكار، كتكفير كالطلاب، كتطكير الأفكار كتدعيـ التدريسية
دراؾ كالكعي لممكظفيف، الميني  كحساسيتيا للأحداث.  المدرسية البيئة بالظركؼ كا 

مما سبق يتضح أف مياـ المدير متعددة لمغاية كيصعب حصرىا، كيمكف إجماليا في 
 ،كاتصاؿ ،كتكجيو ،كتنظيـ ،ة مف تخطيطالإداريمياـ إدارية كقيادية، حيث يقكـ بالعمميات 

كتقكيـ، كيقكد المدرسة لمغد كيستشرؼ مستقبميا كيستعد لو، كغيرىا مف المياـ  ،كرقابة
 .القيادية السابق ذكرىا

مف ىنا يسعى البحث إلى تطكير أداء مديري المدراس الثانكية الفنية باستخداـ أحد 
 افة الجكانب المحيطة بعمل المدير،ة الحديثة التي تتضمف تطكير شامل لكالإداريداخل المَ 

بأنو  مَدخلفالتطكير يتطمب انفتاح المدير عمى كل ما ىك جديد في إطار عممو، كيمتاز ىذا ال
ر يتفاعل مع جميع العكامل المؤثرة في إدارتو لمدرستو، كيطكر أدائو كيرفع مف يجعل المدي

كالاستراتيجي،  ،كالتخطيطي ،كالتنظيمي ،كالمعمكماتي ،كالتنافسي ،مستكى إدراكو ككعيو البيئي
 اليقظة الاستراتيجية. مَدخلكيتمثل ىذا فيما يُسمى ب
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 المعاصسٗ. ّالتربْٓ٘ ٘الإدازٓ الأدبٔات في الاضتراتٔذٔ٘ الٔكع٘ دخللَم الفهسٖ الإطازالمبشح الجاىٕ: 
في ظل مشارؼ الثكرات الصناعية الرابعة كالخامسة كحاجة المؤسسات التعميمية إلى 
مدير رائد كاستباقي يحدث تغييرات ممحكظة في مدرستو، ينظر لممستقبل كيستعد لو بكل 

الفعمي كالظركؼ الحالية لمؤسستو، لا طاقتو، مدير مبادر يسعى نحك تطكير كتحسيف الكاقع 
ينتظر حدكث المشكلات أك الأزمات كالطكارئ  لمتعامل معيا بل يأخذ الحيطة كالحذر كيتبع 
منيج الكقاية خير مف العلاج، فيذا يتطمب أف يككف المدير يقع استراتيجياا عمى المستكى 

لمتكنكلكجيا كالسكؽ كالبيئة  اكالمستكى الخارجي سكاء كاف يقظا  ،التنظيمي الداخمي لممدرسة
كيتعمـ كيف يتعامل معيا،  ،المحيطة بيا، كيتكقع كيكتشف كيراقب بيئتو الداخمية كالخارجية

اليقظة  مَدخلحكؿ  عاصرةالمُ  كالتربكية ،ةالإداري دبياتالأتكضيح ذلؾ مف خلاؿ  يأتيكفيما 
 الاستراتيجية:

 أٍداف الٔكع٘ الاضتراتٔذٔ٘:  - أ
لمبيئة في ية لأنالاستراتيجية إلى تمكيف المؤسسة مف معرفة المستجدات اتيدؼ اليقظة 

 مف المالية، الكفرة بيدؼ اقتناص الفرص كتجنب التيديدات، كتحقيق كل المياديف كالمجالات؛
لممنتج، ككذلؾ تحديد المركز التنافسي،  كالجكدة كالتكاليف التقنية الخصائص تحسيف خلاؿ

كالخركج بالمعمكمات المناسبة لاتخاذ  ،التيديدات التكنكلكجية الممكنةكتساعد في تكقع 
القرار، كتيدؼ إلى ضماف استمرار كجكد المعمكمات كتدفقيا في المؤسسة باستمرار؛ مما 

، 6564، نصر)(، كأضاؼ 61-62، 6540يسميف، كيساعد عمى عممية التنبؤ)لامية 
( أىداؼ أخرى لميقظة 405-412، 6542، الركبي(، )21، 6546أحمد، ، )محمد، (240

 الاستراتيجية كىي:
بالمؤسسة، يشمل جميع  استراتيجي معمكماتي نظاـ تكفير في يتمثل :ٍدف معلْماتٕ .4

اجكانب المؤسسة المختمفة، ك   القرار. لمتخذي كتقديميا كنشرىا معالجتيا، أيضا
لممؤسسة  تضمف التي كالاستراتيجيات ،الممارسات أفضل تحديد كيتضمف: تيافطٕ ٍدف .6

مع  المؤسسة أداء مقارنة طريق عف المستقبل في التنافسية الميزة عمى الحفاظ
 أدائيا. تطكير كمحاكلة المنافسة المؤسسات
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 المحيطة البيئة أماـ المؤسسة في المتاحة الفرص رصد يتجسد في محاكلة :بٕٔٝ ٍدف .2
المستقبل، كلا يتـ ذلؾ إلا كأىـ التيديدات التي تكاجو بقائيا ككيانيا في  كاستثمارىا،

كالتكنكلكجية كالتقنية.. إلخ، كتضمف ليا مكاجية  ،بإجراء تحميل لبيئة المؤسسة العممية
االمنافسة في مجاؿ النشاط، ك   مقارنة كاقع المؤسسة مع منافسييا.   أيضا

المنافسيف،  أنشطة كمراقبة ،لممؤسسة كاضحة رؤية تحديد كيتضمف: تخطٔطٕ ٍدف .1
 ميزة كتحقيق التكنكلكجي كالتطكير التجديد في بنكاياىـ كتكجياتيـ، كالاستمراركالتنبؤ 
 .تنافسية

 لتطكير عف أفكار جديدة كتطكيرىا، كالابتكار البحث يقكـ عمى تشجيع: علنٕ ٍدف .0
 اختراع.  براءات كتسجيل المؤسسة

 كالتقييـتفعيل اليقظة  في العممية الأساليب أحدث تكظيف كيقكـ عمى: ميَذٕ ٍدف .6
كالمستقبمي تجاه المنافسيف، لعل مف أىميا استخداـ  الحالي لمكقع المؤسسة المكضكعي

أسمكب أفضل الممارسات لتحديد استراتيجية المؤسسة في المستقبل في مكاجية 
 منافسييا.

 تقدميا التي أك الخدمات ،المنتجات مف الاقتصادي العائد عمى كيركز: اقتصادٖ ٍدف .0
أرباحيا، كتطكير منتجاتيا، كتحسيف جكدتيا، كالتغمغل في أسكاؽ جديدة  كزيادة المؤسسة

  لكسب زبائف جدد، كضماف تكسيع حصتيا السكقية.
 مدير/ قائد المؤسسة تيدؼ إلى تطكير الاستراتيجية يتضح مما سبق أف اليقظة 
 ،كالبيئي ،كالمعمكماتي ،كالعممي ،كالقيادي التخطيطي الإداري  عمى المستكى  التعميمية

كالاقتصادي؛ فبالتالي فإف تطبيقييا سكؼ يحقق فكائد كثيرة كيعكد بالنفع عمى الفرد/المدير 
كالخدمي  ،كالتسكيقي ،في عدة جكانب متكاممة، كما ينعكس التأثير عمى الجانب الاقتصادي

 في البيئة المصرية.
 أٍنٔ٘ الٔكع٘ الاضتراتٔذٔ٘: - ب

تستغني  أف التعميمية لممؤسسة يمكف لا استراتيجية عممية الاستراتيجية اليقظة تُعد
 في كتساعدىا عميو محيطيا كتعرفيا مف التعميمية المؤسسة تقرب اليقظة كما أف عنيا،

 الحالييف المنافسيف مختمف عف اللازمة المعمكمات في تكفير فعاؿ تحميمو، كتمعب دكراا
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 التكنكلكجيا كالتجارية، لتسكيقيةا استراتيجيتيـ منتجاتيـ، :عديدة جكانب في كالمحتمميف
 صياغة في المديريف تساعد فيي بذلؾ التنافس، عمى ما يؤثر ككل الخ،...المستعممة،
 تحقيق غاية إلى التنافسية البيئة مع ملاءمتيا مراقبة مدى كفي ،التنافسية الاستراتيجية

 (62-66، 6543، الزىيري الاستراتيجي. ) أدائيا كبالتالي نتائجيا،
كتجنب  ،كتساعد اليقظة الاستراتيجية القادة عمى التنبؤ بالفرص كحسف استغلاليا

التيديدات كأثارىا، كتشخيص كتحديد أفضل الممارسات التي تخدـ المنظمة كاستراتيجيتيا، 
كتضمف ليا مكاجية المنافسة في مجاؿ أعماليا، كتحميل البيئية العممية كالتقنية كالتكنكلكجية 

كسابيا ميزة تنافسية، لممنظمة، كمقا رنة أداء المنظمة مع منافسييا كمحاكلة تطكيرىا كا 
كتحقيق رؤية كاضحة للإعماؿ كالممارسات الحالية كالمرتقبة لممنافسيف كالتنبؤ بنكاياىـ 
كتكجياتيـ، كالاىتماـ المستمر بالتطكير كالتجديد التكنكلكجي، كتحسيف كتطكير كتكسيع 

كاؽ جديدة لكسب عملاء جدد كضماف تكسيع حصتيا نشاط المنظمة كالدخكؿ في أس
 (242، 6543، خطابك  منيلالسكقية. )
اليقظة الاستراتيجية بشكل كبير في نجاح المنظمات مف خلاؿ السماح لمتنبؤ  تسيـ
بالمنظمة، باعتبارىا أداة تسمح بالتنبؤ  سكؼ تكاجياك العقبات المستقبمية التي بالتحديات أ

ف، مف خلاليا قياـ المنظمة بتطكير عدد مف المزايا التنافسية، بما كالتفكؽ عمى المنافسي
كبالتالي تحسيف علاقتيا مع العملاء، كضماف  تحسيف المستمر لممنتجات كالخدمات،يتيح ال

كاكتشاؼ أسكاؽ جديدة، كتكيف المنتج مع التغيرات  ،استجابة جديدة لاحتياجات العملاء
كخفض التكاليف، كزيادة قدرة المنظمة  الإنتاججكدة الجديدة، كتحسيف الخصائص التقنية ل

كسرعة رد الفعل عمى التغيرات الحادثة بالبيئة المحيطة، كتساعد في معرفة  ،الابتكارية
 ,Dawood & Abbas, 2018كالمحتمميف الذيف لا يمكف تجاىميـ. ،المنافسيف الحالييف

4)) 
 & Lesca(، )6، 6565،الجمل،)(422، 6540، ناصفك  ىاشـ)مف  كأضاؼ كل   

Castagnos, 2000, 1-22( ،)إلى أىمية اليقظة الاستراتيجية الآتي:464، 6542،عبده ) 
تسمح اليقظة الاستراتيجية كأداة لممؤسسة بالتكقع في الساحة التنافسية  :تطْٓس الأداٛ .4

لممعمكمات التي تساعد صناع القرار عمى  الأمثلبأفضل طريقة ممكنة كتختص بالتيسير 
 كتطكير مستكى أدائيا كأداء العامميف فييا. ،تطكير المؤسسة
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 أك ،القصير المدى عمى سكاء التخطيط ضركرة تدعـ الاستراتيجية اليقظة: التدطٔط دعه .6
 الناتجة الأىداؼ كتقييـ ،الاستراتيجيات كبمكرة ،تشكيل في كتسيـالطكيل،  أك المتكسط

 .عنيا
تسمح اليقظة الاستراتيجية لممؤسسة بالبقاء في حالة كعي كمعرفة  :دعه الاضتذاب٘ .2

بتطكرات الأسكاؽ كالمنافسيف، كتساعد عمى فيـ القكى الخارجية لمتغيرات، كتحديد 
كالتيديدات كالفرص المتاحة في البيئة المحيطة، كالتكيف مع  ،كتحميل الضغكطات
 كتحفيز أنشطة الاستجابة بسرعة. ،التغيرات الخارجية

تعمل اليقظة الاستراتيجية عمى مقارنة الكضعية الحالية لممؤسسة  :ّالابتهاز الإبداعتعصٓص  .1
بمقارنتيا بنظيراتيا مف المؤسسات الأخرى، مما يحفز الابتكار كالتكيف، كتقديـ منتجات 

 مزايا تنافسية. ذات قيمة أعمى، كمف ثـ تدعيـ مكقعيا التنافسي كتساعد في تطكير
 دقيقة تقديرات القرارات لمتخذي الاستراتيجية اليقظة تقدـ :تالكسازا ّتدعٔه المػانل سل .0

 فيي خ،إل ... كالتكنكلكجيا ،كالقكانيف المنافسيف، تكجيات حكؿ معمكمات عمى مبنية
 فيـ عمى كتساعد المتكررة غير الميمة بالقرارات المرتبط اليقيف عدـ مف تقمل بذلؾ

 .كحميا المشاكل
 عمى المؤسسة قدرات بتكسيع الاستراتيجية اليقظة تسمح :الأسداخ ّاضتبام التْقع تدعٔه .6

 لمفرص أخرى  زكايا مف كالنظر كاستباقيا، التغيرات حدكث اقتناص المعمكمات كتكقع
 الفرص يمكف مف استباؽ المطمكب؛ مما الكقت في العمل سرعة كزيادة المتاحة،
 .المحتممة كالأخطار ،التيديدات عمى كالقضاء ،الجديدة

تساعد اليقظة الاستراتيجية القيادات بالمؤسسات عمى استغلاؿ ليس فقط  :التشلٔل البٕٔٝ .0
كتأميف الحماية  ،كتجنب التيديدات بل تحميل حركة الفعاليات الاقتصادية ،الفرص

 كتحقيق مصالحيا. ،لممؤسسة
إحداث تطكير لممؤسسة في الحاضر  مما سبق يتضح أىمية اليقظة الاستراتيجية في

كالمستقبل، فاليقظة الاستراتيجية تمكف المدير مف امتلاؾ نظرة بعيدة المدى كاستباقية، كنظرة 
كالخارجية، كقدرة عمى الاستجابة السريعة لممشكلات  ،تحميمية شاممة لبيئة المدرسة الداخمية

 كغير تقميدي.  ،التي تعترضو بفكر ابتكاري 
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 ٘ الاضتراتٔذٔ٘:خصاٜص الٔكع - ز
ستمرة التي يقكـ بيا مجمكعة مف الأفراد تُعد اليقظة الاستراتيجية العممية الجماعية المُ 

كالتي تخص التغيرات  ،بطريقة تطكعية، لمتتبع كالتعقب كمف ثـ استخداـ المعمكمات المتكقعة
التي مف المحتمل أف تحدث في المحيط الخارجي لممنظمة؛ كذلؾ بيدؼ إنشاء فرص الأعماؿ 

 (، حيث اتفق كل  Muniz & Lesca, 2003,1كعدـ التأكد بصفة عامة) ،كتقميل الأخطار
، 6543، عيسى)ك (،632، 6540، خمفلاكي )ك(، 640 -641، 6565نسريف،، محمدمف )
 الآتية:    عمى أف اليقظة الاستراتيجية تتسـ بالخصائص (466-460، 6541)نصيرة،ك(، 46
لة عف تكجيو المنظمة نحك المستقبل، كتساعد عمى اتخاذ فيي مسؤك : الاضتراتٔذٔ٘ .4

 القرارات غير المتكررة كالتي ليا تأثير كبير عمى تنافسية كبقاء كاستمرار المؤسسة.
 ،كلكنيا مستمدة مف رغبة أفراد المؤسسة ،الأفرادفيي ليست مفركضة عمى  تطْعٔ٘: .6

لمبحث عف كافة ككعييـ بالأحداث السابقة لممتغيرات المستقبمية، كبتنشيط الحكاس 
 المعمكمات.

 ،كالتي تقكـ بملاحظة العلامات ،فيي تعتمد عمى ذكاء مجمكعة مف الأفراد: الرناٛ اتدناعٕ .2
عطائيا معنى معيف لتحقيق ىدؼ العمل الجماعي لمفريق. ،أك الإشارات في المحيط  كا 

ا : المحٔط .1 كىك يمثل العكامل المؤثرة بطريقة عممية عمى المؤسسة، كىك ليس مفيكماا مجردا
 ،كسياسية ،كاجتماعية ،كثقافة ،أك تعبيراا إحصائياا، كيتككف المحيط مف جكانب اقتصادية

 كتكنكلكجية. 
، فالمعمكمات الإبداعالمبكر بعنصر  الإنذاربط تفسير إشارات حيث يرت: ٔ٘الإبداعالعنلٔ٘  .0

ا، كلكنيا تسمح بصياغة  المعنية لا تصف أياا مف الأحداث كالأعماؿ المنفذة سابقا
 الفرضيات.

كىك البحث عف المعمكمات التي تمتمؾ ميزات تنبؤيو بحيث تقدـ تكضيحات : التْقع .6
بالمؤسسة، كليس مف الميـ التعبير عف كإضاءة عف المستقبل في المحيط المرتبط 

 الماضي أك الحاضر.
فيذا يعني أنو لابد أف  ،اليقظة الاستراتيجية مَدخلاذا تبنى المدير مما سبق يتضح 

دير كالعامميف معو، بحيث يسعكف نحك دراسة يككف الأمر تطكعي برغبة داخمية مف المُ 
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المحتممة،  ، كالطكارئ كالمخاطر ر،الإنذاالعكامل المحيطة بالمدرسة، كيتكقعكف مؤشرات 
قريباا بدلاا مف الاصطداـ بيا دكف كعي؛ مما يكمف  اكيتعاممكف معيا عمى أنيا تمثل حاضرا 

 كيجعميا غير مستقرة، كتفكر بفكر الماضي. ،مؤسستو خسائر
كمدركسة لرصد  ،تمثل اليقظة الاستراتيجية عممية منظمة :أبعاد الٔكع٘ الاضتراتٔذٔ٘ -د

مما يساعد  ،كمراقبتيا باستمرار ،نظمةعناصر البيئة الداخمية كالخارجية المحيطة بالمُ 
(، 220، 6542، خمفكتجنب المخاصر المحتممة) ،تاحةالمنظمة عمى استغلاؿ الفرص المُ 

 عمييا يجب بالفعالية تتصف حتى الإدارة بالمنظمات أف الاستراتيجية اليقظة كيفترض مفيكـ
 ،كالتي تتمثل في العكامل التكنكلكجية ،لممنظمة الخارجية المكجكدة في البيئة التغيرات مراقبة

، كاتفقت أغمبية (& Ziemba,2007, 138 Olszak)كالاقتصادية كالسياسية، كالبيئية
الدراسات عمى أربعة أبعاد لميقظة الاستراتيجية، تتمثل ىذه في اليقظة الخارجية بالإضافة إلى 

 : يأتياليقظة الداخمية التي لا يجب أىمميا أك تجاىميا، كيمكف تكضيحيا كما 
  (Internal Strategic Vigilance): الٔكع٘ الاضتراتٔذٔ٘ الداخلٔ٘ .1

كيُطمق عمييا اليقظة التنظيمية أك الداخمية لككنيا تيتـ بمتابعة التغييرات الداخمية 
كالكظائف الداخمية التي تمتمكيا المنظمة؛ فيي تساعد  ،شطةلأنالتي تحدث في مختمف اكافة 

نجاز نشاطاتيا بالاعتماد عمى المعرفة كالمكاىب لرأس مى تحقيق أىداؼ المنظمة مف خلاؿ إع
كري المتمثل بالمكرد البشري، ككل ما يتعمق بالمنظمة مف مكارد كالعلاقة الداخمية الماؿ الف

بيف ىذه العناصر، فاليقظة الداخمية تحقق قدرة المنظمة الإجرائية عمى معالجة كدعـ كقياس 
 ,.Olson et al) مف كما أشار كل  شطة كالكظائف، لأنالقضايا التنظيمية لمختمف ا

2014,4) (Jung, 2009, 67) . 
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كىي التي تركز عمى (External Strategic Vigilance): الٔكع٘ الاضتراتٔذٔ٘ اترازدٔ٘ .6
 الآتية: الأبعادمتغيرات كعكامل البيئة الخارجية، كتتضمف 

 Technological Vigilance)) التهيْلْدٔ٘ الٔكع٘ -
 ،الحالية التكنكلكجية بالتطكرات يتعمق ما لكل المستمر كالتحميل المراقبة كتُعني
 Heintz etالمنافسيف) بداعاتكا   ،ابتكارات مكاجية مف المنظمة تتمكف حتى ؛كالمستقبمية

al.,2016‚3 كيؤكد ىذا النكع عمى قدرة المنظمة عمى متابعة التطكرات التكنكلكجية ،)
ترنت كغيرىا مف البرمجيات المعاصرة؛ باعتبارىا أحد مككنات نلإ الخاصة بنظـ المعمكمات كا

كالتيديدات المتعمقة بالجانب التكنكلكجي،  ،الخارجية لمساعدتيا عمى تحديد الفرص البيئة
 (655، 6543، حسيف. )كتكظيف ذلؾ في تعزيز القدرات التنافسية الخاصة بيا

 Competitive Vigilance) ) التيافطٔ٘ الٔكع٘-
 كقطاع ،منافسييا عف المتكفرة لممعمكمات الأمثل كالاستغلاؿ ،كالتحميل البحث عف تعبر
 بالمنافسيف الاىتماـ ظل في التسكيقية الاستخبارات مف خلاؿ التنافسية قدرتيا لزيادة نشاطيا
 عمى جمع تقكـ التنافسية (، فاليقظةSietovirta ,2011, 10كالمرتقبيف) الحالييف

 البيئة في تحدث التي التغيرات كاستباؽ ،كتحميميا المنافسيف أنشطة حكؿ المعمكمات
 التنافسية الميزات عف بالبحث التنافسية اليقظة المؤسسة، كتسمح فييا تعمل التي التنافسية
 ،التنبؤ ثـ ،العمل بيئة في الحادثة لمتغيرات الجيد الفيـ ككذلؾ كالحفاظ عمييا، كتطكيرىا
 كرفع الجديدة، الاتجاىات خلاؿ معرفة مف كذلؾاليكمي؛  النشاط لتحديد تسيير كالتخطيط

مف  كافر مكرد عمى الحصكؿ إلى بالإضافة التغيرات، تجاه الفعل رد كسرعة ،المؤسسية القدرة
 (43، 6543، عيسى كتطكيرىا.) المؤسسة معرفة لدعـ كالخبرة المعمكمات

  (Marketing Vigilance) التطْٓكٔ٘ الٔكع٘-
 بسكؽ  الخاصة عف المعمكمات كتُعني البحث ،يُطمق عمييا أحياناا اليقظة التجارية

 اتصاؿ كمحاكر ،العميل المؤسسة كسمكؾ سكؽ  بتطكر كتتعمق كنشرىا، كمعالجتيا المؤسسة
 أسكاؽ باكتشاؼ التسكيقية كتسمح اليقظة العمل، سكؽ  احتياجات بتغير كالتنبؤ منافسييا،

 في الجديدة المنتجات تطكر كعرض كتتبع العملاء، عمي جديدة منتجات كاقتراح جديدة
الخارجية  الأطراؼ(، كتيتـ ىذه اليقظة بالمعمكمات المتعمقة ب662، 6542، جابرالسكؽ. )
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 ،كتكقعاتيـ ،كطمباتيـ ،المتعاممة مع المنظمة سكاء العملاء مف حيث)متابعة اتجاىاتيـ
كمكاقفيـ السمككية( أك المكرديف مف حيث )خططيـ التكنكلكجية، كالتجارية، كالمالية، كتطكر 

 Popovic & Jaklicالعلاقة بيف المكرد كالمنظمة)عرض المنتجات مف طرؼ المكرد(، ك 

2006, 15.) 
  (Environmental Vigilance) البٔٝٔ٘ الٔكع٘-

 تسعى كىي ،المنظمة نكع حسب الاجتماعية اليقظة أك ،الشاممة باليقظة عمييا يُطمق
 التي كالتطكرات الاحداث بكل المتعمقة المعمكمات المتكاصمة كجمع المستمرة لمتيقع كالمراقبة

 بيف المنظمة تميز كالاجتماعية التي كالقانكنية ،كالسياسية الاقتصادية المياديف عمى تطرأ
 شبكات عبر القرات اتخاذ مراكز لىإ كنشرىا طبيعتيا حسب بمعالجتيا ثـ تقكـ ،منافسييا
 (6565،06سيير،، حامدالاتصاؿ.)
اليقظة الاستراتيجية في تطكير  مَدخلمف  الإفادة إمكانية يتضح سبق ما عمى تعقيباا

الداخمية كالخارجية؛ لمكقكؼ عمى  البيئة تحميل تتطمب الأداء عممية تطكير لأفنظراا  ؛الأداء
تطكير الأداء الفعمي لمكصكؿ إلى الأداء المستيدؼ، فاليقظة تمثل في جكىرىا عممية تحميل 

اكلكنيا ليست لمكقت الحاضر فقط بل لممستقبل  ،بيئي ند قياـ المدير بتحميل بيئة ، فعأيضا
 ككضعيا المتكقع في المستقبل. ،مدرستو يحمل كضعيا اليكـ

 Strategic Vigilance Functions))ّظاٜف الٔكع٘ الاضتراتٔذٔ٘:  -ق

 المستقبل، فيـ نحك تتكجو استشرافية يمكف تمثيل اليقظة الاستراتيجية بأنيا رؤية
 سكؼ المؤثرة التي لمعكامل المبكر بعد الاكتشاؼ كىذا معو، التعامل سبل تحضير كبالتالي
ة التي تحتاج الإداريعف صكرة المنظمة القادمة، كىك يُعد أفضل الممارسات  كتُنبئ تشكل

كيتبمكر كظائفيا في التكقع كالاكتشاؼ كالمراقبة كالتعمـ؛ مما يكفر في  ،إلييا المنظمات
كالتغيرات السريعة كيساعد عمى اتخاذ  ،النياية نظاـ معمكمات مفتكح عمى البيئة الجديدة

أك حتى  ،اأك تقنيًّ ا كتكقع المستقبل سكاء عمميًّ  ،كالتحميل لمكاقع ،القرارات بالمراقبة
 داككد)أشارتكما  لميقظة الاستراتيجية كظائف أربع(، ك 444، 6565ا)ىندي،اقتصاديًّ 

 (،06 ،6564،أميفك  أحمد)ك(، 640، 6564،عبد الرحمف)ك(، 01، 6542، آخركف ك 
 :( كىي21 ،6543 ،الزىيري )ك
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ا إلى عمميات البحث السميـ كقريباا إلى الكاقع  :(Prediction) التْقع.4 الذي يككف مستندا
كىذا يبيف دكر اليقظة بتكفير المعمكمات الدقيقة عمى سبيل المثاؿ التكقعات لنشاط 

كالتي يمكف أف  ،أك تغييرات محيط المنظمة، كيعني تكقع الأحداث المستقبمية ،المنافسيف
تحدث في محيط المنظمة قبل كقكعيا، فيي تقدـ تكضيحات كإضاءة عمى المستقبل؛ مما 

 كقادرة عمى التصرؼ قبل كقكع الأحداث. ،يجعل إدارتيا كاعية في اتخاذ القرارات
منافسيف جدد أك محتمميف مف مؤسسات  : كفيو يتـ اكتشاؼ(Discovery)الانتػاف.6

يمكف إقامة شراكات تطكيرية معيا، كاكتشاؼ فرص جديدة في البيئة الخارجية لممؤسسة 
يمكف استثمارىا، فاليقظة الاستراتيجية تشجع الأفراد عمى خمق ما يطمق عميو بثقافة 

ف لو الأثر في كأف التشجيع عمى عمميات الاكتشاؼ اليادفة سيكك ،الاكتشاؼ داخل المنظمة
إيجاد الحمكؿ لممشكلات كالتعرؼ عمى الفجكات المكجكدة، كتنمية ثقافة الابتكار، كتشجيع 

 القادة عمى تبني التفكير الاستراتيجي اليقع في كافة مستكيات المنظمة.
أك  ،أي متابعة التطكرات التكنكلكجية أك طرائق إنتاج الخدمات :(Monitoring)المساقب٘.2

في السكؽ، كالمراقبة ذلؾ العمل المنظـ كالمستمر لرصد بيئة المنظمة، كالذي  تقديـ الخدمات
ييتـ بالكشف عف المعمكمات التي تؤثر تأثيراا سريعاا عمى نمك المنظمة، كما تؤدي دكراا 

ا لحماية تمؾ المعارؼ، كتُعد مراقبة البيئة كدكراا دفاعيًّ  ،ىجكمياا لاكتساب المعارؼ حكؿ البيئة
أساسياا للإدارة الاستراتيجية عمى أساس أف ىذا الأخيرة تتكقف عمى تحميل البيئة عنصراا 

 الداخمية كالخارجية لممنظمة لمعرفة الفرص كالتيديدات كتحديد نقاط قكتيا كضعفيا.
: يقصد بيا الكيفية التي تجعل المنظمات تعمل بشكل قكي كجماعي (Learning)التعله .1

دارة ،كي تككف قادرة عمى جمعلف كبصكرة مستمرة عف طريق التكي  ،كاستغلاؿ المعمكمات ،كا 
ا مف ثقافتيا إذ إ الأىداؼمف أجل ضماف  ف آلية التعمـ التي تتبناىا المنظمة تجعميا جزءا

التنظيمية، كيتـ في تمؾ الكظيفة تعمـ خصائص الأسكاؽ الجديدة، كأخطاء أك نجاحات 
المنافسيف الحالييف أك المحتمميف، في المجالات أك التطكرات السياسية كالاقتصادية 

تنعكس عمى التنافسية في العممية التعميمية؛ مما التي كافة كالاجتماعية كالقانكنية كالثقافية 
يساعد الميسريف في صياغة الاستراتيجية التنافسية كفي مراقبة مدى ملاءمتيا مع البيئة 

 التنافسية إلى غاية تحقيق نتائجيا، كبالتالي عمى أدائيا الاستراتيجي.
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بأنو يقكـ بتكقع بمدرستو  يتكقع ممف يطبق اليقظة الاستراتيجيةتعقيباا عمى ما سبق 
التغيرات كالأحداث المؤثرة عمى المدرسة، كمراقبة أية معمكمات أك تطكرات يمكف أف تحدث قدد 
تفيد المدرسة أك تعيق أدائيا، كاكتشاؼ فرص يمكف استثمارىا كمنافسيف يمكف الاستفادة مف 

ف يدير قدراتيـ، كاستحداث ممارسات كأنشطة إجرائية لـ تكف مطبقة مف قبل، كيتعمـ كي
 بطريقة تخطيطية كاعية. لأفالمستقبل ا

 ّالتربْٓ٘ ٘الإدازٓ الأدبٔات في الأداٛ بتطْٓس الاضتراتٔذٔ٘ الٔكع٘ مَدخلبين  المبشح السابع: العلاق٘

 المعاصسٗ.

تُعد الإدارة الاستراتيجية ضركرة لممدرسة، كىي تتطمب طرقاا جديدة مف التفكير كالعمل، 
العمميات الأخرى في الإدارة المدرسية، كيككف الفرؽ بيف المدير يا مفتاح لأنكىي ميمة 

ماـ، ما الثاني فينظر إلى الأالتقميدي كالمدير الاستراتيجي ىك أف الأكؿ ينظر إلى قدميو، أ
كالأكؿ كمثل مف يدكر حكؿ نفسو، أما الثاني فيك ثابت متحفز دائما لمتقدـ إلى الأماـ. 

 (05-62، 6542، عمي)
الإدارة المدرسية التي تتمثل في مدير المدرسة ىناؾ تفاكت بيف ما يقكـ بو كفي نشاط 
كما ينبغي أف يككف عميو، كىذا يتطمب مف المدير تحديد الكاجبات  ،بالكاقع التطبيقي

دخاؿ  ،كالكظائف كالنشاطات الداخمية كالخارجية بيدؼ تنشيط دكره في القياـ بميامو كا 
يتطمبيا الظركؼ كالأحكاؿ المحمية لمكاقع التطبيقي، كمف ثـ التعديلات كالتغيرات التي سكؼ 

كزيادة انتاجيـ في  ،الكصكؿ إلى درجة عالية مف الكفاءة في الأداء في إدارة مدراسيـ
، )محمدككاجباتيـ كمعرفة أىـ النشاطات في مجاؿ إدارة المدرسة الحديثة.  ،ممارسة نشاطاتيـ

6553 ،654) 
ثانكية يكشف تحديات حقيقية تتمثل في كيفية إحداث التكازف كالكاقع الحالي لممدرسة ال

بيف البيئة المستقرة لمبيئة التنظيمية التي يتطمبيا العمل المدرسي، كبيف الطبيعة الديناميكية 
شطة التخطيطية المدرسية، الأكؿ لأنلممدرسة، الأمر الذي حتـ كجكد مستكييف متكازييف مف ا

مدى، كالثاني مستكى التخطيط الإجرائي لعمميتي التطكير ىك التخطيط المستقبمي بعيد ال
 .(665، 6543، عبد اللهكالإصلاح في المدرسة عمى المستكى المتكسط كالقريب )
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تطكير الأداء ضركرة لابد منو للاستمرار كالبقاء في بيئة تنافسية تتميز بالتغيرات ك 
مبنية عمى معمكمات دقيقة، كلف تستطيع السريعة، كىذا لا يتـ إلا بصياغة قرارات استراتيجية 

اليقظة  مَدخلكفعالية إلا عف طريق تبنييا المداخل الحديثة ك ،المؤسسات القياـ بذلؾ بكفاءة
الاستراتيجية الذي يعني بكيفية التعامل مع المعمكمات الضركرية لممؤسسة، كيساعد عمى 

كالإدارة الاستباقية للأحداث،  ،دتدفق البيانات في الكقت المناسب، كتمكيف المؤسسة مف الرص
زالة حالة عدـ التأكد المحيطة بمتخذ القرار ىذا  ،,Bogdana et al., 2009) 1028)كا 

 التغيير، تحقيق في كرغبة العمل، عف كتصكر ،بصيرة يتطمب مف المديريف أف يككف لدييـ
 متعددة، مياـ مع التعامل عمى كالقدرة كالتكنكلكجيا، الجديد مف الأفكار عمى كالانفتاح
 . (Hines et al.,2008, 290)مككنات منظمتو  مع كالتكاصل

كتطكير الأداء يسير كفق منظكمة تتفاعل مف خلاليا الإمكانات المادية كالبشرية داخل 
المدرسة كخارجيا لتحقيق أىداؼ كمخرجات فعالة قادرة عمى التنافس في ظل عصر 

ضركرة امتلاؾ ميزة تنافسية مف اجل بقائيا  المعمكماتية، ىذا العصر يتطمب مف المدرسة
كىذا لف يأتي بدكف كجكد يقظة استراتيجية مف قبل مدير المدرسة، حيث  ،كاستمراراىا

( أف اليقظة الاستراتيجية ليا تأثير إيجابي عمى 656-405، 6540، بف اللهك  العتيبيتكصل)
قظة الاستراتيجية تطكر مف أداء فالي ،كمجالاتو بدرجة عالية ،الأداء المؤسسي بجميع معاييره

ة، الإدارية بالمؤسسة، كتمعب دكراا في تكصيف المياـ الكظيفية لمقيادات الإداريالقيادات 
في عمميات تقييـ أداء المكظفيف سنكياا لتسييل التكظيف الداخمي في المناصب العميا،  كتسيـ

اـ المجتمع، حيث إنيا كتساعد المؤسسة عمى تبني إجراءات تحسف مف سمعتيا كصكرتيا أم
اكما تحسف الأداء الداخمي تحسف  مف تفاعل المؤسسة مع البيئة المحيطة، كما أنيا  أيضا

كالييئات لمعالجة قضايا المجتمع، كتساىـ في تدعيـ البنية  ،ترسخ الشراكة مع المؤسسات
، الإداري ك  ،كقكاعد المعمكمات، كما تمعب دكراا في التخطيط المالي ،التحتية بأحدث البرمجيات

 .كاستقطاب الكفاءات البشرية الداعمة لممؤسسة التعميمية
كتأثيرىا عمى  ،أما بالنسبة لمدراسات التي تناكلت بشكل غير مباشر اليقظة الاستراتيجية

ة لقيادات جامعة الإداري( إلى آليات لتطكير الممارسات 6540، خميسالأداء تكصمت دراسة)
براىيـك  حميداليقظة الاستراتيجية، في حيف تكصل ) مَدخل في ضكءالاسكندرية  ، 6542، ا 
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( إلى أف اليقظة الاستراتيجية تمثل عامل كسيط بيف تحقيق الذكاء التنافسي كالأداء 403
 تؤثر الاستراتيجية الريادية ( أف اليقظةRoundy et al., 2018,192الريادي، كأثبت)

تنافسية  ميزة كتحقق ،كالأداء التنظيمي ،التغيير الاستراتيجي قرارات بشكل مباشر عمى
 في الاستراتيجية لميقظة ( إلى كجكد دكر6564، آخركف ك  صالحلممؤسسة، كما تكصمت )

  المستدامة. ةالإداري التنمية تحقيق
كيكشف الكاقع الفعمي عف أداء متدني لمديري المدارس الثانكية الفنية كما كشفتيا 
مشكمة البحث كالدراسات السابقة، غير أف الكاقع الفعمي للأداء غير المتكقع منيـ، فإف كانت 
رؤية مصر تنظر لتطكير حقيقي فإف ذلؾ يبدأ بقادة غير تقميديف، قادة أصحاب رؤية 

يف بما يحدث كما سيحدث في الغد، قادة غير مكتكفي الايدي عاجزيف مستقبمية، قادة كاعي
عف التصرؼ في المكاقف الطارئة، قادة غير مشتتي الفكر كقت الأزمات، كىذا يعني الحاجة 
إلى اليقظة التكنكلكجية كالتسكيقية كالتنافسية كالبيئية، كىذا يتطمب منيـ تكقع كمراقبة 

رسة كالتخطيط الجيد لذلؾ، كاكتشاؼ كتعمـ كيف يمكف لممستقبل كالبيئة المحيطة بالمد
لذا يمكف تمثل نمكذج الاستفادة مف ذلؾ، كىذه كميا تُعد أبعاد اليقظة الاستراتيجية ككظائفيا. 

الاستراتيجية )أبعاد اليقظة اليقظة  مَدخلستقل؛ كىك البحث الذي يحتكي عمى المتغير المُ 
كيحتكي عمى المتغير التابع؛ كىك تطكير الأداء بمدارس التعميـ الاستراتيجية ككظائفيا(، 
  الزراعي( بمحافظة المنيا بالشكل البياني التالي:–التجاري  –الثانكي الفني)الصناعي 

 

 
  

 (1غهل)

 العلاق٘ بين تطْٓس الأداٛ ّالٔكع٘ الاضتراتٔذٔ٘، مً إعداد الباسج٘
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 مَدخلتطكير الأداء ك متغيري ة في الإداريدبيات التربكية ك البحث الأ تناكؿفيما سبق 
 في أداء كاقع اليقظة الاستراتيجية كىكالسؤاؿ الثالث  عفكللإجابة  ،اليقظة الاستراتيجية

طكة الجانب ؟، تأتي خُ البحثبمحافظة المنيا مف كجية نظر عينة  الفنيمديري مدارس التعميـ 
 . الميداني

 المحْز الجاىٕ: تحلٔل ّثاٜكٕ للندازع الجاىْٓ٘ الفئ٘ بمشافع٘ المئا.

 ،كزراعية ،إلى مدارس صناعيةصنف تُ ( مدرسة فنية 30يتكاجد بمحافظة المنيا عدد)
لمتطبيق باعتبار  لملاءمتياكفندقية، كلكف اكتفت الباحثة بالقطاعات الثلاثة الأكلى  ،كتجارية

، كتقكـ بتقديـ خدمات كمنتجات تخدـ المجتمع المعمميفأف ىذه المدارس تضـ عدد أكبر مف 
لتطكير أداء مديري تمؾ القطاعات  اليقظة الاستراتيجية مَدخلالمحيط، كىذا يتناسب مع تبني 

 مركز المنيامدينة ك تتكزع تمؾ المدارس بيف ، بصف خاصة كما سيتضح في عبارات الاستبانة
 بالمحافظة ديرمكاس( بكقرقاص، ممكي،أمغاغة، بني مزار، مطاي، سمالكط، كمراكز)العدكة، 
ح أعداد إعداد الباحثة يكضمف كالجدكؿ التالي  ،ة لمحافظة المنيا(الإلكتركني)مكقع البكابة 

)جميكرية مصر كضحيا دليل المدارس المصريةس في مدينة المنيا كمراكزىا، كما المدار 
 .ة، دليل المدارس المصرية(الإلكتركنيالعربية، مكقع بكابة الخدمات 

 (2ٔل)ذج

 أػذاد انًذاسط انضبَٕٚخ انفُٛخ فٙ يذُٚخ ٔيشاكض يحبفظخ انًُٛب، يٍ ئػذاد انجبحضخ

 انزجبسٚخ انضساػٛخ انصُبػٛخ انفُٛخ فٙ يذُٚخ ٔيشاكض يحبفظخ انًُٛب انًذاسط

 2 2 22 يذُٚخ انًُٛب

 2 2 2 انؼذٔح

 2 - 2 يغبغخ

 2 2 2 ثُٙ يضاس

 2 - 6 يطب٘

 2 2 6 عًبنٕط

 2 2 2 ثٕلشلبصأ

 2 2 22 يهٕ٘ 

 2 - 2 دٚشيٕاط

 22 22 26  انفُٛخ ثًحبفظخ انًُٛب أػذاد انًذاسط ئجًبنٙ
 

( مدرسة 46( مدرسة صناعية، )06:)كالآتي تصنيف المدارس كأعداىا يمكفلذا 
)أي ، ( مدرسة تجارية40زراعية، ) كتضـ مدرسة)صناعية كزراعية كتجارية(،  (03إجمالاا

، بمدارس التعميـ الصناعي ا( مدرسا 1613)كالآتي:  ياتصنفيمكف  امعمما ( 0123)إجمالاا 
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منيـ  المعممكف ىؤلاء بالتعميـ التجاري،  ا( مدرسا 4022بالتعميـ الزراعي، ) ا( مدرسا 4504)
فكؽ مؤىلات كعميا تربكية، كمؤىلات ممتازة كعميا كغير تربكية، ك  ،اصحاب مؤىلات ممتازة

، كيمكف تكضيح متكسطة كمتكسطة تربكية، كمؤىلات فكؽ متكسطة كمتكسطة غير تربكية
 الآتيفي الجدكؿ  المنيا بمحافظة الفنيةالثانكية  بالمدارس تفاصيل أعداد المدارس كالمعمميف

 )كزارة التربية كالتعميـمكزارةحصائي لخلاؿ الأرقاـ المدرجة بالكتاب الإالذي أعدتو الباحثة مف 
 :(3-6الباب الثاني كالرابع، حصاء السنكي، كتاب الإ، 6566، كالتعميـ الفني

 ( 2جذٔل)

 ، يٍ ئػذاد انجبحضخانفُٛخ ثًحبفظخ انًُٛبانضبَٕٚخ أػذاد انًذاسط ٔانًؼهًٍٛ ثبنًذاسط 

انصُب انًذساط

 ػٛخ

انضس

 اػٛخ

انزجب

 سٚخ

222 رشثٕٚخ ٔػهٛب يإْلاد يًزبصحيؼهًٍٛ رٔ٘ 

2 

22

2 

222

2 

26 222 يإْلاد يًزبصح ٔػهٛب ٔغٛش رشثٕٚخيؼهًٍٛ رٔ٘ 

2 

226 

222 رشثٕٚخ ٔيزٕعطخ يزٕعطخ فٕق يإْلاديؼهًٍٛ رٔ٘ 

2 

22 2 

 2 22 222 رشثٕٚخ غٛش ٔيزٕعطخ يزٕعطخ فٕق يإْلاديؼهًٍٛ رٔ٘ 

 ػذد انًؼهًٍٛ ئجًبنٙ

262

2 

22

22 

222

2 

 (2222ػذد انًؼهًٍٛ  ) ئجًبنٙ

 ػذد انًذاسط
26 22 22 

 (22ػذد انًذاسط ) ئجًبنٙ

 

الجانب الميداني،  يأتيكثائقي لممدارس الفنية بمحافظة بعد ما تـ عرضو مف تحميل 
مف كجية رض الكاقع عمى أ كالتمثل في التعرؼ كاقع في أداء مديري المدارس الثانكية الفنية

 مف خلاؿ الدراسة الميدانية، كالمحكر الثالث يكضح ذلؾنظر عينة البحث 
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 الفئ٘ الجاىْٓ٘ المدازع مدٓسٖ أداٛ في الاضتراتٔذٔ٘ الٔكع٘ ّاقع: الجالحالمحْز 

 البشح. عٔي٘ ىعس ّدَ٘ مً المئا بمشافع٘

، اي، مف خلاؿ تحديد مبرراتةالميداني الدراسةإجراءات كنتائج  ىذا الجانب يتناكؿ 
، كالتحميل الإحصائي لمبيانات الناتجة عف تطبيق كالعينةمجتمع ال، ثـ تحديد اكأداتي اكأىدافي

 الكقكؼ عمىفي  ةالميداني الدراسةكتفسيرىا؛ لتحقيق ىدؼ النتائج الاستبانة؛ كصكلاا إلى 
ا الفنية بمحافظة المنيا الثانكية المدراس مديري  أداء في الاستراتيجية اليقظة كاقع ، تمييدا

 في ضكءأدائيـ  لتطكيرمقترح  تصكركىك بناء  ،لمكصكؿ في النياية إلى اليدؼ الرئيس
  اليقظة الاستراتيجية. مَدخل

 :٘المٔداىٔ الدزاض٘ إدساٛات: أّلًا

، ثـ تحديد اإجرائي مف تحديد مبرر ابدءا  ةالميداني الدراسةيتناكؿ ىذا الجانب إجراءات 
كعينتو، كالاستبانة كمصادر  بحث)الاستبانة(، كاليدؼ منيا، كالمجتمع الأصمي لماأداتي

عداد الصكرة الأكلية، كتحكيميا لمتحقق مف صدقيا، ثـ التحقق مف  اشتقاقيا كبنائيا، كا 
ا بيا صعكبات  جراءات تطبيقيا مكضحا ثباتيا، كذلؾ لإعداد الصكرة النيائية للاستبانة، كا 

ستخدمة في تحميل التطبيق، ثـ إجراء المعالجة الإحصائية متضمنة الأساليب كالمعادلات الم
 البيانات، ثـ تحميل النتائج كتفسيرىا، كذلؾ عمى النحك الآتي:

مستكى  مف في التحقق ةالميداني الدراسةإجراء  مبرر يتمثل  :٘المٔداىٔ الدازض٘إدساٛ  مبرز .1
مديري المدارس الثانكية الفنية بمحافظة المنيا؛ لمتعرؼ عف  اليقظة الاستراتيجية لدى كجكد

  كالمتكسطة في اليقظة في الأداء كتحتاج إلى تطكير. ،الجكانب الضعيفة

 المدراس مديري  أداء في الاستراتيجية اليقظة كاقع عمى الكقكؼ :٘المٔداىٔ الدزاض٘ ٍدف .6
 كاليقظة الداخمية الاستراتيجية اليقظة اليقظة في محاكر أبعاد المنيا الفنية بمحافظة الثانكية
 اليقظة– التسكيقية اليقظة – التنافسية اليقظة – التكنكلكجية اليقظة)كتتضمف الخارجية
مف كجية  (التعمـ – المراقبة – الاكتشاؼ – التكقع) الاستراتيجية اليقظة ، ككظائف(البيئية

  الفنية. بالمدارس الثانكية المعممكف  كىـ ،البحثنظر أفراد عينة 
 حكؿ حقائق عمى لمحصكؿ كأداة الاستبانة تـ استخداـ (:الاضتباى٘)٘المٔداىٔ الدزاض٘ أداٗ .2

 خبرات تعرؼ تيدؼ كمباشرة؛ بسيطة أداة الاستبانة كتُعد بالفعل، القائمة كالأساليب الظركؼ
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 الترتيب في التقنيف مف قريبة عبارات خلاؿ مف معيف مكضكع نحك كاتجاىاتيـ البحث عينة
 اليقظة كاقع عمى التعرؼ في ةالميداني الدراسة إلييا يسعى التي الأىداؼ في ضكءكالصياغة، 
في المحاكر السابق  المنيا الفنية بمحافظة الثانكية المدراس مديري  أداء في الاستراتيجية

 :الاستبانة بناء خطكات تحديد يأتي كفيما ،الأىداؼ ىذه لتحقيق استبانة إعداد تـ ذكرىا،
 الاستبانة محاكر لبناء المصادر مف عدد بجمع الباحثة قامت :الاضتباى٘ بياٛ خطْات -أ

 :المصادر تمؾ عرض يأتي كفيما كعباراتيا

 اليقظة الاستراتيجية مَدخلك  حكؿ تطكير الأداء أدبيات تناكؿ كالذي لمبحث، النظري  الإطار -
 .نظرياا

 اليقظة مَدخلك  الأداء متغيري تطكير تناكلت التي كالأجنبية العربية السابقة الدراسات -
 .الاستراتيجية

مشكمة البحث الحالي كالتي أكدتيا العديد مف نتائج الدراسات كالبحكث التي سبق ذكرىا  -
 بالمشكمة.

استبانات تناكلت أي مف المتغيريف كحاكلت الباحثة تطكيع اليقظة الاستراتيجية في أداء  -
 مديري المدارس لمياميـ. 

 مَدخلما سبق تـ اشتقاؽ محاكر الاستبانة كعباراتيا مف  في ضكءّصف الاضتباى٘:  - ب
 اليقظة)الخارجية كاليقظة الداخمية كيتضمف اليقظة مف حيث أبعاده اليقظة الاستراتيجية

 – التكقع)، ككظائفيا(البيئية اليقظة – التسكيقية اليقظة – التنافسية اليقظة – التكنكلكجية
كعدد عبارتيا في  ،يكضح محاكر الاستبانة الآتي، كالجدكؿ (التعمـ – المراقبة – الاكتشاؼ

 صكرتيا الأكلية:

 (2جذٔل )

 يحبٔس الاعزجبَخ ٔػذد ػجبسارٓب فٙ صٕسرٓب الأٔنٛخ

 ػذد انؼجبساد  يحبٔس الاعزجبَخ و

 22 انًحٕس الأٔل: أثؼبد انٛمظخ الاعزشارٛجٛخ 2

 22 22 انٛمظخ انخبسجٛخ انٛمظخ انذاخهٛخ

 26 انًحٕس انضبَٙ: ٔظبئف انٛمظخ الاعزشارٛجٛخ 2

 2 2 2 2 انزؼهى انًشالجخ الاكزشبف انزٕلغ

 22 جًبنٙالإ
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 يككف  أف مراعاة تـ التقديـ خطاب الباحثة أعدت :الأّلٔ٘ صْزتَا في الاضتباى٘ عبازات صٔاغ٘-ز
كاقع اليقظة  تحديد في كدكرىـ المستجيبيف مشاركة أىمية كيبيف دقيقة، بعبارات امُصاغا 

 الخطاب يتضمف أف مراعاة تـ كما الاستراتيجية في أداء مديري المدارس الثانكية الفنية،
( كبيرةك متكسطة، ك  صغيرة،) البدائل ثلاثي ليكرت مقياس البحث استخدـ كما البحث، عنكاف
 العبارات. تحقق درجة لتحديد

عرض ، كتـ الاستراتيجية في أداء مديري المدارسعبارات الاستبانة عف اليقظة كضع تـ 
مى مجمكعة مف المحكميف مف أساتذة التربية المقارنة كالإدارة ع في صكرتيا الأكلية الاستبانة
 -أسيكط -)عيف شمس ي بعض الجامعات المصريةأصكؿ التربية بكميات التربية فك التعميمية 
ا؛ لتحديد صدؽ الأداة  (40عددىـ) بمغ (المنيا -المنصكرة-الزقازيق -حمكاف -سكىاج  محكما

 .(*)مف خلاؿ صدؽ المحتكى)المحكميف(
 مف للإضافة الفرصة تتاح أخرى حتىَّ  عبارات الاستبانة نياية في يككف  أف تـ مراعاة

 تستطيع ضكئو عمى معياراا الباحثة ككضعت الاستبانة، في ترد لعبارات لـ المحكميف قبل
 مف المحكميف مف% 23 عمييا اتفق التي العبارات عمى الإبقاء كىك ،الاستبانة عبارات تعديل
 استجابات تحميل تـ التحكيـ مف الانتياء كبعد تقيسو، الذي لمجانب كانتمائيا تمثيميا حيث

 كتمثيميا العبارات، انتماء حكؿ بينيـ الاتفاؽ مف عالية درجة كجكد كاتضح المحكميف،
ف لقياسو، كضعت ما لقياس الاستبانة كصلاحية لمحاكرىا  الملاحظات بعض ىناؾ كاف كا 
 كما تكضيحيا يمكف بإجرائيا، الباحثة كقامت العبارات، لبعض الخبراء أبداىا التي كالآراء
 :يأتي
 اتفقت أغمبية المحكميف عمى سلامة عبارات الاستبانة مع تغيير بعض الالفاظ المغكية. -
 الاستراتيجية لممديريف كما يقصده البحث الحالي.جرائي الخاص باليقظة اضافة التعريف الإ -
 تعديل عبارات مزدكجة تحمل فكرتيف كفصل كل عبارة عمى حدة أك الاكتفاء بعبارة كاحدة. -
إضافة سؤاليف في نياية الاستبانة عف معكقات تحد مف اليقظة الاستراتيجية كمقترحات  -

 تجاكزىا.
                                                           

 .أسماء السادة المحكميف للاستبانةقائمة ب (:1) رقم ممحق (*)
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الأساسية لأي أداة مف أدكات القياس  يُعد الصدؽ مف المقكمات تحدٓد صدم الاضتباى٘: - د
ما إذا كاف السؤاؿ أك البند يقيس بالفعل ما كضع   (Validity)التربكية، كيُقصد بالصدؽ

، أي التحقق مف أف محاكر الأداة كعباراتيا تقيس بالفعل ما (220، 6556، الكندري )لقياسو
العبارات التي جاءت  بمعنى ،محاكرتعكس العبارات أف ال بالصدؽ ىنايُقصد ككضعت لقياسو، 

، كالعبارات في المحكر باليقظة الاستراتيجية الداخمية كالخارجيةفي المحكر الأكؿ تتعمق 
محكري ، كىكذا ىناؾ ارتباط كتناسق بيف لكظائف اليقظة الاستراتيجيةالثاني جاءت تنتمي 

ؼ قياسو، ثـ ستبانة، كيُستخدـ عادة التحميل المنطقي لمككنات المكضكع الذي يستيدالا
جابر، ك  ـظكا)يقابل بيف ىذه المككنات كعناصر الأداة، فإذا تطابقا كانت الأداة صادقة

6556 ،604.) 
بعرضيا عمى قامت الباحثة بالتأكد مف صدؽ الاستبانة  :صدم المحتْٚ)الصدم العاٍسٖ(-

التربية ( محكماا مف أعضاء ىيئة التدريس بكميات 40، بمغ عددىـ)مجمكعة مف المحكميف
كقد كاف ذلؾ قبل التطبيق بيدؼ تكجيو الباحثة إلى  بالجامعات المصرية كما سبق ذكرىا،

 كانتماء العبارات، كملاءمة كضكح مكاطف الضعف كالقصكر مف حيث الصياغة كدرجة
تحتيا، كمعرفة مدى ملاءمة الاستبانة لمغرض التي أعدت مف  تندرج التي لممحاكر العبارات
 أجمو.

: تـ حسابو إحصائياا عف طريق إيجاد معامل الارتباط بيف المحاكر الاتطام الداخلٕصدم  -
 كمحاكرىا. للاستبانة الداخمي الاتساؽ صدؽ ( يكضح1كالاستبانة ككل، كجدكؿ)

 (2جذٔل )

 صذق الارغبق انذاخهٙ نلاعزجبَخ ٔيحبٔسْب، يٍ ئػذاد انجبحضخ

 جًبنٙالإ يؼبيلاد صجبد الاعزجبَخ ٔيحبٔسْب و

 983. انًحٕس الأٔل: أثؼبد انٛمظخ الاعزشارٛجٛخ 2

 893. انًحٕس انضبَٙ: ٔظبئف انٛمظخ الاعزشارٛجٛخ 2

 959. انضجبد ئجًبنٙ

مف خلاؿ الجدكؿ السابق يتضح تمتع الاستبانة بدرجة عالية مف الصدؽ لأبعاد 
اليقظة ككظائفيا في أداء مديري مدارس التعميـ الفني كالاستبانة ككل، كتراكحت قيمة صدؽ 

( 959.-983.-893.ثـ الكظائف مع الكمي عمى الترتيب كالآتي:) الأبعاداتساؽ محكر 
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الصحيح، كيعني تمتع الاستبانة بدرجة صدؽ اتساؽ داخمي كىذه القيـ تقترب مف الكاحد 
 كبيرة.

ذا طُبقت أكثر مف إالأداة نتائج متقاربة أك نفسيا، الثبات ىك أف تعطي  :ثبات الاضتباى٘ -ٍـ
تـ حساب ثبات الاستبانة مف خلاؿ ك ، (424-425، 6556، علاـ)مرة في ظركؼ متماثمة
( 065لغ عددىـ)ابال المنيا الثانكية الفنية بمحافظةمعممي المدارس تطبيقيا عمى عينة مف 

( 0(، كيكضح جدكؿSPSS)لفا كركنباخ ببرنامج )أ، مف خلاؿ معامل ثبات كمعممةا  امعمما 
 .ةمعاملات الثبات التي تـ الحصكؿ عمييا لمحاكر الاستبان

 (2جذٔل )

 يؼبيلاد صجبد الاعزجبَخ ٔيحبٔسْب، يٍ ئػذاد انجبحضخ 

 جًبنٙالإ يؼبيلاد صجبد الاعزجبَخ ٔيحبٔسْب  و

 886. انًحٕس الأٔل: أثؼبد انٛمظخ الاعزشارٛجٛخ 2

 839. انًحٕس انضبَٙ: ٔظبئف انٛمظخ الاعزشارٛجٛخ 2

 904. انضجبد ئجًبنٙ

( 886.) بمغ قد الأكؿ لممحكر بالنسبة الثبات معامل قيمة أف( 0) جدكؿ مف يتضح
جمالاا  ،(839.) ثباتو معامل بمغ الثاني كالمحكر  يدؿ مما ؛(904.ككل) الاستبانة ثبات بمغ كا 

، ثبات بمعامل عامة بصكرة الاستبانة تمتع عمى  تحقيق عمى قادراا الثبات ىذا كيُعد عاؿ 
 قابمة النيائية صكرتيا في أصبحت الاستبانة كثبات صدؽ مف التأكد بعد البحث، أغراض
 .لمتطبيق

بعد التأكد مف صدؽ الاستبانة عبر مجمكعة مف المحكميف : للاضتباى٘الصْزٗ اليَأٜ٘  - ك
جراء التعديلات المناسبة، جاءت الصكرة النيائية للاستبانة بعنكاف تحديد كاقع اليقظة  كا 
الاستراتيجية في أداء مديري المدارس الثانكية الفنية بمحافظة المنيا مف كجية نظر معممي 

، مقدمة الاستبانةك صفحة الغلاؼ متضمنة عنكاف الاستبانة،  :يأتيتمؾ المدارس كتضمنت ما 
كيفية الاستجابة؛ كذلؾ ، ك كمككنات الاستبانة كىدفيا، كالإرشادات الاستجابة عمى عباراتيا

ا لتدرج ليكرت ،ماـ كل عبارة تحت البديل المناسب( أبكضع علامة ) الثلاثي)صغيرة،  كفقا
 سنكات الخبرة.عدد دارة التعميمية، ك كاسـ المدرسة، كالإ(، كالبيانات الأساسية كبيرة، متكسطة

 الباحثة قامت النيائي، شكميا كأخذت الاستبانة ةالميداني الدراسة أداة كتصميـ إعداد بعد
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كطمب المكافقة مف ككيل الكمية  ،التطبيق خطاب صياغة ة متمثمة فيالإداري بالخطكات
لمدارسات العميا كالبحكث، كعميد الكمية، كمدير المديرية، كمدير الإدارة بالمحافظة، كمدير 

 . (*)الأمف بالمديرية
الفنية معممي المدارس الثانكية جميع تمثل مجتمع البحث في : تزتنع ّعٔي٘ البشح -ش

عشكائية غير مقصكدة بمغت  عينةتـ اختيار ، امعمما  (0123بمحافظة المنيا كالبالغ عددىـ)
في بالمحافظة، ( الزراعية – التجارية – الصناعية)الفنيةالمدارس ب ا( معمما 065)عددىا
سمالكط(  -مطاي –بني مزار  -ممكي  -بكقرقاصأ( مدرسة بمدينة المنيا كمراكز) 41عدد)
 – الصناعية)الفنية الثانكية المدارس عدديكضح  (6)كالجدكؿ مدرسة،  (30)إجماليمف 

  .كنسبتياعينة كال البحثالمنيا، كحجـ مجتمع  بمحافظة( الزراعية – التجارية
 (6جذٔل )

 َٔغجزٓب، يٍ ئػذاد انجبحضخ يجزًغ انجحش ٔانؼُٛخ ػذد انًذاسط انضبَٕٚخ انفُٛخ ثًحبفظخ انًُٛب، ٔحجى

انضساػٛخ( –انزجبسٚخ  –انًذاسط انضبَٕٚخ انفُٛخ)انصُبػٛخ 

 ثًحبفظخ انًُٛب

 يؼهًٙ انًذاسط انضبَٕٚخ انفُٛخ

انؼذد انكهٙ 

 نهًذاسط

انؼذد انًطجك 

 ػهّٛ

انُغجخ انًئٕٚخ نهًذاسط 

 انًطجمخ

 انُغجخ انؼُٛخ انًجزًغ

22  22 26.2% 2222 262 22.2% 
 

يتضح مف الجدكؿ السابق أف عينة الدراسة الميدانية ممثمة لممجتمع الأصمي، حيث 
%( مف 45.6المئكية لأفراد العينة التي تـ التطبيق عمييا بنسبة مقبكلة)جاءت النسبة 
 مجتمع البحث.

عمػى الػرغـ مػف تجػاكب أغمبيػة عينػة البحػث فػي تطبيػق الاسػتبانة، لكػف : معْقات التطبٔـل  - ح
ا مػػف الصػػعكبات مػػف أىميػػا: قمػػة خبػػرة  ةالميدانيػػ الدراسػػةتطبيػػق  فػػيكاجيػػت الباحثػػة  عػػددا

ة؛ لػذا اكتفػت الباحثػة بػالتطبيق الػكرقي، كقيػاـ الباحثػة الإلكتركنيػالمعمميف بتطبيق الاسػتبانات 
جػازة فتػرة الإغمبية عبارات الاستبانة لبعض المعمميف، كتطبيق البحػث فػي المقصكد مف أبشرح 

، كرفػض ممػا اسػتغرؽ التطبيػق تكقيػت زمنػي كبيػر لمغايػة ،الصيفية كتكاجد المعممػيف بالتنػاكب
ػا بػداء آرائيػـ كمػلء الاسػتبانة، كتخػكؼ الػبعض عنػد الاسػتجابة عمػى البعض إ الاسػتبانة حرصا

رغػػـ طمػػأنتيـ عمػػى سػػرية البيانػػات، كتصػػريح الػػبعض أف أداء المػػدير  عمػػى منصػػب المػػدير،
                                                           

 ة.الميداني الدراسةتطبيق المكافقة خطاب (: 2ممحق رقم) (*)
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جػػدت اسػػتجابات متحيػػزة لممػػدير كأف أغمبيػػة العبػػارات اسػػتجابتيا صػػغيرة؛ فػػي حػػيف ك  ،سػػيء
 كتـ استبعادىا. ،( استبانات0كمكحدة الاستجابة جميع استجاباتيا كانت كبيرة، ككاف عددىا)

ىناؾ إيجابيات تمثمت في : عمى الرغـ مما سبق مف معكقات إلا إنو إيجابٔات التطبٔل -ط
لإجابات جزء مدعـ ات العينة عمى سؤاليف تـ طرحيـ في نياية الاستبانة، كتُعد تمؾ اجابإ

 اليقظة مف تحد معكقات ذكرا كؿ في الآتي:تمثل السؤاؿ الأ  ،ةالميداني الدراسةلتفسير نتائج 
أّلًا: معْقات  إلىالإجابات الباحثة  ؛ كصنفتالثانكية الفنية؟ المدارس مديري  لدى الاستراتيجية

تتمثل في امتلاؾ أكثر مف مدير لسمات الشخصية الضعيفة، كقمة اىتماـ  غدصٔ٘ ّذاتٔ٘
المديريف بالنمك الميني الذاتي، كاتباع طرؽ ركتينية تقميدية في أداء أعماليـ، كغياب تقبل 

ًّالبعض لمتطكير كالتغيير،  تتمثل في ضعف الميارات القيادية كنقص  معْقات إدازٓ٘: اثاى
ة الإداريمة لإدارة العمل بالمدرسة، كقمة إلماـ أغمب المديريف بالمسئكلية ة اللاز الإداريالخبرات 

كالفنية كالمجتمعية المرتبطة بالمدرسة، كغياب ميارة التفكيض لدى أغمبية المديريف؛ حيث 
، كقمة مشاركة بأنفسيـ كالانصراؼلاحظت الباحثة قياـ أغمبية المديريف بمتابعة الحضكر 

ككأنو بمفرده صاحب القرار دكف أف  ،بالمدرسة كالعمل بمفردهة كافالمديريف العامميف 
انعكست عمى قمة تكفير بعض المديريف للأجيزة  ثالجًا: معْقات مادٓ٘ يشاركيـ معو،

ثرت عمى عمميات الصيانة ت الخاصة بالجانب التطبيقي، كما أكالمكاد كالخاما ،التكنكلكجية
شطة، لأنكقمة عدد الكرش كالمعامل المجيزة لمتطبيق كاالدكرية للأجيزة كالمكينات المختمفة، 

 ، ّزابعًا: معْقات تهيْلْدٔ٘لممدرسة الإداري كقمة الدعـ المادي العائد مف قياـ المدير بالعمل 
ترنت في أغمبية المدارس، كاقتصار التكنكلكجيا عمى تكافر نلإ تمثمت في غياب تكافر شبكة ا

ا مف أجيزة الكمبيكتر بل في أغمبية التخصصات لا يتكاجد بيا أجيزة عمى  عدد قميل جدا
تتمثل في قمة عدد البرامج التدريبية المقدمة لممديريف، كغياب  ّخامطًا: معْقات أخسٚالأطلاؽ، 

تراتيجية لممدرسة كخطة لإدارة المديريف ببناء خطة اس فيندر قياـ أغمبية ،الجانب التخطيطي
زمات، كاختيار المديريف بناءا عمى الاقدمية كليس الكفاءة؛ مما يجعل أداء بعض المديريف الأ 

يعتريو القصكر كالتطكير فيـ يعممكف في إطار إمكانياتيـ كقدراتيـ المحدكدة، ككثرة الحاجة 
 كالمديرية أي اللامركزية الشديدة في إدارة العمل المدرسي.ة مف الإدارة الإداريإلى المكافقات 
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 في ذكرىا السابق المعكقات عمى التغمب مقترحات اذكرالسؤاؿ الثاني:  عفجابكا كأ
قياـ المديريف بحصر دكري للاحتياجات الداخمية لممدرسة مف تية: بالإجابات الآالأكؿ؟  السؤاؿ

اأجيزة كشبكات كمكاد كخامات كغيرىا، كقياميـ  بتشكيل لجاف لحصر احتياجات السكؽ  أيضا
كضع برامج تدريبية ك  نتاجيا بالمدراس،ا  كفيرىا ك كالمجتمع مف المكاد الاستيلاكية اليكمية لت

الخطط كامتلاؾ اليقظة الاستراتيجية في العمل المدرسي، كمطالبة لممديريف حكؿ كيفية إعداد 
المديريف للإدارات التعميمية التابعة بالميزانية المطمكبة، كالتزاميـ بصرؼ تمؾ الميزانية كعدـ 

مرة أخرى للإدارات، ككضع معايير لاختيار المدير القائد الكفء الملائـ لمكظيفة،  إرجاعيا
جراء تقييـ سنكي لممديريف محدد الإداري كتدريبيـ عمى الميارات ة كالتكنكلكجية الحديثة، كا 

المعايير، كتطبيق منيج الجدارات المينية في اختيار كتدريب المدير القائد لممدرسة، كربط 
تجديد كظيفة المدير بنتائج الإداء كمدى تنفيذ الإجراءات التصحيحية المطمكبة منو، كتحسيف 

كذلؾ بعد انطباؽ  ،ير/القائد؛ مما يدفع الكثيريف لمتقدـ لشعمياالكضع المالي لمينة المد
منح المديريف صلاحيات لأخذ  المعايير عمييـ كاجتيازىـ للاختبارات كالتدريبات المطمكبة،

في  مدير الإدارةمف قبل  كمركنة ،عمل لجافب المديريف كقت الأزمات، كقمة تقييدقرارات سريعة 
 المكافقة كالتأشير عمى احتياجاتيـ.

بعد تجميع استمارات الاستبانة كتفريغيا داخل برنامج ميكركسكفت الإسصأٜ٘:  المعاتد٘-ٖ
، حيث استخدمت البحث (SPSS)(، تـ إدخاليا عمى برنامج التحميل الإحصائيExcelإكسل)

 التالية:في تحميل نتائج استبانات أفراد العينة المعالجات الإحصائية 

 : الآتٔ٘سطاب ىطب٘ متْضط الاضتذاب٘ للعبازات مً خلال اترطْات  - أ
الحصكؿ عمى نسبة متكسط الاستجابة لكل عبارة مف عبارات الاستبانة، حيث تـ تـ 

تحقق العبارة، كذلؾ مف خلاؿ مقارنتيا بحدكد الثقة  درجةاستخداـ ىذه النسبة في معرفة 
التي سيتـ حسابيا فيما بعد، أخيراا لمحصكؿ عمى نسبة متكسط الاستجابة لممحكر ككل، تـ 
قسمة حاصل جمع نسب متكسط الاستجابة لعبارات ىذا المحكر عمى عدد عباراتو، كتُستخدـ 

متكسط الاستجابة) الكزف النسبي(  ىذه النسبة لممقارنة بيف المحكريف، كتـ حساب نسبة
التحقق بشكل عاـ عف طريق قسمة مجمكع الأكزاف النسبية الثلاث عمى عدد ىذه  مستكى 

 المحاكر.  
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مثقة لاستجابات أفراد الحد الأعمى كالأدنى لتـ التكصل إلى : سطاب سدٚ الجك٘ الأعلٙ ّالأدىٙ - ب
 عينة البحث كما مكضح الجدكؿ التالي.

 (2جذٔل )

 انؼهٛب ٔانذَٛب نهضمخ لاعزجبثبد أفشاد ػُٛخ انجحش. انحذٔد

 انمًٛخ حذ انضمخ

 634. انحذ الأػهٗ

 565. انحذ الأدَٗ
 

كلمحكـ عمى استجابة أفراد العينة عمى العبارات المتضمنة في الاستبانة تـ مقارنة 
 :يأتيالكزف النسبي لكل عبارة بحدكد الثقة كما 

فإف  634. ≤إذا كانت نسبة متكسط الاستجابة)الكزف النسبي( لاستجابات أفراد العينة  .4
  بمستكى كبير. تتحقق( المديريف أداء في الاستراتيجية اليقظةالعبارة )

> 634.إذا كانت نسبة متكسط الاستجابة)الكزف النسبي( لاستجابات أفراد العينة بيف   .6
 بمستكى  )اليقظة الاستراتيجية في أداء المديريف( تتحققفإف العبارة  6.الكزف النسبي> 
 فكؽ المتكسط.

> الكزف 6.إذا كانت نسبة متكسط الاستجابة)الكزف النسبي( لاستجابات أفراد العينة بيف  .2
تتحقق بمستكى ( المديريف أداء في الاستراتيجية اليقظةفإف العبارة ) 565.النسبي> 

  أدنى المتكسط.
فإف  565. ≥ط الاستجابة)الكزف النسبي( لاستجابات أفراد العينة إذا كانت نسبة متكس .1

 تتحقق بمستكى صغير.( المديريف أداء في الاستراتيجية اليقظةالعبارة )
 كيمكف التعبير عف ذلؾ بالشكل التالي:
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 الحد الأعمى لمثقة                                          الحد الأدنى لمثقة             

 565.نسبة متكسط شدة الاستجابة               634.
.6 

 
 استراتيجية متكسطة      يقظة استراتيجية متكسطة      يقظة استراتيجية يقظة استراتيجية كبيرة   يقظة

 صغيرة
 )فكؽ المتكسط(          )أدنى المتكسط(                        

                                             

 (6شكل رقـ )
 مف إعداد الباحثة -تحقيق اليقظة الاستراتيجية بالنسبة لمحد الأعمى كالأدنى لمثقة مستكى 

ًّ  ّتفطيرٍا. ٘المٔداىٔ الدزاض٘ا: ىتاٜر ثاى

بعد إجراء المعالجة الإحصائية لاستجابات عينة البحث، تكصل لنتائج استجابات أفراد  
العينة مف معممي مدارس التعميـ الثانكي الفني بمحافظة المنيا عمى أداء المديريف لميقظة 

  -عرض ذلؾ: يأتيالاستراتيجية، كذلؾ عف طريق عرض كل محكر بعباراتو عمى حده، كفيما 
 الاضتراتٔذٔ٘: الٔكع٘ أداٛ مدٓسٖ المدازع الجاىْٓ٘ الفئ٘ بمشافع٘ المئا لأبعادىتاٜر ّاقع  -أ

لجميع المنتسبيف لممدرسة، كحمقة الكصل بيف الطلاب  الإداري يُعد مدير المدرسة القائد 
دارة العمل المدرسي بكل معمميف كالمجتمع الخارجي، كالمسؤككال ؿ الأكؿ عف تنظيـ كا 

نجاح أي مدرسة بقدرة قائدىا عمى تطكيرىا كتحقيق أىدافيا التعميمية، تفاصيمو، حيث يقترف 
المدرسة تُعد نظاـ شبو مفتكح عمى بيئة المجتمع الخارجي، فيي تؤثر فيو كتتأثر بو؛  لأفك 

ا)اليقظة التنظيمية(، كيقظاا لمبيئة المحيطة راا يقظاا في إدارة مدرستو داخميًّ كىذا يتطمب مدي
خارجية(، مف ىنا جاءت أىمية تحديد كاقع اليقظة الاستراتيجية لدى بالمدرسة)اليقظة ال

( 45مديري المدارس؛ كذلؾ في محكريف: المحكر الأكؿ كاقع أبعاد اليقظة الاستراتيجية في)
 كنسبة ،الكزني يكضح المتكسط الآتيعبارات تتضمف اليقظة الداخمية التنظيمية، كالجدكؿ 

ا اتنازليًّ  التنظيمية الداخمية كترتيبيا اليقظة كمستكى  ،الاستجابة متكسط  لاستجابات طبقا
 الاستراتيجية الداخمية. لأبعاد اليقظة المديريف أداء كاقع الفني عمى الثانكي  التعميـ معممي
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 (2جذٔل )

ب طجمبً لاعزجبثبد ُظًٛٛخ انذاخهٛخ ٔرشرٛجٓب رُبصنٛ  انٛمظخ انز غزٕٖئانًزٕعظ انٕصَٙ َٔغجخ يزٕعظ الاعزجبثخ 

 يؼهًٙ انزؼهٛى انضبَٕ٘ انفُٙ ػهٗ ٔالغ أداء انًذٚشٍٚ لأثؼبد انٛمظخ انذاخهٛخ 

 د و. ق ق  و ٔ انؼجبساد و

 انٛمظخ انذاخهٛخ)انٛمظخ انزُظًٛٛخ(

2 

ٚحهم ثٛئخ انًذسعخ يٍ َمبط انمٕح 

ثٓذف رؼضٚضْب َٔمبط انضؼف 

  .بنزحغُٛٓ

1.885 .628 
فٕق 

 انًزٕعظ
4 

2 

خطظ لإداسح الأصيبد ثبنًذسعخ ٚضغ 

انُبرجخ ػٍ أحذاس طبسئخ غٛش 

 .يزٕلؼخ

 9 يزٕعطخ 604. 1.813

2 

 ؛ٚزبثغ ثبعزًشاس أداء ػًم يذسعزّ

نهزأكذ يٍ عٛشِ ٔفك انمٕاػذ 

 .انًُظًخ

 1 كجٛشح 695. 2.086

2 

ٚٓٛئ ثٛئخ يذسعٛخ رغبػذ فٙ سفغ 

يغزٕٖ انشضب انٕظٛفٙ ٔاَزًبء 

 .انؼبيهٍٛ

1.878 .626 
فٕق 

 انًزٕعظ
5 

2 

ٚغزضًش انًٕاسد )انجششٚخ، ٔانًبنٛخ، 

ٔانًبدٚخ( انًزبحخ نزحمٛك أْذاف 

 .انًذسعخ

1.876 .625 
فٕق 

 انًزٕعظ
6 

6 

ٚؼُهى انؼبيهٍٛ يؼّ ثأحذس انزؼهًٛبد 

ٔانُششاد انصبدسح يٍ الإداسح 

 .انزؼهًٛٛخ

 2 كجٛشح 680. 2.042

2 

ٚغزفٛذ يٍ رٔ٘ انًٓبساد انفُٛخ 

فٙ ئَجبص يٓبو انًذسعخ ٔانزمُٛخ 

 .ثفؼبنٛخ

 3 كجٛشح 645. 1.936

2 
ٚغشع فٙ ئٚجبد حهٕل ػًهٛخ نًخزهف 

 .انًشكلاد انزٙ رؼٕق الأداء انًذسعٙ
1.871 .623 

فٕق 

 انًزٕعظ
7 

2 

ٚطٕس أعبنٛت انؼًم داخم انًذسعخ 

ٔفك أحذس انًزغٛشاد انجٛئٛخ 

 .انخبسجٛخ

1.797 .599 
 أدَٗ

 انًزٕعظ
10 

22 

رُفٛز يٓبو انًذسعخ ثجذٔل ٚشثظ 

صيُٙ ٚزفك يغ انزغٛشاد انجٛئٛخ 

 .انًحٛطخ

1.859 .619 
فٕق 

 انًزٕعظ
8 

 1 كجٛشح 634. 1.904 أداء انًذٚشٍٚ نهٛمظخ انذاخهٛخ ئجًبنٙ

  م و)المتوسط الوزني(، ق)متوسط نسبة الاستجابة(، م. ق)مستوى اليقظة(، ت )الترتيب(

 

 الجدكؿ السابق يتبيف الآتي:
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عند سؤاؿ عينة البحث عف كاقع أداء مديري المدارس الثانكية الفنية بمحافظة المنيا في  -
مكافقة العينة عمى عبارات ىذا  مستكى الداخمية، جاءت نتائج الاستراتيجية أبعاد اليقظة 

كبيرة، كما انحسرت متكسطات نسب الاستجابة ما  ثلاث عباراتالمحكر متكسطة مقابل 
ا لمستكى اليقظة الداخمية كما تـ ترتيب العبارات تنازليًّ ، ك 599.)-695.) بيف ا طبقا

 مكضح بالجدكؿ السابق.
جاءت استجابات أفراد العينة بالمكافقة عمى أداء المديريف لميقظة الاستراتيجية الداخمية؛  -

لمتأكد مف سيره كفق القكاعد  ؛كذلؾ عمى عبارة)يتابع باستمرار أداء عمل مدرستو
؛ ىذه النسبة تكحي بكجكد بمستكى يقظة كبيرة (695.المنظمة( بنسبة متكسط استجابة)

إدارة ، كتكشف عف المدارس الفنيةيقظة كبيرة في المتابعة كالكعي التنظيمي الداخمي لدى 
كما يثبت ، الرقابيالتكجييي ك قياميـ بدكرىـ المدرسة تنظيمياا بشكل جيد، كما تكشف عف 

 إلى تكصمت إلى ضعف( 456، 6543، آخركف ك  إبراىيـ)دراسة يقظة المديريف نتائج
الفنية بشكل مستمر تنفيذ العامميف لمياميـ، كندرة تنفيذ العقكبات  المدرسة إدارة متابعة

 كالجزاءات.
 الصادرة كالنشرات التعميمات بأحدث معو العامميف كما جاءت في الترتيب الثاني عبارة)يُعمـ -

؛ مما يعني بمستكى يقظة كبيرة (680.).التعميمية( بمتكسط نسبة الاستجابة الإدارة مف
دارات التعميمية؛ كىذا يكشف يقظتيـ ديري المدارس الفنية المستمر كالإكجكد تكاصل بيف م

أغمب المدارس الفنية قريبة  لأفكالتزاميـ بالإبلاغ الفكري لمتعميمات كالنشرات؛ كيرجع ذلؾ 
رساؿ الإدارات  مف الإدارات التعميمية، بالإضافة إلى الزيارات الدكرية مف التكجيو كغيرىا، كا 

، الحسينيإليو ) أشارتلنشراتيا بشكل دائـ كتشدييـ عمى المدارس في التنفيذ؛ كرغـ ما 
لممدارس الفنية، ة الإداري( إلى ضعف خطط كبرامج المتابعة الفنية ك 420، 6542

جازات المراد نلإ كاقترحت تكزيع خطة شيرية لممدراس لعمميات التخطيط كالمتابعة كا
إلى أف ىذا يعني  صدرتيا الكزارة؛كالقكانيف التي أ تحقيقيا ككيفية تحقيقيا، كأحدث القرارات
 كجكد مستكى يقظة كبير في تمؾ العبارة.

 المدرسة مياـ إنجاز في كالتقنية الفنية الميارات ذكي  مف تمييا العبارة الثالثة)يستفيد -
( بمستكى يقظة كبيرة؛ رغـ قمة أعداد الفنييف 645.بفعالية( جاءت بمتكسط استجابة)
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كذكي الميارات التقنية، ككثرة عدد العامميف كالمعمميف الذيف لا يستطيعكف التعامل مع 
لمديريف إلييـ في إنجاز أجيزة الحاسب أك التكنكلكجيا؛ مما يستدعي كيفرض رجكع ا

، آخركف زكي ك المياـ بطريقة سريعة كصحيحة، كما يثبت يقظة المديريف نتائج دراسة)
( التي تكصمت إلى قمة خبراء التقنية كخاصة مف لدييـ الميارات 266-262، 6564

كالقدرات الفنية، كقمة المعرفة الكافية باستخداـ الكسائل التقنية المعمكماتية لدى أغمبية 
 العامميف بالمدرسة.

 الضعف كنقاط تعزيزىا بيدؼ القكة نقاط مف المدرسة بيئة كجاءت في الترتيب الرابع )يحمل -
بمستكى يقظة فكؽ المتكسط، كقد يرجع إلى عمـ ( 628.لتحسينيا( بمتكسط استجابة)

(، كلكف في حدكد عمـ الباحثة أف أغمب SWOTبعض المديريف بأسمكب التحميل البيئي)
المديريف لا يقكمكف بإجراء التحميل البيئي، كلكف الاستجابات جاءت بناءا عمى تشجيع 

ىذا أك إتماـ أعماؿ جديدة، ك  ،كمركنة المديريف لممعمميف كالعامميف عند تقديـ أفكار متميزة
بضركرة  (24، 6565،الجمل)ك (،4510، 6566،أحمد)يتفق مع أكصتا بو دراستا
( التي 451، 6564،إبراىيـقبل كضع الاستراتيجيات، كدراسة)تحديد نقاط القكة كالضعف 

تكصمت إلى حاجة القيادات بالمدارس الفنية إلى الاستفادة مف نقاط القكة الداخمية كالعمل 
 عمى تدعيميا كتعزيزىا. 

 الكظيفي الرضا مستكى  رفع في تساعد مدرسية بيئة كترتبط العبارة الخامسة كىي)يييئ -
 كالمادية كالمالية، البشرية المكارد يستثمر) مع العبارة السادسة كىيالعامميف(  كانتماء
( عمى 625. -626.المدرسة( كالتي جاءتا بمتكسط استجابة) أىداؼ لتحقيق المتاحة
المديريف يستثمركف المكارد سكاء كانت  لأفمستكى يقظة فكؽ المتكسط؛ كىذا ب الترتيب

بشرية كمالية كمادية ىذا ينعكس عمى رضاىـ الكظيفي، كقد يرجع إلى تمتع أغمبية 
المديريف بنمط ديمقراطي كليس تسمطي أك فكضكي، أك نتيجة تكافر علاقات إنسانية بيف 

المركنة في المديريف كجميع العامميف بالمدرسة، أك تمتع المديريف بدرجة مقبكلة مف 
 فيغمب المعمميف ر في عممية الاستثمار، فقد أشار أالعمل، إلى إف الأمر يحتاج إلى تطكي

كلا يتـ استخدميا بل تحتاج  ،التطبيق إلى كجكد كمعدات كأجيزة غالية الثمف بالكرش
لفنييف لتشغيميا، كبعضيا يتـ تخزينو دكف الاستفادة منو، حيث أكصت دراسة)محمد، 
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كير ميارة بتطكير الكفايات المينية لمديري المدارس الفنية؛ مف خلاؿ تط( 666، 6540
 .الأىداؼمكانات المدرسية بما يحقق حسف استخداـ كتكظيف الإ

ا عمى العبارات الخامسة كالسادسة جاءت العبارة السابعة بمستكى يقظة فكؽ  - كتأكيدا
 الأداء تعكؽ  التي المشكلات لمختمف عممية حمكؿ إيجاد في متكسطة كىي )يسرع

؛ يرجع إلى تفكيض بمستكى يقظة فكؽ المتكسط (623.المدرسي( بمتكسط استجابة)
ىذا يتفق مع بعض منيـ للاختصاصيف الاجتماعييف بالمدرسة لحل مشكلات الطلاب، 

( التي كضعت آليات لتجكيد الأداء المدرسي منيا 406، 6546 محمد ،نتائج دراسة)محمد
ة مف تكفير قيادة مينية داعمة كمشتركة تقكـ عمى حل المشكلات بيف العامميف بالمدرس

سمكب العممي في حل المشكلات المدرسية، كالعمل عمى خلاؿ لجاف حكماء، كتطبيق الأ
 حل الأزمات المدرسية مف خلاؿ فرؽ عمل. 

 تنفيذ لذا جاءت عبارة)يربط ،بطريقة منظمة كغير عشكائية لمديريف أف يسيركاكما حاجة ا -
( 619.المحيطة( بمتكسط استجابة) البيئية التغيرات مع يتفق زمني بجدكؿ المدرسة مياـ

مستكى يقظة فكؽ المتكسط؛ كالذي يُعني حاجة المديريف إلى تطكير ىذا الجانب؛ كذلؾ ب
التعميـ الفني يكاجو تغييرات في الفترة الحالية مثل تطبيق نظاـ الجدارات، بالإضافة  لأف

( التي 665، 6540إلى تكجو الدكلة بتطكير ىذا القطاع، ىذا يتفق مع دراسة)محمد، 
تكصمت إلى حاجة مديري المدارس الفنية إلى كضع جداكؿ زمنية لتنفيذ خطط التغيير 

( التي تكصمت إلى أف Jalod et al.,2021‚P.102دراسة)كالتطكير. ككذلؾ مع نتائج 
اليقظة الاستراتيجية ليا دكر في جعل إدارة المؤسسة عمى استعداد لمكاجية الظركؼ 

 البيئية غير المستقرة كالاحداث المفاجئة.
 بالمدرسة الأزمات لإدارة خطط كجاءت مستكى اليقظة التاسعة متكسطة في عبارة)يضع -

زمات رغـ التغيرات كالأ  (،604.متكقعة(بمتكسط استجابة) غير طارئة أحداث عف الناتجة
ت المتلاحقة التي يشدىا العالـ مف التغيرات المناخية كالصحية كظيكر الأكبئة التي فرض

كما يؤكد أىمية امتلاؾ المديريف لميارة إدارة الأزمات  نفسيا مثل فيركس ككركنا كغيرىا،
( بتكفير الخطط البديمة لمكاجية الأزمات 15، 6565، الجملما أكصت بو دراسة)

( مف متطمبات لتطكير 602، 6540كالككارث في بيئة العمل، كما كضعتو دراسة)محمد، 
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المدرسية، كما أكصت بو  الأزمات إدارة في الإداري  التميز ة كىي أف يُظيرالإداريالكفايات 
 لجاف بالمدارس الفنية لعمل تنفيذية بخطة ( بالالتزاـ662، 6564، آخركف ك   قرنيدراسة)

 كالمتابعة. التنفيذ ليةكمسؤك  كالاستراتيجيات كالتكقيتات شطةلأنا كاضحة زماتالأ  دارةإ
 البيئية المتغيرات أحدث كفق المدرسة داخل العمل أساليب بينما جاءت عبارة)يطكر -

المتكسط؛ بمستكى يقظة أدنى ( في الترتيب الأخير (599.الخارجية( بمتكسط استجابة
ا مف الطلاب جدا  اكبيرا  اكذلؾ بسبب أف المدرسة الفنية بصفة خاصة تحكي عددا 

ة كالإشرافية عمى المدير، كما لاحظت الباحثة غياب الإداريكالتخصصات، مع كثرة الأعباء 
أغمب المدارس، فكقتيـ لا يسمح بالتطكير، ككثرة في كجكد ككيل مساعد لممدير تقريباا 

المشكلات التي يعنييا مديري التعميـ الفني بصفة خاصة سمككيات الطلاب، بالإضافة إلى 
؛ كىذا يعني حاجة المديريف الإداري اختيار مديريف غير مؤىميف مينياا كعممياا للأداء 

( أف لميقظة 452، 6564 ،ف آخركك  صالحلميقظة، كيتفق ذلؾ مع ما تكصمت إليو دراسة)
يا تكفر المعمكمات لأن عميمية ببيئتيا الخارجي؛في ربط المؤسسات الت االاستراتيجية دكرا 

ساليب ( إلى الحاجة لتكظيف الأ665، 6540اللازمة لاتخاذ القرارات، كما تكصل)محمد، 
 الفنية.الحديثة في تخطيط العمل المدرسي كأحد الكفايات المينية لمدير المدرسة 

إجمالاا جاء أداء مديري المدارس الثانكية الفنية يكشف عف كجكد مستكى يقظة داخمية  -
(؛ فكل مدير ييتـ بالمناخ التنظيمي الداخمي لممدرسة، أكثر مف 634.كبير استجابة)

( التي تكصمت إلى تركيز 402، 6542،يكسفيقظتو بالبيئة الخارجية، ىذا تؤكده دراسة)
ارس الفنية عمى الجكانب الداخمية لممدرسة، دكف التركيز عمى العلاقات اىتماـ مديري المد

 الخارجية مع المؤسسات المختمفة.
( عبارة 61لذا تكممة لممحكر الأكؿ كىك كاقع أبعاد اليقظة الاستراتيجية، تـ كضع)

 ،الاستجابة متكسط كنسبة ،الكزني المتكسط يكضح التالي تتضمف اليقظة الخارجية، كالجدكؿ
ا اتنازليًّ  كترتيبيا الخارجية اليقظة كمستكى   عمى الفني الثانكي  التعميـ معممي لاستجابات طبقا

  .الاستراتيجية الخارجية اليقظة لأبعاد المديريف أداء كاقع
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 (2جذٔل )

ب طجمًب لاعزجبثبد يؼهًٙ انزؼهٛى انٛمظخ ٔرشرٛجٓب رُبصنٛ   غزٕٖئانًزٕعظ انٕصَٙ َٔغجخ يزٕعظ الاعزجبثخ 

 انضبَٕ٘ انفُٙ ػهٗ ٔالغ أداء انًذٚشٍٚ لأثؼبد انٛمظخ الاعزشارٛجٛخ انخبسجٛخ 

 د و. ق ق  و ٔ انؼجبساد و

 انٛمظخ انخبسجٛخ

22 

ٛخ
ج
ٕ
ٕن
كُ
نز
 ا
ظخ
ٛم
ان

 

ٚحشص ػهٗ رضٔٚذ انًذسعخ ثأحذس انزطٕساد 

 انزكُٕنٕجٛب يٍ الأجٓضح ٔانجشايج ٔانشجكبد.
 6 صغٛشح 562. 1.688

22 
ٚزبثغ ػًهٛبد انصٛبَخ انذٔسٚخ نلأجٓضح 

 ٔانجشايج ٔانشجكبد انؼبطهخ ثبنًذسعخ.
 3 يزٕعطخ 608. 1.826

22 
خ انزٙ رًكٍ الإنكزشَٕٔٛٚفش ٔعبئم الارصبل 

 انجٓبد انخبسجٛخ يٍ انزٕاصم ثبنًذسعخ.
 4 يزٕعطخ 607. 1.821

22 
انًذسعخ ٍٛ ثٕحذاد الإداسٚٚكهف انًٕظفٍٛ 

 ثاػذاد لٕاػذ ثٛبَبد ئنكزشَٔٛخ يحذصخ.
 2 كجٛشح 638. 1.915

22 
زشَذ فٙ َلإٚشجغ انًؼهًٍٛ ػهٗ اعزخذاو شجكخ ا

 انمٛبو ثؼًهٓى انزذسٚغٙ.
1.715 .571 

أدَٗ 

 انًزٕعظ
5 

26 
ٚغؼٗ نُشش أَشطخ رؼهًٛٛخ ٔئَجبصاد انًذسعخ 

 خ.الإنكزشَٔٛػهٗ صفحزٓب 
 1 كجٛشح 650. 1.950

 1 يزٕعطخ 606. 1.820 أداء انًذٚشٍٚ نهٛمظخ انزكُٕنٕجٛخ ئجًبنٙ

22 

ٛخ
غ
بف
زُ
ان
خ 
ظ
ٛم
ان

 

ٚمبسٌ يغزٕٖ أداء يذسعزّ ثًغزٕٖ أداء 

 انًذاسط الأخشٖ انًُبفغخ يحهٛبً. 
1.698 .566 

أدَٗ 

 انًزٕعظ
5 

22 
ٚغزفٛذ يٍ خجشاد انًذاسط انًزًٛضح ٔانشائذح 

 فٙ رطٕٚش أداء يذسعزّ.
1.886 .628 

فٕق 

 انًزٕعظ
1 

22 
ٚمزشح أَشطخ طلاثٛخ رُبفظ أَشطخ انطلاة 

 ثبنًذاسط الأخشٖ انًُبفغخ.
1.719 .573 

أدَٗ 

 انًزٕعظ
4 

22 
ٍٛ ػهٗ الإداسٚٚشجغ انًؼهًٍٛ ٔانًٕظفٍٛ 

 رحمٛك انشٚبدح الاعزشارٛجٛخ فٙ الأداء.
1.840 .613 

فٕق 

 انًزٕعظ
2 

22 
رحفٛضٚخ ٚزًٛض فٙ يذسعزّ ثبعزخذاو أعبنٛت 

 يزُٕػخ نزؼضٚض انًزًٛضٍٚ.
1.721 .573 

أدَٗ 

 انًزٕعظ
4 

22 
ٚخطظ نزمذٚى خذيبد جذٚذح ثًذسعزّ رفٕق يب 

 رمذيّ انًذاسط انًُبفغخ.
 3 يزٕعطخ 600. 1.801

 592. 1.778 أداء انًذٚشٍٚ نهٛمظخ انزُبفغٛخ ئجًبنٙ
أدَٗ 

 انًزٕعظ
2 

22 

ٛخ
ٚم
ٕ
غ
نز
 ا
ظخ
ٛم
ان

 

يزُٕػخ ثٍٛ انًذسعخ ٚمٛى لُٕاد ارصبل 

 ٔانخذيٛخ. زبجٛخلأَٔانمطبػبد ا
 6 صغٛشح 513. 1.539

22 
ٚغٕق ثشاءاد الاخزشاع ٔالاثزكبساد ثًذسعزّ 

 نؼذح جٓبد رزجُٙ رُفٛزْب.
 5 صغٛشح 539. 1.618

22 
انطلاة ٔأٔنٛبء  ٚزجبٔة يغ شكبٖٔ ٔيمزشحبد

 الأيٕس ٔانًجزًغ انًحهٙ.
1.884 .628 

فٕق 

 انًزٕعظ
1 

26 
ٚجبدس ثزمذٚى أفكبس اثزكبسٚخ يمزشحخ ًٚكٍ رُفٛزْب 

 نشفغ عًؼخ انًذسعخ.
 2 يزٕعطخ 601. 1.803
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 د و. ق ق  و ٔ انؼجبساد و

 انٛمظخ انخبسجٛخ

22 
ٚطٕس يٍ انخذيبد انزؼهًٛٛخ انزٙ رمذيٓب 

 انًذسعخ ثطشٚمخ جزاثخ ٔيشضٛخ.
1.736 .578 

أدَٗ 

 انًزٕعظ
4 

22 
ٚغؼٗ نزمذٚى يُزجبد يذسعٛخ يزُٕػخ رفٛذ ػذح 

 جٓبد ثبنًجزًغ انخبسجٙ.
1.743 .581 

أدَٗ 

 انًزٕعظ
3 

 573. 1.721 أداء انًذٚشٍٚ نهٛمظخ انزغٕٚمٛخ ئجًبنٙ
أدَٗ 

 انًزٕعظ
4 

22 

ٛخ
ٛئ
نج
 ا
ظخ
ٛم
ان

 

ٌٔ يغ انًؼهًٍٛ فٙ انًذسعخ ثذٔس ٚمٕو ثبنزؼب

 ٚجبثٙ فٙ انًشبسكخ انًجزًؼٛخ. ئ
1.869 .623 

فٕق 

 انًزٕعظ
2 

22 
ٕٚظف انزطٕساد انؼهًٛخ ٔانزكُٕنٕجٛخ يٍ 

 انجٛئخ انخبسجٛخ داخم انًذسعخ.
1.726 .575 

أدَٗ 

 انًزٕعظ
5 

22 
حبكبح نؼذح يذاسط سائذح ٚمٕو ثضٚبساد يُ 

 نلاعزفبدح يٍ خجشارٓى ثبنًذسعخ.
 6 صغٛشح 532. 1.598

22 
ُٚظى يإرًشاد ٔٔسػ ػًم ثبنًذسعخ نًُبلشخ 

 ثؼض انمضبٚب انًجزًؼٛخ.
1.728 .576 

أدَٗ 

 انًزٕعظ
4 

22 
احزٛبجبد أٔنٛبء أيٕس انطلاة ٔيشكلاد ٚشصذ 

 أثُبئٓى لإٚجبد حهٕل ػًهٛخ نٓب.
1.872 .624 

فٕق 

 انًزٕعظ
1 

22 
ٚغزفٛذ يٍ انفشص انًًكُخ فٙ يٕاجٓخ 

 انزٓذٚذاد انجٛئٛخ انًحزًهخ نهًذسعخ.
1.788 .596 

أدَٗ 

 انًزٕعظ
3 

 588. 1.764 أداء انًذٚشٍٚ نهٛمظخ انجٛئٛخ ئجًبنٙ
أدَٗ 

 انًزٕعظ
3 

 590. 1.770 أداء انًذٚشٍٚ نهٛمظخ الاعزشارٛجٛخ انخبسجٛخ ئجًبنٙ
أدَٗ 

 انًزٕعظ
2 

أداء انًذٚشٍٚ لأثؼبد انٛمظخ الاعزشارٛجٛخ)انذاخهٛخ  ئجًبنٙ

 ٔانخبسجٛخ(

 يزٕعطخ 603. 1.810
2 

  و ٔ)انًزٕعظ انٕصَٙ(، ق)يزٕعظ َغجخ الاعزجبثخ(، و. ق)يغزٕٖ انٛمظخ(، د )انزشرٛت(

 السابق يتبيف الآتي: الجدكؿمف 
 في المنيا بمحافظة الفنية الثانكية المدارس مديري  أداء كاقع عف البحث عينة سؤاؿ عند -

 ىذا عبارات عمى العينة مكافقة مستكى  نتائج جاءت الاستراتيجية الخارجية، اليقظة أبعاد
-650.) بيف ما الاستجابة نسبة متكسطات انحسرت كما كصغيرة، بيف متكسطة المحكر
ا اتنازليًّ  العبارات ترتيب (، كتـ 513.  كما الخارجية اليقظة الاستراتيجية لمستكى  طبقا
 .السابق بالجدكؿ مكضح

الخارجية  الاستراتيجية لميقظة المديريف أداء عمى بالمكافقة العينة أفراد استجابات جاءت -
عني مستكى يقظة متكسطة، كتـ ( كيُ 606.في بعد اليقظة التكنكلكجية بمتكسط استجابة)



 م1212 يناير-2ج –( 221عدد )                     ...            تطوير أداء مديري المدارس الثانوية الفنية

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 222 - 

نجازات تعميمية أنشطة لنشر كلى )يسعىتيب العبارات كالآتي: العبارة الأ تر   عمى المدرسة كا 
أغمب  لأفنظراا  ؛مستكى يقظة كبيرة( ب650.ة( بمتكسط استجابة)الإلكتركني صفحتيا

المدارس الفنية لدييا كسائل تكاصل كالكاتس كصفحة الفيس بكؾ، يتـ نشر أخر 
 بكحدات يفالإداري المكظفيف شطة المدرسية عمييا، كالعبارة الثانية)يكمفلأنالمستجدات كا

مستكى يقظة ( ب638.محدثة( بمتكسط استجابة) إلكتركنية بيانات قكاعد بإعداد المدرسة
 كالبرامج للأجيزة الدكرية الصيانة عمميات رة الثالثة كىي)يتابعفكؽ المتكسط، كالعبا

 تمكف التي ةالإلكتركني الاتصاؿ كسائل بالمدرسة( كالرابعة كىي )يكفر العاطمة كالشبكات
مستكى ( ب608.-607.بالمدرسة( بمتكسطي استجابة) التكاصل مف الخارجية الجيات

التي أكدت ( 251 ،6542 ،آخركف ك  صدقي)يقظة متكسطة، ىذا يتفق مع نتائج دراسة
مدادىا ،لممعامل الدكرية الصيانة عمى ضركرة متابعة  لمكاكبة كالأجيزة بالمعدات كا 

إلى  أشارت( التي 402، 6542، عبد المطيفالعمل، كدراسة) سكؽ  في الحادثة التطكرات
المقترحات  لمتعامل مع لكتركنيإ متطمبات التطكير التكنكلكجي بالمدارس الفنية كضع نظاـ

نشاء كالإعلاف كالشكاكى   بالخامات كالمنتجات إلكتركنية بيانات قاعدة عف نتائجيا، كا 
كالمكتبة كمحتكياتيـ، كما تكصمت  كالكرش كالمعامل خاصة بالمخازف  الغيار كقطع
لكتركني بالمدراس ( إلى افتقار كجكد مكقع إ655، 6566، آخركف ك  عبد الياديدراسة)

 الإدارة كالمديرية كأكلياء الأمكر.الفنية لمتكاصل بيف 
التدريسي(  بعمميـ القياـ في ترنتنلإ ا شبكة استخداـ عمى المعمميف كجاءت العبارة)يشجع -

 التكنكلكجيا التطكرات بأحدث المدرسة تزكيد عمى في الترتيب الخامس، كعبارة )يحرص
، 571.استجابة)كالشبكات( في الترتيب الخامس كالسادس بمتكسطي  كالبرامج الأجيزة مف

مستكى يقظة تكنكلكجية أدنى المتكسط؛ قد يرجع إلى أف أغمب ( عمى الترتيب ب562.
المعمميف غير حاصميف عمى مؤىل عالي، ككثرة عدد المعمميف كبار السف المتقدميف إلى 

ترنت، كقمة البرامج نلإ سف المعاش الذيف يفتقركف لميارات التعامل مع الحاسب الآلي كا
 فيالتدريبية المقدمة ليـ عمى استخداميا، بالإضافة إلى ما أشار بو بعض المعمميف 

التطبيق بمحدكدية عدد الأجيزة؛ نتيجة قمة الميزانيات المخصصة لممدارس، ىذا يتفق مع 
 في مصر أثناء الثانكي  التعميـ معممي ( بتدريب660، 6544، حكيلما أكصى بو )
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 التعميـ، كتزكيد تكنكلكجيا مجاؿ في جديد ىك ككل ما الحاسكب، بثقافة زكيدىـلت الخدمة
ترنت، نلإ كربطيا با الحاسكب معامل مف كاؼ   بعدد الصناعي الثانكي  التعميـ مدارس

معممي التعميـ الفني عمى تغيير  ( بضركرة تدريب6565،4125حمدي، كأكصى)محمد،
 ساليب التدريس التقميدية كاستخداـ التكنكلكجيا. أ
مستكى يقظة أدنى ( ب592.كبالنسبة لبعد اليقظة التنافسية جاء إجمالاا بمتكسط استجابة) -

مدرستو(  أداء تطكير في كالرائدة المتميزة المدارس خبرات مف المتكسط؛ فعبارة)يستفيد
قد يرجع  ى يقظة فكؽ المتكسط،مستك ( ب628.جاءت في الترتيب الأكؿ بمتكسط استجابة)
مف خبراتيـ داخل المدراس  كالإفادة بالانتدابذلؾ إلى تبادؿ المعمميف بيف المدارس 

 الريادة تحقيق عمى يفالإداري كالمكظفيف المعمميف الأخرى، كجاءت عبارة )يشجع
بمستكى يقظة فكؽ  (613.الأداء( في الترتيب الثاني بمتكسط استجابة) في الاستراتيجية
ىذا يعني  عة مدرستو كتحقيق التميز المؤسسي،كذلؾ لرغبة أي مدير لرفع سم المتكسط؛

 خدمات لتقديـ تمتع المديريف بمستكى يقظة تنافسية فكؽ المتكسط، تمييا عبارة )يخطط
بمستكى ( 600.المنافسة( بمتكسط استجابة) المدارس تقدمو ما تفكؽ  بمدرستو جديدة
 الإنتاجي أك المدراس الأخرى؛كيرجع ذلؾ لقمة تكاصل المديريف مع القطاع  متكسطة، يقظة

( 430، 6542، عبدهة الممقاة عمى عاتقيـ، لذا أكصت دراسة)الإدارينتيجة كثرة الأعباء 
باستخداـ أساليب مبتكرة لاكتشاؼ الفرص التنافسية كسرعة استغلاليا لتطكير منتجاتيا 

 الإتقاف( التي أكصت بالسعي نحك الجكدة ك 451، 6564، إبراىيـمف الخريجيف، كدراسة)
 لتحقيق مركز تنافسي ريادي لممدرسة الفنية. 

مستكى يقظة أدنى المتكسط ( ب573.كتأتي في الترتيب الرابع مكرر بمتكسط استجابة) -
المنافسة(؛ كالتي قد  الأخرى  بالمدارس الطلاب أنشطة تنافس طلابية أنشطة عبارة)يقترح

شطة الطلابية، لأنيرجع ذلؾ لقمة خبرة المديريف، كقمة اطلاعيـ عمى الحديث في مجاؿ ا
شطة كتنفيذىا، ىذا يتفق مع ما لأنأك قد يرجع إلى تفكيض المديريف لممعمميف اختيار ا

( إلى قمة تقديـ أنشطة إضافية بالمدارس الفنية 4، 6565،إبراىيـتكصمت إليو دراسة)
 أساليب باستخداـ مدرستو في ؼ جديدة كتكظيفيا، كعبارة)يتميزتساعد عمى ابتكار معار 

المتميزيف(؛ نظراا لضعف ميزانية المدارس الفنية، كتركيز المديريف  لتعزيز متنكعة تحفيزية
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تحفيزي، رغـ ما أكدتو عمى المياـ اليكمية الركتينية، دكف الاىتماـ بالجانب التشجيعي كال
ركرة تقديـ التشجيع الكافي للأفراد المتميزيف ( بض60، 6565، دراسة)محمد، ىناء

 جاز العالية.نلإ بالمدراس الفنية، كذكي الميارات، كمستكيات ا
 المدارس أداء بمستكى  مدرستو أداء مستكى  كتأتي في الترتيب الخامس عبارة )يقارف   -

( بمستكى يقظة تنافسية أدنى المتكسط 566.محمياا( بمتكسط استجابة) المنافسة الأخرى 
في تتبعو لأداء المدارس المنافسة، بسبب انعزاؿ المدير عف البيئة الخارجية لممدرسة، كما 

مف  للإفادةحاكاة لممدارس ( كىي ضعف)قياـ المديريف بزيارات مُ 24يفسر ذلؾ عبارة رقـ )
 Jalod et)خبراتيـ( ىذه العبارة التي جاءت بمستكى يقظة صغيرة؛ لذا أكصت دراسة

al.,2021‚ 102)  عميو متابعة تحركات المؤسسات المنافسة  الكي يككف القائد يقظا
كتحديد نقاط قكتيا كضعفيا؛ لضماف الحضكر الفعاؿ في ساحة المنافسة،  ،الأخرى 

 كتحقيق التميز عمى المنافسيف.
كيُعد كاقع أداء المديريف في بعد اليقظة التسكيقية كالذي جاء إجمالاا بمتكسط  -

يقظة تسكيقية أدنى المتكسط، كتـ ترتيب العبارات كالآتي: مستكى ب( 573.استجابة)
المحمي(  كالمجتمع الأمكر كأكلياء الطلاب كمقترحات شكاكى  مع العبارة الأكلى)يتجاكب

مستكى يقظة فكؽ المتكسط، كنتيجة لمعبارة الأكلى جاءت ( ب628.بمتكسط استجابة)
المدرسة( جاءت  سمعة لرفع نفيذىات يمكف مقترحة ابتكارية أفكار بتقديـ الثانية )يبادر

ترحات الطلاب (؛ نتيجة ضعف تجاكب المديريف مع مشكلات كمق601.بمتكسط استجابة)
كقمة اىتماميـ بتقدير احتياجات سكؽ العمل أك استطلاع آراء المجتمع  المقدمة ليا،

 يرجعقد ك ية لدى مديري المدارس الفنية، الإبداعالخارجي، كنتيجة ضعف مستكى الإدارة 
إلى حاجة بعض الأفكار لمصادر تمكيل، أك قمة العلاقات كالشركات مع بعض  أسباب ذلؾ

( 262-263، 6546،آخركف مؤسسات كقطاعات المجتمع، ىذا يتفق مع دراسة)أحمد ك 
جل إيجاد حمكؿ ملائمة ، مف أمكردير المدرسة الفنية مع أكلياء الأالتي أكصت بتكاصل م

تكصمت إلى إىماؿ إدارة المدرسة في متابعة المشكلات كالعمل لمشكلات أبنائيـ، حيث 
حدى ( استراتيجية تمثمت إ432-434، 6565، عبد السلاـ، كما كضعت )ياعمى حم
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شطة لأنالغايات في دعـ إدارة المدرسة الفنية لجيكد تحسيف سمعتيا مف خلاؿ عدد مف ا
 التنفيذية منيا تكافر الميارات القيادية التي تساعد عمى تحسيف العمل كتطكيره.   

(؛ 578.، 581.في العبارة الثالثة كالرابعة بمتكسط استجابة)كاقع أداء المديريف كجاء   -
 مدرسية منتجات لتقديـ )يسعىالآتيكذلؾ عمى الترتيب  ؛متكسطالأدنى مستكى يقظة ب

 تقدميا التي التعميمية الخدمات مف الخارجي(، ثـ)يطكر بالمجتمع جيات عدة تفيد متنكعة
ة، ككثرة الإداريالمديريف بالأعماؿ  لانشغاؿا كمرضية(؛ نظرا  جذابة بطريقة المدرسة

 الانفتاح، مع قمة عدد المديريف ذات المؤىلات العالية، كعدـ الفني المشكلات في القطاع
المديريف يسيركف بنمطية في الأداء، ىذا  مما جعل ؛عمى سكؽ العمل كالمجتمع الخارجي

( التي كضعت آليات لتطكير التعميـ الفني منيا 450، 6564، إبراىيـيتفق مع دراسة)
 ما تكصمت لوتتفق مع ك  مسبكقة، غير عمل آليات كتطكير جديدة، مدرسية خدمات تقديـ

في تنفيذ المشركعات الفنية ندرة مشاركة المدارس ( مف 4، 6565، إبراىيـدراسة)
 التنمكية بالمجتمع المحمى. 

 تتبني جيات لعدة بمدرستو كالابتكارات ،الاختراع براءات كجاءت العبارة الخامسة) يسكؽ  -
 الإنتاجية كالقطاعات المدرسة بيف متنكعة اتصاؿ قنكات تنفيذىا(، كالعبارة السادسة)يقيـ
( عمى الترتيب كالتي تعني أف مستكى يقظة 513.، 539.كالخدمية( بمتكسط استجابة)

في ىذا الجانب؛ كيرجع ذلؾ لقمة تكاصل المديريف مع رجاؿ  صغيرةالمديريف التسكيقية 
فكار الابتكارية، فالعبارة الخامسة نتيجة مؾ المشركعات، أك الأأعماؿ الصناعة لتمكيل ت

ي أكصت بدعـ ( الت6551، 6565، أحمدلمعبارة السادسة، كىذا يتفق مع دراسة)
منظكمة تسكيق المنتج التعميمي لمدارس التعميـ الصناعي، كاستحداث آليات لتسكيق 
منتجات كأفكار الطلاب، كالتكاصل مع رجاؿ الصناعة لتمكيل المشركعات الطلابية، كتعزيز 
الجيكد الذاتية، كتكقيع بركتككلات تعاكف مع جيات مجتمعية شريكة لتسكيق المنتجات، 

 رجاؿ مشاركة ( التي تكصمت إلى ندرة256 ،6543 ،آخركف ك  الحسف أبك)دراسةك 
دارة تمكيل في الصناعة  المدرسية. مشركعاتال كا 

يقظة أدنى  ( بمستكى 588.جاء إجمالاا بمتكسط استجابة)كبالنسبة لبعد اليقظة البيئية  -
 لإيجاد أبنائيـ كمشكلات الطلاب أمكر أكلياء احتياجات جاءت عبارة)يرصدالمتكسط، ك 
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مستكى يقظة فكؽ ب (624.ليا( في الترتيب الأكؿ بمتكسط استجابة) عممية حمكؿ
يرجع إلى مشاركة كتمثل بعض مف أكلياء الأمكر في مجمس الأمناء قد ؛ ىذا المتكسط

 في يجابيإ بدكر المدرسة في المعمميف مع بالتعاكف  ، ثـ عبارة )يقكـبالمدارس الفنية
؛ مف خلاؿ مستكى يقظة فكؽ المتكسطب (623.بمتكسط استجابة)المجتمعية(  المشاركة

مشاركة بعض المعمميف كمديري بعض المدارس في المبادرات كالتكعية التي تقاـ في 
، 6542، آخركف ك  اسماعيلالمحافظة أك مراكز الشباب، ىذا يتفق مع نتائج دراسة)

 بدكرىا لمقياـ الأمناء لمجالس الكافية الصلاحية ( التي أكصت بإعطاء150-153
 العديد كالمقترحات، كطرح الحمكؿ المدرسي كتقديـ كالإصلاح التطكير عممية في الحقيقي

 المشاركة دكر المدرسة، كتفعيل لتطكير المجتمعية المشاركة الآليات لإحداث مف
 التعميـ. جكدة عمى كالرقابة شراؼالإ في المجتمعية

لممدرسة(  المحتممة البيئية التيديدات مكاجية في الممكنة الفرص مف تمييا عبارة)يستفيد -
كالعبارة مستكى يقظة أدنى المتكسط، ب، (596.بمتكسط استجابة) في الترتيب الثالث

المجتمعية( بمتكسط  القضايا بعض لمناقشة بالمدرسة عمل ككرش مؤتمرات الرابعة )ينظـ
 البيئة مف كالتكنكلكجية العممية التطكرات (، ثـ العبارة الخامسة)يكظف576.استجابة)
اليقظة  أف مستكى (؛ يعني ذلؾ 575.بمتكسط استجابة) )المدرسة داخل الخارجية

؛ لعدة أسباب منيا قمة التشريعات لمدير المدرسة الفنية أدنى المتكسط البيئيةالاستراتيجية 
مع عدة الميسرة لمتكاصل مع الجيات الخارجية، كقمة التكاصل كالمشاركة المجتمعية 

( بعقد ندكات 203-206، 6546، عثمافقطاعات بالمجتمع، لذا أكصت دراسة)
كمحاضرات لمناقشة مكضكعات مثل)نشر الشائعات بيف الآخريف، كاختراؽ خصكصية 

ىدار حقكؽ الزكجة كالأبناء، كالتقميد الأعمى لمثقافات، كالاستخداـ   الأمثلالأخريف، كا 
كغيرىا مف القضايا التي يعاني منيا المجتمع  بشبكات التكاصل، كتعاطي المخدرات(

( بالاىتماـ بإدخاؿ التقنيات الجديدة كالحديثة 626، 6540،مراسكالدكلة، كأكصت دراسة)
لتحسيف  مميف عمييا لاستخدميا في المناىج؛في مؤسسات التعميـ الفني، كتدريب المع

، 6566، أحمددراسة)، كما أكصت بمصرالصناعي الكفاءة الداخمية لمتعميـ الثانكي 
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( بتحديد الفرص كالتيديدات مف خلاؿ إجراء التحميل البيئي الرباعي لممدراس 4510
 الفنية، ثـ كضع خطط التحسيف لمكاجية التيديدات المحتممة مف المنافسيف.

بالمدرسة(  خبراتيـ مف للاستفادة رائدة مدارس لعدة حاكاةمُ  بزيارات كالعبارة السادسة)يقكـ -
شطة التي تسمح لأننتيجة قمة ا ؛مستكى يقظة صغيرةب(532.) بمتكسط استجابةجاءت 

ك الزيارات المتبادلة، كغياب مجالات المنافسة بيف المدارس؛ كلأىمية ذلؾ بالشراكات أ
( دعـ المديريف لإجراء الزيارات المتبادلة بيف المدراس 421، 6542، يكسفأكصت بو)

المتميزة في علاقاتيا بالمجتمع الخارجي للاستفادة مف تجاربيا  الفنية خاصة المدارس
  الرائدة.

يتضح أف إجمالاا جاء أداء مديري المدارس الفنية لميقظة الاستراتيجية الخارجية مما سبق  -
يمكف ترتيب أداء مديري مستكى يقظة أدنى المتكسط، كب (590.بمتكسط استجابة)
ا عمى الترتيب ترتيباا تنازليًّ الخارجية بعاد اليقظة الاستراتيجية في أالمدارس الفنية 

خيراا اليقظة ، كأالتالي)اليقظة التكنكلكجية ثـ اليقظة التنافسية تمييا اليقظة البيئية
أف (؛ كىذا يعني أدائيـ 573.-588.-592.-606.التسكيقية( بمتكسطات استجابة)

عمى النحك حسب الحاجة إلى التطكير  الأبعادكيمكف ترتيب ىذه يتطمب التطكير أدائيـ 
 .(ا التكنكلكجيةاليقظة التسكيقية ثـ البيئية تمييا التنافسية كأخيرا )التالي

ضح أف مستكى كبمقارنة أداء المديريف لميقظة الاستراتيجية الداخمية مع الخارجية يت -
(، بينما جاء أداء المديريف في اليقظة 634.بمتكسط استجابة)كبير  اليقظة الداخمية جاء

(، كيعني تركيز المديريف 590.بمتكسط استجابة) بمستكى يقظة أدنى المتكسطالخارجية 
عمى الأداء التنظيمي الداخمي، كالحاجة إلى تطكير يقظتيـ الخارجية لممجتمع كالبيئة 

( التي 450-451، 6564، إبراىيـكالتغيرات المستحدثة، ىذا يتفق مع نتائج دراسة)
تكصمت إلى حاجة القيادات بالمدارس الفنية إلى الاستفادة مف الفرص المتاحة في البيئة 

، 6542، يكسف)حيث تكصمتالخارجية، كمكاكبة المستحدثات التكنكلكجية الخارجية، 
( إلى ضعف اىتماـ مديري المدارس الفنية بالتحميل الخارجي لمبيئة مف 432-425

ختاما يككف جاء أداء المديريف في المحكر الأكؿ بمتكسط ، ك الفرص كالتيديدات
 تطكير.لأي مستكى يقظة متكسط كيحتاج  (603.استجابة)
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 الاضتراتٔذٔ٘: الٔكع٘ ىتاٜر ّاقع أداٛ مدٓسٖ المدازع الجاىْٓ٘ الفئ٘ بمشافع٘ المئا لْظاٜف -ب

كالمجتمع بمتغيراتو صلاح كالتطكير المستمد مف البيئة يُعد مدير المدرسة قائد الإ
ىذا يعني أف يقكـ بكظائفيا، كتتمثل  ؛المختمفة، كلكي يطكر لابد أف يمتمؾ يقظة استراتيجية

ىذه الكظائف في التكقع الحالي كالمستقبمي للأحداث كالظركؼ المتغيرة، ثـ يكتشف سبل 
يراقب كطرؽ كأساليب جديدة لمتعامل معيا كلتطكير نفسو كعممو، كىذا لف يحدث بدكف أف 

كما بيا مف تطكرات كمتغيرات مختمفة، حتى يتعمـ كيف يتكيف معيا كيككف  ،البيئة الخارجية
مف ىنا ك لتفادي تكرار الكقكع في الأخطاء مرة أخرى،  ؛أك مشكلات قد تطرأ ،لأية طكارئ  ايقظا 

( 46جاءت أىمية تحديد كاقع كظائف اليقظة الاستراتيجية في أداء مديري المدارس الفنية في)
كظائف  كمستكى  ،الاستجابة متكسط كنسبة ،الكزني عبارة، كالجدكؿ التالي يكضح المتكسط

ا اتنازليًّ  كترتيبيا اليقظة  المديريف أداء كاقع الفني عمى الثانكي  التعميـ معممي لاستجابات طبقا
 الاستراتيجية. لكظائف اليقظة

 (22جذٔل )

ب طجمًب لاعزجبثبد يؼهًٙ انٛمظخ ٔرشرٛجٓب رُبصنٛ   ٔيغزٕٖانًزٕعظ انٕصَٙ َٔغجخ يزٕعظ الاعزجبثخ 

 انزؼهٛى انضبَٕ٘ انفُٙ ػهٗ ٔالغ أداء انًذٚشٍٚ نٕظبئف انٛمظخ الاعزشارٛجٛخ 

 د و. ق ق  و ٔ انؼجبساد و

 ٔظبئف انٛمظخ الاعزشارٛجٛخ 

22 
غ
ٕل
نز
ا

 
 ًُ حزًهخ ٚزٕلغ انًشكلاد/انًؼٕلبد ان

 ثبنًذسعخ انزٙ رؼشلم الأداء نزفبدٚٓب.
 4 صغٛشح 565. 1.696

26 

ٕٚفش احزٛبطبد الأيٍ ٔانغلايخ 

رحغجًُب نحذٔس أصيبد طبسئخ 

 نهًذسعخ.

 1 كجٛشح 663. 1.990

22 
ٚضغ سؤٚخ اعزششافٛخ يزًٛضح ػٍ 

 يغزمجم انًذسعخ فٙ انغُٕاد انمبديخ.
1.768 .589 

أدَٗ 

 انًزٕعظ
2 

22 

ٚصُغ لشاساد اعزجبلٛخ يجُٛخ ػهٗ 

يزغٛشاد فٙ احزًبنٛخ حذٔس 

 انًغزمجم.

1.700 .566 
أدَٗ 

 انًزٕعظ
3 

 596. 1.788 انزٕلغ ئجًبنٙ
أدَٗ 

 انًزٕعظ
3 

22 

ف
شب
كز
لا
ا

 

ٚكزشف طشق ٔأعبنٛت جذٚذح ٔعشٚؼخ 

 جبص انًٓبو انًخزهفخ ثبنًذسعخ.َلإ
1.714 .571 

أدَٗ 

 انًزٕعظ
4 

22 
ٚكزشف ثبنزؼبٌٔ يعغ يشؤٔععّٛ حهعٕلًا 

 انًذسعٛخ.ػًهٛخ يجزكشح نهًشكلاد 
1.885 .628 

فٕق 

 انًزٕعظ
1 

22 
ٚغععزطهغ سضععب انًجزًععغ انخععبسجٙ ػععٍ 

 جٕدح انخذيبد انزٙ رمذيٓب انًذسعخ.
1.732 .577 

أدَٗ 

 انًزٕعظ
3 
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 د و. ق ق  و ٔ انؼجبساد و

 ٔظبئف انٛمظخ الاعزشارٛجٛخ 

22 
ٚكزشععف َمععبط انمصععٕس فععٙ أداء ػًهععّ 

 نٕضغ اعزشارٛجٛبد يلائًخ نزحغُٛٓب.
1.751 .583 

أدَٗ 

 انًزٕعظ
2 

 590. 1.771 الاكزشبف ئجًبنٙ
أدَٗ 

 انًزٕعظ
4 

22 

جخ
ال
ًش
ان

 

ٚزبثغ ثٕػٙ ثٛئخ انًذسعخ انخبسجٛخ 

 نحصش يخزهف الاحزٛبجبد ٔرهجٛزٓب.
1.726 .575 

أدَٗ 

 انًزٕعظ
4 

22 
ٚمٛى الأداء ثشكم دٔس٘ نكبفخ انؼُبصعش 

 انجششٚخ انًٕجٕدح داخم انًذسعخ.
1.885 .628 

فٕق 

 انًزٕعظ
2 

22 

ٚزبثغ انًغزحذصبد انزكُٕنٕجٛخ 

نزٕظٛفٓب فٙ جًٛغ جٕاَت انؼًم 

 انًذسعٙ.

1.757 .585 
أدَٗ 

 انًزٕعظ
3 

26 

ٚزععععبثغ أحععععذس انًُشععععٕساد ٔانزمععععبسٚش 

انصععععععبدسح ػععععععٍ انععععععٕصاسح ٔالإداساد 

 انزؼهًٛٛخ.

 1 كجٛشح 700. 2.101

 622. 1.867 انًشالجخ ئجًبنٙ
فٕق 

 انًزٕعظ
1 

22 

هى
زؼ
ان

 

ٕٚفش ثشايج رذسٚجٛخ نهًؼهًٍٛ 

أحذس انزطٕساد ٔانًٕظفٍٛ ػٍ 

 انؼهًٛخ ٔانزكُٕنٕجٛخ.

1.768 .589 
أدَٗ 

 انًزٕعظ
4 

22 

ٚكغت يشؤٔعّٛ يٓبساد انزكٛف يغ 

انًغزجذاد انحذٚضخ ٔانطبسئخ نهؼًم 

 انًذسعٙ.

 3 يزٕعطخ 600. 1.802

22 

ٚطجك ئجشاءاد رصحٛحٛخ نزحغٍٛ 

أداء انؼبيهٍٛ ثبنًذسعخ يجُٛخ ػهٗ 

 َزبئج رمًٛٛٓى.

 2 يزٕعطخ 603. 1.809

22 

ٚعععزؼهى يعععٍ الأخطعععبء انغعععبثمخ نزفعععبدٖ 

ركعععشاس ٔلعععٕع انًشعععكلاد يعععشح أخعععشٖ 

 ثًذسعزّ.

 1 كجٛشح 657. 1.972

 612. 1.838 انزؼهى ئجًبنٙ
فٕق 

 انًزٕعظ
2 

 1 يزٕعطخ 605. 1.816 أداء انًذٚشٍٚ فٙ ٔظبئف انٛمظخ الاعزشارٛجٛخ ئجًبنٙ

  الاستجابة(، م. ق)مستوى اليقظة(، ت )الترتيب(م و)المتوسط الوزني(، ق)متوسط نسبة 

 الجدكؿ السابق يتبيف الآتي:
 في المنيا بمحافظة الفنية الثانكية المدارس مديري  أداء كاقع عف البحث عينة سؤاؿ عند -

 المحكر ىذا عبارات عمى العينة مكافقة مستكى  نتائج جاءت الاستراتيجية، اليقظة كظائف
 بيف ما الاستجابة نسب متكسطات كما انحسرت كبيرة، كثلاثةبيف متكسطة كعبارة صغيرة 
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ا اتنازليًّ  العبارات ترتيب (، كتـ565.-700.)  مكضح كما كظائف اليقظة لمستكى  طبقا
 .السابق بالجدكؿ

( 596.ديريف في كظيفة التكقع جاء إجمالاا بمتكسط استجابة)بالنسبة لكاقع أداء المُ  -
 اتحسبا  كالسلامة الأمف احتياطات )يكفرالعبارةجاءت أدنى المتكسط، ىذا ك يقظة مستكى ب

مستكى يقظة ب( 663.بمتكسط استجابة)في الترتيب الأكؿ لممدرسة(  طارئة أزمات لحدكث
مما دفع  ،يرجع ذلؾ إلى مركر العالـ بأزمات صحية متتالية مثل أزمة ككركناقد ؛ ك كبيرة

بعض المدارس إلى مراعاة الأمف كالسلامة تحسباا لأية أزمات طارئة أخرى، بالإضافة إلى 
تعامل المدراس الفنية بصفة خاصة مع أجيزة كيربائية كمعدات كالآت حساسة تتطمب 

( 103، 6541 محمد، ،خميلالسلامة كالحظر في التعامل معيا، ىذا يتفق مع نتائج دراسة)
 ،ى قياـ مديري المدارس الفنية بتحديد إجراءات السلامة الآمنة كالفعالةالتي تكصمت إل

ما تكصمت إليو  كما يثبت تكافر مستكى يقظة كبيرة، لات الطارئةكتعميمات الأخلاء في الحا
 ،الاستراتيجية اليقظة بيف كثيقة في كجكد علاقة (640، 6564عبد الجيني، دراسة)

 زمات.الأ  لإدارة فعاؿ أسمكبالاستراتيجية  التعميمية، فاليقظة كالأزمات
 في المدرسة مستقبل عف متميزة استشرافية رؤية جاء في الترتيب الثاني عبارة)يضعك  -

 حدكث احتمالية عمى مبنية استباقية قرارات القادمة(، ثـ العبارة الثالثة)يصنع السنكات
مستكى  تُعني النسب(؛ ىذه 566.، 589.استجابة) بمتكسطي المستقبل( في متغيرات
ضع خاتخاذ القرارات كصنعيا بالنسبة لمتعميـ الفني في مصر ت لأفأدنى المتكسط؛ يقظة 
( الذي أشار إلى 15، 6565، عبد العزيزالمركزي، ىذا يتفق مع دراسة) الإداري لمنمط 

 أىـ معكقات التعميـ الفني في مصر ىك المركزية الشديدة في اتخاذ كصناعة القرارات،
( التي تكصمت إلى حاجة القيادات 456، 6564، إبراىيـكيتفق مع نتائج دراسة)

بالمدارس الفنية إلى كضع رؤية لاستشرافية المستقبل كاتخاذ قرارات استراتيجية بشأنيا، 
يتفق مع ما تكصمت إليو  كما، في حل المشكلات بطريقة استباقيةكتقديـ أفكار مبدعة 

اتيجية لمقيادات المدرسية ( مف متطمبات لميقظة الاستر 640، 6566، آخركف دراسة)محمد ك 
ىما في تكافر المدير المبادر بتككيف رؤية مستقبمية كاضحة، ككضع خطة احدتمثمت إ

 .لتحقيقياالعمل اللازمة 
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لتفادييا( بمتكسطات  الأداء تعرقل التي بالمدرسة حتممةالمُ  المعكقات/المشكلات تمييا)يتكقع -
؛ كيعني حاجة المديريف إلى درجة مف الكعي مستكى يقظة صغيرةب (565.استجابة بيف)

كالاستعداد ليا؛ كيرجع ضعف أداء المديريف في  ،كاليقظة بالتحديات المستقبمية المحتممة
ة الداخمية، كندرة قياـ المديريف بإجراء الإداريبالإعماؿ  الانشغاؿتمؾ العبارة إلى كثرة 

إدارة المشكلات كالأزمات، كىذا  تدريب المديريف عمىقمة التخطيط الاستراتيجي، كيعني 
( التي أكصت بانتقاء قيادات بالمدارس 142، 6546، آخركف ك  زيدافيتفق مع دراسة)

كلدييا خبرة في حل كتحميل المشكلات، كتطكير أدائيـ ، الفنية قادرة عمى التخطيط
 كمياراتيـ في مكاجية التحديات الراىنة كالمستقبمية. 

ظة أدنى قمستكى يب (590.فجاء إجمالاا بمتكسط استجابة)أما بالنسبة لكظيفة الاكتشاؼ  -
 لممشكلات مبتكرة عممية حمكلاا  مرؤكسيو مع بالتعاكف  فتأتي العبارة)يكتشفالمتكسط، 

بمستكى يقظة فكؽ المتكسط، ىذا  (628.المدرسية( في الترتيب الأكؿ بمتكسط استجابة)
كتفكيض  ،ينفرد كحده باتخاذ القرار، إنما تمتع إدارتو بالديمقراطيةلا المدير  يعني أف
أغمبية المشكلات في ىذا  لأفكالمشاركة الجماعية في المياـ؛ كيرجع ذلؾ  ،السمطة

القطاع التعميمي بصفة خاصة تقع بيف المعمميف كالطلاب، نتيجة سمككيات الطلاب 
التطبيق؛ كىذا يتفق مع ما  فيعينة البحث  أشارتالمتدنية في ىذه المرحمة كما 

( مف آليات لتطكير أداء مديري المدارس الفنية منيا 451، 6564، إبراىيـكضعتو)
تطبيق ممارسات القيادة الريادية مف خلاؿ تشجيع العامميف عمى تقديـ أفكار مبدعة في 

 حل المشكلات بطرقة استباقية.
لتحسينيا(  ملائمة استراتيجيات لكضع عممو أداء يف القصكر نقاط كالعبارة الثانية)يكتشف -

في تقييـ المديريف أدنى المتكسط يقظة بمستكى  (583.بمتكسط استجابة)جاءت 
الممحكظة مف قبل المعمميف الذيف استجابكا  ديريفأخطاء المُ عني تكرار يُ قد فسيـ، كىذا لأن

دارة مدارسيـ، كغياب التطكير كالتحديث داخل كالابتكار في إ الإبداعأك قمة  ،عمى العبارات
 بشكل دكري المدرسة، كاتباع أساليب إدارية تقميدية؛ كل ىذا يرجع إلى ندرة تقييـ المديريف 

، كقمة الحكافز كالمكافآت المشجعة لممديريف المتميزيف؛ حيث التعميمية مف قبل الإدارة
مزايا المقدمة ككثرة أعباء المينة، ىذا ة حاليا لقمة الالإدارييتيرب الكثيريف مف الكظائف 



 م1212 يناير-2ج –( 221عدد )                     ...            تطوير أداء مديري المدارس الثانوية الفنية

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 222 - 

( التي تكصمت إلى ضعف النمك 145، 6546، آخركف يتفق مع نتائج دراسة)رندا صالح ك 
الميني كالذاتي لمديري المدارس الفنية، كندرة تطكير أنفسيـ إدارياا، كندرة استخداميـ 

 ة الحديثة. الإداريللأساليب 
 تقدميا التي الخدمات جكدة عف الخارجي المجتمع رضا يستطمعكتأتي العبارة الثالثة) -

كالعبارة  مستكى يقظة أدنى المتكسط،ب577.) بمتكسط استجابة)جاءت المدرسة( 
بالمدرسة( بمتكسط  المختمفة المياـ جازنلإ  كسريعة جديدة كأساليب طرؽ  الرابعة)يكتشف

ابمستكى يقظة أدنى المتكسط  (571.استجابة) جاءت نتيجة لمعبارة ابعة العبارة الر ف ،أيضا
جتمع الخارجي بالطبع لا المُ آراء مديري المدارس الفنية لا يستطمع  لأفنظراا  الثالثة؛

 التغييرعمى اعتبار أف البيئة الخارجية ىي مصدر  عمليكتشف أساليب كطرؽ جديدة لم
كالتطكير، بالإضافة إلى المركزية الشديدة في اتخاذ القرارات التي لا تسمح بالمركنة في 

، أحمدة مغايرة لما ىك يتـ أدائو، ىذا يتفق مع نتائج دراسة)دتبني أساليب كطرؽ جدي
 المحمي أعضاء المجتمع جميع مف فعالة مشاركة ( التي أكصت بتعزيز4510، 6566

جكدتيا، كما  كتحقيق لعملائيا الفنية المدرسة الثانكية تقدميا التي الخدمات تطكير في
( إلى قمة 411، 6546 محمد، محمدتتفق نتائج العبارة الرابعة مع ما تكصمت إليو دراسة)

تشجيع الإدارة المدرسية بمدارس التعميـ الثانكي الصناعي لمعامميف عمى تجريب أفكار 
 بالقياـ (4164، 6565أميرة، ، حامدصت بو )كأساليب جديدة في العمل، كتتفق مع ما أك 

 عف الرضا العمل، كمستكى  أرباب آراء لتعرؼ المحافظة مستكى  عمى بدراسات استطلاعية
 الفني.  التعميـ خريجي

مستكى يقظة فكؽ ب( 622.جاءت إجمالاا بمتكسط استجابة)أما بالنسبة لكظيفة المراقبة  -
 كالإدارات الكزارة عف الصادرة كالتقارير المنشكرات أحدث العبارة)يتابعالمتكسط، ف
، كما مستكى يقظة كبيرةب (700.في الترتيب الأكؿ بمتكسط استجابة)جاءت التعميمية( 

 ؛بتمؾ النشرات معو العامميف أف المديريف يُعممكف في الاستبياف ( 6يثبت ذلؾ عبارة رقـ)
مع الإدارات التعميمية، كسبق ذكر الأسباب في  التكاصلكىذا يعني يقظة المدير في 

 داخل المكجكدة البشرية العناصر لكافة دكري  بشكل الأداء )يقيـ كالعبارة الثانية(، 6العبارة)
نتيجة قياـ بمستكى  يقظة فكؽ  المتكسط؛  (628.بمتكسط استجابة)جاءت المدرسة( 
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جة إلى كجكد تقرير سنكي عف كل المديريف بعممية تقييـ الأداء بشكل نمطى ركتيني، لمحا
 ( بالمراجعة650، 6564، آخركف ك  محمدمكظف بالمدرسة، ىذا يتفق مع ما اكصى بو )

 .الأداء كمؤشرات لمعايير كفقاا  الفنية كتطكيره المدرسة داخل للأداء المستمرة
 جكانب جميع في لتكظيفيا التكنكلكجية المستحدثات عبارة)يتابعفي الترتيب الثالث جاءت ك  -

، ثـ العبارة بمستكى يقظة أدنى المتكسط (585.المدرسي( بمتكسط استجابة) العمل
كتمبيتيا( بمتكسط  الاحتياجات مختمف لحصر الخارجية المدرسة بيئة بكعي الرابعة)يتابع
ابمستكى يقظة أدنى المتكسط  (575.استجابة) أف تككف  ف، ىاتاف العبارتاف تقترباأيضا

يرجع إلى انفصاؿ مدير المدرسة عف البيئة الخارجية، كيفسر أسباب قد يقظة صغيرة؛ ىذا 
 الفنية المدراس مديري  بتدريب( 146 ،6546 ،آخركف ك  زيداف)ذلؾ ما أكصت بو دراسة

ككيفية رصد  ،معيا ككيفية التعامل كعقد كرش عمل ليـ لمناقشة التغيرات المتلاحقة
 احتياجات سكؽ العمل كتطمعات المجتمع المحمي.

( بمستكى يقظة فكؽ 612.جاءت إجمالاا بمتكسط استجابة)أما بالنسبة لكظيفة التعمـ  -
 السابقة الأخطاء مف كضحت النتائج أف مدير المدرسة الفنية )يتعمـالمتكسط، كالتي أ

الترتيب الأكؿ بمتكسط  حيث جاءت فيبمدرستو(  أخرى  مرة المشكلات كقكع تكرار لتفادى
كالتعمـ مف  مف اليقظة في التعمـ الذاتي مستكى كبيرىذا يعني كجكد  ؛(657.استجابة)
كضحتو أ، كما إنو يمتمؾ ميارات الإدارة الذاتية بشكل جيد، كىذا يتفق مع الأخطاء
 التنفيذ؛ عممية في كالقصكر القكة نكاحي تحديد لأىمية( 400، 6542، يكسفدراسة)
 بعد.  فيما ةالإداري الممارسات في تكرارىا كعدـ الأخطاء، مف التعمـ ليتسنى

 عمى مبنية بالمدرسة العامميف أداء لتحسيف تصحيحية إجراءات تمييا عبارة الثانية)يطبق -
 فيالعينة  أشارت بمستكى يقظة متكسطة، حيث (603.تقييميـ( بمتكسط استجابة) نتائج

كجكانب الأخطاء  في بعضالتطبيق أف بعض المديريف يكجيكف بعض المعمميف كالعامميف 
ـ ليسكا عمى عمـ بمعايير ا دكف اطلاعيـ عمى درجة التقييـ، كما كجد  أنيالقصكر شفاىيًّ 

عف نتائج التقييـ،  الإعلافمف الشفافية في  مستكى متكسطكيُعني ذلؾ كجكد  تقييميـ،
 أبك الحسفكحاجة المديريف لتطكير كتحسيف ىذا الجانب، كىذا يتفق مع أكصت بو دراسة)
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أف لمعامميف، ك  الفنية لأداء( بشفافية نتائج تقييـ مديري المدراس 250، 6543، آخركف ك 
 حجب بعض مديري تمؾ المدارس لنتائج التقييـ.لالحق في تكقيع تقارير التقييـ؛ نظراا  ليـ

 الحديثة المستجدات مع التكيف ميارات مرؤكسيو كفي الترتيب الثالث جاءت العبارة)يكسب -
، ىذه ترتبط بمستكى يقظة متكسطة (600.المدرسي( بمتكسط استجابة) لمعمل كالطارئة

 العممية التطكرات أحدث عف كالمكظفيف لممعمميف تدريبية برامج بالعبارة الرابعة كىي )يكفر
يرجع ذلؾ إلى بمستكى يقظة أدنى المتكسط؛ قد  (589.كالتكنكلكجية( بمتكسط استجابة)

يف لمتكيف مع المستجدات، كندرة إعداد الإداريقمة فرص التدريب المتاحة لممعمميف ك 
قد يرجع إلى  ،المديريف لدكرات تدريبية داخمية بالمدرسة مف قبل كحدات التدريب كالجكدة

المينية لممعمميف بالجانب التدريبي، لكف أغمب البرامج التدريبية  الأكاديميةاختصاص 
سمى ات تدريبية لتغيير المُ المقدمة لمتعميـ الفني تجرى عف بعد كاقتصارىا عمى دكر 

الكظيفي، كقد يككف بسبب قمة تكافر أماكف تدريبية بالمدرسة مجيزة تكنكلكجياا تسمح 
بالتدريب، كما يتـ تدريب المعمميف عميو في الفترة الحالية نظاـ الجدارات، كلاحظت الباحثة 

ترنت، كيشركف لقمة الدكرات نلإ أف أغمبية المعمميف لا يجدكف استخداـ الحاسب الآلي كا
محمد، ، ىذا يتفق مع ما كضعتو دراسة)محمدالتدريبية التي تمقكىا خلاؿ فترة عمميـ، 

( مف آليات لتجكيد الأداء المدرسي في التعميـ الثانكي الصناعي مف 401، 6546
ضمنيا تنمية القدرة لدى اعضاء المجتمع المدرسي عمى التكيف السريع مع التغيرات 

( التي تكصمت إلى 455، 6540، رجبمفة، كتتفق العبارة الرابعة مع نتائج دراسة)المخت
ضركرة قياـ إدارة المدارس الفنية بتحديث برامج التدريب لتشمل تدريب المعمميف عمى 

 كالمينية كالتكنكلكجية الحديثة. الأكاديميةالتخصصات التي تساير التغيرات 
في كظائف اليقظة جاء  مدارس الفنيةمديري الإجمالاا أداء مما سبق يتضح  -

 النحكعمى  اكيمكف ترتيبيا تنازليًّ ( بمستكى يقظة متكسطة، 605.بمتكسط)
-612.-622.)( بمتكسطات استجابةالاكتشاؼ، ك التكقع، ك التعمـ، ك المراقبةالتالي)

 :تيا إلى التطكير كالآتيعمى الترتيب، كيمكف ترتيب الكظائف حسب حاج (596.-590.
 أخيراا المراقبة.ك  ،التعمـالتكقع تمييا الاكتشاؼ، ك 
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مقارنة أداء المديريف في محكري أبعاد اليقظة الاستراتيجية ككظائفيا يتضح أف أداء كب -
المحكريف بدرجات متقاربة، في حيف  متكسطة في كمي بمستكى يقظةمديري المدارس جاء 

كما جاء ، الكظائف تمييايمكف ترتيبيـ حسب الحاجة لمتطكير أبعاد اليقظة الاستراتيجية 
أداء مديري المدارس الثانكية الفنية بمحافظة المنيا في اليقظة الاستراتيجية  إجمالاا 

 كالجدكؿ التالي يكضح ذلؾ.( بمستكى يقظة متكسطة، 604.بمتكسط استجابة)
 (22جذٔل)

ٛ  انٛمظخ ٔرشرٛجٓب  ٔيغزٕٖانًزٕعظ انٕصَٙ َٔغجخ يزٕعظ الاعزجبثخ  ب طجمبً لاعزجبثبد رُبصن

 يؼهًٙ انزؼهٛى انضبَٕ٘ انفُٙ ػهٗ يحٕس٘ أثؼبد انٛمظخ الاعزشارٛجٛخ ٔٔظبئفٓب

 د و. ق ق و ٔ يحبٔس الاعزجبَخ و

 2 يزٕعطخ 603. 1.810 أثؼبد انٛمظخ الاعزشارٛجٛخ)انذاخهٛخ + انخبسجٛخ( 2

 ٔظبئف انٛمظخ الاعزشارٛجٛخ 2
 يزٕعطخ 605. 1.816

1 

 يزٕعظ 604. 1.812 الاعزجبَخ ئجًبنٙ
 

ىل كمعرفة  ،كالتجارية لممقارنة بيف استجابات المعمميف في المدراس الصناعية كالزراعيةك  -
 الآتي:كتـ حساب  اختيار عينة متساكية في المدراس الثلاثة تـبينيـ، يكجد فركؽ 

كمستكي اليقظة كترتيبيا  ،كنسبة متكسط الاستجابة ،المتكسط الكزنيالفرؽ بيف جاد اي - أ
ا لاستجابات معممي التعميـ الثانكي الفني في المدارس تنازليًّ   ةالزراعيالصناعية ك ا طبقا

 :يكضح ذلؾ الآتيكالجدكؿ  ة،التجاريك 
 (  22جذٔل )

ٛ   ٔرشرٛجٓب انٛمظخ ٔيغزٕ٘ الاعزجبثخ يزٕعظ َٔغجخ انٕصَٙ انًزٕعظ  لاعزجبثبد طجمبً برُبصن

 ٔانزجبسٚخ ٔانضساػٛخ انصُبػٛخ انًذاسط فٙ انفُٙ انضبَٕ٘ انزؼهٛى يؼهًٙ

 

الصناعية كالزراعية  تكسطات الاستجابة لممدارس الثلاثمف الجدكؿ يتضح أف م
أي مستكى (1.740-1.778-1.847) تراكحت بيفكالتجارية جاءت في الترتيب التالي 

أدنى المتكسط في المدارس الصناعية كالزراعية، كفكؽ المتكسط في المدارس التجارية، يقظة 

انًذاسط انضبَٕٚخ انفُٛخ 

 انضلاصخ

 د ق و. ق و ٔ

 3 أدَٗ انًزٕعظ 580. 1.740 انصُبػٛخانًذاسط 

 2 أدَٗ انًزٕعظ 592. 1.778 انضساػٛخانًذاسط 

 1 فٕق انًزٕعظ 615. 1.847 انزجبسٚخانًذاسط 
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ا بأف  إلى تطكير،الزراعية تمييا التجارية ني حاجة قيادات المدراس الصناعية، ك كىذا يع عمما
ا،ـ القطاعات كأكثر القطاع الصناعي ىك أى ، الفنيف مف أكبر شريحة حيث يقكـ بإعداد ىـ عددا

إلى التكاصل في حاجة  قطاعكأكثر بالإضافة إلى إنو يضـ عدة تخصصات كمجالات، 
إذا كانت الدكؿ قائمة عمى  ةكخاصفي المجتمع،  الإنتاجيةكالمشاركة مع القطاعات 

كثرة الأعباء إلى أسباب ىذا الترتيب القطاع الزراعي كالتجاري؛ كقد يرجع  يمي ذلؾالصناعة، 
المدارس الصناعية بصفة خاصة؛ نظرا لكثرة أعداد الطلاب  مديري الممقاة عمى عائق 

كاىتماـ  المدارس الفنية بالمحافظة، بيا، كندرة كجكد ككيل في أغمب كالمعمميف كالتخصصات
 ؛المصانع كالشركاتكبيف  يـالتكاصل كالشركات بينكضعف  المديريف بالإدارة الداخمية لممدرسة

مكاد خاـ كما أف ىذا القطاع يحتاج لبسبب انفصاؿ كزارة التعميـ الفني عف كزارة الصناعة، 
فيناؾ غياب أما بالنسبة لمقطاع الزراعي تمكيل أكبر مقارنة بباقي القطاعات، كأجيزة ك 

 مساحتيا لا تسمح باستصلاح أراضيفالمدرسة مجانب العممي التطبيقي في إعداد الخريجيف؛ ل
نتاج محا الزراعي  الإنتاجالذي يتطمب تدريب الطلاب عمى مر الأ، صيل يمكف تسكيقياكا 

رغـ إنو مدعـ لمقطاع باستخداـ أحد الاجيزة كالمعدات كتسكيقو، أما بالنسبة لمقطاع التجاري 
الجكانب الحسابية الصناعي كالزراعي كمكمل لو، كلكنو قائـ بدرجة أكبر عمى إعداد الفني في 

 التعاملات التجارية.إجراء  طرؽ كأساليبكمعرفة  ةكالمالي
يمكف كالتأكد مف اعتدالية استجابة المعمميف في المدارس الصناعية كالزراعية كالتجارية،  - ب

تكضيح ذلؾ مف خلاؿ مقاييس النزعة المركزية كالالتكاء لاستجابات معممي تمؾ المدارس، 
 يكضح ذلؾ: الآتيكالجدكؿ 

 (22جذٔل)

 ٔالانزٕاء لاعزجبثبد يؼهًٙ انًذاسط انصُبػٛخ ٔانضساػٛخ ٔانزجبسٚخ يمبٚٛظ انُضػخ انًشكضٚخ

انًزٕعظ  انًذاسط

 انحغبثٙ

 الاَحشاف انٕعٛظ

 انًؼٛبس٘

 يؼبيم الانزٕاء

 184. 18.855 86.000 87.000 انًذاسط انصُبػٛخ

 040. 18.945 88.000 88.906 انًذاسط انضساػٛخ

 307. 12.437 94.000 95.375 انًذاسط انزجبسٚخ
 

لممدارس الصناعية كالزراعية  ةيتضح مف الجدكؿ السابق أف قيـ المتكسطات الحسابي
كقيـ معامل ، فيما بينيـ ككذلؾ قيـ الانحراؼ المعياري متقاربةقريبة مف قيـ الكسيط، التجارية 
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استجابات معممي المدارس الصناعية أف تقترب مف الصفر، ىذا يشير إلى صغيرة ك الالتكاء 
 .التكزع الاعتدالي تحققكالزراعية كالتجارية 

ايجاد الفركؽ بيف استجابات معممي المدارس الصناعية كالزراعية كالتجارية، حيث  - ز
اتضح عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في استجابات معممي المدراس الثانكية الفنية 

اختبار استخداـ (، كلمتأكد مف ذلؾ تـ 05.عند مستكى دلالة) الصناعية كالزراعية كالتجارية
عني أتفاؽ كىذا يُ (، 05.كىذه أكبر مف)، (125.ككانت القيمة) (ANOVA)تحميل التبايف

 الاستبانة، كيمكف تعميـ الاستجابات عمى المدارس الثلاث.العينة في استجابتيا لعبارات 
 الٔكع٘ الاضتراتٔذٔ٘ مَدخل في ضْٛالفئ٘ دٓسٖ المدزاع الجاىْٓ٘ أداٛ متصْز مكترح لتطْٓس  :السابع المحْز

حكؿ أىمية تطكير الأداء كأىدافو، كعناصر تطكيره، مف نتائج نظرية  سبق في ضكء ما
كالعكامل المؤثرة عميو، كما المطمكب تطكيره مف مياـ لممدير، كدكر اليقظة الاستراتيجية 

مف ميدانية في إحداث ىذا التطكير، بالإضافة إلى ما اثبتتو الدراسة ال ككظائفيابأبعادىا 
قظة الاستراتيجية، كالحاجة إلى بمحافظة المنيا لميالفنية متكسط أداء مديري المدارس الثانكية 

لدييـ، يككف البحث قد كصل إلى الخطكة الأخيرة كالميمة الاستراتيجية تطكير مستكى اليقظة 
كىك كيف يمكف بناء تصكر مقترح لتطكير أداء مديري  ،السؤاؿ الأخير عفإلا كىي الإجابة 
 اليقظة الاستراتيجية؟. مَدخل في ضكءالفنية المدارس الثانكية 

ؿ الأكؿ عف حسف سير العمل، حيث يقع عميو العبء يُعد مدير المدرسة المسؤك
متنكعة كمتعددة مف مياـ و يقكـ بمياـ لأنكنظراا  كبر في قيادة فريق العمل المدرسي؛الأ 

كمياـ ليا علاقة بالمجتمع الخارجي، كما إنو مطالب بتحقيق النمك الميني  ،كفنية ،إدارية
كلمف يعممكف معو، ىذا غير ما تنادي بو الدراسات كالأبحاث اليكـ بأىمية  ،المستمر لو

كالنظرة  ،اقيامتلاؾ القيادات لميارات استشراؼ المستقبل، كالاعتماد عمى التفكير الاستب
المستقبمية في إدارة المؤسسات، كاكتساب التفكير المبني عمى المخاطر، كل ىذا لابد أف 

اليقظة الاستراتيجية يمتاز بقدرتو عمى تحقيق ذلؾ، لذا  مَدخليتمتع بو أداء المدير العصري، ك 
 :يأتييمكف عرض التصكر المقترح كما 
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 زؤٓ٘ التصْز المكترح ّزضالتُ.  .1
الفنية بمحافظة المنيا في تطكير أداء مديري المدارس الثانكية  زؤٓ٘ التصْز المكترحتتمثل 
 الإداري في تطكير الأداء  زضال٘ التصْز المكترح. كتتمثل اليقظة الاستراتيجية مَدخل في ضكء

كيقظتيـ الاستراتيجية بالبيئة  ،مف خلاؿ تنمية كعييـ ،كالقيادي لمديري المدارس الفنية
الداخمية كالخارجية لممدرسة؛ لفيـ الأحداث كالاستعداد ليا كالتنبؤ بيا بشكل استباقي؛ لاتخاذ 
قرارات سميمة كغير مفاجئة؛ مما يجعميـ عمى استعداد لإدارة المخاطر المحتممة كالطارئة، 

 ادي متميز.كأداء ري ،كىذه اليقظة تؤدي في النياية إلى تمتعيـ بذكاء
، واشتقاق يمي تحديد رؤية كرسالة التصكر المقترح تكضيح مصادرالمكترح:  التصْز مصادز .2

 تكضيح تمؾ المصادر: يأتيكما رجعت إليو الباحثة عند بنائو، كفيما 

 المعاصرة في مجاؿ اليقظة الاستراتيجية كتطكير الأداء. كالتربكية ةالإداري الأدبيات .أ 
 بناء استبانة لمدراسة الميدانية، كما تكصمت إليو مف نتائج.ما قامت بو الباحثة مف  .ب 
كالإدارة المبنية عمى  ،كالاستباقية ،الباحثة في مجالات مثل الإدارة الاستشرافية قراءات .ز 

 المخاطر.
(، كاستراتيجية التعميـ قبل 6525استراتيجية التنمية المستدامة)رؤية مصر .د 

 (.6525-6541الجامعي)
التي تطرقت لأداء مديري مدارس التعميـ الثانكي  كبخاصةالدراسات السابقة البحكث ك  نتائج .ِ 

الفني، كبعض نماذج لمتصكرات المقترحة بالبحكث لتجميع محاكر التصكر بحيث يتـ الخركج 
 بتصكر متكامل الجكانب لحد ما.

لتطكير أداء مديري المدارس  سفةفمل ىذه الخطكة في كضع ثتتمفلطف٘ التصْز المكترح:  .3
 عمى تقكـ الفمسفة اليقظة الاستراتيجية، تمؾ مَدخل في ضكءالثانكية الفنية بمحافظة المنيا 

 عرض ذلؾ: يأتيأسس، كفيما  عمى كترتكز منطمقات

 المكترح. التصْز ميطلكات- أ
 الثانكية الفنية، حيثا مف الحاجة إلى تطكير أداء مديري المدراس يأتي التصكر انطلاقا  -

كالتي سبق تناكليا في مشكمة  ،ليؤلاء المديريف المشكلات كجكد بعض الفعمي الكاقع يكشف
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كالتي فرضت نفسيا كافة البحث، بالإضافة إلى التغيرات السريعة كالمتلاحقة في المجالات 
 كمنيا المؤسسات التعميمية. ،بقكة عمى المؤسسات

اليقظة الاستراتيجية كالذي يدعك إلى  مَدخلكىك  عاصرةالمُ  ةالإداري أحد المداخل تبني -
لحيف كقكعو، غير إنو  الانتظاركعدـ  ،كالتأىب لممستقبل ،كالاستعداد ،التفكير الاستباقي

 يدعك لمتغيير كالتطكير، كلو تأثير كاضح في تطكير الأداء.  مَدخل
كالتي تنادي بإنشاء المركز الكطني لتدريب القيادات المدرسية،  ،6525رؤية مصر  -

كالتقرير العالمي لرصد التعميـ، كالكاقع الفعمي الذي يكشف عف كجكد نقاط ضعف كقصكر في 
داء مديري اسات السابقة التي تناكلت تطكير أأداء مديري المدراس الثانكية الفنية، كالدر 

 المدارس الفنية. 
ستباقية، التكجيات الحالية في إدارة المؤسسات تنادي بكجكد مدير قائد يمتمؾ النظرة الا -

كمؤثر في أدائو كأداء المدرسة  ،كالتفكير المبني عمى المخاطر، كيطمع عمى كل ما ىك جديد
مف خلاؿ النمك الذاتي بما يحقق  كيسعى نحك تطكير أدكاره الفعمية، التي يقكـ بإدارتيا،

دارية.   التنمية المينية كالعممية كا 
بل كاستشرافو، كالتنبؤ بالفرص كحسف اليقظة الاستراتيجية عمى تكقع المستق مَدخلتركيز -

، كتجنب المخاطر المحتممة، كتحميل البيئة التنظيمية الداخمية كالتكنكلكجية ،استغلاليا
بما  ائد المدرسي عمى حسف تطكير أدائو،كبالتالي مساعدة المدير/الق كالتسكيقية، كالتنافسية،

 يحقق ليا حسف إدارة مدرستو بشكل متميز كسميـ.
 التي ٓستهص علَٔا التصْز المكترح.ضظ الأ- ب

فالمدرسة تتسـ أي مؤسسة/مدرسة متميزة بمدير قائد يمتمؾ القدرة عمى إدارتيا بشكل جيد،  -
 قائدىا، كىذا قد لا يحدث إف لـ يكف طمب قائد يديرىا دفتيا بحكمةالمتمثمة في المدير تت
حتى لا  طر كاردة الحدكث؛لأية مخا كيستعدكيخطط لطريقة سيرىا  ،عمى عمـ بكفية قيادتيا

 يتفاجأ بيا.
لابد أف يككف المدير عمى عمـ تطكير الأداء لا يقف عف حد معيف بل كل يكـ ىناؾ جديد  -

في المجالات كافة  الحادثةفي التفاعل الديناميكي مع التغيرات  ككاع  دكر فعاؿ ب بو، كيقكـ
، كما يتأثر تطكير الأداء بعدد مف العكامل، كافة الاقتصادية كالتنافسية كالتسكيقية كالبيئية



 م1212 يناير-2ج –( 221عدد )                     ...            تطوير أداء مديري المدارس الثانوية الفنية

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 226 - 

يحقق  يئة التنظيـ)الداخمية كالخارجية(،كب ،يشمل المدير كمتطمبات العمل)الكظيفة( ولأنك 
 ، كما يمكنو مف معرفة نقاط القكة كالضعف لمتعامل معيا.   كافة تطكير في الجكانب

عف ما يكجد داخميا أك يحدث المدرسة جزء مف نظاـ بيئي كمجتمعي، فيي لا تحيا منعزلة  -
 كمشكلات )مكاقف خارجيا، كيمكف أف نقكؿ أف المدير يدير البيئة التنظيمية الداخمية

(، كيأخذ ما كافة قطاعاتوبكيطكرىا لخدمة كنفع ما ىك بالخارج)المجتمع ( كمياـ كأنشطة
 معمكمات( كيمد بو المدرسة مف الداخل. -تطكرات –بالخارج)احتياجات 

 التعميـ أىمية في تنفيذ الخطط كالبرامج التنمكية قطاعاتعد التعميـ الفني مف أكثر يُ  -
يعد ككارد فنية لسكؽ  ولأنأكثر تأثيراا عمى التنمية الاقتصادية كالاجتماعية؛ نظراا ك ، لمدكلة

ا % تقريبا 60الطلاب بمعدؿ  حيث يتضمف النسبة الأكبر مفقباؿ عميو يزداد الإك العمل، 
 لثانكي العاـ.مقارنة با

تخطيط جيد  ،حاجة مديري المدارس الفنية كقادة إلى امتلاؾ عدد مف الميارات منيا -
مف خلاؿ  كالانفتاحككضع رؤية استشرافية، كالابتكار في أداء أعماليـ،  ،لمستقبل المدرسة

إقامة علاقات جيدة مع المجتمع المحيط بيـ، كالقدرة عمى التكيف مع أي متغيرات داخمية 
كخارجية، كالمبادرة باكتشاؼ المستحدثات كالتطكرات، كالمراقبة بحذر لما يحدث داخل 

 المدرسة كخارجيا. 
لمتطكرات  يدعـ الاستجابةاليقظة الاستراتيجية بأنو مدخل شامل كمتكامل  مَدخليمتاز  -

يستطيع أف يحقق تطكير و يقكـ عمى إجراء التحميل البيئي، كلأنكالأحداث الطارئة كالمتغيرة؛ 
كيجعمو ناجح في مينتو؛ كذلؾ مف خلاؿ قيامو بتكقع المستقبل كاكتشافو، في أداء المدير، 

 ،كمراقبة البيئة الداخمية كالخارجية في الحاضر كالمستقبل، كتعمـ كيفية حل المشكلات
  ك لـ تحدث بعد.كل ىذه المكاقف سكاء كانت قائمة أكاتخاذ القرارات مع 

ا عمى ما سبق ذكره مف منطمقات كأسس لمتصكر المقترحالمكترح:  التصْز أٍداف.4 ، كلكي استنادا
مف التعامل مع البيئة المدرسية الداخمية كالخارجية، كمكاكبة التقنيات  يتمكف المديركف 

الحديثة كالكصكؿ إلى السكؽ، كتحقيق التنافس كالتفاعل مع البيئة، لذا يسعى التصكر 
، كيتحقق الٔكع٘ الاضتراتٔذٔ٘ مَدخل في ضْٛالفئ٘ تطْٓس أداٛ مدٓسٖ المدازع الجاىْٓ٘ المقترح إلى 

 الفرعية التالية: الأىداؼذلؾ مف خلاؿ 
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ة الحديثة كتكظيفيا في إحداث تطكير في أداء القيادات الإداريداخل مف المَ  الإفادة - أ
بالمدارس، كالتغمب عمى جكانب القصكر كالضعف لدييـ، كتمكينيـ مف حل المشكلات 

 التي تعترض أدائيـ كأداء العامميف معيـ.
عمى البيئة الخارجية  كالانفتاحممدرسة، رفع مستكى كعي المديريف بالبيئة الداخمية ل - ب

لمتأثير فييا كالتأثر بأحدث التطكرات البيئية كالتكنكلكجية كالعممية  ؛المحيطة بالمدرسة
 كالتسكيقية الحادثة فييا.

 تحقيق تنمية مينية إدارية كقيادية مستدامة في مستكى أداء مديري المدارس الثانكية - ج
المياميـ بالمدرسة، كتحفيز العامميف معيـ عمى تطكير أدائيـ  الفنية  .أيضا

المدرسة في خدمة المجتمع  تسيـتدعيـ التكاصل الجيد بيف المدرسة كالمجتمع، بحيث  - د
قامة شراكة مع القطاعات كتنميتو  كالخدمية كرجاؿ الأعماؿ. الإنتاجية، كا 

مناخ مدرسي يسكده التطكير في أداء مدير المدرسة، كالاستقرار الداخمي عند  تييئة - ق
 شطة كالمياـ.لأنفي أداء ا الإبداعحدكث أية مخاطر أك أزمات طارئة، ك 

كالمركز الكطني لإعداد القادة بمعايير كجكانب اختيار المديريف إمداد الإدارات التعميمية  - ك
 لمراعاتيا عند التدريب كالاختيار. ؛اليقظة الاستراتيجية مَدخلكتدريبيـ كفق 

تمكيف المديريف مف قيادة مستقبل المدرسة في الكقت الحاضر، كتكقع الأحداث  - ز
المستقبمية ككضع خطط كحمكؿ ليا، كتجنب المخاطر كالخسائر المحتممة، كالارتقاء 

 بالمدرسة كتحقيق ميزة تنافسية ليا. 
الفرعية تـ كضع عدد مف  الأىداؼك  ،س مف التصكر المقترحكلكي يتحقق اليدؼ الرئي

 تنفيذىا عمى أرض الكاقع.  الفنية المدارس الثانكيةيات الإجرائية التي يمكف لمديري الآل
بعد ما تـ تحديد أىداؼ التصكر المقترح يمكف عرض أىمية ذلؾ أٍنٔ٘ التصْز المكترح: .5

 :الآتيعمى النحك  عرضيا يأتيالتصكر كفيما 
تدعيـ المركز الكطني لإعداد القادة التربكييف بجزء مف برنامج تدريبي، بالإضافة إلى تدعيـ  -

 كزارة التربية كالتعميـ بعدد مف القرارات كالنشرات المطمكب استيفائيا مف مديري المدارس. 
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 الأبعادكتعييف المديريف بعدد مف  ،اختيار دعن بالإدارات التعميميةليف سؤك الم لفت نظر -
اختيار مديري  المتعمقة باليقظة الاستراتيجية التي يمكف الرجكع إلييا عند كالكظائف

 .عمييا كتدريبيـالفنية المدارس الثانكية 
تزكيد مديري المدارس الفنية بمحافظة المنيا بعدد مف الآليات الإجرائية التي تمكنيـ مف  -

 كالمشكلات التي تعيق أداء عمميـ كالعامميف معو. ،تطكير أدائيـ كالتغمب عمى المعكقات
، مف بمحافظة المنيا ة المستدامة لمديري المدارس الفنيةالإداريك  ،تحقيق التنمية المينية -

كالاحتياجات التنمكية  ،خلاؿ ىذا التصكر المقترح الذي يقف عمى جكانب القصكر
 لممديريف.

كاليقظة الاستراتيجية،  ،في مجاؿ تطكير الأداء ة المعاصرةالإداريالأدبيات التربكية ك  تعرؼ -
 يساعد في تطكير أداء مديري المدارس الفنية.قد كالذي 

 اأبعادا يقترح البحث الحالي : (المكترح التصْز لتشكٔل الإدسأٜ٘ الآلٔاتأبعاد التصْز المكترح ).6
بكاسطتيا تطكير جراءات التي يمكف الإعدد مف الآليات أك  كىي عبارة عف ،لمتصكر المقترح

اليقظة الاستراتيجية، كيُعد ذلؾ أىـ جزء في  مَدخل في ضكءي المدارس الفنية أداء مدير 
سفرت عنو نتائج الدراسة الميدانية، حيث تـ ترتيب و ناتج ما ألأنكذلؾ  ؛البحث الحالي

 كيرعبارات اليقظة الاستراتيجية في أداء مديري المدراس الثانكية الفنية حسب الحاجة التط
  كالآتي:

 :الٔكع٘ الاضتراتٔذٔ٘ في أبعاد أداٛ مدٓسٖ المدازع الفئ٘ بمشافع٘ المئاتطْٓس  - أ
 كتـ ترتيب: بمشافع٘ المئا تطْٓس الٔكع٘ الاضتراتٔذٔ٘ اترازدٔ٘ في أداٛ مدٓسٖ المدازع الفئ٘ .1

 حسب الحاجة لمتطكير كالآتي:كالعبارات  الأبعاد
  الٔكع٘ التطْٓكٔ٘. 2/1

 كالخدمية. الإنتاجية،يقيـ قنكات اتصاؿ متنكعة بيف المدرسة كالقطاعات  -

 يسكؽ براءات الاختراع كالابتكارات بمدرستو لعدة جيات تتبني تنفيذىا. -

 يطكر مف الخدمات التعميمية التي تقدميا المدرسة بطريقة جذابة كمرضية. -

 الخارجي.يسعى لتقديـ منتجات مدرسية متنكعة تفيد عدة جيات بالمجتمع  -

 يبادر بتقديـ أفكار ابتكارية مقترحة يمكف تنفيذىا لرفع سمعة المدرسة. -
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 يتجاكب مع شكاكى كمقترحات الطلاب كأكلياء الأمكر كالمجتمع المحمي. -

 البٔٝ٘:  الٔكع٘ 2/2

 .بالمدرسة خبراتيـ مف للاستفادة رائدة مدارس لعدة حاكاةمُ  بزيارات يقكـ -
 .المدرسة داخل الخارجية البيئة مف كالتكنكلكجية العممية التطكرات يكظف -
 .المجتمعية القضايا بعض لمناقشة بالمدرسة عمل ككرش مؤتمرات ينظـ -
 .لممدرسة المحتممة البيئية التيديدات مكاجية في الممكنة الفرص مف يستفيد -
 . المجتمعية المشاركة في يجابيإ بدكر المدرسة في المعمميف مع بالتعاكف  يقكـ -
 .ليا عممية حمكؿ لإيجاد أبنائيـ كمشكلات الطلاب أمكر أكلياء احتياجات يرصد -
 .التيافطٔ٘ الٔكع٘ 2/3
 . محمياا المنافسة الأخرى  المدارس أداء بمستكى  مدرستو أداء مستكى  يقارف   -
 .المنافسة الأخرى  بالمدارس الطلاب أنشطة تنافس طلابية أنشطة يقترح -
 .المتميزيف لتعزيز متنكعة تحفيزية أساليب باستخداـ مدرستو في يتميز -
 .المنافسة المدارس تقدمو ما تفكؽ  بمدرستو جديدة خدمات لتقديـ يخطط -
 .الأداء في الاستراتيجية الريادة تحقيق عمى يفالإداري كالمكظفيف المعمميف يشجع -
 .مدرستو أداء تطكير في كالرائدة المتميزة سالمدار  خبرات مف يستفيد -
 . التهيْلْدٔ٘ الٔكع٘ 2/4
 .كالشبكات كالبرامج الأجيزة مف التكنكلكجيا التطكرات بأحدث المدرسة تزكيد عمى يحرص -
 .التدريسي بعمميـ القياـ في ترنتنلإ ا شبكة استخداـ عمى المعمميف يشجع -
 .بالمدرسة التكاصل مف الخارجية الجيات تمكف التي ةالإلكتركني الاتصاؿ كسائل يكفر -
 .بالمدرسة العاطمة كالشبكات كالبرامج ،للأجيزة الدكرية الصيانة عمميات يتابع -
 .محدثة إلكتركنية بيانات قكاعد بإعداد المدرسة بكحدات يفالإداري المكظفيفالمدير  يكمف -
نجازات تعميمية أنشطة لنشر يسعى -  .ةالإلكتركني صفحتيا عمى المدرسة كا 
كتـ ترتيب : بمشافع٘ المئا الداخلٔ٘ في أداٛ مدٓسٖ المدازع الفئ٘ الاضتراتٔذٔ٘ تطْٓس الٔكع٘ .2

 حسب الحاجة لمتطكير كالآتي:عباراتيا 
 يطكر أساليب العمل داخل المدرسة كفق أحدث المتغيرات البيئية الخارجية. -
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 يضع خطط لإدارة الأزمات بالمدرسة الناتجة عف أحداث طارئة غير متكقعة. -
 المدرسة بجدكؿ زمني يتفق مع التغيرات البيئية المحيطة.يربط تنفيذ مياـ  -
 يسرع في إيجاد حمكؿ عممية لمختمف المشكلات التي تعكؽ الأداء المدرسي. -
 يستثمر المكارد )البشرية، كالمالية، كالمادية( المتاحة لتحقيق أىداؼ المدرسة. -
 امميف.يييئ بيئة مدرسية تساعد في رفع مستكى الرضا الكظيفي كانتماء الع -
 يحمل بيئة المدرسة مف نقاط القكة بيدؼ تعزيزىا كنقاط الضعف لتحسينيا.  -
 يستفيد مف ذكي الميارات الفنية كالتقنية في إنجاز مياـ المدرسة بفعالية. -
 العامميف معو بأحدث التعميمات كالنشرات الصادرة مف الإدارة التعميمية.المدير يُعمـ  -
 لمتأكد مف سيره كفق القكاعد المنظمة. ؛يتابع باستمرار أداء عمل مدرستو -
كتـ ترتيب : في ّظاٜف الٔكع٘ الاضتراتٔذٔ٘ داٛ مدٓسٖ المدازع الفئ٘ بمشافع٘ المئاأتطْٓس -ب

 حسب الحاجة لمتطكير كالآتي: الكظائف كالعبارات
 :الانتػاف .1
 .بالمدرسة المختمفة المياـ زللإنجا كسريعة جديدة كأساليب طرؽ  يكتشف  -
 .المدرسة تقدميا التي الخدمات جكدة عف الخارجي المجتمع رضا يستطمع -
 .لتحسينيا ملائمة استراتيجيات لكضع عممو أداء في القصكر نقاط يكتشف -
 .المدرسية لممشكلات مبتكرة عممية حمكلاا  مرؤكسيو مع بالتعاكف  يكتشف -
 التْقع:  .2
 .لتفادييا الأداء تعرقل التي بالمدرسة حتممةالمُ  المعكقات/المشكلات يتكقع -
 .المستقبل في متغيرات حدكث احتمالية عمى مبنية استباقية قرارات يصنع -
 .القادمة السنكات في المدرسة مستقبل عف متميزة استشرافية رؤية يضع -
 .لممدرسة طارئة أزمات لحدكث تحسبناا كالسلامة الأمف احتياطات يكفر -
  :التعله.3
 .كالتكنكلكجية العممية التطكرات أحدث عف كالمكظفيف لممعمميف تدريبية برامج يكفر -
 .المدرسي لمعمل كالطارئة الحديثة المستجدات مع التكيف ميارات مرؤكسيو يكسب -
 .تقييميـ نتائج عمى مبنية بالمدرسة العامميف أداء لتحسيف تصحيحية إجراءات يطبق -
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 .بمدرستو أخرى  مرة المشكلات كقكع تكرار لتفادى السابقة الأخطاء مف يتعمـ -
 المساقب٘: .4
 .كتمبيتيا الاحتياجات مختمف لحصر الخارجية المدرسة بيئة بكعي يتابع  -
 .المدرسي العمل جكانب جميع في لتكظيفيا التكنكلكجية المستحدثات يتابع -
 .المدرسة داخل المكجكدة البشرية العناصر لكافة دكري  بشكل الأداء يقيـ -
 .التعميمية كالإدارات الكزارة عف الصادرة كالتقارير المنشكرات أحدث يتابع -
الآليات الإجرائية تأتي أبعاد التصكر في عدد مف بعد عرض إمهاىٔ٘ تيفٔر التصْز المكترح: .7

ىناؾ متطمبات لابد مف تكافرىا، كىناؾ ه لكي يمكف تنفيذة تنفيذ التصكر المقترح، ك ك خط
عرض ذلؾ  يأتي، كفيما مقترحات لحمياضع ك لابد مف التغمب عمييا ك  معكقات تعترض التنفيذ

 :بالتفصيل
: بعد عرض الآليات الإجرائية لتنفيذ التصكر المقترح لابد مف متطلبات تيفٔر التصْز المكترح - أ

 عرض ذلؾ بالتفصيل:   يأتي، كفيما فيذه، كالمعكقات التي تعرقل تنفيذهتحديد متطمبات تن
التغيير كالتطكير، كالسعي لكضع رؤية تحقق  لتقبل أنفسيـ الفنية المدارس مديري  تييئة  .4

اذلؾ، كتييئة ظركؼ العمل كالمرؤكسيف لتقبل التغيير  ، كتكجيو أدائيـ كتقيميـ أيضا
يشجع عمى  مدرسيمناخ  كتييئةبشكل دكري، لكضع إجراءات تصحيحية للأداء، 

 الكظيفي. الإبداعالابتكار ك 
 ؛تشجيع مديري المدارس الفنية المرؤكسيف عمى المشاركة في كضع خطط المدرسة  .6

لمتعبير عف مقترحاتيـ في التحسيف كالتطكير، كتقبل المقترحات كالآراء البناءة كالتفاعل 
لية نحك العمل، كتشجيعيـ عمى التفاكض المسؤك ك  بالانتماءمعيا، كتنمية الشعكر 

 لاحتكاء المشكلات.
النماذج المتميزة  كتعرؼ، ـي المدارس الفنية بإمكانيات كقدرات مرؤكسييإلماـ مدير   .2

جراء التحميل البيئي لممدرسة لتحديد نقاط القكة كالضعف  ؛للاستفادة مف قدراتيـ، كا 
كالفرص كالتيديدات للاستعداد ليا، كدراسة الاحتياجات الحالية كالمستقبمية لمتخطيط 

 .لذلؾالمسبق 
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قياـ مديري المدراس الفنية بالبحث عف الأفكار التجديدية المبتكرة، كتكفير أحدث المعدات   .1
كالقرارات كالمعمكمات اللازمة لمتطكير، كتكسيع الشراكة المجتمعية بيف المدرسة 
كالقطاعات المختمفة في المجتمع، كالبحث عف جكانب تميز يمكف تطبيقيا بشكل يفكؽ 

 المدارس المنافسة. 
، كتكطيد كافة ياـ مديري المدراس الفنية بتحسيف علاقات العمل بيف العامميف بالمدرسةق  .0

لتدعيـ أساليب الشراكة كالمشاركة، كدعـ اتصاؿ  ؛علاقة المدرسة بالمدارس المناظرة
 المدرسة مع المجتمع الخارجي، كتعزيز الشراكات مع المؤسسات المختمفة.

كاليقظة  ،التفكير الاستراتيجي كالتحميل البيئي دخلمَ عمى مديري المدراس الفنية تدريب   .6
تمؾ الأسئمة؛  عفالاستراتيجية الداخمية لممدرسة كالخارجية، بحيث يتمكنكا مف الإجابة 

يقع فييا )داخميًّا ؟، كما الجكانب التي يجب أف يككف اكيف يمكف لممدير أف يككف يقظا 
 التي يجب أف يتبعيا لكي يككف يقظاا؟. ا(؟، كما الممارسات كالإجراءات الفعميةكخارجيًّ 

ليات كالصلاحيات مف قبل القيادات دراس الفنية مساحة أكبر مف المسؤك منح مديري الم  .0
إحداث التغيير المطمكب، كتكفير البيانات  فيالعميا؛ كالتي تمكنيـ عند أداء مياميـ 

حيح، كتشجيعيـ كالمعمكمات التي تساعدىـ عمى اتخاذ القرار السميـ في التكقيت الص
 تيـ عند إحداث تطكير ممحكظ كذات قيمة مضافة.آكمكاف

تكفير الدعـ المادي كالمعنكي مف مديرية التربية كالتعميـ كالإدارات التعميمية التابعة   .3
لتنفيذ تمؾ الآليات المقترحة، كتشجيعيـ لممديريف عمى تبني التكجيات  الفنيةلممدراس 

، كتكفير تشريعات تسمح ليـ بفتح قنكات الحديثة ةلإدارياالمستقبمية كالمداخل الحديثة 
 بيف المدرسة كالمجتمع.  الإفادةتكاصل كعمل شراكات مجتمعية، بما يحقق 

كمراقبة  ،كتعمـ ،تكقعك  ،اكتشاؼ بالآليات الإجرائية المقترحة بالبحث مفالتزاـ المديريف  .2
ة يكالبيئ ةكالتسكيقي ،المحيطة بيا لممدرسة كالخارجيةالتنظيمية الداخمية البيئة؛ لجكانب 

تطكير أداء المدير ليس في الحاضر فقط بل في المستقبل  لضماف ؛ةالتكنكلكجيك كالتنافسية 
ا   .تقميدي ركتيني في أداء عمموليس مدير ك  ،مدير عصري ل نصل، حتى أيضا
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قياـ مديري المدارس الفنية بتكفير الدعـ اللازـ لمعمل مف معدات تكنكلكجية كشبكات   .45
 التي المعكقات عمى انترنت، كبيانات كمعمكمات كقرارات جديدة ميمة لأداء العمل، كالتغمب

زالةمياميـ،  أداء تعترض  الصعكبات أماميـ لإتماـ العمل في التكقيت المناسب. كا 
اليقظة الاستراتيجية  مَدخللتكظيف : سلَاالمعْقات المتْقع٘ أماو تيفٔر التصْز المكترح ّمكترسات  - ب

مكقكؼ عمى أىـ المعكقات ىناؾ ضركرة ل، الفنية في تطكير أداء مديري المدارس الثانكية
 في التنفيذ، لكضع حمكؿ عممية يمكف تجاكزىا كىي كالآتي: االتي قد تقف عائقا 

اليقظة الاستراتيجية، كيمكف تجاكزىا بتقديـ كرش كبرامج  مَدخلقمة خبرة المديريف ب  .4
 تدريبية يمكف تطبيقيا.

ككفاية المعمكمات كالأجيزة التكنكلكجية، كيمكف لممديريف البحث عف  ،غياب كفاءة  .6
عداد تقرير عف الاحتياجات المدرسية كرفعيا للإدارة التعميميمصادر تمكيل خارجية ة ، كا 

  التابعة.
قمة قناعة كدافعية المديريف نحك تقبل التغيير كالتجديد، كلحميا تشجيع كتكريـ المبتكريف   .2

 بدعيف منيـ.كالمُ 
أك تكريـ  ،ضعف تجاكب المرؤكسيف مع قرارات المديريف، كلحميا يتـ ربطيا بتقييـ الأداء  .1

 المتميزيف منيـ.
قترح منح المديريف لتجاكزىا يُ ية، قمة ميارة المديريف في فتح قنكات تكاصل مجتمع  .0

يمكف تقديـ منتجات جديدة  حتى صلاحيات في إدارة مدارسيـ حسب ظركفيـ كامكانياتيـ
 كدراسة تسكيقيا.

ة كالمجتمعية، كلتجاكزىا ترسل الإدارات الإداريندرة إطلاع المديريف عمى التطكرات   .6
 كنشرات تمزميـ بأداء مياـ معينة. التعميمية قرارات

ق متخصص مف داخل ندرة قياـ المديريف بإجراء تحميل بيئي سميـ، كلحميا اختيار فري  .0
 المدرسة كخارجيا يقكـ بإجرائيا.

الميدانية  الدراسةا يكالنتائج التي أسفرت عنلمبحث، في ضكء الإطار النظري  التْصٔات:  .3
 بالتكصيات الآتية:تكصي الباحثة 
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لتطكير  مَدخلبتطبيق لميقظة الاستراتيجية كالفنية ضركرة التزاـ مديري المدارس الثانكية   .أ 
مف الممارسات  امف خلاؿ إعداد دليل يتضمف عددا  ؛الأداء لمقيادات بالمؤسسات التعميمية

و يعزز قدرتيـ عمى مكاكبة لأن ؛كما تناكليا التصكر المقترح الحاليالإجرائية التطبيقية 
 التغيرات الداخمية كالخارجية، كمكاجية التيديدات المستقبمية كالاستعداد ليا.

كزارة التربية كالتعميـ كالإدارات التعميمية نحك استحداث القكانيف التي تنص عمى  سعي  .ب 
المدارس، كتمكيف المديريف مف  إدارة في اللامركزية مياـ مدير المدرسة، كالتكجو نحك تطبيق

يستطيع كل مدير إدارة مدرستو حسب الظركؼ كالامكانيات  دارة الذاتية؛ حتىَّ الاعتماد عمى الإ
 منظمة لمعمل بالمدرسة.صدار لكائح كا   ،ي اتخاذ القراراتالمتاحة ليا، كيتمتع بالمركنة ف

اليقظة الاستراتيجية؛ مف خلاؿ دعـ مديري  مَدخلشجعة عمى تطبيق إيجاد ثقافة مُ   .ج 
ية، كمنحيـ صلاحيات مف القيادات الإبداعالمدارس بتحفيزىـ عمى تطبيق الأفكار الجديدة ك 

 العميا تمكنيـ مف تحقيق الاتصاؿ المفتكح عمى البيئة الخارجية كالمجتمع.
ر البرامج التدريبية ، كتكفيالفنية تحديد الاحتياجات التدريبية لمديري المدارس الثانكية  .د 

، كالانفتاحاليقظة الاستراتيجية، كتنمية مياراتيـ في التكاصل  مَدخلككرش العمل لتطبيق 
دارة الككارث كالأزمات، كالتفكير الاستراتيجي، كالتفكير المبني عمى المخاطر، كالإدارة  كا 

دارة المشكلات كالضغكط كالتعامل معيا.  الاستشرافية، كا 
كتبادؿ المعمكمات كالخبرات  الإبداعمية داخمية مشجعة عمى التعاكف ك تأسيس بيئة تنظي  .ق 

بيف مختمف أعضاء المدرسة، ككضع نظاـ لمحكافز كالترقيات مرتبط بتقديـ أفكار كأنشطة 
تاحة فرصة لمشاركة دية في أداء الأعماؿ بالمدرسة، كا  مبتكرة، كعدـ تقبل الممارسات التقمي

 ت.المرؤكسيف لممديريف في القرارا
تكفير البنية التحتية التكنكلكجية لأتمتو العمل المدرسي، كتكفير الآلات كالمعدات كالبرامج   .ك 

اعد شاء قك لأنيف كالطلاب عمى استخداميا؛ الإداريكالأجيزة كالشبكات، كتدريب المعمميف ك 
التكاصل مع المجتمع الخارجي في ، ك الإداري لكتركنية، كتكظيفيا في العمل التدريسي ك بيانات إ
 المحيط. 

كالتي  ،مف المكضكعات ذات الصمة ابعد ختاـ البحث تقترح الباحثة عددا البشْخ المكترس٘: 
 معالجة كبحث كدراسة كىي:  تتطمب
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 المدير العصري لقيادة المدرسة الفنية بيف الكاقع كالمأمكؿ.  .4
 دكر مديري مدارس التعميـ الفني في إدارة الطكارئ كالضغكط.  .6
 التفكير المبني عمى المخاطر. في ضكءتطكير أداء مديري المدارس الفنية   .2
 خبرات بعض الدكؿ المعاصرة. في ضكءشطة المدرسية لأنرؤية استشرافية لتسكيق ا  .1
 إدارة العلاقات. ضكءفي الفنية في المشاركة المجتمعية  المدارسدكر مدير تطكير   .0
 ة الحديثة.الإداريالاتجاىات  في ضكءبرنامج تدريبي لإعداد قيادات المدارس الفنية   .6
 خبرات بعض الدكؿ. في ضكءمتطمبات الجدارات القيادية لمديري المدارس الثانكية الفنية   .0
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تكنكلكجيا الأداء البشرى في المنظمات: الأسس النظرية (: 2113)إبراىيمدرة، عبد الباري  .16
 ة.الإداري، الإمارات، المنظمة العربية لمتنمية كدلالاتيا في البيئة العربية المعاصرة

إدارة المكارد البشرية في القرف الحادي (: 2118، الضباع، زىير نعيم)راىيمإبدرة، عبد الباري  .12
 ، عمان، دار وائل لمنشر والتوزيع.كالعشريف

، كمية العموم مجمة الباحث(: تحميل الأسس النظرية لمفيوم الأداء، 2111ي، الشيخ)الداو  .11
، ص 7الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة قاصدي مرباح ورقمة، الجزائر، ع

 . 227-217ص
(: دور الإدارة المدرسية في تطوير أداء معممي التعميم الثانوي 2117رجب، ايمان حمدي) .10

، 7، ع33، جامعة أسيوط، مجمجمة كمية التربيةمعايير الجودة والاعتماد،  في ضوءالصناعي 
 .111-53ص ص
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(: تصور مقترح لتحقيق اليقظة التنافسية بالجامعات في ضوء فمسفة 2119الروبي، حنان أحمد) .16
مجمة كمية استراتيجية المحيط الأزرق: دراسة لآراء أعضاء ىيئة التدريس بجامعة بني سويف، 

 .218-129، ص ص 1، ع 19، جامعة كفر الشيخ، مج التربية
، جامعة دمشق، المكتبة ادارة المكارد البشرية: رؤية استراتيجية(: 2113زايد، عادل محمد) .10

 (www.jamaa.net.books.library( ة.الإلكتروني
(: معوقات تطبيق الإدارة 2121زكي، مسعد حممي، يونس، مجدي محمد، أحمد، محمود فوزي) .13

، كمية التربية مجمةالاستراتيجية في المدرسة الثانوية الفنية الصناعية نظام الثلاث سنوات، 
 .368-338، يونيو، ص ص 2، ع 36جامعة المنوفية، مج

لإدارة التميز لتحقيق ميزة تنافسية  مَدخل(: اليقظة الاستراتيجية: 2118عباس) إبراىيمالزىيري،  .12
، ص ص 52، ع 52، كمية التربية، جامعة سوىاج، مجالمجمة التربكيةلممؤسسات التعميمية، 

1-39. 
(: دراسة ميدانية 2116مصطفي، يوسف عبد المعطي، رجب، إيمان حمدي) زيدان، راندا صالح، .05

مجمة جامعة الفيكـ لمعمكـ التربكية  لأداء مديري مدارس التعميم الفني بمحافظة الفيوم،
 .425-391، ص ص2، ج6ع ، كمية التربية، جامعة الفيوم،كالنفسية

إدارة  مَدخلبالتعميم الأساسي في ضوء  الإداري (: تطوير الأداء 2117سالم، كروز تراحيب) .04
، كمية البنات للآداب والعموم والتربية، جامعة عين مجمة البحث العممي في التربيةالتميز، 

 .373-338، ص ص 3، ج18شمس، ع 
الإدارة الذاتية ودورىا في  مَدخل(: آليات تحقيق مبادئ 2116السبعي، سعيد بن فايز بن محمد) .06

، المؤسسة العربية للاستشارات مجمة عالـ التربيةلقيادات المدارس،  الإداري تطوير الأداء 
 .27-1، ص ص 17، س53العممية وتنمية الموارد البشرية، مصر، ع 

، مفاىيـ معاصرة في الادارة الاستراتيجية(: 2121سمطان، حكمت رشيد، أمين، محمود محمد) .02
 عمان، دار الأكاديميون لمنشر والتوزيع.

(: آليات تطوير الأداء الوظيفي في المنشآت الخدمية: دراسة حالة عمى 2117سميم، حسام سعد) .01
جمعية أم المؤمنين، عجمان، مجمة عجماف لمدراسات كالبحكث،  أحدى الجامعات السعودية،
 .146-112، ص ص2، ع16الإمارات العربية المتحدة، مج
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(: استراتيجية مقترحة لتحسين مستوى الرشاقة التنظيمية في المدارس 2116سميمان، مروان وليد) .00
، كمية التربية، جامعة عين مجمة كمية التربية في العمكـ التربكيةالثانوية بمحافظات غزة، 

 .341-257، ص ص2، ع41، مج شمس
المطيري، عبد العزيز بن عبد  السيد، سمير ربيع، محمود، أحمد عيسى، عبد الجواد، ىاني رزق، .06

بجامعة حائل باستخدام مدخل إدارة  الإداري (: تصور مقترح لتطوير أداء الجياز 2118الحميد)
، المجمة العربية لمعموم ونشر الأبحاث، المركز القومي مجمة العمكـ التربكية كالنفسيةالأداء، 

 .77-56، ص ص5، ع2لمبحوث، فمسطين، مج
، القاىرة، معجـ المصطمحات التربكية كالنفسية(: 2113ار، زينب عمي)شحاتة، حسن سيد، النج .00

 الدار المصرية المبنانية.
(: دور اليقظة الاستراتيجية 2121صالح، ىيام لطفي، الينداوي، محمد عبدالله، جمعة، نجلاء حسن) .03

كمية التجارة،  ، المجمة العممية لمدراسات التجارية كالبيئية،ة المستدامةالإداريفي تحقيق التنمية 
 .112-88، ص ص 3، ع 12جامعة قناة السويس، مج 

(: معوقات تفعيل دور 2119صدقي، يسرا اسماعيل، مخموف، سميحة عمي، عثمان، منى شعبان) .02
الإدارة المدرسية في رفع الكفاءة الداخمية بمدارس التعميم الثانوي الفني الصناعي بمحافظة 

، 3، ج12، كمية التربية، جامعة الفيوم، علتربكية كالنفسيةمجمة جامعة الفيكـ لمعمكـ ا الفيوم،
 .311-255ص ص

، (: رؤى معاصرة في إدارة المؤسسات التعميمية2114)إبراىيمضحاوي، بيومي محمد، خاطر، محمد  .65
 القاىرة، دار الفكر العربي.

ساسي (: تطوير الأداء المؤسسي بمدارس الحمقة الثانية من التعميم الأ2119عباس، مي جمال) .64
، كمية البنات للآداب مجمة البحث العممي في التربيةفي ضوء أسموب المحاسبية التعميمية، 
 .54-28، ص ص 3، ج21والعموم والتربية، جامعة عين شمس، ع 

(: اليقظة الاستراتيجية أسموب فعال لإدارة الأزمات في المؤسسات 2121عبد الجيني، أمل صالح) .66
، في الفترة تأىيل كتمكيف القيادات التربكية لتحقيق التميز المؤسسيالمؤتمر الدكلي لالتعميمية، 

أكتوبر، إثراء المعرفة لممؤتمرات والأبحاث، مكة المكرمة، المممكة العربية السعودية،  3-1من 
 .233-217ص ص 
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(: دور اليقظة الاستراتيجية في تحقيق التميز البحثي 2121عبد الرحمن، حسنية حسين) .62
، مجمة كمية التربية في العمكـ التربكيةبالجامعات المصرية والاسترالية والصينية: دراسة مقارنة، 

 .315-175، ص ص1، ع45كمية التربية، جامعة عين شمس، مج 
(: تطوير أداء العاممين بالمدارس 2118عبد الرحيم، أحمد جمعة، محمد، عمر محمد، عبده، محمد عبده) .61

الثانوية الصناعية في مصر باستخدام مدخل مجتمعات التعمم المينية في ضوء خبرات بعض 
 ،18، جمعية الثقافة من أجل التنمية، سوىاج، سمجمة الثقافة كالتنميةالدول: دراسة ميدانية، 

 .34-1، ص ص128ع 
دارتيا في ج. م. ع بما يحقق 2121عبد السلام، غادة محمد) .60 (: سمعة المدرسة الثانوية الصناعية وا 

، ص 3، ج44، جامعة عين شمس، عمجمة كمية التربيةاستدامة المدرسة دراسة استشرافية، 
 .218-15ص 

ي جودة بيئة العمل الابتكارية: (: عوامل اليقظة الاستراتيجية الداعمة ف2121عبد العال، ىدى محمد) .66
ــ جامعة القاىرة،  ، كمية المجمة العممية لمدراسات كالبحكث المالية كالتجاريةدراسة ميدانية ــ

 .1364-1317، ص ص 2، ع 2التجارة، جامعة دمياط، مج
الخالي من اليدر لتسويق  الإنتاج(: نموذج مقترح لتوظيف مدخل 2121عبد العزيز، السيد فكري) .60

مجمة البحث العممي في ، 2131ات التعميم الثانوي الصناعي استراتيجيًا في ضوء رؤية مخرج
 .46-1، ص ص13، ج21، كمية البنات للآداب والعموم والتربية، جامعة عين شمس، عالتربية

(: متطمبات تطوير أداء مديري مدراس التعميم الثانوي الفني 2119عبد المطيف، ىويدا أحمد) .63
، ص ص 4، ع118، مج مجمة كمية التربية بالمنصكرةة: دراسة ميدانية، بمحافظة الدقيمي

121-161. 
(: تقويم الأداء المدرسي في ضوء المعايير العالمية لتصنيف 2118عبد الله، مصطفى أحمد) .62

مكانية الإفادة منيا في مصر،  جامعة كفر الشيخ، مج ، مجمة كمية التربيةالمدارس الثانوية وا 
 .686-615ص، ص 2، ع18

(: نظم 2122)إبراىيمعبد اليادي، أميرة رمضان، السعودي، رمضان محمد، عبد السلام، شاكر  .05
مجمة ة لتطوير مدارس التعميم الثانوي الفني الصناعي بمصر: دراسة ميدانية، الإداريالمعمومات 
 .216-181، ص ص116، جامعة كفر الشيخ، عكمية التربية
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كمتغير وسيط عمى العلاقة بين  الأكاديميةتميز الأداء لمقيادات (: أثر 2119عبده، محمد عارف) .04
مجمة البحكث الالتزام التنظيمي واليقظة الاستراتيجية: دراسة ميدانية عمى جامعة بورسعيد، 

 .195-151، ص ص 4كمية التجارة، جامعة بورسعيد، عالمالية كالتجارية، 
(: اليقظة الاستراتيجية وأثرىا عمى 2115فيد) العتيبي، تركي بن كديميس، بن عبد الله، غادة بنت .06

سلاميةالأداء في مؤسسات التعميم العالي،  ، جمعية الثقافة من أجل مجمة دراسات عربية كا 
 .242-75، ص ص 13، ع 6التنمية، مركز دراسات التراث وتحقيق المخطوطات، مصر، مج

(: شبكات التواصل الاجتماعي وانعكاساتيا عمى بعض القيم 2116عثمان، أسامة زين العابدين) .02
مجمة مستقبل التربية لدى طمبة التعميم الثانوي الفني الصناعي بمحافظة أسيوط: دراسة ميدانية، 

 .398-293، ص ص111، ع23، المركز العربي لمتعميم والتنمية، مصر، مجالعربية
في وزارة  الإداري وأثره عمى تحسين الأداء  الإداري (: التفويض 2117توفيق)العدوان، واصف  .01

مجمة التربية والتعميم من وجية نظر مديري ومعممي المدارس في مديرية لواء الشونة الجنوبية، 
-19، ص ص4، ع44، العموم التربوية، عمادة البحث العممي، الجامعة الأردنية، مجدراسات

34 . 
، الإدارة المدرسية الحديثة: مفاىيميا النظرية كتطبيقاتيا العممية(: 2114عطوي، جودت عزت) .00

 عمان، دار الثقافة لمنشر والتوزيع.
القياس كالتقكيـ التربكي كالنفسي: أساسياتو كتطبيقاتو (: 2116علام، صلاح الدين محمود) .06

 ، القاىرة، دار الفكر العربي.كتكجياتو
الرياض، دار الزىراء لمنشر أساسيات في الإدارة كالتخطيط التربكي، (: 2113عمي، صفاء محمد) .00

 والتوزيع.
(: درجة فاعمية أداء مديري المدارس في مديرية تربية البتراء من وجية 2111العمرات، محمد سالم) .03

، عمادة البحث العممي والدراسات العميا، المجمة الأردنية في العمكـ التربكيةنظر المعممين فييا، 
 .359-349، ص ص4، ع6معة اليرموك، إربد، الأردن، مججا

، عمان، دار الادارة الاستراتيجية لممكارد البشرية: منظكر عالمي(: 2119العنزي، سعد عمي) .02
 اليازوري العممية لمنشر والتوزيع.
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(: خريطة استراتيجية مقترحة لتحقيق اليقظة الاستراتيجية في 2118عيسى، نجلاء عبد التواب) .35
، ص ص 15، س82، ع 15، جامعة بني سويف، مج مجمة كمية التربيةني سويف، جامعة ب

1- 66. 
جمو لأن، القاىرة، مكتبة امناىج الدراسة في التربية كعمـ النفس(: 1997فان دالين، ديوبولد) .34

 المصرية.
، الباب الثالث)الفصل الثالث(، 31، مادة 4234لسنة  422رقـ  قانكف (، 1981قانون التعميم) .36

 التعميم الثانوي، موقع وزارة التربية والتعميم. مرحمة
)https://moe.gov.eg/media/l3hnjmv4/educationactno139of1981.pdf
.) 

: آليات مقترحة (2121عباس، عبد الحميد، حسام حمدي) إبراىيمقرني، سعد أحمد، الزىيري،  .32
لإدارة الأزمات التعميمية بالمدارس الفنية بمصر في ضوء معايير ضمان الجودة والاعتماد 

، 27، كمية التربية، جامعة حموان، مج مجمة دراسات تربكية كاجتماعيةوبعض الخبرات الدولية، 
 .227-188، ص ص 2ج

، البحث في التربية كعمـ النفسمناىج (: 2112كاظم، أحمد خيري، جابر، جابر عبد الحميد) .31
 القاىرة، دار النيضة العربية.

 ، عمان، دار الحامد لمنشر والتوزيع.إدارة الأداء(: 2116كافي، مصطفى يوسف) .30
، دمشق، سوريا، رية كالتطبيقبيف النظ الإداري الإصلاح كالتطكير (: 2121ــــــــــــــــــــ)ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .36

 لمطباعة والنشر والتوزيع.  نلادار رس
(: آليات تفعيل دور مديري 2118كامل، عائشة محمد، عثمان، منى شعبان، حسين، رشا عويس) .30

مجمة جامعة الفيكـ المدارس الثانوية الفنية الصناعية في تطبيق نظام الجدارة: دراسة ميدانية، 
 .132-113، ص ص4، ج9، كمية التربية، جامعة الفيوم، علمعمكـ التربكية كالنفسية

طرؽ البحث الكمية كالكيفية في مجاؿ العمكـ الاجتماعية (: 2116الكندري، يعقوب يوسف) .33
 ، الكويت، مجمس النشر العممي، سمسمة الكتب الجامعية.كالسمككية

مجمة ميزة التنافسية، (: دور اليقظة الاستراتيجية في خمق ال2117لامية، حميمي، يسمين دروازي) .32
، كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة أمحمد بوقرة بومرداس، أبعاد اقتصادية

 .75-61، ص ص 7الجزائر، ع 

https://moe.gov.eg/media/l3hnjmv4/educationactno139of1981.pdf
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، المممكة الأردنية الياشمية، دار الإداري داء الكظيفي ك تنمية الأ (:2115المبدي، نزار عوض) .25
 .دجمة

 ، القاىرة، مطبعة وزارة التربية والتعميم.المعجـ الكجيز(: 1993مجمع المغة العربية) .24
 ، القاىرة، مكتبة الشروق الدولية.4، طالمعجـ الكسيط(: 2114مجمع المغة العربية) .26
( في توظيف نماذج الأقطاب التكنولوجية VE(: دور ىندسة القيمة )2116محمد، أحمد محمد) .22

Techno Poles  بالجامعات المصرية لتحقيق متطمبات اليقظة الاستراتيجية: منظور
في  ،تحديات المستقبل -المؤتمر الدكلي الأكؿ: تكجيات استراتيجية في التعميـ استراتيجي، 
 – 13، ص ص 1أكتوبر، القاىرة، كمية التربية، جامعة عين شمس، مج  17 -15الفترة من 

168. 
رات الرقمية لمعممي التعميم الثانوي الفني الصناعي في مصر في (: الميا2121محمد، حمدي محمد) .21

، ص 79، كمية التربية، جامعة سوىاج، ج المجمة التربكيةضوء الثورة الصناعية الرابعة، 
 .1435-1415ص

(: تصور مقترح لتطوير الكفايات المينية لمديري المدارس الثانوية الفنية 2117محمد، رمضان محمد) .20
، المركز العربي لمتعميم مجمة مستقبل التربية العربيةرات بعض الدول، بمصر في ضوء خب
 .296-157، ص ص117، ع24والتنمية، مصر، مج

متطمبات تجويد الأداء المدرسي بالتعميم الثانوي الصناعي في مصر في  (:2116محمد، محمد السيد) .26
، ص 4، ع64مج ، جامعة طنطا،مجمة كمية التربيةضوء مدخل مجتمعات التعمم المينية، 

 .162-82ص
، عمان، دار الثقافة لمنشر سيككلكجية الإدارة التعميمية كالمدرسية (:2118محمد، محمد جاسم) .20

 والتوزيع.
(: متطمبات 2121، عبد الحميد عبد الفتاح، خاطر، عبد العظيم حسين)نلامحمد، محمود عطا، شع .23

مصر،  ،مجمة كمية التربية ببنيا تحقيق ضمان الجودة بمدارس التعميم الثانوي الفني في مصر،
 .211-183، ص ص2، ج125، ع32مج 

(: متطمبات تطبيق اليقظة 2122محمد، نجلاء فتحي، جمعة، محمد حسن، قوطة، مروة ماىر) .22
، 81، ع37مج ،مجمة كمية التربية بدمياطالاستراتيجية في مدارس التعميم العام في مصر، 

 .218-197، ص ص1ج
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التقرير العالمي لرصد التعميـ (: 2117منظمة الأمم المتحدة لمتربية والعموم والثقافة)اليونسكو() .451
 ، الطبعة الثانية، اليونسكو، فرنسا.المساءلة في مجاؿ التعميـ: الكفاء بتعيداتنا

(: تطوير أداء القادة المدارس الحكومية 2121ارة عبد الله، بخاري، خمود إسحاق)المنقاش، س .450
المجمة الدكلية  ،ELMدي لمقيادة التربوية لؤنالمستجدين بمدينة الرياض في ضوء النموذج النيوزي

، ص 1، ع9مركز رفاد لمدراسات والأبحاث، الأردن، مجلمدراسات التربكية كالنفسية، 
 .278-258ص

(: تأثير اليقظة الاستراتيجية في تحقيق الميزة 2118 حسين، خطاب، ىيمين نعمة)منيل، محمد .456
متغيرًا تفاعميًا: بحث تحميمي  SWOTالتنافسية المستدامة بالاعتماد عمى نتائج التحميل البيئي 

، كمية مجمة دراسات إداريةلآراء أعضاء مجالس إدارات المدارس الأىمية في محافظة البصرة، 
 .332-312، ص ص 21، ع11والاقتصاد، جامعة البصرة، مج الإدارة

 (.6/1/2122) (/https://www.almaany.comتطوير)مكقع معجـ المعاني الجامع  .450
بجامعة السودان  الإداري (: دور ضمان الجودة في تجويد الأداء 2119ناصر، نعمات العاقب) .453

-632، ص ص2، ج2، ع35، جامعة أسيوط، مج المجمة العممية لكمية التربيةالمفتوحة، 
647. 
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(: القيمة المضافة 2122ناصف، مرفت صالح، الدغيدي، أحمد رفعت، محمد، فاطمة أحمد) .452
لتطوير أداء القيادات بمدارس التعميم الثانوي الفني الصناعي في مصر: دارسة تحميمية،  مَدخل

، ص 33ميمية، مصر، ع، الجمعية المصرية لمتربية المقارنة والإدارة التعمجمة الإدارة التربكية
 .257-215ص 

(: تصور مقترح لتحقيق الميزة التنافسية لجامعة الأزىر في 2121نصر، أسماء عبد الفتاح) .445
، ع 83، كمية التربية، جامعة سوىاج، مج المجمة التربكيةضوء مفيوم اليقظة الاستراتيجية، 

 .955 -911 ، ص ص2، ج83
مجمة الباحث (: اليقظة الاستراتيجية كعامل لمتغيير في المؤسسة، 2114نصيرة، علاوة) .444
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(: القيادة الجامعية واليقظة الاستراتيجية، 2117ىاشم، نيمة عبد القادر، ناصف، مرفت صالح) .446

يف)قيادة التعميـ كادارتو في الكطف العربي: الكاقع كالرؤى المؤتمر العممي السنكي الرابع كالعشر 
يناير، الجمعية المصرية لمتربية المقارنة والإدارة التعميمية،  29 -28، في الفترة من المستقبمية(

 .216-197القاىرة، ص ص
دارة الفصل أصكؿ نظرية كقضايا معاصرة(: 2112الينداوي، ياسر فتحي) .442 ، إدارة المدرسة كا 

 ة، المجموعة العربية لمتدريب والنشر.القاىر 
(: اليقظة الاستراتيجية نحو استشراف مستقبل مؤسسات المكتبات 2121ىندي، ىندي عبد الله) .441
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، الباب (6566 -6564كتاب الإحصاء السنكي )(: 2122وزارة التربية والتعميم والتعميم الفني) .440
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