)0 (& it O] O] 5510) Gumdai ol
ot Gl G e 0| it

ulazl
Soandl gl sgam s I
Al J pual anid
2l gt daala — ABajadly 4yl 40

OF VY el w youial 3219 Getland| 2l u g sl k|
Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)




e"~ \V #L.u.. (iV) Al

3

s doude

i) A Laia¥ly Lalai®y) cpitially g gbl) e Basie COAIN agdl alladl (hany
MY sl addiaall 358 AN b g oy addeil) dagh JSE Sale) B bl
AAgaiilly a8 Jalgry

aladl addeill couab danf dlia of and W) YY) Whisaal L asadll glgsf ddlsy
Lagh Aol Al 309 Wale Cipdd A cilyginnall cilida Jady gl Auald diiay
Agiyesl) Anal 5)fig) aY 4T alad B adtadll il Gua cAmalal) Alajall g8
(V4 GacaYe et

algall B3 (a dra o) L) Aagdl) e gpdy Jle ) Aasall sl
alslyl datia A A \ghally agualse LISl (Cpiligall LSRN Gung Apauigal)
SRSl ekl (Aial) Laldy Audlall Saa ML) que i)y Aaa bl claisall
QUM Al () LY ade « paghailly HISIY) ¥ ama M cclaglall 865 (Jilgd)
Opeanly Lgahad dpaliy cule Uil clbaiind Uledll maldl asenal A claliial) zliad
Gptay clabd selud qalsall B0 oy (YT 0a a¥ M Vb Gail) gl
bl agillge e (BEE llg Anunipall LAY Jlas¥) (o Sl (gl (B Cilisnipal)
(gl Ay alad) ardail) (ulaa Aualiyg . (Ar o ca¥ e Vo plaadl o Ciug)
3 d yubd | Ao

Llad) dae a5 Laa Baas Cilpiia CogSl) Aoy alad) andaill jlde 4Anlss
Aariiay) gl il Alle BeliSy Guldall dli 5 sl Juadl LgSDliaY
Glaagal) B alaia¥) (e B8 dagd Ao Lpaizall Galgall B)3) godaga Hay dia
Baial)

L) cullad) gad Aaalil) 4gll 5ay) Aas of At Lo ae cangiews
AN Agapal) giilka ¢! ol lly dpunizal) algall B3 e Bpalaally Lyaal)
V) A L dgdaad) oda jliiely (Al dagal) 3)) mlhuas jogh ol (a ol
@¥eed ) Oliag cpald ) zladll ) dad da Jaball (e deganal lia)
(FY oe

= 1A -



aY AVl (£V) 2w

Ay \ghay ABL) cluhall e oaall mlE 4d) oplEl Lo
o Glasugall B 50l alajlaal) b il cuals  l|g(Hewitt, 2008)
o ) il cdiagi Jillg (a¥ 0 ) ) sslessl) daaa Auay cnlsall )0 B gkl
Olaslas ) (agey dgana Cipdl Ay «Juabl 1ol Ghadl aal) juaall & Lagall
Aalsie Lagilin) wdagy g1l calgall B Bany slidl cuagh Al (a¥47)
L gal) 3y Aire

Gl (b Apaunigall caplgall Bla) Alang Aarl gl G L sgd g

Gy Adluza b asilly palail) o afiiall JLBY) JB B (sl Algay alad) aylail)
) Gl Joaad) o Aglay) B LgalSdia ey gl Ally daal) ol

Ugay alall ardedl) Gupie B (58anl dpwcpall cabgall 53] (el ] apais
NENP
tohg Aed ALl Sae Jleed) 1 e gl
o<l Agay alad) adail) (e B dppall calgall 0y Al Gund) La -
DI dgay e sl alal) el (uplda (b Apssall cnlgall B)la) adly La —Y

¢ Oaleal)
gy alad) ardedl] Gujlda B Gadatl ducisal) calgall 3518 (Gadail ClY) La—¥
o<l
s dulyld| D1

o L e pgall gAY ) Adlal) Al Casgs

gkt cldliiag Wpalicg lguailady dpwwsall calsall 3)03) aggda padagi—)
sl Gl b

Aga9 Oa Cugslh Ay alal) anletl) (upda B dpnigall algall 3)03) aBly 2a) -

COmalaal) las
3\13.\9 el.d\ ﬁhﬂ\ Giylda ‘_,3 a,'\uuuad‘ b gal) 3)13) gaadail :\AJ& QL}Y\ ﬁ.\iﬁ—ﬁ‘
.Q.\.an

— 1% -



ev~ \V #L.u.. (iV) Al

sl yd | Ao
tob Lad Adlad) Aal) dnaaf aois
L) psisall Caalgall 35000 Ao cipill A alal) anbail) (ujlaa g e B3 -
gl Wgioue ddj2ag agd
e dygthall cablsally chlgally challly dnal 59 (& LAY M smag—¥
caladl addaill (uglde gty iald LAl
alad) adail) Cilewaisay Sagad) Cilangy Jashadil) dgtuay JLAN ilaal §alita) -
G lgall B3 Al jlefiuly @) ela) pghai B Al Auhal) gl e
il okl Aty daual
Slanigall A Apsnigall rlgall B gy huld laly (@B Juali aai—¢
b |gal) ABES fra s (o algad) ) 2580 quad Gy Jlae Wyltiely Ayl
Ayl 39
(AL ggaalt Adlal Aupall cauad
Yl B Ay (B Aaaiall calgall By Aubull Gl :opapll dall -
g Agsall 4a jiaal)
e Lelaher cug<ll Aoy aladl addetl) Guglte o Auhal) copa) : SISH dall -
g g3l Alds ally Uaagial) Ala yally Ailaiy) s jpal) 1 A9
S Yoo ) alal) e (AEN pahal) Juadl) JMA ASLAY) i ;G dadl -
.?Y A1
A yubd | e
Aol Al galiall ST ASY sl gedal) o Adlad) Aupal) coaiel
gy alad) el (uphta (b Lpnsnaigal) Galgall 5)3) a8ly Mgy A 2dy o dlly Al
gy cadlol) B 2o LS Lglidady SaUAY duhy o ading gl mgdalld .yl
LSy pue Gaaflie lue olgl) LS Lt e gy Gl liay Whag
(YY) Qe aY eV Y (aallae

-V -



e"~ \V #L.u.. (iV) Al

(Manage Institutional Talents) : duwwwid! caigd!s,laf

e ga sl Joliill dady 381 gal L Tolanial :lgdl dgall il
B gty (V¥ Y e g ge at eV hpall taaa)'dadll alle (e ddlida
A clbleal) (e dsgana’ 1(V8 G a0 8 e daaly @il da) Ll calsall
Cmsrsall (e daliiccally A5 Aaliial) dala Japbds o 595 Al A8 lual o
daliial) A B Algal cablgall Basag ssiems aiiliy Aga (e agalaliad o Jandly
Legpage sylaa el Wlae sl Jughll Luadaiil) lgligiun gaen By Lila
piliinly Cmsagall o Alblaal) o Jaally Al Aga (a Lalaina Ay sk galig
gl anjlusa B)0alg aRALLY daadiall JAlsally aed Aaidlall Ciglal) jdsi JNA e
Gadl piligal) Cblpay b o S g JalSiy dagiy peki Ales’ o
Oalaled) Giag coullal gulalll Ao Alblaally caaad cplalall gy cAudlial)
YoV (D daaa) clually @l A Jaadl Adlal) Clpdd) 593 e Gmsagall
(YY oe

Ljlaal) sl Apmisall Gaalsall 500 AU Giypesl) Jad) Gl A
a8 Cilagll anjadaty dpwaall blsall Baldy aghiiy CiBign b ARl Bl
Gl dhaddl algiadl (b b daliall ylsally cUSY) jldiul JA (e dgdlall
oy L) Aepall Cpanay Loy 3 gudiiall cilaay)
2 A d | Gl yobd

LBpay calgal) 5yla B 68l Dl yaad ) cdaa (Hewit,2008) gl
Aupall 51als ASLau) daddie Auagl) gedall Auhal) cogiily . lggalss Al cluaal)
b siaal) Sluglaall Ol Auhal) gl Cuall . pata (10 +) g Apadd cDGla sl
Apudlii S & Aagall Basa oy alsall 503 B kil Lgpa BlEAal) cilgdl
AN ) aas Aalall ggil) & cpril) glai B dadly )0 asag cuila ) dalicus
S gal) 3513) Jga

- vy -



aY AVl (£V) 2w
Lpad) clBad) Julas glae ) cdan Ay (a¥ 4V +) gsles dana 4agly
B1als L) dasiione uagl) ggial) Auhall gl . Jal) o115 Adgal) 503 Om
£1ae g Loguicluag dpdlilly A3o<l) Jrala sl (e Al Ale ciigiy cduall
o) o Wil clagiy L8 (AA) Jleal Lpalal) Al slugny aguiglag S
Brapay Auhall Cuagly cclaliial) Lalsindy Lpudl Ghadl aaY) jaaadl A dgall
213 Cpend b Lagal) 530 0 Jlaa A Amalad) ClALAD AN el 4l
Calaalad)
A cda Al (a0 VYY) Oleda ) Ry dgena cipdl Aahe cely A
palail) Gaglaay Cplalad) CpSaty \gBMe g dpcnagall utlgall Byla) (Gaudai adly Ao il
GilSy Aahall 3lals lany) Lesdiua Al ggdall cingily ciilal) Usdlae alad)
B Gl o L) gl cddisy lala (VO o) (e lgdie cuigSiy Lgd Bha Ailauy)
(v )) sia dis dgilan) AV 53 Auph ABIe 35299 Aaagia Aoy e la algal)
s Ll Al cuagly alad) andail) (ugliay Calalall ¢pSaiy dpnigall cablgall 303 cp
£ IAN s alsal) By Basg
Wadina Ol giiied Ll podage Jon Alud) cluhdl) alaiul PS4 ga
Glanall 5)3) b pshaly Lghalil Lo Lisal) calsall 33 Gubd oo caas
Galsall ylals Lasd) 401 Jalaal) (Ghy Jaal) Brgpa Ao A Lgalingg Adlidal)
nisally @) I Cpead o Glal (sl 5nS el e W Ll Apunizal)
gl @l ) Jgmaslt
fob Ly ALl clahal) oo Adlad) Aufal) el
98 A (wusall cilgall 3)3) Eoudage culglii 2B ABL) cladal) alina -9
DA e pamadil) ) ciagd Ldlall duhall o V) 8paleall 45)09) clalady)
Ailaial) Ay al) cluhall 505 JB b (alad) addadl) Guplae) LS o 5
ald) ale as e caalgall §)lab
pladl addail) Gujlie B dpensall cablsall Bilab s dajiia cld] cuadd -
L eSl Ay

R A



aY AVl (£V) 2w

Gule B Apisall calgall B adly oF AR (el duhal) g
corb LaS A iial) Lty Lgat oy o<l) Adgay alad) axtadl)
¢ g1 Al g AL AUaTT ufube b Aol i) 531 g Tl uss¥ ) X

AT A g JS 0a WA Blall o A glady) o (B 1Y) SlasY) el
Qohga aalia Jasg Gl ) oS Adjma ) aladll 138 Jaag S el aladll cilalaiy)
oA o AuNA ALl b Ada gad adilg Agalst Al dal) Jay

ahily Ggjba ke a0l o daay of lay Adlasa ab) dasa cilsy
") 4l B Jilallg g JS e 0l sy Adlaaa A ABNA AL o agias
Ay b dudly b JadTH 116 LIS () B Jelb ) Asniall & 06 3
(e AT R Bym) "GslE Y L AT ) OB & Guily daeay fad (A5 £ L)
Ol fa sy LS cglite Joiy i) o calsall g of tlad db) Al cucatd)
Glady) & asgal Cag cand) Lgudand 7 lind Ailal) Cilacine JS& (8 agly Lad (ulil)
A) daia Al qalgall (g ol 48 aialy o3 Jlaall (B Y) Jaalll e GSah Y
pplal) Aulaally cupailly daball cra djay A3 Jhag Jasicd 1)) dald LY s
(VoY e aY e e d el
bt dlad ol b a9 Audgd | pggda

s lially Lpgall cp GAN (FF-YV (a o a¥ V) sl g sl gl
ool Lagh (21835 ¢ puall (Al oAy haad) ¢ Geadll ¢ (3o (1Y) A Ly Anisal
Al

By ailliglly algall gany B adipall Jaidd LAl Jag Saine claw (2
sl g QAN B Blian duaga Lgtag Cumsagall Lo Ciail) B cydisall gaal cuardinl
ahlgall B g alall Naiad) B gl adlSY) Juaadll e adipe gsiaay il
Baldl B o Al
T4 1A

SR o adey dlly gag See i Sh adal) Galidal) el yaall gzl
. usalall

- vy -



e"~ \V #L.u.. (iV) Al

O

iya day 3B 2 Juasilld adizal) eptal) SladYly Al Juaadll ) ey
al) Adpans i ojlad) & adin o M) qalllall 4dly Lluass (3 sdtall Gijryg s lSMU I
A e plagial) of A Y (358 Bgala lakey
T i ()

b L) il A Apand) Ao ganall pa AGEa lal) 1Y) alia ga aalal
Loyl 5)db . ald alsh dawia) . dale Llic §,8) Ay )b dogana (o ST 5,08
(RS a el 8398 . A pad) L) (g8 B 5,08 . A0l 5)08 L milal) il
ey TRv-IT L (s

Cliidiall aie] ¢ gping (a (A) (@ NS ad) Jaai (e Aypkd Ay 88 58 a
Ble cidy Lule g Ayphd Lla g8 gadail) o) Jalil) o 08N £9 8 e g3 o B

LA e lay L
1aidaddl. g

 Saall i) ghailly sphdl) ) yuds
i)

Laliall 8 Al o ABdall @y dpulial) Clagleal) Juad o 5480 Ay
ccilaglaall (o Bpiuall s a¥) day)l Alladg S gk alaly
1Stz

o Jeldilly Dbe Sy ity aguala Jady aldll o dalad) 45080 5,080 oo
A1y claiall A Adlal) Chaills el Bas B 2jdl) b ga o lSM (ALES, A
Sl claglaal) alaty Cpdl) e SaldY) o 55 cHSA Jag anlially

iy U paddl Ao gl dde dagdl o) il e L oppa
Loldl) ddmal) alll 5)ga b dadiiall Chilliglh (e dduas sy Jlo 5183 (s gluay
e judie sgima g3 Gaddl) ga Gusagall oy (anlSY) (3ofly delanyly Ludlly
ok DSl Jag i)y Glial) aa Jaladl) o 508 4paly dlw Jha B ad o
Ay

- ve -



aY AVl (£V) 2w
1 Lgs2 3,550 Jalgally dudpl S¥Love ¥
Ry Ahsall Clas Bde dligh zUY) Gk o8 Angall o8 RIS (e
AsilGal) dagall ¢ hagall (Jhal) LUK (Gl (playl ALl caglal) (sl
(VY e Y Ve Apmall daaa) duiliudll A gal)
(0 0) UaaY Y e saa) L L e Jalge Bany Aagal) il
) el o 1T Glassiy Oillad s SA (e % A Ay aged 1Ay Jalgs
A gally ¢ SM aga Al
o3 anyl o OSay S T AN A sSH) (e % Y Ly aged hdy elss
U saadl aaad A A Ldhsl Jalgadl Ay c3sl ) clalaia)
Abga B LAl A Juay O ¢Say
clagi Al (gailadl) fa daild (a¥ + 0 £) daglaall Jild Gl daaa daag
DLEAY) ailbles b Walaie) aiy Cplsiially Cmaghgall gailady dllaiall cluhal) \gte
A G (V) Jstag cquailly bl A (e lgBaay Wi @l Al

(V) ds>
Lale Al il sl g oA gall A gleadl cilanad)

gale Allal) cls sludd) A sl clanad)
il g (oS AN al) (e Gl ) L) (B pliag By (ubeay Jary Ladlal)
2k A
ABy adaiig 58 giall Clagleall jobaa aladic) 4l Jil adiiog | ADEIWY)
Akl o Jaaine dgal g AN cOSEal daldlaa g il g
Abglla g 8a30a Vsla g 1 ASE] Jamy g g ma 9 La ) SE 08 iy Aduay)
4 0 Waladl Ay ¥ cildanal) ¢ gua (B puSil) B 4 oludf paid adaion a3 all
Ayl
sl g day Ja ol gl g cbageal) Jlad) e Jary 8 il
Agle 7okl AN ALY g Jalad) (e | S Tase Jany PEIAT
Jsgaall GiSind Jie 4l pggde o sl gl Joa delaady | g LY i
Al oo Lal (8 g Adily g lBMal) g Jualdll) ¢ Gy | Al
dadlaad Juadly 3l ) @dlglly Gagunal) alle G JEIN) golilicsy | dalil) il
Baaall lsédy)
A b clalaia) 4l gl A e d3ae i ga JAS) 8 23 0 Y 5_aleall
9 claglatl) o) clilull o @Y Sy Y sUd) 8 e 831
Mg

- 1ve -



e"~ \Y #L.u.. (iV) Al

gale Ad)al) s shuad) A ) )

Aiana ol gl 588 LY Lggalss O OSan (A cilagal) dygruay i ¥ | A8l
B b gl S ol fa
,og)iY\@dm\ﬂ)JEqu\ MJMO"M‘&.‘E“"J Jlai¥t
i AY) AL adion oAbl ) A iy o Madil T o) ) il g Lo guad yeday 3aLal)
A el ety Laaie
Ao g8 B SN dgal g (Sl g Al g g A8 sy alay pladl)

Al B Al Al giesa Janyg ygal) (g | A glasally ()

Adlasi g o S8 (e B 03 Y g Sl alal g 431 80 alal A (pa (Bl | (udilly 48R

Bl o1, 5 ) pall 5 (8L pn Aoy Sy il

&M\JQM\@&M\W‘gﬁuﬁ}d\éc#b‘ﬁ!e&mx? Uagard) Jaad
Ja ol e G ST Jatiald ) B akaal)
il Ja A Wilely Lhadle gulul o Jildl anli adaieg | cl ) &N JAS)
Ll
NEANS-TARER c@M\J#JE‘Q\M)JM\

(Managing the Institutional Talents )awwsl! calstis)lsl aggae. ¥

plad) Lland (e agiad ccablgal) 5))3) aggda aaas A cfald) e LK) CALA)
58 ¢ (Mindest) j<b \agaud 09 A1y (Fashion) duasa \gau) (s aging « Trend)
B Al Al 5y Gandl e alddl Sad pLdl Bas e calsall
e O i 13y opiligall apanly ale (S Gaiil a3 JAY) Ganlly (Cpagagal
ey Lgalais)y Laaad Loy cablga agaal (il gal)

A algal) 5y mlhuaay slaia¥) Salie Lsgh Al @l il Bas ciaag
) b Led L) ol aal Jhal ol Uy B Jleef daiia of 4 s
(VY gaaY e v glhala

s 10¥) Oldlaleg Aadagd) guadle yutddd. |

Bae Elaal ) Lasleisl dialy pLdY) pda (sl b pad) salll g
ST cplalal Aalad) alaj) ga sl oda aal. Alaladl g8 daydag Assi b s
zwaly (Generalist) alall Gujleall sl culy 28l awads jisly 5)lga isly 4djee
.(Specialist) jawiial e o agll 3o

i



e"~ \V #L.u.. (iV) Al

sekall) Oligluw fhadylew

aslaill Jay gial) (g ghanall (B lag youg 12 ke I dpudalall dis cpmy ) ciageds il
Oalaladl 0 138 cra aa¥1g cagiSlad (o AT Jaa ¢ slae aaad) clalal) o) (dny Sl @)
el sgina B Bl Juai By 5 agle Laded (B VLA Jaa glase asal)
g o i gl puad o al )
sdgylaY algll Ldad.z

ookl (Aial) Audlal) g ) ABLSYL dudlial)l Ban ol quaw @l
(i) VLY ads ¢ paghailly SISLY) c¥ e Al cilaglaal) Bygh ¢ Jilgd) gl
il Sl Ui Al gald) aanad ) ciladiialf gz lias UM A
seteSad | JFA) dz)ys Baly).s

Cilida b 5Y) Jedll Ll B Saleal) Jaadl culagpddy cpild il
g5l o st ) B ¢ oy cailagh Jidd Alagall jualind) Jad] qilaBiody cilevigall
c A Agpat 3140 &

ale & Mckinsey jisbe g ¢ 830 Js¥ calsall 33 mlhas axdilg
asdin) af caalsall Jal e quall ' olgie cad Addl aladl B oudd (e B aY44Y
Omalad) Cilgag qalga o) GG Cua ciluipal) (o gaadl S8 (e D any mliaal)
Al lgal apbdil) ) clugall Ga paal) gl o8 (g g dlial) g Lo
.(Edward, 2009, p. 4) sy

Bamia dlaa g3 calsall 5)3) aggda of ) (Storey,2007, p.19) s
Bliiayg slhlally pshilly Cpaill clles O ale JSduy cplalal) jalaa ggity AlalsY
Alalsie cilbagiling 14T L& qalsall 30 of o U dlag Aasal) ba Jala
Chlgall ok Bliia¥ly (alldy) pehiy cidigi bl (puail desas Laliif
Ao (@) ) Addtually Adall At claliay) il daiuly 4gsthal)
(YA 02 at VY ceulall o (g glanl

ot calgal) BN (VY Ga af ) rdlagad) o pmlla daal) Gy il
dala Iubds o 3650 dailia) A8lual ol Al clled) (e dogana (8 3le

- vy -



aY IV by (£V) aad)
caddly da e aglhliv) o Jaally Gustgall (e Aobiiually 44Y) daliial)
skl L datil Lgsligione aan Ay Llla Aadiiall B 5 8155al) cablgall By (s giana
danlly @Al dga (o Aaltiesa Ayt malng Aesuaga mlaa Aol Lehjlaa 5l
SAlsally agd Aaidlall gl pdgi YA (e agdliiuly Cmgasall o Asdlaall o
Bh sl Alalsie Apatlia tlgil iy AN aajlua Blaly abaliY Anaial)
clsal) GillEiuly Galelall ) Aalal) gaay 3 OMA (e Acsaapall A Jand
Bliiay|y dysthall clgall o) ushiy daad) cplalall Ciligs dlas (i il Uislly
agana Cipdl) 'CilaY) gdadl dapall Aldieally Adld) clalial) Ll cag

.(Y/\ ol ce\’ Y ‘OL‘:‘S"“ A}M‘ Q.AJQJ

Usal) Bl oo uskly L S calgall )0 plhas of Gw e al
agasd ol Cpag Jaalall 20 (693 Y Gilhiia) Jeds AlalSie Ades g Ayl
Gl el daaly bhi ek agidge (e SNy agilidul Jal Ga adpelals
Aalaial) dilaal
10 pded| g By1309 A pdidd) 3yledf Byla) (e SLBNSYI L€

O 19 agall Gag caalgal) Saly Aupdad) lgal) S0 G Jally 5 P ¥
B O qly SR lling. Ay pdiall lgall 803) il JS g ualgall 53] alkid masiy
AA dua (sly Al qladl) i Cjlue Bidag goillly sghailly Gumilly cdlsall
Galgall Blaly dsasill Apda) wlsall ) G DAY spdd sy age aal
Al A caalsall Byla) Laby cdale 3030 (o Ayl 3lgall 500 cillaliiid dsagliny)
gsbal) sl giial) s Adal) Jeall e ) el A pd) 3lsall uast Alualsie
A(Yer ga Y VY pulal) ey

O iy qalsall 5)3) elys of (2005, p.30) Aston & Morton iy
ol alEDY) o2 (e ad)l) Loy poagall Apaliall ggaal) Ja clalitily CMA ellia
O SN Ay Aasall calgall B0 dage ol culi Ciyad U Gl ) adlgl B
Cra dlag caalgal) Byl Apdal) 3ylsall 308 Asend Jadey dABlad) clufally clusy)

— VA -



aY AVl (£V) ad)
I (e Cplalall Clalda) b)) Jo 585 Al qualsally clelisl) ol o sady
.(Lewis & Heckman, 2006, p. 140) "id|sal)

Llad 4l Bghad & Lagall dlliay 3 jraall Qaddl) qilabiv) dles o)
a3 S ALalS)) agip Aaidle Jal (e dllly claliial) A gpdad) Jlall Gl sl b
Dess & Lumpkin, 2003, daalll cilaiially ¢pbalal) ¢ Lagd dialiatl) daalocal)
-(p- 19)

Oalaladl A (e gpd) puaindl B jLeiiad) draal ) Apaad) ciluhall s
558 ¢y otiay agd cilaliiall dpcdlin) Buall (giad 8 Alladl) agielusal ¢lgadl o 3031
Lo o Badug Bilas o clalalal) tad culadiiall S 5)09) b aold A ey 4y
Caval 8 gl ygally Jatally Aaal) Jlal) (s sag Y1 Jpdd) pal (e Astiad
iy agalsa Jlaiiuly Ao lay) (@il 3sall clblh aladia) ) dalay asd) coladilal)
(8 o caY et Calaall s liialy o) aladl) dlall agulady ¢ Liisy)
1SS A3 (B (ygded | du p . 0

Omsagal) lalay adiaall ool dags ady B Jlad g0 cysst) dgal ls
299 Agual) Algilal) adfil 4 e<l dmaadl (lSy chaipall (o yaad) ey ¢y siially
cJlaal) 138 A Lgtld (e Bl allad) Jgo (ra Bpanl) QUi b s
Cishsall 5sa LY ASEL AbddU Wgasd P e cussl daala agady
Al iy gSl) Aspa Of LaS Ay )il cifypall aniiy ABS Jeal)l c¥laa B Cpeasal)
Gl (e Cpeapall Lgiad) ilgad) masi 48 Addl) oda dadd B Jld 0 Lgd alal)
(VY Ga at o (Olanadl L) Ay Aalad) e laal)
D@ day 2V AAY N AAT bl alall B cpdsital) dile) o sdia 3dE Ty
Crbsdiall Ale) aldi auiagl Aaidall cilgad) aaty 4V AAT Ll VW0 a8y ool )l
OSarg pdlall dB)yd) caty pajoll auli g pdiall By (ulaa ol LAY 13 e pliyg
PV gaaY e Y Bl ama) b Lad Adfiada aaf paulas
iy Uajal) B oddial) JULY) oo Ligiu S
Ailiaad o gial) paa =

—qvae -



e"~ \V #L.u.. (iV) Al

. agle il 5 dmand) oM LIS gl =
-Gk 8 Aaagially AN Gl pall A B giiall Luadill Ay gid) daylial) =
Crbgiiall Lol anks cilpdaly llg Al ARM) B A)) Aaif dlac)
Ll AL malip dad B oeadl a3 V40 LV AAD adal aladl Ay
Crgasally Cpbgiiall (Sye @il dua AN by GIA) Ciall B pgital
b d) By ) b mag Aailue Lagad Auahal) cuilsy cliall SBY Gl Laatas
Ahal) @y uadd) Lpaheil) ghalial) B cpbgitall L (e e Ci$all cpia
A998 bl alall lgiig g Copainly bl aladl (e SE) Clall B b
Ou i ik Ao agudi Ciags Uaagiall Adajall upda (10 dcgana L) a3 2V 440
AAS o agupfi Gy L0y Aajall abial 40 8599 Coadl Wanyg ¢ giial)
p ) Aacgiall Asjall auptal (AT Bg3 s L) o5 LS Gfpiial) Athal) g Jaladl)
Ao gial) Aajal) B 0 siial) Ailhall L0)5Y) Lndal) gy e
(ol Ciuigy) NGNS malll o sl (A cnssl) (B Cpashgall Ay clialy
(Y gaca¥e Vo
Al oualddl Ga) dighiall b Gnsasall GBI adiyy lwal) AAY) @alind)
EOE adlsyy Aplusal) 3AA A dyagSall Gujlaal) A DUl Gadly Gua (el
calgl) agall A dLilia paas
OpiagSa Otiapda A malipS dhg 4gilil) Uajall B dald Cigha galiy =
Lol Jal dald digha B oDl aangy GUU @AYl sl Laalaal
Cighuall addailly il 89 gegte galal) adiyg ran)l) algall Cilbgl (B Apagsal)
1Y) panna cin Bala ) ABLGYL 13 (s galadl ) aalil) ()
rObuwdl) B Dyl colgll B3 duadi.
U] e Cigu gl aliy Omsasall Clala ddiie of i Laie
Sy e oo Aalaial) o2 udi clasia ) Wia s apa oMy LIV o IaY)
:(Meyer, 2005, p. 2) b L & (e Gusagall §))3) dsarl

— A -



e"~ \V #L.u.. (iV) Al

LS.
Y BS caalsally 50U cilgall 653 o gadd JIagiad ) Aalal) il
Jal ¢ G ldiaal) of eSOl Aals AUy o a1 Gl B A ey dalie cond
cfgall 028 Jla o gfall iyl
58 plaludfu
Of shd Ladly dllia o€ Allady calalal) JLEA) dajlas cislan (g ad)l) o
iy agaldd calga |gSliag ol Le agie algia oo LaS LA [pagly ol aal) Cplalal)
Al dio pall LSy sdheal| Ml .z
Aaliiall AN qaalgall d5a die LY ARG eDland) iy
tob Lad canlgal) 5)00) naaf (1 0o ca¥ 1Y cquball galglly s aseal) dass) saag
Ay aal) @l Laal) adgh Shally qualiall o sl
ALl Bl CaliSinlg Aaal) cualiall e¥ad) o lawd yasds
Aizall (B il ggiua JS cablsa gl cpsSin
chgal) Al mudly daate
Al qualial) LA Lalial Jagl) cuy Jad) bl g alise
Aabiial) da2dd dlay) Wghaalun (lady qublsall o Adidlaalie
shalaill J513 coled! Cisiad. Y
Gun oy cilal aUST s Cpagagall Gl caal) Ge 4 QoS g
b sl Lilal (Sayg . AY gadd (e Geashsall W gl A dagal) Calids
(Osinga, e ciia 08I Al giunall (g giunn cannn dlldg cilial day)l ) daliie of Jal
:2009, p. 5)
(Leadership Talent) 3Ll cdige.
Gsaialy Cpdl) Goashsall BAAN aby cualsall Chiial ap ded A AWl ola
Aabilall (g gl o daaliuy) LATG Juagiy Aty gy (b Al giaally
(Key Talent) oy v (YN (R
B Ospdih ) Cuilisal) Y e % 0 LY Aiad Jiad Leale 4Gl oda
35S £l 138 Cpanda Y9 Algienall Jand o 8,080 agaly Cilaill apgd) Juadedl)

— AN -



aY oVl (£V) aad)
4 ey Ll e aiiall fas daga calsall (e poill 130 Jliie) (Sayg dugh Audlia
cainall ) guatiy Ay (e AAY) AStiag Lag ciph (ha
(Core Talent) 1 ot caledl.z

A malll gaall b aga s Lo LT cAaalad) Jlas¥) ¢ giads Al o2 2
SiBga g Jarl) e calind) 681 (gl Jalial) Ao 5N (53 O (Uged) VY
caddedl) e ol ghanal) z LYY
(Support Talent) 1hesld| cafedlaa

DS Al 1 JlasSU daslall qaalpall asd JMA (e 345 Ay gy
Chlgag At pmlaat 88 a1 Ay Aadl) Jhal) Jaw o AadsY) oda 05 L
Goal B Wl Sy Mgy BAl5ia b lgall (e Ao ganall 028 (AN Galalal) 2
A gy AU (V) B JSAll L abad

L el 4ase
“ \
\
4 msnll Aamsall

(V) by Jsa

dalalal) JAN qualgall Cisiaal
(Osinga, 2009, p. 4) Jyadl

ALl daagall

Laaial) Jah el calsadl 803 of cladl (V) A8 JSAN (e gl
BaLAl daga b calsall B)3) ap Aed (g Win Led Al Gilial Ayl ) s
L lgall Ay ac i ) ol Baslad) A gall LUy cCpasasall B il
sedlgdl Byla) ALk, A
My W Lad Joliti Lo d Ciilliy o dogana o8 e g a3 4 ¢
A ide calaal gaiadt da ) Asnl) (e Lgtbl

— TAY -



aY AVl (£V) ad)
JaN (sSih Al 6 & (V1 Ga aY e o A (Elaall ajg 8 wlllae) @y
tols Lad Jiali palic e ale JSd Aaiial)
O 45 A ABlally Jsa¥ly Aypdy palis (L o sy c(Input) OMewe @
s da

.aladll Jaka a3 cMelds Ay (Processes) :olses  ®
b i Glaglaa g claad i clatia JS& o (6055 (Outputs) sSke e ™
LA
Jpally B o logs 888 claglaall (1 £33 A9 (Feedback) tdazly duid
LA g e cBAL cilleally dga (e clajiall g Jual
A Aadiial) Gilaal (58a3 ) Ciagd jealic 5ae (e qualgall Byla) allaT ¢ o<y
clehaYl e dsgana Al qualgall Ba) aUAT iyl (Sagg .ol 13 e A
) dmast! Aulaliy Al ral () Wghade s datilall dpafiliea) aasii (A cillenlly
LI mdagy A (V) a3y JSilly  (Berger, 2004, p. 6).4akidl & uall)

it g g K | sga ¢
baad A —
Slaad FARIY Sasd
Latiedd otatle ) ot 20 s Ca 1L 4s Ay M
Galped et Dbl Ag § 2iluadl ad el bt
» ekt
R PR Sy
ad
utalh b ik A '
gatall b Slagpdilly ALyl
BE TE
” Sl e 1 e - iy 1
Apat Db Jpad . o A gl
B0y
AT o sy
au il Al A L0 g e
aqall G Ay i el a2
e S G g
2y
PEEUL T iA]

) gall 3 1a) allai (V) a8, JS&
(Qau\wu}.ali_ TANGa Y oA sél.,ua.“ Y- SRI3N L"ng.,J\A,\G) tokaall

— TAY -



e" \Y #L.u.. (iV) dad)
Ga O5Sh Luugall qaalsal) 803 S o cmlad) (Y) ady JSAN (e iy
b L lgasdag oS ualic day)f

¢ ool 3130 &3 . |

shy clisga s B Lpdd calal) Bl AU cMAae Jiad
(Ve gaaY e oA gluall g8 g Was) «(Schweyer, 2004, p. 5): Julls
s delaldf (B Bt f Adudadlg Wl !
aladl Aagill oyt ABLil) La) dalaiall degally Apalay) Adulagl) Adla)l) Jiad
Aady adalil) Cilaa] (5 el daaty sgandl adii AN Basadly Aaadd) £oig dalaiall
bl adig Jo K5 Al lgady lgilla) daiiall pudad sl 13 B Lojmlaag
e g age alaiAY) Lgidudd ¢ oSy Cpaghsall Ao 5uSlly Aualdd) 4 pdl)
fIRVY (N
Al gaall o basaa Aadd ) 4ng @ clle ) Aalaial) Al aaji A9
ted) ARy e o) gl
ALl clalall yasiy Aaliial) B Adll) cualiadl jelsd sdal dpgall yaad
AL
Aalia) B Lt e daiadl Apgall dae) Gladal clp WSl (ald gl
Aaaial) JA00 Lalal) calgally BlitaY) =
Aabially Ayl calgall Gads ayfiiall goiil) =
s fgall GUaiind A e Allal) Cillsal) (gl =
il A pal) Gae Bab3 Aabalad) A AUl Jead) iy ciillagll S| yighai m
: Olag w9 Ol
Ga o e ol Jao solf lgas i sl dogara gl (5ol A
C gl Adaia) Cilaa

— At -



aY AVl (£V) 2w
+ A gl gl

QRIS (puly e Cipaday i) Ad] o gyl uaially il aUaL) 138 fay
o Ossasall slalalld Akl b opdll juainl) dad acal alSS ey Gl
G lgall 35130 alsS jasa sag daliiadl zlad Adde aainy o) lal) 3)gal) ab Aaliial)

Ay i
Vil gl 3yledl

AR eMgally 35gaYls Jlal) Gl sl laall Jadiiy
1Qbaglally LirododSI,

sl Jles Ladiia of b ol plad 8 Lusld Sale Liaghpisil) yia
s iod! 51| Clthess

zisad ) coll clu)s dlba calsal 5y Llee calgli Al gz ilail) cismes
Gk oo DY) anli Aagal) clillaie Glagilia) Baat i ag Glghd auf (e S
.( Dowell & Silzer, (s gally BliiaY) 3 clad ghaty dali 4ygllaal) g LiSY)
2010, p. 89)

(F) 5 JStlly ccmlsall 51 Abee shaly clishe st ) b Jeasis

Gl 22153
O QU BT

—lelasl Eéw

)|

4 gall ) Ales i ga (V) A JSi
(Caldl e G pals - Bersin, 2006, p. 6):saal)

— %Ae -



e"~ \V #L.u.. (iV) Al

bhi L&) 3lelpm Al aalyy (Workforce Planning) :dwlall sdl lagass =
-l gt} liifiee amadty Jeadl hbd JalSi e ially ciBigilly dlalad) (568l
Codam Iyl pagy calsall daiiall glia) gia yaad Gk oo A Kl
.(Bersin, 2006, p. 3)
LAY ZUy addl of (Recruiting and Staffing) :cadssdlly olladiu¥) =
Alaally dpalall solgdl) (&1 Janll quobad Ay g lal) B Adggady pdl) Cuiligal
a0 o3gh lglae Aaphy cilaliiall CDUAL AT (paghgall (piligall LAY
Cailigall JLEA) AAS B ddielual paall Cpalially shdll el il
(VY0 paaY T gued Gaajllae) (shsall
Sl agra daPlly add Y cpdl) cpiligall cpe Jy Clilsla o dliliga A5 Y.
CiS ply Jard) aUAS SELH (e Craadipal) (e
Jand) allail Gada (punly (i) agusledt lihs Jand) ) slindy ) Cppiligall f53) .
Asnizally iiaal)
Mg agithaly G ghing 558 agill 08 G rdly () Cuiligall ).
Slaudlia apnd iy Y (¥) Aaliag ¥ ol a5 S ¢)ly cughgall Ciligal) Ciags
AL
Ld<l (4Cs) Lgple 3ty Asasill cilygiows ay)l dlia (On boarding) :awsil =
:(Bauer, 2010, p. 2) AW g 4akiialy 3330 cpalalal) gead
Al selgilly ulud) aletl) Jadyy cpiligall sgica Ad ga :gliiey o
elsllly lasbaally ddagial)
ld ciladgil) <9 saaad) agdlest (& saghy Cuiligal) O Clada ) sy gl @

-

ALl
gl e JS agdy Jsrdd) Guiligall mia Jady paly ggiaa Ay LD @
el g dpanl) glge aa o dpagdail)
G Al Cilaglaal) Sl QALY G Lgaad) Cllall ) jady :gladyr o
caal) Cpilhgal) G g O
- AT -



e"~ \V #L.u.. (iV) Al

Gl lal) Aagall & il of (Performance Management :g1s%1 3,1
ssia ol B ARy o Jliuall b ua JOh g3 digw L) O lada
G lgall 3)03) alai 8 Allad §ghadl) pda ¢y oily AdLALl Jandl Ciladgi aa Al giucall
o Alall Laliy) gias o il L) ol clelal) andl ¢ of quag
.(Rothwell, 2008, p. 6) g Al il lully @ls Wil

dudi pokiy eagall aigs (Training and Development) : wgiaiiy eyt
ALy 4 pabey &) Jataal) ) allailly o3lal G JSA (e Aaliial) Jaa
et Glle g dpadil) ke Agpdat of ASplug A8 lga dlin cils 1Y) L )
CAY) B985 A agilpAd dldy Wyl Bl quoti Jal e Crstsall o Aaiial)
Dlaiin) agia Juny Laa Baaial) Jolally JISEY) Ay cdlSaal) Ja o agdsaly
AR ) =l

sadlly pehaill cilaliiall awd (Succession Planning) :cdad ladass
Ay Bl Jubdi yoiay S adlse B LB a3 ) glisg 13y aiwal
O g g B Cpaal) cpadipall Gaall Y el GSaS Aaga
.(Bersin, 2006, p. 4) clalia¥) dilaag agdl Jand) Jabad aa 384
claiiad) (e Jglad (Compensation and Benefits) :aatiiy Siasgan
JSI calide 5LBISa Al o iy ciloUnd ) agasdl Gk (8 Calaladl (Sl
(Hatum, ¢} apl A z)all aladiad gh oo o ddlad) cloUadl
2010, p. 103).

dti g (Critical Skills Gap Analysis) :daadl cllgall 3508 Jalas
dpulite o gaea (9t (il LAY (e Bia Ao gara LgShiag AN el
(Ot lually Ldland baugiall (e ST Aad adgiy agilSpd B Jlas¥l £l (a
Dl Bylay) aaad Sy Lae W Cpdll GlSad) (e xS dlas dalss dalgd) Jlestild
e 13 0S5 T)AEN oda el Jadl o quag Vilag § a3 A1) e Sty A8
.(Bersin, 2006, p. 4) 4aal qalgall 33k

— AV -



aY AVl (£V) 2w
O adadl dgals el agall Ciligally BlaY) o) (Retention) sy =
Jiadl Jas duap oo Giagd 431 el b Ciligall 42) ciliial) Glli aaf culial)
daad Jee Ay eldd) daiial Aule) B A e ML ) e
(b adlabyg) Wb Janlly gaalay GuAY) Jeady s B (g Cpiaaial)
(VY paaY ey
alshall araal Ljlgie AU cusasall BliaY) Ll o) Gaw L
daja Jady s¢d panll lpdnd Aasa Wazaa Ally qalsall 5y Llee B A5 L)
pailly adlially cliay gadl
58 ok Cmsasally Bliia¥) O34 ¢ Wle Jguanll oSay Bac 2ilgh dlliag
(VYo gaca¥e v o ( Alays olala) ilgdl) o2 (ha diSaa
16 0 agdliis) dygra e il Aaly Ll san a)d] lhiin) Ll o

..wt" -
pda Jia dlge (pa BaliiNly gpdll puainll 3US cpa LaEIAY) Aald) B AL e
J gfiad)

LAl Cligina B e ) Glhgd Jaa @
i gt Jara Al Gl 1Y)yl ) edlaadl e cilBMal) (i @
£Vl LY sk Jaa Gy Cughsall sd Jara B3l @
AL agl) Jsash i Cpmadlial) g csagaly Bliiay) dld 1) ALyl e
caga BN |y agaliia)
Wgrany e Joliii qaalgal) 3)03) cililes Jada 038 o gy (Baw L s34 g
W il Laa oaulad) ol o) Aslly ponipal) aiial) B 2080000 A5l aay and
caUR 1308 AadA et dima A8y kg cila i
sl Byla) Ol ke vz
Ll Al B alall) Lgdiday Al cilalillly Jilaaad) ds pana cilajiial) (Jias
G claall Bl Al claia Jialy cllesy cMOW (e A b Ll dags
iy calsal) 18 Lle | gual Jiad cibailiad) oly chbilly clubmlly clagiliu)

— AN -



aY oVl (£V) aad)
o aY oA Eluall s B @lllae) Lgibubiwy blRy Aalad) Cilawd) yaady
b Wlasia aaf Jiaiig (Ve
1l 3180 Ol Al

A lilaadly Glblill) (e Ao gana’ sl Ao caalgall 5)08) dadia) s
el (3ad B Ll g0 aalud ) L) cualiall alilal) sl el
(ol gil.d\ e )y Atlal) ASSaY) 53 ablgall A aghaly Aaliial! dafaiecal) Apndlint)
Blgall 020 Sk Jaguld (i) 3 gal) 3 Bjpaia duwtin jghiiy cualially i) 028
1A e pday Aadiial) ) el agalil) Gladaly crlagall qualiall claal ae
¥ 1Y ceulall o cgghad) jale ((gial) daa) NS Cuilen DG Cracaly iy el
(AN e
Aaliiall dafaioaal) dpadlinl) 33sal) (5855 8 dailal) Lddigl) adlgall 2as3 @
ddlgal) 0dn (olal cublgall (3A jughli @
Oy pdin La aN Gaty calgal) (i o Alblaall Bhaie ciluglea jski e

Aadaiall *y” agaliil) caaS Ay Lghdant dalilal) s 3l CilaaY)
(5) a8 IS Las Aaalil) qua) gall 3 18] Lai) yiasf pliy ) ghad prda g (iSan 9

(1) o dsd
daalil) ) gal) 5 03] sl duas) i
(A e Y e VY eaall e cgshall jale (g Hal) daw) 3 juaall

80 Al W ol cilghd 5ae dlia o cGilad) (£) o) JS& (e gl
Aaalil) calgal)
g LRI Balely aldiall gy b 1 AgY) Bgladl)

— A4 -



aY AVl (£V) 2w
Staad) ) gkl Aaja g AgGEN sgkil)
cla ) Ua e JEE S Bgadl) Jdad A GG gladl) w
g sad) G lgal) 803) By agant rdaglyll Gghadl) m
omal) B))alg ABE o sAaaldl) Bgladl)
o elaladl Cladhind) asdiad caalsall 53 O mdal Gaw L sad By
Lalad) Cilaadl yaaty dabiiall B dale Jae galp 08 Ble A Allg LalAl) AL
LAY Gl g8l Ay g pedall 3lgall Ganadiy Jaal) gkl Ll
 gladagd! Ly,
gld) oo ke sag qalgall B)) Al clajia aal aaf ga lgl) L)
Gl ) olai¥) & Ll g Jaadl JA (e Agginally dpalal) 2)dl clala
560 g Jaad) 130 (e sl s M) B LAY sl (ulSad) sag Ales gad 2 Alasy
CLNL oudll) jsndd) 13a Jilg Alee gad WAl Loy mdy AN Apeadll) AN ) gy
o aluhal) e ES cdy By Ly Jery AN dalalall ddlaiily A Glady) sldf o
gty daliiall okt (sgimay Jaal) o L) G Audaa ABe 352y
Lalaial) Ja1 Cmsagall AU didagl Loyl 3as o i Jalse bas dlliag
syiaall zoudasS lgudi ABIL 3T Jalsey agilalayg agiluaddy dald Jalse lgia
b gk Cus ABGN £ )AY) agags pdublse pe Adligl cildlia aidg Akl
Jadiy dpaaiil) Jalgally Ablaiall Jalgell ABLGYY . agiludy agililSaly agalisd (s gall
CLLAl HAT) culludy 5LAN g5y dyginally alall JBlsally ciilg dly s laYly daail)
Jandl gaig Cigylig Ay dlld IS ABe g £ 3ajl G lBally 4805 il
s Aaall! Gotun e ekl o12¥1,
il 1 ey Cua caalsall By alal Glajia G pdey Sadal) £
S s Lad agdlaag agiludy A4Sl agilaly Aelay) Cmgagal)l il gl
Ly 18 8 )Y Caad 1) Saall) 53 e (G a3 Cpag .gililll Juadly dalaial)
o Al agiy ig Hm..“..emj Clalad) 48 Loag llafiud dulaa doadit
LalaaY) Jalsig A8

~- %4, -



e"~ \V #L.u.. (iV) Al

+ duesladlll| A LY.
cral Plra Wliel Lahatil) Laliyl calsal) 8y alsi clada s
Jyastl Llaa Wliel Lina @milih gkt Ao soluy Loy alalill 3lsa aladinly gsand
IIE e Llad Lgald (Sang lgal (1 (S L BT aladialy ) Ga (s giana Ao )
Al (giamiy (YO aa¥e vt B bl ae) (Jardl/culadall) A Lalaal
(VA G aY e o A gluall paaig 8 bl ae) LS Jala dae BA e Apagdaill)
) ARl Al o5d Caghsally cile WSIl Aalilall 493 @
AUty Adladl) gad andgga Axnsiy Apdal) calgall NS (e 3IEY) Cpus @
dalily culalall calse LY S A Aadlad) Ciglally sl FUal g e
cagled (adasl da )
g Ll L il Alglang Wagdy Lgnasy LaglAl) Aipl) agd G o
s dag | o) AgLAALY @
S &S agl gl ABY) (593 () Adma laldly Jilayy Jand cilaglaa (A
Glileally cilaAall Gm by daahl) L350l bbial) ga 4flad) Gl g2ag aladl
b g cilada ali (e gl 2 Y Allad dygan qaalgall §))a) JES Sty codAually
Ladie @lld (gad alyg. Agslhaall cdaM o Jpuanll el S dginall ) Jal
o cllaal) of cMAL Gty Jaiad b ablay daall) Lkl Lade Ll eliigs
Naa Legals
allaldi Al
Al s Al B cdlelinlly cillend) Cilida Wb a5 i)y Ay Ui oY
L) e cdiaal) B0 cldaiadld L il Ll Seli e Jelity da i iy
Laylal) A cligtey BN L) i Jlog Liad Aall clajiall Jaals
Lol Aty V) ASpla Julad of aUALY agh Sy Yy .Ul Adold sl laa Lgloliy
0a a¥ v 8 (Jualll ape caSal) Chugy o laall Gl ol daaa) Lgl) i A
(¥A

— 14y -



e"~ \V #L.u.. (iV) Al

PN VR
LGl Gailadlly dabiiall dalall Gaibadd) Jadd g8 LdalA) i) oo Wl
Laladl lsally Jaall pailad Jadd LS agll8 ggiwag gzl Cplalall (ailadyg
A1l gatd Aalaiall BT o g ((Ar @ ca¥ e o A Eluall g B lllae)
i) Aaladl ciliually clgall L aldie) a3 Al L) iodd dabiial) 4k Cuadiud
dal (e Lglhal) cipuilly Aagally cihlgally 3pAl Gliay Ja Slgablla a8 LgStiag
oa a¥ 0 Alags olalu) Lnaliial) CilaaY) o) sa 383y o £ laly JISEY) (Gi8as
(o4
+ dur y Lkt | A
sl o Gl Jeadly Al Al Al Guegl L) aedll A
Opaial) Lgaiagy Adpaall ggiea (Al ) cilaliiall ¢y gudliall cagally ¢y gagall
@baal) AUl gyl alail) (galaiBy) AU Jedds Bamd) dalal) Aol
Al ¢ Agialy embaad) AU (geal AURH (aglesill AU o elaaY)
OlSa Guua i LY Aid) Lo gl anant (S Wy ol aUAL ¢ SISud) i A1E paal)
Eluall sy B glllas) aadaall B Sailadl A8 glee Aaghy (Aalalal)

(MY Gaa¥ e e A

s ogdad ) 313 Ay pda . 4
Lloy ol 13 Jal cray Jiinad) 501 jame 4liey clausal) b calgall a3

skl e agaiadly agd §)sdially galll adily agliiliag agas g plyishiy (shgal
¥ oA iy a0 1) b b Cmsasal) B Jad o e aslilly agillga
VIV ATY La e

coabaadly Slayg 5 5aY) ey cilbiadlall e algally cilaad) saay qiglud o

o g My o BAN) dagil) ) ABLAYL e £ 4ag quldl e

caliall aoal) gl e Ao Al S aaiy cliBlially
ALY clalud) agadiag Jgaill asg Gamspsall Culalad b Adslial) 483 o

—q4Y -



ev \Y #L'u.. (iV) Al
Cmssall o Bl (b aseg Jhliall sy gaailly aeally a)ill dali e
BN (B Al g sally dy3Ssally Adalig ) (o daiN) e
-G g Jaally Aigpally anatiy diglaia Jas 38 JSi o
g L Aucpally cplalall Al sioall Lpai) @
Bpateuall ABlyal) (pa JulEilg cplalall 4y Al dg% @
S Gapdll dalily peal) o Galalal) Aty goadd @

s oaladt 31,21 3yla) aLlad g cigd! Byla) ALY (i Byl

Crragedd U ¢ 295 Caaalal) )03y algall )03 O BAY gdagi JYA (e
(gileall apw) AGIS Laag ) L sy AN cbled) dusgd hid ol
(N ga e Y
Je clbilend) il o A dpalaa A5 Y Ady idillg OIS oo B plasd| gl
Audl Jaddl) qalul g el (e dadiiaal) palial) o duulaall il
o3 By Sl g Ladt oY Ylaa gy Y Iy Jeall Cighdy Clpla) aen kit
b AT Lgily Jadilly el o §asad) Adginn Ll 8001 Jaadi Allad)
) allhhs Cijay L gag Culls Lag ilill) Jidiy cilajiall o Slasad) ¢ JiBall
LA gy (0) a8y JAdly Cmalal)

el el

(°) b Js
Omdlad) 3 1) clalas dwaia
('L ol c@Y v A gé.\\.ﬂdﬂ Hu.'i ;J.\.\AAS‘)

—qay -



ev~ \V #L'u.. (iV) Al

ali Yo Lasy cilblaadl mill Ao a8 duulaa B 4 @il oo duwlat! gkl .
Jaadl Clshiy cleha) hudads b A o) Jaddl) Ak o aglulae
Jealy Allal) oda Ay Gusaill ade (3lhy La gag BY) (e pdilsa JAN (g0 ciligall
o) A e Vel 098 Y Al () cladal oo Alsiead) Ciligall
8 Apulaal) o LT Yy Sy cdiaal) o Sl e AT 5y il
-l gy (1) Al JSddly cqrlgall 3l allily Cijeyg (clajdiall) gilial)

ot |

il

|
|
(V) podsa
G 98 gl B13) cililas dciria
(Vo aY o A cgibaal) ol juaall)
Ay gl clalend) daain e SUY Gladl ) 80 Jeadi ag ay Lagag
Al o Sl e Ha da aa il e 5 alig msdgal) Cpiligal) o
Ll bl
Laal) s b O V) Cgagall Cpilhgal) Apaal o ptall JS Sl o a1l
Y agd aguedlie GlGE ) agild (a calgall day S8 ¢ gy Cpptall Qi
Ao Jary 38 agia LSS ) i Oanadlial) Gl ) aguilige Juabl qupud Gl ¢ sl
Y el gpiall s Ll oaly A )y dah A3, A ) b lgall 5 L)
G ahy by I §))3) Jla AT Chlel ¢ saigy L) qalgal) ak ¢ salgy
(Y oot o ¥ galaal) aad) b ASY) AhlA) (g alal)
Ba) Jae (@l A JAy Oy Lal) 81 llgine (gl qalsall g Gl o e
Maaag 4yl asall

—14¢ -



aY AV iy (£V) asd)

Jadll cplalal) cpiligal) to paily of oy Cmgagall Cuiligall ge Galdl o e
Al Jal

s diligall gt pdady A pulaall il pdady o Gy quggall Ciligall of e
Ay e opmall dagd ojaad AT Gy ¥ Adly £11 alY Aall e qusagal)

LSl i palad) il gal)
Cuiliga ) cplall cpiligall Jugaty ALES Waag @lilSally Brdlly cupull of o
- OsR9A

Ol Al cpslal) Cpiligall g1a) (3585 agailily Cpagasall Cpiligall slaf ¢
dppanlly Apudll) AaY ) A pay cmlal) LR By O qral Cagagall 33
(& Aalaial) (b Jaal) cildlaia (5 alg Laali hailhy (58S jasall 0% Al Ol caspgall
o alieY) Jaily) (e Cpagagall dalay Jaad) Ay 0S5 aly Gmshsa (pilige 353y
< Calad)
L) pailadll odd (o ddma (ailiady (sugagall pie Jaab of oy Y
(Vo paaY eV dde
il g foalial) (e 230 A o o g8 ABES Caa)galld ABLELY)
Al agdSal il Gsdiaall AN (o o ¥ (E JLEAV [ padlly LAY .
clanil) dgalse Ao 5,000 Aladl) jaeSll adad) JLEAY) e agillgas
-Glagall Sladl
ade aiady AN algal) Al daiie dagliay daih dala b qipagall oAl .
oagd cdlly alAll ang Lgy ALAiaY) (Say ¥ qualgall (I clgy all)
Jha Ao Jaall Cpasagall Cuiligall quudi A by ) aildl) ddgdg
ity Jabadil) g gudn (B djlaally 8dly cabgal
Adlady Jila))) Juagiy Juaiyl) §piy adadll S (e g Uiad Gashgall 3518 1 JLaiY)
Cra Boin Cpilagall £ anl alga A Calgial) o aiad canlgal) §)03) 1A giunall
Al g gaual)
Japdilly dpalil) 1) Aalad) dails oS3 (e Aaglll caalpalld ; dbalad) £ SN,

- %46 -



aY oVl (£V) aad)

b ERsll Aaye Y an () susagally £lpall (o Cilusuigal) IA5 ALY 1E Duall 3)0)
alehpal) oda Jia

Glubid) cpa 230 DA e hagbdilly alalill cpe ajell Zliag ale 3ylayld tladaddl) .
el (58 plias] ol WAN Auudlly g lp allaall Aauialgl) il s

¢ g Tt g1 Al gt AL bl 3o b sl b 13131 g + Lol
N PRTRV) PRNR e TRV
o L ) i) Al Csgs
gl plall bl (pa)bay ApulE) Sipally uacisall cablgall 53] aBly 3y @
255 calal Jagall (uiall) cdtial el Libas) A GgAN o it w
(aetl) Aihalal) chuadetl Aajel) sl chsall 3 cJaadl Bpd clgin
+ el By s 52|~
A sail) e Ahasall Al e a) Atlal) Auhal) G
3 i o | Al g alona o)
A sail) e Audal) Lgapat
Sy WU 9295
adssy calall adatl) (ujlie ales gen (s llal) Lol addae (sS
bt alall Aadetl (sheall . Aealall . ASlgAl) bl g (F)4)
A g (V) a8 Jgdag ca¥ VYN0

- 141 -



ev~ \V #L.u.. (iV) Al

) ) (V) s ds
‘LHMS‘ (}‘J@.@J‘-wu‘-@‘jﬂ‘) éhl.'u..a ?w\ ?:\.\!:\5\ UAJ\JA QUJSA
eY~\1/Y~\Gg.u\J.ﬁ\ew

ISYBILY JSYBILY ISYSILY
Omalaa | Gujlda | Adagall | Omalra | Gujlde | As pall Opalra | Gujlda | dayal) [ Adlaiad)
Ay dauy giall Ay | Asadel)
4TA X Gl [ yrav [y b [ oYY Yo i
VeV Ve aly | YVRA YA iy [ YYAe Ty EXEN I W PRl
YYve W | gsaa| ¥Vte | Yo Eoana | ££.4 £ A £ sara
Y ‘Y Gab | VYER Ve Cuis | YeAe Yy Cod
1Y \y aly | Yeen 'Y iy [ VoA Yy all | daalad)
YYdo Yo | psaxa| Yoo | ¥ Eoaxa | ¥VTO €t £ sara
vey A Gl [ YEPA ] VA Oal [ YAYe vy Cole
Yovy K T VY YA b | Yoy Yy all | sl
YA V4 KNS Eoaxa [ FAOAQ T £ saxa
TEAN vy — [ Aara | vow — [ yverr | v Ay
= ()2 - daalal) - 440 g 4dll) COEN ghlially (5950 - Jon gia - (ALY alad) anlail] (g gla 336 Maa)
L.MJ.\.AY'\~
- daalall - 435 g All) DN ghalially (5 59l - o gia - (ALY alad) aail) G lde alra 230 Alea)
alaa YIAOA = (51 gl

Ostary Lalea (YRAGA) &l duhall adine 22 o cGbad) Joaall o gy
(104) 5 Lalaa (VY£YY) gy crolary Coiall dpaa (101) agia capda (W) ) 2aay
Culday laleadl slasf Baly g laa cAales (VE670) Lo Oleay clisll A
ot Glta cpalaal) dlaely A5 Al i)
t Lgailad g dulydd| dius

e Opalrall (laa) (e i) duilpdall 48kl duhall dde L o
alall dpagtatll oiasl) Agay (shgad) . damalald) . Ailg,dll) (ghaliag alall andeil) (i

REIRY Gﬂb\” (Y) d\,é@\g ce\' ~\‘/Y~\° guj)ﬁ‘
(Y) ds>
Lpagdail) (81 gl - daialad) - 4l g jdll)  ghaliey 3 jLidal) Ainl)
?Y~\T/Y~\Ogﬁabﬁ\?\&ﬂ

Oalaal) (e d_Lalf
£.5aa &) 2983 palal) Ahaial)
VEn 1 A Ayl g Al
X ' £4 daalal)
‘Y VA a9 APYIN
£y VAY Y. eal

teb L el (Y) Jdoda (e ol

— 14y -




e"~ \V #L.u.. (iV) Al

lalaa (£4Y) cpe cuipSiy o a) aainall Alies A Al Aupal) e 2 =
(% V,0) dpuiy
Lo Maaf ¢ (%00) Aleai Loy Lalna (Y1) iy gSH) (o lsal) Aall 220
(%t o) Al Lay dalaa (VAY) GUYI (e Al 230 &L Lady Al
gy Lalea (V67) &l dpagdanl) 45l dBhale Gujde (e S)Sa ddal) 2 =
B9 LY Ga (T7) 9 UsSA e (M) agie Al e Jlaa) o (%)
9 SH) e (£9) agda ((%VY) dpady Lalea (A1) iy dpalatl) dasalal) dikaie
agdatl] glgad) dibaiey (%¢Y) Apa lalea (V1Y) &l Lady (LYY 0 (1)
LAY e (V'L) 9 sS4 ya (M) PUR
+ daal 1 3121 .Y
tob e Lalae) Jady Ailaad) Adladl Auhal) caadialg
2 a1 3131 5 Ly gl
S cfghadl) dyal) cagily
ALY ladlg G yamme ddaid 1 ¥ Sglack! |
: AUIS LAY (g5 gaa daa A
Sl alad) adatl) (gl (B dsnpal) calgall 18] (aall aly 5 Jg¥ yeaad !
il e

gl e
cogkdll e
Ledadl) e
AN axdi @
pladl addaill uplia b Ll calgall 3)2) Gk (ga Jgad ciliga ;AL yenll

AR Gldgea e
2\,.\;)1; Cldgra @

— %4A -



e"~ \V #L.u.. (iV) Al

s ¥ Ol g &yl Al o 2 ALY Bglack!
A e hay) Jas a3 Aual) $1a) cle 48 lual
Baally Apwnisall qalgall Sk bl @B Qi) dBlad) clupal daale =
Al
sl cblilly cydilly gabally bbdl) s =
tob Lo e All) 313 il Aelua o3
cilaal gdad Jo Jaad Ally Lghdad Guglhaal) CilaaY) clal) aads of Blej e
Al
Cuatoy Gungg daggag dadaly (oS duny Jlaa JS cad Al 313 sl delua o
cylaa (@ilga) U (cusdl) gou @l AlEaY) abbe e Bbe g8 pasadall
) - =) claal) AL (sl e
BN e ingdl e Al e A1 iy et (i Al 314 cilaghad A8 Lua
Aaal) piies Laldd) L) LS o aslil) culadaiy Al
s dud 0¥ ) LgS ygua @@ ALY M| s AT Solackt
AU il Ayl ALY A
Ly Al Gilgagi e gl JS8) ALau) s
Joans apa shy gl Gany ol LAY (s polaiun Al B Llas iy *
al e % Vo oo JE Y ABdlge dpd o Whlbe e Ble ol ) Al
- OaSanal)
i) e Dlaadl J5¥) andll Jad
AU A a cuatall Gy tdiaaledl) ddktal) w
AUl s cuaieeall @iy cdpadadl) Adsyal)
AUl dpa cuntanall gz alal) Jagall
(il 08Y) e Gmgins Jadg 1oudad)
A V0 e BB ) Slgi 0 () (o g BN Jadiy sdand) Bd Glgia as
(Sl A Yo e Aia Yo e JB ) LV o (ha

- 144 -



ev~ \V #L.u.. (iV) Al

¢l o Jaal a)) A ligien A5 Jady :lgde Jualad) Ay paill cfpgal) sac =
293 0 o S o clian s @ 0 Ge BB o cliaa s g
(A
Al yde LAY c¥bally s o ALl JB 4l Jad Ll
Bike (AA) LLaa) sl culaay

aad Ll e Sl (puaSadll (Gaa Aig ke Aaulsy Luhall 510 G Luld A

i (B (paSaddl (e Ao gara Ao Llany) Ldlal) Aupal) culaey Al dilal

dapaal) claalally Ll @S 3Xlul o Aysul) Bl Ansll Jgal (amads
MaSaa (V1) abase &y dgeslly

b Al alle e la) ge Bbe (V1) dilay Ggasaall agl

Chle pud clie Gle (M) o ABdlgally Bile (Ve £) &l @y ALY Wi

LAY gy (Y) Jotag cpgia

(") adu Jsaa
AL bt CpaSaal) )

Qo] a3 5l Gl gl | j:ﬂ el | gtaall
Aozl g gal g Jabad Lo jaall 3 0Y) el Lokl g labad A jaall puad v [ daddnl Yl |
Cnmalaall gal Bagand) JUSEY) g il jabual) apudl il jabal) g LI auadial ‘1 ES
O Gl gall g Syl iy 353
Jas o shail Aliiioe Jadad A yall 5 00Y) Clliad | Auliliice Jakad A jaal) ellial 1 35
Cr 9 3al) G 1Y) (il gall g Cppalaal) Ao gal) pualic Jas g ghatl = 3
Coalrall Anling Lo S Lo paal) 5001 55 | dalingLadSajad) B | ¥ | gl :BIG | 3 3

ol Ja o Gnas sall G ) Cuilisally | agles Jlaa b Ciashsall ’

(A) o Ausd cdlpmd 1gsal Guasaal) of (@bl (%) by Joda (0 gl
(£) dotag ALaull ke (AA) Lo Al lale Giall ahlall Jla) (e ahle
ALE) ahle e cpasaad) (G i gy

— Ve —



e*~ \V #L'u.. (iV) Al

(%) adu o
OsaSaall G s

AU A | aadiad, [ b Jgaal)
g8 alad) anlail) (ulia (B dpesnigal) ) gall 33) (Gaalal aB)5 1 J oY) gl 30

%41 \ G gal)
%\.. Y M:’A.“
%\ y

%ANe ¢ }aéhﬂ\;’\lji

%\ ®

%Y o 1

%\ v

DAY £ sana

%\ )

%\ Y

%\.. Y’ T o

%l ‘ mL::A\

Yol « v ° ’

%Y o 1

%\ v

YoV g saa

%\ )

%4 ¥

%Y o ¥

%\ £ gkl (TG

%Y o

%Y o 1

%\ v

%41 £ sana

%41 \

%\ Y

%4 ¥

YU ¢ Sl eyl

%Y °

%4« 1

%\ v

%4 £ 9axa

%Y o ) )

% ! Ftt.:\mh

%Y o ¥

_v.\_




aY AV by (£Y) axd)
) A 5kl o3 RN sl
O%AY £
ARE °
%\ 1
%\ v
%3¢ 253all £ gana

palail) (gl (B dscsnsgall ol gal) B 03) (ki ¢y 98 Jgad b gra 5 AGN ) gaal)
Ca gLy alad)

%\~.
%\~.
O%AY

%\nn
18 gua 155

AR ° e

% Adi)a

<| «| -

-

%\ o s
0,4V
DAY
X
%4+ £.saa
AR
ARE
oA Y
%\ s
%\ ° P
%\ o
ALY
DAY
ALY
%4 ¢ g5

% ¢ 253all £ sana

Qe Ao Cpataal) B Apd Mlea) o @bl (£) o8 dgi e il
e Asise dile (M) Lde i aplall e oy (% 9Y) caly Alaay) 31
:gjmls L’Lﬁu‘i\ sl

o > L| -«

o~ ft| | —

o > L] L

.

s AL S¥ Lot | ke da g0 Bylss (1Y) ialhg + dursansudd | i 1df 303 2 J9o 1 et )
Caually tygSlly alad) anlail) (uglie (B dpscpall cablgall 8)0) (ke adly 1 Jo¥1 JLat
Al Maf) e Asjga Bile (V)

bl (A) Jady shaadl) Yl

_V.“_



aY AVl (£V) ad)
bl (3) Jady sedaligil) 1L
cahle (A) Jadiy : gt : WIG
hle (M) dady : 3adl) slay)
cahle (1) Jadis 818 o slusald
pladl asleill Gl (b dsnigall qublgall Bla) (Gubal (190 Jgad cilbgra ;AL it
AU alal) e Asjga Bl (Y1) Gy tmpslly
Bke (V) Jady tAdaNs cilgaa Yyl
.able (1) Jady (Al clbgaa :lu'lfa
Al 3137 S Jolao b
dlyy ((Test-Rtest) 'Lady) salely JLaay) Al Adlal) Lufal) cuasiial
Lo i oo alal) abedl) Guliay Lalre (1) 00 AgSa dedlin) dde Ladly
o Llaad) bt 5ale) a3 s gaal g g AP o ALELY) ciddag (Al
A Gadailly Jg¥) bl o BLEY) Jalre Glaa Al Al cageds] Adad) 2
(8) Jsaa A age ga LaS LGN Jalaa ad @ilSy g b Jalaa aladiuly

i

Y
(QYCSPIY
Oy mm B ) Jalaa )iy iliusld i eSlalas
G pd Jlaal) a
.4 Jadadt) |
oA il gil) Y
.4 Suskill Y
LA Siadl) ¢
.Y PN ﬁ# e
.4 ) gall 30 Bl g g £ sara
oY Alafa i gra
oA doa A clBgaa
.4 ) gall 33 B gra g £ para
<V ) sall Bl 5 93 £ saa

Al oda (2l 4By Ugda o) o2a aaig

S VARE



ev Y #L.u.. (iV) KXTA
W) Uslae aladialy AN Gl @ld Jalae Ldladl Aual) cuasdia) o
TR ass ('1) Jsaag bl y) cilalaa sl ‘(CLAUS

) (V) oo dssa
LLEd (Fl g S L) Jalea asd
Elig S asd Jaadl p
0 hadasl) \
A i gl Y
WA J:\"m‘ Y
', bl ¢
o 819 Al °
5 ) gall B 1) el y g £ sara
WA PINERCAL PPON
50 A A cld e
A ) gall B1a) il gra ) aa £ gara
0 ) gal) 3 1) 5 493 £ gada

JSS LA AN GLaay) Jalaa ad o cilad) (1) Ay i e gy
Laa dlgila ad @29 (58 - +,0) o La caaglys LLaaN) el g sl (+5A) &b
Gy JSS Aabal) 1 cld Uagly duhall 3100 jslaey c¥lae cld 558 L) ady
+ ALl Guedad Sl 222
L) o (il B3ala Capaly Al g B Aubl) B caday o
:akail) Adae A ALY ey
(sl qugia daala ABaally Al A0S (e Gl daga Jugad ilbid o Jguanl) @
Y gy (£) (galag
bl alall cuesl) Ay aladl addedll Guplial JulS Hlas) oly Ao Jsandl =
.p YoV .YeNe
ga o yall 5aslilly lginarl Glug cAaall 3147 Cilaa] rdagd a3
Guish a¥ T/ Yare ahal) alall G abal) Juadl) A Aufall 3o e =
() aladl addadl) Gajlie ppens Gpalrall e Aaball Aie o dilgal) (£A4)
i a3 o(shgally cAaalall (Ayilg Al) EDEN dpaail) ghlially (gsily chaesia

_V.i_



aY AVl (£V) 2w
(Pe) phaey ALY aduly Bladed (£4Y) (Gnbill Calag gjladiul (£71)
ceblall BB gia & §ylatud
+ Mot | utiluaz ¥ O Lad g et bas¥ 2 LIS
dy (SPSS) delaiaVl aghll dulasy) dajal) galin duhall cuasiiul
:All Aplany) bl
g laal) ety dplual) clhugiall zlASu 8 Jid oMy @ Ghagdl sbar |
AL il Jalaa slagy o(¢ LS W) LSS aladsiad B Jiay : ol sliar ¥
A¥s ddpal (ANOVA) olal) oolil) Judas ladly ((T-TEST) @ lasl
Agad) @lijiall (SCHEFFE) [ladly cdgbuald) cillaugiall o (3940
Sl el LA Jsb yaat ey lgldady clibal) Jia) Ao dabal) clesg
(V1= oY) Al Jeh o il dadd ((Y=1-F) el Glaa Al o DAY
IS gy (V) o Jgtag @ity Aahal 3141 & dad (81 ) qulill ALl

(V) o do
Laia) il gl (e (s gha JSI il Al Cilidl adadl) Ay )

0l A3 45 giall Aedd] rieual] B giall GE | &
8 S % Y+ A VA ¥ V.Yt e 3
b g % YV Al 80 Oa VY V.V e |V
EE % 0% Jl V¥ (a VA A e ¥

® ey Joaall dadagal) clbgiall Jlie) of Aiilud) Joaad) e gy
A Aaual) g gaall poana of Jlaall of 85lall laiu) Jauigia

a4 jlaal) cilbpai¥ly dgsial) duudlly Lyluad) clawgiall zhadal alg
LS gy (M) aly Jsdag (Adsl Aaally Afal 510 e e

(M) 2 ds>

ALY c¥ el A Al g i g A jlmal) ldl_ady) g dnbual) clla giall
4yl i 5 | g obmal) @) Ay | lead) Jac gial) Slaall
Ao gia £ A Y PR
Ao gia \ .,0 Y,v s gl
o gia Y oA Y,v Jn ghall
Ao gia £ 1 Y, Y Jadatl)
Adai gia 1 o, Y, £1Y) anli
Ao gia - o1 Y,Y ) gall 313 2Bl g Jlava £ sana
o gia 1 1 Y,y 4918 8 gaa
Aday gia Y o, Y,y doa i Gle gra
Aday gia — ., v,y G gall 513 <l g Jlas £ sana
da, gia - .0 v A—aa¥

— V.0 —



e"~ \V #L.u.. (iV) Al

t b dsd) e iy
LLadd plaall bagiall il Gua daugie cela DL 40 4 of =
(+:9) @hma cibadls (YY)
dplual) cllaugiall cagli dua daugia g Aoy Aldad) cVlae JS cela =
(00 0,0) Om le caagly Ay laa cldladly (Y,¥-Y, 0 ) G Leagd
Gk Joa Opalrall Cp dall Al ad] ) gl CDER) ) Aol oda (gl
alel Ofy gl Mgy alal) aslalll Gujlie Jalie aan B Al B calsall 8
God Yy Apsngal) calsall B0 AAIS Ao Agh (et Y agamte O
ASlpay siceall pghil) B agidy Al phaal) oy dina ) 1B e Wl
ey cralia 521 Lyl Cablsall 30 asgde B Liagad @l oy dypeanll claniosall
A5 Cinday dencupall cunlgall 81a) aggde Alant i ekt Algay alad) andedl) (pujle
Jadl o Gplaleg 3)8) (4 ppandl IS daa gliag Laa pdiall pghailly Jagadsl)
clagi Lo g daall) oda iy Al diceal) dsigall dpaiilly saiesall cuailly o laall
calgall )3 Blgi gl Allg (Y0 ) ¥) Clasde &) Gagey dgana cipdl duy 44)
Ay Clawisall lladg daagall ) G ABle s Oy (Aaugia Ay
1 CgSH gyl pLal) @alallhf uyloband Aossssspd bl 313 Gt der o L 1 LIS
tob e DA (A i) cldY) AdS oSy
g M Jlaally Bl pdsi pa Jladl) pSiilly £Iadld dpaalial) g ll dgs rf UL
o alal) addeil) (upie oo Oalgiuall G Jasdl GlliSy canlgall 3))y) AdlE
adlall Flial) Aty dlas) Aaje a3 sjyal) ol oY Bhlially 5,580 (o sima
Jarl) g9 caipally clgail) JNA e @llly  yaaal ]
lgall B)a) Jos A Wyldiinly daliall A8 (ajdl) daph agh :yepal dydad .o
Lpngal) b lsall S Apuled) Jaball ¢ Juailly 0,08 pie Gladay dpmuisal
- Gl g ya

S VARE



e"~ \V #L.u.. (iV) Al

clsall 803 Aranly agiesig A ) ¢k cull) ) Ao gana auad uadidl.g
Galgall B wagl Juadl g8 W) ADELL acay alfaly agilasal

-

Apsigal)
aladl 4y 45, asagy Ll dbd pudy Alsjall ol ladadll Aoy . 3
A cfghadtly Jadadl) A je DA alyg Baana cilaa] Abadd) oda Gadalig

Agsnzal) clsall B Gude jlgd)  m

Cpbudally Guglaall By0a) ulaa plaef quyas m

Culda posany cleliSl) Glaal o RSy sl £ Guuad G54 JSdS
calad) aal)

Cplalad) e Jadd qupaill dad auag 4 Adajall oda (pe Cidgd) rogylll Aoy .2
(AN Clghally ALY o quual) dase A sy alal) aplailly EDEN Jalally

o ohgisal o cplala o i agd (e Jdaliy qupl) Agbe e LA w
tialal)

oalalally B qupa

el G4 qyn

 Glaill Cimag AN Aadd) 3AT ) A jal) 038 Ciags : Wil Ay g

5eadll aaady BeRll algly cirdll Als Ao ipdl) ) CBagh s eagdilly daslll| A e )
Bdy yax (e Jauhadil) alay S dadldl) Al B aadinall 4y Lag addy La
aasil) SIA

_V.V_



ev~ \V #L.u.. (iV) Al

Y4B
o1 5T it
— Oles ALY Aadal) . b gitalls Cpmahgall sl (a2 Y £) Ml g Cialll ae aaaf -
silly Al B peaall) 1Y)
Laalia clghie Lagall 5o L(a¥e)0) Hlsad) Cisa Jto mlla o saaf-¥
I agaa dlae gl clabiiall o ailglly clulGai dandliul
Oke ddhly L dalal)

) b adlg L (aY 0 VY) A G Oladu &) Ry cdsana daal ygana Cipdl —Y
Aiblaey alall addedll (ujlaey Cplalad) GSaly WSy dyall cablsal
(sl dday)y (ASAP) (il alog dysill 6 Ay ciluadd Ao ."ciillal)
AT AN e ga oY) aamd) (il (ualud) Alaal) oyl

sy Sl Bymenal) 3 1) — les Apsdall aeall 3) (aY ) Y) Gube ol ¢

aldl) dagdal) Lgsdally dalell GAN pae Jlaall ada L(a¥er8) cuall sy -0
silly Aaasill (g8 of dusaiga 15) guaial

Adlgdl cAaggia alall Cad) L(aY 1Y) Gallie LS (Guis Gaasllae (Slae ol -4
2isilly paill Ao bhall Sy i oa ) - olas . Aaabad) Aagdal) Al

LalaiBy) Aol 4pdgl) 59800 Sl jLiad) caalsal) Slaf L(a¥+V0) dde Uiy -V
e (ualdd) amd) (Auig sStY)

tOUY) = Gl agean 8 callady agiile) cullad (ygrapsall L (aY ¢+ 4) (gbaiball laay —A
silly padll ABEY

ionpdally gaal) B8 B 4ndd) alsall )4 L(aYr 0 A) ldlae B (fluall iy —4
ugilly pdlly Ao hall Jilg 1 10a) - gles . alii ada

- ol Jlel) clabite bS8 QL) ol B8 L(aY 2 4) e deal cgiial) sew—
Agalad) gy 950 o

Srdl mgas el o)) Jao ARl L(a¥ 00 Y) gadad) o skl e gl smu—Y)
bl dlaad) LBy B Aae Scladiiadl B Lagall 8 Al

O sialilly il aml) (¢ gDl

_V.A_



aY AV iy (£V) asd)

LGN o) - e Lodedially fmigdeall Aui (a0 Y) Bl dua dew— )Y

- Ohe (W Al Aaag) L Ankd JAse Lpal) 3y L(a¥he0) Allas Glalu -
Lsilly il Aty o)

o) — olas Aalell ciluaall b LaliVlg gl Jalad) L(a¥ 0+ e £) B glillae -V ¢
& slly paill QRN

¢ Opalal) Jfiall aliay cpjaadal) Cpiligall Qiay o (Y00 ) @ugdil Gaagllae e
AV EYA) amd) (padiall feal) Ao

Ligsillg Ao laia¥) Lol (pund) (B Al - glay) (oY + 2 8) 3 Qlia copald Hge — )0
isilly pddll ggpdd) 1o ia) al) ALY £l B aUal

D Bl L gpalall WA Aaag Apgall 5a) 08 L(aY 0 A) @iy g (o g8V
YV sdda L) GUSY) ajgilly pdall 5

o Odsiially msasall Loy Lusuil) claall jad L(a¥rr0) Glasad) AR LI A
CrBofially Cpghgall Aoyl Al oad) alal) jaipall adle ding 'yl
cudaall s = glas a¥e a0 giler VA = VT (e B8N (B sEaial)

-Ogdially Gahgall ol
SN o) - glas L aalilly Amsall (¥ v t) Angleadl S Galld) deaa -4
sl il dsLall

Ugo Ayt toalsal) Blaly quil) B LT L (aY 4 1)) qulal) galgd) aaall teaa =Y
oy Bludall cuydi agaa ) dadia Jas A8y SBasdall dgall ey
Banial) g al) claly b el Unpid) 408 el

Lloal) s Awpa 4 uisuy) A dadal) LAY paadl L(aY 0 ) ) Apmal) Jaaa -
Lslly padll

2 Bagal) B alaS L (aY e+ d) Juadll Mige caSal) Chugs o aall Gl ¢ Alal) daaa—YY
Sl Ladal) (5t e soa¥) - olas Aeaddly Aaliy) cilaaial)

sl

1) aadas B Laajily Walauly dwgal) 50y Agadl) A0 (¥ ) 0) gl taaa-YY
steable Uluy (Lalally A3g<) aaly G Adle Ll cilaiiall Jlad)
B Al Aaaly (8 pia e

— V.4 —



aY oVl (£V) aad)

CLING Dsnal) qalgall 5a) Gudals dBpaa adly L(a¥ 1)) ) Gea dla daaa-YE
Bpde Lalal) L) L diaiil)y AL Adaa " jeal) janl) Abiblaey danedl)
SR ¥ )Y b (€)) )

Bagaad) daalad) A uisay) A pdal) aysall 3080 L(aY ¢ 2 ¥) Glala teaa— Yo

IS B AN LA E aeall B Lau)s Adgall icabaall 503) L(a¥ ) 0) A deaa Y
(silly il ey ) aigilly Hill oY) gk

GLDE Aaa agy BEiaGy Gujsaiall (piligall Qliad S (a¥ 0 Y) glaball asud— YV
aaadl (BRAN alal) Sled gl AN (Jle¥) Jlags padl Qi
.(H‘~)

(Jlel) s piall GO cladA Aaa Scalgal) 3 L(a¥ 0 A) slaball asud = YA
ATTY) aadl BALY alad) e Ayl A5yl

A daay A&8s 00 B cphadiall dlidligay KA (S (Y0 ¥) qub adladig - YA
]y Aelall Ligasl) (59,0 la 3R . (g salad

calal Y LAY A=Y g el (ke aalad) addadl) L(a¥ e s g) Alig< Angl Bl
ABEEy agtally Apll AsSl Agihigl) dialll cygSh Ay (B aladl gl

RUNPS|

QUSH 1y 3l malll el clews disadall 50 L(a¥+ V) zlaadlsl Chug—¥
ey

ausilly Sal Bpwall I i0af) - glas L agdilly Awgall L(a¥0V0) eallad Chugy - Y'Y
A Lhlly

33- Aston, C. & Morton, L. (2005). Managing Talent for Competitive
Advantage. Strategic HR Review, 4(5), 28-31.

34- Bersin, J. (2006). Talent Management What is_it? Why now?.
Morristown, NJ, USA: Sinclair Consulting Inc.

35- Bhatnagar, J. (2007). Talent Management Strategy of Employee
Engagement in Indian ITES Employees: Key to
Retention, HRM Area-Management Development
Institute, Sukhrali_Gurgaon India, 29 (6), pp, 640-
633.

36- Campbell, M. & Smith, R. (2010). High Potential Talent A View from
Inside the Leadership Pipeline, Center for Creative
Leadership. Available at: www.ccl.org

_V\._


http://www.ccl.org/

e"~ \V #L.u.. (iV) Al

37- Dess, G. & Lumpkin, T. (2003). Strategic Management Creating
Competitive. _Advantages. Irwin: McGraw-Hill
Companies.

38- Dowell, B. & Silzer, R. (2010). Strategy- Driven Talent Management.
San Francisco: Jossey-Bass Awiley Imprint.

39- Edwards, E. (2009). The New Face of Talent Management, Making
Sure that People Really are your Most Important
Asset. The American Society for Training &
Development (ASTD), pp. 1-19.

40- Hewitt's, A. (2008). The State of Talent Management: Today's
Challenges, Tomorrow's Opportunities, Hewitt's
Human Capital Consulting.

41- Lewis, E. & Heckman, J. (2006). Talent Management: A Critical
Review. Human Resource Management Review, 16,
139-154.

42- Lewis, E. & Heckman, J. (2006). Talent Management: A Critical
Review. Human Resource Management Review, 16,
139-154.

43- Meyer, T. (2005). Talent Management. Disclaimer: Arab British
Academy For Higher education.

44- Osinga, S. (2009). Talent Management And Oracle. HCM. HCM3:
Group. Storey,

45- J. (2007). Human Resource Management: A Critical Text. (3™ ed).
London: Thomson Learning.

46- Rothwell, W. (2008). Introduction Talent Management. Adele
Carnegie-White _Paper, The Pennsylvania State
University.

47- Schweyer, A. (2004). Talent Management Systems. Canada: National
Library of Canada Cataloging In Publication.

48- Storey, J. (2007). Human Resource Management: A Critical Text.
(3rd ed). London: Thomson Learning.

- VY -



