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üù k¬pwgø^=µ=

       þǄ ðǐƏîǁä ùìǊǁä ììƟƗ  Ǐƺ èƟƓǁä ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄǁ ƕǐƜǐƗäîƗƨä ƕôƢ ìäìƳâ
 ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ýäìƢƗƨƌƓ þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗǁ ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ

SWOT AnalysisÜ úǐƾƟƗǁĀ ǏƻƬĀǁä ƛǊǆǄǁä èƟƓǁä ýìƢƗƨä ûǁí  ǏƺäìƳâǕä ì îƑô
ÛĂîõǆǁä  ĀçäĀìǓä :Ǐƺ çǂƙǄƗ ǏƗǁä Üøǁä þîƾǁä çäîƑǊǄƓ ƕǄƏƑƽčČ ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä çäĀìàĀ Û

 Ā ÜƛǊǆǄǂǁ ƕǐƜîƑƢǁäĀ ƕǐǂƢäìǁä ƕƏǐƓǂǁ þǄ çǆĀǀƗ ƕǆǐƳ ǍǂƳ çƾƓćô ǍƗǁäþĀƴƓîàĀ ƕƴƓƨ  þǄ
Ɨ úîôĀ ƛǉƑǆǄǁä òƬƢƗ þǄ ðǐîìƗǁä ƕƏǐǉ ÞƑƮƳàǐǂǀƓ ƑǐƺäîƸƜǁäĀ ÛƑǐƺäîƸƜǁä ðǐîìǏƗ 

ǓäĀ ÛƕǐƓîƗǁä Ûåäì ĀƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ǏǄǂƴǄĀ ÛǏǊƜĀǄ  Ǐƺ Ǐƨäîìǁä ýƑƴǁäčċČĔ 
 /čċčċƑăǐƏƑƬƟâ çƑǆƑǐƓǁä çƜǁĀƳ ýƙ Ü. :þƳ ƛƏƑƗǆǁä çîƻƨà ìƽĀČ(  ƕǄƏƑƽ þîƾǁä çäîƑǊǄ
øǁäčČ Ûč éíĀǄǆ ( ôǐôƢƗǂǁǏƜǐƗäîƗƨǗä ǁǂÛçäîƑǊǄǁä ûǂƗ ƕǐǄǆƗǁ ƛǊǆǄ Ď(  Āǁä ìǐìƟƗ ƲƮ

 ƛǊǆǄǁä ôǐôƢƗǁ þǉäîǁä ÞĀƮ Ǐƺ çäîƑǊǄǁä ûǂƗ ƕǐǄǆƗƓǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ýäìƢƗƨƑíâ Ü 
 ƞƮĀà öƑƻƗîä üƓƑƾǄ Ǐƺ çäîƑǊǄǁä ûǂƗ ƕǐǄǆƗ Ǐƺ ƛǊǆǄǁƑƓ æĀƾǁä åǆäĀƜ ƕƓƨǆ óƑƻƢǆä

 çìƳćà ûǁí ÞĀƮ ǏƺĀ ÜçäìǐìǊƗǁäĀ òîƻǁä þǄ ƕƳĀǄƜǄ ìĀƜĀĀ ÛùƴƮǁä åǆäĀƜ ƕƓƨǆ
 ÛƛǊǆǄǂǁ ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ƕƺĀƻƬǄďǁ ƕǐƜǐƗäîƗƨä ƕôƢ ƲƮĀ (ǂ ƛǊǆǄǁǆƗ çäîƑǊǄ ƕǐǄ

 þîƾǁäþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä èƟƓǁä ýìƽĀ .ƑăƻǐǀĀ ƑăǄǀ çîƨćƺĀ ÛƛƏƑƗǆǁä ûǂƗ çƮîćƳ ìƽĀ Û
 ƕƺƑƾƙ îƪǆ æîĀîƮ :ƑǊǆǄ ÜçƑǐƬĀƗǁä þǄ ƕƳĀǄƜǄþǄ üǀ  þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ ĂìƑƟǁä

þǐîƪƴǁäĀ ôǐôƢƗǁäĀ ÛǏƜǐƗäîƗƨǗä ôǐôƢƗ Ǐƺ ǈƗìĀƜ þƑǄƮǁ ƕǄïǘǁä çƑƓǂôƗǄǁä îǐƺĀƗĀ Û
ƛǉƑǆǄǁä .êîƗƽäĀ  èĀƟƓǁä þǄ ìǐïǄǄǁäƕƴƨĀ  ôǐôƢƗǁä üƑƜǄ ǏƺǏƜǐƗäîƗƨǗä. 
- :ƕǐƟƑƗƻǄǁä çƑǄǂǀǁä ǁä ôǐôƢƗǏƜǐƗäîƗƨǗä -  ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄı  ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä

SWOT Analysis - .þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ 
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Strategic Planning of the Geography Curriculum in the First 

Secondary Grade Using SWOT Analysis to Develop 21
st
 Century Skills 

Abstract 

The main purpose of this research was to develop a strategic plan for the 

geography curriculum in the first secondary grade, using SWOT analysis to 

develop 21
st
 century skills. To achieve this purpose, the descriptive research 

method was adopted to develop the theoretical framework and tools. These 

tools consisted of: a list of the 21
st
 century skills, and tools for analyzing the 

internal and external environment of the curriculum. The sample of the current 

research were 47. These involved faculty members at the Faculty of Education 

and Arts specialized in curricula and methods of teaching geography, 

geography mentors, and teachers at the secondary stage during the academic 

year 2019 /2020. The results included developing:1) a list of 21
st
 century skills, 

2) a curriculum strategic planning model for the enhancing the skills, and 3) 

Determining the current status of curriculum planning in the light of 

developing those skills using SWOT analysis. This analysis illustrated that 

weaknesses outweigh the strengths of the curriculum and this consequently 

hindered the development of those skills. A set of opportunities and threats 

were also identified. Based on that, the SWOT Matrix of the curriculum was 

designed. The research also presents some recommendations, such as: 

highlighting the need to spread the culture of both developing 21
st
 century 

skills, using strategic planning, and providing the necessary requirements to 

ensure its success. It is suggested that further research is needed in the area of 

strategic planning. 

- Key Words: Strategic Planning, Geography Curriculum, SWOT Analysis, 

21
st
 Century Skills. 
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ďü¤ñÛ^W  

   ìǊƪǐ  Ǎǁâ æìǆƗƨǄǁä ƕƴƓäîǁä ƕǐƳƑǆƬǁä æîĀƙǁä þîƾƓ ùîƳ ĂíǁäĀ ÜþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä
 îǁä æîĀƙǁä îǐƙǀ ƑǊƓƟƑƬ ǏƗǁäĀ ÜƕǀƓƑƪƗǄǁäĀ ƕƾƟǘƗǄǁäĀ ƕƴǐîƨǁä çäîǐƸƗǄǁä þǄ ƕƳĀǄƜǄ ƕǐǄƽ

æƑǐƟǁä æìƴƬà ƕƺƑǀ ǍǂƳ çƑǐìƟƗǁä þǄ Ā Ü þǄ ƕƳĀǄƜǄƓ ƑăƟǂƨƗǄ ƑăǆôäĀǄ åǂôƗƗ çƟƓƬà ǏƗǁä
æìǐìƜǁä çäîƑǊǄǁäÛ  çƑǐìƟƗǁä :çƑǐìƟƗǁäĀ çäîǐƸƗǁä ûǂƗ þǄĀ ÜîĀƬǁä üƮƺƉƓ æƑǐƟǁä þǄ ǈǆǀǄƗ

 îĀǊõĀ ÛƕǐìƑƬƗƽǗäǐƜĀǁĀǆǀƗǁä çƑǐìƟƗǁäĀ ÛƕǂǐìƓǁä ìîäĀǄǁƑƓ ǍǄƨǐ ƑǄ æîĀƙǁä ƞǂôƬǄ îĀǊõĀ ƕ
ǐƜĀǁĀǆǀƗǁäƕ  ýǁƑƴǁä ǍǂƳ ƕǐƨƑǐƨǁä ƕǆǄǐǊǁä óîƺ ƕǁĀƑƟǄĀ ÛƕǐƨƑǐƨǁä çƑǐìƟƗǁäĀ ÛƕƙǁƑƙǁä

 çƑǐìƟƗǁäĀ ÛǏƜĀǁĀǐìǐä öäîƬĀ ÛǏƺƑƾƙ öĀǆƗ þǄ ƑǊƓƟƑƬ ƑǄĀ ƕǐƺƑƾƙǁä çƑǐìƟƗǁäĀ ÛǏƓîƴǁä
ƾƺ þǄ ƑǊƓƟƑƬ ƑǄĀ ÛƕǐƳƑǄƗƜǗä ƕǐƺäîƜĀǄǐì çƑǐìƟƗĀ ÛƕǄǐîƜǁä çǗìƴǄ öƑƻƗîäĀ ÛƕǁƑôƓĀ Ûî

 ÛƕǐǄǐǂƽȐäĀ ÛƕǐǂƢäì ƕǐǆǄà çƑǐìƟƗĀ ÛƕǐƴǐƓôǁä ìîäĀǄǁä ǍǂƳ ôƸƮ þǄ ƑǊƓƟƑƬ ƑǄĀ ÛƕǐǆƑǀƨ
ƕǐƏǐƓ çƑǐìƟƗĀ ÛƕǐǂǄƑƳĀÛ èĀǂƗǁä çǗìƴǄ öƑƻƗîä þǄ ƑǊƓƟƑƬ ƑǄĀÛ  ÛƕǐƢƑǆǄǁä çäîǐƸƗǁä èĀìƟĀ

ƑǐìƟƗĀ òƾǆ þǄ ƑǊƓ ôƓƗîä ƑǄĀ ÛǇƑǐǄǁä ç äíƸǁçƑƳƑƜǄǁäĀ ÛùƑƻƜǁä çǘǀƪǄĀ ÛÞä.  þà ƑǄǀ
 þǄ îƬƴǁä äíǊƓ èìƟƑǄƕǐǄƽî æîĀƙóîƺ ìƽ Ü æìǐìƜ Ƒăƽîô Ā ÛçƑǐìƟƗĀ Û ƑǐƜĀǁĀǆǀƗǁä þǄ çǂƴƜ

 ÛǏǁǑä þƑƨǆǕäĀ ÛǏƳƑǆôƬǕä ÞƑǀíǁä çƑǐǆƾƗ üǘƢ þǄ ÜçƑƴǄƗƜǄǁä æƑǐƟ þǄ àïƜƗǐ Ǘ äăÞïƜ
ǐĀǐƟǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗǁäĀ ÛĀǆƑǆǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗĀ ÛƕƓƨĀƟǁäĀ Ā ÛìƑƴƓǓä ƕǐƙǘƙ ƕƳƑƓôǁäĀ Ûƕ Ȑä .ÞƑǐƪǓä çǆîƗǆ

 ÛýǐǂƴƗǁä æìĀƜ þǐƨƟƗ þǄƮƗƗ ǏƗǁäĀ ÜýǐǂƴƗǁä îǐĀôƗƓ ƕôƓƗîǄǁä çƑǐìƟƗǁä þƳ ăǘƮƺ äíǉ
 ĀƑƨǄǁäĀä .ǈǐƺ æ 

) þƑǐƜ ÛþĀîƢßĀčċČĐ.ò Û ČđÜ ýƬƑƳĀ ûǁƑǄ ÛčċČĔ.ò Û ēĐþĀîƢßĀ ìǄƟǄ ÜÛ 
čċČĔ.ò ò Û ĐĔċ-ĐĔĒ( (*) 
       ÜúƓƨƑǄ ǍǂƳ äăÞƑǆƓĀ ƺ îƬƴǁä äíǉ þƌìǊƪ ìƽ  ìƴćǐ ÜƲǄƗƜǄǁä ƕƴǐƓô Ǐƺ ƑăǐîíƜ ăǗĀƟƗþǄ 

āĀƽà çǗĀƟƗǁä ǏƗǁä çîƙà Ǐƺ æƑǐƟ ìäîƺǓä çƑƴǄƗƜǄǁäĀ ƲǄƗƜǄ þǄ ăǗĀƟƗ ÜìǄƗƴǐ  ǍǂƳìƑƬƗƽǗä 

ǏƳƑǆƬǁä  ƲǄƗƜǄ ǍǁâǍǂƳ ìǄƗƴǐ ìƑƬƗƽǗä ǏƺîƴǄǁä ýƏƑƾǁä ǍǂƳ çäîĀôƗ ƑǐƜĀǁĀǆǀƗ çƑǄĀǂƴǄǁä 

 ǗäĀçǗƑƬƗ  .ýǘƳǕäĀ 

                                                 
)*( -  þƓöǈƕ  ƗƮƓƤǃå ûǒƛāƙǃå íƵåāƿ ÷Ɠƕƙå þƙùǃå APA (American Psychological Association)   ïåíƮǗå ǑƼ

Ɠǌǃ ƴƕƓƪǃå. 
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       Ā ïîƓà ìƽ ìäîƺǓä ûǘƗǄä åǂôƗƗ ǏƗǁäĀ ÜƕǐǄǁƑƴǁä ƕƨƺƑǆǄǁä ýĀǊƻǄ üĀƟƗǁä äíǉ çƑƳĀǄƜǄ 

ƕƻǂƗƢǄ  æîìƾǁä ûǁí Ǐƺ ƑǄƓ ÜüĀƟƗǁä äíǉ çƑǐôƴǄ ƲǄ üǄƑƴƗǂǁ ƕƓƨƑǆǄǁä çäîƑǊǄǁäĀ çäÞƑƻǀǁä þǄ
 ôƑǄǆà þǄ ììƳ ƕƨîƑǄǄĀ ÛîƢǑä ƲǄ üƬäĀƗǁä ǍǂƳ æîìƾǁäĀ ÛöäìƓǕäĀ ÛçǘǀƪǄǁä üƟ ǍǂƳ

.îǐǀƻƗǁä 
     "þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ" ýĀǊƻǄ îǊõ îƑôǕä äíǉ ǏƺĀ21

ST
 Century Skills 

 ýƑƳ çàìƓ ǏƗǁä ƕƙǐìƟǁä çƑǀîƟǁä ìƟƉǀčċċč  ǍǂƳ îìƑƽ üǐƜ ìäìƳȐäĀ çƑǐìƟƗǁä ûǂƗ ƕǊƜäĀǄǁ
ƑǄƓ þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä Ǐƺ æƑǐƟǁäĀ ýǂƴƗǁä Ǐƺ êƑƜǆǁä  ƕǐƓǂƗ þǄ çäîƑǊǄǁä ûǂƗ ǈǆǄƮƗƗ

Ǘíǉ çƑƜƑǐƗƟ .êƑƜǆǁä ä 
 Ā ƞǂôƬǄùîƑƴǄǁä þǄ ƕƴƨäĀ ƕƳĀǄƜǄ Ǎǁâ îǐƪǐ þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄÛ 
çäîƑǊǄǁäĀÛ üǄƴǁä çäìƑƳĀÛ þĀǐĀƓîƗǁä ìƾƗƴǐ ǏƗǁä ƕǐƬƢƪǁä çƑƻƬǁäĀÛ çƑƴǄƑƜǁä æíƗƑƨàĀ Û

üǄƴǁä åƑƓîàĀÛ  ýǉîǐƷĀ ǏƺǐǄǉàƑǊƗ ǁä ÛüǄƴǁä úĀƨ Ǐƺ êƑƜǆǁä úǐƾƟƗǁ ƕǄƨƑƟúǐƓôƗǁäĀ  Ǐƺ
 çǗƑƜǄǁä ƲǐǄƜ .ýǂƴƗǄǁä æƑǐƟ üäĀô ƕǐǆìǄǁäĀ ƕǐǆǊǄǁäĀ ƕǐǄǐǂƴƗǁäĀ ƕǐǄǐìƑǀǓä  

             )21
st
 Century Skills, 2016 ( 

     ûǁíǁ ƕăƓƑƜƗƨäĀ ïîƓ  ĄììƳ  þǐǄǂƴƗǄǁä åƑƨǀâ ƕǐǄǉƉƓ ĂìƑǆƗ çƑƳĀîƪǄǁäĀ ÛçäîìƑƓǄǁä þǄ
üǘƢ þǄ þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄǁ ƬĀ ÛýǐǂƴƗǁä ƕƻƨǂƺ Ǐƺ îõǆǁä æìƑƳâ ǈƗǄõǆà ƕƷƑǐ

ƕƻǂƗƢǄǁä  ÜƕǂǄƑƪ ƕƷƑǐƬǈƻƬĀƓ  ôƾƺ ðǐǁ ÛùîƑƴǄǁä þǐǄǂƴƗǄǁä åƑƨǀƌƓ ôĀǆǄǁä ýƑõǆǁä
çäîƑǊǄǁäĀÜƑǉîǐĀôƗĀ Û þǀǁ  āîƟǓƑƓ ǍǂƳ ïǐǀîƗǁäƕǐǄǆƗ  ÛöäìƓǕäĀ ÛƕƺîƴǄǁä éƑƗǆâ çäîƑǊǄ

ƕƺîƴǄǁä ìƑƬƗƽä ƲǄƗƜǄ üõ Ǐƺ îƑǀƗƓǗäĀÛ ýǂƴƗǁä ìƑƬƗƽäĀä üƜà þǄ ûǁíĀ ÜêƑƜǆƓ æƑǐƟǁ  Ǐƺ
ƗƜǄþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä ƲǄ. 
       üƑƜǄ Ǐƺ þǐǄǂƴǄǁä æÞƑƻǀ îǐǐƑƴǄ" :þäĀǆƳ çƟƗ ĀǀƨǆĀǐǁä îǐîƾƗ Ǐƺ ìǐǀƉƗǁä ýƗĀ

 ýƑƳ þìǆǂƓ "Þñǆǁä üĀƾƳ üǐƴƻƗ" îǄƗáǄ Ǐƺ "üƑƬƗǗäĀ çƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗ2008  ǍǂƳ ý
ƑƨƑǐƨǁäĀ ýõǆǂǁ üǄƑƪ úƑôǆ ǍǂƳ þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄƓ ýƑǄƗǉǗä æîĀîƮ ç
 æƑǐƟǁä āìǄ äăîǄƗƨǄ ǈǂƴƜĀ ÛǈǄǐǄƴƗĀ ýǐǂƴƗǁä Þäîƙâ úƾƟǐ ƑǄƓ ÛƕǐǄǐǂƴƗǁä çƑƨƨáǄǁäĀ ÛƕǐĀƓîƗǁä

 ǗƑƓ ƲǄ ñǐƴǂǁ ýǂƴƗǁäĀ ÛüǄƴǂǁ ýǂƴƗǁäĀ ÛƕƺîƴǄǂǁ ýǂƴƗǁä :Ǐǉ ÜƕƨǐƏî ýƏƑƳì ƕƴƓîà ǍǂƳ ïƑǀƗî
Ɨǆâ :ǏǉĀ ÜþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ýǉà þǄƮƗǐ ƑǄƓĀ ÛþĀǀǐǁ ÞîǄǁä ýǂƴƗĀ ÛþǐîƢǑä éƑ
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ýǐïƢǁä) .ìƽƑǆǁä îǐǀƻƗǁäĀ ÛîƑǀƗƓǗäĀ ÛöäìƓǕäĀ ÛüƑƬƗǗäĀ ÛþĀƑƴƗǁä ƕǐǂƓƑƽĀ ÛæìǐìƜǁä ƕƺîƴǄǁä 
ÛĂìǄƑƸǁäĀ čċČđ.ò Û đČ( 
       ýǐǂƴƗǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗǁ ƕǐǁĀìǁä ƕǐƴǄƜǁä çƻƬĀĀInternational Society for 

Technology in Education (ISTE)Ü-  ƕǐƴǄƜ ǏǉĀƴǁä æÞƑƻǀ æìƑǐï Ǎǁâ ùìǊƗ ƕǐǂǄ
 ƑǐƜĀǁĀǆǀƗǂǁ åƨƑǆǄǁä ýäìƢƗƨǗä úǐîô þƳ ƕǐǄǐǂƴƗǁä-  ýƑƳ ƑǊǁ ĂĀǆƨǁä îǄƗáǄǁä ǏƺčċČđ 

 ĂìƑƟǁä þîƾǁä ýǂƴƗǄ ƑǊǀǂƗǄǐ þà åƜǐ ǏƗǁä çäîƑǊǄǁä ùƬƗ ǏƗǁä îǐǐƑƴǄǁä þǄ ƕƳĀǄƜǄ
 üƬäĀƗǄĀ ÛóĀƑƻǄ ýǂƴƗǄĀ ÛƕƺîƴǄǂǁ ąþƑƓĀ ÛǏƓƑƨƟ îǀƻǄĀ ÛǏǄƽî þôäĀǄ :ǏǉĀ ÛþǐîƪƴǁäĀ

ǁƑƳ þĀƑƴƗǄĀ ÛúǘƢ.ǏǄ        )ǏƓƴƬǄǁä ÛčċČĒ.ò ò Û ČĎĐ-ČĎđ( 
     ƑǄǀĂîƜà  ĄììƳ  ǏƗǁä çƑƨäîìǁäĀ ÛèƑƟƓǓä þǄƕǐǄǉà çìǀà æìƑƳâ ƕƷƑǐƬ ƕǄĀõǆǄǁä 

ƕǐǄǐǂƴƗǁä ǍǂƳ ÞĀƮ çäîƑǊǄ þîƾǁä ĂìƑƟǁä  Ā ÛþǐǄǂƴǄǁä þǐǀǄƗĀ ÛþǐîƪƴǁäĀä ûǂƗ þǄ þǐǄǂƴƗǄǁ
ǏƗǁäĀ ÜçäîƑǊǄǁä Ǘ ýǊǆǀǄƗ þǄ ýǂƴƗ ƕƺîƴǄǁä ƕǐǄǆƗ üƓ Üôƾƺ ǍǂƳ ýǊƗäîìƽ  ƕƺƑƮǕäĀ ÛǈƗƜǁƑƴǄ

 Ā ÛƑǊǐǁâ Ȑä îƢà ùîƑƴǄ éƑƗǆā ƑǊƾǐƓôƗĀ ÛæìǐìƜ Ǐƺ Ɨƪ ǍüƙǄ ÜæƑǐƟǁä çǗƑƜǄ :ƗƨäîìǏýǐïƢǁä : 
 ĂìǄƑƸǁäĀ)čċČđ.ò Û đď( Ā ÛǏƽìƬ ) þƨƟĀčċċĔ.ò Û ĐČď(. 

    ƑǄǀĂîƜà  ĄììƳ  ǏƗǁä çƑƨäîìǁäĀ ÛèƑƟƓǓä þǄ çìǀàƕǐǄǉà ƛǄì ýǐǂƴƗ çäÞƑƻǀ þîƾǁä ĂìƑƟǁä 

 îƪƴǁäĀþǐ Ǐƺ ƛǉƑǆǄǁä ìîäĀǄǁä îǐĀôƗĀ ƕǐǄǐǂƴƗǁä ƑǊǄƳìĀ  ƑǄƓ ƕǐǄǐǂƴƗǁä üƟäîǄǁä ƲǐǄƜ Ǐƺ
ìƟƗ ƲǄ åƨƑǆƗǐîƬƴǁä çƑǐÜ üƙǄ:  èƟƓ) þĀîƢßĀ þƑǐƜčċČĐ.ò Û Ēď îǄƗáǄƓ ýìƾǄǁä (

 îǐĀôƗǁ ƕǐǄǁƑƴǁä ƕƓîƜƗǁä :üƓƾƗƨǄǁä üƜà þǄ ýǐǂƴƗǁä" :þäĀǆƳ çƟƗ ÜîƑǀƗƓǘǁ ǏǄǁƑƴǁä ƕǄƾǁä
ä þîƾǁä çäÞƑƻǀĀ çäîƑǊǄ"þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁ. 

     ƕǐǂƳƑƻƓ üǄƴǁä ùìǊƓ ýǂƴƗǄǁä ìƴƗ ǏƗǁä ƕǐƨäîìǁä ƛǉƑǆǄǁä ýǉà ìƟà þǄ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑǆǄ ìƴƗĀ
ƜǁƑƺ ÜƲǄƗƜǄǁä ǏƺƸ ûǁí ǏƺĀ ÜƕƏǐƓǁäĀ þƑƨǆǕä ƑǊǆäìǐǄĀ æƑǐƟ æìƑǄ Ƒǐƺäî ìǀàNagel  ƕǐǄǉà

Ɨǁä çäĀìǓäĀ üƏƑƨĀǁƑƓ þƑƨǆǕä ìǐĀïƗ Ǐƺ ǏƺäîƸƜǁä îǐǀƻƗǁäĀ ÛƑǐƺäîƸƜǁä ƑǊǁǘƢ þǄ þǀǄǐ Ǐ
çƑǐìƟƗ ƕǊƜäĀǄ  .þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä(Nagel, 2008, PP. 357-358) Ûìǀà ƑǄǀ  

Edelson ǁä íƑƢƗäĀ ÛƲǆƬ çƑǐǂǄƳ Ǐƺ ƑǊƗǐǄǉǓ ÜƕǐƺäîƸƜǁä ƕƺƑƾƙǁä āĀƗƨǄ Ʋƺî ƕǐǄǉà çäîäîƾ
ƕƨƑǐƨǁäĀ ÛüǄƴǁƑƓ ƕƬƑƢǁä .012, P. 2)č (Edelson, ÛƳ :ƕƨäîìĀǏƓǆǁä ìƓ  ĂĀìƴǁäĀ ǏƗǁä

ƗƽäƟîƑǊǁǘƢ þǄ Ƒ â þîƾǁä çƑǐìƟƗ ÞĀƮ Ǐƺ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑǆǄǁ ƕǐǂƓƾƗƨǄ ƕǐáî ýìƾƗ èƑƟƓà ÞäîƜ
.þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä ǏƓǆǁä ìƓƳ) ÛĂĀìƴǁäĀčċČĒ.ò Û ČČč( 
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     çƑƳĀîƪǄǁäĀ çƑƨäîìǁäĀ ÛèƑƟƓǓä üƓƽ þǄ ƛǉƑǆǄǁä ûǂƗ ìäìƳƌƓ îǐƓǀ ýƑǄƗǉä ûƑǆǉ þƑǀ äíǁ
 îƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ üƜà þǄ úƻƗƗ ƕǐǆǐƓ çƑƳĀƮĀǄ ƑǉäĀƗƟǄ þǐǄƮƗĀ Ûþǐ

 çäîǐƸƗĀþîƾǁä äíǉÛ ƗƑǐìƟƗĀǈ :üƙǄ ÜƕƺƑƾƙǁä ÛƕǐƏǐƓǁä ƕƺƑƾƙǁäĀ ÛƕǐǁƑǄǁä ÛƕǐƟƬǁä ƕƺƑƾƙǁäĀ ƕƺƑƾƙǁäĀ 

ƕǐǆìǄǁä.ƑǊƨǐîìƗ ƕǐƜǊǆǄ Ǎǁâ ƕƺƑƮâ Ü 
  , PP.47-50)čċċĔTrilling & Fadel,  ÜStoltman, 2012, P. 19( 
      ƑƟǁä ƲƽäĀǂǁ ÞĂîƾƗƨǄǁäĀ ýǐìƾƗ Ǐƺ äăîĀƬƽ ìƜǐ îƬǄ Ǐƺ ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁä ƛǉƑǆǄǁ Ǐǁ

ƕƨîìǄǁä ùäìǉà úƾƟǐĀ ÛçäîƑǊǄǁä ûǂƗ ǏǄǆǐ üƑĉƴƺ ýǐǂƴƗÛ ƲǄƗƜǄǁäĀÛ  þà ƕƬƑƢ ÜüǄƴǁä úĀƨĀ
 þǐǄǂƴƗǄǁä ìäìƳâ ǍǂƳ ƑǊǐƺ ïǐǀîƗǁä åƜǐ ǏƗǁä ƕǐǄǐǂƴƗǁä üƟäîǄǁä ýǉà þǄ ìƴƗ ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁä

üǄƴǁä úĀƨĀ ƲǄƗƜǄǂǁÛ ǍǂƳ ýǊƓǐîìƗĀ ƟƗ Ā ÛæƑǐƟǁä āìǄ ýǊǄǂƴƗ ƕǐǁĀƏƨǄ üǄ Ȑä çäîƑǊǄ ýǊƓƑƨǀ
 ÛƕǐƗƑǐƟǁä çäîƑǊǄǁä þǄ ƑǉîǐƷĀ ÛýǊǊƜäĀƗ ǏƗǁä ƕǐǂƴƻǁä çǘǀƪǄǁä üƟĀ ÛƕƻǂƗƢǄǁä îǐǀƻƗǁä
 ƕǐƗƑǄĀǂƴǄǁäĀ ÛƕǐƜĀǁĀǆǀƗǁä ƕƺƑƾƙǁäĀ ÛþǐîƢǑä ƲǄ ƕǐǂƳƑƻƓ üƬäĀƗǁäĀ þĀƑƴƗǁä :üƙǄ ÜƕǐƳƑǄƗƜǗäĀ

ôƗǄ ƲǄ ùǐǀƗǁä ýǊǆǀǄǐ ǍƗƟ ƕǐǄǘƳǕäĀ) .þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çƑƓǂǈô ÛčċČĔ.ò Û 
ČċČ Ü ÛìǄƟǄčċČĔ.ò Û Čēč( 
     ĂìƑƟǁä þîƾǁä çƑǐìƟƗ ǈƜäĀƗ ǏƗǁä ƛǉƑǆǄǁä þǄ ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑǆǄ ìƴƗĀ

 ÜüǄƴǁä úĀƨ çƑƜƑǐƗƟä ƕǐƓǂƗĀ ÛƕǐƴǄƑƜǁä ƕƨäîìǂǁ ìäìƳǕä Ǐƺ îĀƬƽ þǄ ǏǆƑƴƗĀ ÛþǐîƪƴǁäĀ
ýǂƴƗǁä Ǐƺ êƑƜǆǁä ýƙ þǄĀ  ƕƴƜäîǄ Ǎǁâ éƑƗƟƗĀ .þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä ƲǄƗƜǄ Ǐƺ æƑǐƟǁäĀ

 çƑƨäîì ǈƗìǀà ƑǄ ĀǉĀ .îĀƬƾǁä äíǉ ƕƜǁƑƴǄ þǄ þǀǄƗ æîĀƬƓ ôǐôƢƗ æìƑƳȐäĀþǄ üǀ: Nieto  
)čċČĐ Û(þĀîƢßĀ Ŷä ìƓƳĀ )čċČđ Û( ðǆĀǐĀ)čċČđ.ò Û ēđ.( 
     áƗĀ ÛþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çƑǐìƟƗ ǏƳäîƗ ƕǐƨäîì ƛǉƑǆǄ ÞƑǆƓǁĀ çäîƑǊǄǁ üƑǐƜǓä üǉ

 îǄǓä åǂôƗǐ ÜêƑƜǆƓ ñǐƴǁäĀ ƑǊƴǄ üǄƑƴƗǁä çƑǐǂǄƳ ýƗƗ þà ÞƑǆƓ ƛǉƑǆǄǁä ǍǂƳ āĀƗƨǄ  ąüƑƳ þǄ 

æìĀƜǁäÜ  ýÞäĀƗƗǁ æìƑƳâ ƲǄ ÛçƑǐìƟƗǁä ûǂƗ ƲǄ îõǆǁä Ǐƺ çäîƑǊǄǁä ƕǄïǘǁä þǐǄǂƴƗǄǁä ìäìƳǕ 

äăìäìƳâ ƑăƓƨƑǆǄ æƑǐƟǂǁ üǄƴǁäĀ ƺǏ  ýƙ þǄĀ Üþîƾǁä äíǉìǆƗƨǐ üƢìǄ ǏǆƓƗ  úǐƽì ýƑõǆ ǍǂƳ
 çäîîƾǁä ƲǆƬĀ çƑǄĀǂƴǄǂǁǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕ ƕǐǄǐǂƽǕäĀ ƕǐǂƟǄǁä çäîǐƸƗǄǂǁ îǄƗƨǄ ýǐǐƾƗ ÞĀƮ ǍǂƳ

 çƑǐìƟƗǁäĀ òîƻǁä þƳ èƟƓǁä ùìǊƓ ÜƛǉƑǆǄǂǁ ƕǐǂƢäìǁä ƕƏǐƓǁä Ǐƺ çäîǐƸƗǄǂǁ ûǁíǀĀ ÛƕǐǄǁƑƴǁäĀ
ǁ ÜƑǊǁǘƸƗƨä þƨƟĀ æĀƾǁä ôƑƾǆ ùǐõĀƗĀ òîƻǁä úǂƢĀ ùƴƮǁäĀ æĀƾǁä ôƑƾǆ ìǐìƟƗĀ ýǐìƾƗ

 Ā ÜƕǐǄǁƑƴǁä ƕƨƺƑǆǄǁä ǍǂƳ æîìƑƽ ƕǐǁƑƳ æÞƑƻǀĀ æìĀƜ çäí ƛǉƑǆǄ ƑǄ äíǉçƑƨäîì ǈƗìǀà : ýƑǉĀƨ
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)čċČĎ.ò Û čđ Ā Û( ýǂǐĀƨ)čċČĐ.ò Û ēĒ Ā Û( ÛǏƻǐĀƨǁäčċČĔ.ò Û čĎď( 
 ĀǍƻôƬǄ þĀîƢßĀ )čċČĔ.ò ò Û đċċ-đċČ(. 
     Ā ïîƓ ôǐôƢƗǁä ýĀǊƻǄ îƑôǕä äíǉ ǏƺǏƜǐƗäîƗƨǗä Strategic Planning  æîĀîƮǀ

 ÛýƑƳ üǀƪƓ ýǐǂƴƗǂǁĀ ÛĂĀƓîƗǁä ôǐôƢƗǂǁ üǄƳ åĀǂƨƉǀĀ ÛîǐǀƻƗǁä Ǐƺ ƛǊǆǄǀĀ ÛƕǐǄƗƟ Ā ùìǊǐ
ǘǄǁä ǍǁâÞ ÛƕǐǂƢäìǁä ƑǊƗƏǐƓ ǇìîäĀǄĀ ƕǐǄǐǂƴƗǁä ƕƨƨáǄǂǁ ƕǐƜîƑƢǁä ƕƏǐƓǁä ýǐǐƾƗ ƛƏƑƗǆ þǐƓ ƕǄ

ƓĀ íƌƗǁä ƕƨƨáǄǁä ìƳƑƨƗǕä Ǐƺ ƕǐǄǐǂƴ Ā æĀƾǁä ǏƟäĀǆ þǄ æìƑƺƺĀ ÛùƴƮǁä ôƑƾǆ þǄ ìƟǁä Ǐƺ Ǐ
Ǖä .çäìǐìǊƗǁä þǄ üǐǂƾƗǁä ǏƺĀ òîƻǁä þǄ æìƑƺ 

)îƜîƜ ÛčċČĐ.ò Û čČĐÜ ĂîƜƟǁä ÛčċČČ.ò ò Û ČĒ-Čē( 
       ôǐôƢƗǁä úǐƓôƗ ƕǐǄǉà çìǐäïƗ ìƽĀǏƜǐƗäîƗƨǗä  æìƑǐï ƕƜǐƗǆ ƕǐǄǐǂƴƗǁä çƑƨƨáǄǁä Ǐƺ
 åǂôǁä çƑǐìƟƗǁä ƕǊƜäĀǄǁ ýǐǂƴƗǁä ǍǂƳƕƴƓƑƗƗǄǁä ǁä ƲǄƗƜǄ çƓƟƑƬ ǏƗǁäǄǁä ìǐäïƗĀ Ûƕƺîƴ ƕƜƑƟ

 þĀǀǁĀ .ƲǄƗƜǄǁä Ǐƺ ƑǉîĀì ǍǂƳ õƑƻƟǁäĀ ÛƕǐǄǐǂƴƗǁä çƑƨƨáǄǂǁ ƕǐƨƺƑǆƗǁä æîìƾǁä ïäîƓǕ
 ôǐôƢƗǁäǏƜǐƗäîƗƨǗä  ƕǐǄǆƗƓ ƞǄƨƗ ǏƗǁä ÛǇïƑǀƗîä æìƳƑƽĀ ǏǄĀƾǁä ôǐôƢƗǁä çǗƑƜǄ ýǉà üƙǄ

 ÜæìƴƬǓä ƕƺƑǀ ǍǂƳ ƲǄƗƜǄǁä ýìƾƗǁ ðƑƨƉǀ ƕǐîƪƓǁä ìîäĀǄǁäíâ çäîìƾǁä ììƟǐÛ çäîƑǊǄǁäĀÛ 
ƑƴǄǁäĀùîÛ  üǄƴǐĀ ƕǐǀĀǂƨǁäĀ ƕǐǆƻǁäĀ ƕǐǂǄƴǁäĀ ƕǐǄǂƴǁä ƑǊƓǆäĀƜ Ǐƺ ìîäĀǄǁä ûǂƗ Ǐƺ çƑǉƑƜƗǗäĀ

 ôǐôƢƗǁä þà üĀƾǁä þǀǄǐĀ .ƑǊƗǐǄǆƗĀ ƑǊǂƾƬ ǍǂƳǏƜǐƗäîƗƨǗä  ƕǐƨäîìǁä ƛǉƑǆǄǂǁ-  ìƟƉǀ
Ɨǁä ƕǄĀõǆǄǁä îƬƑǆƳýǐǂƴƗǁä öƑôƽ ƑǊǂǄƪǐ ǏƗǁä ƕǐǄǐǂƴ -  æîĀƬƓ ƛǉƑǆǄǁä ÞƑǆƓǁ ƕƬîƻǁä ƞǐƗǐ
ÞĀƮ Ǐƺ ƕǆîǄ  .ƑǊƏƑǆƓ þǄ þǐìǐƻƗƨǄǁä ƲǐǄƜ ƕǀîƑƪǄƓĀ ÛƲǄƗƜǄǁä çƑƜƑǐƗƟä )ĂĀƑƟƮ 

 ĀÛþĀîƢß čċČČ.ò Û ĎČč( 
      ƓĀƑ ôǐôƢƗǁä ƕǐǄǉƉƓ ýǁƑƴǁä üĀì ùäîƗƳǏƜǐƗäîƗƨǗä  ÜǈƗìĀƜ úǐƾƟƗĀ ýǐǂƴƗǁä îǐĀôƗ Ǐƺ

 ƕǁĀìǁä āĀƗƨǄ ǍǂƳ ýǐǂƴƗǂǁ ƕǐƜǐƗäîƗƨä ƕôƢ ƲƮĀƓ çîìƑƓ ìƾƺƑǊǂǀƴƓƗĀ ÛƑǊ  ƲǐƜƪƗþǄ üǀ :
ǁäǄƨƨáƑǄ ƕǐǄǐǂƴƗǁä çƑ ƕǐƴǄƑƜǁä üƓƽ Û ƕǐǂǄƴǁä îǐĀôƗǁ ƕǐƜǐƗäîƗƨä ƕôƢ ƲƮĀ ǍǂƳ ƕǐƴǄƑƜǁäĀ

.ƑǊƓ ƕǐǄǐǂƴƗǁä 
      ôǐôƢƗǁä üƢìǄ îƬǄ çǆƓƗ îƑôǕä ûǁí ǏƺĀǏƜǐƗäîƗƨǗä  ƕǐǄǆƗǂǁ ƕǐƜǐƗäîƗƨä ƲƮĀ Ǐƺ

 îƬǄ ƕǐáî :ƕǄäìƗƨǄǁäčċĎċ þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çƑǐìƟƗ ƑǉîƑƓƗƳä Ǐƺ íƢƉƗ ǏƗǁäĀ Ü
 ǏƗǁä Ǉíǉ ìƢƉƗĀ .ĂîƬǄǁä ƲǄƗƜǄǁä ǍǂƳ ƑǊǁǘõƓ ǏƾǂƗǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕÜìƑƴƓà ƕƙǘƙ  ìƴƓǁä :Ǐǉ

Ǘä ìƴƓǁäĀ ÛĂìƑƬƗƽǕä ìƴǐĀ .ǏƏǐƓǁä ìƴƓǁäĀ ÛǏƳƑǄƗƜǗä ìƴƓǁä îĀƑƟǄ ìƟà ýǐǂƴƗǁä öƑôƽ ÜǏƳƑǄƗƜ
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 ƕǐáîǁä ùìǊƗƨƗĀǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕ ýǐǂƴƗǂǁ ǍƗƟ ýƑƳčċĎċ  ƲǐǄƜǂǁ åǐîìƗǁäĀ ÛýǐǂƴƗǁä ƕƟƑƗâ "
 æìĀƜƓ þĀǀǐ þàĀ ÛþîǄĀ ÛýäìƗƨǄĀ ÛüìƑƳĀ Þùǀ ǏƨƨáǄ ýƑõǆ îƑôâ ǏƺĀ ÛïǐǐǄƗ þĀì ƕǐǁƑƳ

ýǂƴƗǄǁä ǍǂƳ äăïǀƗîǄÛ îǐǀƻƗǁä ǍǂƳ îìƑƾǁä åîìƗǄǁäĀÛ Ƒăǐǆƺ þǀǄƗǄǁäĀÛ ƑăǐǆƾƗĀÛ  þàĀ ÛƑăǐƜĀǁĀǆǀƗĀ
 ćǐƨƗǄǁä ƕǐƬƢƪǁä ÞƑǆƓ Ǐƺ ƑăƮǐà ýǊƬƽà Ǎǁâ ƑǊƗƑǆƑǀǄâ úǘôȐäĀ ÛƕǂǄƑǀǍ  ïƗƴǄ þôäĀǄǁ āìǄ

ǆƗƨǄ ÛǈƗäíƓ ÛöìƓǄ Ûîǐ ÛüĀƏƨǄǗä ýîƗƟǐ ÛƕǐììƴƗǂǁ üƓƑƽ ÛǇìǘƓ ơǐîƑƗƓ îĀƢƺ ÛùǘƗƢ ùĀƸƪ
 þǐǀǄƗ ìƴǐĀ Û"ƕǐǄǁƑƴǁäĀ ƕǐǄǐǂƽǕä çƑǆƑǐǀǁä ƲǄ ƑăǐƨƺƑǆƗ üǄƑƴƗǁä ǍǂƳ îìƑƽĀ ÛƑǊǂƓƾƗƨǄ ÞƑǆƓƓ

þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çƑƓǂôƗǄ þǄ ýǂƴƗǄǁä ÛƗäîƑǊǄĀǈ ƑǊƺäìǉà ýǉà ìƟà ÜǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ  .
)ǐôƢƗǁä æîäïĀĂîäìǕä êǘƬǕäĀ ƕƴƓƑƗǄǁäĀ ô ÛčċČĐ( 

    ôǐôƢƗǁä ìǄƗƴǐĀǏƜǐƗäîƗƨǗä äĀ þǐƨƟƗǁä þǄ ǈƺäìǉà úǐƾƟƗ Ǐƺ ÞäĀƨ îǐĀôƗǁ
à ƕǐǄǐǂƴƗǁä ƕƨƨáǄǂǁý  Ǐƺ ùƴƮǁäĀ æĀƾǁä åǆäĀƜǁ ǏƏǐƓǁä üǐǂƟƗǁä çäĀìà ǍǂƳ ƕǐƨäîìǁä ƛǉƑǆǄǂǁ

þǄ ǏƗǁäĀ ÜƕǐƜîƑƢǁä ƕƏǐƓǁä Ǐƺ çäìǐìǊƗǁäĀ òîƻǁäĀ ÛƕǐǂƢäìǁä ƕƏǐƓǁä  Ǐƺ ƑăƳĀǐƪ ƑǉîƙǀàĀ ƑǉîǊƪà
 ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä æäìà ýäìƢƗƨǗäSWOT Analysis  ĀàTOWS îǐƪǐ îƬƗƢǄǁä äíǉĀ Ü

ƴƓîà Ǎǁâƕ ùîƟà :Ǐǉ ÜS) øǁ ïǄîƗĀ (StrengthĀ ÛW) øǁ ïǄîƗĀ (WeaknessĀ ÛO) (
 øǁ ïǄîƗĀOpportunityĀ ÛT) øǁ ïǄîƗĀ (Threats ÜìƴƗĀ  æäìǓä Ǉíǉ-  þǄ ǇîƺĀƗ ƑǄƓ
 ƛƏƑƗǆ- ôƢ ôǐôƢƗǁä Ǐƺ ƕǐƨƑƨà æïǐǀîĀ ƕǐǂƬƻǄ æĀǏƜǐƗäîƗƨǗäÜ ƑǊǆĀǀǁ  ìǐìƟƗ Ǐƺ ìƳƑƨƗ

 üƏäìƓǁäĀ çƑǐĀǁĀǓäǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕ.îǐĀôƗǂǁ ƕƓƨƑǆǄǁä     
ƕƓǐǉ)  ÛìǐƨǁäĀčċČđ.ò Û ČčČKawata, 2003, PP. 43,46; Nickols, 2008, P. 

6;  Earle, 2016, P. 24;( 
        ƕƓƨǆǁƑƓ ƑǄàǁä üǐǂƟƗǁä ƕǐǄǉà þƳ ôǐôƢƗǁä Ǐƺ ǏƳƑƓîǏƜǐƗäîƗƨǗä  þǄ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑǆǄǁ

 þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ üƜàþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä æĀƾǁä åǆäĀƜ þƳ ùƪǀǂǁ ƕƬîƻǁä ƞǐƗǐ ǈǆƌƺ Ü
 ǈƗǐǄǆƗ ÞĀƮ Ǐƺ ƛǉƑǆǄǁä ûǂƗ Ǐƺ ùƴƮǁäĀä ûǂƗ çäîƑǊǄǁÛ  Ǐƺ çäìǐìǊƗǁäĀ òîƻǁä ûǁíǀĀ

æĀƾǁä ôƑƾǆ üǘƸƗƨƑƓ ƞǄƨǐ ƑǄƓ ÜƛǊǆǄǂǁ ƕǐƜîƑƢǁä ƕƏǐƓǁä  åǆäĀƜ éǘƴǁ ƕƟƑƗǄǁä òîƻǁäĀ
Ʈǁäƴ çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ Ǐƺ ǈƗììĀƜ ǍǂƳ îƙáƗĀ ÛǈǊƜäĀƗ ǏƗǁä çäìǐìǊƗǁä ƕǊƜäĀǄĀ ÛƛǊǆǄǁƑƓ ù
 þîƾǁäþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁäÜ .ǈƗìĀƜĀ ǈƗÞƑƻǀ Ʋƺî ýƙ þǄĀ 
      ƛǉƑǆǄǁä ôǐôƢƗ æîĀîƮ ǍǂƳ ìǐǀƉƗ ìĀƜĀ þǄ ýƷîǁä ǍǂƳĀ ÛƑǆƓĀƑǊƏ  ƕǐǄǆƗ ÞĀƮ Ǐƺ

ǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ôǐôƢƗǁä ƕǐǄǉàĀ ÛþǐîƪƴǏƜǐƗäîƗƨǗä  ýäìƢƗƨä ǍǂƳ ýƏƑƾǁäà åĀǂƨ
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 ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁäSWOT Analysis  ƕǐǄǐǂƴƗǁä ƕǐǂǄƴǂǁ-  ýƑƳ ǈƜĀƓ- ƕǐƨäîìǁä ƛǉƑǆǄǁäĀ Û
-  òƑƢ ǈƜĀƓ- ÛçäîƑǊǄ þǄ ǈƓǂôƗǐ ƑǄĀ ÛþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çƑǐìƟƗ ƲǄ ýÞäĀƗƗǁ Ü

ǆǄǁä Ǎǁâ ƛǊǆǄǁä æìĀƜƓ üĀƬĀǁä ǍǂƳ ǈƗîìƾǁĀ ÛƑǊƗǐǄǆƗĀ ƑǊƺäìǊƗƨä Ǐƺ ƕǐǄǁƑƴǁä ƕƨƺƑ ǍǂƳĀ
ƌƺ ǈǂǀ äíǉ þǄ ýƷîǁäǐǄǂƴǁä çƑƨäîìǁäĀ ÛèƑƟƓǓä æîìǆƓ ýƨƗǐ ûǁí Ǐƺ èƟƓǁä üƑƜǄ þ ÜƕǐĀƓîƗǁäĀ ƕ
çƑƨäîì þǄ îƺĀƗ ƑǄĀ Üƕƨäîì :Ǐǉ ìǄƟǄ ĀƓƪĀ)čċČď.ò ò Û Ď ÛĒē Ü(ä Ǎǁâ çƺìǉ ǏƗǁ

ǁä ùîƴƗ ǍǂƳ ôǐôƢƗǁä ƲƽäĀǏƜǐƗäîƗƨǗä  ƕǐĀƓîƗǁä ƛǉƑǆǄǂǁ Ā Ûà ƑǐƺäîƸƜǁä æìƑǄ ðǐîìƗ ǍǂƳ Ǉîƙ
 ÛƑǊǁ ƕƟƮäĀ Þäìà çäîƪáǄ ýǐìƾƗĀ ÛƕǐĀƓîƗǁä ƛǉƑǆǄǁä æìĀƜ ǍǂƳĀ ÛþäìĀƨǁƑƓ ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁƑƓ
 ôǐôƢƗǁä ùǐõĀƗ çƑƓǂôƗǄ îƺäĀƗ ƕƜîì ìǐìƟƗĀ ÛƑǊƗÞƑƻǀ ƲƺîĀ ƛǉƑǆǄǁƑƓ ÞƑƾƗîǘǁ çƑƟîƗƾǄĀ

ǏƜǐƗäîƗƨǗä  ôǐôƢƗǁä ƕǐǄǉà êĀƮĀ :ƑǊƜƏƑƗǆ çìǀàĀ ÜƛǉƑǆǄǂǁäǏƜǐƗäîƗƨǗ  ƛǉƑǆǄǁä ƲƮĀ Ǐƺ
 ôǐôƢƗǁä æƑƳäîǄĀ Ûǈǁ ýǐǂƴƗǁäĀ ƕǐƓîƗǁä æîäïĀ ǏǆƓƗ æîĀîƮĀ ÛƕǐĀƓîƗǁäǏƜǐƗäîƗƨǗä  ýǐǂƨǁä

 ƕǐƜǐƗäîƗƨâ ƕǐáî ƕƷƑǐƬ :æîĀîƮƓ çƬĀàĀ .ƑǊƗǐǁƑƴƺ Ʋƺî Ǐƺ ƕǐǄǉà þǄ ǈǁ ƑǄǁ ÜƛǉƑǆǄǂǁ
 ôǐôƢƗǁä ƕƺƑƾƙ îƪǆĀ ÛƛǉƑǆǄǂǁǏƜǐƗäîƗƨǗä äìƳȐäĀ ÛæîäïĀǁƑƓ þǐǂǄƑƴǁä þǐƓ åƨƑǆƗƗ ƛǉƑǆǄ ì

 ôǐôƢƗǁä úǐƓôƗǁ ƕǄïǘǁä ƕǐǄǐõǆƗǁäĀ ƕǐîƪƓǁäĀ ÛƕǐìƑǄǁä çƑǆƑǀǄǕä îǐƺĀƗĀ ÛýǁƑƴǁä çäîĀôƗ
ǏƜǐƗäîƗƨǗä. 
       çƑƨäîìǁä þǄ ƕƨäîì ƕǐà ýìƢƗƨƗ ýǁĀ -  ƕƙƟƑƓǁä ýǂƳ ìƟ ǍǂƳ-  ôǐôƢƗǁäǏƜǐƗäîƗƨǗä 

 ýäìƢƗƨä ǍǂƳ ýƏƑƾǁäƨà ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä åĀǂSWOT Analysis ƑƜǄ Ǐƺ ƛǉƑǆǄ ôǐôƢƗ ü
 ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä-  ƕǄƑƳ ƕƻƬƓ-Āà Û  ôǐôƢƗǁäǏƜǐƗäîƗƨǗä  ƕǐǄǆƗǁ ƛǉƑǆǄǁä ûǂƗǁ

 þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ- ƕƬƑƢ ƕƻƬƓ - ǏǁƑƟǁä èƟƓǁä ƕǐǄǉà çƗà Ƒǆǉ þǄĀ Üǁ ǈǆĀǀ
 ôǐôƢƗǁä Ǎǁâ ùìǊƗ ƕǁĀƑƟǄǏƜǐƗäîƗƨǗä ƢƗƨƑƓ ƕǄƑƴǁä ƕǐĀǆƑƙǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑǆǄǁ üǐǂƟƗǁä ýäì

 ǏƳƑƓîǁäSWOT Analysis -  üĀǓä ùƬǁä ƛǊǆǄ äăìǐìƟƗ- ǄǆƗǁ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐ
þǐîƪƴǁäĀ. 
J==Wpwgø^=ďùõ°ü 

     ǁ ǏǁƑƟǁä èƟƓǁä ƕǂǀƪǄ ìǐìƟƗƕǐƳǘôƗƨä ƕƨäîì çǐîƜà Ǎǁâ çƺìǉ: ùŊîƴĆƗ  ôǐôƢƗǁä ƲƽäĀ
ǏƜǐƗäîƗƨǗä Ɠ ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑǆǄǁä ýäìƢƗƨƑ ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁSWOT 

Analysis þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗǁÜ úǐƓôƗƓ ûǁíĀ  ÛƕǆƑƓƗƨä ƕǂƓƑƾǄĀ
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ƕǐƬƢƪ)Č( þǐƬƬƢƗǄǁä æíƗƑƨǓä þǄ ƕƳĀǄƜǄ ǍǂƳ  ÛƑǐƺäîƸƜǁä ðǐîìƗ úîôĀ ƛǉƑǆǄǁä Ǐƺ
 ĀǏƗǐǂǀƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ðǐîìƗ ƕǐƓîƗǁäǑäĀ Ûåäì ƕǐîìǆǀƨǕä ƕƴǄƑƜƓÜ  ƕǂƟîǄǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ǏǊƜĀǄĀ

ÛƕǄƑƴǁä ƕǐĀǆƑƙǁä :ǏƗǑä Ǎǁâ ƑǊƜƏƑƗǆ çîƑƪà ìƽĀ 
-  ƕƓƨǆƓ ÞäîǑä çƴǄƜàĔč.Ēē åĀǂƨà ýäìƢƗƨä ýìƳ ǍǂƳ % ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁäSWOT 

Analysis ǆǄǁ ƕǐƜîƑƢǁäĀ ƕǐǂƢäìǁä ƕƏǐƓǁä üǐǂƟƗ ǏƺƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑ Û
 ǏǉĀ ƕǐƾƓƗǄǁä ƕƓƨǆǁäĀĒ.ččǐǂƟƗ Ǎǁâ öĀƜîǁä Ǎǁâ îǐƪƗǁ çÞƑƜ ìƾƺ % óƴƓ îǐƙƉƗ ü

 ÛƕǐǆĀǆƑƾǁäĀ ÛƕǐƨƑǐƨǁäĀ ÛƕƜǐĀǁĀǆǀƗǁäĀ ÛƕǐƺƑƾƙǁäĀ ÛƕǐƳƑǄƗƜǗäĀ ÛƕǐìƑƬƗƽǗä üǄäĀƴǁä
 ÛƛǊǆǄǁä ǍǂƳ ƑăǐǁĀìĀ ÛƑăǐǄǐǂƽȐäĀ ÛƑăǐǂƟǄ (...ƕǐƺäîƷĀǄǐìǁäĀǀ ƕǁĀƑƟǄƑǊƴǄ ǈƗǄÞäĀǄǁ Û Ā þà

.ƛǊǆǄǁä æìĀƜǁ ƕǐǄǐĀƾƗǁä çƑƨäîìǁä óƴƓ ƛƏƑƗǆ ÞĀƮ Ǐƺ ƑăǆƑǐƟà ýƗǐ ƛǉƑǆǄǁä ûǂƗ ôǐôƢƗ 

-  ƕƓƨǆƓ ÞäîǑä çƴǄƜàČċċĀà ƕǐƜǐƗäîƗƨä çäîƑǐƢǁ îƪƑƓǄĀ Ǐǂƴƺ ìĀƜĀ ýìƳ ǍǂƳ % 
 āìǁ þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗǁ ƛǉƑǆǄǁä ûǂƗ üƓƾƗƨǄǁ çƑǉĀǐîƑǆǐƨ

 ÜþǐǄǂƴƗǄǁäíâ  þǄ ƑǊƗǐǄǆƗ ýïǘǁä þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄǁ æììƟǄ ƕǄƏƑƽ ìƜĀƗ Ǘ
.ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑǆǄ üǘƢ 

- Ǒä çƴǄƜà ƕƓƨǆƓ ÞäîČċċƳ %Ǎǂ ýìƳ  ƕǐǄǆƗǁ ƛǉƑǆǄǁä ûǂƗǁ ƕǐƜǐƗäîƗƨä ƕôćƢ îƺäĀƗ
 ÜþǐǄǂƴƗǄǁä āìǁ þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄǄàƑ  øǁä ƕƓƨǆčč ìĀƜĀ åƓƨƓ çǆƑǀƺ %
 ÛƕǄƑƴǁä ƕǐĀǆƑƙǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄǁ ƕǁƑƨîĀ ƕǐáî Ā ƑăƟǐƮĀƗ ƑǊƗƑǆĀǀǄ þǄƮƗƗ ƛǊǆǄǂǁ ƕƾǐƙĀ

ǁþǄ üǀÛýǂƴƗǁä ƛƗäĀǆĀ ÛāĀƗƟǄǁä :  ĀçƑǐƜǐƗäîƗƨȐä  ÛƕǐǄǐǂƴƗǁä ƕôƪǆǓäĀ ÛýǂƴƗǁäĀ ýǐǂƴƗǁä
.ìǉäĀƪǁäĀ ƕǁìǓäĀ ÛýǐĀƾƗǁä åǐǁƑƨàĀ 

       Ǎǁâ îǐƪƗ ƛƏƑƗǆǁä ǇíǉĀ ôǐôƢƗǁä åƑǐƷǏƜǐƗäîƗƨǗä  ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑǆǄǁ
 ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ýäìƢƗƨä ǍǂƳ ðƨƉƗǄǁä ûǁí ƕƬƑƢĀ ÛƕǄƑƳ ƕƻƬƓSWOT Analysis  Û

 ƲƮĀĀ îƑǐƢ Āà ƕǐƜǐƗäîƗƨä çäçƑǉĀǐîƑǆǐƨ ƛǉƑǆǄǁä ǇíǊǁ ƕǐǂƓƾƗƨǄ  þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗǁ
.þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä 

    ƓĀƑ üƓƽ ýǐǂƴƗǂǁ ƕǐƜǐƗäîƗƨâ ƕôƢ îƺĀƗ ìƜǆ ÜîƬǄ Ǐƺ ǏƴǄƑƜǁä üƓƽ ýǐǂƴƗǁä ƲƽäĀ ÞäîƾƗƨ
) ǏƴǄƑƜǁäčċČď-čċČĔ îƬǄǁ ǏǄĀƾǁä öĀîƪǄǁä ýǐǂƴƗǁä " :þäĀǆƳ çƟƗ (ı  ƲǐôƗƨǆ ƑăƴǄ
ýǐǂƴƗ ýǐìƾƗ  ƕǐƨäîìǁä ƛǉƑǆǄǂǁ üǄƑƪǁä êǘƬǕä ƛǄƑǆîƓ ƑǉîƑôâ Ǐƺ ƲƮĀ ǏƗǁäĀ Ü"üƻô üǀǁ ìǐƜ

                                                 
)č(  - ) ûơǄǆčƗǒƵǚõƙƪǙå Ɨƪåïíǃå èåāíá :(. 
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ǐ ƑǄƓ ƑǉîǐĀôƗ ùìǊƓçäîǐƸƗǄ ƲǄ úƻƗ  þîƾǁäþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä Ā ÛƗƑƓǂôƗǄÛǈ ƗäîƑǊǄĀǈ ƕǐǄǆƗǁĀ Ü
 ÛĂîƬǄǁä ƲǄƗƜǄǂǁ ýǐƽ ǍǂƳ õƑƻƟǁäĀ ÛƕǐǄƽîǁä ƕǆôäĀǄǁä ǍǂƳ ìǐǀƉƗǁäĀ ÛöäìƓǕäĀ îǐǀƻƗǁä ƕƺƑƾƙ

 ÜƑǊƢǐƨîƗĀ Ǐƺ ƕǄìƾƗǄ ïǀäîǄ Ǎǁâ üĀƬĀǂǁ ƑăǐǄǁƑƳ ƕƨƺƑǆǄǁä ǍǂƳ æîìƑƽ üƑǐƜà ìäìƳǕ ûǁíĀ
 .çǗƑƜǄǁä ǍƗƪ         Ā)Û ýǐǂƴƗǁäĀ ƕǐƓîƗǁä æîäïčċČď  .ò ÛČċď( 

     ƕôƢǁä Ǉíǉ çÞƑƜĀǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕîƑôâ Ǐƺ ƕƓǀäĀǄ  îƬǄ ƕǐáîčċĎċ : ƕǐǄǆƗǁä ƕǐƜǐƗäîƗƨä
ƕǄäìƗƨǄǁä ı  îƬǄčċĎċ Üƨä ƕôƢ þǄƮƗƗ ǏƗǁäĀ ƲǐǄƜ Ǐƺ ƲǄƗƜǄǁä ƕǐǄǆƗǁ ƕǐƜǐƗäîƗ

 ôǐôƢƗǁä ƕǐƜǊǆǄ çǄìƢƗƨäĀ ÛåǐîìƗǁäĀ ýǐǂƴƗǁä öƑôƽ ûǁí Ǐƺ ƑǄƓ ǈƗƑƳƑôƽǏƜǐƗäîƗƨǗä 
 ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ǍǂƳ ìǄƗƴǄǁäSWOT Analysis  ƲǄƗƜǄǂǁ ƕǐǂƢäìǁäĀ ƕǐƜîƑƢǁä ƕƏǐƓǂǁ

ĂîƬǄǁä îǐƑǆǐ Ǐƺ çîìƬĀ ÛčċČď. )ƕƴƓƑƗǄǁäĀ ôǐôƢƗǁä æîäïĀ ĂîäìǕä êǘƬǕäĀ ÛčċČĐ(. 
       çƑǐƓìǔǁ úƽìǄǁä üǐǂƟƗǁä ÞĀƮ ǏƺĀ ÛƕǐƳǘôƗƨǗä ƕƨäîìǁä ƛƏƑƗǆ ǍǂƳ ăƑƨǐƨƉƗĀ

ƕƾƓƑƨǁä çƑƨäîìǁäĀ ƕƻƬƓ ǏƴǄƑƜǁä üƓƽ ýǐǂƴƗǁä Ǐƺ ƕǐƨäîìǁä ƛǉƑǆǄǁä ôǐôƢƗ ƲƽäĀ ÞäîƾƗƨäĀ Û
 ÜƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑǆǄĀ ÛƕǄƑƳ èƟƓǁä ƕǐǄǉà ǏƗƉƗ ǏǁƑƟǁä ýäìƢƗƨä ƕǁĀƑƟǄ Ǐƺ

ä ôǐôƢƗǁǏƜǐƗäîƗƨǗä  ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ǍǂƳ ýƏƑƾǁäSWOT Analysis  ƕǐǂƢäìǁä ƕƏǐƓǂǁ
 ƕǐƜîƑƢǁäĀǁǆǄ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ Û çäîƑǐƢǁä ìäìƳȐäĀǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕ çƑǉĀǐîƑǆǐƨ)
(üƓƾƗƨǄǁä ƕƓƨƑǆǄǁä ǁǈƗÞƑƻǀ úǐƾƟƗ  ùäìǉǓä úǐƾƟƗ ǏƺƲƮĀ ǏƗǁä ǏǉĀ ÜƑǊǂƜà þǄ 

 Ǐƺ ƕǄǉƑƨǄǁää ƕǐǄǆƗƕǄïǗä çäîƑǊǄǁ Ǖ ƕǀîƑƪǄǁä ǍǂƳ æîìƑƽ üƑǐƜà ìäìƳƕƟƜƑǆǁä  ƲǄƗƜǄ Ǐƺ
þîƾǁä ĂìƑƟǁä þǐîƪƴǁäĀ. 
     þǀǄǐ Ƒǆǉ þǄĀ÷ĀƬ ǂǀƪǄǏǁƑƟǁä èƟƓǁä ƕ ä ǍǂƳ:ǏƗǑä ĀƟǆǁ 

    " ǗìƜĀǐ ǏƜǐƗäîƗƨǗä ôǐôƢƗ ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ýäìƢƗƨƑƓAnalysis  SWOT ǁ ƛǉƑǆǄ
ƑƳ ƕƻƬƓ ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ÛƕǄ ǗĀ þǄ üƜàÛþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ 

ìƜĀǐ Ǘ ǏǁƑƗǁƑƓĀ  ÛƛǉƑǆǄǁä ûǂƗ Ǐƺ ùƴƮǁä åǆäĀƜĀ ÛæĀƾǁä åǆäĀƜ ìƬî ǍǂƳ ýƏƑƽ ôǐôƢƗ
 ǍǂƳ çƑǐìƟƗ þǄ ƑǊǊƜäĀǐ ƑǄĀ ÛêǘƬǕäĀ ÛîǐĀôƗǂǁ òîƺ þǄ ƑǊǄƑǄà êƑƗǄ Āǉ ƑǄ ûǁíǀĀ

 ÜæìƴƬǓä ƲǐǄƜ ƲƮĀĀ ÞĀƮ Ǐƺ ƕǐƜǐƗäîƗƨä çäîƑǐƢǉ ƛƏƑƗǆ äíìƬîǁä ÜǍǂƳ ǁä ýƷî þǄ ìĀƜĀ
 îƬǄ ƕǐáî þǄ ƕƾƙƓǆǄ ǏƴǄƑƜǁä üƓƽ ýǐǂƴƗǂǁ ƕǐƜǐƗäîƗƨä ƕôƢčċĎċ : ƕǐǄǆƗǁä ƕǐƜǐƗäîƗƨä

ƕǄäìƗƨǄǁä ı  îƬǄčċĎċþǄ ýƷîǁä ǍǂƳĀ Û  ƕǐǄǉàǏƜǐƗäîƗƨǗä ôǐôƢƗǁä  ûǂƗ þǐǀǄƗ Ǐƺ
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ǁä ǍǂƳ þǐîìƑƽ þǐǄǂƴƗǄ ìäìƳȐäĀ þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ þǄ ƛǉƑǆǄǁä Ǐƺ êƑƜǆ
ǈǐƺ æƑǐƟǁäĀ ýǂƴƗǁä." 

J==̀Wpwgø^=ďùĔ«=

      þǀǄǐ ìǐìƟƗ:ǏǁƑƗǁä ðǐƏîǁä üäáƨǁä Ǐƺ ǏǁƑƟǁä èƟƓǁä ƕǂǀƪǄ 

     "þǀǄǐ ùǐǀ  ôǐôƢƗǁäǐƜǐƗäîƗøƨǗä ýäìƢƗøƨƑƓ ƕøǐĀǆƑƙǁä ƕøǂƟîǄǁƑƓ ƑøǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑøǆǄǁ Ǐ üøǐǂƟƗǁä
ǏƳƑøøƓîǁäSWOT Analysis ǁ ÜþǐîøøƪƴǁäĀ ĂìƑøøƟǁä þîøøƾǁä çäîƑøøǊǄ ƕøøǐǄǆƗ."Ý ǐĀ äíøøǉ þøøǄ öîøøƻƗ

:ƕǐƗǑä ƕǐƳîƻǁä ƕǂƏƨǓä üäáƨǁä 
Č.  ƑǄ"ǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄǆøǄ üǘøƢ þǄ ƑǊƗǐǄǆƗ ýïǘǁä þǐîƪƴǁƑƓ ƑøǐƺäîƸƜǁä ƛǊ ùøƬ

 üĀǓäĂĀǆƑƙǁäÝ." 
č. " ôǐøøøôƢƗǁä éíĀøøøǄǆ ƑøøøǄǏƜǐƗäîƗøøøƨǗä  ƕøøøǐǄǆƗǁ ĂĀǆƑøøøƙǁä üĀǓä ùøøøƬǁƑƓ ƑøøøǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆøøøǄǁ

ÝþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ". 
Ď. " ƑøøǄäîøøǁä ƲøøƮĀǁäôǐøøôƢƗǁ þǉ ǆøøǄ ƑøøǐƺäîƸƜǁä ƛǊ çäîƑøøǊǄ ƕøøǐǄǆƗǁ ĂĀǆƑøøƙǁä üĀǓä ùøøƬǁƑƓ

 ÞĀøøøøøƮ Ǐøøøøøƺ þǐîøøøøøƪƴǁäĀ ĂìƑøøøøøƟǁä þîøøøøƾǁä ǏƳƑøøøøøƓîǁä üøøøøøǐǂƟƗǁä ýäìƢƗøøøøøƨäSWOT 

Analysis."Ý 

ď. " ƑǄ ƕôćƢǁäǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕ ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄǁ þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗǁ
þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä  ÞĀƮ ǏƺƛƏƑƗǆ  ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁäSWOT AnalysisÝ." 

J=^¤Ą`Wpwgø^=ï=

             Ǎøøøǁâ ǏǁƑøøøƟǁä èøøøƟƓǁä ùìøøøǉ  ƑøøøǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆøøøǄǁ ǏƜǐƗäîƗøøøƨǗä ôǐøøøôƢƗǁäƓ üĀǓä ùøøøƬǁƑ
 ǏƳƑøøƓîǁä üøøǐǂƟƗǁä ýäìƢƗøøƨƑƓ ĂĀǆƑøøƙǁä    SWOT Analysis   þîøøƾǁä çäîƑøøǊǄ ƕøøǐǄǆƗǁ ĂìƑøøƟǁä

þǐîƪƴǁäĀ üǘƢ þǄ ûǁíĀ Ü: ǍƗƉǐ ƑǄ úǐƾƟƗ 
Č - ìäìƳâ  çäîƑøǊǄ ýǉƉƓ ƕǄƏƑƽ þîøƾǁäþǐîøƪƴǁäĀ ĂìƑøƟǁä ƛǊǆøǄ üǘøƢ þøǄ ƑøǊƗǐǄǆƗ ýïǘøǁä Ü

.ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä 
č -  ƕøøǐǄǆƗǁ ĂĀǆƑøøƙǁä üĀǓä ùøøƬǁƑƓ ƑøøǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆøøǄǁ ǏƜǐƗäîƗøøƨǗä ôǐøøôƢƗǁä éíĀøøǄǆ ƲøøƮĀ

 þîƾǁä çäîƑǊǄ.þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä 
Ď - Ǆ ƕøøǐǄǆƗǁ ĂĀǆƑøøƙǁä üĀǓä ùøøƬǁƑƓ ƑøøǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆøøǄ ôǐøøôƢƗǁ þǉäîøøǁä ƲøøƮĀǁä ìøøƬî çäîƑøøǊ

 þîƾǁäþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä  ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ýäìƢƗƨä ÞĀƮ ǏƺSWOT Analysis. 
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ď -  ǏƳƑøøƓîǁä üøøǐǂƟƗǁä ƕƺĀƻøøƬǄ ìäìøøƳâSWOT Analysis  ôǐøøôƢƗǁä Ǐøøƺ ƕǄìƢƗøøƨǄǁä
 þîøøøøƾǁä çäîƑøøøøǊǄ ƕøøøøǐǄǆƗǁ ƕøøøøǐĀǆƑƙǁä ƕøøøøǂƟîǄǁƑƓ ƑøøøøǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑøøøøǆǄǁ ǏǐƜǐƗäîƗøøøøƨǗä ĂìƑøøøøƟǁä

þǐîƪƴǁäĀ. 
Đ - äîƗøƨǗä çäîƑǐƢǁä ƕƺĀƻƬǄ ìäìƳâøǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆøǄǁ ƕǐƜǐƗĀǓä ùøƬǁƑƓ Ƒ ƕøǐǄǆƗǁ ĂĀǆƑøƙǁä ü

.þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ 
đ -  þîøøƾǁä çäîƑøøǊǄ ƕøøǐǄǆƗǁ ƕøøǐĀǆƑƙǁä ƕøøǂƟîǄǁƑƓ ƑøøǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑøøǆǄǁ ƕǐƜǐƗäîƗøøƨâ ƕøøôƢ ìäìøøƳâ

þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä  ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ƕƺĀƻƬǄ ÞĀƮ ǏƺSWOT Matrix .ƛǊǆǄǂǁ 
J==ďċýĄ`pwgø^W=

      ƟƓǁä ìǐƾǐ ìƽ:ǈǆà Ǐƺ ǏǁƑƟǁä è 
Č-  ĀǐƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁƑƓ ƕǐƨäîìǁä ƛǉƑǆǄǁä ǏôôƢǄ îƑõǆà ǈƜ  ƑøǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑøǆǄǁĀ ÜƕǄƑƳ ƕąƻƬƓ

ƕƬƑƢ ƕąƻƬƓ .þĀîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ ùäìǊƗƨä ƕǐǄǉà Ǎǁâ 

č- ǐǀîï  ƛǉƑǆǄǁä ĂîĀôǄ ǇƑƓƗǆä þøǄ ƑøǊƗǐǄǆƗ ýïǘǁä þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ýǉà ǍǂƳ
 ƛǉƑøøǆǄ üǘøøƢ ĂĀǆƑøøƙǁä üĀǓä ùøøƬǁä ƛǊǆøøǄĀ ÛƕøøǄƑƳ ƕƻøøƬƓ ÜƕøøǐĀǆƑƙǁä ƕøøǂƟîǄǁƑƓ ƑøøǐƺäîƸƜǁä
.ƕƬƑƢ ƕƻƬƓ 

Ď- Ǐƾǂǐ ƕǐǄǉà ǍǂƳ ÞĀƮǁä  ƕǐƨäîìǁä ƛǉƑǆǄǂǁ ǏƜǐƗäîƗƨǗä ôǐôƢƗǁäƕøǐĀǆƑƙǁä ƕøǂƟîǄǁƑƓ  ƕąƻøƬƓ
 Ǐƺ ÛƕƬƑƢ ƕąƻƬƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑǆǄǁĀ ÜƕǄƑƳƲƺî  þîøƾǁä çäîƑøǊǄ ƕøǐǄǆƗ Ǐøƺ ƛǊǆøǄǁä æÞƑøƻǀ

 ĀǄĀ ÛþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä.ƕǐǄǁƑƴǁä ƕƨƺƑǆǄǁä ƕǊƜä 

ď- ïîøøøƓǐ  ýäìƢƗøøøƨä ƕøøøǐǄǉàà ǏƳƑøøøƓîǁä üøøøǐǂƟƗǁä åĀǂøøøƨSWOT Analysis  ôǐøøøôƢƗǁä Ǐøøøƺ
 ƛǉƑǆǄǂǁ ǏƜǐƗäîƗƨǗä ƕǐøƨäîìǁäƕøǐĀǆƑƙǁä ƕøǂƟîǄǁƑƓ  ƕąƻøƬƓ ƑøǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑøǆǄǁĀ ÜƕøǄƑƳ ƕąƻøƬƓ

 ǗäĀ ÛƛǉƑǆǄǂǁ þǉäîǁä ƲƮĀǂǁ úǐƽìǁä ùƪǀǂǁ ÜƕƬƑƢþǐƨƟƗǁä ĀƟǆ ǈǆǄ úǘôǆÛ îǐĀøôƗǁäĀÛ 
ǐƗƨäĀ.æìĀƜǁä îǐǐƑƴǄ ÞƑƻ 

Đ- ǐìƟ ÜƕøǄƑƳ ƕƻøƬƓ ƕǐƨäîìǁä ƛǉƑǆǄǂǁ ǏƜǐƗäîƗƨǗä ôǐôƢƗǁä êƑƜǆǁ ƕǄïǘǁä çƑƓǂôƗǄǁä ýǉà ì
.òĀƬƢǁä ǈƜĀ ǍǂƳ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑǆǄǁĀ 

==
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J=Wpwgø^=m_wùĮ´ü= 
)̸(-=3«ę^=ÞċĮ kø^Čsċj^ Strategice Planning: 
 ćǐ :ǈǆƉƓ ăƑǐƏäîƜâ ǏǁƑƟǁä èƟƓǁä ǈƺĉîƴ ÜƕƺìƑǉ ƕǄõǆǄ ƕǐǂǄƳ" ǏǂƓƾƗƨǄ îĀƬƗ ƲƮĀ Ǎǁâ ùìǊƗ

 þǄ ûǁíĀ ÜþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗǁ ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄǁ
 þǄ ƑǊƓ ƑǄ ìǐìƟƗǁ ÛƕǐǂƢäìǁä ǈƗƏǐƓ ûǁí Ǐƺ ƑǄƓ ÜƛǊǆǄǂǁ þǉäîǁä ƲƮĀǂǁ ǏƏǐƓǁä üǐǂƟƗǁä üǘƢ

ǊƗĀ Ûòîƺ þǄ ƑǊƓ ƑǄ ìǐìƟƗǁ ÜƕǐƜîƑƢǁä ǈƗƏǐƓĀ ÜùƴƮ åǆäĀƜĀ æĀƽ åǆäĀƜ ýƙ Üçäìǐì
äĀǄǁäÞƕǐáî çäí ƛǊǆǄǂǁ ƕǐƜǐƗäîƗƨä ƕôƢ ÞƑǆƓǁ ÜþǐƗƏǐƓǁä ûǂƗ åǆäĀƜ þǐƓ ƕǄ ùäìǉàĀ ƕǁƑƨîĀ Û

ƑǄ ƕƺƑǀ üǘƸƗƨä þǄ þǀǄƗ ƕǐƜǐƗäîƗƨä  ƑǄ éǘƴǁ òîƺ þǄ ǈƓ ôǐƟǐ ƑǄĀ ÛæĀƽ åǆäĀƜ þǄ ǈƓ
 ìĀǄƬǁäĀ ÛùƴƮ þǄ ǈƓàƑǄý  çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ ǍǂƳ äăîìƑƽ ǈǂƴƜǐ ƑǄƓĀ ÜçäìǐìǊƗ þǄ ǈǊƜäĀǐ ƑǄ
 ."þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä 

)č(- ̂^=ďĮÆ^3«ęďċsċj=Strategice Plane: 
  ćǐ ǈƜĀƗǁä ƞƮĀƗ ǏƗǁä çäÞäîƜǕäĀ çäĀôƢǁä ƕƳĀǄƜǄ " :ƑǊǆƉƓ ăƑǐƏäîƜâ ǏǁƑƟǁä èƟƓǁä ƑǊƺĉîƴ

 ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ ĀƟǆ ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄǁ ǏƜǐƗäîƗƨǗä
Ƴ ƛƗƑǆ üƙǄƗ ǏƗǁäĀ ÜþǐîƪƴǁäĀ ƕǐǂǄƴƓ þǐǆƴǄǁä þǐƓ üƬäĀƗǁä æäìàĀ ÜǏƜǐƗäîƗƨǗä ôǐôƢƗǁä ƕǐǂǄ

 ÛýǐƾǁäĀ ÛƕǁƑƨîǁäĀ Ûƕǐáîǁä :Ǐǉ ÜƕǐƨƑƨà çƑǆĀǀǄ þǄƮƗƗĀ ÜǈǄǐĀƾƗĀ ÛƛǊǆǄǁä íǐƻǆƗĀ ôǐôƢƗ
."ƕǐƜǐƗäîƗƨǗä ùäìǉǓä úǐƾƟƗǁ ƕǄïǘǁä ƕǐíǐƻǆƗǁä ƕôƢǁäĀ ÜƕǐƜǐƗäîƗƨǗä ùäìǉǓäĀ 

)Ď(- _ċì^¨ésùø^=tĄ_āü=ďùv¨Û_f=ĉĀ_oø^ďĊW 
 ćǐ þǐøøǄǂƴƗǄǂǁ ƕøøǄìƾǄǁä ƕøøǐǄǂƴƗǁäĀ ÛƕøǐǄǐǂƴƗǁä çäîøøƓƢǁä öƑøøǄćƜ " :ƑøøǊǆƉƓ ăƑøǐƏäîƜâ ǏǁƑøøƟǁä èøøƟƓǁä ƑøǊƺĉîƴ

ƕøøøǄƑƴǁä ƕøøøǐĀǆƑƙǁä ƕøøøǂƟîǄ Ǐøøøƺ Ü ÛùäìøøøǉǓä :Ǐøøøǉ ÜƕøøøƨǐƏî çƑøøøǆĀǀǄǁ ƑøøøăƾƺĀ ƑǊǄǐìøøøƾƗ ýõǆøøøǐ ǏøøøƗǁäĀ
øƨàĀ ÛýǂƴƗøǁäĀ ýǐøǂƴƗǁä þøǄïĀ ÛƕøƏǐƓĀ ÛçƑøǆǐƴǄĀ ÛçƑǐƜǐƗäîƗøƨȐäĀ ÛƕôøƪǆàĀ ÛǏǄǂƴǁä āĀƗƟǄǁäĀ ÛåǐǁƑ

 ÞǗáøøǉ āìøøǁ þǐîøøƪƴǁäĀ ĂìƑøøƟǁä þîøøƾǁä çäîƑøøǊǄ ƕøøǐǄǆƗ ùìøøǊƓ ûøøǁíĀ ÜýǂƴƗøøǁä ƛƏƑøøƗǆ ýǐĀøøƾƗ çäĀìàĀ
 ǍøǂƳ ǏǁƑøƟǁä èƟƓǁä îƬƗƾǐĀ ÜƕǐƳîƺ ƛǉƑǆǄ èǘƙƓ Ûƕǐƨäîì ùĀƻƬ ƕƙǘƙ îäìǄ ǍǂƳ ÜþǐǄǂƴƗǄǁä

."ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄ ôǐôƢƗ 
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)ď(- Čä_f¨ø^=úċùwkø^ SWOT Analysis: 
 ćǐ ĉîƴ :ƑǊǆƉƓ ăƑǐƏäîƜâ ǏǁƑƟǁä èƟƓǁä ƑǊƺ Ǐƺ ƕǄìƢƗƨǄǁä ǏǁƑƟǁä ƲƮĀǁä üǐǂƟƗ çäĀìà ìƟà "

 ƑǄ ìǐìƟƗĀ ƕǐǂƢäìǁä ǈƗƏǐƓ ýǐǐƾƗƓ ÛĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄǁ ǏƜǐƗäîƗƨǗä ôǐôƢƗǁä
 ÜçäìǐìǊƗĀ òîƺ þǄ ƑǊƓ ƑǄ ìǐìƟƗǁ ƕǐƜîƑƢǁä ǈƗƏǐƓĀ ÛùƴƮ åǆäĀƜĀ ÛæĀƽ åǆäĀƜ þǄ ƑǊƓ

äĀǄǁä ýƙ þǄĀÞ ƕǐƜǐƗäîƗƨǗä çäîƑǐƢǁä ƕƺĀƻƬǄ ìäìƳâ üǘƢ þǄ þǐƗƏǐƓǁä ûǂƗ åǆäĀƜ þǐƓ ƕǄ
."þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗǁ ƛǊǆǄǂǁ ƕǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕôƢǁä ìäìƳâ ùìǊƓ ÜîǐĀôƗǂǁ 

)Đ(- Å^=ă¨ñø^=m^§_ąü^Ĉ=č£_ĂĊ¨°åø 21
st
 Century Skills: 

 ćǐƗǄ ƕƳĀǄƜǄ" :ƑǊǆƉƓ ăƑǐƏäîƜâ ǏǁƑƟǁä èƟƓǁä ƑǊƺĉîƴ Ûçäîìƾǁä þǄ ƕƳĀǆ çƑǄƨǁäĀ ÛçäÞƑƻǀǁäĀ
ÛƕǐƬƢƪǁä  ÜĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄ üǘƢ þǄ ƑǊƗǐǄǆƗ ýïǘǁä ƕǐǀíǁä çƑǐǀĀǂƨǁäĀ

 ÛýǂƴƗǁä Ǐƺ ƕǐǂƳƑƻƓ êƑƜǆǂǁ ýǊǂǉáƗ ƕǐƳäìƓȐäĀ ÛƕǐîǐǀƻƗ çäÞäìà ƕƨîƑǄǄ þǄ þǐǄǂƴƗǄǁä þǐǀǄƗǁ
."þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁƑƓ æƑǐƟǁäĀ ÛüǄƴǁäĀ 

J=^=£Ĉ¤vWpwgø=

     :ǍƗƉǐ ƑǄ ǍǂƳ èƟƓǁä ìĀìƟ çîƬƗƽä 
Č. ƴƓîà Ǐƺ ƕƻǆƬǄǁäĀ ÜþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄƕ :çǗƑƜǄ 

- .ǏƨƺƑǆƗǁäĀ ÛǏǆĀƑƴƗǁäĀ ÛǏƗäíǁä :ýǂƴƗǁä çäîƑǊǄ ýƮǐĀ ÜýǂƴƗǁä çäîƑǊǄ üƑƜǄ 
-  ÛǏǄǂƴǁä :îǐǀƻƗǁä çäîƑǊǄ ýƮǐĀ ÜîǐǀƻƗǁä çäîƑǊǄ üƑƜǄ.ǏǂƓƾƗƨǄǁä ÛǏƳäìƓǕä ÛìƽƑǆǁä 
- ƑƜǄ ÛƕøǐǄǘƳǕäĀ ÛƕøǐƺîƴǄǁä :çäîƑøǊǄǁä ýƮǐĀ ÜƕǐǄƽîǁäĀ ÛƕǐǄǘƳǕäĀ ÛƕǐƺîƴǄǁä çäîƑǊǄǁä ü

.ƕǐǄƽîǁäĀ 
-  ÛƕøøøǐƳƑǄƗƜǗäĀ ÛƕǐøøøƬƢƪǁä :çäîƑøøøǊǄǁä ýøøøƮǐĀ ÜüƑøøøǄƳǓä æìƑøøøǐîĀ ÛæƑøøøǐƟǁä çäîƑøøøǊǄ üƑøøøƜǄ

.ƕǐîƑƜƗǁäĀ ÛƕǐîäìǕäĀ 

č.  Ɠ ƑøøøøøøǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆøøøøøøǄ þøøøøøøǄ üĀǓä ùøøøøøøƬǁƑǏøøøøøøƨäîìǁä ýƑøøøøøøƴǁƑƓ ƕøøøøøøǄƑƴǁä ƕøøøøøøǐĀǆƑƙǁä ƕøøøøøøǂƟîǄǁä 
čċČĔ/čċčċ ûøøøǁíĀ ÜǈøøøǆĀǀǁ  ƕøøøǐäìƓ ìäìøøøƳǕäĀ ÜƑøøøǐƺäîƸƜǁä ƕøøøƨäîì Ǐøøøƺ òøøøƬƢƗǁä ƕøøøǂƟîǄ

 ÛƕǐƴǄƑƜǁä ƕƨäîìǂǁ ĀøǄǁä ƕǐƬƢƪ ìǐìƟƗ ƕǐäìƓ ƛǊǆøǄ ƕøƨäîì þĀøǀ þøƳ ăǘøƮƺ ÛǈøƗǐĀǉĀ ÛýǂƴƗ
 äíøøǊƓ ƑøøǐƺäîƸƜǁäìøøƴƗ ùøøƬǁä øøǐîƑƓƜâ ƕ þǐøøƓ òøøƬƢƗǁä üøøƓƺ ƕøøǐĀǆƑƙǁä ƕøøǂƟîǄǁä åǘøøô ƲøøǐǄƜǁ

ǁä Ā ÛǏǄǂƴǓäǐĀ ÜǏƓì ƑăǐîƑƓƜâ ƞƓƬôƾƺ ƕǐƓìǓä ƕƓƴƪǂǁ. 
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Ď.  üøøøǐǂƟƗǁäǏƳƑøøøƓîǁä  ƕøøøƏǐƓǁƛǊǆøøøǄǁäƕøøøƏǐƓǁä çƑøøøǆĀǀǄ çììøøøƟ ìøøøƽĀ Ü  ÜƕøøøǐǂƢäìǁä :þǄøøøƮƗƗ ǏøøøƗǁä
 Ā ÛùäìøøǉǓäāĀøøƗƟǄǁäÛ  ĀƕôøøƪǆàÛ  ĀçƑǐƜǐƗäîƗøøƨȐä ýǂƴƗøøǁäĀ ýǐøøǂƴƗǁäÛ  Ā åǐǁƑøøƨàýǐĀøøƾƗǁä ÛǈøøƗäĀìàĀ Ü
ƑǊƻøøƬĀƓ ǁ ƕƓøøƨǆǁƑƓĀ ÛƛǊǆøøǄǂǁ ƕøøƨǐƏîǁä çƑøøǆĀǀǄǁäþøøǄ üøøǀƕøøƏǐƓĀ ÛýǂƴƗøøǁäĀ ýǐøøǂƴƗǁä çƑøøǆǐƴǄ : 

 ìøøøøƾƺ ýǂƴƗøøøøǁäĀ ýǐøøøøǂƴƗǁä þøøøøǄïĀ ÛýǂƴƗøøøøǁäĀ ýǐøøøøǂƴƗǁäçìøøøøƳà  çƑøøøøǆĀǀǄ Ǐøøøøƺ ƕǆǄøøøøƮƗǄ Ûƕôøøøøƪǆà
 ĀçƑǐƜǐƗäîƗƨȐä .ýǂƴƗǁäĀ ýǐǂƴƗǁä Ǐøƺ çììƟƗ ìƾƺ ƕǐƜîƑƢǁä ƕƏǐƓǁä ƑǄà  ÜþǐƗøƨǐƏî þǐøƗƏƺ ÜǍøǁĀǓä

 çǆǄøƮƗĀ ÜƛǊǆøǄǂǁ ƕøƬƑƢǁä ƕøǐƜîƑƢǁä ƕƏǐƓǁä :ǍǉĀþøǄ üøǀ ƕøǐǄǁƑƴǁä çƑøǉƑƜƗǗäĀ åîƑøƜƗǁä :
øøƺ ƕøøǐǂƟǄǁäĀ ƕøøǐǄǂƽǕäĀǂƴƗǁä ƕøøǐǂǄƴǁä îǐĀøøôƗ Ǐ ÛƕøøǐǄǐ ĀøøƜǁä üøøƓƽ ýǐøøǂƴƗǁä ôǐøøôƢƗ ƲøøƽäĀ ÛǏƴǄƑ
ƛǉƑǆǄ ôǐôƢƗ ƲƽäĀĀ ƑøǐƺäîƸƜǁä ÛƕøǐĀǆƑƙǁä ƕøǂƟîǄǁƑƓ  ƑøǐƺäîƸƜǁä æìƑøǄǁ þǉäîøǁä ƲøƮĀǁä) ƑøǊƴƽĀǄ

 ƕøøøƏǐƓǁä Ǐøøøǉ ÜƕøøøǐǆƑƙǁäĀ Û(ƕøøøǐƗƑǐƟǁä ƑøøøǊƗǐǄǉǓ ƲøøøǄƗƜǄǁä æîøøøõǆĀ ÛƑøøøǊƗƴǐƓôĀ Ûƕǐøøøƨäîì æìƑøøøǄǀ
 çǆǄøøøƮƗĀ ÜƛǊǆøøøǄǂǁ ƕøøøǄƑƴǁä ƕøøøǐƜîƑƢǁä üøøøǀþøøøǄ  ÛǏƜĀøøøǁĀǆǀƗǁä îĀøøøôƗǁäĀ ÛǏøøøƺîƴǄǁä îĀøøøôƗǁä

 Ā ÛƕǐƨƑǐƨǁä üǄäĀƴǁäĀǗä üǄäĀƴǁäĀ ÛƕǐìƑƬƗƽǕä üǄäĀƴǁäƕǐƳƑǄƗƜ ƕǐƺƑƾƙǁäĀ.ƕǐƏǐƓǁä üǄäĀƴǁäĀ Û 

ď. øƗƟ ÜýǐĀƾƗǁäĀ ÛíǐƻǆƗǁä þĀì ÜǈǄǐǄƬƗĀ ÛƛǊǆǄǁä ôǐôƢƗ ƕǂƟîǄ ìǆƳ îƑƬƗƽǗäǍ øǐǊƗƗƉ  òîøƺ
ƛǊǆǄǁä çƑǐǂǄƳ ǏƽƑƓ ýƑǄƗǕ ƕǄïǘǁä çƑƓǂôƗǄǁä îǐƺĀƗ. 

J==WĆj^Ĉ£`Ĉ=Ipwgø^=tąāü=

=K`=tąāüpwgø^W=

ǏǁƑøøƟǁä èøƟƓǁä ýìƢƗøƨä  ǏøøǂǐǂƟƗǁä ǏƻøƬĀǁä ƛǊǆøǄǁäƕøøƨäîìǁä çäĀìàĀ ÛĂîøõǆǁä îƑøøôǕä ìäìøƳâ ǏøƺÛ 
 ôøøôƢǄǁä ìäìøøƳǕ ýõǆøøǁä üøøǐǂƟƗ ƛǊǆøøǄ ýìƢƗøøƨä ƑøøǄǀǏƜǐƗäîƗøøƨǗä ǈƻøøƬĀƓ  çƑøøǐǂǄƳ üøøǀǁ ýøøǀƟǁä

 ôǐôƢƗǁäǏƜǐƗäîƗƨǗä ÛƕǐǂƓƾƗƨǄǁä çƑƨäîìǁäĀ ÛƟƗǁä åĀǂøƨàĀ ǏƳƑøƓîǁä üøǐǂSWOT Analysis 
 ƕøǐƜîƑƢǁääĀ ÛƕǐǂƢäìǁä þǐƗƏǐƓǁä üǐǂƟƗ Ǐƺ çäîƑøǐƢǁä ƕƺĀƻøƬǄ ìäìøƳȐäĀ ƛǊǆøǄǂǁǐƜǐƗäîƗøƨǗäƕ þøǄĀ Ü

 ƕôƢǁä ýƙǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕƛǊǆǄǂǁ . Ǐøƺ ôǂƗƢǄǁä ƛǊǆǄǁä ûǁíǀĀƕøƜǁƑƴǄ øŋǄǀ çƑøǆƑǐƓǁä ûøǁíĀ ÜƑøăƻǐǀĀ Ƒ
 ƑăƾƺĀùäìǉǓ  .èƟƓǁä 
Ϟ=K=m^Ĉ£`pwgø^W=

 ìƢƗƨä èƟƓǁä þǄƮƗ:çƑǆƑǐƓǁä ƲǄƜǁ ƕǐƗǑä çäĀìǓä ýä 
-  ƕǆƑƓƗøøƨä ƕøøǄƏƑƽþǐîøøƪƴǁäĀ ĂìƑøøƟǁä þîøøƾǁä çäîƑøøǊǄ  ƑøøǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆøøǄ üǘøøƢ þøøǄ ƑøøǊƗǐǄǆƗ ýïǘøøǁä

ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ(ƕƙƟƑƓǁä ìäìƳâ þǄ) . 
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-  ìäìƳâƑƓƗƨǗä Ā ÛçƑǆǁä çǘƓƑøƾǄǁäƕǐøƬƢƪ ƕøƬƑƢǁä Ɠ ƕøǐƜîƑƢǁäĀ ÛƕøǐǂƢäìǁä ƕøƏǐƓǁä çƑøǆĀǀǄ üøǐǂƟƗ
 ƛǊǆǄǂǁǊƜĀ þǄ.ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑǆǄ ǏôôƢǄ îõǆ ƕ (ƕƙƟƑƓǁä ìäìƳâ þǄ) 
J=ϸтϸϲϦ=ϞтЮϝЂϒ=ϣϮЮϝЛвЮϜ=ϣтϚϝЊϲшϜW=

:ƕǐƗǑä ƕǐƏƑƬƟǕä ƕƜǁƑƴǄǁä åǐǁƑƨà èƟƓǁä ýìƢƗƨä 
ϒ=KϞтЮϝЂϒ=АϠЎ=ϤϜмϸцϜW=

-  " ûƑƓǆĀîǀ Ƒƻǁà " ƕǁìƑƴǄAlpha (ὄ) Coronbach's  çƑƓƙ åƑƨƟǁ Ü.çäĀìǓä 
Ϟ=KϞтЮϝЂϒ=ϮЮϝЛвϣ=ϤϝжϝтϠЮϜW 

- ǁä åøƨǆǁäĀ ÛçäîîøǀƗǁä åƑøƨƟ üøǐǂƟƗǁä ƛƏƑøƗǆǁ ÜƕøǐĀƏǄ ǏƳƑøƓîǁäSWOT Analysis  ƛǉƑøǆǄǁ
þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗǁ ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä. 

J=¨rd^̂Ēm=̂pwgøW==

    :ýƑƨƽà ƕƴƓîà Ǎǁâ èƟƓǁä ƕǂƏƨà þƳ ƕƓƑƜǕä çäÞäîƜâ çǄƨƽ 
 ýƨƽĀ ÛĂîõǆǁä îƑôǕä ýƨƽ Ǖäà ìäìƳâ çäÞäîƜâ þǄƮƗǐĀ ǏǆäìǐǄǁä îƑôƕƨäîìǁä çäĀìúǐƓôƗǁäĀ Û 

ÛǏǆäìǐǄǁä  ýƨƽĀǁäƛƏƑƗǆ  ĀèƟƓǁä çƑǐƬĀƗ ýƨƽ äăîǐƢàĀ ÛƑǉîǐƨƻƗÛ .ǈƗƑƟîƗƾǄĀ  ĀƟǆǁä ǍǂƳ ûǁíĀ
:ǏƗǑä 

^^=þ¬ñøûĈě=W§_||½ğ^=ø^č¨áā=

     þîƾǁä çäîƑǊǄ :üĀǓä óîƴǐ ÜþǐîĀƟǄ ǍǂƳ ǏǁƑƟǁä èƟƓǁä Ǐƺ Ăîõǆǁä îƑôǕä ýõćǆ ĂìƑƟǁä
þǐîƪƴǁäĀ ôǐôƢƗǁä  :ǏǆƑƙǁäĀ ÛǏƜǐƗäîƗƨǗä  ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ýäìƢƗƨƑƓ ƕǐƨäîìǁä ƛǉƑǆǄǂǁ

SWOT Analysis  üǐƬƻƗĀ Ü:Ǐǂǐ ƑǄǐƺ 
^^=§ĉ-ûĈě=WĂĊ¨°åø^Ĉ=č£_Å^=ă¨ñø^=m^§_ąüW=

åø^Ĉ=č£_Å^=ă¨ñø^=m^§_ąü=ÿĉąíÛ=ďċÏ§_kø^=Ďa°āø^=W_ĲøĈ`WĂĊ¨°=

     Ǆ îĀǊõ ơǐîƑƗǁ ƲƓƗƗǄǁä þâ äíǉ æìǐǁĀ çƨǐǁ ƑǊǆà ìƜǐ þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊ
ǆȐäĀ ÜåƨƟƺ þîƾǁäǏƮƑǄǁä þîƾǁä Ǎǁâ ƑǉîĀíƜƓ åîƮƗ ƑǄ þƑǀ ƕǐƳƑǆƬǁä æîĀƙǁä ƕǐäìƓ íǆǄƺ Ü

 æÞäîƾǁä :ǏǉĀ ÜƕǐƨƑƨǓä çäîƑǊǄǁä þǄ ìäîƺǓä þǐǀǄƗ ǍǂƳ äăîƬƗƾǄ æƑǐƟǁƑƓ üǄƴǁäReading 
ƕƓƑƗǀǁäĀWriting  åƑƨƟǁäĀ ÛRithmeticƗǁäĀ Ü øǁƑƓ çƺîćƳ Ǐ3Rs þǐǄǂƴƗǄ ýǊǂƴƜƗ ǏƗǁäĀ Ü
 þǐìǐƜWell learnedƜǄ ǈƴǄ îǊõƗ çàìƓĀ þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä àìƓ þà Ǎǁâ Ü þǄ ƕƳĀǄ
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ǗäĀ ÛƕǐìƑƬƗƽǗä çƑǐìƟƗǁäĀ ÛçäîǐƸƗǄǁä ÛƕǐƺƑƾƙǁäĀ ÛƕǐƺîƴǄǁäĀ ÛƕǐƨƑǐƨǁäĀ ÛƕǐƳƑǄƗƜ
Ǔä þǐǀǄƗǁ ƕǐƺƑǀ îǐƷ çäîƑǊǄǁä ûǂƗ ƑǊƴǄ çƗƑƓ ƑǄǄ ÜƕǐƜĀǁĀǆǀƗǁäĀ Ǐƺ æƑǐƟǁäĀ üǄƴǁä þǄ ìäîƺ

.ƕǄƏǘǄ æîĀƬƓ þîƾǁä ûǁí 
     ìƽĀ ƟƑƬ ĄîǐƸƗ çäîǐƸƗǁä ûǂƗ å  úĀƨǁ ƕǄïǘǁä çäîƑǊǄǁä ùǘƗƢäĀ ÛƕǆôäĀǄǁä çƑƓǂôƗǄ Ǐƺ

 îĀƬ îĀǊõĀ ÛüǄƴǁä āîƢà îǐƷ ÜƕǐǄǔǁûǂƗ  ƕƾǂƴƗǄǁäƓ çäîǐƸƗǁƑƺ ÜåƑƨƟǁäĀ ÛƕƓƑƗǀǁäĀ ÛæÞäîƾǁƑ
Ǘä ƕǐǄǓƑƓ ǍǄƨǐ ƑǄ çîǊõà ÛƕǐìƑƬƗƽǗäǄƨǐ ƑǄ çîǊõà ƕǐƜĀǁĀǆǀƗǁä çäîǐƸƗǁäĀ ÛƕǐìƑƬƗƽǍ 

 ƑǄ çîǊõà ÜýǘƳǕäĀ üƑƬƗǗä üƏƑƨĀ Ǐƺ çäîǐƸƗǁäĀ ÛƕǐǄƽîǁä ƕǐǄǓäĀ ÛƕǐƜĀǁĀǆǀƗǁä ƕǐǄǓƑƓ
 ƕǐǄǓƑƓ ǏǄƨǐ ƑǄ çîǊõà ƕǐƗƑǄĀǂƴǄǁäĀ ÛƕǐƺîƴǄǁä çäîǐƸƗǁäĀ ÛƕǐǄǘƳǕä ƕǐǄǓƑƓ ǏǄƨǐ

ǁäĀ ÛƕǐƗƑǄĀǂƴǄǁäƕǐƳƑǄƗƜǗä çäîǐƸƗ ǍǄƨǐ ƑǄ çîǊõà  ƕǐǄǓƑƓæììƴƗǄ  .ǏǄǁƑƴǁä ǏƳĀǁäĀ ÛçƑƺƑƾƙǁä
 ýƑƳ ƕǐǀǐîǄǓä æìƟƗǄǁä çƑǐǗĀǁä Ǐƺ üǄƴǁä æîäïĀ îǐîƾƗ îìƬ ƑǄìǆƳ ƕăƬƑƢČĔĔČ  " :þäĀǆƴƓ

 çäîƑǊǄǁäĀ ùîƑƴǄǁä þǐƓ æĀƜƺ ìĀƜĀ þƳ ùƪǀ ĂíǁäĀ Ü"ÝðîäìǄǁä þǄ üǄƴǁä úĀƨ ìǐîǐ äíƑǄ
ƑǄ þǐƓĀ ÛýǂƴƗǄǂǁ ƕƨîìǄǁä ƑǊƓƨǀƗ ǏƗǁä ƑǐƟǁä Ǐƺ ǈƜƑƗƟǐǆǁƑƺ .üǄƴǁä úĀƨĀ æ îƬƳ Ǐƺ êƑƜ

çäîƑǊǄǁä þǄ ƛǐïǄ åǂôƗǐ ƞƓƬà îƑǀƗƓǗä ǍǂƳ ýƏƑƾǁä ìƑƬƗƽǗä .æìĀƜĀǄ çǆƑǀ ƑǄƳ ƕƻǂƗƢǄǁä  
āìĀƴƨ) ÛčċČĎÛ .ò ò čč-čďÜ  ÛǏƓƴƬǄǁäčċČĒ .ò ÛČčċWorld 

Economic Forum, 2015; ( 
    ǗƑƓĀ þîƾǁä æìƑǐî Ǐƺ ĂîƪƓǁä ìîĀǄǁä ƕǐǄǉƉƓ ùäîƗƳĂìƑƟǁä þǐîƪƴǁäĀ  þǄ ǈǂǄƟǐ ƑǄĀ

 ýǂƴƗǁä çäîƑǊǄ þǄ ìƴƓà ÜƕǂǄƑƪ ƕǐǄǐǂƴƗ ƛƗäĀǆ þǄ ǈǆǐǀǄƗ ĀƟǆ Ǐƴƨǁä îƑôâ ǏƺĀ ÛçƑǐìƟƗ
 þîƾǁä çäîƑǊǄ" ýĀǊƻǄ îǊõ ÜƕǐƨƑƨǓäĂìƑƟǁä  çàìƓ ǏƗǁä ƕƙǐìƟǁä çƑǀîƟǁä ìƟƉǀ "þǐîƪƴǁäĀ

 ýƑƳčċċč ìƑƽ üǐƜ ìäìƳȐäĀ ÜæƑǐƟǁäĀ ýǂƴƗǂǁ êƑƜǆ üƮƺà úǐƾƟƗĀ çƑǐìƟƗǁä ûǂƗ ƕǊƜäĀǄ ĀƟǆ î
 þǄƮƗǐ ĂíǁäĀ ÜüǄƴǁä üƑƜǄ Ǐƺ ƕǐǄǁƑƴǁä ƕƨƺƑǆǄǁä ǍǂƳçäîƑǊǄ ƕǐƻǐõĀ ƑǐƜĀǁĀǆǀƗǁ çƑǄĀǂƴǄǁä 

çǗƑƬƗǗäĀ Û ÛǏƗäíǁä ǈǐƜĀƗǁäĀ ÛìǐƾƴƗǁä æîäìȐäĀ ùǐǀƗǁä çäîƑǊǄĀ ÛĂîƑǀƗƓǗä îǐǀƻƗǁä çäîƑǊǄĀ
) .ƕǐîäìǕäĀ ÛƕǐƳƑǄƗƜǗä çäîƑǊǄǁäĀ ÛæîôƑƢǄǁäĀ ÛöäìƓǕäĀ ÛƕƺîƴǄǁä þǄ ìǐïǄǁ ƲǂôƗǁäĀBall  et 

al., 2016, P. 2( 
      çƑǆƑǐǀǁäĀ ÛçƑǄõǆǄǁäĀ ÛüĀìǁä çǄìƢƗƨä ìƾǁĀ ƕǐìƑƬƗƽǗä çƑƟǂôƬǄǁä þǄ ƕƳĀǄƜǄ
ǂǁĀǄǂƴƗǄǁä ǈƓƨƗǀǐ þà åƜǐ ƑǄƳ îǐƓƴƗ üƙǄ ÜþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çƑƜƑǐƗƟä ƕǐƓǂƗǁ þ



ää ȔɆȖǺǪȱǠɆȥäȀȢǲȱä ǰȾȺȶȱ ɄǲɆǩäȀǪȅɍ     ...                                       ȀǤȶǪǤȅ ìǼȝ-éĎ- )ēĔ (čċčČý 

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                             - ̸̷̾̿ - 

ǊǄ" :ƞǂôƬǄ"Ā Û"þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑ þîƾǁä çäÞƑƻǀĂìƑƟǁä ǀǁä"Ā Û"þǐîƪƴǁäĀ çäÞƑƻ
 çäîƑǊǄǁä"Ā Û"ƕǄƑƴǁä çäîìƾǁä"Ā Û"ƕǐƨƑƨǓä."ƕƨǐƏîǁä çäÞƑƻǀǁä"Ā Û"ƕǄƑƴǁä             

                                                                                       
) ÛþĀîƢßĀ þƑǐƜčċČĐ.ò Û ē( 
     ìƴǐĀ þîƾǁä çäîƑǊǄ" ƞǂǂôƬǄĂìƑƟǁä ä Ăíǁä Ü"þǐîƪƴǁäĀ þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǀäîƪ ǈƗǄìƢƗƨ

þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä ĀǉĀ ÛçƑƨäîìǁäĀ èƑƟƓǓäĀ ÛçƑǐƓìǓä Ǐƺ ƑăƳĀǐƪĀ ƑăǄäìƢƗƨä îƙǀǓä Āǉ Ü
.ǏǁƑƟǁä èƟƓǁä Ǐƺ ǍǆƓƗǄǁä ƞǂôƬǄǁä 

     þîƾǁä çäîƑǊǄ" ýĀǊƻǄ æƉƪǆ ǍǂƳ ìƳƑƨĀĂìƑƟǁä  Ǐƺ ýǂƴƗǁä çƑǐîõǆ Ǐƺ îĀôƗǁä "þǐîƪƴǁäĀ
ǐƺîƴǄǁä ƕǐîõǆǁä :üƙǄ Üðƻǆǁä ýǂƳ ÜììƴƗǄǁä ÞƑǀíǁä ƕǐîõǆĀ ÜƕǐƳƑǄƗƜǗä ƕ íâìƴƗ  ýǉà þǄ

 ÜþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƲǐǄƜ ýƮƗ ǏƗǁä çƑǐîõǆǁä íâåôƑƢƗ  ǍǂƳ ýǂƴƗǄǁä çäîìƽ
ǗäĀ ÛöäìƓǕä ǈƗäîƑǊǄ ýƳìƗĀ  ÛîǐǀƻƗǁä çäîƑǊǄĀ ÛƕƓǉĀǄǁä ûǁíǀĀ ÛçǘǀƪǄǁä üƟĀ ÛîƑǀƗƓ

ä ƕǐîõǆ ûǁíǀ .ƕǆĀîǄǁäĀ ÛùǐǀƗǁä Ǐƺ ƕǐƳƑǄƗƜǗä Ü(ƕǐƜǁĀǆǀƗǁä ƕǐǄƗƟǁä ƕǐîõǆ) üƑƬƗǗ íâ ýƳìƗ
 úǐƓôƗĀ ÛƕƺîƴǄǁä çƑǐǂǄƳ úǐîô þƳ ÛçäîƑǀƗƓǗäĀ ÛçƑƳäìƓǗä ýǐìƾƗ Ǐƺ þǐǄǂƴƗǄǁä çäîìƽ
 ƑǊƻǐõĀƗĀ ÛçƑǄĀǂƴǄǁä ƲǄƜ ǍǂƳ ýǊƗîìƽ ýƳìƗ ƑǄǀ ÛƕƻǂƗƢǄǁä ƕǐƗƑǐƟǁä ùƽäĀǄǁä Ǐƺ çƑǐîõǆǁä

üƏƑƨĀ ýäìƢƗƨä ǍǂƳ ýǊƓǐîìƗĀ ÛçǘǀƪǄǁä üƟ Ǐƺ ƕǐǂƳƑƻƓ ) .æììƴƗǄ ƕǐǄǘƳâ çƑǐǆƾƗĀ ĂĀǂƓǁä
 ÛĂĀǂƓǁäĀčċČĔ.ò ò Û ĎĔĔ-ďċč( 
     ƺ çäîìƽ ïǐƻƟƗ üƜà þǄ ƕǄǐǂƴƗǁä ƕǄĀõǆǄǁä îǐĀôƗ ĀƟǆ ǈƜƗƗ üĀìǁä çƑǄĀǀƟ çàìƓ

 þîƾǁä çäîƑǊǄ þǄ ýǊǆǐǀǄƗĀ ÛþǐǄǂƴƗǄǁäþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä  ÜçƑƬƬƢƗǁäĀ çǗƑƜǄǁä ƕƺƑǀ Ǐƺ
 þǄ ƕƻǂƗƢǄ çƑƳƑôƾƓ çǆƑƴƗƨä ûǁí úǐƾƟƗǁĀ ƑǄƓ ýǐǂƴƗǁä îǐĀôƗ Ǐƺ ƕǀîƑƪǄǂǁ ǏǆìǄǁä ƲǄƗƜǄǁä
 îǊõƺ ÜæìƴƬǓä ƕƺƑǀ ǍǂƳ æìƏƑƻǁä úƾƟǐ ĄììƳ  îôà ƲƮĀ çƺìǊƗƨä ǏƗǁä ƕǐǄǁƑƴǁä çäîìƑƓǄǁä þǄ

 :ƑǊǄǉà þǄ ǏƗǁäĀ ÜçäîƑǊǄǁä ûǂƗǁ ƕǐƻǐǆƬƗĀ ƕǐǄǐǉƑƻǄ 
-  ǏƗîìƑƓǄ üƙǄ ÜþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄǁ ƑăǐƻǐǆƬƗ äăîƑôâ ƲƮĀüǀ þǄƗƢǄǁä : îƓ

 ĂïǀîǄǁä ǏǁƑǄƪǁä ýǐǂƽǖǁ ǍǐĀƓîƗǁäNCREL  ýƑƳ ǏƺčċċĎîǐĀôƗǁäĀ þĀƑƴƗǁä ƕǄõǆǄĀ Û 
ĂìƑƬƗƽǗä Organization for Economic Co-Operation and Development 

(OECD)  ýƑƳ ǏƺčċċĐ. 
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-  ƲƮĀ îƑôâ çǄƑƽĀ ÜýǂƴƗ ƛƗäĀǆ æîĀƬ Ǐƺ þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä Ǐƺ ƛǐîƢǁä çƑƻƬäĀǄǁ
Ǔä ƕǐƴǄƜǁä ǈƓ ýƑƳ Ǐƺ çƑƴǄƑƜǁäĀ çƑǐǂǀǂǁ ƕǐǀǐîǄčċċĒ. 

-  þîƾǁä çäîƑǊǄ ìǐìƟƗǁ îƑôâ ƲƮĀþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä çäîƑǊǄ üƜà þǄ ƕǀäîƪǁä ǈƓ çìǊƴƗĀ Ü
 þîƾǁäþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä  ýƑƳ ǏƺčċċĔ. 
-  þîƾǁä çäÞƑƻǀǁ ƕƟƮäĀ ƕǐƏäîƜâ çƑƻǐîƴƗ ƲƮĀþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä æîǀƗƓǄ çäĀìà ýǐǄƬƗǁ Ü

ÜǏƨäîìǁä ùƬǁä Ǐƺ ýǐĀƾƗǂǁ  þîƾǁä çäîƑǊǄ ýǐǂƴƗĀ ýǐĀƾƗ æîìƑƓǄƓþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä 
Assessment and Teaching of 21

st
 Century Skills (ATCS) þǄ ÞïƜ ĀǉĀ Ü
 Āǀƨǐƨ ƕǐƑƳîƓ ǏǄǁƑƳ öĀîƪǄCsco üƗǆäĀ ÛIntel çƺĀƨĀîǀǐƑǄĀ ÛMicrosoft . 

-  þîƾǁä çäÞƑƻǀĀ çäîƑǊǄ öĀîƪǄþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä ǐìƜǁä ƕǐƻǁǓä Ǐƺ þǐǄǂƴƗǄǂǁ ǏǉĀ Üæì
 ÜýìƾƗǄǁä ýǁƑƴǁä üĀì ýõƴǄ ýƮƗ ǏƗǁä ÜĂìƑƬƗƽǗä îǐĀôƗǁäĀ þĀƑƴƗǁä ƕǄõǆǄ çäîìƑƓǄ āìƟâ
 ìǐìƟƗĀ ƕǐĀƓîƗǁä çƑƨîƑǄǄǁäĀ çƑƨƑǐƨǁä ƲƮĀǁ ƕǄïǘǁä ƕƺîƴǄǁä ýǐìƾƗ Ǎǁâ ùìǊǐ ĂíǁäĀ
 îƑǐƗƢäĀ ùǐîƴƗ ƛǄƑǆîƓ æîìƑƓǄǁä Ǉíǉ þǄ öîƻƗǐĀ .ƕƺîƴǄǁä ƲǄƗƜǄ Ǐƺ þǐǄǂƴƗǄǁä çƑƓǂôƗǄ

ÜçäÞƑƻǀǁä  ƕǐƨƑƨǓä çäÞƑƻǀǁä ÛùǐîƴƗĀ ìǐìƟƗǁ ǏǄǐǉƑƻǄ üǄƳ îƑôâ îǐĀôƗǁ ðƨƉƗ Ăíǁä
 ǏǄǁƑƴǁä åǘôǁä ýǐĀƾƗ ƛǄƑǆîƓǁ Ăîõǆ ðƑƨä üǐǀƪƗĀ ÛþǐǄǂƴƗǄǁä þǄ ƕƴƽĀƗǄǁäProgram 

for International Student Assessment (PISA). 
-  ýƑƳ Ǐƺ ǏƓĀîĀà ǏƴƜîǄ üǄƳ îƑôâ ìäìƳâčċČċǐƨƑƨǓä çäÞƑƻǀǁä ìǐìƟƗǁ Ü āìǄ ýǂƴƗǂǁ ƕ

) .ƕǐîǄƴǁä üƟäîǄǁä ƲǐǄƜ Ǐƺ ƑǊƗǐǄǆƗĀ ÛƕƺîƴǄǁä ƲǄƗƜǄ Ǐƺ ƕǐîĀîƮǁäĀ ÛæƑǐƟǁä ƕǐî ĀƓà
 ÛǏǄƑƪǁäĀčċČĔ .ò ò ÛČđč-ČđĐ ÛĂĀǂƓǁäĀ ĂĀǂƓǁä ÜčċČĔ .ò ò Ûďċč-ďċď Ü
 ÛðǐǄƢčċČē .ò ò ÛČĐċ-ČĐČ.( 
       ǂǆĀì ƑǊǆǄ Ƒăǐà þǄƮƗƗ Ǘ üĀì ùǁƑƟƗǁ çäîìƑƓǄ Ǐǉ çäîìƑƓǄǁä Ǉíǉ þà õƟ ƕǐƓîƳ ƕǁĀ

 ĂìƑƬƗƽǕä îǐĀôƗǁäĀ þĀƑƴƗǁä ƕǄõǆǄ Ǐƺ ĀƮƴǁä æìǐƟĀǁä ƕǐǄǘƨǕä ƕǁĀìǁä Ǐǉ ƑǐǀîƗĀ ÛæìƟäĀ
(OECD) çîƬƗƽä ǏƗǁä ÜƕǐƓîƴǁä üĀìǁä þǐƓĀ üĀìǁä ûǂƗ ìĀǊƜ þǐƓ æĀƜƻǁä îǊõǐ ƑǄǄ Ü

 ǍǂƳ ƑǉíǐƻǆƗ ƕǐƻǐǀǁ îĀƬƗ ƲƮĀĀ ÛçäîƑǊǄǁä ûǂƗ üĀƟ ƕƺîƴǄǁä üƾǆ ǍǂƳ ƕƽîƻƗǄǁä ƑǉìĀǊƜ
äĀǁä óîà ƛƗäĀǆ ìǐìƟƗĀ ƑăǐƏäîƜâ ƑǊƻǐîƴƗƓ àìƓǐ ĂíǁäĀ ÜƑǊǂǐƴƻƗǁ îƑôâ ƲƮĀǁ ƕǁĀƑƟǄ þĀì Ʋƽ

 ýƙ ÜƕǐîǄƳ ƕǂƟîǄ üǀ Ǐƺ ƑǊǐǁâ üĀƬĀǁä þǐǄǂƴƗǄǁä þǄ ƲƽĀƗǄǁä çäîƑǊǄǁäĀ ƕƺîƴǄǁä þǄ ýǂƴƗǁä
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ǂǁ üƬƻǄ ǏǄǐǉƑƻǄ îƑôâ ƲƮĀ.ýǐĀƾƗǁäĀ ðǐîìƗǁä úîô üǄƪǐ íǐƻǆƗ  ) ÛðǐǄƢčċČē.ò Û 
ČđčVoogt & Roblin, 2012;  ( 
ü=W_ĤċĀ_n°åø^Ĉ=č£_Å^=ă¨ñø^=m^§_ąü=ÿĉąíĂĊ¨=W=

 þîƾǁä çäîƑǊǄ" ýĀǊƻǄƓ ôƓƗîäþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä ĄýĀǊƻǄ " îƢßÛ "ƕǀäîƪǁä" ĀǉĀ The 

Partnership ùǂƗƢǄƓ ƕǐĀƓîƗǁä çƑƨƨáǄǁä ƕǀäîƪ :ǍǁĀǓä ÜƑǊǁ þǐƗîĀƬ þǄƮƗǐ ĂíǁäĀ Ü
ǕäĀ ƑǐƜĀǁĀǆǀƗǁä çƑƨƨáǄĀ ÛƕǐƳƑǆƬǁä ïǀäîǄǁä þǐƓĀ ƑǊƳäĀǆà .îĀǄǓä ÞƑǐǁĀàĀ ÛýǘƳāîƢǓäĀ :

 þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐáî úǐƾƟƗǁ ǍƴƨƗ ǏƗǁä ÜçƑƴǄƑƜǁäĀ ðîäìǄǁä þǐƓþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä ǏǉĀ Ü
 þîƾǁä Ǐƺ êƑƜǆǂǁ ýǂƴƗǄ üǀ þǐǀǄƗǁ ÜýǐǂƴƗǁä Ǐƺ ûǂƗ ðîƸǁ ùìǊƗ ƕǄõǆǄþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä . 

                                             ǏƽìƬ)  Ā ÛþƨƟčċċĔò Û. ĐČđ( 
       ŉîƳ ìƽĀ þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǀäîƪ çƺ The Partnership For 21

st
 

Century üǄƴǁäĀ ÛƕƨîìǄǁä Ǐƺ êƑƜǆǂǁ åǁƑôǁä ƑǊƜƑƗƟǐ ǏƗǁä çäîƑǊǄǁä" :ƑǊǆƉƓ çäîƑǊǄǁä ûǂƗ
."æƑǐƟǁä Ǐƺ               )The Partnership For 21

st
 Century, 2009( 

      ǊƺîƴćǐĀƑ Johnson )čċċĔƜǄ þǄ îƙǀà" :ƑǊǆƉƓ (āîƟǓƑƓ þǀǁĀ ÛƕǐƜĀǁĀǆǀƗ ƕƺîƴǄ ìî 
."Ǐƾǐîƻǁä üǄƴǁäĀ üƬäĀƗǁäĀ ÛçǘǀƪǄǁä üƟĀ ÛìƽƑǆǁä îǐǀƻƗǁä Ǐƺ ƕǐƺäîƗƟä þǄƮƗƗ çäîƑǊǄ Ǐǉ 

ǊƺîƴćǐĀ ƑBall et al. )2016, P. 3ǐ ǏƗǁä òƏƑƬƢǁä ƕƳĀǄƜǄ" :ƑǊǆƉƓ (ǆ þà ǏƸƓ
äĀ ÛçƑƽĀƴǄǁä ǍǂƳ åǂƸƗǂǁ þǐǄǂƴƗǄǁä ƑǊǀǂƗǄǐ ."üǄƴǁä ǏƺĀ ÛƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁä ìƴƓ êƑƜǆǁ 

ǊƺîƴćƗĀ)îïƜ ĀƓà ƑčċČē :ĐĎ ìäìƴƗƨä þƑǄƮǁ çäîƑǊǄǁä þǄ ƕƳĀǄƜǄ" :ƑǊǆƉƓ (
 ƑǐƜĀǁĀǆǀƗǁäĀ ôƏƑƨĀǁäĀ çƑǄĀǂƴǄǂǁ üƙǄǓä ýäìƢƗƨǗäĀ üǄƴǁäĀ æƑǐƟǁäĀ îƑǀƗƓǗäĀ ýǂƴƗǂǁ þǐǄǂƴƗǄǁä

."þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä Ǐƺ 
Ɨǐ ƕƾƓƑƨǁä çƑƻǐîƴƗǁä üǐǂƟƗƓĀ:Ǐǂǐ ƑǄ ƞƮ 

-  þîƾǁä çäîƑǊǄ Ǎǁâ îƑƪǐþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä  Û"úǐǄƴǁä ýǂƴƗǁä" :üƙǄ æìƳ çƑƟǂôƬǄƓ
 þîƾǁä çäîƑǊǄ"ĀþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä üĀƟ ïǀîǄƗǄǁä ýǂƴƗǁä"Ā Û"üǄƴǁäĀ ÛƕƴǄƑƜǂǁ ìäìƴƗƨǗä"Ā Û"

 Û"ƕƓƗîǁä ǏǁƑƳ îǐǀƻƗǁä"Ā Û"æìǐìƜǁä ƕƨǐƏîǁä çäîƑǊǄǁä"Ā Û"ýìƑƾǁä üǐƜǁä ýǂƴƗ"Ā Û"ýǂƴƗǄǁä ƑǄǀ
 çäîìƽ þǄƮƗƗ þà þǀǄǐ āîƢà Ǉíǉ ýìƢƗƨƗĀ ÜçƑǐƽǘƢǓäĀ ÛìǐìƜƗǁäĀ ÛîƑǀƗƓǗä :üƙǄ

 Ǐƺ ƑǊƟǐƮĀƗ þǀǄǐ ǏƗǁä ÜƕǐƺîƴǄǘǁäĀ ÛƕǐƺîƴǄǁä çäîƑǊǄǁä þǄ ǘǀ þǄƮƗƗǁ çƑƟǂôƬǄǁä
 ÛüǄƴǁäĀ ÛýǂƴƗǁä Ǐƺ êƑƜǆǂǁ ăǘƓƾƗƨǄ ƕǐǄǉà çäí îƓƗƴƗĀ ÜƕǐǄǐìƑǀǓä āĀƗƟǄǁä çǗƑƜǄ
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ǂƗƢǄǁä æƑǐƟǁä çǗƑƜǄĀ .ƕǐǄƨî îǐƷĀ ÛƕǐǄƨî ýǂƴƗ çƑƏǐƓ Ǐƺ ƑǊƗǐǄǆƗ þǀǄǐĀ Üƕƻ
(Pellegrino & Hilton, 2012, P. 1) 

-  øǁä þîƾǁä çäîƑǊǄǁ ƞƮäĀĀ ììƟǄ ùǐîƴƗ üĀƟ úƑƻƗä ìƜĀǐ Ǘ ǈǆàčČ îĀƬƽ ìƜĀǐ ƑǄǀ Û
þǐƓĀ ƑǊǆǐƓ ƞƮäĀ üƢäìƗ ìƜĀǐ ƑǄǀ ÛçäîƑǊǄ þǄ ǈǐǁâ îǐƪƗ ƑǄǁ ǏƾǐƾƟǁä ǏǆƴǄǁƑƓ ǏƳĀǁƑƓ 

ǂƓƑƾǁä çäîƑǊǄǁä üƑƾƗǆǘǁ ƕTransferable Skills ǏǄƨǐ ƑǄ þǐƓĀ ƑǊǆǐƓ ûǁíǀĀ Û
 ƕǄƳƑǆǁä çäîƑǊǄǁƑƓ Soft Skills îƻƗǁä ǈƴǄ åƴƬǐ ƑǄƓ Ü.ýǂƴƗǄǁä ûĀǂƨǁ ƕƓƨǆǁƑƓ ƑǊǆǐƓ ƕƽ 

                                            (Lamp et al., 2017, P. 3 ; Saleh, 2018, P. 2)    
- Ǘä ƲƏƑƪ ƞǂôƬǄ ǈǆà ƑǄǀ ìƑƬƗƽǗä öƑôƽ þǐƓ ƕǀäîƪǂǁ îƪƑƓǄǁä éƑƗǆǁä Ǐǆƴǐ ÜýäìƢƗƨ

 ÞƑǆƓ ùìǊƓ ǏǄĀƾǁä ýǐǂƴƗǂǁ Ăîǀƺ îƑôâ ÞƑǆƓ üƜà þǄ þǐǐĀƓîƗǁäĀ ǏƨƑǐƨǁä îäîƾǁä åƑƟƬàĀ
ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁä ƕǐƑǊǆ Ǎǁâ ƕƮĀîǁä þǄ ýǐǂƴƗǁä ýõǆǁ éíĀǄǆÛǇîǐĀôƗĀ Û  ýƑõǆǁä äíǉ ƲƓƗà ìƽĀ

 Ǐƺ ÜüĀìǁä þǄ îǐƙǀüƙǄ: ƗǄǁä çƑǐǗĀǁäƕǐǀǐîǄǓä æìƟÛ äìǆǀĀÛ .äîƗǂƜǆȐäĀ 
                                                      ǏƽìƬ)  Ā ÛþƨƟčċċĔ .ò ÛĐČĐ( 

 þîƾǁä çäîƑǊǄ ýĀǊƻǄ þà òǘƢƗƨä þǀǄǐĀþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä æìƏƑƻǁä ǍǂƳ ïǀîǐ Ü
ƑăƳĀǆƗ çƑƻǐîƴƗǁä çǆǄƮƗ äíǁ ÜçäîƑǊǄǁä ûǂƗ þǄ ƕǐƗƑǐƟǁäĀ ÜƕǐƴǄƗƜǄǁäĀ ƕǐĀƓîƗǁä  Ǐƺ ƑăõĀƟǂǄ

 äíǉ Ǐƺ üǄƴǁäĀ æƑǐƟǁäĀ îƑǀƗƓǗäĀ ýǂƴƗǂǁ þǐǄǂƴƗǄǁäĀ þǐǄǂƴǄǁä ìäìƴƗƨä þƑǄƮǁ çäîƑǊǄǁä ûǂƗ
 úǐƾƟƗ Ǐƺ æìƳƑƨǄǁäĀ Ûþîƾǁä ĄììƳ  çäĀǆƨǁä îäìǄ ǍǂƳ ƑǊƾǐƾƟƗ ýƗǐ ýǁ ǏƗǁä ùäìǉǓä þǄ

.ƕǐǆìǄǁä æƑǐƟǁä Ǐƺ ƕǁƑƴƻǁä ƕǀîƑƪǄǁä þǄ ƑǐǂƳ çƑǐĀƗƨǄ Ǎǁâ üĀƬĀǁä þƑǄƮĀ ÜƕǐƮƑǄǁä 
 Āǁä çƑƻǐîƴƗǁä üǐǂƟƗƓĀ ÜúƓƨ ƑǄ ǍǂƳ ƑăƓǐƗîƗ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ùǐîƴƗ þǀǄǐ ƕƾƓƑƨ

 :ƑǊǆƉƓ þǐîƪƴǁäĀ ÛçäÞƑƻǀǁäĀ Ûçäîìƾǁä þǄ ƕƳĀǆƗǄ ƕƳĀǄƜǄ"ÛƕǐƬƢƪǁä çƑǄƨǁäĀ  çƑǐǀĀǂƨǁäĀ
 ƕǐǂƳƑƻƓ êƑƜǆǂǁ ýǊǂǉáƗ ƕǐƳäìƓȐäĀ ÛƕǐîǐǀƻƗ çäÞäìà ƕƨîƑǄǄ þǄ ìäîƺǓä þǐǀǄƗǁ ƕǄïǘǁä ƕǐǀíǁä

ÛýǂƴƗǁä Ǐƺ  þîƾǁƑƓ æƑǐƟǁäĀ ÛüǄƴǁäĀĂìƑƟǁä ."þǐîƪƴǁäĀ 
 ćǐĀùĉîƴ ǏǁƑƟǁä èƟƓǁä ƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄƛǊǆǄ üǘƢ þǄ ƑǊƗǐǄǆƗ ýïǘǁä þǐî 

 :ƑǊǆƉƓ ăƑǐƏäîƜâ ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä 
      Ûçäîìƾǁä þǄ ƕƳĀǆƗǄ ƕƳĀǄƜǄ"ÛƕǐƬƢƪǁä çƑǄƨǁäĀ ÛçäÞƑƻǀǁäĀ  ýïǘǁä ƕǐǀíǁä çƑǐǀĀǂƨǁäĀ
ǐǄǆƗ ƕƨîƑǄǄ þǄ þǐǄǂƴƗǄǁä þǐǀǄƗǁ ÜĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄ üǘƢ þǄ ƑǊƗ

 þîƾǁƑƓ æƑǐƟǁäĀ ÛüǄƴǁäĀ ÛýǂƴƗǁä Ǐƺ ƕǐǂƳƑƻƓ êƑƜǆǂǁ ýǊǂǉáƗ ƕǐƳäìƓȐäĀ ÛƕǐîǐǀƻƗ çäÞäìàĂìƑƟǁä 
."þǐîƪƴǁäĀ 
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m^§_ąü=îċā´j=W_Ĥoø_n=åø^Ĉ=č£_Å^=ă¨ñø^ĂĊ¨°W=

ǊǄ þà ìƜǆ Ü ƕƾƓƑƨǁä çƑƻǐîƴƗǁä ÞäîƾƗƨƑƓ þǐƓ ƑǄ ƕƳĀǆƗǄ þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑ
ƕǐƺîƴǄ çäîƑǊǄ ÛƕǐƾǐƓôƗĀ ÛƕǐƳƑǄƗƜäĀÛ  ýǂƴƗǂǁ åǘôǁä üǐǉƉƗ þǄƮǐ Ăíǁä üǀƪǁƑƓ ƕǐƬƢƪĀ

îƑǀƗƓǗäĀÛ æƑǐƟǁäĀ öäìƓǕäĀÜ þǐƳìƓǄ äĀǆĀǀǐǁÛ  ĀþǐîǀƗƓǄÛ  Ā ƕǀîƑƪǄǁä ǍǂƳ ƕǐǁƑƳ æÞƑƻǀ ýǊǐìǁ
Ǒä ƲǄ üƑƴƻǁä üƳƑƻƗǁäĀ ƕǐǂǄƴǁä æƑǐƟǁä Ǐƺ ƕǐǂƳƑƻƓ .þǐîƢ ) ÛìǄƟǄčċČĔ.ò Û ČĔĔ( 

         ĀììƴƗƗ çƑƻǐǆƬƗ äîƑǊǄç þîƾǁä ĂìƑƟǁä ÛþǐîƪƴǁäĀ ìƾƺ ƻǆƬǊƗƑ Lemke  )2002, P. 

5 (Ǐƺ ƲƓîà çƑƏƺ ƕƨǐƏî çäîƑǊǄ" :ǏǁĀǓä ƕƏƻǁä ÜîƬƴǁä ǏǄƽîǁä"Û üǄƪƗĀ  Ǐǉ ÜçäîƑǊǄ èǘƙ
ǁäĀ ÛƕǐƨƑƨǓä çƑƺƑƾƙǁäĀ ÛƕǐǆƾƗǁäĀ ÛƕǐìƑƬƗƽǗäĀ ÛƕǐǄǂƴǁä :çäîƑǊǄǁä Û çƑƺƑƾƙǁä æììƴƗǄ ƕƺƑƾƙ

 îǐǀƻƗǁä" :ƕǐǆƑƙǁä ƕƏƻǁäĀ .ǏǄǁƑƴǁä ǏƳĀǁäĀ ÛƕǐƗƑǄĀǂƴǄǁäĀ ƕǐƏîǄǁä çƑƺƑƾƙǁäĀǏƳäìƓǕä üǄƪǐĀ Û"
ƻǁäĀ .ǏƗäíǁä ǈǐƜĀƗǁäĀ ÛìǐƾƴƗǁä Ǐƺ ýǀƟƗǁäĀ ÛùǐǀƗǁä :Ǐǉ ÜçäîƑǊǄ èǘƙ" :ƕƙǁƑƙǁä ƕƏ üƬäĀƗǁä

 Ā Ûúǐîƻǁä æìƑǐƽ çäîƑǊǄ :Ǐǉ Ü çäîƑǊǄ èǘƙ üǄƪƗĀ Û"üƑƴƻǁä ÛƕǐƳƑǄƗƜǗä çäîƑǊǄǁäĀ ÛþĀƑƴƗǁä
 Ā Ǖä " :ƕƴƓäîǁä ƕƏƻǁäĀ .ôƪǆǁä üƬäĀƗǁäĀ ÛƕǐǆìǄǁäĀ ƕǐƳƑǄƗƜǗäĀ ƕǐƬƢƪǁä ƕǐǁĀƏƨǄǁä ƕǐƜƑƗǆ

 ùäìƢƗƨǗäĀ ÛƛƏƑƗǆǁä æîäìȐäĀ ÛôǐôƢƗǁäĀ ÛçƑǐĀǁĀǓä åǐƗîƗ :Ǐǉ ÜçäîƑǊǄ èǘƙ üǄƪƗĀ Û" ƕǐǁƑƴǁä
äĀìǓ üƑƴƻǁäǆâ ǍǂƳ æîìƾǁäĀ ÛǏƾǐƾƟǁä ýǁƑƴǁä çƜƗǆǄ éƑƗ.ƑăǐƓƨǆ æìĀƜǁä ƕǐǁƑƳ çƑ   

       çƑƴǄƑƜǁäĀ çƑǐǂǀǂǁ ƕǐǀǐîǄǓä ƕǐƴǄƜǁä ƑǊƗƻǆƬĀ ƕƺîƴǄ :ǍǁĀǓä ÜçƑƳĀǄƜǄ ƲƓîà úƺĀ
ƕǐǆǉíǁä çäîƑǊǄǁä :ƕǐǆƑƙǁäĀ .ĂîƪƓǁäĀ ǏƴǐƓôǁä ýǁƑƴǁäĀ ÛƕǐǆƑƨǆǕä çƑƺƑƾƙǁäÛ ƕǐǂǄƴǁäĀÛ  :þǄƮƗƗĀ

ä üƬäĀƗǁäĀ ÛǏƳäìƓǕäĀ ìƽƑǆǁä îǐǀƻƗǁäĀ ÛüǐǂƟƗǁäĀ ÞƑƬƾƗƨǗä ÛƕǐǄǀǁä ƕƺƑƾƙǁäĀ ÛǏǊƻƪǁäĀ ǏƓƑƗǀǁ
 üǄƴǁäĀ ÛçƑǄĀǂƴǄǁä ƕƺƑƾƙĀ:ƕƙǁƑƙǁäĀ .çǘǀƪǄǁä üƟĀ ÛǏƾǐîƻǁä  ƕǐƬƢƪǁä ƕǐǁĀƏƨǄǁä

ƑǄƗƜǗäĀÛƕǐƳ  ÛƕǐǆǐƓǁä çƑƺƑƾƙǁƑƓ æÞƑƻǀǁäĀ ƕƺîƴǄǁä ÛþǐǐǆìǄǁä éƑǄìǆǕäĀ ƕƺîƴǄǁä :þǄƮƗƗĀ
ǁä āìǄ ýǂƴƗǁä çäîƑǊǄ ÛþǐǐƽǘƢǓä üǄƴǁäĀ îǐǀƻƗǁäÜƕƴƓäîǁäĀ .æƑǐƟ ÛǏǂǄƑǀƗǁä ýǂƴƗǁä  :þǄƮƗǐĀ

.ƕƬƬƢƗǄǁäĀ ƕǄƑƴǁä çƑƨäîìǁä üǘƢ þǄ ýìƾƗǄǁäĀ ÛåǐǀîƗǁä ïƑƜǆǕä   (Association of 

American Colleges & Universities, 2007, P. 3) 
      ùǆƬǐĀîǐîƾƗ āìƗǆǄǁä ĂìƑƬƗƽǗä ƑƴǁäǁǄýƑƴǁ Ǐ čċČĐ çäîƑǊǄ þîƾǁä ĂìƑƟǁä þǐîƪƴǁäĀ 

Ǐƺ èǘƙ  Ǔä ÜçƑƏƺǍǁĀ: ƺƑǊǄǁä" ƕƏäîç ǐƨƑƨǓäÛ"ƕ þǄƮƗƗĀ  çäîƑǊǄǁä úǐƓôƗ ǍǂƳ ýǂƴǄǁä æîìƽ
ƕǐǄĀǐǁä æƑǐƟǁä Ǐƺ ƕǐƨƑƨǓäÛ  ýƮƗĀçƨ ƑǊǄ îä Ûç:Ǐǉ  ƕƺîƴǄƾǁääîæÞ ÛƕƓƑƗǀǁäĀ ÛåƑƨƟǁäĀ 

ƕǐǄǂƴǁä ƕƺîƴǄǁäĀÛ çǗƑƬƗǗäĀ ƕǐƜĀǁĀǆǀƗǁäĀ ƕǐƗƑǄĀǂƴǄǁä ƕƺîƴǄǁäĀÛ ƕƺîƴǄǁäĀ ÛìƑƬƗƽǗƑƓ ƕƺîƴǄǁäĀ 
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ƕǐƺƑƾƙǁä ƕǐǆìǄǁäĀ .à:ƕǐǆƑƙǁä ƕƏƻǁä ƑǄ " ƕƏƺ ǏǊƺçƑǐƑƻǀǁä"Û  ƕǐƻǐǀ Ǐƺ ýǂƴƗǄǁä æîìƽ þǄƮƗƗĀ
ƕƜǁƑƴǄ çƑǐìƟƗǁä æìƾƴǄǁä :Ǐǉ ÜçäîƑǊǄ ƲƓîà ýƮƗĀ ÜîǐǀƻƗǁä ìƽƑǆǁä üƟĀ ÛçǘǀƪǄǁä ÛöäìƓǕäĀ 

 ĀÛüƑƬƗǗä þĀƑƴƗǁäĀ. :ƕƙǁƑƙǁä ƕƏƻǁä ƑǄà ƺ ƕƏƺ ǏǊ"äçäîäìƜǁä ƕǐƬƢƪǁä"Û  ýǂƴƗǄǁä æîìƽ þǄƮƗƗĀ
ǍǂƳ üǄƑƴƗǁä ƲǄ ƕƏǐƓǁä ÛæîǐƸƗǄǁä ÛçäîƑǊǄ çƨ ýƮƗĀ :Ǐǉ Ɵå ÛöǘôƗƨǗä ÛæîìƑƓǄǁäĀ ÛæîƓƑƙǄǁäĀ 

ÛùǐǀƗǁäĀ ÛæìƑǐƾǁäĀ ǏƳĀǁäĀ ǏƳƑǄƗƜǗä ǏƺƑƾƙǁäĀ. (World Economic Forum, 2015, 

P. 3)           
        þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ðǐîìƗĀ ýǐǐƾƗ öĀîƪǄ úǐîƺ ùǆƬĀAssessment 

& Teaching 21
st
 Century Skills (ATC21S) ƓîǓ ƑăƾƺĀ :Ǐǉ ÜāîƓǀ çƑƏƺ ƲČ- 

ÛîǐǀƻƗǁä úîô  Ûîäîƾǁä íƑƢƗäĀ ÛçǘǀƪǄǁä üƟĀ ÛìƽƑǆǁä îǐǀƻƗǁäĀ ÛîƑǀƗƓǗäĀ öäìƓǕä :þǄƮƗƗĀ
äîƑǊǄĀ ÛƕƺîƴǄǁä ÞäîĀ ƑǄ çč- ÛüǄƴǁä úîô  ƑǐƜĀǁĀǆǀƗĀ ÛçƑǄĀǂƴǄǁä ƕƺƑƾƙ :þǄƮƗƗĀ
ǂƴǄǁä ÛçǗƑƬƗǗäĀ çƑǄĀĎ- ÛüǄƴǁä çäĀìà ƗƗĀ çƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗĀ ÛçƑǄĀǂƴǁä ƕƺƑƾƙ :þǄƮ

 ÛçǗƑƬƗǗäĀď-  ƕǐǁĀƏƨǄǁäĀ ÛƕǆǊǄǁäĀ üǄƴǁä çäîƑǊǄĀ ÛƕǆôäĀǄǁä :üǄƪƗĀ ÛýǁƑƴǁä Ǐƺ ñǐƴǁä
 .ƕǐƳƑǄƗƜǗäĀ ÛƕǐƬƢƪǁä(ATC21S, 2010)    

      ƑǊƗƻǆƬ ƑǄǀ :çƑƏƺ èǘƙ úƺĀ þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǀäîƪČ-  ýǂƴƗǁä çäîƑǊǄ
öäìƓǕäĀƗǁä çäîƑǊǄ) :ýƮƗĀ ÜƓǗäĀ ÛçǘǀƪǄǁä üƟĀ ÛìƽƑǆǁä îǐǀƻ ÛüƑƬƗǗäĀ ÛöäìƓǕäĀ îƑǀƗ

 Û(þĀƑƴƗǁäĀč-  ÛƕǐƗƑǄĀǂƴǄǁä ƕƺƑƾƙǁä çäîƑǊǄ) :ýƮƗĀ ÜƕǐǆƾƗǁäĀ ÛýǘƳǕäĀ ÛçƑǄĀǂƴǄǁä çäîƑǊǄ
 Û(çǗƑƬƗǗäĀ çƑǄĀǂƴǄǁä ƕǐǆƾƗ ƕƺƑƾƙĀ ÛƕǐǄǘƳǕä ƕƺƑƾƙǁäĀĎ-  çäîƑǊǄ Āà ƕǐƗƑǐƟǁä çäîƑǊǄǁä

 üǄƴǁä ÛǏƗäíǁä ǈǐƜĀƗǁäĀ æîìƑƓǄǁäĀ ÛùǐǀƗǁä ǍǂƳ æîìƾǁäĀ ƕǆĀîǄǁä çäîƑǊǄ) :ýƮƗĀ ÜæƑǐƟǁäĀ
.(çƑƺƑƾƙǁä îƓƳ çäîƑǊǄĀ ÛƕǐƳƑǄƗƜä çäîƑǊǄĀ ÛƕǐǁĀƏƨǄǁäĀ æìƑǐƾǁäĀ ÛƕǁÞƑƨǄǁäĀ ƕǐƜƑƗǆǗäĀ 

        (Partnership for 21st Century Skills, 2007; 2009)                        

             Ā ƕǐĀƓîƗǁä èƑƟƓǓäĀ çƑƨäîìǁä Ǐƺ æìƳ çƑƻǐǆƬƗ çìîĀ ìƽǁ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ
 :çƑƨäîì üƙǄ Ü þǐîƪƴǁäĀ 

- and Hilton Pellegrino )2012, P. 3(ƑƻǆƬ íâ Ü  þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäÞƑƻǀ
ƮƗǐĀ ÛǏƺîƴǄǁä üƑƜǄǁä :üĀǓä ÜçǗƑƜǄ èǘƙ ǏƺçäÞƑƻǀǁä þǄ ìƾƳ èǘƙ þǄ Û :Ǐǉ

 Ā çƑǐǂǄƴǁäƨǗäǐƜǐƗäîƗçƑ  çäÞƑƻǀ ýƮƗ èǘƙǁä ìƾƴǁä ǇíǉĀ .îƑǀƗƓǗäĀ ÛƕƺîƴǄǁäĀ ÛƕǐƺîƴǄǁä
 Ā ÛüäìƜǁäĀ üǗìƗƨǗäĀ ÛçƑǄĀǂƴǄǁä ƕƺƑƾƙĀ ÛìƽƑǆǁä îǐǀƻƗǁä üƑƜǄǁä :ǏǆƑƙǁäĀ .ìǐìƜƗǁä

ǏƬƢƪǁäÛ ǐĀƗƮ Ǘä :Ǐǉ ÜçäÞƑƻǀǁä þǄ ìƾƳ èǘƙ þǄüǄƴǁä úǘƢàĀ ÛǏǆǉíǁä êƑƗƻǆÛ 
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ä ýǐĀƾƗǁäĀ ÛǏƟǁä îǐǄƮǁäĀ ĀƜǁä ǏƗäíǁǁä ǇíǉĀ .ǏƓƑƜǐǕä ĂîǉƾƴçäÞƑƻǀ ýƮƗ ì  ÛƕǆĀîǄǁä
Ǆǁä ÞäîĀ ƑǄĀ ÛöĀǆƗǁä îǐìƾƗĀ ÛæîìƑƓǄǁäĀ þǄ þǐǆƙä ýƮǐĀ ÛǏƳƑǄƗƜǗä üƑƜǄǁä :èǁƑƙǁäĀ .ƕƺîƴ

ÛçäÞƑƻǀǁä ìƾƳ  çäÞƑƻǀ þǄƮƗƗ ìƾƴǁä ǇíǉĀ .æìƑǐƾǁäĀ ÛþĀƑƴƗǁäĀ Ǐƾǐîƻǁä üǄƴǁä :ǏǉĀ
.öäïǆǁä óƺĀ ÛƕǐǁĀáƨǄǁäĀ ÛþĀƑƴƗǁäĀ ÛüƬäĀƗǁä 

- Fisser & Thijs )čċČĐçäîƑǊǄ ǏǆƑǄƙ Ǎǁâ ƑǊƗƑƻǆƬ íâ Ü( :Ǐǉ Ü ÛöäìƓǕä Ā îǐǀƻƗǁä
ǆǁäìƽƑ Û Ā ÛüǀƑƪǄǁä üƟ Ā ÛüƬäĀƗǁä Ā ƕǐƳƑǄƗƜǗä çäîƑǊǄǁäĀ ÛƕǐǄƽîǁä ƕǐǄǓä ĀƟǄĀ ÛþĀƑƴƗǁä

ǏƗäíǁä ýǐõǆƗǁäĀ ÛƕǐƺƑƾƙǁäĀ. 
-  Lamp et al. )2017, P. 3(äĀƻǆƬ íâ Ü  ƲƨƗ Ǐƺ þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ
Ǆ ÛþĀƑƴƗǁäĀ ÛçǘǀƪǄǁä üƟĀ ÛƕƺîƴǄǁä ÞäîĀ ƑǄĀ ÛîƑǀƗƓǗäĀ ÛìƽƑǆǁä îǐǀƻƗǁä :Ǐǉ ÜçäîƑǊ

.æîƓƑƙǄǁäĀ ÛǏƟǁä îǐǄƮǁäĀ ÛƕǐƗäíǁä æÞƑƻǀǁäĀ ÛƕǐƴƺäìǁäĀ 

- ) ĂĀǂƓǁäĀ ĂĀǂƓǁäčċČĔÛ  .òĎĔĒǊƗƑƻǆƬ íâ Ü( þǄ ƕƳĀǄƜǄ ýƮƗƗ ÛçǗƑƜǄ èǘƙ Ǎǁâ Ƒ
 :çäîƑǊǄ üƑƜǄ ǏǉĀ ÜçäîƑǊǄǁäČ- öäìƓǕäĀ ÛýǂƴƗǁä ÛîƑǀƗƓǗäĀ ÛöäìƓǕä ǍǂƳ āĀƗƟƗ ǏƗǁäĀ Ü

 .üƬäĀƗǁäĀ ÛþĀƑƴƗǁäĀ ÛçǘǀƪǄǁä üƟĀ ÛìƽƑǆǁä îǐǀƻƗǁäĀč-  ýƮƗĀ ÜƕǆǊǄǁäĀ ÛæƑǐƟǁä
 ƕǐƜƑƗǆǕäĀ ÛƕǐƳƑǄƗƜǗä çäîƑǊǄǁäĀ ÛǏƗäíǁä ǈǐƜĀƗǁäĀ æîìƑƓǄǁäĀ ÛƕǆĀîǄǁäĀ ùǐǀƗǁä :çäîƑǊǄ

 .ƕǐǁĀáƨǄǁäĀ æìƑǐƾǁäĀ ÛƕǁÞƑƨǄǁäĀĎ-  Ā ÛýǘƳǕäĀ ÛçƑǄĀǂƴǄǁä :çäîƑǊǄ ýƮƗĀ ÜƕǐǆƾƗǁä
.ƕǐǂƳƑƻƓ çƑǐǆƾƗǁä ýäìƢƗƨäĀ ÛƕǐǄǘƳǕä ƕƺƑƾƙǁäĀ ÛƕǐƗƑǄĀǂƴǄǁä ƕƺƑƾƙǁä 

-  üǐǂƢ ĀĂîǄƴǁä )čċČĔ .ò ÛčČĒ(Ü þäíǁä ƻǆƬƑ îǐǀƻƗǁäĀ ÛìƽƑǆǁä îǐǀƻƗǁä :çäîƑǊǄ Ǎǁâ Ƒǉ
ýäìƢƗƨäĀ ÛçǘǀƪǄǁä üƟĀ ÛǏƳäìƓǕä  ȐäĀ ÛüƬäĀƗǁäĀ ÛûîƑƪƗǁäĀ ÛƕǐǆƾƗǁä íƑƢƗäĀ ÛƕƺîƴǄǁä éƑƗǆ

.îäîƾǁä 

- ƕǐî ĀƓà ) ǏǄƑƪǁäĀčċČĔ.ò Û čċď Ā Ü(ƻǆƬƑǕä :çäîƑǊǄ Ǎǁâ ƑǊƗ îǐǀƻƗǁä ÛîƑǀƗƓǗäĀ öäìƓ
 ƑǐƜĀǁĀǆǀƗ ƕƺƑƾƙ ÛƕǐƗƑǄĀǂƴǄǁä ƕǐƺƑƾƙǁä ÛƕǐǆĀƑƴƗǁäĀ üƑƬƗǗä ÛçǘǀƪǄǁä üƟĀ ìƽƑǆǁä

.ƕǐƳƑǄƗƜǗä çäîƑǊǄǁäĀ ÛçǗƑƬƗǗäĀ çƑǄĀǂƴǄǁä 

- ǄƟǄ) ìĀčċČĔ.ò Û ČčĔ(Ü  ǏƗǁäǁ ƑǊƗƻǆƬüǄƪƗ àƕƴƓî çäîƑǊǄ ÛƕƓǀîǄ :Ǐǉ îǐǀƻƗǁä 

ìƽƑǆǁä üƟĀ ÛçǘǀƪǄǁä ÛöäìƓǕäĀ ƑǊǄĀ îäç ÛüƑƬƗǗä þĀƑƴƗǁäĀ. 

- ìǄƟàĀ üƑƴǁä ìƓƳ )čċČĔ.ò Û ČĔĎ Ü( ǏƗǁäƻǆƬƗ :Ǐƺ ƑǊçäîƑǊǄ ýǂƴƗǁä ÛöäìƓǕäĀ 

 çäîƑǊǄĀçƑǄĀǂƴǄǁä ýǘƳǕäĀ ƑǐƜĀǁĀǆǀƗǁäĀÛ ƑǐƟǁä çäîƑǊǄĀæ ƕǆǊǄǁäĀ . 
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çƑƻǐǆƬƗǂǁ  úƽìǄǁä üǐǂƟƗǁƑƓĀ :ǏƗǑä òǘƢƗƨä þǀǄǐ ƕƾƓƑƨǁä 
-  ƑǊƗǁĀƑǆƗ ǏƗǁä çƑǄõǆǄǁäĀ çƑǊƜǁä ììƴƗƓ þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ çƑƻǐǆƬƗ çììƴƗ

 ƑǊƗǁĀƑǆƗ ǏƗǁä èĀƟƓǁäĀ ÛçƑƨäîìǁä ùäìǉǓ ƑăƾƺĀ çììƴƗ ƑǄǀ ÛƑǊƗǁƑƨîĀ ƑǊƗǐáîǁ ƑăƾƺĀ
.ƕƨäîìǁƑƓ 

-  þîƾǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐƳĀǆ ǍǂƳ úƑƻƗä ûƑǆǉǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁäþ- ǁƑƓýƷî þǄ þǐƑƓƗ  çƑǊƜ
ƑǉîäìƬä- ÜǗä ƑǄà ùǘƗƢƺýǐõǆƗ ƕƾǐîô Ǐƺ þǄǀǐ çäîƑǊǄǁä ûǂƗƻǐǆƬƗĀ ÛƑǊ þïĀǁäĀ Û

 ǈǄǂƴƗ ýïǘǁä ǏƺîƴǄǁä āĀƗƟǄǁä ìƑǄƗƳä ýìƳ Āà ìƑǄƗƳä Ǐƺ ûǁíǀĀ ÛƑǊǁ æƑôƴǄǁä ƕǐǄǉǓäĀ
 þîƾǁä çäîƑǊǄ þǄƮþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä. 

- Ǉíǉ çäîƑǊǄǁä çƨǐǁ ƕǂƬƻǆǄ þƳ ƑǊƮƴƓ óƴƓǁäÛ  ĀƑǄǆȐä Ǐǉ ƕǂƢäìƗǄ ƕôƓäîƗǄĀÛ  ĀǆǄ üǀƑǊ 

ǐýƳì  ýǂƴƗǑäƢ Ûî îǊõƗĀ Ǐƺ îƑôâ ýƑƳ þǄ ùîƑƴǄǁä çäîƑǊǄǁäĀ çƑǉƑƜƗǗäĀ ǏƗǁä ǏƸƓǆǐ þà 

ïǐǄƗǐ ƑǊƓ þƑƨǆǕä. 
-  æîǄƗƨǄǁä ǈƗäîĀôƗĀ ÛîƬƴǁä çäîǐƸƗƓ ôƓƗîƗ ƑǊǆǓ ÜƕƗƓƑƙ îǐƷĀ ÛæììƜƗǄ çäîƑǊǄ ûǂƗ

) .ƕǂǄƑƪǁäĀ ƕƾƟǘƗǄǁäĀ ÛðǐǄƢčċČē .ò ÛČĐČ Ü ÛǏƓƴƬǄǁäčċČĒ.ò Û 
ČĎčFisser & Thijs, 2015; ( 
      ƑǊƗǐǄǆƗ ýïǘǁä þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ǏǁƑƟǁä èƟƓǁä ùǆƬǐ Üûǁí ǍǂƳ ƑăƓǐƗîƗĀ

ä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄ üǘƢ þǄƲƓîà ýƮƗ ÜçǗƑƜǄ ƲƓîà Ǐƺ ĂĀǆƑƙǁ  îƪƳæ  æîƑǊǄ
ƨǄƢĀ ǏǆƑǄƙĀ ÛƕƨǐƏîǐ ìǐǀƉƗǁä ýƗ ÜƕǐƳîƺ æîƑǊǄ þ þǐƬƬƢƗǄǁä üƓƽ þǄ ƑǊƗǐǄǆƗ ƕǐĀǁĀà ǍǂƳ

      :ǏǁƑƗǁä Ǐƺ ƑǊǂǐƬƻƗĀ ÜüƑƜǄǁä Ǐƺ 
Č-  ýǂƴƗǁä çäîƑǊǄ üƑƜǄLearning Skills  þîƾǁƑƺ ÜþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä ýǂƴƗǁä" þîƽ Āǉ 

Ǆǁä ýǂƴƗǁä"Ā ýǂƴƗǁäĀ Û"úǐǄƴǁä îƗǂƴƗǄǁä üĀƟ ïǀāìǄ ƕǐîäîǄƗƨǗƑƓ ïǐǄƗǐ Ăíǁä Ü" ý  ÛæƑǐƟǁä
ÛƛƏƑƗǆǁä üƮƺà úǐƾƟƗĀ  ýƮǐĀþǄ üǀ :çäîƑǊǄ 

-  ǏƗäíǁä ýǂƴƗǁäSelf-Learningǆ ýǂƴƗǄǁä ƕƨîƑǄǄ þǄ ǈǐǆƴǐ ƑǄĀ Ü ăôƑƪƑ  ăìĀƬƾǄä  ƲƺäìƓ
ǏƗäíÜ ƑǊǁ ôôƢǄǁä ùäìǉǓä úǐƾƟƗǁÜ Ɨäîìƾǁ ƑăƾƺĀÛǈ ƗƑǐǆƑǀǄȐäĀÛǈ ƗƳîƨĀǈ ƺ ƕǐƗäíǁäǏ ýǂƴƗǁäÜ 

ǄìƾƗ ƑăǄǐƾǄ ÛƕƟƑƗǄǁä ƕǐƜĀǁĀǆǀƗǁä üƏƑƨĀǁä ƑăǄìƢƗƨǄǈ ƺǏ çƟƗ ûǁíĀ ÛýǂƴƗǁä  ùäîƪâ
ýǂƴǄǁä ƕǄïǘǁä æƑǐƟǁä āìǄ ýǂƴƗǁä ƕƨîƑǄǄǁ çƑǐǁǑäĀ ÛçƑǉƑƜƗǗä ýǉà ìƟà ÜǈǊǐƜĀƗĀ Û

) .þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǂǁ Ā ìǐïƑƓàýǐǉäîƓȐä ÛčċČē.ò Û ččĒ ðǄƢ þǄƮƗǐĀ Ü(
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:Ǐǉ ÜƕǐƳîƺ çäîƑǊǄ ýǂƴƗǂǁ ôǐôƢƗǁäÛ  ĀǈǂƏƑƨĀĀ ÛýǂƴƗǁä îìƑƬǄ ýäìƢƗƨä Ā Û ƕôƪǆà Þäìà
ǂƴƗǁä Ā ÛýýǂƴƗǁä çƽĀ æîäìȐä ûǁíǀĀ Û.ǏƗäíǁä ýǐĀƾƗǁä  

-  ǏǆĀƑƴƗǁä ýǂƴƗǁäCo-operative Learning ýǂƴƗǄǁä ƕƨîƑǄǄ Ǐǆƴǐ ĂíǁäĀ Üä ƕôƪǆǓ
 çäîƑǊǄǂǁ ĀǄǆĀ ÛçǘƳƑƻƗ þǄ ƑǊǁǘƢ èìƟǐ ƑǄĀ ÛæîǐƸƬ çƑƳĀǄƜǄ Ǐƺ ƕǐǄǐǂƴƗǁä

 ƑǐƑƮƽĀ ÛçƑǐìƟƗ ƕǊƜäĀǄǁ ƕǄïǘǁä çäîĀîƮǁä þǄ ìƴǐ ĂíǁäĀ ÜƕǐƳƑǄƗƜǗä þîƾǁä ĂìƑƟǁä
þǐîƪƴǁäĀ ÛƗǘǀƪǄĀǈ ôôƢ ƲƮĀǁ ǏǆĀƑƴƗǁä üǄƴǁäĀ ìĀǊƜǁä ùƗƑǀƗ þǄ ûǁí ǈƓǂôƗǐ ƑǄĀ Û

 :Ǐǉ ÜƕǐƳîƺ çäîƑǊǄ ƲƓîà þǄƮƗǐĀ ÜüƟǁäĀ ƕǊƜäĀǄǂǁ ƕǂǄƑǀƗǄĀ ƕǂǄƑƪçƑƳĀǄƜǄǁä üǐǀƪƗ Û
 ĀǂƢäì üǄƴǁäǐƬĀ ÛƑǊƕƳĀǄƜǄǁä ýǂƴƗ ƛƗäĀǆ ƕƷƑ Ā ÛƓ ƕƳĀǄƜǄǁä üǄƳ ƛƏƑƗǆ æîĀǂƓǁƑ æîĀƬ
ǁäƕƓƨƑǆǄ. 
- ǏƨƺƑǆƗǁä ýǂƴƗǁäCompetitive Learning  Ǐǆƴǐ ĂíǁäĀ Ü ýǊǆǐƓ ƑǄǐƺ åǘôǁä ðƺƑǆƗ

 ƕƳĀǄƜǄ Āà ìƟäĀ åǁƑô ǈƾǐƾƟƗƓ ïĀƻǐ ììƟǄ ǏǄǐǂƴƗ ùìǉ úǐƾƟƗǁ Üåǘôǁä þǄ ĀǉĀ þǄ
 çƑǐìƟƗĀ åƨƑǆƗƗ ǏƗǁä ƕǄƑǊǁä ôƑǄǆǓä ƕǐƨƺƑǆƗǁä ƕƬƑƢ ÜƕǐǄǁƑƴǁä ƕǐƨƺƑǆƗǁä þîƽ

 Ā ÜƕǐìƑƬƗƽǗäǏǉ ÜƕǐƳîƺ çäîƑǊǄ èǘƙ þǄƮƗǐ ǏƨƺƑǆƗǁä ýǂƴƗǁä ÛǏƗäíǁä ðƺƑǆƗǁƑƓ :
.ǏƳƑǄƜǁä ðƺƑǆƗǁäĀ ÛĂìîƻǁä ðƺƑǆƗǁäĀ 

č- îǐǀƻƗǁä çäîƑǊǄ üƑƜǄThinking Skills Domain Ü ƞƓƬà íâ îǐǀƻƗǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ
 ƑǐƑƮƽ ƕƜǁƑƴǄ Ǐƺ êƑƜǆǁä çäîĀîƮ þǄ ƕƟǂǄ æîĀîƮ þîƾǁä æƑǐƟþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä Û

ƗǘǀƪǄĀǈ  þǄƮƗǐĀ ÜƛƏƑƗǆǁä üƮƺƉƓ ŋǘǀþǄ  :çäîƑǊǄ 
- ƻƗǁäǏǄǂƴǁä îǐǀScientific Thinking Skills  ĂíǁäĀ Üìƴǐ  ƕǐìäîȐäĀ ƕǄõǆǄ ƕǐǂƾƳ ƕǐǂǄƳ

 ƕǄǐìƾǁä çäîƓƢǁä ƲǄ ƕǐƨƟǁä çäîƓƢǁä üǄƑǀƗƗƺ ÜƕǂǀƪǄ Āà ýǊƓǄ ùƽĀǄ ìĀƜĀ ìǆƳ îƑƙƗƨƗ
 Ǎǁâ ĂìáƗ ƕǐǂƾƳ çƑǐǂǄƳ ƕƨîƑǄǄĀ óĀǄƸǁä îǐƨƻƗĀ ýǊƻǁ Ǐƺ ðƑƨǓä ĀǊƺ äíǁ ÜüƟǁä

 Ǘä Ǎǁâ üĀƬĀǁäýìƾƗǁäĀ ÛçƑƺƑƪƗǀ  þîƾǂǁ ìĀƪǆǄǁäþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä:çäîƑǊǄ þǄƮƗǐĀ  Ü 

ƕǂǀƪǄǁä ìǐìƟƗ Ā ÛǆƳ çƑǆƑǐƓǁäĀ çƑǄĀǂƴǄǁä ƲǄƜ Ā ÛƑǊǂƟǁ óĀîƻǁä óîƺîƑƓƗƢäĀ ÛƑǊ  ƕƟƬ
 ǇíǉóĀîƻǁä Ā ÛǗäéƑƗǆƗƨ Ā Û.ýǐǄƴƗǁä 

-  ǁäƗìƽƑǆǁä îǐǀƻCritical Thinking Skills  Ăíǁä ǏƾôǆǄǁä îǐǀƻƗǁä îĀƬ ìƟà ìƴǐ ĂíǁäĀ Ü
ä ýƑǀƟà ýìƢƗƨǐçǘǀƪǄǁäĀ ÛçƑƳĀƮĀǄǁä ƕƜǁƑƴǄ Ǐƺ úôǆǄǁÜ  Ǐƺ ƕƴƏƑƪǁä ÞƑôƢǓä åǆƜƗǁ

 ÜýǀƟǁäĀǉĀ  ǏƺîƴǄǁä ýƢƮƗǁä üõ Ǐƺ ƕƬƑƢ ÜþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîĀîƮ þǄ
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 þǄƮƗǐĀ ÜǏƺƑƾƙǁä öĀǆƗǁäĀ ÛüƏƑǊǁä ìƽƑǆǁä îǐǀƻƗǁä :çäîƑǊǄçƑƮäîƗƺǗä ìǐìƟƗ Ā ÛîǐƨƻƗǁä Û
 ĀƛƜƟǁä ýǐĀƾƗ Ā ÛôƑƓǆƗƨǗä Ā ÛǗä.ÞäîƾƗƨ  
- ǁ ƕƓƨǆǁƑƓĀƳäìƓǕä îǐǀƻƗǁä çäîƑǊǄ ǏCreative Thinking  îǐƷ ƕƜǁƑƴǄǁä Ǐǆƴǐ ĂíǁäĀ Ü

 ƑǐƑƮƾǁäĀ ÛçǘǀƪǄǁäĀ ÛçƑƳĀƮĀǄǂǁ ƕƺĀǁƉǄǁä-  úĀìǆƬǁä éîƑƢ æîõǆƓ-  Ǎǁâ üĀƬĀǂǁ
 ĂìƑƟǁä þîƾǁä çƑǐìƟƗ ǈƜƑƗƟƗ ƑǄ ĀǉĀ ÜǈƺĀǁƉǄ îǐƷĀ ƕǐìǐǂƾƗ îǐƷ üĀǂƟ Āà ƛƏƑƗǆ

ǁä :çäîƑǊǄ þǄƮƗǐĀ ÜþǐîƪƴǁäĀǘôƕƽǄǁäĀ ÛƕǆĀî Ā ÛǓäƕǁƑƬǁäĀ ÛçǘǀƪǄǁä ǇƑƜƗ ƕǐƨƑƨƟ Û
 ĀƕƾƽìǄǁä üǐƬƑƻƗǁä ìƬî 

- ǏǂƓƾƗƨǄǁä îǐǀƻƗǁä Future ThinkingǄǁ ƕǐǂƾƳ çƑǐǂǄƳ ƕƨîƑǄǄ Ǐǆƴǐ ĂíǁäĀ Ü ƕǁĀƑƟ
 ąîĀƬ ýƨîƓ üƓƾƗƨǄǁä ùäîƪƗƨä  ÛǏƮƑǄǁä Ǐƺ æîƺĀƗǄǁä çƑǄĀǂƴǄǁä üǐǂƟƗ Ǎǁâ äăìƑǆƗƨä ǈǁ

ÛîƮƑƟǁä çƽĀǁäĀ ÛƑǉîǐƨƻƗĀ  ìƴǐĀ þîƾǁä æäìàþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä  ƕǐƜǊǆǄ ôôƢƓ ìäìƴƗƨǘǁ
 üƑƟ ƑǊƗǊƜäĀǄǁ ǏƳäĀǁä ôǐôƢƗǁä ĀƟǆ üǐƓƨǁä ýƙ ÛçǘǀƪǄǁä þǄ ƕǐƑƽĀǁä Ǐƺ ƕƨĀîìǄĀ
 ƕǐƻǐǀĀ ÛƕǐǁƑƟǁä ìîäĀǄǁäĀ çƑǆƑǀǄǕä ìƬîĀ ÛƕǐƮƑǄǁä åƑƓƨǓä ìƬî ǍǂƳ ýĀƾǐ ǈǆǓ ÜƑǊƙĀìƟ

 ÜüƓƾƗƨǄǁä ƕǊƜäĀǄ Ǐƺ ƑǉîƑǄƙƗƨäĀ ƑǊǂǂƸƗƨǗ ôǐôƢƗǁä :çäîƑǊǄ þǄƮƗǐĀ ôǐôƢƗǁä
ǏǂƓƾƗƨǄǁä Ā ÛƗƕǐǂƓƾƗƨǄǁä ƛƏƑƗǆǁä ƲƽĀ Ā Û Āà æîǉƑõǁ  ƕǐǂƓƾƗƨǄǁä îƑƙǑä Āà ƛƏƑƗǆǁƑƓ áƓǆƗǁä

ƕǂǀƪǄ Āà ƕǐƮƽ Ā ÛƕǐǂƓƾƗƨǄǁä çäîäîƾǁä íƑƢƗä Ā Û úǐƾƟƗǁ üƮƺǓä ƕǐǂƓƾƗƨǄǁä üƏäìƓǁä îƑǐƗƢä
ùìǊǁä ûǁíǀĀ Û .ƕǐǂƓƾƗƨǄǁä çƑǄïǓäĀ ÛçǘǀƪǄǁä æîäìâ 

Ď- ǊǄǁä üƑƜǄƕǐǄƽîǁäĀ ÛƕǐǄǘƳǕäĀ ÛƕǐƺîƴǄǁä çäîƑKnowledge, Media and 

Technology Skills Domain  ƕƜǁƑƴǄ çäîƑǊǄĀ ÛƕƺîƴǄǁä ƕƜǁƑƴǄ çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗƺ Ü
 ƕǀƓƪĀ ÛǏǁǑä åƨƑƟǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗƓ ƕôƓƗîǄǁä ƕǐǄƽîǁä çäîƑǊǄǁäĀ ÛƕǐǄǘƳǕä üƏƑƨîǁä

ƕǊƜäĀǄǁä çƑǐƨƑƨà þǄ çƟƓƬà ƕǐǀíǁä ùƗäĀǊǁäĀ ÛçǆîƗǆǕä  þîƾǁä çƑǐìƟƗǁ ƕǁƑƴƻǁä ĂìƑƟǁä
þǐîƪƴǁäĀ ƑăƮǐà Āǉ ƑǄǀ ÛǏƗƑǄĀǂƴǄǁä ýƢƮƗǁäĀ ƕǐƺîƴǄǁä æîĀƙǁä þîƾƓ ǈƻƬĀ þǀǄǐ Ăíǁä Ü

 ƕǐƺîƴǄǁä þǐƗîĀƙǁä éƑƗǆ çÞƑƜ ǏƗǁä ƕǐǄƽîǁä æîĀƙǁä þîƽĀ ÛƕǐǄǘƳǕä æîĀƙǁä þîƽ
 þǄƮƗǐĀ ÜƕǐƜĀǁĀǆǀƗǁäĀ ŋǘǀþǄ :çäîƑǊǄǁä 

-  ƕǐƺîƴǄǁäKnowledge SkillsǁäĀ ÜƓ ƕƟƑƗǄǁä ƕƺîƴǄǁä ƕƜǁƑƴǄ ǏǆƴƗ ǏƗììƴ  çƑǐǂǄƴǁä þǄ
 ÛƑǊǄǐõǆƗĀ ÛƕƺîƴǄǁä ìǐǁĀƗ :çäîƑǊǄ þǄƮƗƗĀ Üîäîƾǁä íƑƢƗä Ǐƺ ƑǊƗƻǐõĀ þǄƮƗ ǏƗǁä

.ƑǊƾǐƓôƗ ûǁíǀĀ ÛƑǊƗǀîƑƪǄĀ ƑǊǂƾǆĀ ÛƑǊƳƑƜäîƗƨäĀ ÛƑǊǆǐïƢƗĀ 
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- ƕǐǄǘƳǕä Media Skills ƑǊǄǊƺ óîƸƓ ƕƻǂƗƢǄǁä ƕǐǄǘƳǕä üƏƑƨîǁä ƕƜǁƑƴǄ ǏǆƴƗĀ Ü Û
ǉîǐƨƻƗĀâ Ǐƺ ƑǊǄäìƢƗƨäĀ ÛƑǊǐǂƳ ýǀƟǁäĀ ÛƑ üõ Ǐƺ ÜƕǐƻǐõĀ āîƢà ƕǐǄǘƳâ üƏƑƨî éƑƗǆ

 þîƾǁä ǈǂǄƟǐ Ăíǁä üƏƑǊǁä ýǀǁäþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä  úîô öĀǆƗĀ ÛƕǐǄǘƳǕä üƏƑƨîǁä þǄ
Ɠ ǏƳĀǁä :çäîƑǊǄ þǄƮƗƗĀ ÜƑǊƮîƳƕƻǂƗƢǄǁä ƕǐǄǘƳǕä üƏƑƨîǁƑ ÛƑǊǄǐĀƾƗĀ ÛƑǊǄǊƺĀ Û

 .ƑǊƜƑƗǆäĀ 

- ƕǐǄƽîǁä Digital Skills â ǏǆƴƗ ǏƗǁäĀ Ü ýäìƢƗƨä þƑƾƗ åǐƨäĀƟǁä ƑǊǂǄƴƗƨƗ ǏƗǁä ƕƸǂǁä
çƑǄĀǂƴǄǁä ƲǐǄƜ üǐĀƟƗǁÛ çƑǆƑǐƓǁäĀÛ îĀƬǁäĀÛ  ƕǐƏƑǆƙ ïĀǄî Ǎǁâ ƑǊǐƺ ƕǂƢäìǁä üĀäìƜǁäĀ

(îƻƬ) ýƽîǁä ǍǂƳ ĂĀƗƟƗ ƕǂƨǂƨ þǄ þĀǀƗƗÛ Ǆ ïĀǄîǁä ûƻƓ ýĀƾƗ ýƙĀ Û(ìƟäĀ) ýƽîǁäĀ æî
çƑǄĀǂƴǄ Ǎǁâ ƑǊǂǐĀƟƗĀ ƕǐǆƑƙ Û ĀƑǐƓçƑǆÛ  ĀîĀƬÛ  ĀüĀäìƜ . îƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁƑƺĀ ìǊƪǐ þ

ƺ ƑǄƓ ÛçǗƑƜǄǁä þǄ ììƳ Ǐƺ ƑǐƜĀǁĀǆǀƗǂǁ ƑăƽäîƗƢäĀ ÛäăîǐƓǀ ƑăǐǄƽî ăǗĀƟƗ ÛǏǁǑä þƑƨǆǕä ûǁí Ǐ
Ǘä ÞƑǀíǁäĀäĀ ÛĀǆƑǆǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗĀ ÛǏƳƑǆôƬ ȐäĀ ÛƕǐĀǐƟǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗǁäĀ ÛƕƓƨĀƟǁ çǆîƗǆ

ä ƞƓƬàĀ ÛìƑƴƓǓä ƕǐƙǘƙ ƕƳƑƓôǁäĀ ÛÞƑǐƪǓä äăîǄà ƑǉîĀƬ öĀǆƗƓ ƑǐƜĀǁĀǆǀƗǁä ǍǂƳ ìƑǄƗƳǗ
 .ƑǐƜĀǁĀǆǀƗǁä ûǂƗǁ þǄǑä ǏƻǐõĀǁä ýäìƢƗƨǗä çäîƑǊǄ þǄ þǀǄƗǁä ýïǂƗƨǐ ÜæƑǐƟǁä Ǐƺ ƑăǐƨƑƨà

) ÛýƬƑƳĀ ûǁƑǄčċČĔ.ò Û ēĐ:ýäìƢƗƨä çäîƑǊǄ þǄƮƗƗĀ Ü( ǏǁǑä åƨƑƟǁä Ā Û çƑƾǐƓôƗ
ƕǐǀíǁä ùƗäĀǊǁä Ā ÛçǆîƗǆǕä Ā ÛçƑǆƑǐƓǁä ìƳäĀƽ Ā Ûǁä ƕǆôäĀǄǁä.ƕǐǄƽî 

ď-  üƑƜǄǁ ƕƓƨǆǁƑƓĀüƑǄƳǓä æìƑǐîĀ ÛæƑǐƟǁä çäîƑǊǄ Entrepreneurship and Life 

Skills þîƾǁä çäîƑǊǄ ƞǂôƬǄ æƉƪǆ ÞäîĀ þǄ ðǐƏîǁä ùìǊǁä üƴǂƺ ÜþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä Û
 ƛǉƑǆǄǁä Ǐƺ ƑǊƜǄì ƕǁĀƑƟǄ Āǉ ƑăǐƏäîƜâ ƑǉìǐìƟƗĀ ÛƑǊƻǐîƴƗ îƑôâ Ǐƺ ìĀǊƜ þǄ üíƓ ƑǄĀ

 ýƳì úƾƟǐ ƑǄƓ ƕǐƨäîìǁä æƑǐƟǁä Ǐƺ êƑƜǆǁäĀ üƓ ÜƕǐƻǐõĀǁäĀ ÛƕǐǄǐǂƴƗǁä ýǊƗƑǐƟ Ǐƺ þǐǄǂƴƗǄǁä
 þǄƮƗǐĀ ÜƕǄƑƳ ƕƻƬƓ ŋǘǀþǄ :çäîƑǊǄǁä 

- ƕǐƬƢƪǁäIntrapersonal Skills  ûǂƗ ǏǉĀ ÜǐƟƜƑǆǁä ìäîƺǓä ïǐǄƗ ǏƗǁä çƑǄƨǁä Ǐƺ þ
 ǈƗƑǐìƟƗ ƕǊƜäĀǄ Ǐƺ êƑƜǆǂǁ þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä ĀǆôäĀǄ ƑǊƜƑƗƟǐ ǏƗǁäĀ ÜæƑǐƟǁä

ǁäĀ.ƕǐǁĀƏƨǄǁä üǄƟƗĀ ÛêĀǄôǁäĀ ÛæîìƑƓǄǁäĀ ÛæîƓƑƙǄǁä :çäîƑǊǄ þǄƮƗƗĀ ÛǈƓ æƑǐƟ 
- ƕǐƳƑǄƗƜǕäInterpersonal Skills  Ǐƺ þĀƟƜƑǆǁä ìäîƺǓä ïǐǄƗ ǏƗǁä çƑǄƨǁä ûǂƗ ǏǉĀ Ü

 ÜƲǄƗƜǄǁä ÞƑǆƓ Ǐƺ ýǊƨƗ ƕƟƜƑǆ çƑƽǘƳ ƕǄƑƽȐäĀ óƴƓǁä ýǊƮƴƓ ƲǄ ǏƳƑǄƗƜǕä üƳƑƻƗǁä
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 Ǘä çƑǐìƟƗ ƲǄ üǄƑƴƗǂǁ ýǊǂǐǉƉƗĀ þǄƮƗƗĀ ÜƕǐƜĀǁĀǐìǐǓä çƑƳäîƬǁäĀ ÛǈƳĀǆƗĀ ǏƺƑƾƙǁä êƑƗƻǆ
 :çäîƑǊǄùǐǀƗǁäĀ ƕǆĀîǄǁä Ā ÛüƑƴƻǁä üƬäĀƗǁä Ā ÛƢǑä üĀƓƽ.î  

- ǕäƕǐîäìManagement Skills  ÛƕǐîƪƓǁä ìîäĀǄǁä Þäìà ýǐõǆƗ çƑǐǂǄƳ ǏǆƴƗ ǏǉĀ Ü
ƳƉƓ æìĀƪǆǄǁä ùäìǉǓä úƾƟǐ ƑǄƓ üǄƴǁä ƕƏǐƓ ýǐõǆƗĀ ÛƕǐìƑǄǁä ìîäĀǄǁä üǘƸƗƨäĀ ÜæìĀƜ Ǎǂ

 þîƾǁä Ǐƺ êƑƜǆǁä æìƑǐƾǁ ƕǐƨƑƨǓä çƑƓǂôƗǄǁä þǄ ìƴǐ ĂîäìǕä êƑƜǆǁä þà îƑƓƗƳä ǍǂƳ
:çäîƑǊǄ þǄƮƗƗĀ ÜþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä  îäìǕä ôǐôƢƗǁä Ā ÛĂƗìƑǐƽĀ Ûúǐîƻǁä æîäìȐä æìĀƜǁäĀ Ûǈ

ÞäìǓä Ǐƺ. 
- ƟǄ çƑǄìƢǁäĀ Ʋǂƨǁä ÞäîƪĀ ƲǐƓ Ǐƺ êƑƜǆǁä ǏǆƴƗ ǏǉĀ ÜƕǐîƑƜƗǁä çäîƑǊǄǂǁ ƕƓƨǆǁƑƓĀǂ ÛƑăǐ

ìƴƗĀ ÛƑăǐǁĀìĀ ÛƑăǐǄǐǂƽȐäĀ Ǘä çƑǐìƟƗǁä üõ Ǐƺ ƕǐîĀîƮǁä çäîƑǊǄǁä þǄ êƑƗƻǆǗäĀ ÛƕǐìƑƬƗƽ
Ǘä ÜƕǐìƑƬƗƽä çǘƗǀƗ Āà çƑǆƑǐǀ üǐǀƪƗ ĀƟǆ ýǁƑƴǁä üĀì þǄ ììƳ ǇƑƜƗäĀ ÛǏǄǁƑƴǁä ĂìƑƬƗƽ

:çäîƑǊǄ þǄƮƗƗĀ óĀƑƻƗǁä.úǐĀƨƗǁäĀ ÛöƑǆƽǕäĀ Û 
_Ĥåf^§`=WďċýĄ=ďċýāj=m^§_ąü=ă¨ñø^=č£_Å^=ø^Ĉ¨°å¤ø^=tĄ_āÛ^=ûĚ~=Ăü=ĂĊWďċ«^§=

     Ǔä ììƟƗƗ ƕǐǄǉǁ ƕǐĀƓîƗǁäƬƢǂǐ ƑǄǀ þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄƑǊ þǄ üǀ Trilling  

and Fadel ƴƓîà Ǐƺƕ  åǉäĀǄǁä ƕǐǄǆƗĀ ÛƲǄƗƜǄǁäĀ üǄƴǁä Ǐƺ ƕǀîƑƪǄǁä :Ǐǉ ÜāîƓǀ îäĀìà
ǁäĀ çäìƑƴǁƑƓ ýƑǄƗǉǗäĀ ÛƕǐǆôĀǁä çƑǐǁĀáƨǄǁä þǄ þǀǄƗǁäĀ ÛƕǐƬƢƪǁä .ìǐǁƑƾƗ(Trilling & 

Fadel, 2009, PP. 15-19) 
      ĄììƳ ìǀà ìƽĀ  ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗǁ ƕǐĀƓîƗǁä ƕǐǄǉǓä ǍǂƳ èƑƟƓǓäĀ ÛçƑƨäîìǁä þǄ

 çƑƨäîì üƙǄ Üƕǐƨäîìǁä ƛǉƑǆǄǁä üǘƢ þǄ þǐîƪƴǁäĀþǄ üǀ :Bednarz et al. )čċČĎ( ÜĀ 
Lamp et al.)čċČĒ Û() ǏƓƴƬǄǁäĀčċČĒ.ò ò Û ČĎċ-ČĎČ Ü() ìǄƟǄĀčċČĔ Û

.ò ČĒĔ Ü( ǏƨǐǄƢǁäĀ)čċČĔ.ò Û ĔĐ Ü(:Ǐǂǐ ƑǄǐƺ ƑǊƬǐƢǂƗ þǀǄǐ ǏƗǁäĀ 
-  ƑǊƗǐƓǂƗ þîƾǁä çƑǐìƟƗ ƕǊƜäĀǄ Ǐƺ êƑƜǆǁä ǍǂƳ þǐîìƑƽ ìäîƺà ìäìƳǕ ƕƟǂǄǁä æîĀîƮǂǁ

.ǈǐƺ ýìƾƗǁä æîǐƨǄ æìƑǐƽĀ ÛþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä 
- ƕƺîƴǄǁä ùƑƪƗǀǗ ÜƕƳĀǆƗǄ çäîƑǊǄ ƕƨîƑǄǄƑǊƻǐõĀƗĀ Û Ɵǁä Ǐƺ Ǐƺ ƕƨƺƑǆǄǂǁĀ ÛƕǐǄĀǐǁä æƑǐ

æƑǐƟǁä āìǄ ýǂƴƗǁä ƕǐǁĀƏƨǄ üǄƟƗĀ ÛþǐîƢǑä ƲǄ üƑƴƻǁä üǄƑƴƗǁäĀ üǄƴǁä úĀƨÛ öäìƓǕäĀÛ 
îƑǀƗƓǗäĀÛ .ƕǐƗƑǐƟǁä çǘǀƪǄǁä üƟĀ 
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-  ƕǐƨäîìǁä ƛǉƑǆǄǁä Ǐƺ ƑǊƜǄìĀ ÛçäîƑǊǄǁä ûǂƗ üǄƑǀƗǏƺ ýǊƨǐ ïƑƜǆâ  ĄììƳ þǄ  ÛùäìǉǓä
þǐǀǄƗĀ þǐǄǂƴƗǄǁä þǄ ýǂƴƗǁä ïƑƜǆǕäĀ  ǏƺìäĀǄǁä ƕǐƨäîìǁä çƑǐĀƗƨǄǁ ÜƑǐǂƳ  þǄƮǐ ƑǄƓ
ýǊôäîƢǆä ƺǏ ƕǐǂǄƳ ýǐǂƴƗǁä  Ǐƺ ýǊƗìƳƑƨǄĀ ÛýǂƴƗǁäĀ ÞƑǆƓ Ûƕƾƙǁä ƕƺƑƮǕƑƓ Ǎǁâ ýǉìäìƳâ 

îƑǀƗƓǘǁ æìƑǐƾǁäĀ ƕǀîƑƪǄǁäĀ ƕǐǂƳƑƻƓ  ǏƺæƑǐƟǁä  .ƕǐǆìǄǁä 
_Ĥ¬ü_~§Ĉ£=W=åø^Ĉ=č£_Å^=ă¨ñø^=m^§_ąü=ďċýāj=Ý=ďċ«^§¤ø^=tĄ_āÛ^ĂĊ¨°W 
     Ɨ Ŋìƴ  þîƾǁä çäîƑǊǄ úǐƾƟƗǁ ðƑƨǓä îƜƟ ƑǊƨǐîìƗ úîôĀ Ûƕǐƨäîìǁä ƛǉƑǆǄǁä ĂìƑƟǁä

þǐîƪƴǁäĀ  ÛôǐôƢƗ þǄ ƛǊǆǄǁä ƕƳƑǆƬ çƑǐǂǄƳ ƕǂǀǐǉ ìƑƴƗ þà åƜǐ ýƙ þǄĀ .þǐǄǂƴƗǄǁä āìǁ
ÞĀƮ Ǐƺ ýǐĀƾƗĀ ÛíǐƻǆƗĀ ÛýǐǄƬƗĀ ǍƬĀà ƑǄ ĀǉĀ ÜçäîƑǊǄǁä ûǂƗ ƕǐǄǆƗ  ǈƓîǐƙǀ  çƑƨäîìǁä þǄ

þà ìƴƓ ƕƬƑƢ ÜèƑƟƓǓäĀ  ƲǄƗƜǄ çƑƓǂôƗǄĀ åƨƑǆƗƗ Ǘ ƕǐǁƑƟǁä ƛǉƑǆǄǁä þà ƑǊƜƏƑƗǆ çìǀà
 ýƙ þǄĀ ÜþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä Ǎƴƨ ĄììƳ  ûǂƗ þǄ æìƑƻƗƨǘǁ ƕǐǆƴǄǁä çƑƨƨáǄǁäĀ üĀìǁä þǄ

ƑǊǁ ǈǐƻǐǆƬƗĀ ƕǐǄǐǉƑƻǄ îôà ƲƮĀĀ ÛçäîƑǊǄǁäÛ úǐîô ôƏäîƢĀÛ  ÛƑǉíǐƻǆƗǁ ƕǐƾǐƓôƗ ƕǁìàĀ
 ÜýƑƳ üǀƪƓ ƕǐǄǐǂƴƗǁä ýõǆǁä Ǐƺ ƑǊƜǄìĀ ƕǐƨäîìǁä ƛǉƑǆǄǁäĀ-  òĀƬƢǁä ǈƜĀ ǍǂƳ-. 

)ÛĂìǄƑƸǁäĀ ýǐïƢǁä čċČđ.ò Û đď-đĐ Ü ÛþĀîƢßĀ Ŷä ìƓƳčċČđ Ü ÛþĀîƢßĀ ìǄƟǄ
čċČĔ.ò Û đČĎ ÜðǆĀǐ ÛčċČđ :ēđ ÜPartnership for 21

st
 Century Skills, 

2009(. 
       Ā ìƽ çƑƳîƪǄƓ üĀìǁä ìĀǊƜ çïǀîìƴƗǄä Ǐƺ çäîƑǊǄǁä ûǂƗ þǐǄƮƗ ƕǐǂǄƳ ǍǂƳ æì ƛǉƑǆǄǁ

ǐƏî þǐǂǀƪ çíƢƗä ǏƗǁäĀ Üƕǐƨäîìǁä üǘƢ þǄ ÜƕǄƏƑƾǁä ƛǉƑǆǄǁä Ǐƺ çäîƑǊǄǁä ƛǄì :üĀǓä Üþǐƨ
 çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ þƌƺ ûǁíƓĀ ÜƛǊǆǄǁä çƑƳĀƮĀǄ þǄƮ ƕƟƮäĀ ùäìǉƉƓ ƑǊƜǄìĀ çäîƑǊǄǁä ƲǐǄƜƗ

 þîƾǁäþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä Ɨ ǗüĀìǁä óƴƓ ǈƜĀƗǁä äíǊƓ çíƢà ìƽĀ ÜæìǐìƜ ƛǉƑǆǄ åǂôƗÛ üƙǄ: 
ǐǗĀǁä çíƻǆ ǏƗǁä çƑƳîƪǄǁä ƕǂƙǄà þǄĀ .æìƟƗǄǁä ƕǀǂǄǄǁäĀ ÛƑǐǁäîƗƨäĀ ÛƕǐǀǐîǄǓä æìƟƗǄǁä çƑ

 Üûǁí úǐƾƟƗǁöĀîƪǄ ðǂƜǄǁä ǏǄĀƾǁä ǏǄǂƴǄǁ ƕƸǂǁä  ïǐǂƜǆǕäƕǐ )čċċď Ā Û(ǄöĀîƪ ƕǀäîƪǁä þǄ 

üƜà úǐƾƟƗ çäîƑǊǄ þîƾǁä þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä Ā ÛöĀîƪǄ îǐĀôƗ ýǐĀƾƗǁä ðǐîìƗǁäĀ Ǐƺ þîƾǁä 

þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä )čċċĔ-čċČč.( 
       ƑǊƏƑƾƗǆä ýƗǐ ǏƗǁäĀ ÜçƑƬƬƢƗǁä æììƴƗǄ çƑƳĀƮĀǄĀ èƟƑƓǄ îǐĀôƗ Ǐƺ üƙǄƗǐ :ǏǆƑƙǁäĀ

 þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ ùìǊƓþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä  äíǉ ðƨƉƗǐĀ ÜƕǐƴƽäĀ çƑǉĀǐîƑǆǐƨ ÞĀƮ Ǐƺ
 ǍǂƳ þǐǄǂƴƗǄǁä æìƳƑƨǄ Āǉ ýǐǂƴƗǁä þǄ ǏƨƑƨǓä ùìǊǁä þà ƑǉäìáǄ ƕƻƨǂƺ ǍǂƳ ǈƜĀƗǁä
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 üǄƑƴƗǁä " öĀîƪǄ :ǈƜĀƗǁä äíǉ ǍǂƳ ƕǂƙǄǓä þǄĀ ÛƕƨîìǄǁä éîƑƢ ƑǊǆĀƪǐƴǐ ǏƗǁä æƑǐƟǁä ƲǄ
 ƛǊǆǄǁ ƕôƢ Āǉ çƑƬƬƢƗǁä ììƴƗǄ ýǂƴƗǁä þà ǍǂƳ ìǀáǐ ĂíǁäĀ ÜäìǆǂƗǀƨà Ǐƺ " ïǐǄƗǁä ƛǉƑǆǄ
 äíǉ úǐƾƟƗǁĀ .ýǂƴƗǁä ïǐïƴƗǁ ƕƻǂƗƢǄ çƑƬƬƢƗĀ çƑƳĀƮĀǄ þǐƓ ôƓäĀîǁä ýìƢƗƨǐ ǏǄǐǂƴƗ

ïǐǄƗǁä ƛǉƑǆǄ çîƑƗƢä ùìǊǁä  ÛçƑƸǂǁäĀ ÛƕǐîǐƓƴƗǁä þĀǆƻǁä :Ǐǉ ÛƑǊǁ ðƑƨƉǀ çǗƑƜǄ ƕǐǆƑǄƙ
ƕƟƬǁäĀÛ ƑƺĀǁäĀæ ƕǐƳƑǄƗƜǗä çƑƨîìǁäĀ ÛýĀǂƴǁäĀ ÛƕǐƽǘƢǓäĀ ƕǐǆǐìǁä ƕǐƓîƗǁäĀ ÛçƑǐƮƑǐîǁäĀ Û

 úǐƾƟƗ üƜà þǄ ýǂƴƗǁä :Ǐǉ ÜçƑƬƬƢƗǁä æììƴƗǄ îĀƑƟǄ ƕƙǘƙ çììƟĀ .ƑǐƜĀǁĀǆǀƗǁäĀ
ƳĀîƪǄǁäĀ ÛƕǐǄǁƑƴǁä ƕǆôäĀǄǁäĀ ÛƕǄäìƗƨǗä þïäĀƗǁä ǍǂƳ öĀîƪǄǁä ìǀàĀ ÛýǐǂƴƗǁä üƑƜǄ Ǐƺ çƑ

)  .ƑǊǆǐƴƓ çǗƑƜǄ ýǂƴƗĀ ÛçƑƬƬƢƗǁä ììƴƗǄ ýǐǂƴƗǁä þǐƓĂîǄƴǁäĀ üǐǂƢ ÛčċČĔ.ò ò Û 
čČČ- čČč Ü ÛāìĀƴƨčċČĎ .ò ò Û27-25 ÜÛǏǆƑǉčċČĔ.ò ò Û ĐĒ-Đē  Ü

Charleroy et al., 2011, P.4( 
ǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ üƜà þǄ ƕǀäîƪǁä çììƟ ìƽĀ ƕǄƳäì ƕǄõǆà ƕƨǄƢ þǐîƪƴ

 þîƾǁä ýǂƴƗ Ǐƺ ƛǊǆǄǁä ùäìǉà úǐƾƟƗǁþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁäǄì üǘƢ þǄ ÜǈƗäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗĀ Û ƛ
â ýǂƴƗ çäîƓƢ Ǐƺ þǐǄǂƴƗǄǁä ÛƕǐƾǐƓôƗĀ ƕƓƨƑǆǄ çƑǐǆƾƗĀ ÛùîƑƴǄĀ çäîƑǊǄ ýǊƓƨǀƗ ƕǐƳäìƓ

ǐǄǆƗǁäĀ ÛýǐǂƴƗǁäĀ ƛǉƑǆǄǁäĀ ÛýǐǐƾƗǁäĀ ÛîǐǐƑƴǄǁä :ǏǉĀ ÜǏƾǐƾƟǁä ýǁƑƴǁƑƓ ýǊôƓîĀ ÛƕǐǆǊǄǁä ƕ
 .ýǂƴƗǁä çƑƏǐƓĀ(Partnership for 21

st
 Century Skills, 2007) 

     ĂîƜà ìƽĀ ììƳ  çäîƑǊǄǁ ƕǄƳäìǁä ýõǆǁä ƕƨäîì ùìǊƓ èƑƟƓǓäĀ ÛçƑƨäîìǁäĀ ÛçƑǐƓìǓä þǄ
 ÛƕǄƑƳ ƕƻƬƓ ƕǐǄǐǂƴƗǁä ƕǄĀõǆǄǂǁ îǐĀôƗǁäĀ ÛýǐĀƾƗǁƑƓ ƑǊƗǁĀƑǆƗĀ ÛþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä

ƛǊǆǄǁä çƑǆĀǀǄ ƲǐǄƜǁĀ  ƑǊƗǐǄǆƗ Ǐƺ ƕƟîƗƾǄ ƕǐîǐĀôƗ çǘƢäìǄ îƙàĀ ƕǐǂƳƑƺ ƕƨäîìĀ ÛǏƨîìǄǁä
:Ǎǁâ çƺìǉ çƑƨäîì ƑǊǆǄĀ ÜþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ 

- ƛǉƑǆǄǁä ôǐôƢƗÛ ƑǊǄǐǄƬƗĀÜ þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ þǐǄƮƗĀ ƛǄìǁÛ  Ǐƺ
 ƲǐǄƜ Ǐƺ þǐǄǂƴǄǂǁ ƕǐǆǊǄǁä ƕǐǄǆƗǁä ƛǄäîƓĀ Ûƕǐƨäîìǁä çäîîƾǄǁäĀ ƛǉƑǆǄǁä çƑƬƬƢƗǁä

 :çƑƨäîì üƙǄ Üƕǐƨäîìǁä üƟäîǄǁäĀPartnership for 21
st
 Century Skills  (2007; 

2009)Ā Û Trilling and Fadel)čċċĔ Û(ĀStoltman )čċČč Û(ĀPellegrino 

and Hilton )čċČč(Û ĀFisser and Thijs )čċČĐ( ÛþĀîƢßĀ Ŷä ìƓƳĀ )čċČđ Û(
 ĀðǆĀǐ )čċČđüƑƴǁä ìƓƳĀ Û( )čċČē Û(ƓǁäĀ ĂĀǂƓǁäĀ ĂĀǂ)čċČĔ Ā Û( ìǄƟàĀ üƑƴǁä ìƓƳ
)čċČĔ() þĀîƢßĀ ìǄƟǄĀ ÛčċČĔ( ÛǏǆƑǉĀ )čċČĔ(. 
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-  þîƾǁä çäîƑǊǄ ÞĀƮ Ǐƺ ƑǊǄǐĀƾƗ çäĀìàĀ åǐǁƑƨàĀ ÛýǂƴƗǁä ƛƗäĀǆĀ ÛƛǉƑǆǄǁä îǐǐƑƴǄ îǐĀôƗ
þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ðǐîìƗĀ ýǐǐƾƗ öĀîƪǄ :çƑƨäîì üƙǄ ÜþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä 

(ATC21S, 2010)Û  ĀöĀîƪǄ Ƣ îƑƕô úǐîôǁä ýǐǂƴƗǁ ƑǐƺäîƸƜǁä Ǐƺ þîƾǁä þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä 
(Bednarz et al., 2013) ÛĀFisser and Thijs )čċČĐ( Û ĀðǆĀǐ )čċČđ Û(

 ĀǏƓƴƬǄǁä )čċČĒ Û() ǏǄƑƪǁäĀ ƕǐî ĀƓàĀčċČĔ Û(ĂĀǂƓǁäĀ ĂĀǂƓǁäĀ )čċČĔ Û(ǏƨǐǄƢǁäĀ 
)čċČĔ.( 
 -  úƾƟǐ ƑǄƓ ƕǐƨäîìǁä ƛǉƑǆǄǁä çäîîƾǄ āĀƗƟǄ îǐĀôƗ þîƾǁä çäîƑǊǄ þǐǄƮƗ ĂìƑƟǁä

þǐîƪƴǁäĀçƑƨäîì üƙǄ ÜƑǊƗǐǄǆƗĀ Û :Partnership for 21st Century Skills 
(2007; 2009)Ā Û Trilling and Fadel )čċċĔ Û(ĀEdelson (2012) Û

ĀPellegrino and  Hilton )čċČč(Û ĀStoltman )čċČč Û( ĀþĀîƢßĀ þƨƟ ĀƓà 
)čċČĐ Ā Û( ðǆĀǐ)čċČđ Ā Û(ǏƓƴƬǄǁä )čċČĒ Ā Û( ǏǄƑƪǁäĀ ƕǐî ĀƓà)čċČĔ Û(

þƑǄǐǂƨĀ )čċČĔ Ā Û() ìǄƟǄčċČĔ.( 
-  îǐĀôƗçƑǐƜǐƗäîƗƨâ  þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ úƾƟǐ ƑǄƓ ýǂƴƗǁäĀ ýǐǂƴƗǁä çƑǆǐƴǄĀ ĂìƑƟǁä

þǐîƪƴǁäĀ çƑƨäîì üƙǄ ÜþǄ üǀ þîƾǁä çäîƑǊǄ ðǐîìƗĀ ýǐǐƾƗ öĀîƪǄ :þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä  
(ATC21S, 2010) Û ĀöĀîƪǄ Ƣ îƑƕô úǐîôǁä ýǐǂƴƗǁ ƑǐƺäîƸƜǁä Ǐƺ þîƾǁä þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä 

(Bednarz et al., 2013)Û Ā Nieto)čċČď Û(ĀFisser and Thijs )čċČĐ( Û
 ĀðǆĀǐ )čċČđ Ā Û(ǏƓƴƬǄǁä )čċČĒĀ Û(Markuszewska et al. (2018) ÛǏǆƑǉĀ 
)čċČĔ.( 
-  þîƾǁä çäîƑǊǄǁ ƕǐǄǆǄǁä ýǂƴƗǁäĀ ýǐǂƴƗǁä ƕôƪǆà îǐĀôƗþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä :çƑƨäîì üƙǄ Ü

Partnership for 21st Century Skills (2007; 2009)Ā ÛTrilling and 

Fadel )čċċĔÛ(  þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ðǐîìƗĀ ýǐǐƾƗ öĀîƪǄĀ(ATC21S, 

2010) ÛĀPellegrino and Hilton )čċČč Û(ĀStoltman )čċČč Û( þƨƟ ĀƓàĀ
þĀîƢßĀ )čċČĐ Ā Û(ðǆĀǐ )čċČđ Ā Û(ǏƓƴƬǄǁä )čċČĒ Û(ǏƨǐǄƢǁäĀ )čċČĔ( ìƓƳĀ Û

) ìǄƟàĀ üƑƴǁäčċČĔ(. 
 -  çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ þǄƮǐ ƑǄƓ ÜþǐǄǂƴǄǂǁ ƕǐǊǆǄǁä ƕǐǄǆƗǁä ƛǄäîƓĀ ÛýǂƴǄǁä ìäìƳâ ƛǄäîƓ îǐĀôƗ

 þîƾǁäþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä  :üƙǄ ÜþǐǄǂƴƗǄǁä āìǁ ƑǊƗǐǄǆƗ ǍǂƳ æîìƾǁä ýǊƓƑƨƗǀäĀ ÛýǊǐìǁ
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 þîƾǁä çäîƑǊǄ ðǐîìƗĀ ýǐǐƾƗ öĀîƪǄþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä (ATC21S, 2010) Ā ÛöĀîƪǄ 

Ƣ îƑƕô úǐîôǁä ýǐǂƴƗǁ ƑǐƺäîƸƜǁä Ǐƺ þîƾǁä  þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä (Bednarz et al., 2013) Û
ĀFisser and Thijs )čċČĐ( Û ĀðǆĀǐ )čċČđ Ā Û(ǏƓƴƬǄǁä )čċČĒ Û(
ĀSugiyanto et al. )čċČē Û( Ā ìǄƟàĀ üƑƴǁä ìƓƳ)čċČĔ.( 
      Ǔä óƴƓ ÜçƑƨäîìǁä ûǂƗ çƑǐƬĀƗĀ ÛƛƏƑƗǆ üǐǂƟƗ þǄ òǂƢƗƨǐĀ ƕǄïǘǁä çäîƑƓƗƳǗäĀ ðƨ

 ǍǂƳ ƕƟƮĀǄǁä ÜþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ ÞĀƮ Ǐƺ ƕǐƨäîìǁä ƛǉƑǆǄǁä ýǐǄƬƗǁ
 :ǏǁƑƗǁä ĀƟǆǁä 

-  þîƾǁä çäîƑǊǄƓ ƕôƓƗîǄǁä ƕƺƑƾƙǁä îƪǆþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä ÛýǂƴƗǁƑƓ ƕôƓƗîǄǁä ýǐǉƑƻǄǁäĀ Ü
.þîƾǁä äíǉ Ǐƺ üǄƴǁäĀ ÛæƑǐƟǁäĀ 

-   "ƕǀäîƪǁä " ýĀǊƻǄ üǐƴƻƗ Ǐƺ ǏƨîìǄǁä ƛǊǆǄǁä þǄ þǐìǐƻƗƨǄǁä ƲǐǄƜ þǐƓ Ǐƾǐîƻǁä üǄƴǁäĀ
 þǐƓ æĀƜƻǁä ìƨǁ èƑƟƓǓäĀ ÛçƑƨäîìǁä ÞäîƜâ ƲǐƜƪƗĀ ÛƛƏƑƗǆǁä üƮƺà þƑǄƮǁ Ü ƲǄƗƜǄǁä

.üǄƴǁä úĀƨĀ ÛýǐǂƴƗǁä 
-  ÞĀƮ Ǐƺ ÜýǂƴƗ ƛƗäĀǆĀ ÛçäîƪáǄ þǄ ǈǆǄƮƗƗ ƑǄĀ ÜƛǊǆǄǂǁ ƕǐǄĀƾǁä îǐǐƑƴǄǁä ƕƷƑǐƬ æìƑƳâ

 þîƾǁä çäîƑǊǄ ùƬĀƑƟǁäþǐîƪƴǁäĀ Ăì ƕƨäîì ìƴƓ þǐǄǂƴƗǄǁä ƑǊǆǄ þǀǄƗǐ þà åƜǐ ǏƗǁä Ü
 þĀƑƴƗǄĀ ÛúǘƢ üƬäĀƗǄĀ ÛǏƓƑƨƟ îǀƻǄĀ ÛƕƺîƴǄǂǁ ąþƑƓĀ ÛǏǄƽî þôäĀǄ :ǏǉĀ ÜƛǊǆǄǁä

.óĀƑƻǄ ýǂƴƗǄĀ ÛǏǄǁƑƳ 
-  þǐǄǂƴƗǄǁä þǀǄǐ ƑǄƓ ƑǊƗƷƑǐƬ æìƑƳȐäĀ ÛƕǐǆǐƓ çƑƳĀƮĀǄ ÞƑƾƗǆƑƓ ÜƛǊǆǄǁä āĀƗƟǄ ÞƑǆƓ æìƑƳâ

ǂǄƑǀƗ çäîƓƢ þǐĀǀƗ þǄ òîƻǁä ýǊǁ ƞǐƗƗĀ ÛƲǄƗƜǄǁä çǘǀƪǄƓ ƕôƓƗîǄ ƕǐƗƑǐƟĀ ƕǐƻǐõĀ ƕǐ
 þîƾǁä çäîƑǊǄǁ ǏƾǐƾƟǁä úǐƓôƗǂǁ çäîƓƢǁäĀþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä äíǉ ýǐõǆƗ æìƑƳâ ƲǄ .

 åƑƗǀĀ ÛýǂƴǄǁä ƕǁìà ûǁí Ǐƺ ƑǄƓ ÜçäîƑǊǄǁä ûǂƗ ƕǐǄǆƗ þǄ þǀǄƗ ƕǐƳĀà Ǐƺ āĀƗƟǄǁä
.åǁƑôǁä üǐǁìĀ ÛåǁƑôǁä 

- Ǖ ƕƓƨǆǁƑƓçƑǐƜǐƗäîƗƨ Ɨǁä Ā üƢäìǄ ýäìƢƗƨä åƜǐƺ ÜýǂƴƗǁäĀ ÛýǐǂƴçƑǐƜǐƗäîƗƨȐä  ǍǂƳ ìǄƗƴƗ
 ÜƕƻǂƗƢǄǁä ýǂƴƗǁä çƑǐǂǄƴǁ ǈƗƨîƑǄǄĀ ÛåǁƑôǁä ôƑƪǆ ǍǂƳ ïǀîƗĀ ÛƕǐǄǂƴǁä åǐǁƑƨǓäĀ ÛƕǐƏƑǆƓǁä

 þîƾǁä çäîƑǊǄ ýǂƴƗ þǄ ǈǆǀǄǐ ƑǄƓþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä :üƙǄ ÜƑǊƗǐǄǆƗĀ ÛçƑǐƜǐƗäîƗƨâ ýǂƴƗǁä :
ǁäĀ ÛçƑƳĀîƪǄǁƑƓ ýǂƴƗǁä ÛǏƗäíǁä ÛïǐƑǄƗǄǁä ðǐîìƗǁäĀ ÛǏǆĀîƗǀǁǕä ýǂƴƗǁäĀ ÛüǄƴǁƑƓ ýǂƴƗ
 üƢìǄĀ ÛçƑǐƜǄîƓǁä ýäìƢƗƨäĀSTEM Ā ÛǏǆĀƑƴƗǁä çǘǀƪǄǁä üƟĀ ÛçƑǐƜǐƗäîƗƨȐä  ÞƑǀíǁä
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 ƕǐƳƑǄƗƜǗä ýĀǂƴǁäĀ çƑǐǆƑƨǆǕä üƢìǄĀ ÛììƴƗǄǁäHASS Ā ÛçƑǐƜǐƗäîƗƨȐä  ÛîǐǀƻƗǁä ðǐîìƗ
.ÞƑǀíä ƕǐǄǆƗĀ 

- ýǂƴƗǁäĀ ÛýǐǂƴƗǁä ƕôƪǆà ýǐǄƬƗ æìƑƳâƓ Ü íƌ þîƾǁä çäîƑǊǄǁ ĂîƓǀǁä îƑǀƺǓä üĀƟ îĀìƗ ĂìƑƟǁä
þǐîƪƴǁäĀ ǏǄǆƗ ǏƗǁä ûǂƗ ƕƬƑƢ ÛƑǊǁ éíƑǄǆ ýǐìƾƗ ƲǄ ÜƕǐƏäîƙȐäĀ æîǀƗƓǄ æîĀƬƓ ýǄƬƗĀ Û

.ƕǆôäĀǄǁä çäîƑǊǄĀ ÛƕǐƬƢƪǁä 
-  ăìäĀǄĀ üƏƑƨĀĀ îìƑƬǄ ýǂƴƗǁäĀ ýǐǂƴƗǁä çƑǆǐƴǄ þǐǄƮƗä  ýäìƢƗƨä ýƳìƗĀ ÛƕǐîƙĀ ÛƕƳĀǆƗǄ

ƜĀǁĀǆǀƗǂǁ þǐǄǂƴƗǄǁä.ƑǊǁ þǄǓä ýäìƢƗƨǘǁ ƕǁìà îǐƺĀƗĀ ÛƕǐǄƽîǁä Ƒǐ 
- ǂƴƗǁä ƕƏǐƓ ƲǐĀǆƗǐ ôǐƟǄǁä ƲǄƗƜǄǁä ƕƏǐƓĀ ƕƨîìǄǁä þǐƓ ƑǄ öĀǆƗƗ þà åƜǐƺ ÜýǂƴƗǁäĀ ý

 þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ ýƳìǁ ƕǄïǘǁä çäïǐǊƜƗǁä ƕƺƑǀƓ ìĀïƗĀ ÛåǁƑôǁƑƓþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä ƲǄ Û
þƳ ýǂƴƗǁäĀ ÛǏƮäîƗƺǗä ýǂƴƗǁä çƑƏǐƓ ýäìƢƗƨä ƲǐƜƪƗ  ƑǐƜĀǁĀǆǀƗǁƑƓ ýƳìǄǁä ƕƬƑƢ ÜìƴƓ

.ƕǐǄƽîǁä 
- Ɠ ÜýǐĀƾƗǁä ƕǄĀõǆǄ ƕǂǀǐǉ æìƑƳâ íƌ ǍǂƳ ïǀîƗ ǏƗǁä ǈƗäĀìàĀ ÛǏƾǐƾƟǁä ýǐĀƾƗǁä åǐǁƑƨà þǄƮƗƗ

 ûǘƗǄä ǍǂƳ ýǀƟǁä ƕƽì þǄ þǀǄƗĀ ÛƕôƪǆǓä íǐƻǆƗ Ǐƺ þǐǄǂƴƗǄǂǁ Ǐǂƴƻǁä ÞäìǓä ðƑǐƽ
:üƙǄ ÜçäîƑǊǄǂǁ þǐǄǂƴƗǄǁä çäîƑƓƗƢä ÛÞäìǓä çäîƑƓƗƢäĀ äÛùƽäĀǄǁ ðǐǐƑƾǄĀ îǐìƾƗǁä. 

-  Ǘä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ Ǐƺ ƛǊǆǄǁä æìĀƜ îǐĀôƗǁ æîǄƗƨǄǁä ƕƴƜäîǄǁäĀ ýǐĀƾƗǁƑƓ ýäïƗǁ ĂìƑƟǁä
þǐîƪƴǁäĀ. 

-  þǄ þǐǄǂƴǄǁä þǀǄǐ ƑǄƓ ÜƕǐǆǊǄǁä ƕǐǄǆƗǁä ƛǄäîƓĀ ÛƕǄìƢǁä üƓƽ ýǂƴǄǁä ìäìƳâ ƛǄäîƓ îǐĀôƗ
 þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗǁ ýïǘǁä ǏƨǐîìƗǁä ÞäìǓä ĂìƑƟǁäþǐîƪƴǁäĀ ýǊƗƑƨîƑǄǄ þǐƨƟƗĀ Û

.ƕǄäìƗƨǄ æîĀƬƓ ƕǐƨǐîìƗǁä 
     ƺäîƸƜǁä üƑƜǄ þǐǄƮƗ æîĀîƮ èƑƟƓǓäĀ ÛçƑƨäîìǁä çìǀà ìƾƺ ÜƑǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑǆǄǁ ƕƓƨǆǁƑƓĀ Ƒǐ

ƴƨƗ þà åƜǐ ǏƗǁä çǗƑƜǄǁä þǄƮǍ  åǆƑƜ Ǎǁâ ÜþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗǁ
Ǔä ƕǐǆǐƓǁä çƑƳĀƮĀǄǁä āîƢǏƳĀǁä :üƙǄ ǁƑƴǁäÛǏǄ ƕƺƑƾƙǁäĀ ÛƕǐƏǐƓǁä ƕƺƑƾƙǁäĀ ÛƕǐǁƑǄǁä ƕƺƑƾƙǁäĀ 

ÛƕǐƟƬǁä ƕƺƑƾƙǁäĀ ƕǐǆìǄǁä çìǀà íâ ÜƑǊƨǐîìƗ ƕǐƜǊǆǄ Ǎǁâ ƕƺƑƮâ Ü îĀìǁä ƕƟƮäĀǁä ƕǁìǓäýǊǄǁä 
 þîƾǁƑƓ ƕǐǆǊǄǁäĀ ÛƕǐǆìǄǁä æƑǐƟǂǁ ìäìƳǕä Ǐƺ ƕǐƺäîƸƜǁä ƕǐƓîƗǂǁ.þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä 

       (Bednarz et al., 2013, P. 7; Stoltman,2012, P. 19; Trilling & 

Fadel, 2009, PP. 47-50)    
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     ìǀáǐĀþǄ üǀ:Nagel  (2008, PP. 358-357)Û ĀEdelson )2012, P. 2 ƕǐǄǉà (
þǄ üǀ:  çƑǐǆƾƗƓ éĀïǄǄǁä ǏƺäîƸƜǁä îǐǀƻƗǁä ƕǐǄǆƗĀ ÛƕǐƺäîƸƜǁä ƕƺƑƾƙǁä āĀƗƨǄ ƲƺîĀ ÛƑǐƺäîƸƜǁä

ƴǁä ƲƮĀǄƗǁä ýƑõǆĀ ÛƕǐƺäîƸƜǁä çƑǄĀǂƴǄǁä ýõǆ ƕƬƑƢǁä çäîäîƾǁä íƑƢƗäĀ ÛƲǆƬ çƑǐǂǄƴǁ ǏǄǁƑ
 ÜƕƨƑǐƨǁäĀ ÛüǄƴǁƑƓ íâ çäĀìàĀ üƏƑƨĀ þƑƨǆǕä ìĀïǐ ûǁí þàǁ þîƾǁä çƑǐìƟƗ ƕǊƜäĀǄ ĂìƑƟǁä

þǐîƪƴǁäĀǖǁ ƕƬîƻǁä ƕƟƑƗäĀ ÛüƮƺà æîĀƬƓ ýǂƴƗǄǁä āìǁ ǏǄǁƑƴǁä ǏƳĀǁä ƕǐǄǆƗĀ Û ÛöäìƓ
 þîƾǁä Ǐƺ ƕǐǄǁƑƴǁä ƕƨƺƑǆǄǁä ǍǂƳ æîìƾǁäĀ ÛîƑǀƗƓǗäĀìƑƟǁäþǐîƪƴǁäĀ Ă. 

     ìǀáǐ ƑǄǀPauw  (2015, PP. 1, 9)  ƕƨäîì Ǐƺ ƕǐƓîƗǁä úƏƑƙĀ óƴƓǁ ƕǆîƑƾǄ ƕǐǂǐǂƟƗ
 þîƾǁä çäîƑǊǄĀ ÛƕǐƺäîƸƜǁäþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þǄ ƕǐƨîìǄǁä ƑǐƺäîƸƜǁä ƲƽĀǄ ìǐìƟƗ Ǎǁâ çƺìǉ Ü

ǁä ǈǂǄƟǐ ƑǄ üõ Ǐƺ ƕǐƺäîƸƜǁä çäîƑǊǄǁäĀ ùîƑƴǄǂǁ æîǐƓǀǁä ƕǐǄǉǓä ÜƕǐǂƓƾƗƨǄǁä ƕǐƓîƗǁä üƓƾƗƨǄ
çǘǀƪǄ þǄÜƕƟǂǄ ƑǐƑƮƽĀ Û  ăîäîƓǄ Ǐƺ üƙǄƗǄǁäĀ îǐƸƗǄǁä ƑǐƺäîƸƜǁä ýǂƳ þäìǐǄ ƕƴǐƓôƓ ûǁí ä

îǐƸƗǁä äíǉ ƕǊƜäĀǄǁ ƕƨǐƏîǁä æäìǓä Ǐǉ þĀǀƗ ùĀƨ ƕǐƺäîƸƜǁä ƕǐƓîƗǁä þàĀ .þƑƨǆǕäĀ ƕƏǐƓǁäÛ 
 þǄ ûǁíĀ .ƕǐîƪƓǁä ììǊƗ ƕǂƏƑǉ ƕǐǄǁƑƳ çǘǀƪǄƓ úǂƴƗƗ ƑǊǆĀǀǁ ÛçǘǀƪǄ þǄ ǈǆǄƮƗǐ ƑǄĀ

 ǘƢ ÛÞƑƬƾƗƨǗäĀ ÛƕǐƺäîƸƜǁä çäîƑǊǄǁäĀ ÛçƑǄĀǂƴǄǁƑƓ ƕǆîƗƾǄǁä ƕǐǄǁƑƴǁää ƑǐƑƮƾǁä ǍǂƳ ïǐǀîƗǁä ü
 îǐǀƻƗǁäĀǁä.üƓƾƗƨǄǁƑƓ ƕƾǂƴƗǄǁä ýǐƾǁä ûǂǀĀ ÛìƽƑǆ 

    ǈƴǄ úƻƗǐĀ Sugiyanto et al ), P. 1čċČē (ǍǂƳ  ăƨƑƨà ƞƓƬà ƑǐƺäîƸƜǁä ýǐǂƴƗ þà Ƒ Ǘ
 ǈǆƳ ǍǆƷ ĀƟǆ ƕǊƜĀǄǁä ƕǐƨäîìǁä ƛǉƑǆǄǁä Ǐƺ þîƾǁä çäîƑǊǄþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä úǂƴƗǐ ǈǆǓ Ü

 æïîƑƓǁä ƕƏǐƓǁä ƑǐƑƮƾƓ ǏǄǁƑƴǁä ǏƳĀǁäĀ ƕǄǁĀƴǁä îƬƴƓǏƺ  Üþîƾǁä äíǉ íâ ýǐǉƑƻǄǁä ìƳƑƨƗ
 ƑǐƑƮƾǁä ýǊƻǁ ƕǄïǘǁä ôƓäîƗǁäĀ üƳƑƻƗǁä ýǐǉƑƻǄ üǄƪƗ ǏƗǁä ƕǐƺäîƸƜǁä ƕǐǄǓä ĀƟǄ Ǐƺ ƕǐƺäîƸƜǁä

ƕǐǄǁƑƴǁäÜ ƑǊǆǓ āìǁ ĂìƟƗǁä îǐƙƗ Ɵǆ þǐǄǂƴƗǄǁä ÞäïƜƉǀ ǏƳäìƓȐäĀ Ăìƾǆ üǀƪƓ çǘǀƪǄǁä üƟ Ā
 þîƾǁä Ǐƺ çäîƑǊǄǁä þǄþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä. 

     Ā ìƴǐöĀîƪǄ Ƣ îƑƕô úǐîôǁä ýǐǂƴƗǁ ƑǐƺäîƸƜǁä Ǐƺ þîƾǁä þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä A Road Map 

 for 21
st
 Century  Geography Education Project Ü þǄ ýǉà çǁíƓ ǏƗǁä ìĀǊƜǁä

 þîƾǁä çäîƑǊǄ ƛǄì îƑôâ ǏƺäþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁ ƑǉïîƓàĀ üƓ ÛƑǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑǆǄ Ǐƺ Ü  Āǐ Āǉ ùìǊ
Ǎǁâ  ýǐǂƴƗ îǐĀôƗ ìĀǊƜ āĀƗƨǄ ƲƺîƑǐƺäîƸƜǁä ýǂƴƗǁä ƕƓǀäĀǄǁ äíǉ Ǐƺ þîƾǁäôǐôƢƗǁä :üǘƢ þǄ Ü 

ǁ ǏƜƗäîƗƨǗäǐƺäîƸƜǁä ýǐǂƴƗ þǐƨƟƗǁ ƕǐǂƓƾƗƨǄǁä ìĀǊƜǂƑ æïǀîǄ æîĀƬƓ ǀƨƑǄƗĀÜƕ  ÛƑǉîǐƙƉƗ ýǐõƴƗǁ
ûǁíǀĀ ÛǈƗǐîäîǄƗƨä þƑǄƮĀ  ǏƾôǆǄǁä ðƑƨǓä îǐƺĀƗìǐìƟƗǁ  çƑƓǂôƗǄ îǐĀôƗǐǂƴƗý ǐƺäîƸƜǁäƑ 
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 ìîäĀǄǁä òǐƬƢƗĀ .ǈǆǐƨƟƗǁ ƕǄïǘǁäƓ öĀîƪǄǁä äíǉ îǐìàĀþĀƑƴƗ :þǄ ǘǀ ƕǐƴǄƜǁä ƕǐƺäîƸƜǁä 

ƕǐǀǐîǄǓä The American Geographical Society  Ā ÛǐƴǄƜƕ þǐǐƺäîƸƜǁä ƕǐǀǐîǄǓäÛ 
The Association of American Geographers  Ā ÛƜǄǁäðǂ ǄĀƾǁäǏ ýǐǂƴƗǁ 

ƑǐƺäîƸƜǁäThe National Council for Geographic Education  Ā ÛƕǐƴǄƜǁä 

ƕǐƺäîƸƜǁä ƕǐǆôĀǁä The National Geographic Society èǘƙ öĀîƪǄǁä ùìǊƗƨäĀ .
 ÛçƑƨƑǐƨǁä ǏƴǆƑƬ :ƕǐǆƑƙǁäĀ ÛþǐƙƟƑƓǁäĀ ÛþǐǄǂƴǄǁäĀ ÛþǐǐĀƓîƗǁä þǄ þǐǆǊǄǁä :ǍǁĀǓä ÜçƑƏƺ

:ƕƙǁƑƙǁäĀ  ìäìƳâ :Ǐǉ ÜƑǐƺäîƸƜǁä ýǐǂƴƗ þǐƨƟƗǁ ƕƨǐƏî ƑǐƑƮƽ ðǄƢ ììƟĀ ÛüǐĀǄƗǁä çƑǊƜ
 ÛýǂƴƗǁäĀ ÛýǐǂƴƗǁä èĀƟƓĀ ÛýǂƴƗǁä ƛƗäĀǆ ýǐǐƾƗĀ ÛƕǐǄǐǂƴƗǁä ìäĀǄǁäĀ ÛƑăǐǆǊǄ ýǊƗǐǄǆƗĀ ÛþǐǄǂƴǄǁä

þƑƜǁ èǘƙ ǍǂƳ ƑǐƑƮƾǁä Ǉíǉ çƳïĀĀ .ǈǐǂƳ ƕõƺƑƟǄǁäĀ ýƑƴǁä Ăàîǁä ýƳì ìƪƟĀÛ  ƕǆƜǁ :Ǐǉ
ƕǐǄǐǂƴƗǁä ìäĀǄǁä  çǐǆćƳ ǏƗǁäĀ ÜƑǐƺäîƸƜǁä ýǐǂƴƗ èƑƟƓà ƕǆƜǁĀ ÛýǐǐƾƗǁä ƕǆƜǁĀ ÛƕǐǆǊǄǁä ƕǐǄǆƗǁäĀ

ÛçƑǐƬĀƗ ýǐìƾƗĀ ÛƑǐƑƮƾǁä ǇíǊǁ ǏǁƑƟǁä ƲƮĀǁä ýǐǐƾƗƓ  èƟƓǁä æìƑǐƽĀ ƑǉîǐĀôƗǁ ƕǐìƑƪîâ ôĀôƢĀ
.þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä ýǂƴƗǁä åƨƑǆƗǁ ƑǊǁĀƟ (Bednarz et al., 2013, P.18) 

     ƸƜǁä ƛǉƑǆǄ ƕƴƜäîǄƓĀ çƑƻƬǁäĀ ÛçäîƑǊǄǁäĀ ÛçƑǐǀĀǂƨǁä éäîìâ þà þǐƓƗ ÜƑǐǁäîƗƨƉƓ Ƒǐƺäî
 ǏƗǁä ƕǄƑƴǁä çäîìƾǁä þǄ ìƴǐ þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä Ǐƺ üǄƴǁäĀ æƑǐƟǁä Ǐƺ êƑƜǆǂǁ ƕǄïǘǁä

 åƜǐ þà þǄ åǘôǁä þǀǄƗǐ Ǐǀ ÜƑǉäĀƗƟǄ þǄ ÞïƜƗǐ Ǘ äăÞïƜ þĀǀƗ èǐƟƓ ÜƛǉƑǆǄǁä ƑǊǆǄƮƗƗ
ƕƨîìǄǁä üƢäì ƑǊǄäìƢƗƨäĀ ƑǉîǐĀôƗ  ÛåƑƨƟǁäĀ ÛƕǐƏäîƾǁä :Ǐǉ çäîƑǊǄǁä ûǂƗĀ ÜƑǊƜîƑƢĀ
 ǗäĀ çƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗ çƑǐƑƻǀĀ ÛǏƽǘƢǓä ûĀǂƨǁäĀ ÛǏƳäìƓǕäĀ ÛìƽƑǆǁä îǐǀƻƗǁäĀ ÛçǗƑƬƗ

ǗäĀ ÛƕǐƬƢƪǁä çƑǐƑƻǀǁäĀ.ǏǁĀìǁä ýǉƑƻƗǁäĀ ÛƕǐƳƑǄƗƜ(ACARA, 2011, PP. 7-10)  
   ƛǉƑǆǄ ùìǊƗƨƗ ƑǄǀ ÛƑǐƺäîƸƜǁä  ĀǗä çƑƨäîìǁäǐƳƑǄƗƜ ƕǐǗĀƓ ƕOntario  ýǂƴƗǁä ƕǐǀǐîǄǓä

ƴƓîǓ ýǊƻǁäĀ çäîƑǊǄǁä ƕǐǄǆƗ ǍǂƳ ðƨƉƗǐ ĂíǁäĀ ÜƕǐƳƑǄƗƜǗä çƑƨäîìǁä öĀîƺ ƲǐǄƜǁ üƑƴƻǁä ƕ
 ǏƳĀǁäĀ ÛþǐîƢǓäĀ çäíǁä ýǊƺĀ ÛçǘǀƪǄǁä üƟĀ ÛæìƽƑǆǁä ƕƺƑƾƙǁäĀ ÛýõǆǄǁä èƟƓǁä :Ǐǉ ÜçǗƑƜǄ

.ǏǄǁƑƴǁäĀ ǏǂƟǄǁä 
                                             (The Ontario Curriculum Grades 9 

to 12, 2013, PP. 8-9) 

      ƲǆƬ çäîƑǊǄĀ ÛæƑǐƟǁä āìǄ ýǂƴƗǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ äîƗǂƜǆƌƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑǆǄ þǄƮƗƗ ƑǄǀ
 .ƑăǐƳƑǄƜĀ Ƒăǐìîƺ çǘǀƪǄǁä üƟ çäîƑǊǄĀ ÛçǗƑƬƗǕäĀ ÛôƏƑƨĀǁä ýäìƢƗƨä çäîƑǊǄĀ Ûîäîƾǁä

(Department of Education, 2014, P. 91) 
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      ÜüĀƾǁä üǄƜǄâ þǄ ƑǊƗƑƳĀƮĀǄ ǏƾƗƨƗ ÜǏǆǐƓ ýǂƴǀ ƑǐƺäîƸƜǁä þþǄ üǀ  ÛƕǐƴǐƓôǁä ýĀǂƴǁä
 ÜƕǐǆƑƨǆǕä ýĀǂƴǁäĀýƙ þǄĀ  ƑǊǁǘƢ þǄ ǏǄǆƗ þà þǀǄǐ ǏƗǁä ƕǐƨäîìǁä ìäĀǄǁä îƙǀà þǄ þĀǀƗ

 ăîǐƙǀä  þîƾǁä çäîƑǊǄ þǄþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁäýǂƴƗǄǁä ƕƨîƑǄǄ åǂôƗǐ ƑǊƗƑƳĀƮĀǄ ýǂƴƗƺ Ü  îǐƙǀǁ
 ƑǊƺäìǉà þǄ þà ƑǄǀ .ǏǂƓƾƗƨǄǁäĀ ÛìƽƑǆǁäĀ ÛǏƳäìƓǕäĀ ÛǏǄǂƴǁä îǐǀƻƗǁƑǀ ÜîǐǀƻƗǁä çäîƑǊǄ þǄ

 ÜçäîƑǊǄǁä ûǂƗ ƕǐǄǆƗ Ā üǄƪ Ăíǁä ǏƜĀǁĀǆǀƗǁä îĀôƗǁä ìƳƑƨ ƑăƮǐà ÛƕǐƗƑǐƟǁä çäîƑǊǄǁä þǄ îǐƙǀ
 þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ Ǐƺ ƑǐƺäîƸƜǁä ƕǐǄǉà ìƑǐìïä ǍǂƳ ǏƺäîƸƜǁä üǐƙǄƗǁä çäĀìàìƑƟǁä Ă

þǐîƪƴǁäĀ Ü íâ îƺĀ ììƳ çƑƳĀƮĀǄǁä ýǂƴƗĀ ýǐǂƴƗ Ǐƺ ƑǊƻǐõĀƗ þǀǄǐ ǏƗǁä çƑƾǐƓôƗǁä þǄ
ƕǐƺäîƸƜǁäÛ ǏƗǁäĀ çƑǆƑǐƓǁä ìƳäĀƽ ƑǊǄǉà þǄ DatabasesÛ  ĀƕǐƴƜîǄǁä îìƑƬǄǁä Reference 

SourcesðǐǄäĀƾǁäĀ ÛçƑƳĀƨĀǄǁä :üƙǄ Ü Ā ÛƕǐǆĀîƗǀǁǕä ðǁƑôǓäĀ ÛðǆîƻǆĀǀǐǂƗǁä çƑǐǆƾƗ 
TeleconferencingÛ  ĀæììƴƗǄǁä ôƏƑƨĀǁäMultimedia  ÛýõǆĀ  çƑǄĀǂƴǄǁä

ƕǐƺäîƸƜǁäGeographic Information Systems )GIS( ǏǄǁƑƴǁä ƲƽäĀǄǁä ìǐìƟƗ ýƑõǆĀ Û
Global Positioning System (GPS)Ā ÛGoogle Earth ƕǆƑƴƗƨǗä þǀǄǐ ǏƗǁäĀ Ü

ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑǆǄ ýǂƴƗĀ ýǐǂƴƗ Ǐƺ ƑǊƓ Ǐƺ æìƳƑƨǄǂǁ ÜƑǊǄǂƴƗĀ ÛǊǄǁä ƕǐǄǆƗ ÛƕǐƺîƴǄǁä çäîƑ
.ƕǐƜĀǁĀǆǀƗǁäĀ ÛƕǐǄǘƳǕäĀ 

      þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗǁ ƑǐƺäîƸƜǁä üƑƜǄ ƕǄƏǘǄĀ ÛìǐǀƉƗǁä äíǉ þǄ ýƷîǁä ǍǂƳĀ ĂìƑƟǁä
þǐîƪƴǁäĀ Üþƌƺ  îĀƬƽ çìǀà ìƽ ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁä Ǐƺ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑǆǄǁ ƕǐǄǐĀƾƗǁä çƑƨäîìǁä

 ÜçäîƑǊǄǁä ûǂƗ þǄ îǐƙǀǁ ƑǊƗǐǄǆƗ Ǐƺ ƕǐǁƑƟǁä ƛǉƑǆǄǁä ƑǉìƑǄƗƳäĀ ÛƕǐƳĀƨĀǄǁä ƑǊƗƻƬ îäîǄƗƨäĀ
 Ā üƢäìǄǁäǐƜǐƗäîƗƨǗäçƑ  ƕƨäîì üƙǄ ÜþǐƾǂƗǁäĀ ÛõƻƟǁä ǍǂƳ ïǀîƗ ǏƗǁä ƕǐìǐǂƾƗǁäðǆĀǐ 

)čċČđ çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ ùìǊƓ ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑǆǄ ôǐôƢƗ æìƑƳâ þǄ üƴƜ ƑǄǄ Ü(
 þîƾǁäþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä .ǏǁƑƟǁä èƟƓǂǁ ƑăǐƨǐƏî ƑăǊƜĀƗ 

==
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-^ĉø^= §= ÞċĮ kø^= WČĀ_oČsċj^3«ę^=^= úċùwkø^= ÿ^¤ k«_f= ďċ«^§¤ø^= tĄ_āýùøČä_f¨ø 
SWOT Analysis: 

íü=W_ĲøĈ`ÿĉą=ÞċĮ kø^=Čsċj^3«ę^WĆ´ē_´~Ĉ=IďċÏ§_kø^=Ćja°ĀĈ=I=

=̀J =ÞċĮ kø^=ÿĉąíÛ=ďċÏ§_kø^=Ďa°āø^3«ę^WČsċj^ 

       ìƬî þǀǄǐǁ üƟäîǄ èǘƙä îĀôƗ ÜǈƗƑǐǆƾƗĀ ÛǏôǐôƢƗǁä îǀƻǁ íǆǄƓƪƴǁä þîƾǁä ƕǐäì î Ûþǐ
 Ā ǍƗƟǁäìƾƴ îǐƢǓä ǆǄǈ Ā Ü Āà "ýǀǁä ƕǂƟîǄ" ƑǊǐǂƳ úǂôàĀ :"ĂìƑƬƗƽǗä üƑƜǄǁä" ƕǂƟîǄ :Ǐǉ
 Ǖä" Ûôƾƺ çƑƨƨáǄǂǁ ƕǐǂƢäìǁä ƕƏǐƓǁƑƓ ƕôƓƗîǄǁä üǄäĀƴǁä ǍǂƳ ƑǉïǐǀîƗƓ çǄƗǉäĀ "îǐƺĀǁä éƑƗǆ

"îǐƺĀǁä úǐĀƨƗǁä " ƕǂƟîǄ ýƙ .îǐǐƸƗǂǁ ƕǂƓƑƽ îǐƷ ƕǐƜîƑƢǁä ƕƏǐƓǁä îƑƓƗƳäĀ  öĀǆƗǁƑƓ ýƑǄƗǉǗä " Āà
çǄƗǉäĀ Û"ƕǐƳĀǆǁäĀ ùǐǀǁƑƓ ýǀǁä åǆƑƜ ǍǁâǗ ƕăǐƓǂƗ ÜúĀƨǁä çƑƜƑǐƗƟ Û çìǄƗƳäĀ ÛþǐìǐƻƗƨǄǁäĀ

Ǔä ƕǐƻǐǀǁä åǆäĀƜǁƑƓ ýƑǄƗǉǗä ìäï ƑǄǀ ÛƕǐǂƓƾƗƨǄ çƑôƑƾƨǕ āìǄǁä üǐĀô öĀǆǁä ǍǂƳ āîƢ Ǐƺ
ƕƙǁƑƙǁä ƕǂƟîǄǁäĀ ƛǉƑǆǄǁä îǐĀôƗĀ ƕǐƓîƗǁä þǐƨƟƗǀ ƕǐǄǐǂƴƗǁä ƕǐǂǄƴǁä ôǐôƢƗǁä" ƕǂƟîǄ ǏǉĀ Ü

ǏƜǐƗäîƗƨǗäƕǐäìƓ íǆǄ ĂìƑƬƗƽǗä üƑƜǄǁä Ǐƺ çàìƓĀ Û" ǁĀǓä ƑǊƗäĀôƢ çǆƑǀĀ ÛçƑǆǐƴƓƨǁäǍ  Ǐƺ
 ƑǉîĀǊõ çäîîƓǄ ýǉà þǄ þƑǀĀ ÜçƑǆǐƴƨƗǁä ƕǐäìƓĀ ÛçƑǆǐǆƑǄƙǁä ìƾƳ ƕǐƑǊǆ ƲǄ ĂĀƓîƗǁä üƑƜǄǁä

çƑƨƨáǄǂǁ ƕǐƜîƑƢǁä ƕƏǐƓǁƑƓ ƕôƓƗîǄǁä çǘǀƪǄǁä ýƽƑƻƗÛ Ɨǁä üìƴǄ öîƑƨƗĀ ÛƑǊǐƺ üĀƟƗǁäĀ îǐƸ
 ÜƑǉîƬƑǆƴƓ áƓǆƗǁä ƕƓĀƴƬĀüõ Ǐƺ  ƑǄǄ ÜüƑƬƗǗäĀ çƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗ îĀôƗûǀƪƗǁä Ǎǁâ āìà 

Ǐƺ ĂĀƓîƗǁä ôǐôƢƗǁä ƕǐƽäìƬǄ .ǇäĀìƜĀ ÛƑăǐƴƨĀ  üƾƗǆä ÜæìĀƜǁä āĀƗƨǄ Ǎǁâ üĀƬĀǁä ĀƟǆ
ƜǐƗäîƗƨä" āîǀƨƴǁä ýĀǊƻǄǁäǐ "ƕStrategyìƑƬƗƽǗä üƑƜǄǁä Ǎǁâ Ăîǀƨƴǁä üƑƜǄǁä þǄ Ü Ü Ă

  öƑƓƗä Ǐǆƴǐ ĂíǁäĀ ƕƨäîì ǍǂƳ ìǆƗƨƗĀ ÛƕǐǂƓƾƗƨǄ ùäìǉà úǐƾƟƗǁ ƕǊƜĀǄĀ ƕǄõǆǄ çäĀôƢ
 þƑǄƮǁ ƲƽäĀǂǁ ƕǂǄƑƪ.ÞäìǓä æìĀƜ ) ÛþäìǐïČĔĔĐ.ò ò Û ďČ-ďĎ( 

       " ýĀǊƻǄ üƾƗǆä ýƙǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ " ÛĂĀƓîƗǁä üƑƜǄǁä ǍǁâþƳ îƓƴǐǁ  åĀǂƨà Āà ÛƕǐƜǊǆǄ
 ÛùäìǉǓä úǐƾƟƗǁ üǄƴǂǁüǄƴǐǁĀ ǀîƑôƌ çǗƑƜǄǁä ùǂƗƢǄ Ǐƺ ƕǄõǆǄǁä çƑƨƑǐƨ ýǀƟǐ ýƑƳ Ü

 ùäìǉǓäĀ ƕǁƑƨîǁäĀ ƕǐáîǁä ǈǐƺ îĀǂƓƗƗǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ .ïîƓĀ  ôǐôƢƗǁä ƞǂôƬǄǏƜǐƗäîƗƨǗä - 
 ƑăǐǂƜ-   ýƑƳČĔđč ǈƴƮĀ Ăíǁä åƑƗǀǁä üǘƢ þǄ ÜAlfred Chandler Ü ơǐîƑƗ þƳ

 ƕǐǀǐîǄǓä æìƟƗǄǁä çƑǐǗĀǁä Ǐƺ ƕƳƑǆƬǁäı ǏǆƴǄǁ úîôƗƺ ä ýĀǊƻǄ ôǐôƢƗǁǏƜǐƗäîƗƨǗäĂíǁäĀ Ü 
 ĀƜĀǄ þƑǀ ăì ƕǄƑƳ æîǀƻǀ ûǁí üƓƽ äƕǄǊƓǄ- ôǐôƢƗǂǁ ýäìƢƗƨä üĀà àìƓĀ ÜǏƜǐƗäîƗƨǗä  ƲǂôǄ Ǐƺ

ǐîƪƴǁä þîƾǁä þǄ ðìƑƨǁä ìƾƴǁäƕǐǀǐîǄǓä æìƟƗǄǁä çƑǐǗĀǁä Ǐƺ þ Û Ǎǁâ ûǁí ìƴƓ üƾƗǆä ýƙ
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āîƢǓä ýǁƑƴǁä üĀìĀ ƑƓĀîĀàǀ ăǗĀƓƽ ǏƽǗĀ ÜƟǄĀ ÜþǐǐĀƓîƗǁä þǄ äăîǐƓìƴǁ äăîĀ ąì  ÛçƑƨäîìǁä þǄ
.èƑƟƓǓäĀ   ÛýƑǉĀƨ)čċČĎ.ò ò Û čċ Ûčď Maleka, 2014, P.6; ECRA 

Group, 2015, P. 3;( 
i=J ø^=ÿĉąíüÞċĮ k=3«ę^Čsċj^W 

       Ā ÛôǐôƢƗǁä ƑǄǉ ÜþǐƨǐƏî þǐǄĀǊƻǄ þǐƓ ôǐôƢƗǁä ƲǄƜǐǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ ôǐôƢƗǁä ƑǄà :
 :Ǐǆƴǐƺǁâ üƬĀƗǁä ìäîǐ ǏƗǁä ùäìǉǓä ýƨî ƕǐǂǄƳ" ìƪƟ ýƙ ÜƕǆǐƴǄ ƕǐǆǄï æîƗƺ üǘƢ ƑǊǐ

îƬƗƢƗ åǐǁƑƨà úƺĀ ùäìǉǓä ûǂƗ úǐƾƟƗǁ ƕǄïǘǁä çƑǐǆƑǀǄǕä "ƛƏƑƗǆǁä ýõƴƗĀ ÛƕƻǂǀƗǁä. 
) ÛǏƢîǀǁäčċČĒ.ò Û ČĒ( 

íǐƻǆƗǁä Ǐƺ ýìƢƗƨǄǁä ƛǊǆǄǁä :ǏǆƴƗƺ ƕǐƜǐƗäîƗƨǘǁ ƕƓƨǆǁƑƓĀÛ  ƕƟƮäĀ ƕǐáî þǄ úƙƓǆǐ ĂíǁäĀ
 ùäìǉǓä úǐƾƟƗ ƑǊǁǘƢ þǄ ýƗǐ ƕǂǄƑƪĀǗäǐƜǐƗäîƗƨƕ úƾƟƗ ǏƗǁä úîôǁä ìǐìƟƗ ǍǂƳ üǄƴƗĀ .

ƕǄõǆǄǁä ƕǁƑƨîĀ ùäìǉà ÛǄǐǐƾƗĀÛƑǊ  Ûüǘǉ) .üƏäìƓǁä üƮƺà îƑǐƗƢä ýƙčċċē.ò Û ČČ( 
      ôǐôƢƗǁä ýĀǊƻǄ þƳ ƑǄàǏƜǐƗäîƗƨǗä ǈƺîƴǐƺ ÜBryson (1988, P. 74)  :ǈǆƉƓ üíƓ"

 ǈƜĀƗĀ üǀƪƗ ƕǐƨƑƨà çäÞäîƜȐäĀ çäîäîƽ éƑƗǆǕ ôƓƮǆǄ ìǊƜþƑǐǀ ǁä äíƑǄǁĀ ÛǈǂƴƻƗ ƑǄĀ ÛƕǄõǆǄ
ûǁí üƴƻƗÜ  ÛƛƏƑƗǆǁä üƮƺà úǐƾƟƗ üƜà þǄ Ā îǐĀôƗĀ ÛúƑôǆǁä ƕƴƨäĀ çƑǄĀǂƴǄ ƲǄƜ åǂôƗǐ
 üƏäìƓǁäǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕ."ƕǐǁƑƟǁä çäîäîƾǂǁ ƕǐǂƓƾƗƨǄǁä îƑƙǑä ǍǂƳ ïǐǀîƗǁäĀ ÛƑǊƺƑƪǀƗƨäĀ 
      ǈƺîƴćǐĀ Kawata 2003, P. 1)" :ǈǆƉƓ ( ƕǐîäìâ æäìàǁ ýìƢƗƨƗ óäîƷà æìƴƕǐƨǐƏî Ü
:ƑǊǆǄ ƑǄ ƕǄõǆǄ æìƳƑƨǄ  Ǐƺ ÛüƮƺà üǄƴƓ ýƑǐƾǁä üǘƢ þǄ ÛƑǊƗƽƑô ïǐǀîƗ ìǐƟĀƗ þƑǄƮĀ

 ǍǂƳ üǄƴǁä ĀƟǆ ƑǊƏƑƮƳä ìĀǊƜùäìǉǓä ðƻǆÛ  ôƓƮĀ ýǐǐƾƗĀ ûǁíĀ ÛƑǊǊƜĀƗ ƕƏǐƓǁ ƕƓƑƜƗƨä
îǐƸƗǁä ƕǄƏäì ǍǂƳ ûǁí Ǐƺ äăìǄƗƴǄ Ü ƕǐƨǐƏî ƕôƢƗ ýìƢƗƨ ƕǄõǆǄǁäǊƺäìǉà úǐƾƟƗǁ."Ƒ 

     ǈƺîƴćǐĀ Thomas  (2005, P. 44)" :ǈǆƉƓƕǐƨǐƏîǁä çäîäîƾǁä íƑƢƗǗ ƕôƓƮǆǄ ƕǐǂǄƳ Û
 þà ƑǊǆƉƪ þǄ ǏƗǁä çäÞäîƜǕä ǍǂƳ úƑƻƗǗäĀììƟƗ ƕǄõǆǄǁä ƑǄ åƑƓƨàĀ ÛǈǂƴƻƗ ƑǄ ììƟƗĀ Û

."ǈǂƴƻƗ 

     ǈƺîƴćǐĀ ) üǘǉčċċē.ò Û Đď çäîäîƾǁä ƲǆƬĀ çƑǄĀǂƴǄǂǁ ýƑõǆ" :ǈǆƉƓ (ǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕ Ǐƺ
ƗǄǂǁ îǄƗƨǄ ýǐǐƾƗ ÞĀƮǕäĀ ÛƕǐǂƟǄǁä ƕǐƏǐƓǁä çäîǐƸƽ ƕƏǐƓǁä Ǐƺ çäîǐƸƗǄǁä äíǀĀ ÛƕǐǄǁƑƴǁäĀ ÛƕǐǄǐǂ

 ÞƑǆƓǁäĀ Ûòîƻǁä òƑǆƗƽäĀ ÛùƴƮǁä ôƑƾǆĀ ÛæĀƾǁä ôƑƾǆ ùƑƪǀƗƨä ùìǊƓ ÜƕǄõǆǄǂǁ ƕǐǂƢäìǁä
."îǐƸƗǁä Ʋǐîƨ ýǁƑƳ Ǐƺ ÛæîǐƸƗǄǁä çƑƴƽĀƗǁäĀ çƑƜƑƟǁä üƓƑƾǐ ƑǄƓ ÜƑǊǐǂƳ 
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    ǈƺîƴćǐĀ Maleka (2014, P. 15)  :ǈǆƉƓ" ìǐìƟƗǁ ýìƢƗƨǐ ǏǄǐõǆƗ Ăîäìâ ôƑƪǆ
 åƑƟƬàĀ þǐƻõĀǄǁä þà þƑǄƮĀ ÛçƑǐǂǄƴǁä ïǐïƴƗĀ ÛìîäĀǄǁäĀ ƕƽƑôǁä ïǐǀîƗĀ ÛçƑǐĀǁĀǓä

 ÛƕǀîƗƪǄ ùäìǉà úǐƾƟƗ ĀƟǆ þĀǂǄƴǐ þǐîƢǑä ƕƟǂƬǄǁä Ā ýǐǐƾƗĀ ÛæĀƜîǄǁä ƛƏƑƗǆǁä üĀƟ úƑƻƗä
æîǐƸƗǄǁä ƕƏǐƓǂǁ ƕƓƑƜƗƨä ƕƨƨáǄǁä ǇƑƜƗä üǐìƴƗĀ ĀǊƺ ÜƛƗǆǐ ôƓƮǆǄ ìǊƜ  çäÞäîƜȐäĀ çäîäîƽ

ǊƜĀƗĀ ƕǄõǆǄǁä üǀƪƗ ƕǐƨƑƨàƑ ǍǂƳ ïǐǀîƗǁä ƲǄ Ûûǁí üƴƻƗ äíƑǄǁĀ ÛüƴƻƗ äíƑǄĀ ÛýìƢƗ þǄĀ Û
üƓƾƗƨǄǁäÛ  ǗĀǐììƟ  ýìƾƗǁä úǐƾƟƗǁ ƕǄïǘǁä çäÞäîƜǕäĀ ƕǄõǆǄǁä ǈǐƺ îǐƨƗ Ăíǁä þƑǀǄǁä

ƕƟƜƑǆ çǆƑǀ äíâ ƑǄ ùîƴƗƨ ùǐǀ ăƑƮǐà üƓ ÛåƨƟƺ". 
      ǈƺîƴćƗĀ þƑƨƑôǁä )čċČĔ.ò Û Đċď Ăíǁä ǏǂƓƾƗƨǄǁä ôǐôƢƗǁä þǄ öĀǆǁä ûǁí" :ǈǆƉƓ (

 ƕǐƜîƑƢ üǄäĀƳĀ āĀƽ þǄ ƕƨƨáǄǁƑƓ ôǐƟǐ ƑǄ ǏƳäîǐƑǊƻƬĀƓ  ăîǐƙƉƗ îƙǀà þĀǀƗ ìƽ ƑǊƗĀƽ Ǐƺ ä
 ƕǐǆƑǀǄâ Ǐƺ ýǊƨǐ ƑǄƓ ƕƨƨáǄǁä éîƑƢ ƕƏǐƓǁä îƬƑǆƳ þǐƓĀ ƕǐƨƨáǄǁä üǄäĀƴǁäĀ āĀƾǁä þǄ

ƟƑƗǄǁäĀ ƕƻǂƗƢǄǁä æìǐìƜǁä çƑǆƑǀǄǕäĀ òîƻǁä ùƑƪƗǀä ."ƕƨƨáǄǁä üƓƾƗƨǄǁ ƕ 
  ýĀǊƻǄ ùǐîƴƗ þǀǄǐ ÜúƓƨ ƑǄ ǍǂƳ äăÞƑǆƓĀ ôǐôƢƗǁäǏƜǐƗäîƗƨǗä :ǈǆƉƓ 
"ƕǄõǆǄ ƕǐîäìâ ƕǐǂǄƳ  ùìǊƓ ÜƕǄĀõǆǄǁä Āà ÛƕƨƨáǄǂǁ ǏǂƓƾƗƨǄǁä ôǐôƢƗǁä Ǎǁâ ùìǊƗ ÜƕƺìƑǉĀ

 ǏǁƑƟǁä ƲƮĀǁä ýǐǐƾƗĀ ƕƨäîì üǘƢ þǄ ûǁíĀ ÜüƓƾƗƨǄǁä çƑǐìƟƗ ƕǊƜäĀǄ Ǐƺ ƑǊƏäìà þǐƨƟƗ
ǁþǄ üǀǐƓ : ƕǐƜîƑƢǁä ƑǊƗƏǐƓĀ ÛùƴƮǁä åǆäĀƜĀ ÛæĀƾǁä åǆäĀƜ þǄ ƑǊƓ ƑǄ ìǐìƟƗǁ ÜƕǐǂƢäìǁä ƑǊƗƏ

 Ûƕǐáî çäí āìǄǁä æìǐƴƓ ôôƢ ÞƑǆƓĀ ÜçäìǐìǊƗĀ òîƺ þǄ ƑǊƓ ƑǄ ìǐìƟƗǁ ÜƑǊƓ ƕôǐƟǄǁä
 ƑǊƓ ƑǄ éǘƴǁ ÜòîƺĀ æĀƾǁä åǆäĀƜĀ ÛìîäĀǄ þǄ ƑǊǐìǁ ƑǄ üǀ üǘƸƗƨǗ ÜæììƟǄ ùäìǉàĀ ƕǁƑƨîĀ

ýƑǄà ìĀǄƬǁäĀ ÛùƴƮ þǄ ."ƑǊǁ üƮƺà ǏǂƓƾƗƨǄ ƲƮĀ Ǎǁâ üĀƬĀǁäĀ ÛçäìǐìǊƗǁä 
        Ā ôǐôƢƗǁä ǏǁƑƟǁä èƟƓǁä ùĉîƴćǐǏƜǐƗäîƗƨǗä  :ǈǆƉƓ ƑăǐƏäîƜâ ùìǊƗ ÜƕƺìƑǉ ƕǄõǆǄ ƕǐǂǄƳ"

 þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗǁ ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄǁ ǏǂƓƾƗƨǄ îĀƬƗ ƲƮĀ Ǎǁâ
ǏƏǐƓǁä üǐǂƟƗǁä üǘƢ þǄ ûǁíĀ ÜþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä ǂǁ þǉäîǁä ƲƮĀǂǁ ǈƗƏǐƓ ûǁí Ǐƺ ƑǄƓ ÜƛǊǆǄ

ÜƕǐǂƢäìǁä ìǐìƟƗǁ ÛùƴƮ åǆäĀƜĀ æĀƽ åǆäĀƜ þǄ ƑǊƓ ƑǄ ƑǄ ìǐìƟƗǁ ÜƕǐƜîƑƢǁä ǈƗƏǐƓĀ  þǄ ƑǊƓ
ÞäĀǄǁä ýƙ ÜçäìǐìǊƗĀ Ûòîƺ çäí ƛǊǆǄǂǁ ƕǐƜǐƗäîƗƨä ƕôƢ ÞƑǆƓǁ ÜþǐƗƏǐƓǁä ûǂƗ åǆäĀƜ þǐƓ ƕǄ

ƕǐáîƕƺƑǀ üǘƸƗƨä þǄ þǀǄƗ ƕǐƜǐƗäîƗƨä ùäìǉàĀ ƕǁƑƨîĀ Û ƑǄ  ôǐƟǐ ƑǄĀ ÛæĀƽ åǆäĀƜ þǄ ǈƓ
òîƺ þǄ ǈƓÜ ƑǄä ìĀǄƬǁäĀ ÛùƴƮ þǄ ǈƓ ƑǄ éǘƴǁý  ǈǂƴƜǐ ƑǄƓĀ ÜçäìǐìǊƗ þǄ ǈǊƜäĀǐ ƑǄ

þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ ǍǂƳ äăîìƑƽ ." 
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     ̮ϮJ==µē_´~^=ÞċĮ kø^3«ę^Čsċj=W=

-  æîäìǕä îƬƑǆƳ ìƟà ìƴǐǐƜǐƗäîƗƨǗäƕƑǊǂƟäîǄ þǄ ƕǂƟîǄĀ ÛÜ  Ā ìƴƗä æîäìǕǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕ
 ôǐôƢƗǁä îĀôƗ éƑƗǆ ƕƟƜƑǆǁäǏƜǐƗäîƗƨǗä ÜƑǊƺîƴćǐ ǏƗǁäĀMaleka  (2014, P. 13)  :ƑǊǆƉƓ

" ƕƷƑǐƬ óîƸƓ ƕǐƜîƑƢǁäĀ ƕǐǂƢäìǁä çƑƏǐƓǁä üǐǂƟƗƓ ƕǄõǆǄǁä ƑǊǁǘƢ ýĀƾƗ ǏƗǁä ƕǐǂǄƴǁä
ǐƜǐƗäîƗƨǗäçƑ äìǉǓä úǐƾƟƗƓ ƞǄƨƗ ƕƳƑǆƬ Ǐƺ ƕǐƨƺƑǆƗ æïǐǄ îǐĀôƗǁ ìîäĀǄǁä òǐƬƢƗĀ ù

êƑƜǆƓ ƕǐǄǐõǆƗǁä ." æîäìǕäĀǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕ ǈǐƺ üƢìǐ ĂîƑǀƗƓäĀ ǏƳäìƓâ îǐǀƻƗ åĀǂƨà " :ǏǆƴƗ
ƛƗǆǄǁä ƕǐƳĀǆ þǐƨƟƗ üǐƓƨ Ǐƺ ƑăƴǄ íǐƻǆƗǁäĀ ÛôǐôƢƗǁä üǄƑƳ ÛìĀƜĀÛǈƗ  ƕǄìƢ åĀǂƨà Ǐƺ Āà

 .ûǂǊƗƨǄǁä 
      ) Ûüǘǉčċċē.ò Û ČĔ 

Gurel & Tat, 2017, P. 994;( 
- Ǎǁâ ùìǊǐ æìƳƑƨǄ ǄõǆǄǁäǗäĀ ýǂƽƉƗǁä ǍǂƳ çƑ ƕǐǂƢäìǁä ƑǊƗƏǐƓ Ǐƺ çäîǐƸƗǂǁ ƕƴǐîƨǁä ƕƓƑƜƗƨ

 .ƕǐƜîƑƢǁäĀ 
-  èäìƟȐäĀ îǐĀôƗǁäĀ ÛþǐƨƟƗǁä ùìǊƗƨǐ ǓäƙÜƕǐǁƑƟǁä çäîäîƾǂǁ ǏǂƓƾƗƨǄǁä î  ĀǊƺ ǈƗîìƾƓ ïǐǄƗǐ

ǁä ĂĀƾǁä ýǊƺĀ Û ýƑõǆǁä çƑǆĀǀǄ Ǐƺ úǄƴƗǁä ǍǂƳ îƑƨǄ ýǀƟƗ ǏƗǁä ƕǐƜîƑƢǁäĀ ƕǐǂƢäìǇ ƑǄƓ Ü
ôôƢ ƲƮĀ þǄ ǈǆǀǄǐ  ùîƴƗǁä þǄ ƕǐǄǐǂƴƗǁä çƑƨƨáǄǁä þǀǄƗ ÜüƜǓä ƕǂǐĀô ƕǂǄƑǀƗǄ ƕǐǄǐõǆƗ

 .ƑǊƗǊƜäĀǄǁ ƕƳĀǆƗǄ üƏäìƓ ƲƮĀĀ ÛƑǊǁ ôǐôƢƗǁäĀ ÛƕǐǂƓƾƗƨǄǁä çƑǄïǓä ǍǂƳ 
       )ìǄƟǄ Ûčċċē.ò ò Û Ďċċ-ĎċČ Ü ǍƻôƬǄ
þĀîƢßĀ ÛčċČĔ.ò Û đčē( 

-  ôǐôƢƗǂǁ ìƟäĀ ýƑõǆ ìƜĀǐ ǗǏƜǐƗäîƗƨǗä Ǆǁä ƕƺƑǀ ǇƑǆƓƗƗ þà åƜǐ) .çƑƨƨá ÛýƑǉĀƨ
čċČĎ.ò Û čċ( 
-  îƑôƌǀ üǄƴǐüǄƳ ÜçƑǄĀǂƴǄǁä îƬƴǁ üƢìǄĀ Û íâ ÛçƑǄĀǂƴǄǁä ƲǄƜ çƑǐǂǄƳ ǍǂƳ ðƨƉƗǐ

 ýƑǊǄǁä þƳ ƕǐîƙ ƕǐƗƑǄĀǂƴǄ æìƳƑƽ þǐĀǀƗĀììƴƗǄǁäƕôƓƗîǄǁä æ .îǐĀôƗǁƑƓ  ÛýƑǉĀƨ )čċČĎ Û
.ò ČĔ Ü Ā ìǐƨǁäþĀîƢß ÛčċČē.ò Û čĎē( 
- ƕƷƑǐƬĀ ÛƑǊƗǁƑƨîĀ ÛƕƨƨáǄǁä ƕǐáî ììƟǐ  Ǐƺ ƕƨƨáǄǁä îĀƬƗ ðǀƴƗ āìǄǁä æìǐƴƓ ùäìǉà

üƓƾƗƨǄǁä æîĀƬ üõ.  
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) ÛýƑǉĀƨčċČĎ.ò ò Û čċ-čč 
Nickols, 2008, PP. 5-6;( 

-   ôǐôƢƗǁä ôƓƗîǐǏƜǐƗäîƗƨǗä  ƕƨîƑǄǄƓ çäîƑǊǄ îǐǀƻƗǁäǏƜǐƗäîƗƨǗäǈǄƳìǐĀ Ü ùîƴǐ ĂíǁäĀ Ü
ǈǆĀǀƓ Ʈƾǂǁ ƕǐǂƓƾƗƨǄǁä ƕǐáîǁä ƕǐƻǐǀ Ǐƺ îǐǀƻƗǂǁ ĂîƑǀƗƓǗä úǐîôǁä" òîƻǁƑƓ áƓǆƗǁäĀ ƑǐƑ

ƨǄǁä ĀǐîƑǆǐƨǁä îĀƬƗĀ ÛƕǄõǆǄǁä ƑǊǊƜäĀƗ þà þǀǄǐ ǏƗǁä çäìǐìǊƗǁäĀ ƑǄƓ ƑǊƴǄ üǄƑƴƗǂǁ ǏǂƓƾƗ
ƑƾƓ þǄƮǐ ÞƕǐîäîǄƗƨäĀ ƕǄõǆǄǁäÛ  ĀǄǆĀƑǉ".  

) Ûüǘǉčċċē.ò Û 
ĎČKawata, 2003, 12; ( 

- ïǐǄƗǁä ǍǂƳ ïǀîǐÜ  Ǖä üǘƢ þǄ ǈƾǐƾƟƗĀǓäĀ ÛîƑǀƗƓǗäĀ ÛöäìƓǕäĀ ÛǏƽäîǁä ïƑƜǆïǐǄƗǄǁä Þäì Û
.ƕƨƺƑǆǄǂǁ ǍƴƨǐĀ 

- ǗƑƓ ïǐǄƗǐ çäîǐƸƗǁäĀ ÛƕƨƨáǄǁä çƑǉƑƜƗǗ òƟƻǁäĀ ƕƴƜäîǄǁä üǘƢ þǄ ÛƕǆĀîǄǁäĀ ƕǐîäîǄƗƨ
 .ƑǊƓ ƕƙìƑƟǁä 

- ǍǂƳ ðƨƑƗǐ  ƕôƢǁä ƲƮĀ Ǐƺ ƕǐîäìǕä çƑǐĀƗƨǄǁä ƲǐǄƜ ƕǀîƑƪǄǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ.ƑǉíǐƻǆƗĀ Û 
-  ǘƢ þǄ ÜíǐƻǆƗǁäĀ ÛôǐôƢƗǁä þǐƓ ƕƴƜäî ƕǐíƸƗ þǄƮƗǐ çƑǐǂǄƳ ü ƕƴƓƑƗǄǁäĀ ÛýǐĀƾƗǁä

þǐîǄƗƨǄǁäêƑƜǆ þǄƮǐ ƑǄƓ Ü ƕôƢǁä.Þäìǔǁ ýäìƗƨǄǁä îǐĀôƗǁäĀ Û ) ÛýƑǉĀƨčċČĎ.ò ò Û 
čċ-čČÜ ìǄƟǄ Ûčċċē.ò Û ĎďĎÜ  Ûüǘǉčċċē.ò ò Û Đď-ĐĐ Thoams, 

2005, P. 42; Kawata, 2003, P. 12;( 
Ɨ ǏƗǁä òƏƑƬƢǁä ýǉà òǘƢƗƨä þǀǄǐ úƓƑƨǁä üǐǂƟƗǁä ǍǂƳ äăÞƑǆƓĀ ôǐôƢƗǁä ïǐǄǏƜǐƗäîƗƨǗä 

:Ǐǂǐ ƑǄǐƺ 
-  Ûāîäìâ ýĀǊƻǄ íâ æîäìǕä üƟäîǄ ìƟà üƙǄǐǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ. 
-  ǈǆàǁä ìǐƴƓ ÜǏǂƓƾƗƨǄ ǈƜĀƗ ĀíāìǄ. 
-  úǐƾƟƗ ùìǊƓ ÜƕǐƜîƑƢǁäĀ ƕǐǂƢäìǁä ƕƏǐƓǁä îƬƑǆƴǁ ƕǐǄǐĀƾƗǁä ƕǐǂǐǂƟƗǁä ƕƨäîìǁä ǍǂƳ ðƨƉƗǐ

.ƑǄǊǆǐƓ ƕǄƏäĀǄǁä 
- ǐĀ ÛîǐĀôƗǁäĀ ÛþǐƨƟƗǁä ùìǊƗƨǐ.ƕƨƺƑǆǄǁäĀ ÛæìĀƜǁäĀ ÛïǐǄƗǂǁ Ǐƴƨ 
-  :îǐǀƻƗǁä çäîƑǊǄ ǈǐǂƳ þǐǄƏƑƾǁä ƕƨîƑǄǄƓ ôƓƗîǐǏƜǐƗäîƗƨǗä ÛǏǄǂƴǁäĀ Û îǐǀƻƗǁä ƲƜƪǐĀ

.ǏƳäìƓǕä 
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- ǗäĀ ÛƕǆĀîǄǁƑƓ ïǐǄƗǐǁäĀ ÛüƳƑƻƗǁäĀ ÛüǄƑǀƗǁäĀ ÛüĀǄƪǁäĀ ÛƕǐîäîǄƗƨƗ.ƕǀîƑƪǄǁäĀ ÛüƬäĀ 
- ƓĀ òƏƑƬƢĀ ùĀîõǁ ƑăƾƺĀ ùǂƗƢǐ ÜǏƴǄƗƜǄĀ ǏƻƽĀǄ ôǐôƢƗ ùìǊƗƨǄǁä þƑǐǀǁä ƕƏǐ

.îǐĀôƗǁƑƓ 
- .îǐĀôƗǁä ƕǐǂǄƳ ǈƜĀƗ ǏƗǁä ÜƕƜǐƗäîƗƨǗä ƕôƢǁƑƓ ǍǄƨǐ ƑǄ ƛƗǆǐ 

^=ÞċĮ kø^=ďċýĄ`=W_ĤċĀ_nČsċj^3«ę=§¤ø^=tĄ_āýùøďċ«^W=

      à ƞƓƬ ôǐôƢƗǁä-  ýƑƳ ǈƜĀƓ-  ƕǐƜǊǆǄǀ æîƬƑƴǄǁä ƕǐîƑƮƟǁä æƑǐƟǁä çƑǄƨ þǄ ƕǄƨ
 ÛüǄƳ åĀǂƨƉǀĀ ÛîǐǀƻƗǁ Āä îƬƑǆƳ ýǉà ìƟàôƑƪǆ ĂǓ êƑƜǆǁ Ü Ǐƺ ƕǄǊǄ æîáƓ üǀƪƗ ǏƗǁä

 ƑǊƗƑƜîƢǄĀ ÛƑǊƗǘƢìǄƓ ƕǐǄǂƴƗǁä ÛƕǐǄǐǂƴƗǁä ƕǐǂǄƴǁä- òƑƢ ǈƜĀƓ-  çƑǐìƟƗ ǈƗǐǄǉà þǄ ìäïĀ
 çƑǐìƟƗǁä ƕƬƑƢĀ ÜæƑǐƟǁäĀ ýǂƴƗǁä Ǐƺ êƑƜǆǂǁ ƕǄïǘǁä çƑƓǂôƗǄǁäĀ ÛþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä

ǁä ìäìƳâ îĀƟǄ ƑǊǆĀǀǁ ÜƕǐǄǐǂƴƗǁäĀ ƕǐĀƓîƗǁä çǘǀƪǄǁäĀ Ǐƺ ìƜĀĀ .ƲǄƗƜǄǂǁ þǐǂƳƑƻǁä þǐǆôäĀǄ
 ôǐôƢƗǁäǏƜǐƗäîƗƨǗä Ǐƺ þǐǐĀƓîƗǁä þǐôôƢǄǁä ìƳƑƨǐ þà þǀǄǐ Ăíǁä üƢìǄǁä  ƕƺƑǀ ƕƨäîì

 ƕƏǐƓǁä ƲǄ ƑǊƻǐǐǀƗĀ ÛƕǐǂƢäìǁä ǈƗÞƑƻǀ ƲƺîĀ ÛǏǄǐǂƴƗǁä ýƑõǆǁä úǐƾƟƗ Ǐƺ ýǊƨƗ ǏƗǁä åǆäĀƜǁä
üƓƾƗƨǄǁä ĀƟǆ ǏƮǄǂǁ úǐîôǁä ìǐǊǄƗǁ ÛƕǐƜîƑƢǁä.  

)îƜîƜ ÛčċČĐ Û.ò čČĐ Ü ÛýƑǉĀƨčċČĎ.ò ò Û ČĎ-ČđÜ  ÛýǂǐĀƨčċČĐ.ò Û 
ēĒ ÜþĀîƢßĀ ìǐƨǁä ÛčċČē.ò ò Û čĎĒ-čĎēÛčĐċ ÜìǄƟǄ Ûčċċē.ò ò Û 
Ďċċ ÛĎďč  Maleka,  2014, PP. 22-23; Albon et al., 2016, P. 210;( 
     üĀƑǆƗ ìƾǁĀ  ĄììƳ  ôǐôƢƗǁä îĀì ƕƨäîì èƑƟƓǓäĀ ÛçƑƨäîìǁäĀ ÛçƑǐƓìǓä þǄǏƜǐƗäîƗƨǗä 

ƕǄƑƳ ƕƻƬƓ ƲǄƗƜǄǁä çƑƨƨáǄǁ- ƕǐǄǐǂƴƗǁä çƑƨƨáǄǂǁĀ Üı ƕƬƑƢ ƕƻƬƓ- çïîƓà ǏƗǁäĀ Ü
 ôǐôƢƗǁä ƕǐǄǉàǏƜǐƗäîƗƨǗä  ǏƗǁäĀ ÜƑǊƗƑƟîƗƾǄĀ ÛƑǊƗƑǐƬĀƗĀ ÛƑǊƜƏƑƗǆĀ ÛƑǊƺäìǉà üǘƢ þǄ
 ôǐôƢƗǁä þà ƑǊǆǄǏƜǐƗäîƗƨǗä : 

-  ǏƗǁä îôǓä ìǐìƟƗ Ǐƺ ýǊƨǐǐǂƴƗǁä ƕƨƨáǄǂǁ üĀǄƉǄǁä üƓƾƗƨǄǁä æîĀƬ þǄƮƗƗ ǏƗǁäĀ :ƕǐǄ
Ǎǁâ ƑǊǁĀƬĀ þǄƮƗƗ ǁäǄ Ā ÛƕǐƨƺƑǆƗǁä æïǐìĀǊƜǁä Ǐƺ úƑƨƗǗä úǐƾƟƗ ǁä áǄ ƕǐǄǐǂƴƗǁä ƕƨƨ

Ǆ üǘƢ þüǄƴǁä ÞĀƮ Ǐƺ ƕǀîƗƪǄ ƕǐáîæìƟĀǄ ƕǁƑƨî úǐƾƟƗǁ üǄƴǁäĀ ÛÛ  Ā ÛçƑǐĀǁĀǓä ìǐìƟƗ
 ĀƑǊƴǐƜƪƗĀ ÛîìäĀǀǁä ìäìƳȐäĀ  çƑǊƜĀƗǁä ƲǄ üǄƑƴƗǁä ǍǂƳǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕæîǀƗƓǄ îƑǀƺƉƓ Û
 ǗäĀ ýäïƗǁä íǐƻǆƗƓ ƕôƢǁǐƜǐƗäîƗƨǗäƕÛ  Ā ƕǐǄǆƗ ÛƕǐǄǐǂƴƗǁä ƕƨƨáǄǂǁ ÞƑǄƗǆǗä ĀƟǆ ǏƴƨǁäĀ

ǁä þǐƓ úƺäĀƗǁä èäìƟâ áǄƑǊƓ ƕôǐƟǄǁä ƕƏǐƓǁäĀ ƕǐǄǐǂƴƗǁä ƕƨƨ :çƑƨäîì ǇìǀáƗ ƑǄ ĀǉĀ .
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Kawata (2003, P. 13)  ÜĀThomas (2005, P. 44)Ā Ü(2006, P. 43) 

Drivas Ā Üüǘǉ )čċċē.ò Û Đē Ü( ĀĂĀƑƟƮ  ĀþĀîƢß )čċČČ.ò Û ĎČĎ Ü(
 ĂîƜƟǁäĀ)čċČČ.ò Û čĐÜ( Ā(2012) WilcoxsonĀ ÜECRA Group (2015, 

P. 5)Ā ÜGurel and Tat (2017, P. 995). 
-  :ǇíƑƢƗäĀ Ûîäîƾǁä ƲǆƬ çƑǐǂǄƳ æìĀƜĀ ÛêƑƜǆ ǍǂƳ ìƳƑƨǐ íâìĀǊƜǁä ýõǆǐ  ƑǉìƟĀǐĀ ƕƳƑǆƬǁ

 çäîäîƾǁäǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕ ƕǄǀƟ îƙǀǓä ƕǐîǐƬǄǁä Ā úǐƾƟƗ Ǐƺ ƕǐǂƳƑƺùäìǉǓäýƨîĀ Û 
 çǘǀƪǄǁä ƕƜǁƑƴǄǁ ôôƢǁäĀ çƑƨƑǐƨǁäǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕƕǐĀǐƟǁä ÛƕǐǄǂƳ ƕǐƜǊǆǄ öƑƓƗƑƓ ûǁíĀ Ü

 :çƑƨäîì ǇìǀáƗ ƑǄ ĀǉĀ .üĀǄƪĀ Ûƕƽì îƙǀàýƑǉĀƨ )čċČĎ.ò Û ĐĔ Ü( ĀƕǆǐƑôƓǁä 
 ĀƕǄǐäïǊǁä )čċČď.ò ò Û Ď-đ Ü(îƜîƜĀ )čċČĐ.ò Û čČĒ(Ā ÜOlobule et 

al.  (2016, P. 76). 
-  Ǐƺ ýǊƨǐ ǗäĀ ĀǄǆǁä úǐƾƟƗîƑǉìïƮĀǁä ýǐǐƾƗ üǘƢ þǄ Û æìǐƴƓ ùäìǉà ƲƮĀĀ ÛǏǁƑƟǁä Ʋ

āìǄǁä.ìĀƪǆǄǁä ĀǄǆǁä ĀƟǆ ÞäìǓä ýìƾƗ ƕƓƽäîǄĀ ÛüǄƴǁä ƕƏǐƓ ýǐõǆƗĀ ÛƕƬƑƢ āîƢàĀ Û  ĀǉĀ
ƕƨäîì ǇìǀƉƗ ƑǄ Sophia and Owuor )čċČĐ.( 

-  Ǐƺ ìƳƑƨǐǏƴǄƑƜǁä üƓƽ ýǐǂƴƗǁä æìĀƜ þƑǄƮ ÜǏƴǄƑƜǁäĀ Ûǘǁ üǉƉƗǁäĀƑǄƗƳ ǍǂƳ üĀƬƟǁäĀ Ûì
ƕǐǄǁƑƴǁä çƑƻǐǆƬƗǁä þǄƮ ïǀäîǄƨäîì ǇìǀáƗ ƑǄ ĀǉĀ ÜƗǏĀ :Albon et al. )2016, P. 

210Ā Û(Olobule et al. (2016, P. 76). 
- ƨǐýǊ ƕǐƏǐƓǁäĀ ÛƕǐĀƓîƗǁä çƑǄïǓäĀ ÛçǘǀƪǄǂǁ ƕƟƜƑǆǁä ƕǊƜäĀǄǁ üƢìǄǀ : íââ çƑǄïǓä æîäìâ þ

 ăǘǐǂƟƗ åǂôƗƗ  ăǘǄƑƪ ƢǁäĀ ƕǐǂƢäìǁä ƕƏǐƓǂǁ çǘǀƪǄǁä ǍǂƳ ùîƴƗǂǁ ƕǐǄǐǂƴƗǁä ƕƨƨáǄǂǁ ƕǐƜîƑ
 ƕǂǄƑǀƗǄ ƕǐǂƓƾƗƨǄ çƑǉĀǐîƑǆǐƨ ýƨîĀ ÛƕƴƽĀƗǄǁä çƑǄïǓäĀǁ ƕǐƑƽĀǂƑǊǆǄ þǄ ìƟǁäĀ Ûß ƑǉîƑƙ

ƑǊǁÜ  ƑǄ ĀǉĀǈƗìǀà ƨäîì ƕìǄƟǄ )čċċē.ò ò Û ĎČČ ÛĎĎč.( 
- ǀ ìƳƑƨǐ ÜþǐǄǂƴǄǂǁ ƕǐǆǊǄǁä ƕǐǄǆƗǂǁ üƢìǄ íââ þǄ ƕǐǆǊǄǁä ƕǐǄǆƗǁä ƛǄäîƓ ôǐôƢƗ þǄîĀõǆ 

 ƕǐƨƑƨǓä ƕǐƓǐîìƗǁä çƑƜƑǐƗƟǗäĀ ÛýǐƾǁäĀ ÛùäìǉǓä ìǐìƟƗ Ǐƺ ìƳƑƨǐ ÜāìǄǁä üǐĀô
æïǐǄƗǄ ƕǐǆǊǄ ƕǐǄǆƗ úƾƟǐ ƑǄƓ ƑǊǁǘƸƗƨäĀ ÛìîäĀǄǁä îǐƺĀƗ ƕǐƻǐǀ îîƾǐĀ ÜþǐǄǂƴǄǂǁ ƑǄ ĀǉĀ Ü

ǈƗìǀà ) ƕƨäîììǄƟǄ ÛčċČČ.ò Û ĐĒ(. 
- ƨǐþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä Ǐƺ çƑƴǄƑƜǂǁ ƕƟƜƑǆǁä æîäìǕä Ǐƺ ýǊ Ā Û ÛǏƻǐõĀǁä þǐǀǄƗǁä

ƕƻǂƗƢǄǁä çƑƨƨáǄǁƑƓ ĂîäìǕäĀ ÛǏǆƻǁä ÞäìǓä îǐĀôƗĀ  Ǐƺ æìƳƑƨǄǁä üǘƢ þǄ úǐƾƟƗ
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Ǔä ùäìǉǏǄǁƑƴǁä āĀƗƨǄǁä ǍǂƳ ƕǁĀǄƉǄǁäÜ  :çƑƨäîì ǇìǀáƗ ƑǄ ĀǉĀArasa and 

K'Obonyo )2012, P. 201(Ā ÜThnarudee )2012, P. 27( ÜĀOlobule et 

al. ) (2016. 
- ìƳƑƨǐ ĀƬĀǁä Ǐƺ ÜǏǄõǆǄǁä öäìƓǕä çƑƜîìǁ ü ǈƗìǀà ƑǄ ĀǉĀƕƨäîì þƑǄǐǂƨ )čċČċ ò Û

.ò ČČ-Čč(. 
      ôǐôƢƗǁä ƕǐǄǉà éƑƗǆƗƨä þǀǄǐ úƓƑƨǁä üǐǂƟƗǁä þǄĀǏƜǐƗäîƗƨǗä  Ǐƺ ƕǐƨäîìǁä ƛǉƑǆǄǂǁ

 þîƾǁä çƑƓǂôƗǄ ƲǄ åƨƑǆƗǐ üƓƾƗƨǄ ĀƟǆ ƑăǐƜǐƗäîƗƨä ǈƜĀǄ Ǐƨäîìǁä ƛǊǆǄǂǁ ýƑƳ îƑôâ îǐƺĀƗ
þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁäþǄ Ü :øǁ ǈǄǐìƾƗ üǘƢ 

-  ôƑƾǆ þǄ ƕǐǂƢäìǁä ƑǊƗƏǐƓ ǈǀǂƗǄƗ ƑǄ ìǐìƟƗǁ ÜîƮƑƟǁä ƑǊƴƮĀƓ ƕǐƨäîìǁä ƛǉƑǆǄǂǁ ǏƏǐƓ üǐǂƟƗ
 þǄ ƕǐƜîƑƢǁä ƑǊƗƏǐƓ ǈǀǂƗǄƗ ƑǄĀ ÜþǐƨƟƗ Ǎǁâ ƕƜƑƟƓ ùƴƮ ôƑƾǆĀ ÛƑǉïǐïƴƗ þǀǄǐ æĀƽ
 ƛǉƑǆǄǁä ûǂƗ ƕƓǀäĀǄƓ Ǐƻǐ ƑǄƓ ÜƑǊǁ ìäìƴƗƨǘǁ ƕƜƑƟƓ çäìǐìǊƗĀ ÛƑǊǁǘƸƗƨä þǀǄǐ òîƺ

ǖǁ.þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä Ǐƺ üƓƾƗƨǄǂǁ ìäìƳ 

-  þîƾǁä Ǐƺ üƮƺà æîĀƬƓ æƑǐƟǁäĀ ÛýǂƴƗǁä ĀƟǆ þǐǄǂƴƗǄǁä ìƴƗ ƕǐƨäîìǁä ƛǉƑǆǄǂǁ ƕǁƑƨîĀ ƕǐáî
þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä. 

-  çäîäîƾƓ ƕǄƳìǄ ÜǈƗǁƑƨîĀ ÛǈƗǐáî úǐƾƟƗ ĀƟǆ ƛǊǆǄǁä ǈƜĀƗ ƕǐƜǐƗäîƗƨä ƕôƢ çäîƑǐƢĀ
ǐƗäîƗƨä.ǏǄǂƳ ƛǊǆǄ ǍǂƳ ƕƨƨƉƗǄ ÛƕǐƜ 

- ǆƗ ôôƢ ƕôƢǁä íǐƻǆƗǁ ƕǐǂǐƸƪƗĀ ÛƕǐíǐƻǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ. 
-  çîƑǊǄǁƑƓ þƑǐƓǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕǏôôƢǄ þǐǀǄƗ ýïǘǁä ƑǊǆǄ ƕǐƨäîìǁä ƛǉƑǆǄǁäÜ  ýǊƏäìà þǐƨƟƗǁ

 ôǐôƢƗǁä ƕǐǂǄƳ êƑƜǆ þǄƮǐ ƑǄƓ ĂîäìǕäǏƜǐƗäîƗƨǗä. 
- .ƕǐƨäîìǁä ƛǉƑǆǄǂǁ ƕƜǐƗäîƗƨǗä ƕôƢǁä êƑƜǆǁ ƕǄïǘǁä ƕǐìƑǄǁä ìîäĀǄǁä ýǉƉƓ þƑǐƓ 

- ǄĀõǆǄ.ƕƜǐƗäîƗƨǗä ƕôƢǂǁ ƞǐƟƬǁä îƑƨǄǁä þǄ ìǀƉƗǂǁ ƕƓƨƑǆǄǁä ƕƴƓƑƗǄǁäĀ ýǐĀƾƗǁä ƕ 

-  ƕôƢ ùäìǉǓä úǐƾƟƗǁ ƕƓƨƑǆǄ ƕǐǆǄïǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕ.ƕǐƨäîìǁä ƛǉƑǆǄǂǁ 

-  ƕƨƺƑǆǄǁäĀ ÛìƑǄƗƳǗĀ æìĀƜǂǁ üǐǉƑƗǁäĀ ÛöäìƓǕäĀ ÛïǐǄƗǂǁ ƕǐƨäîìǁä ƛǉƑǆǄǁä úǐƾƟƗ òîƺ
.ƕǐǄǁƑƴǁä 
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- Ƴâ ƛǄäîƓ îǐĀôƗǁ ǏƜǐƗäîƗƨä îƑôâƽ ýǂƴǄǁä ìäìà ƑăǐǆǊǄ ƕǐǄǆƗ ƛǄäîƓĀ ÛƕǄìƢǁä üƓ ƕǄìƢǁä ÞƑǆƙ
 ƛǉƑǆǄǁä ûǂƗ íǐƻǆƗ çîƑǊǄ þǄ ǈǆǀǄǐ ƑǄƓǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕ þîƾǁä Ǐƺ üƓƾƗƨǄǁä ƕƓǀäĀǄǁ ƕƺìƑǊǁä

.þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä 

-  æîäìǕä çƑǐǂǄƳ îǐĀôƗǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕ îǀƻǁä åǀäĀǐ ƑǄƓ Üƕǐƨäîìǁä ƛǉƑǆǄǂǁǏƜǐƗäîƗƨǗä 
.ǍǆƓƗǄǁä 

 ÜăǗƑǄƜȐäĀ  ôǐôƢƗǁä ƕǐǄǉà þǄǀƗǏƜǐƗäîƗƨǗä  ƕôƓƮǆǄ æîĀƬƓ ƑǉîǐĀôƗ Ǐƺ ƕǐƨäîìǁä ƛǉƑǆǄǂǁ
 æƑǐƟǁäĀ ÛýǂƴƗǁä Ǐƺ êƑƜǆǁäĀ ÛƕǐǄǁƑƴǁä ƕƨƺƑǆǄǁä āĀƗƨǄǁ üĀƬĀǁäĀ ÛƲǄƗƜǄǁä ƕǄìƢ :üƜà þǄ

 .üƓƾƗƨǄǁä Ǐƺ 
^=ÞċĮ kø^=m^Ĉ£`=W_Ĥoø_nČsċj^3«ęW=

       ƨǁä èƑƟƓǓäĀ çƑƨäîìǁäĀ ÛçƑǐƓìǓä ƕƴƜäîǄ îǊõƗ çäĀìà ƕƨäîìƓ çǄƗǉä ǏƗǁä ƕƾƓƑ
 ôǐôƢƗǁäǏƜǐƗäîƗƨǗä ùǘƗƢä Ü ÛçäĀìǓä ûǂƗƳĀǆƗĀƑǊ ÛçƑƨƨáǄǁä Þäìà îǐĀôƗ Ǐƺ ƑǊƗǐǄǉàĀ Û

 .óäîƷǓä ƲǐǄƜ úǐƾƟƗǁ ƑǊǐǁâ þĀǀîǁä þǀǄǐ æìƟäĀ æäìà ìƜĀƗ Ǘ ǈǆàĀîǐƷ  ìƬî þǀǄà ǈǆà
 Ā ÛçäĀìǓä ûǂƗ îǊƪààƗǄǁä ÞäìǓä ðƑǐƽ ƕƽƑôƓ :üƙǄ ÜƑăǄäìƢƗƨä ƑǉîƙǀþïäĀ  üǐǂƟƗƓ ýƗǊƗ ǏƗǁä
 ƕǐǂƢäìǁä ƕƏǐƓǁä üǐǂƟƗĀ ÛPEST çƑǄǘƴǁä" øǁäĀ ÛƕǐƜîƑƢǁä ƕƏǐƓǁä üǐǂƟƗǁ ýìƢƗƨǐ Ăíǁä Û

 "ƕǐìƑǊǁäBenchmarkingåǆäĀƜǁä üƮƺà ìǐìƟƗǁ Ü ƕǄǐƾǁä ƕǂƨǂƨ üǐǂƟƗĀ ÛValue 

Chain Analysis üǐǂƟƗĀ ÛPorter ǁ ðǄƢǁä üǄäĀƴǂPorter`s five-Factors Ü
ƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁäĀ ǏSWOT Analysis  üǐǂƟƗƓ ƕƨƨáǄǂǁ ýƑƴǁä ƲƮĀǁä ƕƨäîìƓ ýƗǊǐ Ăíǁä Ü

.îǐĀôƗǁäĀ þǐƨƟƗǁä çìäîä äíâ ƕǐƜîƑƢǁäĀ ÛƕǐǂƢäìǁä ƑǊƗƏǐƓ ) ÛüƑƴǁä ìƓƳčċČĒ .ò ò Û
Ďēċ-ďčĎAldehayyat & Anchor, 2008, P. 281; Nouri, 2017, P. 14; 

Qehaja et al., 2017, P. 585; ( 
     ǁƑƟǁä èƟƓǁä ǏǆƓƗǐĀ ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä æäìà ǏSWOT Analysis ǊƗƓƨƑǆǄǁ ÜƑ  ƕƴǐƓôǁ

ìǀà ƑǄǁĀ ÛǈƺäìǉàĀ ÛèƟƓǁä ìƳ ǈǐǂƳ Ąì ǊƗǐǄǉà þǄ èƑƟƓǓäĀ ÛçƑƨäîìǁä þǄƑ ǊƗǐǂƳƑƺĀƑ - 
ƑǊƻƬĀƓ  úìǓäĀ îǊƪǓä éíĀǄǆǁäı  ÛƕǐǄǐǂƴƗǁä çƑƨƨáǄǁä þƑǐǀ ìƬî ǏƺƑǊƻƬĀƓĀ  æĀôƢ

 ôǐôƢƗǁä Ǐƺ ƕǐǂƬƻǄǏƜǐƗäîƗƨǗäƗ æîôƑƾǀ üǄƴƗ Ü ÛƕǐǂǐǂƟƗ ƕƨäîì þǄ ǇîƺĀǐ ƑǄǁ ûǁíĀ ÜǈǊƜĀ
 ƑǐƑƮƾǁäĀ ÛçƑǐĀǁĀǓä ìǐìƟƗ Ǎǁâ ĂìáƗ ƕǆǉäîǁä ƕƏǐƓǂǁ ƕǐǄǐƾƗĀǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ . ÛìǐƨǁäĀ ƕƓǐǉ)
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čċČđ .ò ÛČčČ Nickols, 2008, P. 6; Kawata, 2003, P. 43; 2016, P. 24; 
Earle,(.   

:æäìǓä ûǂƗǁ üƬƻǄ óîƳ Ǐǂǐ ƑǄǐƺĀ 
NJ=^=ÿĉąíü^=úċùwkø¨øČä_f SWOT Analysis: 

 îƬƗƢǄǁä üǂƟǐSWOT  çƑƨäîìǁä óƴƓ Ǐƺ ĀàTOWSƴƓîà Ǎǁâ Üƕ ùîƟà :Ǐǉ ÜS) (
 øǁ ïǄîƗĀStrengthĀ ÛW) øǁ ïǄîƗĀ (WeaknessĀ ÛO) øǁ ïǄîƗĀ (Opportunity Û

ĀT) øǁ ïǄîƗĀ (Threats ÜǏƏǐƓǁä üǐǂƟƗǁä ƑăǆƑǐƟàĀ ÛǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ǈǐǂƳ úǂôǐĀ Û íâ üƙǄƗ
ƑƾǆĀ æĀƾǁä ôƑƾǆ .ƕǐƜîƑƢǁä ƕƏǐƓǁä çäìǐìǊƗǁäĀ òîƻǁä üƙǄƗĀ ÛƕǐǂƢäìǁä ƕƏǐƓǁä ùƴƮǁä ô àìƓǐĀ

 ĂĀíĀ þǐǄƗǊǄǁä þǄ æîƑƗƢǄ ƕƳĀǄƜǄǁ Ǐǆǉíǁä ùƬƴǁä åĀǂƨà ýäìƢƗƨƑƓ ÛüǐǂƟƗǁä äíǉ úǐƓôƗ
ƑǄ ƕǐƮƾǁ ôǐôƢƗǁƑƓ ƕƽǘƴǁä Ü íâ.ƲƓîǓä çƑǆĀǀǄǁä Ǉíǉ ýĀƾƗĀ ÛüǂƟƗ   )Yigit , 2003 

Kawata, 2003, P. 46; Ololube et al., 2016, P. 77;( 
      ƑăǆƑǐƟà ǈǐǂƳ úǂôǐĀ Ǘ ÜƕǐƻƽĀǄǁä üǄäĀƴǁä üǐǂƟƗ ǏǄƨǄ ùƽĀǄ òǐƢƪƗ ǍǂƳ ǇìƑǄƗƳ
ǁäǐƓƏæĀƾǁä ôƑƾǆ ìǐìƟƗƓ ƕǐǂƢäìǁä ƕÛ  ÛƑǊƓ ùƴƮǁä ôƑƾǆĀùƽĀǄĀ  òîƻǁä ìǐìƟƗƓ ƕǐƜîƑƢǁä ƕƏǐƓǁä

ƕǂǄƗƟǄǁä çäìǐìǊƗǁäĀ ÛƕƟƑƗǄǁä . ƲƜîǐĀðƑƨà â ǏǁĀǓä ǇƑǆƴǄƓ ýĀǊƻǄǁä äíǉ ǍǁAlbert 

Humphrey  ÜçƑǐǆǐƗƨǁä æîƗƺ ǏƺîǐƷ à Āƽ ǈǆƓçäìƑƾƗǆƑƓ üÜ  ǇîǐĀôƗ ýƗƺ ÜƕôîƻǄǁä ǈƗôƑƨƓǁ
ǏƮƑǄǁä þîƾǁä þǄ çƑǐǆǐƴƓƨǁä ǏƺüƾƗǆäĀ Û  þǄüƑƜǄ  æîäìǕä Ǎǁâ üƑǄƳǓäǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ ýƙ Ü

ƽǗ ìƾǁĀ ÛæîǐƓǀ æîĀƬƓ úǄƴƗǐǁ þǄïǁä îĀîǄƓ îĀôƗǍ ƗǉäǄ ìƴǐ ǈǆĀǀǁ þǐƙƟƑƓǁä þǄ îǐƙǀ ýƑ
ǁä ôǐôƢƗǂǁ ǏƨƑƨǓä üƢìǄǏƜǐƗäîƗƨǗä.   )Gurel & Tat, 2017, PP. 1001-1003( 

       ǈƺîƴćǐĀ þǄ üǀSammut-Bonnici and Galea  2015, P. 1) ýǐǐƾƗ" :ǈǆƉƓ Ü(
 ."ƕǄõǆǄǁä ƕƏǐƓ Ǐƺ ƕǐƜîƑƢǁä çäìǐìǊƗǁäĀ òîƻǂǁĀ ÛƕǐǂƢäìǁä ùƴƮǁäĀ æĀƾǂǁ 

     ǈƺîƴćǐĀ ) ƕǐôƳčċČĐ.ò ò Û đ-Ē" :ǈǆƉƓ (ä üǐǂƟƗǁä ǍǂƳ ïǀîǐ Ăíǁä åĀǂƨǓ
 òîƻǁä ǏǉĀ ÛƕǐƜîƑƢǁä çäîǐƸƗǄǁä ǍǂƳĀ ÛùƴƮǁäĀ ÛæĀƾǁä ôƑƾǆ üǘƢ þǄ ƕƨƨáǄǂǁ ǏǂƢäìǁä

çäìǐìǊƗǁäĀÜ  üƏäìƓǁä þǄ ƕƳĀǄƜǄ ƕƷƑǐƬƓ ǈǁ ìäìƳǕäĀ ÛüƓƾƗƨǄǁä ùäîƪƗƨä þǄ þǀǄǐ ƑǄǄ
ǐƜǐƗäîƗƨǗäƕìǉà úǐƾƟƗǁ ƕǄõǆǄǁä ìĀƾƗ ǏƗǁä ÜƮƺà ùĀîõĀ ôĀîƪ îǐƺĀƗĀ ÛƑǊƺäƨƗ ü Ǐƺ ýǊ

."ùäìǉǓä Ǉíǉ úǐƾƟƗ üǐǊƨƗ 
 ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ùǐîƴƗ þǀǄǐ ÜƕƾƓƑƨǁä çƑƻǐîƴƗǁä üǐǂƟƗƓĀSWOT Analysis :ǈǆƉƓ 
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    "ä çäĀìà ìƟà ƕƏǐƓǁä ýǐǐƾƗ Ǐƺ ýìƢƗƨƗ ÜþƑǐǀ Ăà Āà ƕǄõǆǄǁä Āà ÛƕƨƨáǄǂǁ ǏƏǐƓǁä üǐǂƟƗǁ
ƑǄ ìǐìƟƗǁ ÜƕǐǂƢäìǁä Ƣǁä ƕƏǐƓǁäĀ ÛùƴƮ åǆäĀƜĀ ÛæĀƽ åǆäĀƜ þǄ ƑǊƓƑǄ ìǐìƟƗǁ ÜƕǐƜîƑ  þǄ ƑǊƓ

 ƑǊƴƮĀ îǐĀôƗĀ þǐƨƟƗ Āà ÛƕƨƨáǄǁä ûǂƗ ÞƑƾƓ ǍǂƳ õƑƻƟǁä ùìǊƓ ÜçäìǐìǊƗĀ Ûòîƺ
."ǏǂƓƾƗƨǄǁä 

ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ǏǁƑƟǁä èƟƓǁä ùîƴǐĀ SWOT Analysis :ǈǆƉƓ ÛƑăǐƏäîƜâ 
     ôǐôƢƗǁä Ǐƺ ƕǄìƢƗƨǄǁä ǏǁƑƟǁä ƲƮĀǁä üǐǂƟƗ çäĀìà ìƟà"ǏƜǐƗäîƗƨǗä  ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄǁ
ƓƕǐǂƢäìǁä ǈƗƏǐƓ ýǐǐƾƗƓ ÛĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑÛ  ÛùƴƮ åǆäĀƜĀ ÛæĀƽ åǆäĀƜ þǄ ƑǊƓ ƑǄ ìǐìƟƗĀ

 ĀǄǁä ýƙ þǄĀ ÜçäìǐìǊƗĀ òîƺ þǄ ƑǊƓ ƑǄ ìǐìƟƗǁ ƕǐƜîƑƢǁä ǈƗƏǐƓĀÞä ûǂƗ åǆäĀƜ þǐƓ ƕǄ
 çäîƑǐƢǁä ƕƺĀƻƬǄ ìäìƳâ üǘƢ þǄ þǐƗƏǐƓǁäǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕ ƕôƢǁä ìäìƳâ ùìǊƓ ÜîǐĀôƗǂǁ

ǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕǊǆǄǂǁ."þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗǁ ƛ 
OJ=^=µē_´~^=úċùwkøČä_f¨ø SWOT Analysis: 
- ǐƢƪƗĀ ÛüǐǂƟƗ ƕǐǂǄƳǏƜǐƗäîƗƨä òùìǊƗƨƗ Ü  æĀƜƻǁä üǐǂƟƗ ǏǁƑƟǁä ƲƮĀǁä þǐƓ

ÜǏǂƓƾƗƨǄǁäĀ  Ā æìƑƺǕä åǆƜƗĀ ÛùƴƮǁä ôƑƾǆ ƞǐƟƬƗĀ Ûòîƻǁä üǘƸƗƨäĀ æĀƾǁä ôƑƾǆ þǄ
.ƑǊƴǄ ùǐǀƗǁä Āà çäìǐìǊƗǁä )ƑƟƮĂĀ  ĀÛþĀîƢß čċČČ.ò Û ĎČĎ ÜƳ ÛüƑƴǁä ìƓčċČĒ Û

.ò Ďđđ( 
-  ôǐôƢƗǁä çäĀìà îǊƪà þǄǏƜǐƗäîƗƨǗä Ā Ûìƴǐ  ƲƮĀ ǈƜƏƑƗǆ ǍǂƳ ðƨƉƗǐ ƑăǐǂƓƽ ƑăƓǂôƗǄ

 ôôƢǁäĀ ÛçƑƨƑǐƨǁäǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ. ) ÛüƑƴǁä ìƓƳčċČĒ.ò Û ĎđđÜ ƕǐôƳ ÛčċČĐ.ò Û 
ččKawata, 2003, PP. 43-44; ( 
- ǗĀ ÜýäìƢƗƨǗäĀ ÛýǊƻǁä üǊƨüƓ ÜǈƗäí ìƟ Ǐƺ ƕǐƑƷ ìƴǐ   æäìà Āǉ ìƳƑƨƗ ƛƏƑƗǆ Ǎǁâ üĀƬĀǂǁ

.îǐĀôƗǁä Āà þǐƨƟƗǁä ǍǂƳ (Yigit  et al., 2003) 

-  ýìƢƗƨǐ ƕǐƗäíǁä ƕƨäîìǁä þǄ ÞïƜǀÛƕǄĀõǆǄǂǁ  þƳ āîĀìǁä îǐîƾƗǁä Ǐƺ ïƜĀǄ üǀƪƓ ƲƮĀǐĀ
.þǉäîǁä ƑǊƴƮĀ 

-  Ā åǐǁƑƨà ýäìƢƗƨƑƓ ƞǄƨǐ ƑǄƓ þîǄàçäĀì  ùîƴƗǂǁ ƕƻǂƗƢǄǁä ƞƨǄǁä ƲǐǄƜ ǍǂƳ üǄƑƪǁä
þǄƺ Üîõǆǁä çƑǊƜĀĀ ìƑƴƓǓä ƕƏǐƓǂǁ þǉäîǁä ƲƮĀǁä üǐǂƟƗ Ǐƺ ƑǊǐǂƳ ìǄƗƴǐ ǏƗǁä çƑǐǁǓä) . ìƓƳ

 ÛüƑƴǁäčċČĒ .ò ÛĎđđYigit  et al., 2003; ( 
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-̺ ^=ďċýĄ`^=úċùwkøČä_f¨ø SWOT Analysis: 
      ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ƕǐǄǉà üƑǄƜâ þǀǄǐSWOT Analysis :ƕǐƗǑä ôƑƾǆǁä Ǐƺ 
- .ƕƽìƑƬĀ ÛƕƟƮäĀ æîĀƬƓ çǘǀƪǄǁä ƕƜǁƑƴǄ ƕǐǆƑǀǄâ ùƪǀǐ 
-  ÛƑǊƗÞƑƻǀ æìƑǐï Ǐƺ ýǊƨǐĀ ÛƕǆǀǄǄǁä îǐǐƸƗǁä þôäĀǄĀ ÛƕǄõǆǄǁä êƑƜǆ òîƺ ùƪǀǐ

.ƕƨƺƑǆǄǁä Ǐƺ ƕǐîäîǄƗƨǗäĀ 
-  ƕôƢǁä ƲƮĀ Ǐƺ ìƳƑƨǐǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ üǐìƴƗĀ ÛƕǐƳîƺĀ ÛƕǐƜǐƗäîƗƨä ùäìǉà þǄ ǈǆǄƮƗƗ ƑǄĀ Û

 .ƑǉîƑôâ 

- çƑǉƑƜƗǗä ƞƮĀǐ ǄõǆǄǂǁ ƕƨǐƏîǁäƕ Û āĀƾǁä ƕǀîƟǄǁä .ƑǊǁ 
- ìƳƑƨǐ ǍǂƳ ýǐõǆƗ çƑǄĀǂƴǄǁä ƑǊôƓîĀ üǀƑƪǄǁƑƓ ǏƗǁä ƑǊǁĀƑǆƗƗ çƑǐǂǄƳ üǐǂƟƗ ƲƽäĀǁä. 

- ùƪǀǐ þƳ çäîìƽ îƑƓǀ ĂíƢƗǄ îäîƾǁä Ǐƺ ýõǆǄǁä Û ƕƬƑƢĀ Ǐƺ üƑƜǄ ýǊƗôƑƟâ ƑǄƓ åƜǐ ǈǂǄƳ 

ƑǉîǐĀôƗǁ. 

- ìƳƑƨǐ ƑǆǄǁä þǄ þƨƟǐĀ üƓ Üçäîäîƾǁä ƲǆƬ ƕǐǂǄƳ Ǐƺ çäîäîƾǁä íƑƢƗä üĀƟ ƕǐƳƑǄƜǁä çƑƪƽ
ǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ. 

 ÛüƑƴǁä ìƓƳ)čċČĒ .ò ò ÛĎĒċ-ĎĒČ ÛǏƢîǀǁä ÜčċČĒ .ò ò ÛČĔď-ČĔĐ 
Ommani, 2011, P. ; 9454  Gurel & Tat, 2017, P. 1003; Misbah & 

Mahboob, 2017;( 
       ƑǄ ǍǂƳ ƑăƓǐƗîƗĀ  ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ýäìƢƗƨä ƕǐǄǉà éƑƗǆƗƨä þǀǄǐ úƓƨSWOT 

Analysis  ôǐôƢƗǂǁǏƜǐƗäîƗƨǗä   þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗǁ ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǂǁ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄǁ
 ÜþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁäíâ: 

- ǐƺ ƕǐǂƢäìǁä ƛǊǆǄǁä ƕƏǐƓ Ǐƺ ùƴƮǁä þôäĀǄĀ ÛæĀƾǁä þôäĀǄ ùƪǀǐ çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗƓ úǂƴƗǐ ƑǄ
ìƑƟǁä þîƾǁä .þǐîƪƴǁäĀ Ă 

- Ɨǁä ÜƕǐƜîƑƢǁä ƛǊǆǄǁä ƕƏǐƓ Ǐƺ òîƻǁä ììƟǐ ƕǐǄǆƗ ĀƟǆ ƛǊǆǄǁä ǈǐƜĀƗǁ ƑǊǁǘƸƗƨä þǀǄǐ Ǐ
ǁä çäìǐìǊƗǁäĀ ÛþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ.ûǁí úǐƾƟƗ Ǐƺ ƛǊǆǄǁä ýƑǄà ùƾƗ ǏƗ 

-  ƕǐƜǐƗäîƗƨä ƕôƢ ƲƮĀ þǄ þǀǄǐ ƑǄƓ ƛǊǆǄǂǁ þǉäîǁä ƲƮĀǂǁ ăǘǄƑƪĀ ƑăǐǄǂƳ ƑăƬǐƢƪƗ îƺĀǐ
.þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗǁ ƛǊǆǄǂǁ æìǐƜ 
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- ìƴǐ ǓäðƑƨÜ  þîƾǁä üƓƾƗƨǄǁ ìäìƳǖǁ ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǂǁ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄ ƕƓǀäĀǄ úǐƾƟƗǁ
 .þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä 

 ̻- ^=¨³_āä^=úċùwkøČä_f¨ø SWOT Analysis: 
K`=Wďċù~^¤ø^=ďĔċgø^=úċùÂ=

      åǆäĀƜĀ ÛæĀƾǁä åǆäĀƜ ìǐìƟƗĀ ÛƕǄõǆǄǁä üƢäì ƕôƪǆǓä ƲǐǄƜ Þäìà ƕƨäîì ƑǊƓ ìƬƾǐ
ǆ ǏǉĀ ÜƑǊǐƺ ùƴƮǁäǓ ƕǄõǆǄ þǄ ùǂƗƢƗ ƕǐƓƨǆ ôƑƾ āîƢ üǄäĀƴǁä üǀ ýƮƗĀ ÜîƢǑ çƽĀ þǄĀ

 ƕǐìƑǄǁä çǘǐǊƨƗǁäĀ üǄƴǁä çäÞäîƜȐäĀ ìƳäĀƽĀ ýõǆĀ çƑƨƑǐƨ üƙǄ ÛæîäìǕä æîôǐƨǁ ƕƴƮƑƢǁä
 ÛçäîìƾǁäĀ ÛƕƟƑƗǄǁä ƕǐǁƑǄǁä ìîäĀǄǁäĀ ÛƕǐìƑǄǁä üǄƴǁä ùĀîõĀ ÛƕǂǄƑƴǁä ƕǐîƪƓǁä ìîäĀǄǁäĀ

äĀ ÛƕǆǄƑǀǁä çƑƽƑôǁäĀ ÛçäÞƑƻǀǁäĀ .ƕƨƨáǄǁä üƢäì ƕǐƨƺƑǆƗǁä ƑǐäïǄǁ 

) ÛǏƢîǀǁäčċČĒ.ò Û ČĔĎ ÛðƑƓƳ ÜčċċĒ .ò ÛČďċ ÛìǐƨǁäĀ ƕƓǐǉ ÜčċČđ .ò Û
ČčĐ ; Thomas, 2005, PP. 52-55; Sammut-Bonnici & Galea,  2015, P. 

1;  Kawata, 2003, PP. 45-46;( 
        Ā ÛƕƨƨáǄǁä çǘƢìǄ ƕƺƑǀ ìǐìƟƗ :åƜǐ ƕǐǂƢäìǁä ƕƏǐƓǁä üǐǂƟƗǁĀ ƑǄĀ ÛƑǊƗƑǐǂǄƳ ìǐìƟƗ

 ÛƑǉîǐƨƻƗĀ çƑǆƑǐƓǁä üǐǂƟƗĀ ÛƑǊƻǐǆƬƗĀ ÛçƑǄĀǂƴǄǁäĀ ÛçƑǆƑǐƓǁä ƲǄƜĀ ÛƕƽìƓ ƑǊǂƢäì îĀìǐ
) .ùƴƮǁä ôƑƾǆĀ ÛæĀƾǁä ôƑƾǆ ìǐìƟƗĀ ÛƛƏƑƗǆǁä òǘƢƗƨäĀþĀîƢßĀ ìǐƨǁä ÛčċČē.ò ò Û 

čĎē-čďČ( 
J==Ďĉñø^=ß_ñĀStrengthsW=

      Ǐǉ çƑƻƬǁä ǏƗǁä þǀǄƗ ƕǄõǆǄǁä þǄ úǐƾƟƗ ƑƨîƑǊƗǁ. ǏǉĀ ðƑƨǓä Ăíǁä þǀǄǐ þà úƾƟƗǐ 

êƑƜǆǁä îǄƗƨǄǁä ǊƓ ÛƑþǀǄǐĀ þà þĀǀƗ æĀƽ ƕǐìƑǄ Āà îǐƷ ƕǐìƑǄ.à ƑǄǀ ÛƑǊǆ îƺĀƗ äîìƨƕ æìǐƜ 

æîƓƢĀ Ǐƺ ìǐìƟƗ ùƬĀǁä åĀǂôǄǁä þǐƻõĀǄǂǁ äĀƨà ÞäĀǆƑǀ )äîƺàäăì àý  ăƽîƺƑ( ÛǏôƴƗĀ çƑǄƨǁä 

æïǐǄƗǄǁä ƕǄõǆǄǂǁ çäïǐǄǄĀ ƑǊƽƑƨƗä :üǄƪƗĀ ÜƑǀǄȐäĀ ÛìîäĀǄ ÞäĀƨ çƑǆàà ÛƕǐîƪƓ çǆƑǀĀ  ÛƕǐìƑǄ
 .üǄƳ ýõǆ Āà) ÛǏƢîǀǁäčċČĒ .ò ÛČĔĎ Ü ÛìǐƨǁäĀ ƕƓǐǉčċČđ .ò ÛČčĐ Sammut-

Bonnici & Galea, 2015, PP. 1-4;( 
==
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J=ß_ñĀ=îå¸ø^=WeaknessesW==

    ǁä ǏǉĀçƑƻƬ ǏƗǁä ƲǆǄƗ ƕǄõǆǄǁä þǄ úǐƾƟƗ ƑǊƗǁƑƨî úǐƾƟƗĀ üǄƑǀ ÛƑǊƗƑƽƑô üƙǄƗĀ  ǈƜĀà
Ƭƾǁä Āà òƾǆǁä çäí ìƴƗ ǏƗǁäĀ ÜìĀǐƾǁä Āà îĀçäîǐƙƉƗ æîǐƓǀ  ǍǂƳîĀǉìƗ êƑƜǆǁä ǏǄǐõǆƗǁä 

ĀǄǆǁäĀ ÜƑǊǆǄĀ üǄäĀƴǁä ǏƗǁä Ǘ ǏƺĀƗƨƗ îǐǐƑƴǄǁä ƕƓĀǂôǄǁä Ǐƺ ƕǄõǆǄǁä  ÛàĀ ǏƗǁä åƜǐ þà þĀǀƗ 

Ǐƺ ìƟǁä ǍǆìǓä  ýƙ þǄĀ Ü åǂôƗƗ æîôǐƨǁä ǊǐǂƳƑÜ  :üƙǄùƴƮ ƕǐǆƓǁä ǁä êĀƮĀ ýìƳĀ ÛƕǐƗƟƗ
 çäîäîƾǁäĀ ÛùäìǉǓäƕǐǆäïǐǄǁä ùƴƮĀ ÛƕǐƏäĀƪƴǁä..ơǁä.  ÛǏƢîǀǁä)čċČĒ .ò ÛČĔĎ ƕƓǐǉ Ü

 ÛìǐƨǁäĀčċČđ .ò ÛČčĐSammut-Bonnici & Galea, 2015, PP. 1-4; ( 
iJ=Â_Æ^=ďĔċgø^=úċùWďr§=

      æîĀƬƓ ƑǊǐǂƳ îƙáǐ ĂíǁäĀ ÛƑǊôƑƪǆ îƑôâ éîƑƢ ƕǄõǆǄǁä ǈƓ üǄƑƴƗƗ ƑǄ üǀ ƕƨäîì ǏǆƴƗĀ
 þǀǄǐĀ .æîƪƑƓǄ îǐƷ Āà æîƪƑƓǄ Ǎǁâ ƑǊǄǐƨƾƗþǐǄƨƽ :üĀǓä Ü ƕǐƜîƑƢǁä ƕƏǐƓǁäƕƬƑƢǁä:  ýƮƗĀ

 þǐǐǁƑƟǁä þǐìǐƻƗƨǄǁä üƙǄƗĀ ÛƕǄõǆǄǁä ôƑƪǆ ǍǂƳ ƕƬƑƢ æîĀƬƓ îƙáƗ ǏƗǁä ƕǐƏǐƓǁä üǄäĀƴǁä
 :îƢǑäĀ .ơǁä..þǐƨƺƑǆǄǁäĀ ÛþǐìîĀǄǁäĀ ÛþǐƴƽĀƗǄǁäĀüǄƪƗĀ :ƕǄƑƴǁä ƕǐƜîƑƢǁä ƕƏǐƓǁä  çäîǐƸƗǄǁä

çƑǄõǆǄ ƲǐǄƜ Ǐƺ îƙáƗ ǏƗǁä ƕǐƏǐƓǁä  ÛǈƨîƑǄƗ ǏƗǁä ôƑƪǆǁä öĀǆ þƳ îõǆǁä óƸƓ ÜƲǄƗƜǄǁä
 .ơǁä ..ƕǐƺƑƾƙǁäĀ ÛƕǐƳƑǄƗƜǗäĀ ÛƕǐǆƑǀƨǁäĀ ÛƕǐƨƑǐƨǁäĀ ÛƕǐìƑƬƗƽǗä üǄäĀƴǁä :üƙǄ ÛǏƢîǀǁä)

čċČĒ .ò ÛČĔĎ ÛìǐƨǁäĀ ƕƓǐǉ ÜčċČđ .ò ÛČčĐ; Sammut-Bonnici & Galea, 

2015, P. 1;  Kawata, 2003, PP. 44-45( 
      ƕƏǐƓǁä üǐǂƟƗǁĀ üǀǁ ăǘƓƾƗƨǄ ƑǊƙĀìƟ ƲƽĀƗǄǁäĀ ƕǐǁƑƟǁä çƑǉƑƜƗǗä ìǐìƟƗ åƜǐ ÜƕǐƜîƑƢǁä

 ǍǂƳ æîƪƑƓǄ îǐƷ Āà æîƪƑƓǄ æîĀƬƓ îƙáƗ þà þǀǄǐ ǏƗǁäĀ ÜƕǐƴǄƗƜǄǁä çäîǐƸƗǄǁä þǄ îǐƸƗǄ
 ǍǂƳ (çäìǐìǊƗǁä) ƕǐƓǂƨǁä çäîǐƙƉƗǁäĀ Û(òîƻǁä) îǐƸƗǄ üǀǁ ƕǐƓƑƜǐǕä çäîǐƙƉƗǁäĀ ÛƕƨƨáǄǁä

.ƕƨƨáǄǁäþĀîƢßĀ ìǐƨǁä) ÛčċČē.ò ò Û čďČ-čďč Thomas, 2005, PP. 50-

52; Sammut-Bonnici & Galea, 2015, PP. 4-7;( 
J=ø^=¶¨íOpportunitiesW=

       ƗìƜäĀƗ Ǉíǉ òîƻǁä Ǐƺ ƕƏǐƓǁä ǏƗǁä üǄƴƗ ƑǊǐƺ ÛƕǄõǆǄǁä ǏƗǁäĀ þǀǄǐ ƕǄõǆǄǂǁ  æìƑƺǕäƑǊǆǄ 

Ǐƺ ôǐôƢƗ íǐƻǆƗĀ ǐƜǐƗäîƗƨǗäçƑ ǏƗǁä ƑǊǆǀǄƗ þǄ þà ƞƓƬƗ ÜüƮƺà äĀ Āà ÛùƽäĀǄ :þĀǀƗ ìƽ ǏƗǁ
 áƗ ÜƕǐƜîƑƢǁä ƕƏǐƓǁƑƓ ƕǂǄƗƟǄ Āà ÛƕǄƏƑƽ çäîǐƸƗ Āà ÛçƑǉƑƜƗäĂì  ƕƨƨáǄǁä çƑǄìƢ ýǐƳìƗ Ǎǁâ

.ǏƨƺƑǆƗǁä ƑǉïǀîǄ þǐƨƟƗ Ǎǁâ Āà ÛƕǐǄǐǂƴƗǁä 
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 ÛǏƢîǀǁä)čċČĒ .ò ÛČĔĎ ÛìǐƨǁäĀ ƕƓǐǉ ÜčċČđ .ò ÛČčĐSammut-Bonnici & 

Galea, 2015, PP. 4-7; ( 
J=m^¤Ċ¤ąkø^Threats W=

       ĀƉƪǆƗ ƑǄìǆƳ þĀǀƗ öƑƮĀǓä Ǐƺ ƕƏǐƓǁä ƕǐƜîƑƢǁä  ăîìƬǄä îôƢǂǁÛ  ăƓƓƨĀƑ Ǐƺ ýìƳ ƕǐƽäìƬǄ 

ǆǄǁä þà þǀǄǐ ǏƗǁäĀ ÜǇäĀìƜ ýìƳĀÛƕǄõ ýƽƑƻƗƗ ýƗǐ ýǁ äíâ ǊƜäĀǄǐ ƑǄǄ ÛƑǊƗóîƴ ÞƑƾƓ ƕǄõǆǄǁä 
îôƢǂǁ. þǄĀ ƕǂƙǄǓä ǍǂƳ ǐìǊƗǁä :çäìýìƳ îäîƾƗƨǗä ǏƻǐõĀǁä çäîǐƸƗǁäĀ ƕǐƜĀǁĀǆǀƗǁä æìƑǐïĀ 

ƕƨƺƑǆǄǁä .  ÛǏƢîǀǁä)čċČĒ.ò Û čċč( 
       éíĀǄǆ üǘƢ þǄ çäìǐìǊƗǁäĀ òîƻǁä ìǐìƟƗ þǀǄǐĀPEST üǂƟǐ ĂíǁäĀ ÜþǄ üǀ 

 ƕǐƨƑǐƨǁä :üǄäĀƴǁäPolitical Ā Û ƕǐìƑƬƗƽǗäEconomicǗäĀ Û ƕǐƳƑǄƗƜSocial ƕǐǆƾƗǁäĀ Û
Technical .               ÛìǐƨǁäĀ ƕƓǐǉ)čċČđ .ò ÛČčē8Sammut-Bonnici & 

Galea, 2015, PP. 1-4; ( 
RJ=üø^=úċùwkø^=ďìĉí´=Čä_f¨SWOT Analysis Matrix: 
     ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä üƙǄƗ ýƏäĀƽ ƕƏǐƓǂǁ Ǐǆǉíǁä ùƬƴǁä çƑǐǂǄƳ þƳ ƛƗǆǐSWOT 

Analysis  Ǘ ìƽ ǏǁƑƗǁƑƓĀ ÛƕôƓäîƗǄ þĀǀƗ Ǘ ìƽ ÜƕƴƓîǓä üǐǂƟƗǁä ìƑƴƓà þƳ çƑǆƑǐƓ ýƮƗ Ü
 ÜƑǊƗäí ìƟ Ǐƺ ƕǐìƜǄ ƕǐǄǉà üǀƪƗ Ā çƑƨƑǐƨǁä îƑǐƗƢä ƞǐƮĀƗ Ǐƺ ƕƬƑƢǐƜǐƗäîƗƨǗäçƑ  ǏƗǁä

ƜäĀƗÜƕƨƨáǄǁä ǈ  ƕƺĀƻƬǄǁƑƓ ùîƴćǐ ýƑõǆ Ǐƺ ƑǊƗîĀǂƓ åƜǐ äíǁMatrix ƕǐáîƓ ƞǄƨǐ ĂíǁäĀ Ü
 îƑǐƗƢǗä ǍǂƳ æîƙáǄǁäĀ ÛƕǄǊǄǁä çäîǐƸƗǄǁäǏƜǐƗäîƗƨǗäâ ýǐìƾƗ üǘƢ þǄ Ü ǏƨƑƨà üǄƳ îƑô

ÞäĀǄĀ ÛƕƾƓƑôǄ ƕǐǂǄƳ üǊƨǐ Ăíǁä ýõǆǄǁä üǐǂƟƗǂǁ ÛƕǊƜ þǄ ƕƟƑƗǄǁä òîƻǁäĀ çäìǐìǊƗǁä ƕǄ
 .ĂîƢà ƕǊƜ þǄ ƕƨƨáǄǂǁ æĀƾǁäĀ ùƴƮǁä ǈƜĀàĀ ŉýƙ þǄĀ  üǐǂƟƗǁä Ǐƺ äăïǐǄƗǄ ƑăƓĀǂƨä üƙǄƗ ǏǊƺ

 ǏƺĀ ÛƕƴƽĀƗǄǁä çƑǄïǓä ƕǊƜäĀǄǁ ôǐôƢƗǁä Ǐƺ ÜƕǐƬƢƪǁä æƑǐƟǂǁ Āà ƕƨƨáǄǂǁ ǏƳƑƓîǁä
 ôǐôƢƗǁäǏƜǐƗäîƗƨǗä  .ƕƴƽĀƗǄǁä òîƻǁä þǄ æìƑƻƗƨǘǁ 
                             ) Ûüǘǉčċċē.ò ò Û -68đĔ ÜSammut-Bonnici & 

Galea, 2015, PP. 7-8( 
      ýǄƬƗĀǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ƕƺĀƻƬǄ ìƜ æîĀƬ ǏƺäæììƴƗǄ çƑǄǐǄƬƗ çäí ÛüĀ Ü ǏǆƓƗ ìƽĀ

ìƜƓ ƞƮĀǄǁä ýǐǄƬƗǁä ǏǁƑƟǁä èƟƓǁä) üĀČ:ǏƗǑä ( 
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) üĀìƜČ:( 
ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ƕƽĀƻƬǄ 

ǂƢäìǁä üǄäĀƴǁäƕǐ 
ƕǐƜîƑƢǁä üǄäĀƴǁä 

 æĀƾǁä ôƑƾǆStrength 

)S( 
 ùƴƮǁä ôƑƾǆWeaknesses 

)W( 

 òîƻǁä 

Opportunities)O( 
(SO) 

 ǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕ ƕǐǄĀƜǊǁä
 ĀǄǆǁä ƕǐƜǐƗäîƗƨä)
(ƲƨĀƗǁäĀ 

(WO) 
ǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕƕǐƜǘƴǁä 

 æìƑƳâ Āà îǐĀôƗǁä ƕǐƜǐƗäîƗƨä)
(ƕǂǀǐǊǁä 

 çäìǐìǊƗǁä Threats)T( (ST) 
ǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕƕǐƳƑƺìǁä 

 çƑƓƙǁä ƕǐƜǐƗäîƗƨä)
(îäîƾƗƨǗäĀ 

(WT) 
ǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕƕǐƓƑƟƨǆǕä 

)ǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕ(ƕǐƪƑǄǀǆǗä 

 Ûüǘǉ :îìƬǄǁä) :ƕõĀƟǂǄčċċē .ò ÛđĔ( 
      Āǂǆ æîĀƬƓ ƞƮĀǐ ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ƕƺĀƻƬǄǁ éíĀǄǆǁä äíǉ þà :úƓƑƨǁä üĀìƜǁä þǄ õƟ

Ƴ ƲǄ ƕǐǂƢäìǁä ƕƏǐƓǁä îƬƑǆƳ ƕǄÞäĀǄ ƕǐƻǐǀ ƕƾǐƽì ǏƗǁäĀ ÛýǊǆǐƓ ƕƽǘƴǁäĀ ÛƕƜîƑƢǁä ƕƏǐƓǁä îƬƑǆ
 Āà çäîƑǐƢǁä üƮƺà ììƟƗƗ ƑǊǁǘƢ þǄǐƜǐƗäîƗƨǗäçƑ  ƕǄïǘǁäîǐĀôƗǂǁ ŉýƗ äíǁ Ü  éíĀǄǆǁä äíǉ ǏǆƓƗ

.ǏǁƑƟǁä èƟƓǁä Ǐƺ 

       Ā:þǐƗǐƨǐƏî þǐƗĀôƢƓ ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ƕƺĀƻƬǄ ýǐǄƬƗ îǄǐ 
ǍǁĀǓä æĀôƢǁä :â üǄäĀƴǂǁ þǐǁĀìƜ ìäìƳǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ  ƕƏǐƓǁä üǄäĀƴǁ üĀìƜ :ƕǄõǆǄǁä ǍǂƳ æîƙáǄǁä

.ƕǐƜîƑƢǁä ƕƏǐƓǁä üǄäĀƴǁ îƢßĀ ÛƕǐǂƢäìǁä 
ƕǐǆƑƙǁä æĀôƢǁä :ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ƕƽĀƻƬǄ ýǐǄƬƗ : ƕǐǂƢäìǁä ƕƏǐƓǁä îƬƑǆƳ ƕǄÞäĀǄ ýƗǐ ƑǊǐƺĀ

 Āà çäîƑǐƢǁä üƮƺà ììƟƗƗ ƑǊǁǘƢ þǄ ǏƗǁäĀ ÛýǊǆǐƓ ƕƽǘƴǁäĀ ÛƕƜîƑƢǁä ƕƏǐƓǁä îƬƑǆƳ ƲǄ
ǐƜǐƗäîƗƨǗäçƑ  ƕǄïǘǁäîǐĀôƗǂǁÜ  ƲƓîà ǏǉĀçƑǐƜǐƗäîƗƨâ: 

à-  ƕǐƜǐƗäîƗƨä(SO) ǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕ ǏǉĀ ÜƲƨĀƗǁäĀ ĀǄǆǁä ƕǐƜǐƗäîƗƨƑƓ ƑăƮǐà ǍǄƨƗĀ :ƕǐǄĀƜǊǁä
ÛƕƟƑƗǄǁä òîƻǁäĀ æĀƾǁä ôƑƾǆ þǐƓ ƕƽǘƴǁä éƑƗǆ  ƑǊƓĀýìƢƗƨƗ  ôƑƾǆ æĀƾǁä üǘƸƗƨǗ òîƻǁä Ü

ƑǊǆǓ ÜƑǊƗǁƑƟ þƨƟà Ǐƺ ƕǄõǆǄǁä þĀǀƗ ƑǄìǆƳ ûǁíĀ  æĀƾǁä ôƑƾǆ þǐƓ úƺäĀƗ þƳ îƓƴƗ
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ƨǐ Ǘ ƑǄƓ ùƴƮǁä ôƑƾǆ þǄ îƓǀà æĀƾǁä ôƑƾǆ þĀǀ þƳ ûǁíǀĀ ÛƕƟƑƗǄǁä òîƻǁäĀǄ ýĀƜǊǁƑƓ ƞ
.ƕƨƺƑǆǄǁä ƑǊƗîìƽ ǍǂƳ üìǐ ƑǄǄ ÜƑǊǐǂƳ 

å-  ƕǐƜǐƗäîƗƨä(WO) ǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕ æìƑƳâ Āà îǐĀôƗǁä ƕǐƜǐƗäîƗƨƑƓ ƑăƮǐà ǍǄƨƗĀ :ƕǐƜǘƴǁä
ǐƓ ƕƽǘƴǁä éƑƗǆ ǏǉĀ ÜƕǂǀǐǊǁä òîƻǁä üƸƗƨƗ ƑǊƓĀ ÛƕƟƑƗǄǁä òîƻǁäĀ ùƴƮǁä ôƑƾǆ þ
ýìƢƗƨƗĀ ÜùƴƮǁä ǍǂƳ åǂƸƗǂǁ â ùƴƮ þǄ ƕǄõǆǄǁä æƑǆƑƴǄ ƕǁƑƟ Ǐƺ îĀôƗǁä ýƑǄà ƑǊƗƑǐǆƑǀǄ
ƕǐƜîƑƢǁä ƕƏǐƓǁä Ǐƺ èìƑƟǁäÛ  ƞǄƨƗ ƕǐƜǐƗäîƗƨä ǏǆƓƗƗƺ ÜîĀôƗǂǁ æîǐƙǀ òîƺ þǄ ǈƟǐƗǐ ƑǄĀ

ƸƗƨƑƓâ ƕǐĀƾƗĀ ÛƑǊƟǘƬǕ òîƻǁä ûǂƗ üǘ.ƑǊƗƑǐǆƑǀǄ 
øƜ-  ƕǐƜǐƗäîƗƨä(ST) ǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕƕǐƳƑƺìǁä ÜîäîƾƗƨǗäĀ çƑƓƙǁä ƕǐƜǐƗäîƗƨƑƓ ƑăƮǐà ǍǄƨƗĀ :

ƕôǐƟǄǁä çäìǐìǊƗǁäĀ æĀƾǁä ôƑƾǆ þǐƓ ƕƽǘƴǁä éƑƗǆ ǏǉĀ Û íâýìƢƗƨƗ  ôƑƾǆæĀƾǁä ĂìƑƻƗǁ 

çäìǐìǊƗǁä ƑǄ ƕǊƜäĀǄĀ ÛƕǐƜîƑƢǁä çäìǐìǊƗǁä ƲǄ ùǐǀƗǁä ƕǄõǆǄǁä üĀƑƟƗ ƑǄìǆƳ ýìƢƗƨƗĀ Ü
ǈƗǊƜäĀǄ þǀǄǐ üƾƗǆƗǁ ƑǉïĀƑƜƗĀ ÛçäìǐìǊƗǁä ƕǊƜäĀǄǁ ƑǊƗĀƽ ôƑƾǆ ƕǐĀƾƗĀ ïǐïƴƗ üĀƑƟƗƺ Û

.ýĀƜǊǁä ƕǐƜǐƗäîƗƨä Ǎǁâ 
ì-  ƕǐƜǐƗäîƗƨä(WT) ǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕƓ ƑăƮǐà ǍǄƨƗĀ :ƕǐƓƑƟƨǆǕäǐƜǐƗäîƗƨǗƑ ƕ ÜƕǐƪƑǄǀǆǗä

ƕôǐƟǄǁä çäìǐìǊƗǁäĀ ùƴƮǁä ôƑƾǆ þǐƓ ƕƽǘƴǁä éƑƗǆ ǏǉĀ ÛüǂƾƗ ƑǊǐƺ þǄ ƴƮǁäÛù āìƑƻƗƗĀ 

ƗǁäçäìǐìǊ ýƑǄà ƑǊƗǐǆƑǀǄâ ùƴƮ ƕƜǐƗǆ îôƢ ƕǁƑƟƓ ƕǄõǆǄǁä îĀîǄ ƕǁƑƟ Ǐƺ ýìƢƗƨƗĀ Û
åƟƨǆƗĀ ƲƜäîƗƗƺ ÛƕǐƜîƑƢǁä çäìǐìǊƗǁä â Āà ÛƑǊǄƑǊǄ óƴƓ òǐǂƾƗ üǘƢ þǄ ÛóƴƓǁä ÞƑƸǁ

 þǄïǁä þǄ æîƗƻǁ îƑõƗǆǗäĀ ǍƗƟ ÛƑǊƻƴƮ ôƑƾǆ ƕƜǁƑƴǄĀ ÛƑǊƗĀƽ ôƑƾǆ ïǐïƴƗ ǍǂƳ üǄƴƗ
.āîƢà æîǄ üǄƴǁä æìĀƑƴǄĀ 

ôƗǐ ìƽĀƓ ǍǄƨƗ ƕǁƑƟǁä ûǂƗ ǏƺĀ ÛƕǐƜǐƗäîƗƨä þǄ îƙǀà þǐƓ ƲǄƜǁä îǄǓä åǂǐƜǐƗäîƗƨǗƑ ƕ
.ƕƳĀǆƗǄǁä ) ÛƕǐôƳčċČĐ.ò Û ĎĎ ÜÛƲƺƑǆčċČē.ò Û ďč Ûüǘǉ Üčċċē .ò ÛđĔ Ü

 ÛìǐƨǁäĀ ƕƓǐǉčċČđ .ò ò ÛČčĔ-ČĎĎ Sammut-Bonnici & Galea, 2015, 

PP. 7-8; Gurel & Tat, 2017, P. 995; Kawata, 2003, PP. 58-59;( 
     ǁĀ üǐǂƟƗ êƑƜǆSWOTƕǐƳĀƮĀǄǁäĀ ÛêĀƮĀǁä :æƑƳäîǄ åƜǐ Ü ƲƮĀǁä þǐƓ ïǐǐǄƗǁäĀ Û

ǁäĀ ǏǁƑƟǁä Ā ÛǏǂƓƾƗƨǄǁä ƲƮĀǏǂƓƾƗƨǄǁä ƲƮĀǁƑƓ áƓǆƗǂǁ þǉäîǁä ƲƮĀǁä üǐǂƟƗ Ǐƺ ƕǐƴƽäĀǁä Û
 ĀùƴƮǁä ôƑƾǆĀ æĀƾǁä ôƑƾǆ ìǐìƟƗ Ǐƺ ƕǐƴƽäĀǁä Ā Û .ìǐƾƴƗǁä þƳ ìƴƓǁäĀ üǐǂƟƗǁä ƕôƑƨƓ

ƕǐôƳ)ÛčċČĐ.ò Û čĒ Ü ÛǏƢîǀǁäčċČĒ.ò Û ČđĔ( 
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đJ==Čä_f¨ø^=úċùwkø^=m^Ĉ£`Ĉ=Ihċø_«`SWOT AnalysisW 
    üǐǂƟƗ Ǐƺ îƢǑäĀ ÛƕǐǂƢäìǁä ƕƏǐƓǁä üǐǂƟƗ Ǐƺ ýìƢƗƨǐ ƑǊƮƴƓƺ ÜçäĀìǓäĀ ÛåǐǁƑƨǓä ììƴƗƗ

:ƑǊǆǄĀ ÜƕǐƜîƑƢǁä ƕƏǐƓǁä 
- â ĂƑƻǁì åĀǂƨDelfi üǘƢ þǄ ÞäîƓƢǁä þǄ çƑǆƑǐƓǁä ǈǐƺ ƲǄƜƗĀ :ƑƓƗƨǗä.çƑǆ 

- âƨ çƑǉĀǐîƑǆǐƨǁä åĀǂScenarios þà þǀǄǐ ƕǆǐƴǄ ƕǐƮƽ ǍǂƳ ïǐǀîƗǁä ìǆƳ ûǁíĀ :
 ÜçƑǉĀǐîƑǆǐƨǁä þǄ ƕƙǘƙ ûƑǆǉĀ ÛƕǐǄǐǂƴƗǁä ƕƨƨáǄǁä ǍǂƳ îƙáƗĀ ÛüƓƾƗƨǄǁä Ǐƺ èìƟƗ

.ìǐƑƟǄǁäĀ ÛýƏƑƪƗǄǁäĀ ÛüƏƑƻƗǄǁä :ĀǐîƑǆǐƨǁä Ǐǉ 

- â :çǘƓƑƾǄǁäĀ çƑõƟǘǄǁä åĀǂƨ íâǁä ƑǊǐǂǐ ÛƕǐƬǐƢƪƗǁä çǘƓƑƾǄǁä ýìƢƗƨƗ çǘƓƑƾǄ
.ƕƾǄƴƗǄǁä 

- â ǏôƑƾƨǕä áƓǆƗǁä åĀǂƨTrend Extrapolation þà ƕǐƨƑƨà æîǀƺ ǍǂƳ ýĀƾǐĀ :
.ǏƮƑǄǂǁ ìäìƗǄâ üƓƾƗƨǄǁä  

- â ƕǂǐìƓǁä çǘƓƾƗƨǄǁä åĀǂƨAlternative FuturesƪǐĀ :à ǈƓ ÜçƑǉĀǐîƑǆǐƨǁä åĀǂƨ
îǐƷ  ăììƳ ýìƾǐ ǈǆàä  üƏäìƓǁäĀ ÛîĀƬǁä þǄ ǏƗǁäƕǐƮƽ üƓƾƗƨǄ ƑǊǐǂƳ þĀǀǐ þà þǀǄǐ 
).ƑǄ ÛðƑƓƳčċċĒ.ò ò Û ČďĒ-ČďĔ( 
Ĥåf^§W_==ÞċĮ kø^=úv^¨ü3«ę^Čsċj^W=

      ýǄƬ  ĄììƳ ǁä þǄ ôǐôƢƗǁä çƑǆĀǀǄĀ ÛçäĀôƢĀ ÛüƟäîǄǁ ƕƟƮĀǄǁä éíƑǄǆǏƜǐƗäîƗƨǗä Ü
 :ƑǊǆǄ éíĀǄǆBryson )ČĔēē( éíĀǄǆĀ ÛKaufman )ČĔĔČ éíĀǄǆĀ Û(Steiner Û

) ƑǐǆîĀƻǐǁƑǀ ƕǐǗĀ éíĀǄǆĀČĔĔē( éíĀǄǆĀ ÛShapiro )čċċČ éíĀǄǆĀ Û(Ferrara 
)čċċĒ Û( éíĀǄǆĀPisel )čċċē éíĀǄǆĀ Û(Garber )čċċē.( )ýǐǉäîƓâ ìǄƟǄĀ Û

čċČĎ.ò ò Û đđ-ĒēÛ(  ĄììƳ ĂîƜà ƑǄǀ  ƕƾƓƑƨǁä èƑƟƓǓäĀ çƑƨäîìǁäĀ ÛçƑǐƓìǓä þǄ
 ôǐôƢƗǂǁ éíƑǄǆ ýǐìƾƗǁǏƜǐƗäîƗƨǗä:çƑƨäîì üƙǄ ÜǈƗäĀôƢĀ ÛǈǂƟäîǄ ƞƮĀƗ ǏƗǁä Ü 

-(2004, P. 4) Dolence  ôǐôƢƗǂǁ ƑăƜíĀǄǆ çǄìƽ ǏƗǁäĀ ÜǏƜǐƗäîƗƨǗä  çƟƗ ÜƛǊǆǄǁä Ǐƺ
 ôǐôƢƗǁä éíĀǄǆ" ǏǄƨǄǏƜǐƗäîƗƨǗä ǁä îǄƗ "ƛǊǆǄǁä üĀƟ ïǀThe Curriculum -

Centered Strategic Planning Model:Ǐǉ ÜüƟäîǄ ðǄƢ þǄ þĀǀƗ ĂíǁäĀ Ü 
)Č) ÜƑǉìǐìƟƗĀ ƕǐƨǐƏîǁä ÞäìǓä çäîƪáǄ ìǐìƟƗ (č ( ƛǊǆǄǁä îƑôâ ìǐìƟƗ üĀƟ ïǀîǄƗǄǁä
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ýǂƴƗǄǁä) ÜĎ) ÜǏƜîƑƢ ǏƏǐƓ ƞƨǄ ÞäîƜâ (ď)Ā ÜæîǄƗƨǄ ƕǐƗäí ƕƨäîì ÞäîƜâ (Đ îǐĀôƗ (
ƕôƢ ÛüǄƴǁä ƑǉíǐƻǆƗĀ. 

 - Thomas  (2005, P. 41) ôǐôƢƗǂǁ çäĀôƢ îƪƳ çǄìƽĀ ÛǏƜǐƗäîƗƨǗä :Ǐǉ Ü
ìäìƴƗƨǗä ôǐôƢƗǂǁ Ā ÛüǄƴǁä úƑôǆ ƞǐƮĀƗ Ā ÛƕǐƜîƑƢǁä ƕƏǐƓǁä üǐǂƟƗ Ā Û ƕƏǐƓǁä üǐǂƟƗ

ìǁäƕǐǂƢä Ā Û ƑǐƑƮƾǁä ìǐìƟƗǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ Ā Û ùäìǉǓä ìǐìƟƗǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ Ā Û ìǐìƟƗ
ǐƜǐƗäîƗƨǗäçƑ ǏƜǐƗäîƗƨä ùìǉ üǀ ƛǁƑƴƗ ǏƗǁä Ā Û úǐƾƟƗǁ ƕƓĀǂôǄǁä ìîäĀǄǁä ìǐìƟƗ
ǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ Ā Ûçäîìƾǁä ÞƑǆƓǁ ƕǐǂƢäì ƕôƢ ƲƮĀƕǐǆäïǐǄ ìǐìƟƗĀ Û .ƕôƢǁä 

- District Administ ration Practice )čċČĎ Ü( ôǐôƢƗǁä ƕǐǂǄƳ çììƟĀ
ǏƜǐƗäîƗƨǗä üƑƻôǓä óƑǐî ƕǂƟîǄ þǄ çƑƴôƑƾǄǁƑƓÛ  çƨ Ǐƺ îƪƳ ǏǆƑƙǁä ùƬǁä ǍƗƟĀ

 ÛƕǐǆǄïǁä ôôƢǁäĀ ÛƑǊƗƑƨƑǐƽĀ ùäìǉǓäĀ ÛƕǁƑƨîǁäĀ Ûƕǐáîǁä ìǐìƟƗ :Ǐǉ ÜçäĀôƢ
.ôǐôƢƗǁä ƕƳĀǄƜǄĀ ÛþǐìǐƻƗƨǄǁäĀ 

-Maleka  (2014, P. 15) ôǐôƢƗǁä çäĀôƢ çììƟĀ ÜǏƜǐƗäîƗƨǗä Ɠîà Ǐƺ :Ǐǉ ÜçäĀôƢ Ʋ
 ÛýǐǐƾƗǁä Āà üǐǂƟƗǁä Ā ƕƷƑǐƬǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ Û Ā íǐƻǆƗǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ Û ĀƕǄäìƗƨǗä Āà ýǐǐƾƗǁä. 

- ) ýǂǐĀƨčċČĐ.ò ò Û ČċČ-Čċč( ôǐôƢƗǁä üƟäîǄ çììƟĀ ÜǏƜǐƗäîƗƨǗäüǄƪƗǁ Ü: 
(ôǐôƢƗǂǁ ƕǐïǉƑƜǁä) ôǐôƢƗǁä ƕǐǂǄƴǁ ôǐôƢƗǁä Ā Û ÛƕǁƑƨîǁäĀ Ûƕǐáîǁä) üƓƾƗƨǄǁä ƕƷƑǐƬ

ýǐƾǁäĀ Ā Û((üǐǂƟƗǁä ƕƺĀƻƬǄ ìäìƳȐäĀ ǏƏǐƓǁä üǐǂƟƗǁä ƕǂƟîǄ) ǏǁƑƟǁä ƲƮĀǁä üǐǂƟƗ Ā Û îǐĀôƗ
ùäìǉǓä ƕƷƑǐƬĀ  ǈƜĀƗǁä )ǏƜǐƗäîƗƨǗä/  ùäìǉǓä ƕƷƑǐƬǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ( Ā Û ƕôƢǁä íǐƻǆƗ
 ƕôƢǁä îäîƽâ)ǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕ(ƑǉíǐƻǆƗĀ Ā Û.ýǐĀƾƗǁäĀ ƕƴƓƑƗǄǁä 

- ùîƪǄ ƛǐĀƗĀ )čċČĒ.ò ò Û ĔĐ-Čċċ( çììƟĀ Üǁä çäĀôƢ ôǐôƢƗǏƜǐƗäîƗƨǗä Ü
üǄƪƗǁ:  ƕǐáîǁäǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ Ā ÛƕǁƑƨîǁä Ā Û ùäìǉǓäǐƜǐƗäîƗƨǗäƕäĀ Û üǐǂƟƗǁǏƜǐƗäîƗƨǗä 
ƕƏǐƓǂǁ (ƕǐƜîƑƢǁä ƕƏǐƓǁäĀ ÛƕǐǂƢäìǁä ƕƏǐƓǁä) Ā ÛçƑƨƑǐƨǁä Ā ÛíǐƻǆƗǁä Ā Û ýǐǐƾƗǁäĀ ƕƓƑƽîǁä

ǏƜǐƗäîƗƨǗä. 
- þĀîƢßĀ ìǐƨǁä )čċČē.ò ò  Û čĐċ-čĐČ(çǄìƽ ǏƗǁäĀ Ü ǆƴǁ äăîƑôâ ƕôƢǁä îƬƑ

ǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ ÜþǄƮƗǐ :ǁäƕǁƑƨî Ā Û ùäìǉǓäǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ Ā Û ÛƕǐǂƢäìǁä ƕƏǐƓǁä üǐǂƟƗ
ƕǐƜîƑƢǁäĀ Ā Û ƕôƢǁä ƕƷƑǐƬǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ Ā Ûǁä Ā ƕƴƓƑƗǄǁäýǐĀƾƗ. 
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   ƓĀǂǆ çƑƨäîìǁä ûǂƗǁ úƽìǄǁä üǐǂƟƗǁƑ ìĀƜĀ õƟ üƟäîǄ ìǐìƟƗ Ǐƺ þǐƙƟƑƓǁä þǐƓ ùǘƗƢäæììƟǄ 
 ôǐôƢƗǁä ƕǐǂǄƴǁǏƜǐƗäîƗƨǗäÜ  ÜƕǐƙƟƓǁä ýǊƮäîƷà ùǘƗƢäĀ ƕǐîõǆǁä ýǊƗƑǐƻǂƢ þǐƑƓƗǁ ǈǆà îǐƷ
 üĀƾǁä þǀǄǐ ôǐôƢƗǁä þǏƜǐƗäîƗƨǗä ǘƙ úƺĀ îǐƨǐ ÜƕǐƨƑƨà üƟäîǄ èǏǉ:  ÛôǐôƢƗǁä
ýǐĀƾƗǁäĀ ÛíǐƻǆƗǁäĀ ùäìǉàĀ ÛƕǁƑƨîĀ Ûƕǐáî :þǄƮƗƗ ƕǐƜǐƗäîƗƨä ƕôƢ ýǐǄƬƗ Āǉ ǈƜƑƗǆ þàĀ Ü

Ɨǂǁ ýƑõǆĀ ÛƕǐíǐƻǆƗ ƕôƢĀ ÛýǐƽĀ ÛƕǐƜǐƗäîƗƨä.ƕƴƓƑƗǄǁäĀ ýǐĀƾ 
   ôǐôƢƗǁä üƟäîǄǁ ƑăƜíĀǄǆ ƕƙƟƑƓǁä çìƳà Ûûǁí ǍǂƳ äăìƑǆƗƨäĀǏƜǐƗäîƗƨǗä  ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄǁ

:Ǐǉ ÜüƟäîǄ ƲƓîà þǄƮƗǐ ÜþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗǁ ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ 

NJ ̂^=ÞċĮ kø=ÞċĮ kø3«ęČsċj^:=

      ôǐôƢƗǂǁ ìäìƳǕäĀ ÛîǐƮƟƗǁä ƕǂƟîǄ üƙǄƗĀƗƨǗäǏƜǐƗäî ƕƽì þƑǄƮǁ ƕǂƟîǄ ýǉà ìƴƗĀ Û
 ÛæìĀƪǆǄǁä ùäìǉǓä ĀƟǆ ǈǐǐƜĀƗĀ ǈƻǐǐǀƗĀ ǏƳƑǄƜǁä îǀƻǁä ìƪƟ ýƗǐ ƑǊǐƺĀ ÛƛƏƑƗǆǁäĀ ÛüǄƴǁä
 üǐǀƪƗĀ ÛýǉîäĀìàĀ ÛþǐǀîƑƪǄǁä ìǐìƟƗĀ ÛƑǊƗƪƽƑǆǄ ìäîǄǁä çäîƑǐƢǁäĀ ÛƕǄǊǄǁä ƑǐƑƮƾǁä ïǐǊƜƗĀ

 ǘǁä çƑǄĀǂƴǄǁä ìǐìƟƗĀ ÛƕǐǂƓƾƗƨǄǁä æîĀƬǁä îǐĀôƗĀ ÛþƑƜǂǁä ƑǄǀ ÛîǐĀôƗǁä çäîäîƽ íƑƢƗǗ ƕǄï
 æîƗƻǁä ìǐìƟƗĀ ÛçƑǐĀǁĀǓä åǐƗîƗĀ ÛùäìǉǓä úǐƾƟƗ üĀƟ îǐǀƻƗǁäĀ ÛìĀǊƜǁä ǈǐƜĀƗ ƑǊǐƺ ýƗǐ

.ìîäĀǄǁä þǐǄƉƗĀ ÛçƑǆƑǐƓǁä úǐƙĀƗ ýõǆ ìǐìƟƗĀ ÛƕǄïǘǁä ƕǐǆǄïǁä )ýǐǉäîƓâ  ÛìǄƟǄĀčċČĎ ò Û
 .òĒē- ēč Ü ÛýǂǐĀƨčċČĐ .ò ÛČċč Thomas, 2005, PP. 45-46; Kawata, 

2003, P. 14; (Dolence, 2004, P. 6;  
č- ø^= úċùwkø^= Čä_f¨ø^= úċùwkø^= ÿ^¤ k«_f= XĂĄ^¨ø^= æ·ĉùø= ČĔċgSWOT 

Analysis: 
       :þǄ ăǘǀ ìǐìƟƗ ýƗǐ ƕǂƟîǄǁä Ǉíǉ ǏƺĀ 
-  üǐǂƟƗ üǄäĀƳ ƕǐƏǐƓǁäæĀƾǁä þôäĀǄ Ǐƺ ƕǂƙǄƗǄǁä ƕǐǂƢäìǁä Ā Û üƢäì ùƴƮǁä Ā ÛƛǊǆǄǁä üǄäĀƴǁä

ƙǄƗǄǁä ƕǐƜîƑƢǁäƕôǐƟǄǁä çäìǐìǊƗǁäĀ òîƻǁä Ǐƺ ƕǂ ƲǄƗƜǄǁä Ǐƺ ǈƓ.  
-  ìǐìƟƗ ĀƜƻǁä .ǏǂƓƾƗƨǄǁä ƲƮĀǁƑƓ ƛǊǆǄǂǁ ǏǁƑƟǁä ƞƮĀǁä ƕǆîƑƾǄ ƛƗƑǆ þƳ æîƑƓƳ ǏǉĀ Üæ

 çäîƑǐƢǁä þƳ îƓƴƗ ǏƗǁäĀ ÛǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ƕƺĀƻƬǄ ìäìƳâ üǘƢ þǄ ûǁíĀǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕ
 ƕǆǀǄǄǁä þǄ ûǁíĀ ÜƛǊǆǄǂǁä çǗáƑƨƗǁä þƳ ƕƓƑƜǕä üǘƢ ýäìƢƗƨä þǀǄǐ ùǐǀ   :ƕǐƗǑ üǀ
þǄ  ÝæĀƾǁä þôäĀǄ Ā ÝùƴƮǁä þôäĀǄ þǄ ìƟǁä þǀǄǐ ùǐǀùǐǀĀ  îƑǄƙƗƨä þǀǄǐþǄ üǀ 

 Ýòîƻǁä Ā þǀǄǐ ùǐǀƕǊƜäĀǄ þǄ üǀ ÝçäìǐìǊƗǁä  
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-  çäîƑǐƢǁä ìǐìƟƗǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕ ýìƳ :ǏǉĀ ÜƛǊǆǄǁä ýƑǄà ƕƟƑƗǄǁäĀ ÜæĀƜƻǁä öĀǆǁ ƕƓƨƑǆǄǁä
ìƟǄ ììƳ ǍǂƳ ïǐǀîƗǁä Āà ÛîǐǐƸƗǁää þǐƨƟƗǁä Āà ÛƕǄìƢǁä þǄ òƬƢƗǄ Āà ìĀ Āà ÛǏƏïƜǁ

Ǘä Āà ÛüǄƑƪǁä îǐĀôƗǁä Āà ÛƲǐĀǆƗǁä Āà ÛǏƨàîǁä üǄƑǀƗǁä Āà ÛǏƾƺǓä üǄƑǀƗǁä Āà ÛîƑǀƗƓ
 çäîƑǐƢǁä ûǂƗ þǐƓ ƕǂƮƑƻǄǂǁĀ .òǐǂƾƗǁäǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ ƕƳĀǄƜǄ Ǎǁâ îƑǐƢ üǀ öƑƮƢâ ýƗǐ Ü

ǕäĀ ÛýǀƟƗǁäĀ ÛúƺäĀƗǁäĀ ÛƕǐƨƺƑǆƗǁä :Ǐǉ ÜîǐǐƑƴǄǁä þǄ ƑǄǀ .æîĀôƢǁäĀ ÛƕǐƓƑƜǐǕäĀ ÛƕǐǆƑǀǄ
 þà åƜǐ ǏǂƢäìǁäĀ ǏƜîƑƢǁä üǐǂƟƗǁäĀ ùäìǉǓäĀ ƕǁƑƨîǁäĀ ƕǐáîǁä ƲǄ ôƓƗîǐ.ƛǊǆǄǂǁ 

       )ƕǄǐäïǊǁäĀ ƕǆǐƑôƓǁä ÛčċČď.ò Û ČđÜ  Ûüǘǉčċċē .ò ò ÛĔĔ- Čċċ 
Gurel & Tat, 2017, P. 994;( 

̺J==ďĮÆ^=£^¤ädj^3«ę^Wďċsċ=

     ƕôƢǁäǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕƕǄõǆǄǁä ƲǄ üƬäĀƗǂǁ ýìƢƗƨƗ ƕƾǐƙĀ ǏǉÛ  ĀƺäìǉàÛƑǊ  çäÞäîƜǕäĀ
ùäìǉǓä ûǂƗ úǐƾƟƗǁ ƕǄïǘǁäÛ  îƬƑǆƴǁä ƲǐǄƜĀƕǄǊǄǁä  ƕǐǂǄƳ üǘƢ ƑǉîǐĀôƗ ýƗ ǏƗǁä āîƢǓä

ôǐôƢƗǁä ôǐôƢƗǁä ƕǐǂǄƴǁ ĂìƑǄǁä éƑƗǆǁä üƙǄƗ ƕôƢǁƑƺ ÜǏƜǐƗäîƗƨǗä .(Chang, 2008, P. 

5; Maleka, 2014, P. 15) îƑƓƗƳä þǀǄǐĀ  ǈƜĀƗǁä ƕǂƟîǄ Ǐǉ ƕǂƟîǄǁä ǇíǉǏƜǐƗäîƗƨǗäÜ 
 ƕôƢǁƑƺǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕ ùäìǉà úǐƾƟƗǁ æììƟǄ üƏƑƨĀ öƑƓƗä ǍǂƳ ýĀƾǐ ƛǄƑǆîƓ þƳ æîƑƓƳ

 .āìǄǁä æîǐƬƽ Āà ÛāìǄǁä ƕôƨĀƗǄ Āà ÛāìǄǁä æìǐƴƓ þĀǀƗ ìƽĀ ÛƕǐƜǐƗäîƗƨäîǐƷ  üǄƴǁä Ǐƺ þà
ǏƜǐƗäîƗƨǗä  ÛāìǄǁä ƕǂǐĀô ôôƢǁä ìĀƨƗìƴƗĀ  äăîƬǆƳǊǄƺ ƑăǄ.ƑǊƟƑƜǆĀ çƑǄõǆǄǁä æîäìâ Ǐ  

) Ûüǘǉčċċē.ò Û čď ÜDominic, 2014, P. 993(  
      ǊƺîƴćǐĀǏǁƑƟǁä èƟƓǁä Ƒ  ǈƜĀƗǁä ƞƮĀƗ ǏƗǁä çäÞäîƜǕäĀ çäĀôƢǁä ƕƳĀǄƜǄ " :ƑǊǆƉƓ ăƑǐƏäîƜâ

ǏƜǐƗäîƗƨǗä  ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ ĀƟǆ ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄǁ
ǄƗ ǏƗǁäĀ ÜþǐîƪƴǁäĀ ôǐôƢƗǁä ƕǐǂǄƳ ƛƗƑǆ üƙǏƜǐƗäîƗƨǗä ƕǐǂǄƴƓ þǐǆƴǄǁä þǐƓ üƬäĀƗǁä æäìàĀ Ü

 ÛýǐƾǁäĀ ÛƕǁƑƨîǁäĀ Ûƕǐáîǁä :Ǐǉ ÜƕǐƨƑƨà çƑǆĀǀǄ þǄƮƗƗĀ ÜǈǄǐĀƾƗĀ ÛƛǊǆǄǁä íǐƻǆƗĀ ôǐôƢƗ
 ùäìǉǓäĀǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ ùäìǉǓä úǐƾƟƗǁ ƕǄïǘǁä ƕǐíǐƻǆƗǁä ƕôƢǁäĀ ÜǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ ." Ǐǂǐ ƑǄǐƺĀ

ôƢǁä çƑǆĀǀǄǁ ƞǐƮĀƗ ƕǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ: 
==



ää ȔɆȖǺǪȱǠɆȥäȀȢǲȱä ǰȾȺȶȱ ɄǲɆǩäȀǪȅɍ     ...                                       ȀǤȶǪǤȅ ìǼȝ-éĎ- )ēĔ (čċčČý 

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                             - ̸̸̸̀ - 

`J=ďĊė¨ø^==ďè_ċ³W=

      ôǐôƢƗǁä ƕǐǂǄƳ ǈǐǂƳ ðƨƉƗƗ ùĀƨ Ăíǁä ðƑƨǓä îƜƟ ƕǐáîǁä üƙǄƗĀǏƜǐƗäîƗƨǗä ǍǊƺ Û
 Ûǈǐǁâ üĀƬĀǁä ìäîǄǁä üƓƾƗƨǄǁä þƳ ƕǐǆǉíǁä æîĀƬǁä üƙǄƗƑǊƻƬĀ þǀǄǐĀ  ƑǊǆĀǀƓ ƕǐǂƓƾƗƨǄ ƕǁƑƟ

ä ǏƗǁä úîôǁäĀ ÛüƏƑƨĀǁä Ǐƺ îǐǀƻƗǁä åǂôƗƗĀ þǉíǁä Ǐƺ ƲƓôǆƗ åƜǐĀ .ƑǊƾǐƾƟƗ ǍǂƳ üǄƴǆ ǏƗǁ
 ÛƕƟƮäĀĀ ÛƑǉïƑƜǆä ìäîǄǁä ƛƏƑƗǆǂǁ ƕƻƬäĀ :þĀǀƗ þƉǀ ÜçƑƻƬǁä þǄ ƕƳĀǄƜǄƓ ƕǐáîǁä ùƬƗƗ þà
 ÛìĀǊƜǁä ìǐƟĀƗ ǍǂƳ ƕǐáîǁä üǄƴƗĀ .ƕǆîǄĀ ÛƑǊǐƺ åĀƷîǄĀ ÛúǐƾƟƗǂǁ ƕǂƓƑƽĀ ÛæïǀîǄĀ ƕƾǐƽìĀ

ƟƗ ĀƟǆ ìĀǊƜǁä ïǐǀîƗĀ ÛǏƳĀǂǁ üĀƬĀǂǁ ñƑƾǆǁä æîäìȐäĀ ÛîƑǀƺǓä ƕǀîƑƪǄĀ.ùäìǉǓä úǐƾ  
)ýǐǉäîƓâ  ÛìǄƟǄĀčċČĎ .ò ò Ûēč- ēĎ ÛýǂǐĀƨ ÜčċČĐ .ò ÛČċĎÜ þĀîƢßĀ ìǐƨǁä Û

čċČē .ò ò ÛčĎē-čĎĔ Ûüǘǉ Üčċċē .ò ò ÛĔċ-ĔČ Thomas, 2005, 

PP. 42-43; Maleka, 2014, P. 19; Kawata, 2003, PP. 14-15; ECRA 

Group, 2015, PP. 7;( 
iJ=ďø_«¨ø^=ďè_ċ³W 

     íâ  îƗ ìƴƗ ÛüƏƑƨĀǁäĀ ùäìǉǓä ƑǊƗƑǐô Ǐƺ üǄƟƗĀ ÛƑǊǁ äăìǐìƟƗ îƙǀàĀ Ûƕǐáîǂǁ ƕǐǂǐƬƻƗ ƕǄƜ
Ɨǁä ùäìǉǓäĀ ÛƛǊǆǄǂǁ ƕǐƨƑƨǓä ƕƻǐõĀǁäĀ ÛǏƨƑƨǓä óîƸǁä ƞƮĀƗĀǏ  ÜƑǊƾǐƾƟƗ Ǎǁâ Ǎƴƨǐ

 ăǘǐǁì üƙǄƗ ƑǊǆĀǀ Ǐƺ ƕǁƑƨîǁä ƕǐǄǉà þǄǀƗĀ .ƑǊƗôƪǆàĀ ÛƑǊƗƑǐǂǄƳĀ ÛƑǊƗǐĀǉ ûǁí Ǐƺ ƑǄƓ
 ôǐôƢƗǂǁ ƑăǐìƑƪîâ îƗƨǗäǏƜǐƗä æîĀîƬƓ ÷ƑƬƗ þà åƜǐĀ .Ûîäîƾǁä ĂíƢƗǄǁ ƑăǐƴƜîǄ äăîƑôȐäĀ Û

 ƕǂƓƑƽ îǐǐƑƴǄ ðǀƴƗ þàĀ ÛƛǉƑǆǄǁä þǄ ǇîǐƷ þƳ ƛǊǆǄǂǁ æïǐǄǄĀ ÛƕƟƮäĀĀ ÛƕǄƑƳĀ ÛæîƬƗƢǄ
 .úǐƾƟƗǂǁ)ýǐǉäîƓâ  ÛìǄƟǄĀčċČĎ .ò Ûēď ÛýǂǐĀƨ ÜčċČĐò Û .ČċĎ-ČċďÜ  ìǐƨǁä
þĀîƢßĀ ÛčċČē .ò ÛčĎĔ Ûüǘǉ Üčċċē .ò ò ÛēĒ-ēĔ Maleka, 2014, PP. 

19-20; Kawata, 2003, PP. 14-15; ECRA Group, 2015, PP. 7;( 
|rJ=þċñø^=¤Ċ¤ÂW 
     ƕƓƑƙǄƓ üǄƴƗ ǏǊƺ ÜǈǊƜĀƗĀ ÛûĀǂƨǁä ýǀƟƗ ǏƗǁä îǐǐƑƴǄǁäĀ ÛãìƑƓǄǁä ƕƳĀǄƜǄ ýǐƾǁä üƙǄƗ

 Ǐƺ ƑǉîĀìƓ îƙáƗ ǏǊƺ ýƙ þǄĀ ÜìäîƺǓä ƲǐǄƜǁ ýïǂǄĀ ÛçƑƨîƑǄǄǁä ƲǐǄƜǁ ýǀƑƟ ǏƽǘƢà úƑƙǐǄ
ǆƬ ôǐôƢƗǁä çäîäîƽ ƕƳƑǏƜǐƗäîƗƨǗä  êƑƜǆǁä :ýǐƽ Ü ýǐƾǁä ûǂƗ ƕǂƙǄà þǄĀ .üƓƾƗƨǄǁä ĀƟǆ

çƑǐǀĀǂƨǁä ýǐƽĀ ÛþƑǄǓä ýǐƽĀ ÛĀǄǆǁäĀÛ ǁäĀ ƕǐǄǆƗƓ ƕƾǂƴƗǄ ýǐƽĀ ÛýäîƗƟǗä ýǐƽĀ ÛƕǐƽǘƢǓä ýǐƾ
ǆǄǁäĀ ÛƕǄƑƳ ýǐǂƴƗǁä öƑôƾǁ ƕƓƨǆǁƑƓ ýǐƾǁä ƕǐǄǉà ìäìïƗĀ .æìĀƜǁƑƓ ƕƾǂƴƗǄ ýǐƽĀ ÛìäîƺǓä çäîìƽ ƛǉƑ
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ƕƬƑƢÜ  .ýǂƴƗǄǁä ƕǐƬƢƪ üǀƪƗ ǏƗǁä çäĀìǓä ƕƓƑƙǄƓ ƑǊǆǓ)ýǐǉäîƓâ  ÛìǄƟǄĀčċČĎ.ò ò Û 
ēĎ-ēď Ü ÛýǂǐĀƨčċČĐ.ò Û Čċď( 
£J=ďċsċj^3«ę^=ï^¤Ąě^=¤Ċ¤Â: 

       üƙǄƗ ùäìǉǓäǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕ Ǐƺ ƑǊǐǁâ üĀƬĀǁä ìäîǄǁä ƛƏƑƗǆǁä Āà ìƬƑƾǄǁä Āà çƑǊƜĀƗǁä
) æììƟǄ ƕǐǆǄï æîƗƺĐ-Čċ(çäĀǆƨƴƗĀ Üì  ôǐôƢƗǁä ƕǐǂǄƳ îǐƨǁ ûîƟǄǁäǏƜǐƗäîƗƨǗä ÞïƜƗĀ Û

ƗǀƗ ùäìǉà Ǎǁâ ùäìǉǓä ûǂƗǍǁâ ýƙ Ûƕǐǀǐ  íǐƻǆƗ Ǐƺ ƑǊƳƑƓƗä ýƗǐ ùĀƨ ǏƗǁäĀ ÜƕǐǂǐƸƪƗ ùäìǉà
 þǄ ƕôƢǁä íâ îƑǐƗƢäǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ åƜĀƗƨǐ ÜæììƟǄ ýƑǊǄ Ǎǁâ ƑǊǄǐƨƾƗĀ Ûâ íǐƻǆƗ ƑǉïƑƜǆ
ǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ ùäìǉǓä ïǐǄƗƗĀ .ǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ  þǄ úƙƓǆƗĀ ÛìǐîƜƗǁäĀ ÛƕǐǄĀǄƴǁƑƓǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕ

 ÛăǘǐƬƻƗĀ ÛäăìǐìƟƗ îƙǀà ÜƕǐƏäîƜâ þĀǀƗƺ ƕǐǂǐƸƪƗǁäĀ ƕǐǀǐƗǀƗǁä ùäìǉǓä ƑǄà ÜýǐǂƴƗǂǁ ƕǄƑƴǁä
 ùäìǉǓä ƕƷƑǐƬ ìǆƳĀ .ƑăƾǐƽìƗĀǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕ ÛðƑǐƾǂǁ ƕǐǂƓƑƾǁäĀ ÛúǐƽìƗǁäĀ ìǐìƟƗǁä :æƑƳäîǄ åƜǐ

ôâ ƲǄ úƑƨƗǗäĀ ÛúǐƾƟƗǂǁ ƕǐǂƓƑƾǁäĀ.ïƑƜǆǖǁ ǏǆǄïǁä ìǐìƟƗǁäĀ ÛƕǁƑƨîǁäĀ Ûƕǐáîǁä îƑ)ýǐǉäîƓâ 
 ÛìǄƟǄĀčċČĎ .ò ò Ûēđ- ēĒ ÛýǂǐĀƨ ÜčċČĐ .ò ÛČċĒÜ þĀîƢßĀ ìǐƨǁä Û
čċČē .ò Ûčďċ Ûüǘǉ Üčċċē .ò ò ÛČĐ-Čē Thomas, 2005, PP. 59-60; 

ECRA Group, 2015, PP. 7;( 
|ĄJ=WďĊ¦ċíākø^=ďĮİÆ^=£^¤äd 

      Ƣǁä üǐĀƟƗ ýƗǐ ƑǊǐƺĀ ƕôǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕ ÜüǐƸƪƗǁä Āà íǐƻǆƗǁä ƕǂƟîǄ Ǎǁâ îǐõǆƗǁä ƕǂƟîǄ þǄ
ƕǐíǐƻǆƗǁä ôôƢǁä ƲƮĀ üǘƢ þǄ ÛƕǂƬƻǄ þǀƗ þà åƜǐ ǏƗǁäĀ ÜƕǐǀǐƗǀƗ ôôƢ Ǎǁâ ĀàÛ  ƛǄäîƓĀ

 ùäìǉǓä :þǄƮƗƗĀ ÜƕǐǆǄïǁä æîƗƻǁäĀ ÛƕǐǁƑǄǁäĀ ÛƕǐìƑǄǁäĀ ÛƕǐîƪƓǁä ìîäĀǄǁä þǐǐƴƗĀ ÛƕǄïǘǁä üǄƴǁä
ǁä åǐǁƑƨàĀ ÛƕǐíǐƻǆƗǁäìǐƻƗƨǄǁäĀ ÛíǐƻǆƗǁä ǏǁĀƏƨǄĀ ÛíǐƻǆƗǐ ÛíǐƻǆƗǂǁ ƕǄïǘǁä ƕǐǆǄïǁä æîƗƻǁäĀ Ûþ

ǁä ƕǐìƑǄǁä çƑǆƑǀǄǕäĀ ÛùäìǉǓä êƑƜǆ çäîƪáǄĀ  ÛƕǐĀǁĀǓä ƕƜîì ìǐìƟƗĀ ǘ.ƕǄï)ýǐǉäîƓâ  ÛìǄƟǄĀ
čċČĎ .ò ò ÛēĒ- ēē ÛýǂǐĀƨ ÜčċČĐ .ò ÛČċĒÜ þĀîƢßĀ ìǐƨǁä ÛčċČē .ò Û
čďč Ûüǘǉ Üčċċē .ò ÛČċē Thomas, 2005, PP. 63-65; Maleka, 2014, 

PP. 21-22; Kawata, 2003, PP. 63-64,70; Dolence, 2004, PP. 6-7; 

Drivas, 2006, PP. 44-45; ECRA Group, 2015, PP. 7; Chang, 2008, 

PP. 6-7;( 
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ď- Wďåf_kÛ^Ĉ=þĊĉñkø^ 
     ƕǂƟîǄǁä ûǂƗ ýƗǐ ƑǊǐƺ ÛƕƻǂƗƢǄǁä çƑǐǂǄƴǁäĀ Ûƕôƪǆǔǁ Ǐǂƴƻǁä ðƑǐƾǁäÞäìǓä ƕǆîƑƾǄ ýƙ 

 ùäìǉǓƑƓ ǏǂƴƻǁäǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕ Ăà ùƪǀĀ ÛƑǄǊǆǐƓ úƓƑôƗǁä āìǄ þǄ úƾƟƗǁäĀ ÛüƓƽ þǄ æììƟǄǁä
 æìƑƳâ þƳ ýǐĀƾƗǁä ƕǐǂǄƳ ùƪǀƗ ìƽĀ .ƕƓƨƑǆǄǁä ƕǐƟǐƟƬƗǁä çäÞäîƜǕä íƑƢƗäĀ ÛçƑƺäîƟǆä

ƢǄǁä ƕǐǆäïǐǄǁä æìƑǐï Āà ÛæìǐìƜ çƑƨƑǐƨ îƑǀƗƓä Āà ÛùäìǉǓä óƴƓ Āà ÛƕôƢǁä ƕƷƑǐƬ ÛƕƬƬ
 āìǄ þƳ ýǐĀƾƗǁä ƕǐǂǄƳ åǐƜƗ þà åƜǐĀ .ƕǐǄǐǂƴƗǁä ƕǐǂǄƴǁä Ǐƺ çǘǐìƴƗǁä óƴƓ ÞäîƜâ Āà
 þà åƜǐ ƑǄǀ Û(çäìǐìǊƗĀ òîƺĀ ÛùƴƮ ôƑƾǆĀ ÛæĀƽ ôƑƾǆ) ƕƏǐƓǁä åǆäĀƜ Ǐƺ èìƑƟǁä îǐƸƗǁä

 ƕôƢǁä þà üìƗǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕ Ā .ƕǄäìƗƨǗäĀ ÛîƙǓäĀ ÛƕǐǂƳƑƻǁäĀ ÛæÞƑƻǀǁä :øƓ ïǐǄƗƗ ýǐǐƾƗ ýƗǐ
ǐƻǆƗǁä úǐƾƟƗ ĀƟǆ ýìƾƗǁä ýǐǐƾƗĀ íǐƜǐƗäîƗƨǗäçƑ ƕǐƗäíǁä ƕƨäîìǁä üǘƢ þǄ ùäìǉǓäĀ Self-

Study ôǐôƢƗǁä ƕǐǂǄƳ ƑǊƓ ìƪîƗƨćƗ ǏƗǁä æîǄƗƨǄǁä.  
)ýǐǉäîƓâ  ÛìǄƟǄĀčċČĎ .ò ò ÛĔċ- ĔĎ ÛýǂǐĀƨ ÜčċČĐ .ò ÛČċē-ČċĔÜ  ìǐƨǁä

þĀîƢßĀ ÛčċČē .ò ÛčďĎThomas, 2005, PP. 59-60;  Dolence, 2004, P. 3;  
Chang, 2008, PP. 7-8; Û(ìƴƗ äíǁĀ  ƕǂƟîǄ ƕǂƟîǄǁä ǇíǉǊǄ ôǐôƢƗǁä ƕǐǂǄƳ Ǐƺ ƕǄ

ǏƜǐƗäîƗƨǗäÜ  íâ îäîǄƗƨƑƓ ƞǄƨƗ ƕǆîǄ ƑǊǂƴƜǐ ƑǄǄ ÜôǐôƢƗǁä üƟäîǄ üǀǁ ƕƴƜäîǁä ƕǐíƸƗǁä ýìƾƗ
.îǐĀôƗǁä 
          ƕôƢǁä ìäìƳâ ìǆƳ ǏƳäîǐĀǐƜǐƗäîƗƨǗäƕüǀƪƓ ýƗƗ þà :  ǈǁǘƢ þǄ þǀǄćǐ ÛǏǄǂƳ
ƑƾƗƪäǓä ú ƕǐǂǐƸƪƗǁäĀ ÛƕǐǀǐƗǀƗǁä ùäìǉAction planǍǁâ Û  :æƑƳäîǄ åǆƑƜêĀƮĀǁä Û
 ĀƕǆĀîǄǁä Ā ÛƕôƢǁä ƲƮĀ Ǐƺ ƕǀîƑƪǄǁä Ā ÛçƑǆƑǐƓǁäĀ çƑǄĀǂƴǄǁä ƕƽìäĀ Û ÛüĀǄƪǁäĀ ÛƕǐƴƽäĀǁ

ǍƴƨƗ ÛüǄƑǀƗǁäĀ  Ā ÛƲƓƑƗǄǁäĀ ÛýǐĀƾƗǁƑƓ ƞǄƨƗ ÛîǐĀôƗǁä èäìƟǕ.ƕôƢǁä þƳ þǘƳǕä  
)ÛĂîƜƟǁä čċČČ.ò Û čĎ ÜßĀ ìǐƨǁäþĀîƢ ÛčċČē .ò Ûčďč;  Dolence, 2004, P. 

3; Kawata, 2003, PP. 67-69 Chang, 2008, PP. 5-7;( 
WČsċj^3«ę^=ÞċĮ kø^=m_gùĮkü=W_Ĥ¬ü_~ 

      ôǐôƢƗǁä ƕǄǐƽ þǄǀƗǏƜǐƗäîƗƨǗä æîĀîƮ Ǐƺ ÜǏǂƓƾƗƨǄǁä îǐĀôƗǁä ƕǐǂǄƳ Ǐƺ ǇäĀìƜĀ Û
 ƛƏƑƗǆ ǈƗìǀà ƑǄ ĀǉĀ .ǈƏäîƜâ ôĀîƪ Āà ÛçƑƓǂôƗǄ îǐƺĀƗ ÛçƑƨäîìǁäĀ ÛçƑǐƓìǓä þǄ ììƳ üǐǂƟƗ

:Ǎǁâ ƑǊƻǐǆƬƗ þǀǄǐĀ ÜèƑƟƓǓäĀ 
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Č- :Ǐƺ üƙǄƗƗĀ ÜƕǐîäìȐäĀ ÛƕǐǆĀǆƑƽ çƑƓǂôƗǄ 

- ĂĀƓîƗǁä ôǐôƢƗǁä æïǊƜà ƕǂǀǐǉ æìƑƳâ ÛǄǐõǆƗĀƑǊ ƑǄƓ îƺĀǐ ÛçƑǄĀǂƴǄ ƕǄõǆà :
.áƓǆƗ åǐǁƑƨàĀ ÛǏǄǐõǆƗ üǀǐǉĀ ÛîƺäĀƟ ƕǄõǆàĀ ÛƕǐƓƑƽî ƕǄõǆàĀ  

- ƟƗǁ ƕƾǐƽì ƕǐǆǄï ƕôƢ ƲƮĀ.ùäìǉǓä úǐƾ 
- ýǐǂƴƗǁäĀ ƕǐƓîƗǁä çäîäìâ ǍǂƳ ýǐǂƴƗǁäĀ ƕǐƓîƗǁä æîäïĀ üƓƽ þǄ ƕǐïǀîǄǁä æîäìǕä þǄ ìƟǁä  
- ýǐǂƴƗǁäĀ ÛƕǐƓîƗǁä çîäìƌƓ ôƑǆǄǁä ǏƓƑƽîǁä îĀìǁä üǐƴƻƗ. 
- ƕǐǀîƑƪƗǁä æìƑǐƾǁä îĀì üǐƴƻƗ.þǐìǐƻƗƨǄǁä ƲǐǄƜ ƲǄ ǏƳƑǄƜǁä üǄƴǁä ýǐƽĀ Û 
- èǐìƟƗ ƕǄõǆàĀ ƕǐǄǐõǆƗǁä ƞƏäĀǂǁä  ôǐôƢƗǁƑƓ ƕƾǂƴƗǄǁä üǄƴǁäǏƜǐƗäîƗƨǗä. 
-  ìƳäĀƽ úǐƓôƗĀ ÛüǄƴǂǁ úǐƙĀƗ þǄ ǈǆǄƮƗƗ ƑǄƓ ƑǊƾǐƓôƗĀ æìĀƜǁä ƕƺƑƾƙ üǐƴƻƗ

æìĀƜǁä þƑǄƮ åǐǁƑƨàĀ. 
     :çƑƨäîì ƑǊƓ çƬĀàĀ ƑǊƗǐǄǉà çìǀàĀ ) þäìǐïČĔĔĐ.ò ò Û đč-đēĀ Ü( Drivas 

(2006, P. 46) Ü Ā) üǘǉčċċē.ò Û đĎĀ Û(Chang  (2008:12) ÜĀThnarudee 
(2012, P. 304-305) Ā ÜýǐǉäîƓȐä  ìǄƟǄĀ)čċČĎ.ò Û Đđ ( ÛƛǐĀƗĀ ùîƪǄĀ )čċČĒ Û

.ò ò Čċċ-ČċČ ( ĀǍƻôƬǄ þĀîƢßĀ )čċČĔ.ò ò Û đĎĎ-đĎď(.  
č- :Ǐƺ üƙǄƗƗĀ Üƕǐǆƺ çƑƓǂôƗǄ 

-  ôǐôƢƗǂǁ ƕƴƓîǓä ìƑƴƓǓä îǐƺĀƗ æîĀîƮǏƜǐƗäîƗƨǗä ǏƳĀǁä)-æîìƾǁä-æìäîǕä-
.(ƕǀîƑƪǄǁä 

- úǐƽìǁä ìǐìƟƗǁä  .ùäìǉǓäĀ çǘǀƪǄǁäĀ ƑǐƑƮƾǂǁ 
    -  îǐǀƻƗǁä çäîƑǊǄ þǄ ôǐôƢƗǁä úǐîƺ þǀǄƗǏƜǐƗäîƗƨǗäǕäĀ ÛǏǂƓƾƗƨǄǁä îǐǀƻƗǁäĀ Û îäì æ

ǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ. 
    - ƕǁƑƴƺ çäìƟĀĀ æïǊƜà îǐƺĀƗ ÛǄǐõǆƗĀÜƑǊ çƑǄĀǂƴǄǁä ïǐǊƜƗĀ ÛçƑǆƑǐƓǁä üǐǂƟƗĀ ƲǄƜǁ 

.üĀǄƪĀ ƕƽìƓ 
   -  ƲǄ ƕǐǁƑƬƗä çäĀǆƽ ìƑƜǐâǓäìäîƺ ǁäĀ.ƕǐƴǄƗƜǄǁä çǗƑƜǄǁä ùǂƗƢǄ Ǐƺ çƑƨƨáǄ 

-  ĀƗƓ ÛƕôƢǂǁ ƕǐîĀìǁä ƕƴƜäîǄǁäĀ ÛýǐĀƾƗǁä Ǖä ðƑǐƾǁ îǐǐƑƴǄ îǐƺ ƑǊƾƺäĀƗ āìǄĀ ÛçäïƑƜǆ
.ùäìǉǓä ƲǄ 
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 ĀǊƓ çƬĀàĀ ÛƑǊƗǐǄǉà çìǀàƑ  çƑƨäîìþǄ üǀ : þäìǐï)ČĔĔĐ.ò ò Û đč-đē( ÜĀLi et 

al. (2008, P. 3) Ü ĀýǐǉäîƓȐä  ìǄƟǄĀ)čċČĎ.ò Û Đđ( Ü Ā îƪǄù ƛǐĀƗĀ )čċČĒ ò Û
.ò Čċċ-ČċČ(Ü þĀîƢßĀ ǍƻôƬǄĀ )čċČĔ.ò ò Û đĎĎ-đĎď Ûđđď-đđē(. 
Ď- :Ǐƺ üƙǄƗƗĀ ÜƕǐìƑǄ çƑƓǂôƗǄ 

- òǐƬƢƗ ƕǐƗäíǁä ìîäĀǄǁä ƕǐǄǆƗǁ ƕôƢ ƲƮĀĀ ÛüǐĀǄƗǁä îìƑƬǄ. 
-  ƕôƢǁä ǍǂƳ ƑǊƽƑƻǆȐäĀ ÛƕǐǆäïǐǄǁä ìƑǄƗƳäǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ. 
- ǁ ýƑõǆ ìƑǄƗƳäïƺäĀƟǂ  ÛïǐǄƗǄǁä üǄƴǂǁ ƎƺƑǀǄǁäĀ .öìƓǄ 
- .ƕǐǄƽîǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗǁäĀ ÛçƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗ ýäìƢƗƨä Ǐƺ ƲƨĀƗǁä 

      çƑƨäîì ǈƓ çƬĀàĀ ÛǈƗìǀà ƑǄ ĀǉĀþǄ üǀ :Dominic  )2014, P.993 Ü( ĀýǐǉäîƓȐä 
ìǄƟǄĀ )čċČĎ.ò Û Đđ(Ā ÜOlolube et al. (2016, P. 77)  Ü ĀùîƪǄ  ĀƛǐĀƗ 
)čċČĒ.ò ò Û Čċċ-ČċČ( ÜþĀîƢßĀ ǍƻôƬǄĀ )čċČĔò ò Û. đđď-đđē(. 

     Ǆ òǂƢƗƨǐĀƑǄ  ôǐôƢƗǁä êƑƜǆ ǈƓǂôƗǐ ƑǄ þà ÜúƓƨǏƜǐƗäîƗƨǗä  ƕǐƑƸǁä úǐƾƟƗ Ǐƺ
 ƕǐǄǐǂƴƗǁä ƕǄĀõǆǄǁä ƕƺƑƾƙĀ ÜƑăǄĀǄƳ ƲǄƗƜǄǁä ƕƺƑƾƙ Ǐƺ ĂîíƜ îǐǐƸƗ èäìƟâ Āǉ ÜǈǆǄ æĀƜîǄǁä

 ôǐôƢƗǁä ƕƺƑƾƙ îƪǆǁ ÜƕăƬƑƢǏƜǐƗäîƗƨǗäí þǓ Üǐíǂǁä ðƑƨǓäĀ ƕƳƑǆƾǁä ƕƓƑƙǄƓ  ûǁ ùĀƨ þ
ƨǐ îǐþä  ôǐôƢƗǁä ýïǂǐ ƑǄ îǐƺĀƗ ĀƟǆ ìĀǊƜǁäǏƜǐƗäîƗƨǗä .āîƢà çƑƓǂôƗǄ þǄ 

WČsċj^3«ę^=ÞċĮ kø^=m_ðĉåü=W_Ĥ«£_« 
       ìƬî  ĄììƳ  ôǐôƢƗǁä çƑǐƓìà þǄǏƜǐƗäîƗƨǗä þǄ ƕƳĀǄƜǄ ìĀƜĀ èƑƟƓǓäĀ ÛçƑƨäîìǁäĀ Û

ǇäĀìƜ ǍǂƳ îƙáƗĀ ÛƑǊǂƜà þǄ ýìƢƗƨǄǁä ƕƻǐõĀǂǁ ǈƾǐƾƟƗ ýƑǄà ùƾƗ ǏƗǁä çƑƓƾƴǁä ûîƗƗ ìƽĀ Û
:èƑƟƓǓäĀ ÛçƑƨäîìǁäĀ ÛçƑǐƓìǓä ûǂƗ þǄĀ ÜǈǄäìƢƗƨä ĀƟǆ ƑăǐƓǂƨ ƑăǉƑƜƗäĀ ÛƑăƏǐƨ ƑăƳƑƓôǆä 

ĂîƜƟǁä )čċČČ.ò Û čĎ-čĐ( Ā ÜýǐǉäîƓȐä  ìǄƟǄĀ)čċČĎ :Đđ(Ā ÜMaleka  (2014, 

P. 24) Û Ā Ā ùîƪǄƛǐĀƗ )čċČĒ.ò ò Û ČċČ-ČċĎ Û(þĀîƢßĀ ǍƻôƬǄĀ )čċČĔ Û
.ò ò đđĔ-đĒČ( ÛìǄǁä üǐǂƟƗǁƑƓĀ ùǆƬǐ ÜèƑƟƓǓäĀ ÛçƑƨäîìǁäĀ ÛçƑǐƓìǓä ûǂƗǁ úƽ

 çƑƓƾƴǁä ûǂƗ ǏǁƑƟǁä èƟƓǁäǏƗƉǐ ƑǄǐƺ: 
Č- ƕǐîäìȐäĀ ÛƕǐǆĀǆƑƽ çƑƓƾƳ: 
      :Ǎƺ üƙǄƗƗ  Ā ÛƕǆĀîǄǁä ýìƳĀ ÛƕǐïǀîǄǁƑƓ íƢǓäçäîäìǕä óƴƓ üƓƽ þǄ îǐǐƸƗǁä ƕǄĀƑƾǄ Û
 Ā æîäìǕƑƓ ƕƾǂƴƗǄǁä ƕǐîäìǕäĀ ÛƕǐǄǂƴǁä çǘǉáǄǁäĀ çäîƓƢǁä ƕǂƽƗäîƗƨǗäǐƜǐƕ Ā Û ƲƮĀ îƑƬƗƽä
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 ôôƢǁäǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕ ýìƳĀ ÛƑǐǂƴǁä æîäìǕä ǍǂƳâþǐìǐƻƗƨǄǁä ƲǐǄƜ ûäîƪ Ā Û êĀƮĀ ýìƳ
 çƑǐǁĀáƨǄǁäƕǄõǆǄǁä üƢäìÛ ǏǄǐõǆƗǁä ƑǊǂǀǐǉ ùƴƮĀ Ā ÛƕƓƑƽîǁä ýõǆ ƕǐǁƑƴƺ ùƴƮ. 

č- :ƕǐǆƺ çƑƓƾƳ 

      Ǐƺ üƙǄƗƗ ǁä ƕǐǄǉƉƓ ƕƺƑƾƙǁä ùƴƮƗ ôǐôƢǏƜǐƗäîƗƨǗä Ā ÛǆƑǐƓ ǍǂƳ üĀƬƟǁä ƕƓĀƴƬ çƑ
ƕƾǐƽì Ā Û ôǐôƢƗǁä ôƓîǏƜǐƗäîƗƨǗä  ÛƕƏîƑôǁä çƑǄïǓä ƲǄ ǈǂǄƑǀƗ ýìƳĀ ÛçƑǄïǓä æîƗƻƓ
 Ā Ā ÛƕǐǂƓƾƗƨǄǁä ƕôƢǁä ƕǐƴƽäĀ ýìƳǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ îƑƬƗƽäĀ Û ôǐôƢƗǁä çƑǐǂǄƳ ƕǐƓǁƑƷǏƜǐƗäîƗƨǗä 

 ǍǂƳ ÛƕƷƑǐƬǁä ƕǐǂǄƳäĀƕƜǐƗäîƗƨǗä ôôƢǂǁ Þùǀǁä îǐƷ úǐƓôƗǁ Ā Û ýƑõǆ ƲƮĀ ƕƓĀƴƬ
Ɨǐ ƑǄǁ ôǐôƢƗǂǁƑǐǂƳ çäîƑǊǄ þǄ ǈƓǂô Ā Û þƳ éĀîƢǁä æîôƑƢǄ þǄ ùĀƢǁäĀ ÛüƏäìƓǁä ƕǐìĀìƟǄ
.ƕôƢǁä îƑƨǄ 

Ď- :ƕǐìƑǄ çƑƓƾƳ 

    ƽ Ā ÛïƺäĀƟǁä ƕǂ ƕǐǁƑǄǁä ìîäĀǄǁäƕƬƬƢǄǁä Ü íâ ƕƻǂǀƗ åǂôƗǐƕǄƢƮ  ÛçƑǆƑǐƓǁä ƲǄƜ Ǐƺ
.ýǐĀƾƗǁäĀ ÛíǐƻǆƗǁäĀ 

ď- :ƕǐƴǄƗƜǄ çƑƓƾƳ 

 üǐìƓƗǁäĀ îǐǐƸƗǁäƟƗĀ ÛƲǄƗƜǄǁä åǆäĀƜ ƲǐǄƜ Ǐƺ Ʋǐîƨǁä.ǈƗǘǀƪǄ ýƽƑƻƗĀ ÛîƬƴǁä çƑǐì 
       úƓƨ ƑǄǁ ƕăƺƑƮââ üĀƾǁä þǀǄǐ Ü ôǐôƢƗǁä þǏƜǐƗäîƗƨǗä  ƕƺƑƾƙĀ Ûîǀƺ îǄǓä ƕǐäìƓ Ǐƺ Āǉ

ơƨîƗǄǁä ĂìǐǂƾƗǁä ôǐôƢƗǁä þƳ ƕƻǂƗƢǄ  ȐäĀ ÜƕǐĀƓîƗǁä ƕƺƑƾƙǁä ǏƺƓƾƳ ýǉà þ ýäìƢƗƨä ǈƜäĀƗ ƕ
ǐäìƓ Ǐǉ ôǐôƢƗǁä .îǐƸƗǂǁ ƕǄĀƑƾǄǁä ƕƺƑƾƙ ƕ 
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WČĀ_oø^=þ¬ñø^=WČĀ^¤ċÛ^=hĀ_Ä^ 
     üǄøøøƪǐ  äíøøøǉýøøøƨƾǁä çäÞäîøøøƜâ ûøøøǁí Ǐøøøƺ ƑøøøǄƓ ÜǏǆäìøøøǐǄǁä åøøøǆƑƜǁäìäìøøøƳâ : çäĀìǓä úøøøǐƓôƗǁäĀ Û
ǏǆäìǐǄǁä:ǏǁƑƗǁä ĀƟǆǁä ǍǂƳ ûǁí üǐƬƻƗĀ Ü 
^=W_ĲøĈ`ěWm^Ĉ£=

)Č(- _ąü=ďýē_ðåø^Ĉ=č£_Å^=ă¨ñø^=m^§ĂĊ¨°W=

      :üĀǓä üäáøƨǁä þøƳ ƕƓƑƜǖǁ çìƳćà ƑøǄ" Ā ĂìƑøƟǁä þîøƾǁä çäîƑøǊǄ þøǄ ƑøǊƗǐǄǆƗ ýïǘøǁä þǐîøƪƴǁä
ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄ üǘƢ"Ý Ā Û ƕǄƏƑƾǁä Ǉíǉ çìƳćà:ƕǐǁƑƗǁä çäĀôƢǂǁ ƑăƾƺĀ 

`J=Â¤Ċ¤==Ăü=ï¤7^=ñø^Wďýē_ 

     çƺìǉ ƕǄƏƑƾǁä ìǐìƟƗ Ǎǁâ þîƾǁä çäîƑǊǄþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁäÜ ýïǘǁä ǆøǄ üǘøƢ þøǄ ƑøǊƗǐǄǆƗ ƛǊ
ƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä.ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁ 

iJ=Â¤Ċ¤=§£_´ü=ñø^=£_åf`Wďýē_ 

    ðøøƨƉƗ  ìøøǐìƟƗǓä Ǉíøøǉ ǍøøǂƳ ìƑøøƴƓƞøøƨǄøøøǁ ƕøøƴƜäîǄĀ ÛçǆǄøøƮƗ ÜîìƑøøƬǄǁä þøøǄ ìǐìƴ:  óøøƴƓ
 Ā ÛçƑøøƓƑƗǀǁäìǁäĀ ÛçƑøøǐƓìǓä çäîƑøøǊǄǁ üøøǐǂƟƗǁäĀ ƕøøƨäîìǁƑƓ çøøƮîƴƗ ǏøøƗǁä ƕƾƓƑøøƨǁä èĀøøƟƓǁäĀ ÛçƑøøƨäî
 þîøøƾǁäþǐîøøƪƴǁäĀ ĂìƑøøƟǁäøøǄ ƕøøǐǄǁƑƴǁä çƑƳĀîøøƪǄǁä óøøƴƓ ǈøøƗïîƺà ƑøøǄ ûøøǁí Ǐøøƺ ƑøøǄƓ Ü ûøøǂƗǁ îøøôà þ
äîƑǊǄǁäĂîõǆǁä îƑôǕƑƓ ƑǊƮîƳ úƓƑƨǁäĀ Ûç.   

|rJ=ďċøĈě^=Ď§ĉ´ø^=þċý´j=øñùWďýē_ 

    çƸǐƬ  ƕøǄƏƑƾǂǁ ƕøǐǁĀǓä æîĀøƬǁä þǄøƮƗƗǁ þǄøƮ þǐîøƪƴǁäĀ ĂìƑøƟǁä þîøƾǁä çäîƑøǊǄǁ ƑăƻǐǆøƬƗ
 ÜƕøøƨǐƏî çäîƑøøǊǄ èǘøøƙ ýøøƮǐĀ ÛýǂƴƗøøǁä çäîƑøøǊǄǁ :üĀǓä üƑøøƜǄǁä òøøƬćƢ ÜçǗƑøøƜǄ ƲøøƓîà Ā öîøøƻƗǐ

ǆƙä ƑǊǆǄƑƗ  îƪƳæ  ƑǊǆƳ îƓƴǐ ƕǐƳîƺ æäîƑǊǄƓƑǆƙǏ Þäìǔøǁ äăîøƪáǄ îøƪƳÛ  òøƬƢ ÜǏǆƑøƙǁä üƑøƜǄǁäĀ
 ÜƕǐƳîƺ çäîƑǊǄ ƲƓîà ýƮǐĀ ÛîǐǀƻƗǁä çäîƑǊǄǁ Ā ƑǊǆǄ öîƻƗǐ Ā ƕƙǘƙ îøƪƳĀ îøƓƴǐĀ ÛƕøǐƳîƺ æîƑøǊǄ þ

 ƑǊǆƳ Ā ƕƙǘƙ îƪƳĀ ÛƕøǐǄǘƳǕäĀ ÛƕøǐƺîƴǄǁä çäîƑøǊǄǂǁ òøƬƢ :èøǁƑƙǁä üƑøƜǄǁäĀ ÛÞäìǔǁ äăîƪáǄ þ
øøƮǐĀ ÛƕøøǐǄƽîǁäĀøøǊǆǄ öîøøƻƗǐĀ ÛƕøøƨǐƏî çäîƑøøǊǄ èǘøøƙ ýƑ èǘøøƙ  îøøƪƳæ  ƑøøǊǆƳ îøøƓƴǐĀ Û ƕøøǐƳîƺ æîƑøøǊǄ

èǘƙƓ  îƪƳæ :ƲøƓäîǁä üƑøƜǄǁäĀ ÛÞäìǔøǁ äăîƪáǄ  ýøƮǐĀ ÛüƑøǄƳǓä æìƑøǐîĀ ÛæƑøǐƟǁä çäîƑøǊǄǁ òøƬƢ
 ƑøǊǆǄ öîƻƗǐĀ ÛƕƨǐƏî çäîƑǊǄ ƲƓîàèǘøƙ  îøƪƳæ  ƑøǊǆƳ îøƓƴǐĀ ÛƕøǐƳîƺ æîƑøǊǄèǘƙøƓ  îøƪƳæ  ăîøƪáǄä 

Þäìǔǁ. 
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£J=§ĉ´ø^=þċý´jø=ďċē_ąāø^=ĎñùWďýē_ 

 þǄ ûǁí ýƗĀ  ÜóîƸǁä äíǊǁ ƕǆƑƓƗƨä çìƳà ƕǄƏƑƾǂǁ ƕǐƏƑǊǆǁä æîĀƬǁä ýǐǄƬƗǁ
:ƕǐǁƑƗǁä çäÞäîƜǕä üǘƢ 

J==Ăü=ï¤7^=¤Ċ¤ÂďĀ_gk«ę^W=

     Ā Ǎǁâ çƺìǉƓ ƕǄƏƑƽ ƲƮĀƉ þîƾǁä çäîƑǊǄ ýǉþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁäýïǘǁä Ü ǐǄǆƗüǘƢ þǄ ƑǊƗ 
ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄ.  

 

 

J==§Ĉ_È=¤Ċ¤ÂďĀ_gk«ę^W=

     îĀƑƟǄ çììƟƕǆƑƓƗƨǗä  ÞĀƮ ǏƺǁäƕǄƏƑƾ ƕǐǁĀǓä ǁ ÜþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ
 çǂǄƗƪƑƺƕǆƑƓƗƨǗä  äăîĀƟǄ îƪƳ ƕƴƓîàĀ ÛçäîƑǊǄǁä ûǂƗ çǗƑƜǄ üƙǄƗ ƕƨǐƏî îĀƑƟǄ ƲƓîà ǍǂƳ

þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǂǁ ƕƨǐƏîǁä çäîƑǊǄǁä çǆǄƮƗ ƑăǐƳîƺ Ā ÛāìƟȐä þǐƗƨĀ  āìƟȐäĀ ÛƕǐƳîƺ æîƑǊǄ
ǐƗƨĀÞäìǔǁ äăîƪáǄ þ. 
=J=ďè_ċ³=m^£¨íü=k«ę^ďĀ_W=

       ÛúǐƽìƗǁäĀ ÛêĀƮĀǁä ƑǊƗƷƑǐƬ Ǐƺ ǏƳĀî ÛÞäìà ǍǂƳ üƑǄƗƪǗä ýìƳĀ ÛƕǐƏäîƜǕäĀ æƑƳäîǄĀ
 þîƾǁä çäîƑǊǄ ýǉà üĀǄƪĀ ÛƕǄƑƴǁä ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑǆǄ ƕƴǐƓôĂìƑƟǁä  þǐîƪƴǁä

Ƣ þǄ ƑǊƗǐǄǆƗ ýïǘǁä.þǐǄǂƴƗǄǁä òƏƑƬƢ æƑƳäîǄ ûǁíǀĀ ÛƛǉƑǆǄǁä ûǂƗ üǘ  
J=¤ø^=¨Ċ¤ñj=ÿ_áĀ=æ·Ĉm_r§W=

         ƕǄǊǄ) :ĀǉĀ ÜƛǐîìƗǁä ǏƨƑǄƢǁä çîǀǐǁ ðƑǐƾǄǁ ƑăƾƺĀ çƑƓƑƜƗƨǗä îǐìƾƗǁ ýƑõǆ ƲƮĀ
 =äăìƜĐ =ƕǄǊǄ Ûď=ƕǐǄǉǓä ƕôƨĀƗǄ ÛĎ=ƕǐǄǉǓä ƕǂǐǂƽ Ûč=ƕǄǊǄ îǐƷ ÛČ Ü( ƞǄƨ ĂíǁäĀ

Ǆ üǀ ƕǐǄǉà îǐìƾƗƓƑǊþǄ æî Ɠ ƕǆǄƮƗǄǁä çäîƑǊǄǁäƕǆƑƓƗƨǗƑ.  ƕǐĀƏǄǁä ƕƓƨǆǁä þƌƺ ǏǁƑƗǁƑƓĀ
=ƕǐǄǉǔǁ  

 
 

==

 ̸̷̷ =̷̿% .ϽϫЪϓТ ̫
 ϣϮϼϸ ϣвлв  ̻ ϤϝϮϼϸ

ЮϜϣϮϼϸ ϣтЯЪЮϜ 
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=J==m_ýċùåj=æ·ĈďĀ_gk«ę^W=

    ƑǄǐǂƴƗ çƴƮĀ çƕǆƑƓƗƨǗä  ƞǐƮĀƗ ǍǂƳ üǄƗƪƗǁþǄ üǀ ùìǊǁä :ƕƓƑƜƗƨǗä ƕǐƻǐǀĀ ÛƑǊǆǄ 
 ÛƕƓƨƑǆǄǁäĀ ÛêĀƮĀǁäĀ ÛÞƑǄƗǆǕä ƕƜîìǁ  ìǀáƗ þà ƑăƮǐà ǏƳĀî ƑǄǀǆƑǐƓǁä ƕƓƑƗǀ ǍǂƳ çƑ

ƕƽìƓ ƕǐƬƢƪǁä Û 
J=WďĀ_gk«ę^=Þg·=

   ǘǁ ƕǐǁĀǓä îĀƬǁä çƮîćƳǆƑƓƗƨƕ  þǄ ƕƳĀǄƜǄ ǍǂƳþǐǄǀƟǄǁä)Č( þǐƬƬƢƗǄǁäÜ  þǄ ìǀƉƗǂǁ
 þǄ ýǊƏäîß ÞäìƓƌƓ ûǁíĀ ÜýäìƢƗƨǘǁ ƑǊƗǐƟǘƬèǐƟ āìǄ ƑǊƗƓƨƑǆǄĀ ÛƕƷƑǐƬǁä ƕƽìĀ êĀƮĀ :

Ǆǁä üƏäìƓǁä ƕƓƨƑǆǄĀ ÛçƑǄǐǂƴƗǁä êĀƮĀĀ ÛǈǂƜà þǄ çǄǄƬ Ăíǁä óîƸǂǁ ÛƕƓƑƜƗƨǘǁ æììƟ
.āîƢà çƑõƟǘǄ ƕǐß ƕƺƑƮȐäĀ  ƕƓƨƑǆǄ ýǊƏäîß çǆǄƮƗ ìƽĀƕǆƑƓƗƨǗä  ìƴƓ ÛƑǊǆǄ óîƸǁä úǐƾƟƗǁ
  .çäîƑƓƴǁä óƴƓ ƕƷƑǐƬ üǐìƴƗ 

G=v=ó¤³=i_¬k«ę^ďĀ_gW 

      úìƬ åƑƨƟ Ǐƺ ìǄƗƳäƕǆƑƓƗƨǗä  ǍǂƳ úìƬāĀƗƟǄǁä óîƳ üǘƢ þǄ ÜƕǆƑƓƗƨǗä  ǍǂƳ
 þǄ ƕƳĀǄƜǄþǐǄǀƟǄǁä)č(Ü  ä ÞäîƜȐäĀä çǘǐìƴƗǁĀà ÛùíƟǁƑƓ ÞäĀƨ ƑǊǐǂƳ äĀƴǄƜà ǏƗǁ  ÛƕƺƑƮǕä
.üǐìƴƗǁä Āà 
      Ā ÞĀƮ Ǐƺß ýƗ ÛþǐǄǀƟǄǁä ÞäîâÜƕƓƨƑǆǄǁä çǘǐìƴƗǁä ÞäîƜ  æîĀƬǁä çǄǄƬ ýƙ þǄĀ

 ƕǐƏƑǊǆǁäƕǄƏƑƾǂǁ)Ď( ÜƴƓîà ǍǂƳ çǂǄƗƪƑƺƕ  ƕƴƓîàĀ ÛçäîƑǊǄǁä ûǂƗ çǗƑƜǄ üƙǄƗ ƕƨǐƏî îĀƑƟǄ
çäîƑǊǄǁä çǆǄƮƗ ƑăǐƳîƺ äăîĀƟǄ îƪƳ þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǂǁ ƕƨǐƏîǁä æîƑǊǄ þǐƨǄƢĀ ąþƑǄƙĀ Û

 ąþƑǄƙĀ ÛƕǐƳîƺ ǐƨǄƢĀ.Þäìǔǁ äăîƪáǄ þ 
)č(- ąāÛ=ďċù~^¤ø^=ďĔċgø^=úċùÂ=m^Ĉ£`=_ċì^¨éÄ^=tø^=ûĈě^=î´ø_fčĉĀ_oW 
    üǐǂƟƗ Ǐƺ ìǄćƗƳä ƕǐǂƢäìǁä ƕƏǐƓǁä ǍǂƳ ƛǊǆǄǂǁ üǀ ýäìƢƗƨä  :þǄƑƓƗƨǗäçƑǆƾǄǁäĀ ÛçǘƓƑ 

ùîƴƗǁ ƕǐƬƢƪǁä ôôƢǄ ÞäîßǏ üĀƟ ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑǆǄ ǂǁ þǉäîǁä ƲƮĀǁä ƛǊǆǄ
 ƑǐƺäîƸƜǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ǈƗǐǄǆƗ ÞĀƮ ǏƺþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä:ƕǐǁƑƗǁä çäÞäîƜǕƑƓ ûǁí îǄ ìƾǁĀ Ü 

                                                 
)č(  - ) ûơǄǆĎǃå èåāíá ǏǄƵ ÿǒǆǂơǆǃå çíƪǃå ßƓǆƪƋƕ ƗǆƑƓƿ :(.éơƕ 

)Ď(  - ) ûơǄǆĎ.éơƕǃå èåāíá ǏǄƵ ÿǒǆǂơǆǃå çíƓƪǃå ßƓǆƪƋƕ ƗǆƑƓƿ :( 

)ď(  - ) ûơǄǆď :( þðǚǃå ƓǌƙåïƬâǆā ƗǒƵïƽǃåā ÜƗƪǒƑïǃå ÿǒïƬƶǃåā ăíƓơǃå ÿïǀǃå èåïƓǌǆ èǙƓƞǆ ƗǆƑƓǀǃ ƗǒƑƓǌǈǃå çïāƮǃå
ăāǈƓƛǃå ýāǕå úƮǄǃ ƓǒƼåïƺƞǃå Ɲǌǈǆ ýǚƤ ÿǆ Ɠǌƙǒǆǈƙ. 
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ąāÛ=ďċù~^¤ø^=ďĔċgø^==m_Āĉõü=¤Ċ¤Â=K`ø^=ûĈě^=î´ø_f=_ċì^¨éÄ^=tčĉĀ_oW=

    ǂƢäìǁä ƕƏǐƓǁä çƑǆĀǀǄ çììƟƗ Ǐƺ ƕǐƨǄƢƕ ÛùäìǉǓä :Ǐǉ ÜƕƨǐƏî çƑǆĀǀǄ  ÛāĀƗƟǄǁäĀ
 ƕôƪǆàĀ ĀäçƑǐƜǐƗäîƗƨ ÛýǂƴƗǁäĀ ÛýǐǂƴƗǁä  Ā çäĀìàĀ åǐǁƑƨà ýǐĀƾƗ.ƛǊǆǄǁä ýǂƴƗǁäĀ ÛýǐǂƴƗ 
iJ=þċý´j==Wm_Ā_gk«Ěø=ďċøĈě^=Ď§ĉ´ø^=

      çìƳàðǄƢ  üǐǂƟƗǁ çƑǆƑƓƗƨäƓ ùƴƮǁäĀ æĀƾǁä åǆäĀƜ çƑǆĀǀǄǁ ƛǊǆǄǁ ƕǐǂƢäìǁä ƕƏǐƓǂ
 ƑǐƺäîƸƜǁäĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ  þîƾǁä çäîƑǊǄǁ ƑǊƗǐǄǆƗ ÞĀƮ ǏƺþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁäÜ ƕǆƑƓƗƨä)
(þĀǀǄ üǀǁ Ā Ü ýƗ ìƽûǁí :ƕǐǁƑƗǁä çäĀôƢǂǁ ƑăƾƺĀ 
J=¤Ċ¤Â=çĉĀ=«ę^_Ā_gkmW=

     çǄìƢƗƨäƑƓƗƨǗä ǍǂƳ üĀƬƟǂǁ ÜƑăƾƓƨǄ æììƟǄ çƑƓƑƜƗƨäĀ ÛîĀƑƟǄƓ æìǐƾǄǁä çƑǆ åǆäĀƜ
ǀƓ ùƴƮǁäĀ ÛæĀƾǁä çƑǆĀǀǄ þǄ þĀǀǄ üƛǊǆǄǂǁ ƕǐǂƢäìǁä ƕƏǐƓǁä ǈƗǐǄǆƗ ÞĀƮ Ǐƺ  þîƾǁä çäîƑǊǄ
.þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä 

J=¤Ċ¤Â=^==Ăü=ï¤7^«ę_Ā_gkWm=

     çƺìǉ ƕǆƑƓƗƨä üǀ ùîƴƗ Ǎǁâ üĀƟ èƟƓǁä ƕǆǐƳ ÞäîßìǄā  ƕǐǄǆƗ üǀ çƑǆĀǀǄ þǄ þĀǀǄ
 āĀƗƨǄ ǍǂƳ ûǁíĀ ÜþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄǁ ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄ

Ɨ.ƛǊǆǄǁä ôǐôƢ 
J=¤Ċ¤Â=ďāċä=«ę^_Ā_gkWm=

     çììćƟǁä ÜƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑǆǄ ôǐôƢƗ Ǐƺ þǐǀîƑƪǄǁä þǄ ƕƳĀǄƜǄ Ǐƺ ƕǆǐƴ
 çǄƮƺþǄ üǀƢƗ Ǐƺ ðǐîìƗǁä ƕƏǐǉ ÞƑƮƳà :ƑǐƺäîƸƜǁä ðǐîìƗ úîôĀ ƛǉƑǆǄǁä òƬ  ƕǐǂǀƓ
 ÛƕǐƓîƗǁäûǁíǀĀ ƬƬƢƗǄǁä ÞƑƮƳǓäǐ þǐǂǀƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ðǐîìƗ ǏƺǏƗ ä ÛƕǐƓîƗǁ ĀǑä Ûåäì

õƺƑƟǄ Ǐƺ ƕǄƑƴǁä ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ǏǄǂƴǄĀ ÛǏǊƜĀǄĀ ƶǂƓ þǐíǁäĀ ÜƕǐîìǆǀƨǓä ƕ
 ýǉììƳ.þĀƴƓîàĀ ƕƴƓƨ 
J=¤Ċ¤Â=§Ĉ_È=«ę^_Ā_gkWm=

    çììƟ îĀƑƟǄ ƑƓƗƨǗäçƑǆ ƕǄƏƑƽ ÞĀƮ Ǐƺ þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄƑǊƗäîƪáǄĀ ÛÜ 
 çǂǄƗƪƑƺ ƕǆƑƓƗƨä üǀ ǍǂƳƟǄ ƲƓîà ƕƨǐƏî îĀƑüƙǄƗ  äăîĀƟǄ îƪƳ ƕƴƓîàĀ ÛçäîƑǊǄǁä ûǂƗ çǗƑƜǄ
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äîƑǊǄǁä çǆǄƮƗ ƑăǐƳîƺ þîƾǂǁ ƕƨǐƏîǁä çþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä ƑǊǆƳ îƓƴƗ ÛþǐƨǄƢĀ ǏǆƑǄƙ æîƑƓƳ 
çäîƑǊǄǁä ûǂƗ çäîƪáǄ ðǐƾƗ. 

J=m^£¨íü=ďè_ċ³=«ę^_Ā_gkWm=

     çƸǐƬçäìîƻǄ ƑƓƗƨǗäǆ çƑ ǏƺÞĀƮ ǁä çäîƑǊǄ þǄ æîƑǊǄ üǀ úƾƟƗ çäîƪáǄ þîƾ ĂìƑƟǁä
þǐîƪƴǁäĀ Ü ìƽĀììƳ ƶǂƓ  ƕǆƑƓƗƨä üǀ çäîƑƓƳ þǐƨǄƢĀ ǏǆƑǄƙæîƑƓƳƽĀ Ü ƑǊƗƷƑǐƬ Ǐƺ ǏƳĀî ì

êĀƮĀǁäĀ Ûƕƽìǁä Û ÛƕǐƏäîƜǕäĀ.ǈǂƜà þǄ çƸǐƬ ǏƗǁä óîƸǂǁ ƑǊƾǐƾƟƗĀ 
J=m_r^§¤ø^=¨Ċ¤ñj=ÿ_áĀ=æ·ĈW=

        ýƑõǆ ƲƮĀ ǏƨƑǄƢ çƑƓƑƜƗƨǗä îǐìƾƗǁ ǁçƑǆĀǀǄ þǄ þĀǀǄ üǀ ƕǐǄǆƗ ƕƓƨǆ ìǐìƟƗ 
 þîƾǁä çäîƑǊǄǁ ƛǊǆǄǁäþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä) :ĀǉĀ ÜǏǄǆǐ  îǐƓǀ ƕƜîìƓæ=ĐÛ  =æîǐƓǀ ƕƜîìƓ ǏǄǆǐ

ď =ƕôƨĀƗǄ ƕƜîìƓ ǏǄǆǐ ÛĎ =ƕǂǐǂƽ ƕƜîìƓ ǏǄǆǐ Ûč =ǏǄǆǐǗ ÛČÜ(  ƕƜîìǁä þĀǀƗ ûǁíƓĀ
) ƕǆƑƓƗƨä üǀǁ ƕǐǂǀǁäĐ Â Đē  =čĔċÜ(  ƕǐĀƏǄǁä ƕƓƨǆǁä èƟƓǁä ììƟĀǁ æĀƾä ƕǐǄǆƗ Ǐƺ ƛǊǆǄǁ
 þîƾǁä çäîƑǊǄǁäþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟ   üǘƢ þǄ:ƕǐƗǑä ƕǁìƑƴǄǁä 

ЬЦϒ ϣϮϼϸ ϼϠЪϜ ϣϮϼϸ

 пЯКϒ ϣϮϼϸ
иϝϮϦϜ ϣжтЛЮϜ           

Ϝ̯ϹϮ ϢϽуϡЪ ϣϮϼϸ  ϢϽуϡЪ ϣϮϼϸ ϣГЂнϧв ϣϮϼϸ ϣЯуЯЦ ϣϮϼϸ Ϝ̯ϹϮ ϣЯуЯЦ ϣϮϼϸ 

5-4.2 4.2-3.4 3.4-2.6 2.6-1.8 1.8-1 

̻̿-̸̷̷%  ̽̿-̻̿%  ̼̹-̽̿%  ̺̽-̼̹%  ̷̹-̺̽%  

     ìƟǁä þĀǀǐǁ þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ Ǐƺ ƛǊǆǄǁä æĀƾǁ ǏǆìǓäþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä  ƕƓƨǆ ìǆƳ
đē.ƛǊǆǄǁä Ǐƺ ùƴƮ ìƴǐ ûǁí þĀì ƑǄĀ Û"æîǐƓǀ ƕƜîìƓ ǏǄǆǐ " îǐìƾƗ ìǆƳ Ăà Û% 
J=m_ýċùåj=æ·Ĉ=«ę^_Ā_gkWm=

     çƑǄǐǂƴƗ çƴƮĀƑƓƗƨǗä ƞǐƮĀƗ ǍǂƳ üǄƗƪƗǁ çƑǆþǄ üǀ ƕǐƻǐǀĀ ÛƑǊǆǄ ùìǊǁä :
 îǐìƾƗĀ ÛƕƓƑƜƗƨǗäà æĀƽùƴƮ Ā Ɠ þǄƮƗǄ þĀǀǄ üǀ ƕǐǄǆƗƕǆƑƓƗƨǗƑ  þîƾǁä çäîƑǊǄǁ ĂìƑƟǁä

þǐîƪƴǁäĀ ƕƓƑƜƗƨǗä æîĀîƮĀ ÛƕƽìƓ ƕǐƬƢƪǁä çƑǆƑǐƓǁä ƕƓƑƗǀ ǍǂƳ ìǀáƗ þà ƑăƮǐà ǏƳĀî ƑǄǀ Û
.þƑǐƓƗƨä üǀƓ çäîƑƓƴǁä ƲǐǄƜ ǍǂƳ 
==

 

  =̷.̿ 
̸̼

̼
иϝϮϦϜ ϣжтЛЮϜ   ̪ 
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J=Þg·=«ę^_Ā_gkWm=

    þǄ ƕƳĀǄƜǄ ǍǂƳ çƑǆƑƓƗƨǘǁ ƕǐǁĀǓä îĀƬǁä çƮîćƳþǐǄǀƟǄǁä)Č(Ü  ǂǁ ƑǊƗǐƟǘƬ þǄ ìǀƉƗ
 þǄ ýǊƏäîß ÞäìƓƌƓ ûǁíĀ ÜýäìƢƗƨǘǁèǐƟ āìǄ óîƸǂǁ ƑǊƗƓƨƑǆǄĀ ÛƕƷƑǐƬǁä ƕƽìĀ êĀƮĀ :

ǘǁ æììƟǄǁä üƏäìƓǁä ƕƓƨƑǆǄĀ ÛçƑǄǐǂƴƗǁä êĀƮĀĀ ÛǈǂƜà þǄ çǄǄƬ Ăíǁä ƕǐß ƕƺƑƮȐäĀ ÛƕƓƑƜƗƨ
āîƢà çƑõƟǘǄ . ƕƓƨƑǆǄ ýǊƏäîß çǆǄƮƗ ìƽĀƑƓƗƨǗäƑǊǆǄ óîƸǁä úǐƾƟƗǁ çƑǆ ÞäîƜâ ìƴƓ Û

ƴƓ.çǘǐìƴƗǁä ó 

* =ó¤³=i_¬v=«ę^_Ā_gkWm=

    úìƬ åƑƨƟ Ǐƺ ìǄƗƳäƑƓƗƨǗäǁä úìƬ ǍǂƳ çƑǆāĀƗƟǄ Ü íâ ƕǐǁĀǓä îĀƬǁä çƮîćƳ
 þǄ ƕƳĀǄƜǄ ǍǂƳ çƑǆƑƓƗƨǘǁþǐǄǀƟǄǁä)č(Ü   ÞäìƓƌƓ ûǁíĀ ÜýäìƢƗƨǘǁ ƑǊƗǐƟǘƬ þǄ ìǀƉƗǂǁ

 þǄ ýǊƏäîßèǐƟ āìǄþǄ çǄǄƬ Ăíǁä óîƸǂǁ ƑǊƗƓƨƑǆǄĀ ÛƕƷƑǐƬǁä ƕƽìĀ êĀƮĀ :  ÛǈǂƜà
.āîƢà çƑõƟǘǄ ƕǐß ƕƺƑƮȐäĀ ÛƕƓƑƜƗƨǘǁ æììƟǄǁä üƏäìƓǁä ƕƓƨƑǆǄĀ ÛçƑǄǐǂƴƗǁä êĀƮĀĀ ìƽĀ 

äîß çǆǄƮƗ á ƕƓƨƑǆǄ ýǉƑƓƗƨǗä  .çäîƑƓƴǁä óƴƓ ƕƷƑǐƬ üǐìƴƗ ìƴƓ ÛƑǊǆǄ óîƸǁä úǐƾƟƗǁ çƑǆ 
* ==m_gn=i_¬v«ę^_Ā_gkWm: 

      çƑƓƙ åƑƨƟ Ǐƺ ìǄƗƳäƑƓƗƨǗäǆçƑ  Ƒƻǁä çƑƓƙ üǄƑƴǄ åƑƨƟ ǍǂƳ ëƑƓǆĀîǀ çäîƑƓƴǁ üǀ
 ÜƕǆƑƓƗƨä íâóƻƢǆǄǁä ïǐǐǄƗǁä üǄƑƴǄ çäí çäîƑƓƴǁä üǐìƴƗ ýƗ  üǀƓƑƓƗƨǗäçƑǆ .çÞƑƜĀ  çǘǄƑƴǄ
 çƑƓƙƑƓƗƨǗä çƑǆðǄƢǁä  ǍǂƳ åǐƗîƗǁƑƓǏƗǑä ĀƟǆǁä :)ċ.ĒĒ Ûċ.ĒĐ Ûċ.ĒĒ Ûċ.ĒĒ Û
ċ.Ēđ( ƕǐƟǘƬ Ǐƺ ƑǊǐǂƳ ìƑǄƗƳǗä þǀǄǐ çƑƓƙ çǘǄƑƴǄ ǏǉĀ ÜƑƓƗƨǗä ÛýäìƢƗƨǘǁ çƑǆ
äĀ.ƑǊƜƏƑƗǆ þǄ úĀƙĀǁ 
J=ďċē_ąāø^=§ĉ´ø^=þċý´j=ø«Ě_Ā_gkWm=

    ƕøøǐƏƑǊǆǁä îĀøøƬǁä çǄǄøøćƬ)Ď(  ƕǆƑƓƗøøƨä üøøǀ üǄøøƪƗǁ ÜçƑǆƑƓƗøøƨǘǁ üøøƙǄƗ ƕøøƨǐƏî îĀƑøøƟǄ ƕøøƴƓîà
çäîƑǊǄǁä çǗƑƜǄ Ā ÛƕøƨǐƏîǁä çäîƑøǊǄǁä üøƙǄƗ ăƑøǐƳîƺ äăîĀøƟǄ îƪƳ ƕƴƓîàĀ Ü þǐøƨǄƢĀ ǏǆƑøǄƙ æîƑøƓƳ

îƓƴƗ  çäîƪáǄ þƳǇíǉ úƾƟƗ çäîƑǊǄǁäÛ  ǍǂƳǏƺ ƞƮĀǄǁä ĀƟǆǁä ) üĀìƜč( :ǏǁƑƗǁä 
                                                 

)č(  - ) ûơǄǆĎƪƋƕ ƗǆƑƓƿ :(.éơƕǃå èåāíá ǏǄƵ ÿǒǆǂơǆǃåå çíƓƪǃå ßƓǆ 

)Ď(  - ) ûơǄǆĎ.éơƕǃå èåāíá ǏǄƵ ÿǒǆǂơǆǃå ßƓǆƪƋƕ ƗǆƑƓƿ :( 

)ď(  - ) ûơǄǆĐ ƗǒƑƓǌǈǃå çïāƮǃå :( Ɨǒǆǈƙ ßāư ǑƼ ăāǈƓƛǃå ýāǕå úƮǃƓƕ ƓǒƼåïƺƞǃå Ɲǌǈǆǃ ƗǒǄƤåíǃå ƗƑǒƕǃå ýǒǄơƙ èƓǈƓƕƙƪǙ
ÿǒïƬƶǃåā ăíƓơǃå ÿïǀǃå èåïƓǌǆ. 
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) ЬмϹϮ(̹ 

  ϤϝжϝϡϧЂϜ ϼмϝϳв ЙтϾнϦϣуЯ϶ϜϹЮϜ ϣϛуϡЮϜ ЭуЯϳϦ Ю ϭлзгЮϝϠ ϝуТϜϽПϯЮϜЋ рнжϝϫЮϜ ЬмцϜ СϣугзϦ ̭нЎ сТ 

ϝлЃуЧϦ сϧЮϜ ϤϜϼϝϡЛЮϜ аϝЦϼϒм ̪етϽЇЛЮϜм рϸϝϳЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв 

|rJ=þċý´j=ę=ďċøĈě^=§ĉ´ø^§_ýk«m^=Û^mĚf_ñ=°ø^ďċ´ W=

      çìƳà ðǄƢ  üǐǂƟƗǁ ƕǐƬƢƪǁä çǘƓƑƾǄǂǁ çäîƑǄƗƨäƓ ùƴƮǁäĀ æĀƾǁä åǆäĀƜ çƑǆĀǀǄä ƕƏǐƓǁ
 þîƾǁä çäîƑǊǄǁ ƑǊƗǐǄǆƗ ÞĀƮ Ǐƺ ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄǁ ƕǐǂƢäìǁäĂìƑƟǁä 

þǐîƪƴǁäĀ :ƕǐǁƑƗǁä çäĀôƢǂǁ ƑăƾƺĀ ûǁí ýƗ ìƽĀ Ü(þĀǀǄ üǀǁ ƕǂƓƑƾǄ æîƑǄƗƨä) 
J=^=çĉĀ=¤Ċ¤Â°ø^=mĚf_ñÛWďċ´ =

       çîǐƗƢä çǘƓƑƾǄǁä ǘƓƑƾǄǁä" öĀǆ þǄç  Ü"æìǐƾǄǁä ǈƓƪ íâ æììƟǄ îĀƑƟǄ îƑǐƗƢä ýƗ
 îĀìƗǁ ÜăƑƾƓƨǄƑǊǁĀƟ Əƨà ăƾƓƨǄ æììƟǄ çäîƑǐƢ þĀì ƑǊǆƳ ƕƓƑƜǕäĀ ÛçǘƓƑƾǄǁä ƕǂ.Ƒ 

 ϼмϝϳвϝϡϧЂъϜϤϝж ϣЃуϚϽЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜ 

 ϸϹК

 ϤϜϼϝлгЮϜ

ϣуКϽУЮϜ 

Ϝ аϝЦϼϜϤϜϼϝϡЛЮ 
 ϸϹК

ϤϜϼϝϡЛЮϜ 

 ЬϝҶҶҶҶҶҶҶҶҶҶҶҶҶҶϯв :"ъ̯мϒ

 бЯЛϧЮϜ ϤϜϼϝлв 

-̸ .сϦϜϻЮϜ бЯЛϧЮϜ ϤϜϼϝлв  ̼ ̸̪ ̹̪ ̺̪ ̻̪ ̼ ̼

2- .сжмϝЛϧЮϜ бЯЛϧЮϜ ϤϜϼϝлв  ̻ ̪̽ ̪̾ ̪̿ ̀ ̻

-̺ .сЃТϝзϧЮϜ бЯЛϧЮϜ ϤϜϼϝлв  ̸̷̺ ̸̸̪ ̸̪̹  ̺

 ЬϝҶҶҶҶҶҶҶҶϯв  :ϝҶҶҶҶҶҶҶҶ̯ужϝϪ

ϽуЫУϧЮϜ ϤϜϼϝлв 

1- .сгЯЛЮϜ ϽуЫУϧЮϜ ϤϜϼϝлв 
 ̽

̸̺ ̸̪̻ ̸̪̼ ̸̪̽ ̪

̸̽ ̸̪̿ 

 ̽

2- .ϹЦϝзЮϜ ϽуЫУЮϜ ϤϜϼϝлв  ̼
̸̀ ̷̪̹ ̸̪̹ ̪̹̹ ̪

̹̺ 

 ̼

3- .сКϜϹϠшϜ ϽуЫУϧЮϜ ϤϜϼϝлв  ̼
̹̻ ̪̹̼ ̪̹̽ ̪̹̾ ̪

̹̿ 

 ̼

4-  ϽҶҶҶҶҶҶҶҶҶҶҶҶҶуЫУϧЮϜ ϤϜϼϝҶҶҶҶҶҶҶҶҶҶҶҶҶлв

.сЯϡЧϧЃгЮϜ 
 ̻

̹̀ ̷̪̺ ̸̪̺ ̪̺̹  ̻

  Ьϝϯв  :ϝ̯ϫЮϝϪ

 ϤϜϼϝлгЮϜ

 ̪ϣуТϽЛгЮϜ

 ̪ϣувыКшϜм

ϣугЦϽЮϜм 

-̸ .ϣТϽЛгЮϜ ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлв  ̻̺̺ ̪̺̻ ̪̺̼ ̪̺̽  ̻

-̹ .ϣувыКшϜ ϤϜϼϝлгЮϜ  ̻̺̾ ̪̺̿ ̪̺̀ ̷̪̻  ̻

-̺ .ϣугЦϽЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜ 
 ̼

̸̻ ̪̻̹ ̪̻̺ ̪̻̻ ̪

̻̼ 

 ̼

 Ьϝϯв  :ϝ̯ЛϠϜϼ

 ̪ϢϝуϳЮϜ ϤϜϼϝлв

ЬϝгКцϜ Ϣϸϝтϼм 

1- .ϣуЋϷІ ϤϜϼϝлв  ̻̻̽ ̪̻̾ ̪̻̿ ̪̻̀  ̻

2- .ϣуКϝгϧϮϜ ϤϜϼϝлв  ̷̺̼ ̸̪̼ ̪̼̹  ̺

3- .ϣтϼϜϸϖ ϤϜϼϝлв  ̺̼̺ ̪̼̻ ̪̼̼  ̺

4- ϝлв.ϣтϼϝϯϦ ϤϜϼ  ̺̼̽ ̪̼̾ ̪̼̿  ̺

ИнгϯгЮϜ ̼  ̿
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J=^=m^§_ýk«^=Ăü=ï¤7^=¤Ċ¤Â°ø^=mĚf_ñüWďċ´ =

        çƺìǉçäîƑǄƗƨǗä ûǂƗ  ǍǂƳ üĀƬƟǁä Ǎǁâǁä þǄ ìǐïǄ çƑǆƑǐƓǁä ćǄ Ā ƕƾǄƴǁäçäîǐƨƻƗ 
ǁä ćǄƕƾƽì  üǐǂƟƗ üĀƟ çƑǆĀǀǄ ÜĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǂǁ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄǁ ƕǐǂƢäìǁä ƕƏǐƓǁä çäĀìƉǀ

 ÜçƑǆƑƓƗƨǘǁ ƕǂǄǀǄǁä åǆäĀƜ ýǉà òǘƢƗƨä ýƙ þǄĀ ûǂƗƓ ùƴƮǁäĀ æĀƾƕƏǐƓǁä Ā ÛçƑǐƜǐƗäîƗƨȐä 
 îǐĀôƗǁäƗǁ ƕƟîƗƾǄǁäǐǄǆƕ  þîƾǁä çäîƑǊǄþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä. 
 *:ƕǐƬƢƪǁä çǘƓƑƾǄǁä çäîƑǄƗƨä îĀƑƟǄ ìǐìƟƗ 
      üǀ çǂǄƗƪƑƺ ÜþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǄƏƑƽ ÞĀƮ Ǐƺ çäîƑǄƗƨǗä îĀƑƟǄ çììƟ

ƴƓîà ǍǂƳ æîƑǄƗƨäƕ  çǗƑƜǄ üƙǄƗ ƕƨǐƏî îĀƑƟǄ ƑăǐƳîƺ äăîĀƟǄ îƪƳ ƕƴƓîàĀ ÛçäîƑǊǄǁä ûǂƗ
 þîƾǂǁ ƕƨǐƏîǁä çäîƑǊǄǁä çǆǄƮƗþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁäÜ  øƓ ƑǊǆƳ üƉƨćǐþǐƴƓîàĀ þǐǆƙä  ăǗäáƨ. 

J=^=m^§_ýk«^=ďùĔ«`=ďè_ċ³°ø^=mĚf_ñÛWďċ´ =

    Ɠ ƞǄƨǐ ƑǄƓ ƕǂƏƨǓä çƸǐƬǁƑ ùîƴƗß ǍǂƳ ìäîƺà Þäî ƕǆǐƴǁä üĀƟāìǄ  üǀ ýƳì þǄ þĀǀǄ
 ƛǊǆǄǁä çƑǆĀǀǄüǀ ƕǐǄǆƗǁ  þîƾǁä çäîƑǊǄ þǄ æîƑǊǄþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä ÛçäïǐǄǄǁä ýǉàĀ Ü

 ƑǄƓ þĀǀǄ üǀ îǐĀôƗǁ ýǉäáî ùîƴƗ ƑăƮǐàĀ ÛƕǂƙǄǓä ýǐìƾƗ ƲǄ ÛþĀǀǄ üǀƓ æìĀƜĀǄǁä åĀǐƴǁäĀ
 ƞǄƨǐ ƛǊǆǄǂǁ ììƳ ƶǂƓ ìƽĀ ÜþǐǄǂƴƗǄǁä āìǁ þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗƓƕǂƏƨà  üǀ
 æîƑǄƗƨäþǐƴƓîàĀ þǐǆƙä  ăǗäáƨ ƑǊƾǐƾƟƗĀ ÛìǐìƟƗǁäĀ ÛêĀƮĀǁäĀ Ûƕƽìǁä ƑǊƗƷƑǐƬ Ǐƺ ǏƳĀî ìƽĀ Ü

ǈǂƜà þǄ çƸǐƬ ǏƗǁä óîƸǂǁÜ :íâ çƑƷƑǐƬǁä þǄ ƕƳĀǆƗǄ ƕƳĀǄƜǄ îƑǐƗƢä ǏƳĀî  ÛƕǐìǐìƟƗǁä
.ƕǐîǐƨƻƗǁäĀ ÛƕǐƟƑƮǐǕäĀ ÛƕǐƻǐîƴƗǁäĀ 

J=^=m^§_ýk«^=m_ýċùåj=æ·Ĉ°ø^=mĚf_ñÛWďċ´ =

    ùìǊǁä ƞƮĀǐ ƑǄƓ çǘƓƑƾǄǁä çƑǄǐǂƴƗ çƸǐƬ  ƕƓƑƗǀ ƕƽì ǍǂƳ ìǐǀƉƗǁäĀ ÛƑǉîĀƑƟǄĀ ÛƑǊǆǄ
 ǍǂƳ þǐǂƓƑƾǄǁä çƑƓƑƜƗƨä Þäîƙâ Ǐƺ ƕǂƏƨǓä þƳ ƕƓƑƜǕä ƕǐǄǉàĀ ÛƕǐƬƢƪǁä çƑǆƑǐƓǁä

ƑƓƗƨǗä ýƗǐ ùĀƨ ǈǆàĀ ÛçƑƪƽƑǆǄǁä ÞäîƜâ æîĀîƮĀ ÛèƟƓǁä ùäìǉà úǐƾƟƗǁ ûǁí ƕǐǄǉàĀ ÛçƑǆ
.ƑǊǂǐƜƨƗ 

==
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J=^=m^§_ýk«ę=ďċøĈě^=§ĉ´ø^=Þg·°ø^=mĚf_ñÛWďċ´ =

G=^=m^§_ýk«^=ó¤³=i_¬v°ø^=mĚf_ñÛWďċ´ =

   ƗƳä ǍǂƳ çäîƑǄƗƨǗä úìƬ åƑƨƟ Ǐƺ ìǄǁä úìƬāĀƗƟǄ Ü íâ ǍǂƳ ƕǐǁĀǓä îĀƬǁä çƮîƳ
þǐǄǀƟǄǁä þǄ ƕƳĀǄƜǄ)Č( þǐƬƬƢƗǄǁä üĀƟ ÞäîǑä ÞäìƓǕ ÜāìǄ çǘƓƑƾǄǁä çƑǄǐǂƴƗ êĀƮĀ Û

 ĀƗäÞäîƜȐäƑǊ Ā ÛǄǁäĀ ÛçǘƓƑƾǄǁä ùäìǉƉƓ ƑǊôƑƓƗîäĀ ÛƕǂƏƨǓä êĀƮĀ āìǄ ÛƑǊƗƟƗ éîìǆƗ ǏƗǁä îĀƑƟ
.āîƢà çƑõƟǘǄ ƕǐß ƕƺƑƮȐäĀ  êĀƮĀ üĀƟ úƑƻƗä ƕǆǄƮƗǄ þǐǄǀƟǄǁä Þäîß çÞƑƜ ìƽĀ
ÛçäÞäîƜǕä ƕƽìĀ ÛçƑǄǐǂƴƗǁä  ÛƑǊƗƟƗ éîìǆƗ ǏƗǁä îĀƑƟǄǁäĀ ÛçǘƓƑƾǄǁä ùäìǉƉƓ ƕǂƏƨǓä ôƑƓƗîäĀ

 .ƕǂƏƨǓä óƴƓ ƕƷƑǐƬ ǍǂƳ çǘǐìƴƗǁä óƴƓ ÞäîƜâ ìƴƓ 
G=^=m^§_ýk«^=m_gn=i_¬vf_ñÛ°ø^=mĚWďċ´ =

 ÜæîƑǄƗƨä üǀ ƕǂƏƨǓ ëƑƓǆĀîǀ Ƒƻǁä çƑƓƙ üǄƑƴǄ åƑƨƟ ǍǂƳ çǘƓƑƾǄǁä çƑƓƙ åƑƨƟ Ǐƺ ìǄƗƳä
 íâ çƑƓƙ çǘǄƑƴǄ çÞƑƜĀ .çäîƑǄƗƨǗä üǀƓ óƻƢǆǄǁä ïǐǐǄƗǁä üǄƑƴǄ çäí çäîƑƓƴǁä üǐìƴƗ ýƗ

 çäîƑǄƗƨǗäðǄƢǁä  ǍƗƟĀ ǍǁĀǓä æîƑǄƗƨǗä þǄ ƕƓƗîǄ ÜǏƗǑä ĀƟǆǁä ǍǂƳǄƑƢǁäƨƕ) :ċ.ēđÛ 
ċ.ēē Ûċ.ĔĎ Ûċ.Ĕċ Ûċ.ēē Ü( ƕǐƟǘƬ Ǐƺ ƑǊǐǂƳ ìƑǄƗƳǗä þǀǄǐ çƑƓƙ çǘǄƑƴǄ ǏǉĀ

.ƑǊƜƏƑƗǆ þǄ úĀƙĀǁäĀ ÛýäìƢƗƨǘǁ çäîƑǄƗƨǗä 
G==Ē^¨rd=Ăü©==i_¬v°ø^=mĚf_ñüWďċ´ =

       üƽà þǐƓ ƑǄ ǏƳǘôƗƨǗä úǐƓôƗǁä Ǐƺ çǘƓƑƾǄǁä ÞäîƜä þǄï êĀäîƗđċ  þǄï üĀôàĀ Ûƕƾǐƽì
Ĕċ ƗǄǁä åƑƨƟƓĀ Üƕƾǐƽì ôƨĀ ììƟåƨƑǆǄǁä þǄïǁä øƓ ĒĐ .ƕƾǐƽì 
J=þċý´j=ę=ďċē_ąāø^=§ĉ´ø^°ø^=mĚf_ñÛ^=m^§_ýk«ďċ´ W=

    Ǘ ƕǐƏƑǊǆǁä æîĀƬǁä çìƳćà þǐǄǀƟǄǁä Þäîß ÞĀƮ Ǐƺǁä çäîƑǄƗƨǘƓƑƾǄç ƕǐƬƢƪǁä)Č(  Ü
 þǄƮƗƗǁƴƓîàƕ  çǆǄƮƗ ƑăǐƳîƺ äăîĀƟǄ îƪƳ ƕƴƓîàĀ ÛçäîƑǊǄǁä ûǂƗ çǗƑƜǄ üƙǄƗ ƕƨǐƏî îĀƑƟǄ
äîƑǊǄǁäþîƾǂǁ ƕƨǐƏîǁä ç øƓ ƑǊǆƳ üƉƨćǐ ÛþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þǐƴƓîàĀ þǐǆƙƑ.ăǗäáƨ 

  
                                                 

)č(  - ) ûơǄǆĎƿ :(.éơƕǃå èåāíá ǏǄƵ ÿǒǆǂơǆǃåå çíƓƪǃå ßƓǆƪƋƕ ƗǆƑƓ 

)č(  - ) ûơǄǆđ ýāǕå úƮǃƓƕ ƓǒƼåïƺƞǃå Ɲǌǈǆǃ ƗǒǄƤåíǃå ƗƑǒƕǃå ýǒǄơƙǃ ƗǒƮƤƬǃå èǚƕƓǀǆǃå èåïƓǆƙƪǙ ƗǒƑƓǌǈǃå ïāƮǃå :(
.ÿǒïƬƶǃåā ăíƓơǃå ÿïǀǃå èåïƓǌǆ Ɨǒǆǈƙ ßāư ǑƼ ăāǈƓƛǃå 
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)Ď(- ąāÛ=ďċr§_Æ^=ďĔċgø^=úċùÂ=m^Ĉ£`ø^=ûĈě^=î´ø_f=_ċì^¨éÄ^=tčĉĀ_oW 
     äăîõǆ ìƾƺ ÜǏǁƑƟǁä èƟƓǁä ƕƴǐƓôǁ ýäìƢƗƨä ǍǂƳ ƛǊǆǄǂǁ ƕǐƜîƑƢǁä ƕƏǐƓǁä üǐǂƟƗ Ǐƺ ìǄƗƳä
 æäìà ƕǂƓƑƾǄǁä ƕǐƬƢƪǁäǐƜǊǆǄ úƺĀ ƕǐîáƓǁä ƕƳĀǄƜǄǁä ƕFocus GroupÜ  öĀǆ þǄ ǏǉĀ

 āáî ýǐìƾƗĀ ÛƛƏƑƗǆǁä úǐǄƴƗ Ǐƺ ƑǊƗǐǄǉǓ ûǁíĀ ÜƕǐǄǐĀƾƗǁä ƕǐƻƬĀǁä ƕǐîáƓǁä çƑƳĀǄƜǄǁä
ôôƢĀ ÛçäîǐƨƻƗĀÛ  ĀçƑǐƜǐƗäîƗƨȐä  ǍǂƳ ýƏƑƾǁä îǐĀôƗǂǁçǄǄƬ äíǁ ÜùƴƮǁäĀ æĀƾǁä ôƑƾǆ ýǐǐƾƗ  

ǁǂ ùîƴƗ ǍǂƳôôƢǄ ÞäîßǏ ƙǁä ƕǂƟîǄǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑǆǄ ƕǐĀǆƑ (èƟƓǁä ƕǆǐƳ) òîƻǁä ýǉà üĀƟ
 þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ Ǐƺ ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄ ýƳìƗ þà þǀǄǐ ǏƗǁä ĂìƑƟǁä

þǐîƪƴǁäĀ ƑăƾƏƑƳ ùƾƗ þà þǀǄǐ ǏƗǁä çäìǐìǊƗǁä ýǉàĀ Û ǈǄƑǄàÜûǁí úǐƾƟƗ þĀì çǄõćǆ ìƽĀ  èǘƙ
 îìƗǁä ƕƏǐǉ ÞƑƮƳǓ ƕƳĀǄƜǄ ÜèƟƓǁä ƕǆǐƳ çƑƏƻǁ ƕǐîáƓ çƑƳĀǄƜǄ ÛþǐǊƜĀǄǂǁ ƕƳĀǄƜǄĀ Ûðǐ

 ÜƑǐƺäîƸƜǁä ǏǄǂƴǄǁ ƕƙǁƑƙǁä ƕƳĀǄƜǄǁäĀ:ƕǐǁƑƗǁä çäÞäîƜǕƑƓ ûǁí îǄ ìƾǁĀ 
`J=ąāÛ=ďċr§_Æ^=ďĔċgø^=m_Āĉõü=¤Ċ¤Âø^=ûĈě^=î´ø_f=_ċì^¨éÄ^=tčĉĀ_oW 

    çƻǆøøøƬ  ƕøøøƏǐƓǁä çƑøøøǆĀǀǄƛǊǆøøøǄǂǁ ƕøøøǐƜîƑƢǁä   ÜþǐƗøøøƨǐƏî þǐøøøƗƏƺ Ǐøøøƺ ÜǍøøøǁĀǓä åîƑøøøƜƗǁä
ǕäĀ ƕǐǄǁƑƴǁä çƑǉƑƜƗǗäĀ ýǐøǂƴƗǁä ôǐøôƢƗ ƲøƽäĀ ÛƕøǐǄǐǂƴƗǁä ƕøǐǂǄƴǁä îǐĀøôƗ Ǐƺ ƕǐǂƟǄǁäĀ ƕǐǄǂƽ

ÛƕøøǐĀǆƑƙǁä ƕøøǂƟîǄǁƑƓ ƑøøǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑøøǆǄ ôǐøøôƢƗ ƲøøƽäĀĀ ÛǏƴǄƑøøƜǁä üøøƓƽ  æìƑøøǄǁ þǉäîøøǁä ƲøøƮĀǁä)
 ÜƕøǐǆƑƙǁäĀ Û(ƕøǐƗƑǐƟǁä ƑøǊƗǐǄǉǓ ƲøǄƗƜǄǁä æîøõǆĀ ÛƑøǊƗƴǐƓôĀ Ûƕǐøƨäîì æìƑøǄǀ ƑøǊƴƽĀǄ ƑǐƺäîƸƜǁä

ǂǁ ƕøøøǄƑƴǁä ƕøøøǐƜîƑƢǁä ƕøøøƏǐƓǁä Ǐøøøǉ çǆǄøøøƮƗĀ ÜƛǊǆøøøǄþøøøǄ üøøøǀ  îĀøøøôƗǁäĀ ÛǏøøøƺîƴǄǁä îĀøøøôƗǁä
ÛǏƜĀøøǁĀǆǀƗǁä Ǘä üøøǄäĀƴǁäĀ ÛƕǐøøƨƑǐƨǁä üøøǄäĀƴǁäĀǗä üøøǄäĀƴǁäĀ ÛƕǐìƑøøƬƗƽ ÛƕøøǐƺƑƾƙǁäĀ ƕøøǐƳƑǄƗƜ

.ƕǐƏǐƓǁä üǄäĀƴǁäĀ 

iJ=Ĉě^=Ď=§ĉ´ø^=þċý´jmĚf_ñü=Ď§_ýk«ę=ďċø=ďĊ§Ęgø^=m_äĉý.^W 
      çìƳà ä îƑǄƗƨæ ǁä üǐǂƟƗǁ çǘƓƑƾǄçìǐìǊƗǁäĀ òîƻǁä Ǐƺ ä ƕƏǐƓǁƕǐƜîƑƢǁä  ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄǁ

 þîƾǁä çäîƑǊǄǁ ƑǊƗǐǄǆƗ ÞĀƮ Ǐƺ ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä  æîƑǄƗƨä) üǀǁ
ƕǐîáƓ ƕƳĀǄƜǄ:ƕǐǁƑƗǁä çäĀôƢǂǁ ƑăƾƺĀ ûǁí ýƗ ìƽĀ Ü( 

- ďĊ§Ęgø^=m_äĉý.^=mĚf_ñü==çĉĀ=¤Ċ¤ÂW 
     Ü"æìǐƾǄǁä ǈƓƪ çǘƓƑƾǄǁä" öĀǆ þǄ çǘƓƑƾǄǁä çîǐƗƢä íâ ÜăƑƾƓƨǄ æììƟǄ îĀƑƟǄ îƑǐƗƢä ýƗ
 îĀìƗǁƑǊǁĀƟ çǘƓƑƾǄǁä ƕǂƏƨàƕǐîáƓǁä çƑƳĀǄƜǄǁä ÞƑƮƳà þǐƓ çƑƪƽƑǆǄǁäĀ Û. 
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* ǁä çǘƓƑƾǄ þǄ ùìǊǁä ìǐìƟƗƕǐîáƓǁä çƑƳĀǄƜǄ: 
        çƺìǉ Ǎǁâ ƕƾǄƴćǄǁä çƑǆƑǐƓǁä þǄ ìǐïǄ ǍǂƳ üĀƬƟǁäÛÞäîǑƑƓ  üĀƟ ƕƾƽìǄǁä çäîǐƨƻƗǁäĀ

ǁ ƕǐƜîƑƢǁä ƕƏǐƓǁä üǐǂƟƗǂǄ ýǉà òǘƢƗƨä ýƙ þǄĀ ÜçäìǐìǊƗĀ òîƺ þǄ ƑǊǐƺ ƑǄƓ ÜƛǊǆ
çƑǐƜǐƗäîƗƨâ  îǐĀôƗǁäǁä ǘƕǄï ƳìǁǏƺ ǈǄ  þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä  āìǁ
 .þǐǄǂƴƗǄǁä 

- ďĊ§Ęgø^=m_äĉý.^=mĚf_ñü=Ď§_ýk«^=§Ĉ_È=¤Ċ¤ÂW 
      îƑǄƗƨǗä îĀƑƟǄ çììƟæ ä ƕǐƜîƑƢǁä ƕƏǐƓǂǁ :üĀǓä ÜþǐƨǐƏî þǐǐîĀƟǄ Ǐƺ ÛƛǊǆǄǂǁ ƕƬƑƢǁ
 ýƮǐĀ îĀƑƟǄ ƲƓƨƕǐƳîƺ :ǏǉĀ Ü îƬǄ ƕǐáîčċĎċ :ƕǄäìƗƨǄǁä ƕǐǄǆƗǁä ƕǐƜǐƗäîƗƨä ı  îƬǄ
čċĎċ Ā Û ƲƽäĀ ƛǉƑǆǄ ôǐôƢƗǏƴǄƑƜǁä üƓƽ ýǐǂƴƗǁä Ā Û ìäĀǄǂǁ ƕƓƨǆǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä æìƑǄ ƲƽĀǄ

ƕǄƑƴǁä ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁƑƓ ƕǐƨäîìǁä Ā ÛƑǐƺäîƸƜǁä æìƑǄǁ ƲǄƗƜǄǁä æîõǆ Ā Ûƴǁä ƕǐĀǆƑƙǁä ýƑõǆƕǄƑ Û
 ĀçƑƴǄƑƜǁƑƓ üĀƓƾǁäĀ ÛúǐƨǆƗǁä ýƑõǆ Ā Û.üǄƴǁä úĀƨ ǁ ÜǏǆƑƙǁäĀƛǊǆǄǂǁ ƕǄƑƴǁä ƕǐƜîƑƢǁä ƕƏǐƓǂ Ü

 çǆǄƮƗĀþǄ üǀ ǏƺîƴǄǁä îĀôƗǁä Ā ÛǏƜĀǁĀǆǀƗǁä îĀôƗǁä Ā Ûƨǁä üǄäĀƴǁäǐƕǐƨƑ Ā Û üǄäĀƴǁä
ǗäƕǐìƑƬƗƽ Ā ÛǗä üǄäĀƴǁäƕǐƳƑǄƗƜçƑǉƑƜƗäĀ Û  þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä  üǘƢ þǄ
Ǆǁäƕǐƨäîìǁä ƛǉƑǆ.   
- ďĊ§Ęgø^=m_äĉý.^=mĚf_ñü==Ď§_ýk«^=ďùĔ«`=ďè_ċ³W 
    Ɠ ƞǄƨǐ ƑǄƓ ƕǂƏƨǓä çƸǐƬǁƑ ùîƴƗ ǍǂƳ ÛƕǐƜîƑƢǁä ƕƏǐƓǁä çƑǆĀǀǄ ƞǄǘǄ üĀƟ ÞäîǑä
 ĀāìǄ  ôǐôƢƗǁä ƕǐǂǄƳ úĀƴƗ çäìǐìǊƗ Āà ÛýƳì òîƺ þǄ ǇîƺĀƗ þà þǀǄǐ ƑǄǏƜǐƗäîƗƨǗä 

 ĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄǁ þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗǁ ĂþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä ììƳ ƶǂƓ ìƽĀ .
 æîƑǄƗƨǗä ƕǂƏƨàþǐƙǘƙ  ÜƕƪƽƑǆǄǁä ǈǐƜĀƗǁ ƑăƨǐƏî ăǗäáƨîƪƳ ƕƨǄƢĀ  ăǗäáƨ  ÜðǐƏî îĀƟǄ üǀǁ

.ǈǂƜà þǄ çƸǐƬ ǏƗǁä óîƸǂǁ ƑǊƾǐƾƟƗĀ ÛìǐìƟƗǁäĀ ÛêĀƮĀǁäĀ Ûƕƽìǁä ƑǊƗƷƑǐƬ Ǐƺ ǏƳĀî ìƽĀ  
- äĉý.^=mĚf_ñü==Ď§_ýk«^=m_ýċùåj=æ·ĈďĊ§Ęgø^=m_W 
    çƸǐƬǁä çƑǆƑǐƓǁä üǐƜƨƗ ƕƽì ǍǂƳ ìǐǀƉƗǁäĀ ÛƑǉîĀƑƟǄĀ ÛƑǊǆǄ ùìǊǁä ƞƮĀǐ ƑǄƓ çƑǄǐǂƴƗ

 ǈǆàĀ ÛèƟƓǁä ùäìǉà úǐƾƟƗǁ ƕƨǐƏîǁä ƕǂƓƑƾǄǁä ƕǂƏƨà üĀƟ çƑƪƽƑǆǄǁä ÞäîƜâ ƕǐǄǉàĀ ÛƕǐƬƢƪǁä
.ƑǊǂǐƜƨƗ ýƗǐ ùĀƨ 
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- ďĊ§Ęgø^=m_äĉý.^=mĚf_ñü==Ď§_ýk«ę=ďċøĈě^=Ď§ĉ´ø^=Þg·W 
* ďĊ§Ęgø^=m_äĉý.^=mĚf_ñü==Ď§_ýk«^=ó¤³=i_¬vW 
   ƗƳä îƑǄƗƨǗä úìƬ åƑƨƟ Ǐƺ ìǄæ ǁä úìƬ ǍǂƳāĀƗƟǄ Ü íâ îĀƬǁä çƮîƳæ  ǍǂƳ ƕǐǁĀǓä

þǐǄǀƟǄǁä þǄ ƕƳĀǄƜǄ)Č(  üĀƟ ÞäîǑä ÞäìƓǕ ÜþǐƬƬƢƗǄǁäāìǄ  ÛçǘƓƑƾǄǁä çƑǄǐǂƴƗ êĀƮĀ
çǘƓƑƾǄǁä ùäìǉƉƓ ƑǊôƑƓƗîäĀ ÛƕǂƏƨǓä êĀƮĀ āìǄĀ ÛƑǊƗäÞäîƜȐäĀ ÛƑǊƗƟƗ éîìǆƗ ǏƗǁä îĀƑƟǄǁäĀ Û

 êĀƮĀ üĀƟ úƑƻƗä ƕǆǄƮƗǄ þǐǄǀƟǄǁä Þäîß çÞƑƜ ìƽĀ .āîƢà çƑõƟǘǄ ƕǐß ƕƺƑƮȐäĀ
 ÛƑǊƗƟƗ éîìǆƗ ǏƗǁä îĀƑƟǄǁäĀ ÛçǘƓƑƾǄǁä ùäìǉƉƓ ƕǂƏƨǓä ôƑƓƗîäĀ ÛçäÞäîƜǕä ƕƽìĀ ÛçƑǄǐǂƴƗǁä

 .ƕǂƏƨǓä óƴƓ ƕƷƑǐƬ ǍǂƳ çǘǐìƴƗǁä óƴƓ ÞäîƜâ ìƴƓ 
* ==Ď§_ýk«^=m_gn=i_¬vďĊ§Ęgø^=m_äĉý.^=mĚf_ñüW 

      çƑƓƙ åƑƨƟ Ǐƺ ìǄƗƳä æîƑǄƗƨä ƕǂƏƨǓ ëƑƓǆĀîǀ Ƒƻǁä çƑƓƙ üǄƑƴǄ åƑƨƟ ǍǂƳ çǘƓƑƾǄǁä
Ǘä ÜæîƑǄƗƨ íâóƻƢǆǄǁä ïǐǐǄƗǁä üǄƑƴǄ çäí çäîƑƓƴǁä üǐìƴƗ ýƗ .ƶǂƓĀ üǄƑƴǄ ǁä) çƑƓƙċ.ĔčÜ( 
ǉĀĀ  îƑǄƗƨǗä ƕǐƟǘƬ Ǐƺ ǈǐǂƳ ìƑǄƗƳǗä þǀǄǐ çƑƓƙ üǄƑƴǄæ äìƢƗƨǘǁ þǄ úĀƙĀǁäĀ Ûý

.ƑǊƜƏƑƗǆ 
- ďĊ§Ęgø^=m_äĉý.^=mĚf_ñü==Ď§_ýk«ę=ďċē_ąāø^=Ď§ĉ´ø^=þċý´jW 
     ƕǐƏƑǊǆǁä æîĀƬǁä çìƳćà þǐǄǀƟǄǁä Þäîß ÞĀƮ ǏƺæîƑǄƗƨǗ  çǘƓƑƾǄƕøǐîáƓǁä çƑƳĀǄƜǄǁä)Č(  Ü

 þǄøøƮƗƗǁüĀǓä ÜþǐøøƨǐƏî þǐǐîĀøøƟǄ ƕøøƬƑƢǁä ƕøøǐƜîƑƢǁä ƕøøƏǐƓǂǁ :ƑøøƓ ýøøƮǐĀ ÛƛǊǆǄǁøøƙǘƙƕ  îĀƑøøƟǄ
ÛƕøøǐƳîƺ  ƲøøƽäĀ ÛƕøøǐǄǐǂƴƗǁä ƕøøǐǂǄƴǁä îǐĀøøôƗ Ǐøøƺ ƕøøǐǂƟǄǁäĀ ƕøøǐǄǂƽǕäĀ ƕøøǐǄǁƑƴǁä çƑøøǉƑƜƗǗäĀ åîƑøøƜƗǁä

ÛƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑǆǄ ôǐôƢƗ ƲƽäĀĀ ÛǏƴǄƑƜǁä üƓƽ ýǐǂƴƗǁä ôǐôƢƗ  þǉäîøǁä ƲøƮĀǁä)
 Û(ƕøøǐƗƑǐƟǁä ƑøøǊƗǐǄǉǓ ƲøøǄƗƜǄǁä æîøøõǆĀ ÛƑøøǊƗƴǐƓôĀ Ûƕǐøøƨäîì æìƑøøǄǀ ƑøøǊƴƽĀǄ ƑøøǐƺäîƸƜǁä æìƑøøǄǁ ǈøøƜĀǐ

äøøǁĀƟ çƑøøƪƽƑǆǄǁîøøƪƳ ƕøøƴƓîà ǈ ƑøøăƨǐƏî ăǗäáøøƨÛ  ÜǏǆƑøøƙǁäĀǁ ýøøƮǐĀ ÜƛǊǆøøǄǂǁ ƕøøǄƑƴǁä ƕøøǐƜîƑƢǁä ƕøøƏǐƓǂ
Ɨƨƕ ƕǐƳîƺ îĀƑƟǄ :Ǐǉ Ü üøǄäĀƴǁäĀ ÛƕǐøƨƑǐƨǁä üøǄäĀƴǁäĀ ÛǏƜĀøǁĀǆǀƗǁä îĀôƗǁäĀ ÛǏƺîƴǄǁä îĀôƗǁä

                                                 

)č(  - ) ûơǄǆĎƵ ÿǒǆǂơǆǃåå çíƓƪǃå ßƓǆƪƋƕ ƗǆƑƓƿ :(.éơƕǃå èåāíá ǏǄ 

)č(  - ) ûơǄǆĒ úƮǃƓƕ ƓǒƼåïƺƞǃå Ɲǌǈǆǃ ƗǒƞïƓƤǃå ƗƑǒƕǃå ýǒǄơƙǃ Ɨǒïâƕǃå èƓƵāǆƞǆǃå èǚƕƓǀǆ çïƓǆƙƪǙ ƗǒƑƓǌǈǃå çïāƮǃå :(
.ÿǒïƬƶǃåā ăíƓơǃå ÿïǀǃå èåïƓǌǆ Ɨǒǆǈƙ ßāư ǑƼ ăāǈƓƛǃå ýāǕå 
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 ÛƕøøǐƏǐƓǁä üøøǄäĀƴǁäĀ ÛƕøøǐƺƑƾƙǁäĀ ƕøøǐƳƑǄƗƜǕä üøøǄäĀƴǁäĀ ÛƕǐìƑøøƬƗƽǕä Ā ǈøøǁĀƟ çƑøøƪƽƑǆǄǁä ǈøøƜĀǐƑøøǆƙä 
îƪƳ  üǄƜǄƓ ÜƑăƨǐƏî ăǗäáƨþǐîƪƳĀ ƕƗƨ  .ăǗäáƨ 

WČĀ^¤ċÛ^=òċgĮkø^=W_ĤċĀ_n 
)Č(- Wďāċåø^=§_ċk~^ 

      èƟƓǁä ƕǆǐƳ çììƟ :ƕǐìƑǄǁä  Ǐƨäîìǁä ýƑƴǂǁ ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǂǁ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄ Ǐƺ
čċČĔ-čċčċ ƕƴƓƑô ÛîƬǄ ƕǐƺäîƸƜ åƑƗǀ) åǁƑôǁä åƑƗǀĀ ÛƛǊǆǄǁä ƕƾǐƙĀ þǄ ǈǆǄƮƗǐ ƑǄƓ Ü
čċČĔ-čċčċ .(  :Ǐƺ ƛǊǆǄǁä ƕǆǐƳ çììƟƗĀ ÛāĀƗƟǄǁäĀ ÛùäìǉǓäƕôƪǆàĀ  ÛýǂƴƗǁäĀ ÛýǐǂƴƗǁä
 ĀçƑǐƜǐƗäîƗƨȐä ýǂƴƗǁäĀ ýǐǂƴƗǁä þǄ ǈǆǄƮƗƗ ƑǄƓ)  ÛúƏäîôçƑǆǐƴǄĀ Û þǄïĀ ÛýǂƴƗǁäĀ ýǐǂƴƗǁä ƕƏǐƓĀ

ýǂƴƗǁäĀ ýǐǂƴƗǁä(åǐǁƑƨàĀ ÛÛ .ýǂƴƗǁäĀ ÛýǐǂƴƗǁä ýǐĀƾƗ çäĀìàĀ ƑǄà  :ƕǐîƪƓǁä èƟƓǁä ƕǆǐƳ þƳ
 çǆǄƮƗƺƜǄ ðǐîìƗ úîôĀ ƛǉƑǆǄǁä :ǏƬƬƢƗ þǄ ðǐîìƗǁä ƕƏǐǉ ÞƑƮƳà þǄ ƕƳĀǄ
 Ā ÛƑǐƺäîƸƜǁäǐǂǀƓ ƑǐƺäîƸƜǁä:ǏƗ ƕǐƓîƗǁääĀ ÛǑǏǊƜĀǄ þǄ ƕƳĀǄƜǄĀ Ûåäì ǏǄǂƴǄĀ ÛƑǐƺäîƸƜǁä 

) üĀìƜ ƞƮĀǐĀ .ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁƑƓĎ.èƟƓǁä ƕǆǐƳ ìäîƺà çƑƻƬäĀǄ ( 
) ЬмϹϮ:̺( 

ϩϳϡЮϜ ϣзуК ϸϜϽТϒ ϤϝУЊϜнв 

а днТϹлϧЃгЮϜ ϸϹЛЮϜ 

 ̸ ЁтϼϹϧЮϜ ϣϛук ̭ϝЏКϒïϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЫϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ ЁтϼϹϦ ФϽАм ϭкϝзгЮϜ ЉЋϷϦ 5 

 ̹ ЁтϼϹϧЮϜ ϣϛук ̭ϝЏКϒïϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЫϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ ЉЋϷϦ 6 

 ̺ ЁтϼϹϧЮϜ ϣϛук ̭ϝЏКϒïϞϜϸфϜ ϣуЯЫϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ ЉЋϷϦ 6 

 ̻ϣтнжϝϫЮϜ ϣЯϲϽгЮϝϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ слϮнв 10 

 ̼ϣтнжϝϫЮϜ ϣЯϲϽгЮϝϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ сгЯЛв 20 

сЯЫЮϜ ϸϹЛЮϜ 47 

)č(- m^Ĉ£ě^=òċgĮjW 
       úǐƓôƗ ýƗ ƲǐǄƜ çäĀìǓäǏƺ  Ǐƨäîìǁä üƬƻǁäüĀǓä  ýƑƴǁä þǄǏƨäîìǁä čċČĔ-čċčċ Û

èƟƓǁä ƕǆǐƳ ǍǂƳ Ü ćà ìƽĀǑä üƨǂƨƗǂǁ ƑăƾƺĀ çäĀìǓä úǐƓôƗ ĂîƜƗ:Ǐ 
Č- ==tąāÛ=ďċù~^¤ø^=ďĔċgø^=úċùÂ=m^Ĉ£`=òċgĮjoø^=ûĈě^=î´ø_f=_ċì^¨éÄ^WčĉĀ_=

       çƾƓô çƑǆƑƓƗƨä ðǄƢǁä  îäìǄ ǍǂƳðǄƢ çäÞƑƾǁ  åƾƳ ìƽĀ Û(ÞƑƾǁ üǀ Ǐƺ þƑǐƓƗƨä)
 úǐƓôƗƑƓƗƨǗä çƑǆìƾƳƕǐƬƢƪ çǘƓƑƾǄ ðǄƢ ç )ƕǐƬƢƪ ƕǂƓƑƾǄ (þƑǐƓƗƨä üǀ åƾƳ ûǁíĀ Ü

 þǄ þĀǀǄ üǀ üǐǂƟƗǁǁä çƑǆĀǀǄǁ ðǄƢǁäƕǐǂƢäìǁä ƕƏǐƓǂÛ  Ōüǀ  ƞǐƮĀƗ ǏƳĀî ìƽĀ .ǇìƟ ǍǂƳ
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ìǐǀƉƗǁäĀ ÛçäĀìǓä ûǂƗ ùäìǉà ƑƓƗä æîĀîƮƓ ƕǆǐƴǁä ìäîƺà ǍǂƳ üǀƓ ƕƬƑƢǁä çƑǄǐǂƴƗǁä öæìß Û
 úǐƓôƗ ôĀîƪ íǐƻǆƗ ǍǂƳ òîƟǁäĀƑƓƗƨǗäÜƕƬƢƪǁä çǘƓƑƾǄǁäĀ ÛçƑǆ  üǀ úǐƓôƗ úîƸƗƨä ìƽĀ

 þƑǐƓƗƨä þǐƓ ƑǄĎċ  Ǎǁâ ƕƾǐƽìďĐ ƕƾǐƽì ƕǐƬƢƪ ƕǂƓƑƾǄ üǀ çƽîƸƗƨäĀ Û þǐƓ ƑǄđċ  ƕƾǐƽì
 ǍǁâĒĐ .ƕƾǐƽì 
č- ďĔċgø^=úċùÂ=Ď^Ĉ£`=òċgĮj===tąāÛ=ďċr§_Æ^oø^=ûĈě^=î´ø_f=_ċì^¨éÄ^WčĉĀ_=

     ýƗìƾƳ  ÛðǐîìƗǁä ƕƏǐǉ ÞƑƮƳǓ ƕƳĀǄƜǄ ÜèƟƓǁä ƕǆǐƳ çƑƏƻǁ ƕǐîáƓ çƑƳĀǄƜǄ èǘƙ
 ìƽĀ ÜƑǐƺäîƸƜǁä ǏǄǂƴǄǁ ƕƙǁƑƙǁä ƕƳĀǄƜǄǁäĀ ÛþǐǊƜĀǄǂǁ ƕƳĀǄƜǄĀ ìǆƳ ǏƳĀî úǐƓôƗ ƕǂƓƑƾǄǁä

ìäîƺǓ ƕǐƬƢƪǁä Ǆ üǀƳĀǄƜƕ  Ǘä ƕǐîáƓ:Ǐǂǐ ƑǄƓ ýäïƗǁ 
à ìäìƳǕä .çƑƳĀǄƜǄǂǁ  îĀƑƟǄĀ ÛùäìǉǓä ƞǐƮĀƗ çǆǄƮƗƗ üǄƳ ƕôƢ çìƳà ƑǊǐƺĀ ÜƕǐîáƓǁä

 ÛƕǄïǘǁä ƕǐǆǄïǁä æîƗƻǁäĀ ÛþǐǀîƑƪǄǁä ììƳĀ ÛƕƪƽƑǆǄǁä üǐǁì ýǐǄƬƗĀ ÛçƑǆƑǐƓǁä ƕǐƳĀǆĀ ÛƕƪƽƑǆǄǁä
.ƕǐǆƴǄǁä çƑǊƜǁä þǄ çƑƾƺäĀǄǁä íƢàĀ ÛƕƓĀǂôǄǁä ƕƻǂǀƗǁäĀ 

.çƑƳĀǄƜǄǁä üǐƸƪƗ .å ƺ ǏƳĀîĀ ÜƕǐîáƓǁä ùäìǉàĀ ÛèƟƓǁä þǄ ùìǊǁäĀ ÛƕƙƟƑƓǁƑƓ ùǐîƴƗǁä ƑǊǐ
 ÞìƓǁä ýƙ ÛƕƪƽƑǆǄǁä. ǏƳĀîĀ ÛƕƪƽƑǆǄǁä üǐǁì Ǐƺ æìîäĀǁä ƕǂƏƨǓä ýäìƢƗƨƑƓ ƕƪƽƑǆǄǁä ǈǐƜĀƗ Ǐƺ

 þǐƓ ƕǐǆǐƓǁä çƑƪƽƑǆǄǂǁ ƕƬîƻǁä ƕƟƑƗä ǏƳĀî ìƽĀ .ƕăƓƑƗǀĀ ÛƑăƗĀƬ ƕƪƽƑǆǄǁä üǐƜƨƗ ìäîƺà
çƑƳĀǄƜǄǁäìƑƾƴǆä îǄƗƨä ìƽĀ .  üǀǐîáƓ ƕƳĀǄƜǄƗƳƑƨǁä æìǄ ƕǐ.þ 

 .øƜçƑǆƑǐƓǁä ƕƜǁƑƴǄ úƑƻƗä ƕƓƨǆ ìǐìƟƗǁ ÜƑăǐǄǀ ýƙ ÛƑăǐƻǐǀ ƛƏƑƗǆǁä üǐǂƟƗĀ ÛçƑǆƑǐƓǁä ƲǄƜ ýƗ :
 ƕǐƜîƑƢǁä ƕƏǐƓǁƑƓ çäìǐìǊƗĀ òîƺ þǄ ǈǐǁâ üƬĀƗǁä ýƗ ƑǄ üĀƟ ƕǐîáƓǁä çƑƳĀǄƜǄǁä ìäîƺà Þäîß

 ÜƛǊǆǄǂǁ íâ ƑǊƨǐƾƗĀ òîƻǂǁ ƑǄǉìƟà þǐîĀƟǄ çǆǄƮƗ ƕǆƑƓƗƨä çìƳàčč ÛæîƑƓƳ  îƢǑäĀ
 ƑǊƨǐƾƗĀ ÛçäìǐìǊƗǂǁčĔ  üǄƜǄƓ ÜæîƑƓƳĐČ  éîìƗǄ Ǐƙǘƙ ðƑǐƾǄ úƺĀ ƑǊǐǂƳ åƑƜƗƨǐ ÜæîƑƓƳ

 = úƺäĀà)Ď = ƑǄ ìąƟ Ǎǁâ Ûč = úƺäĀà Ǘ ÛČ ƛƏƑƗǆ çƜǁĀƳĀ Û(ƕǆƑƓƗƨǗä  åƑƨƟƓ ƑăǐƏƑƬƟâ
ììƟƗĀ ÜƕǐĀƏǄǁä ƑǊƗƓƨǆĀ ÛçƑƜîìǁä çäîäîǀƗ ôƨĀƗǄç  ƕǐĀƏǄǁä ƕƓƨǆǁäúƑƻƗǖǁ  ƕǁìƑƴǄǂǁ ƑăƾƺĀ

Ǒä:ƕǐƗ 

 
ЬЦϒ ϣϮϼϸ ϼϠЪϜ ϣϮϼϸ

 пЯКϒ ϣϮϼϸ
иϝϮϦϜ ϣжтЛЮϜ 

  
  =̷.̽̾
̸̺

̺
 = 
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ХТϜмϒ ϝв Ϲ̱ϲ пЮϖ ХТϜмϒ ъ 

̹.̺̺-̺  ̸.̺̺-̹.̺̺  ̷.̺̺-̸.̺̺  

̾̾.̽̾-̸̷̷%  ̻̻.̺̺-̾̾.̽̾%  ̺̺-̻̻.̺̺%  

 = úƑƻƗǕä ƕƓƨǆǁ ǏǆìǓä ìƟǁä þĀǀǐ ǈǐǂƳĀĒĒ.đĒ%.úƺäĀà îǐìƾƗǁ ƑăƾƺĀ Û 
 .øƜƛƏƑƗǆǁä ƕƷƑǐƬ Ü Ā ÛçƬƢǁĀ ÛƛƏƑƗǆǁä çƴǄƜƑăƻǐǀĀ ƑăǄǀ ƑǊǆƳ îǐƓƴƗǁä ýƗ Ǐƺ ǏƳĀîĀ Û

 Ûƕƽìǁä ƑǊƗƷƑǐƬþǄ ìǉäĀƪĀ Ûƕǁìà þǐǄƮƗĀ çƑƳĀǄƜǄǁä ìäîƺǓ æïǐǄƗǄǁä ÞäîǑä  ûǁíǀĀ ÛƕǐîáƓǁä
ä ƞǐƮĀƗÞäîǑä ûǂƗ ÞäîĀ ƕǆǄƑǀǁä åƑƓƨǓ. 
Ď- ̂_åÛďÄ==ďċē_´vğ^øùċgWm_Ā_  
    ƑƴǄǁƑƓ ûǁíĀ ÜôǂƗƢǄǁä ƛǊǆǄǁä ǍǂƳ çƑǆƑǐƓǁä ƕƜǁƑƴǄ Ǐƺ ìǄƗƳä ÛƕǐǄǀǁä ƕǐƏƑƬƟǕä ƕƜǁ

 ÜƕǐƻǐǀǁäĀǈǆĀǀǁ  ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄƓ ùƴƮǁäĀ æĀƾǁä åǆäĀƜǁ úƽìǄǁäĀ üƬƻǄǁä ìƬîǁä Ǐƺ åƨǆǓä
ǄǆƗ Ǐƺ çƑǐìƟƗ þǄ ǈǊƜäĀǐ ƑǄĀ Ûòîƺ þǄ ǈǁ êƑƗǄ Āǉ ƑǄĀ ÛĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǂǁ çäîƑǊǄ ƕǐ

 þîƾǁäĂìƑƟǁä þǐîƪƴǁäĀçƑôƨĀƗǄ åƑƨƟ ǍǂƳ ǏǄǀǁä üǐǂƟƗǁä ìǄƗƳäĀ Ü çîäîǀƗ ìǁä ÛçƑƜî
.ƕǐĀƏǄǁä ƑǊƗƓƨǆĀ 

ď- Čä_f¨ø^=úċùwkø^=ďìĉí´ü=£^¤äd SWOT Analysis Matrix ==tąāÛ

oø^=ûĈě^=î´ø_f=_ċì^¨éÄ^WĂĊ¨°åø^Ĉ=č£_Å^=ă¨ñø^=m^§_ąü=ďċýākø=čĉĀ_ 

 ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ƕƺĀƻƬǄ çìƳàSWOT Analysis Matrix  ƑăƾƺĀ ûǁíĀ Ü
:ƕǐƗǑä çäÞäîƜǖǁ 

-  ƲƮĀǁä üǐǂƟƗ çäĀìà úǐƓôƗǄǂǁ þǉäîǁäƕǐƜîƑƢǁäĀ ÛƕǐǂƢäìǁä ǈƗƏǐƓƓ ÜƛǊǆÛ  çƑǆƑǐƓǁä ƕƜǁƑƴǄĀ
.ƑăǐƏƑƬƟâ 

-  üǄäĀƴǁä üǐǂƟƗƲƮĀǁä  ÛƕǐǂƢäìǁä ǈƗƏǐƓ Ǐƺ ùƴƮǁä ôƑƾǆĀ ÛæĀƾǁä ôƑƾǆ ìƬîƓ ÜƛǊǆǄǂǁ þǉäîǁä
.ƕǐǂƢäìǁä ǈƗƏǐƓ Ǐƺ çäìǐìǊƗǁäĀ Ûòîƻǁä ìǐìƟƗĀ 

-  :ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ƕƽĀƻƬǄ ýǐǄƬƗƓǁä îƬƑǆƳ ƕǄÞäĀǄ ýƗ ƑǊǐƺĀ îƬƑǆƳ ƲǄ ƕǐǂƢäìǁä ƕƏǐ
 Ā ÛýǊǆǐƓ ƕƽǘƴǁäĀ ÛƕƜîƑƢǁä ƕƏǐƓǁä çäîƑǐƢǁä üƮƺà çììƟ ûǁí ÞĀƮ ǏƺǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ  ƕǄïǘǁä

ƛǊǆǄǁä îǐĀôƗǁ.  
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Đ- ==tąāÛ=ďċsċj^3«ę^=ďĮİÆ^=£^¤ädoø^=ûĈě^=î´ø_f=_ċì^¨éÄ^=m^§_ąü=ďċýākø=čĉĀ_

WĂĊ¨°åø^Ĉ=č£_Å^=ă¨ñø^ 
      ìǆƳ ǏƳĀî ìäìƳâ ûǂƗ Ƣǁäƕô çäÞäîƜǕä  :ƕǐǁƑƗǁä 

Wďċsċj^3«ę^=ďĮİÆ^=m_ñùĮāü=¤Ċ¤Â=W_ĲøĈ`  ĀìǐìƟƗ Ǐƺ ǏƳĀî:Ƒǉ 
- .þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗǁ ƑăǐƜǐƗäîƗƨä ƛǊǆǄǁä ôǐôƢƗ ùäìǊƗƨä 
-  ƛƏƑƗǆ æƑƳäîǄǁä üǐǂƟƗ ǏƳƑƓîǁäSWOT Analysis ǁ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄ ôǐôƢƗǁ þǉäîǁä ƲƮĀǂ

Ʈ Ǐƺ ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ.þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ ÞĀ 
- æĀƜƻǁä ìǐìƟƗ æƑƳäîǄ ƛǊǆǄǁä ôǐôƢƗǁ þǉäîǁä ƲƮĀǁä þǐƓ  ôǐôƢƗǁäĀǏƜǐƗäîƗƨǗä  ƕǐǄǆƗǁ ǈǁ

.þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ 
-  ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ƕƺĀƻƬǄ Ǐƺ ƕƜǐƗäîƗƨä çäîƑǐƢ þǄ ǈƗƷƑǐƬ ýƗ ƑǄSWOT Analysis 

Matrix  Āǁ Ü ìäîǄǁä ƛǊǆǄǁä ƲƮ üĀƬĀǁäâ.ǈǐǁ 
=tąāýùø=ďċsċj^3«ę^=ďĮİÆ^=£^¤äd=W_ĤċĀ_n Ā Ü:þǄƮƗ 

=== ̸-=ďè_ċ³=ø^WďĊė¨=

  :ƑǊƗƷƑǐƬ Ǐƺ ǏƳĀîĀ ƕǆĀîǄǁäĀ ÛúǐƾƟƗǂǁ ƕǐǂƓƑƾǁäĀ ÛïǐǀîƗǁäĀ ÛúǐƽìƗǁäĀ ÛêĀƮĀǁäùƬĀĀ Û 
 ĂĀǆƑƙǁä üĀǗä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄǁ æìĀƪǆǄǁä ƕǐǂƓƾƗƨǄǁä æîĀƬǁäǏǄǆǐ Ăíǁä  þîƾǁä çäîƑǊǄ

ƑƟǁäþǐîƪƴǁäĀ Ăì. 
    ̹- Wďø_«¨ø^=ďè_ċ³ 
  ǊƗƷƑǐƬ Ǐƺ ǏƳĀîĀ :ƑǕäĀ ÛêĀƮĀǁäĀ ÛǇîǐƷ þƳ ǇïǐǄƗĀ ÛƛǊǆǄǁä ƕǐáî þƳ îǐƓƴƗǁä ÛîƑƬƗƢ

 ÛƕǐǄĀǄƴǁäĀ.úǐƾƟƗǂǁ ƕǐǂƓƑƾǁäĀ  
    -̺ Wþċñø^=¤Ċ¤Â=

  ƑǉìǐìƟƗ Ǐƺ ǏƳĀîĀ:  ƑǊǁĀƟ îĀìƗĀ ÛƛǊǆǄǁä üǘƢ þǄ ǏǄǆǐ ǏƽǘƢà úƑƙǐǄ ƕƓƑƙǄƓ þĀǀƗ þà
ǆĀǀǄ ƲǐǄƜ þîƾǁä Ǐƺ æƑǐƟǁäĀ ÛýǂƴƗǂǁ ƕƓĀƷîǄǁä ýǐƾǁä þǐƓĀ ƑǊǆǐƓ úƑƨƗǕäĀ ÛƕǐǂƢäìǁä ƛǊǆǄǁä çƑ

.þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä 
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    -̻ Wďċsċj^3«ę^=ï^¤Ąě^=¤Ċ¤Â 
  ÛƛǊǆǄǁä þǄ ìƬƑƾǄǁäĀ ÛçƑǐƑƸǁä þƳ îǐƓƴƗǁä :ƑǊƗƷƑǐƬ Ǐƺ ǏƳĀîĀ ÛüĀǄƪǁäĀ  ĀìǐìƟƗǁäÛ 

ƾƟƗǂǁ ƕǐǂƓƑƾǁäĀ ÛðƑǐƾǂǁ ƕǐǂƓƑƾǁäĀ ÛúǐƽìƗǁäĀ ìǐìƟƗǁäĀ ÛƕǁƑƨîǁäĀ Ûƕǐáîǁä îƑôâ ƲǄ úƑƨƗǗäĀ Ûúǐ
.ïƑƜǆǖǁ ǏǆǄïǁä 

    -̼ WďĊ¦ċíākø^=ďĮİÆ^=þċý´j 
  ƑǊǄǐǄƬƗ Ǐƺ ǏƳĀîĀ :þà  ƕôƢǁä íǐƻǆƗ üǄƪƗǐƜǐƗäîƗƨǗäƕ Ā ÛǀƗĀƕǂƬƻǄ þÜ ƺ :þǄƮƗƗ

 Ā ÛƕǐíǐƻǆǆƗǁä åǐǁƑƨǓäĀ ÛĀǐíǐƻǆƗǁä ùäìǉǓä ìǐìƟƗǏǁĀƏƨǄ ÛíǐƻǆƗǁä Ɨǁä æîƗƺĀ ÛþǐìǐƻƗƨǄǁäĀ íǐƻǆ
 ȐäĀ ÛêƑƜǆǁä çäîƪáǄĀ ÛƕǐĀǁĀǓä ƕƜîìĀ ÛƕǄïǘǁä ÛýǐĀƾƗǁäĀ ƕƴƓƑƗǄǁä çäÞäîƜ ƕǐìƑǄǁä çƑǆƑǀǄǕäĀ

.ƕǄïǘǁä 
W_Ą4¬íjĈ=Ipwgø^=tē_kĀ=Wpø_oø^=þ¬ñø^ 

       ĊçĆƮĈîćƳ  ÜèƟƓǁä ƑǊǐǁâ üƬĀƗ ǏƗǁä ƛƏƑƗǆǁäüǘƢ þǄ  ăǘƮƺ ÜèƟƓǁä ƕǂƏƨà þƳ ƕƓƑƜǕä
ƑǆǄĀ ÛƛƏƑƗǆǁä ûǂƗ îǐƨƻƗ ƕǁĀƑƟǄ þƳ:ûǁí üǐƬƻƗ Ǐǂǐ ƑǄǐƺĀ .ƑǊƗƪƽ 
?=WûĈě^=û^Ę¬ø^=Ăä=ďf_rğ^=W_ĲøĈ`=_ü=Ăü=_ąkċýāj=ÿ©Ěø^=ĂĊ¨°åø^Ĉ=č£_Å^=ă¨ñø^=m^§_ąü

ĉĀ_oø^=ďùv¨Û_f=_ċì^¨éÄ^=tĄ_āü=ûĚ~K?\ďĊ=

      þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǄƏƑƽ ƕǆƑƓƗƨä úǐƓôƗ îƻƨàþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä üǘƢ þǄ ƑǊƗǐǄǆƗ ýïǘǁä Ü
ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄ  ƕǆǐƴǁä ìäîƺà çƑƓƑƜƗƨä çäîäîǀƗǁ ƕǐĀƏǄǁä åƨǆǁä åƑƨƟĀ ÛĂĀǆƑƙǁä üĀǓä

 ûǂƗ ǍǂƳƕǆƑƓƗƨǗä ƑǊƗǐǄǉà ûƟǄ ììƟƗ ǏƗǁäĀ ÜçäîƑǊǄǁä ûǂƗ ýǉǓ ƕǐĀƏǄǁä ƕƓƨǆǁä ìǐìƟƗ þƳ Û
 = ƕǄǊǄ) ƕƜîìǁ ýìƢƗƨä Ăíǁä ǏƨƑǄƢǁä îǐìƾƗǂǁ ƑăƾƺĀď Ăà (ēċ ÜîƙǀƉƺ %íâ  ŉýƗ  ìƑƴƓƗƨä

 èǘƙ çäîƑǊǄǊǆĀǀǁǄƮƗǄ Ƒƕǆ  Ā ÜāîƢà çäîƑǊǄ Ǐƺ ŉýƗ ùƗäĀǊǁä çƑƾǐƓôƗ ýäìƢƗƨä æîƑǊǄ ƕƺƑƮâ
ƕǐǄƽîǁä çäîƑǊǄǁä þǄ ƕǐƳîƺ æîƑǊǄǀ ƕǐǀíǁä þƳ ǘăƮƺ Ü þƳ ƕǐĀƏǄǁä ƑǊƗƓƨǆ óƑƻƢǆäēċ Û%

ƑǊǁ îƪáǄ ƕƺƑƮȐäĀ ÜçäîƑǊǄǁä óƴƓ ƕƷƑǐƬ üǐìƴƗĀ Û) üĀìƜƓ ƞƮĀǄ Āǉ ƑǄǀ ûǁíĀď:ǏǁƑƗǁä ( 
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) ЬмϹϮ(̻ 

ЧЮϜ ϤϜϼϝлгЮ ϣтнϛгЮϜ ϟЃзЮϜ дϽетϽЇЛЮϜм рϸϝϳЮϜ  СЋЮϝϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзв ев Ьы϶ ев ϝлϧугзϦ аϾыЮϜ

рнжϝϫЮϜ ЬмцϜ 

ϤϜϼϝлгЮϜ Ϥъϝϯв ϣЃуϚϽЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜ 

 ϸϹК

 ϤϜϼϝлгЮϜ

ϣуКϽУЮϜ 

 ев ϣϡЃзЮϜ

 сЮϝгϮϖ

%ϤϜϼϝлгЮϜ 

 ЭЪ ϣϡЃж

% Ьϝϯв 

бЯЛϧЮϜ ϤϜϼϝлв :̯ъмϒ 

-̸ .сϦϜϻЮϜ бЯЛϧЮϜ ϤϜϼϝлв  ̼8.62 

20.69 

2-  бЯЛϧЮϜ ϤϜϼϝлв

Ϝ.сжмϝЛϧЮ 
 ̻6.9 

-̺  бЯЛϧЮϜ ϤϜϼϝлв

.сЃТϝзϧЮϜ 
 ̺5.17 

ϽуЫУϧЮϜ ϤϜϼϝлв :ϝ̯ужϝϪ 

1-  ϽуЫУϧЮϜ ϤϜϼϝлв

.сгЯЛЮϜ 
 ̽10.34 

34.48 

 

2- .ϹЦϝзЮϜ ϽуЫУЮϜ ϤϜϼϝлв  ̼8.62 

3-  ϽуЫУϧЮϜ ϤϜϼϝлв

.сКϜϹϠшϜ 
 ̼8.62 

4-  ϽуЫУϧЮϜ ϤϜϼϝлв

.сЯϡЧϧЃгЮϜ 
 ̻6.9 

 ϤϜϼϝлгЮϜ :ϝ̯ϫЮϝϪ

̪ϣуТϽЛгЮϜ  ϣувыКшϜм

ϣугЦϽЮϜм 

-̸  ϢϼϜϸϖ ϤϜϼϝлв

.ϣТϽЛгЮϜ 
 ̻6.9 

22.42 

 -̹ .ϣувыКшϜ ϤϜϼϝлгЮϜ  ̻6.9 

-̺ .ϣугЦϽЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜ  ̼8.62 

 ϢϝуϳЮϜ ϤϜϼϝлв :ϝ̯ЛϠϜϼ

ЬϝгКцϜ Ϣϸϝтϼм 

-̸ .ϣуЋϷЇЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜ  ̻6.9 

22.41 

 

-̹ .ϣуКϝгϧϮъϜ ϤϜϼϝлгЮϜ  ̺5.17 

-̺ .ϣтϼϜϸшϜ ϤϜϼϝлгЮϜ  ̺5.17 

-̻ .ϣтϼϝϯϧЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜ  ̺5.17 

ИнгϯгЮϜ ̸̻ ̼̿ 100 ̸̷̷ 

.(ϣϚϝв ϞϽЦц ϣϠϽЧв аϝЦϼцϜ) :ϣАнϳЯв 

- ƕǄƏƑƾǁä ìäìƳâ ýƗ úƓƑƨǁä üĀìƜǁä ÞĀƮ ǏƺĀ)Č( ǁ ƕǐƏƑǊǆǁä þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ
 ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄ üǘƢ þǄ ƑǊƗǐǄǆƗ ýïǘǁäĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ üǄƪƗǁ ÜƲƓîà ÜçǗƑƜǄ 

 ýƮƗæîƪƳ ƲƓîà  Ā ÛƕƨǐƏî æîƑǊǄǍǆƑǄƙ  Ā ÛƕǐƳîƺ æîƑǊǄþǐƨǄƢĀ ǍǆƑǄƙ Þäìǔǁ äăîƪáǄ. 
=

                                                 

)č(  - ) ûơǄǆĐ :(ǃåā ăíƓơǃå ÿïǀǃå èåïƓǌǆ èǙƓƞǆ ƗǆƑƓǀǃ ƗǒƑƓǌǈǃå çïāƮǃå þðǚǃå ƓǌƙåïƬâǆā ƗǒƵïƽǃåā ÜƗƪǒƑïǃå ÿǒïƬƶ
ăāǈƓƛǃå ýāǕå úƮǄǃ ƓǒƼåïƺƞǃå Ɲǌǈǆ ýǚƤ ÿǆ Ɠǌƙǒǆǈƙ. 



ää ȔɆȖǺǪȱǠɆȥäȀȢǲȱä ǰȾȺȶȱ ɄǲɆǩäȀǪȅɍ     ...                                       ȀǤȶǪǤȅ ìǼȝ-éĎ- )ēĔ (čċčČý 

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                             - ̸̸̻̺ - 

?=WČĀ_oø^=û^Ę¬ø^=Ăä=ďf_rğ^=W_ĤċĀ_n==Þċ|Į kø^=u¥ĉÖ=_ü=Čsċj^3|«ę^====_|ċì^¨éÄ^=tąā|Û

¨°åø^Ĉ=č£_Å^=ă¨ñø^=m^§_ąü=ďċýākø=čĉĀ_oø^=ûĈě^=î´ø_fK?\ĂĊ=

    ìøøƳâ Ǐøøƺ üäáøøƨǁä äíøøǉ þøøƳ ƕøøƓƑƜǕä çøøǂƙǄƗ ôǐøøôƢƗǁä éíĀøøǄǆ ìäǏƜǐƗäîƗøøƨǗä  ƑøøǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆøøǄǁ
ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƕǐǄǆƗǁ :ǈǁ ƑăƻƬĀ Ǐǂǐ ƑǄǐƺĀ ÜþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ 

J==«`ùìĈ=Iu¥ĉýāø^=Ē_āfWĆkí¬ 

      Ǐƺ êƑƜǆǁä çäîƑǊǄ þǄ þǐǆôäĀǄǁä þǐǀǄƗǁ ƕǐǂƓƾƗƨǄ ƕǐáîĀ ƕƻƨǂƺ ǍǂƳ éíĀǄǆǁä ðƨƉƗ
 þîƾǁä Ǐƺ æƑǐƟǁäĀ ýǂƴƗǁääþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁ ƛǉƑǆǄǁä üǘƢ þǄ çäîƑǊǄǁä Ǉíǉ ƕǐǄǆƗ þàĀ Ü

 ǍǂƳ ðƨƉƗǐĀ çäîƑǊǄǁä ûǂƗ ùìǊƗƨǐ ƑăǐƜǐƗäîƗƨä ƑăôǐôƢƗ ƕǐƨƑƨà æîĀƬƓ åǂôƗǐ ƕǐƨäîìǁä
 ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ýäìƢƗƨäSWOT Analysis  ǈƓ ƑǄǁ ƛǊǆǄǂǁ þǉäîǁä ƲƮĀǂǁ úǐƽìǁä üǐǂƟƗǂǁ

òîƺ þǄ ǈǄƑǄà êƑƗǄ Āǉ ƑǄĀ ÛùƴƮĀ æĀƽ ôƑƾǆ þǄ ǐ ƑǄĀçäìǐìǊƗ þǄ ǈǊƜäĀÜ  üƜà þǄ
ôƢ ƲƮĀƕ  þîƾǁä çäîƑǊǄ ǏǄǆǐ ƑǄƓ ǇîǐĀôƗǁ ƕƓƨƑǆǄ ƕǐíǐƻǆƗĀ ƕǐƜǐƗäîƗƨäþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä Û

 îƓǀ ƕƬîƺ üƙǄǐ ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄ þà ƕƬƑƢā ǂƗ ƕǐǄǆƗǁçäîƑǊǄǁä ûÜ  äăîõǆ
ä üĀǓä ùƬǁä ƕǐǄǉǓĀ ÛæƑǐƟ æìƑǄǀ ƑǊƗǐǄǉàĀ ƑǐƺäîƸƜǁä ƕƴǐƓôǁ ìäìƳǕä ƕǂƟîǄ ƕǐäìƓǀ ĂĀǆƑƙǁ

üǄƴǁä úĀƨǁ üǐǉƉƗǁäĀ ƕǐƴǄƑƜǁä ƕƨäîìǂǁ. 
J=^=þċý´j=§£_´üāøu¥ĉýW=Wlāý¸jĈ 

 * þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǄƏƑƽþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä  ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄ üǘƢ þǄ ƑǊƗǐǄǆƗ ýïǘǁä
.ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä 

 * ôǐôƢƗǁä éíƑǄǆƓ ƕǂƬǁä çäí èƑƟƓǓäĀ çƑƨäîìǁäĀ ÛçƑǐƓìǓääîƗƨǗäǏƜǐƗ ÛǈƗƑǐǂǄƳĀ Û
 ƕôƢǁä :þǄ üǀ ýǐǄƬƗĀ ÛǈƗäĀôƢĀ ÛǈǂƟäîǄĀǐƜǐƗäîƗƨǗä.ƑǄǊƗƑǆĀǀǄĀ ÛƕǐíǐƻǆƗǁä ƕôƢǁäĀ Ûƕ 

J=āø^=m_ĀĉõüWu¥ĉý 

     ƴƓîà ǍǂƳ éíĀǄǆǁä üǄƗƪäƕ  ôǐôƢƗǁä üƟäîǄ þƳ îƓƴƗ ƕƨǐƏî çƑǆĀǀǄǏƜǐƗäîƗƨǗä  ƛǊǆǄǁ
 þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗǁ ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä Ā ĂìƑƟǁäþǐîƪƴǁäǏƗǁäĀ Ü  ăǘǀƪ íƢƉƗ

ƕǆîǄĀ ÛæîǄƗƨǄ ƕǐǂǄƳ ƑǊǆĀǀ ǍǂƳ üìǐ ÜƑăǐîƏäìÛ ƴƨƗĀǍ îǐĀôƗǁäĀ ÛþǐƨƟƗǁä ĀƟǆ ƑăǄĀì ǏƗǁäĀ Ü
 ƑǊƟƮĀǐǁä üǀƪǏǁƑƗǁä: 
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ЭЫІ )̸(  БуГϷϧЮϜ ϬϺнгжсϯуϦϜϽϧЂъϜ  сКϝϠϽЮϜ ЭуЯϳϧЮϜ аϜϹϷϧЂϝϠSWOT Analysis
 

(ϣϫϲϝϡЮϜ ϸϜϹКϖ ев ϬϺнгзЮϜ) 

) üǀƪǁƑƓ ƞƮĀǄǁä éíĀǄǆǁä üǐǂƟƗƓĀČ ôǐôƢƗǁä üƟäîǄ ùƬĀ þǀǄǐ (ǏƜǐƗäîƗƨǗä  ƛǊǆǄǂǁ
 þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗǁþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä :ǏƗǑä ĀƟǆǁä ǍǂƳ 

^^=WÓĈě^=ďùv¨Û=ÞċĮ kùø=ÞċĮ køČsċj^3«ę^W=jĈWĂý¸k=

- ôǐôƢƗǂǁ ƕǐǂƓƾƗƨǄǁä ƕǐáîǁä ìǐìƟƗ ǏƜǐƗäîƗƨǗä  ƛǊǆǄǂǁ Ü þîƾǁä çäîƑǊǄǁ ƛǊǆǄǁä ƕǐǄǆƗ ǏǉĀ
þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä. 

-  ôǐôƢƗǁä ƕǐǂǄƳ Ǐƺ ûîƑƪǄǁä üǄƴǁä úǐîƺ ìǐìƟƗǏƜǐƗäîƗƨǗä. 

ϝ̯ЛϠϜϼ:  

ϣЛϠϝϦвЮϜм атмЧϦЮϜ 

ъмϒ:  

 АтА϶ϦЮϜ
 АтА϶ϦЯЮ
сϮтϦϜϼϦЂъϜ 

ϝ̯тжϝϪ:  

 ЬтЯϲϦЮϜ
 сКϝϠϼЮϜ    

(SWOT) 

ϝ̯ϪЮϝϪ:  

 ϣА϶ЮϜ ϸϜϸКϖ
ϣтϮтϦϜϼϦЂшϜ 

 ϣϚтϠЮϜ
ϣтЯ϶ϜϸЮϜ 

(S+W) 

 ϣϚтϠЮϜ
Ϯϼϝ϶ЮϜ
ϣт 

(O+T) 

 ϸϜϸКϖ
 ϣТмУЊв
 ϤϜϼϝт϶ЮϜ
тϦϜϼϦЂъϜ
ϣтϮ 

̻-  РϜϸкцϜ
ϣтϮтϦϜϼϦЂъϜ 

̺- тЧЮϜа  ̹- ϣЮϝЂϼЮϜ ̸- ϣтϔϼЮϜ 
̽-  ϸϜϸКϖ

 ϣА϶ЮϜ
ϣтϺтУжϦЮϜ 

̸-  РϜϸкцϜ
ϣтϺтУжϦЮϜ 

̹-  ϞтЮϝЂцϜ
ϣтϺтУжϦЮϜ 

̺- мЮмϚЂв 
ϺтУжϦЮϜ 

̻- дмϸтУϦЂвЮϜ ̼-  ϢϼϦУЮϜ
ϣтжвϾЮϜ 

̿- 
 ϤϝжϝЪвшϜ
 ϣтϸϝвЮϜ
ϣвϾыЮϜ 

̾-  ϤϜϼІϔв
ϰϝϮжЮϜ 

̽-  ϣϮϼϸ
ϣтмЮмцϜ 

̼-  РтЊмϦ
ϭлжвЮϜ 
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-  ôǐôƢƗǂǁ ƕƓĀǂôǄǁä ƕǐǁƑǄǁäĀ ÛƕǐìƑǄǁä çƑǆƑǀǄǕäĀ ÛƕǄïǘǁä ƕǐîäìǕä çäïǐǊƜƗǁä ìǐìƟƗ
ǏƜǐƗäîƗƨǗä. 

^^=ďùv¨ÛďċĀ_oøW=úċùwkø^=ø^=Čä_f¨SWOT  Analysis øø=ĂĄ^¨ø^=æ·ĉù=ÞċĮ k

WĂĊ¨°åø^Ĉ=č£_Å^=ă¨ñø^=m^§_ąü=ďċýākø=tąāÛ^=ĈWĂý¸kj=

-  ùƴƮĀ æĀƽ ôƑƾǆ þǄ ƑǊƓ ƑǄ ìǐìƟƗǁ (ƛǊǆǄǁä çƑǆĀǀǄ) ƛǊǆǄǂǁ ƕǐǂƢäìǁä ƕƏǐƓǁä üǐǂƟƗ
(S+W). 

- çäìǐìǊƗĀ òîƺ þǄ ƑǊƓ ƑǄ ìǐìƟƗǁ (ƕƬƑƢǁäĀ ÛƕǄƑƴǁä) ƛǊǆǄǂǁ ƕǐƜîƑƢǁä ƕƏǐƓǁä üǐǂƟƗ
(O+T). 

-  ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ƕƺĀƻƬǄ ýǐǄƬƗSWOT Analysis Matrix .ƛǊǆǄǂǁ 
-  çäîƑǐƢǁä ƕƺĀƻƬǄ ýǐǄƬƗǐƜǐƗäîƗƨǗäƛǊǆǄǁä ôǐôƢƗǁ ƕÛ  Ā þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗǁ ĂìƑƟǁä

þǐîƪƴǁäĀ. 
Wďoø_oø^=ďùv¨Û^==Wďċsċj^3«ę^=ďĮİÆ^=£^¤äd 

     ƜǐƗäîƗƨǗä çäîƑǐƢǁä ƕƺĀƻƬǄ ÞĀƮ Ǐƺ ƲƮĀƗĀǐƗǁä ƑǊƜƗǆà ǏƗǁä ƕ ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟSWOT 

Analysis  Ü ùäìǉǓäĀ ÛƕǁƑƨîǁäĀ Ûƕǐáîǁä :þǄ üǀ þǄƮƗƗĀǐƜǐƗäîƗƨǗä ùǐƬĀƗĀ ÛýǐƾǁäĀ Ûƕ
 ÜƕǐíǐƻǆƗǁä ƕôƢǁä ìäìƳȐäĀ ÛƛǊǆǄǁä ƕôƢǁä íǐƻǆƗǁ ƕǄïǘǁä ƕǐǂǐƸƪƗǁä ƕôƢǁä üƙǄƗ ǏƗǁäĀ

ǐƜǐƗäîƗƨǗä ŋǘǀ þǄƮƗƗĀ Üùäìǉà þǄ ƑǊƓ ƑǄ úǐƾƟƗĀ Ûƕ ƨàĀ ÛƕǐíǐƻǆƗǁä ùäìǉǓä :þǄ åǐǁƑ
ìǐƻƗƨǄǁäĀ ÛíǐƻǆƗǁä ǏǁĀƏƨǄĀ ÛíǐƻǆƗǁäǐ ƕǄïǘǁä ƕǐǆǄïǁä æîƗƻǁäĀ Ûþ ƕƜîì ìǐìƟƗĀ ÛíǐƻǆƗǂǁ

ÛƕǐĀǁĀǓä ǁä ƕǐìƑǄǁä çƑǆƑǀǄǕäĀ ÛùäìǉǓä êƑƜǆ çäîƪáǄĀ ǘ.ƕǄï 
Wďåf^¨ø^=ďùv¨Û^==Wďåf_kÛ^Ĉ=þĊĉñkø^ 

     Ǆǁä ƲǐǄƜ ƲǄ ƕǂƢäìƗǄ ƕǂƟîǄ ƕǂƟîǄǁä ǇíǉĀ îäìǄ ǍǂƳ æîǄƗƨǄĀ ÜƕƾƓƑƨǁä ƕƴƓîǓä üƟäî
 ùìǊƗĀ ÜôǐôƢƗǁä ƕǐǂǄƳâǁ Ǎ ƕǐǂǄƳ üƟäîǄ þǄ ƕǂƟîǄ üǀ îƑƨǄ ƕƟƬ þƳ ƕƴƜäî ƕǐíƸƗ ýǐìƾƗ

 ôǐôƢƗǁäǏƜǐƗäîƗƨǗäǉƑƜƗäĀ ÛǊƑǊǆǄ ùìǊǁä úǐƾƟƗ ĀƟǆ ƑÛ Ɨǁä ǏǉĀ ƕƻƬ éíĀǄǆǂǁ ǏôƴƗ Ǐ
ǗäĀ ÛƕǆĀîǄǁä.îǐĀôƗǁäĀ ÛƕǐîäîǄƗƨ 
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W_Ĥoø_n=ďf_rğ^=Ăä=û^Ę¬ø^=pø_oø^?=W_ü=æ·ĉø^=ĂĄ^¨ø^=ÞċĮ kø=tąāü=_ċì^¨éÄ^=î´ø_f=

ûĈě^=čĉĀ_oø^=ďċýākø=m^§_ąü=ă¨ñø^=č£_Å^=ĂĊ¨°åø^Ĉ=Ý=Ēĉ·=ÿ^¤ k«^=úċùwkø^=Čä_f¨ø^=

SWOT Analysis =̬K? 

       üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄǁ ƕǐƜîƑƢǁä ƕƏǐƓǁäĀ ƕǐǂƢäìǁä ƕƏǐƓǁä üǐǂƟƗ çäĀìà çƾƓô
Ƴ ìäîƺà ǍǂƳ ĂĀǆƑƙǁäÜƑăǐƏƑƬƟâ çƜǁĀćƳĀ ÛçƑǆƑǐƓǁä çƴǄćƜĀ ÜèƟƓǁä ƕǆǐ  óîƳ Ǐǂǐ ƑǄǐƺĀ
:ƕƜǁƑƴǄǁä ƛƏƑƗǆǁ ǏǂǐƬƻƗ 

Ā=W_ĲøĈ`tē_k=úċùÂ=ďĔċgø^=ďċù~^¤ø^=tąāÛ=_ċì^¨éÄ^=î´ø_f=î´ø^=ûĈě^=oø^čĉĀ_W=

    Þäîß öǘôƗƨä çƑǆƑƓƗƨä úǐƓôƗ ìƴƓǁä åǆäĀƜ üĀƟ ƕǆǐƴƕƏǐƓǁä  ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄǁ ƕǐǂƢäìǁä
üĀǓä ùƬǁƑƓ  þîƾǁä çäîƑǊǄ ƑǊƗǐǄǆƗ ÞĀƮ Ǐƺ ĂĀǆƑƙǁäþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä ćƜ ÜƴǄç  çƑǆƑǐƓǁä

 ĀƓ ƑăǐƏƑƬƟâ çƜǁĀćƳ åƑƨƟ Ā ÛçƑƜîìǁä çäîäîǀƗ çƑôƨĀƗǄ ƕǐĀƏǄǁä åƨǆǁä åǆäĀƜ ìƬîĀ ÜƑǊǁ
ä ÞĀƮ Ǐƺ ƑăǐǄǀ ùƴƮǁä åǆäĀƜĀ æĀƾǁäǍǆìǓä ìƟǁ æĀƾǂǁÛ ĀǉĀđē Ü% ƕǐǁƑǄƜǕä ƛƏƑƗǆǁä çÞƑƜƺ

 üĀìƜǁƑƓ ƞƮĀǄǁä ĀƟǆǁä ǍǂƳ)Đ:ǏǁƑƗǁä (  
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Ϯ) ЬмϹ:̼( 

 ϣуЯ϶ϜϹЮϜ ϣϛуϡЮϜ ϤϝжнЫв Ьнϲ ϣтнϛгЮϜ ϝлϧϡЃжм ̪ϣзуЛЮϜ ϸϜϽТϒ ϤϝϮϼϸ ϤϜϼϜϽЫϦ ϤϝГЂнϧв рϸϝϳЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ ̭нЎ сТ рнжϝϫЮϜ ЬмцϜ СЋЮϝϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзгЮ

етϽЇЛЮϜм
 

етϽЇЛЮϜм рϸϝϳЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϤϝжнЫгЮ ϣтнϛгЮϜ ϝлϧϡЃжм ̪ϤϝϮϼϹЮϜ ϤϜϼϜϽЫϦ БЂнϧв  ϭлзгЯЮ ϣуЯ϶ϜϹЮϜ ϣϛуϡЮϜ 
ϭлзгЮϜ сЮϝгϮϖ 

ЬϝϯгЮϜ 
 ϢϼϝлгЮϜ

ϣЃуϚϽЮϜ 
ϣуКϽУЮϜ ϢϼϝлгЮϜ 

РϜϹкцϜ онϧϳгЮϜ ϣГЇжцϜ ϤϝуϯуϦϜϽϧЂъϜ бтнЧϧЮϜ 

БЂнϧгЮϜ ϣϡЃзЮϜ% БЂнϧгЮϜ ϣϡЃзЮϜ% БЂнϧгЮϜ ϣϡЃзЮϜ% БЂнϧгЮϜ ϣϡЃзЮϜ% БЂнϧгЮϜ ϣϡЃзЮϜ% БЂнϧгЮϜ ϣϡЃзЮϜ% 

:̯ъмϒ 

бЯЛϧЮϜ Ьϝϯв 

ϻЮϜ бЯЛϧЮϜсϦϜ 

-̸ .бЯЛϧЯЮ БуГϷϧЮϜ 1.̽  31.91 1.66 33.19 3.87 77.45 1.96 39.15 1.64 32.77 2.15 42.̀  ̹

-̹  ̪бЯЛϧЮϜ ϼϸϝЋв аϜϹϷϧЂϜ

.йЯϚϝЂмм 
3.83 76.6 3.83 76.6 3.83 76.6 2.13 42.55 2 40 3.12 62.48 

-̺ .бЯЛϧЮϜ ϣГЇжϒ ̭Ϝϸϒ 3.83 76.6 3.85 77.02 3.81 76.17 2.11 42.13 2.06 41.28 3.13 62.64 

-̻ .бЯЛϧЮϜ ϥЦм ϢϼϜϸϖ 2.̺  45.96 2.32 46.38 2.26 45.11 2.13 42.55 1.87 37.45 2.̸  ̿43.̼  ̹

-̼ .сϦϜϻЮϜ бтнЧϧЮϜ ̹.̻̾ 49.36 2.49 49.79 2.45 48.94 1.91 38.3 1.77 35.32 2.̹  ̹44.3̽  

сϦϜϻЮϜ бЯЛϧЮϜ ϤϜϼϝлв сЮϝгϮϖ 2.8 56.09 2.83 56.56 3.24 64.85 2.05 40.94 1.87 37.36 2.5̽  51.16 

 бЯЛϧЮϜ

сжмϝЛϧЮϜ 

-̽ .ϤϝКнгϯгЮϜ ЭуЫЇϦ 2.51 50.21 2.51 50.21 2.43 48.51 3.72 74.47 1.55 31.06 2.5̻  50.88 

-̾  Э϶Ϝϸ ЭгЛЮϜ

.ϤϝКнгϯгЮϜ 
2.43 48.51 2.4 48.09 2.38 47.66 2.13 42.55 1.57 31.49 2.18 43.64 

-̿  бЯЛϦ ϭϦϜнж ϣОϝуЊ

гϯгЮϜ.ϣКн 
2.21 44.26 2.28 45.53 3.87 77.45 2.17 43.4 1.49 29.79 2.40 48.08 

-̀  ЭгК ϭϚϝϧж ϢϼнЯϠ

.ϣКнгϯгЮϜ 
2.38 47.66 2.34 46.81 3.87 77.45 2.11 42.13 1.51 30.21 2.44 48.84 

сжмϝЛϧЮϜ бЯЛϧЮϜ ϤϜϼϝлв сЮϝгϮϖ 2.38 47.66 2.38 47.66 3.14 62.77 2.53 50.64 1.53 30.64 2.39 47.8̻  

(ϢнЧЮϜ АϝЧж ЭϫгϦ сϧЮϜ ϣтнϛгЮϜ ϟЃзЮϜ ЭУЂϒ Б϶мм ̪ϣϚϝв ϞϽЦц аϝЦϼцϜ ϥϠϽ̰Ц ):ϣДнϳЯв 
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 :ЙϠϝϦ) ЬмϹϮ:̼( 

 ϣуЯ϶ϜϹЮϜ ϣϛуϡЮϜ ϤϝжнЫв Ьнϲ ϣтнϛгЮϜ ϝлϧϡЃжм ̪ϣзуЛЮϜ ϸϜϽТϒ ϤϝϮϼϸ ϤϜϼϜϽЫϦ ϤϝГЂнϧврϸϝϳЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ ̭нЎ сТ рнжϝϫЮϜ ЬмцϜ СЋЮϝϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзгЮ 

етϽЇЛЮϜм 

етϽЇЛЮϜм рϸϝϳЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв  ϭлзгЯЮ ϣуЯ϶ϜϹЮϜ ϣϛуϡЮϜ ϤϝжнЫгЮ ϣтнϛгЮϜ ϝлϧϡЃжм ̪ϤϝϮϼϹЮϜ ϤϜϼϜϽЫϦ БЂнϧв 
ϭлзгЮϜ сЮϝгϮϖ 

ЬϝϯгЮϜ 
 ϢϼϝлгЮϜ

ϣЃуϚϽЮϜ 
ϣуКϽУЮϜ ϢϼϝлгЮϜ 

РϜϹкцϜ онϧϳгЮϜ ϣГЇжцϜ ϤϝуϯуϦϜϽϧЂъϜ бтнЧϧЮϜ 

БЂнϧгЮϜ ϣϡЃзЮϜ% БЂнϧгЮϜ ϣϡЃзЮϜ% БЂнϧгЮϜ ϜϣϡЃзЮ% БЂнϧгЮϜ ϣϡЃзЮϜ% БЂнϧгЮϜ ϣϡЃзЮϜ% БЂнϧгЮϜ ϣϡЃзЮϜ% 

 :ЙϠϝϦ

:̯ъмϒ 

 Ьϝϯв

бЯЛϧЮϜ 

 бЯЛϧЮϜ

сЃТϝзϧЮϜ 

̸̷- .сϦϜϻЮϜ ЁТϝзϧЮϜ 2.38 47.66 2.21 44.26 2.28 45.53 2.04 40.85 3.74 74.89 2.53 50.6 

̸̸- .рϸϽУЮϜ ЁТϝзϧЮϜ 2.51 50.21 2.47 49.36 2.32 46.38 2.02 40.43 1.94 38.72 2.25 45.04 

̸̹- .сКϝгϯЮϜ ЁТϝзϧЮϜ 2.62 52.34 2.57 51.49 2.57 51.49 2.02 40.43 2.09 41.7 2.37 47.48 

сЃТϝзϧЮϜ бЯЛϧЮϜ ϤϜϼϝлв сЮϝгϮϖ 2.5 50.07 2.418 48.369 2.39 47.8 2.03 40.57 2.59 51.77 2.3̀  47.71 

ЬϝϯгЮϜ сЮϝгϮϖ 2.59 51.77 2.578 51.56 2.99 59.89 2.2 44.08 1.94 38.72 2.46 49.19 

:ϝ̯ужϝϪ 

 Ьϝϯв

ϽуЫУϧЮϜ 

 ϽуЫУϧЮϜ

сгЯЛЮϜ 

̸̺- .ϣЯЫЇгЮϜ ϹтϹϳϦ 3.85 77.02 3.91 78.3 3.91 78.3 3.87 77.45 3.85 77.02 3.88 77.56 

̸̻-  ϤϝвнЯЛгЮϜ ЙгϮ

.ϣЯЫЇгЮϜ еК ϤϝжϝуϡЮϜм 
3.81 76.17 3.81 76.17 3.91 78.3 3.89 77.87 3.85 77.02 3.85 77.08 

̸̼-  ЌмϽУЮϜ ЌϽТ

.ϣЯЫЇгЮϜ ЭϳЮ 
2.43 48.51 3.85 77.02 3.94 78.72 3.79 75.74 3.81 76.17 3.56 71.28 

̸̽-  ϣϳЊ ϼϝϡϧ϶Ϝ

.ЌмϽУЮϜ 
2.13 42.55 2.15 42.98 3.85 77.02 2.13 42.55 3.74 74.89 2.8 56 

̸̾- .ϬϝϧзϧЂшϜ 2.45 48.94 3.94 78.72 3.83 76.6 2.17 43.4 3.72 74.47 3.222 64.44 

̸̿- .бугЛϧЮϜ 2.34 46.81 2.43 48.51 2.13 42.55 2.17 43.4 1.87 37.45 2.1̀  43.76 

сгЯЛЮϜ ϽуЫУϧЮϜ ϤϜϼϝлв сЮϝгϮϖ 2.83 56.67 3.348 66.95 3.6 71.91 3 60.07 3.48 69.5 3.25 65.03 

ϹЦϝзЮϜ ϽуЫУϧЮϜ 

̸̀-  ϹтϹϳϦ

.ϤϝЎϜϽϧТъϜ 
2.34 46.81 3.85 77.02 3.83 76.6 3.96 79.15 3.87 77.45 3.57 71.4 

̷̹- .ϽуЃУϧЮϜ 3.87 77.45 3.87 77.45 3.77 75.32 3.85 77.02 3.85 77.02 3.84 76.84 

̸̹- .ϭϯϳЮϜ бтнЧϦ 2.4 48.09 2.4 48.09 2.28 45.53 2.19 43.83 3.81 76.17 2.6̹  52.32 

̹̹- .АϝϡзϧЂъϜ 3.77 75.32 3.77 75.32 3.77 75.32 2.13 42.55 3.77 75.32 3.44 68.84 

̹̺- .̭ϜϽЧϧЂшϜ 2 40 2.06 41.28 2.06 41.28 2.04 40.85 3.74 74.89 2.38 47.6 

ϹЦϝзЮϜ ϽуЫУϧЮϜ ϤϜϼϝлв сЮϝгϮϖ 2.88 57.53 3.19 63.83 3.14 62.81 2.83 56.68 3.81 76.17 3.17 63.40 

 ϽуЫУϧЮϜ

сКϜϹϠшϜ 

̹̻- .ϣЦыГЮϜ 3.79 75.74 3.87 77.45 3.74 74.89 3.83 76.6 1.98 39.57 3.44 68.84 

̹̼- .ϣжмϽгЮϜ 1.94 38.72 2 40 1.91 38.3 3.87 77.45 3.7 74.04 2.68 53.68 

̹̽- .ϣЮϝЊцϜ 2.04 40.85 2.04 40.85 1.98 39.57 2.15 42.98 0 0 1.64 32.84 

̹̾-  иϝϯϦ ϣуЂϝЃϳЮϜ2 40 2.06 41.28 1.94 38.72 2.11 42.13 3.68 73.62 2.3̽  47.16 
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.ϤыЫЇгЮϜ 

̹̿- .ЭуЊϝУϧЮϜ 3.77 75.32 3.79 75.74 3.62 72.34 2.04 40.85 1.87 37.45 3.0̹  60.36 

сКϜϹϠшϜ ϽуЫУϧЮϜ ϤϜϼϝлв сЮϝгϮϖ 2.71 54.13 2.753 55.06 2.64 52.77 2.8 56 2.25 44.94 2.63 52.61 

 ϽуЫУϧЮϜ

сЯϡЧϧЃгЮϜ 

̹̀-  БуГϷϧЮϜ

.сЯϡЧϧЃгЮϜ 
2.3 45.96 3.85 77.02 2.19 43.83 2.19 43.83 2.34 46.81 2.57 51.48 

̷̺-  ϭϚϝϧзЮϜ ЙЦнϦ

.ϣуЯϡЧϧЃгЮϜ 
2.3 45.96 2.34 46.81 2.26 45.11 3.74 74.89 3.87 77.45 2.90 58.04 

̸̺-  ϤϜϼϜϽЧЮϜ ϺϝϷϦϜ

.ϣуЯϡЧϧЃгЮϜ 
2.15 42.98 2.15 42.98 2.11 42.13 2.11 42.13 2 40 2.10 42.08 

̺̹- ϸϖ ̪ϤыЫЇгЮϜ ϢϼϜ

ϣуЯϡЧϧЃгЮϜ ϤϝвϾцϜм. 
2.19 43.83 2.26 45.11 2.13 42.55 2.11 42.13 3.83 76.6 2.50 50.08 

сЯϡЧϧЃгЮϜ ϽуЫУϧЮϜ ϤϜϼϝлв сЮϝгϮϖ 2.23 44.68 2.649 52.98 2.17 43.4 2.54 50.74 3.01 60.21 2.52 50.̻  

ЬϝϯгЮϜ сЮϝгϮϖ 2.69 53.85 3.02 60.4 2.96 59.15 2.82 56.34 3.16 63.17 2.93 58.6 

 :ϝ̯ϫЮϝϪ

 Ьϝϯв

 ϤϜϼϝлгЮϜ

 ϣуТϽЛгЮϜ

увыКшϜм

 Ϣ

ϣугЦϽЮϜм 

ϣуТϽЛгЮϜ 

̺̺- .ϣТϽЛгЮϜ ϹуЮнϦ 2.34 46.81 3.91 78.3 2.26 45.11 2.23 44.68 2.26 45.11 2.6 52 

̺̻-  ̪ϣТϽЛгЮϜ буЗзϦ

 ̪ϝлзтϿϷϦм

.ϝлКϝϮϽϧЂϜм 

3.74 74.89 3.87 77.45 3.79 75.74 3.79 75.74 3.83 76.6 3.80 76.08 

̺̼-  ϣТϽЛгЮϜ ЭЧж

.ϝлϧЪϼϝЇвм 
2.15 42.98 2.15 42.98 2.11 42.13 3.74 74.89 2.32 46.38 2.49 49.88 

̺̽- .ϣТϽЛгЮϜ ХуϡГϦ 2 40 2.06 41.28 1.98 39.57 3.72 74.47 2.28 45.53 2.4̸  48.16 

ϣуТϽЛгЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜ сЮϝгϮϖ 2.56 51.17 3 60 2.53 50.64 3.37 67.45 2.67 53.4 2.8̺  56.52 

ϣувыКшϜ 

̺̾-  ϣЮϝЂϽЮϝϠ сКнЮϜ

.ϣувыКшϜ 
3.66 73.19 3.62 72.34 3.7 74.04 3.79 75.74 3.68 73.62 3.69 73.8 

̺̿-  ϣЮϝЂϽЮϜ блТ

.ϣувыКшϜ 
3.74 74.89 3.7 74.04 3.7 74.04 3.81 76.17 3.7 74.04 3.73 74.6 

̺̀-  ϣЮϝЂϽЮϜ бтнЧϦ

.ϣувыКшϜ 
2.06 41.28 2.06 41.28 2.11 42.13 2.13 42.55 3.66 73.19 2.40 48.08 

̷̻-  ϣЮϝЂϽЮϜ ϬϝϧжϜ

.ϣувыКшϜ 
3.62 72.34 3.72 74.47 2.15 42.98 2.21 44.26 2.15 42.98 2.77 55.4 

ϣувыКшϜ ϤϜϼϝлгЮϜ сЮϝгϮϜ 3.27 65.43 3.277 65.53 2.91 58.3 2.98 59.68 3.3 65.96 3.1̼  62.9̼  

ϣугЦϽЮϜ 

̸̻-  ϟЂϝϳЮϜ аϜϹϷϧЂϜ

.сЮфϜ 
2.13 42.55 2.13 42.55 2.09 41.7 1.85 37.02 1.4 28.09 1.92 38.4 

̻̹-  ϤϝЧуϡГϦ аϜϹϷϧЂϜ

.ϣуЪϻЮϜ СϦϜнлЮϜ 
2.21 44.26 2.21 44.26 2.21 44.26 1.83 36.6 1.38 27.66 1.9̾  39.36 
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̻̺- ϥжϽϧжшϜ аϜϹϷϧЂϜ. 2.17 43.4 2.28 45.53 2.19 43.83 1.74 34.89 1.32 26.38 1.94 38.8 

4̻-  ϹКϜнЦ аϜϹϷϧЂϜ

ϤϝжϝуϡЮϜ. 
2.09 41.7 2.09 41.7 2.09 41.7 1.79 35.74 1.17 23.4 1.8̼  36.92 

̻̼- .ϣугЦϽЮϜ ϣзАϜнгЮϜ 2.11 42.13 2.15 42.98 2 40 1.68 33.62 1.06 21.28 1.8 36 

ϣугЦϽЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜ сЮϝгϮϖ 2.14 42.81 2.17 43.40 2.11 42.3 1.78 35.57 1.27 25.36 1.89 37.88 

ЬϝϯгЮϜ сЮϝгϮϖ 2.62 52.34 2.7̾  55.3̹  2.49 49.79 2.64 52.8 2.32 46.48 2.57 51.34 

 :ϝ̯ЛϠϜϼ

 Ьϝϯв

 ϤϜϼϝлв

 ϢϝуϳЮϜ

 Ϣϸϝтϼм

ЬϝгКцϜ 

ϣуЋϷЇЮϜ 

̻̽- .ϢϽϠϝϫгЮϜ 2.02 40.43 2.06 41.28 2.06 41.28 2.13 42.55 3.72 74.47 2.̻  47.96 

̻̾- .ϢϼϸϝϡгЮϜ 2.19 43.83 2.26 45.11 2.26 45.11 3.85 77.02 2.21 44.26 2.55 51.08 

̻̿- .ϰнгГЮϜ 2.19 43.83 2.3 45.96 2.17 43.4 2.3 45.96 2.17 43.4 2.2̺  44.52 

̻̀- .ϣуЮнϛЃгЮϜ ЭгϳϦ 2.28 45.53 2.38 47.66 2.26 45.11 2.36 47.23 2.23 44.68 2.30 46.04 

Ϝ сЮϝгϮϖϣуЋϷЇЮϜ ϤϜϼϝлгЮ 2.17 43.4 2.25 45 2.19 43.72 2.66 53.19 2.59 51.7 2.37 47.44 

ϣуКϝгϧϮъϜ 

̷̼- .СуЫϧЮϜм ϣжмϽгЮϜ 2.32 46.38 2.47 49.36 2.3 45.96 2.38 47.66 3.6 71.91 2.61 52.28 

̸̼- .ЬϝЛУЮϜ ЭЊϜнϧЮϜ 2.28 45.53 2.34 46.81 3.68 73.62 3.83 76.6 1.91 38.3 2.8̸  56.16 

̼̹- .Ͻ϶фϜ ЬнϡЦ 2.26 45.11 2.21 44.26 2.11 42.13 2.09 41.7 1.89 37.87 2.11 42.24 

ϣуКϝгϧϮъϜ ϤϜϼϝлгЮϜ сЮϝгϮϖ 2.28 45.67 2.34 46.8̸  2.7 53.9 2.77 55.32 2.47 49.36 2.51 50.24 

ϣтϼϜϸшϜ 

̼̺- .рϼϜϸшϜ БуГϷϧЮϜ 2.32 46.38 2.38 47.66 2.17 43.4 2.28 45.53 2.11 42.13 2.25 45.04 

̼̻-  ̪ХтϽУЮϜ ϢϼϜϸϖ

.йϦϸϝуЦм 
2.32 46.38 2.38 47.66 3.77 75.32 3.72 74.47 2.13 42.55 2.86 57.28 

̼̼- .ϢϸнϯЮϜ 2.36 47.23 2.49 49.79 2.28 45.53 2.3 45.96 3.74 74.89 2.63 52.68 

ϣтϼϜϸшϜ ϤϜϼϝлгЮϜ сЮϝгϮϖ 2.33 46.67 2.4̹  48.3̾  2.74 54.75 2.77 55.32 2.66 53.19 2.58 51.67 

ϣтϼϝϯϧЮϜ 

̼̽- .ЌмϝУϧЮϜ 2.15 42.98 3.87 77.45 2.13 42.55 3.83 76.6 1.51 30.21 2.̾  53.96 

̼̾- .ИϝзЦшϜ 2.06 41.28 3.89 77.87 2.13 42.55 2.15 42.98 1.49 29.79 2.34 46.88 

̼̿- .ХтнЃϧЮϜ 2.02 40.43 2.13 42.55 2.06 41.28 2.04 40.85 1.45 28.94 1.94 38.8 

ϣтϼϝϯϧЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜ сЮϝгϮϖ 2.08 41.56 3.̺  65.9̽  2.11 42.13 2.67 53.48 1.48 29.65 2.3̺  46.55 

ЬϝϯгЮϜ сЮϝгϮϖ 2.21 44.26 2.55 51.03 2.41 48.25 2.71 54.24 2.32 46.42 2.44 48.8̸  

етϽЇЛЮϜм рϸϝϳЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв сЮϝгϮϖ 2.55 50.93 2.77 55.33 2.74 54.76 2.63 52.54 2.53 50.62 2.64 52.8̾  
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 ƛƗǆƗƨǐĀúƓƑƨǁä üĀìƜǁä þǄ Ǐǂǐ ƑǄ: 
Č-  ƛǊǆǄǁä æĀƾǁ ǏǆìǓä ìƟǁä þƳ ƕǆǐƴǁä ìäîƺà úƑƻƗä ƕƓƨǆ óƑƻƢǆäı  ƕǄƑƳ ƕƻƬƓ-  Ǐƺ

) çƸǂƓ èǐƟ ÜþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗĐč.ēĒ ùƴƮ ǍǂƳ üìǐ ƑǄǄ Ü(%
ǄǆƗ ǍǂƳ ƛǊǆǄǁä æîìƽ:èǐƟ ÜþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐ 

 ƛǊǆǄǂǁ ƕǐǂƢäìǁä ƕƏǐƓǁä çƑǆĀǀǄ þǄ þĀǀǄ üǀ æîìƽ ǍǂƳ ƕǆǐƴǁä ìäîƺà úƑƻƗä åƨǆ çƮƻƢǆä .à
 çƸǂƓƺ āĀƗƟǄǁä þĀǀǄ üĀƟ úƑƻƗǗä ƕƓƨǆ ǍǂƳà çǆƑǀƺ ÜçäîƑǊǄǁä ûǂƗ ƕǐǄǆƗ ǍǂƳ

)ĐĐ.ĎĎ) çƸǂƓƺ ƕôƪǆǓä :þĀǀǄ þǄ üǀ åǐƗîƗǁä ǍǂƳ ǈǐǂǐ Û(%Đď.Ēđƙ Û(% ý
) çƸǂƓƺ çƑǐƜǐƗäîƗƨǗäĐč.Đď) çƸǂƓƺ ùäìǉǓä ýƙ Û(%Đċ.ĔĎ ýǐĀƾƗǁä äăîǐƢàĀ Û(%

) çƸǂƓƺĐċ.đč.(% 
 ƲǐǄƜ ƕǐǄǆƗ ǍǂƳ ƛǊǆǄǂǁ ƕǐǂƢäìǁä ƕƏǐƓǁä æîìƽ ǍǂƳ ƕǆǐƴǁä ìäîƺà úƑƻƗä åƨǆ çƮƻƢǆä .å
 îǐǀƻƗǁä üƑƜǄ üĀƟ úƑƻƗä ƕƓƨǆ ǍǂƳà çǆƑǀƺ ÜþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ çǗƑƜǄ

) çƸǂƓƺĐē.đ ƕǐǄƽîǁäĀ ÛƕǐǄǘƳǕäĀ ÛƕǐƺîƴǄǁä çäîƑǊǄǁä :üƑƜǄ þǄ üǀ åǐƗîƗǁƑƓ ǈǐǂǐ Û(%
) çƸǂƓƺĐČ.Ďď) çƸǂƓƺ ýǂƴƗǁä çäîƑǊǄ üƑƜǄ ýƙ Û(%ďĔ.ČĔ çäîƑǊǄ üƑƜǄ äăîǐƢàĀ Û(%

) çƸǂƓƺ üƑǄƳǓä æìƑǐîĀ æƑǐƟǁäďē.ēČ.(% 
č- ǆäĀƜ öƑƻƗîä üƓƑƾǄ ƛǊǆǄǂǁ ƕǐǂƢäìǁä ƕƏǐƓǁä çƑǆĀǀǄ Ǐƺ æĀƾǁä åǆäĀƜ óƑƻƢǆä ùƴƮǁä å

 þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ ǍǂƳ ƑǊƗîìƽ ǏƺþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä ƑǉìäìƳà ƞǐƮĀƗ þǀǄǐ ǏƗǁäĀ Ü
) þǐǐǁĀìƜǁƑƓ ƞƮĀǄ Āǉ ƑǄǀ ƕǐĀƏǄǁä ƑǊƗƓƨǆĀ ÛƕǐǁƑǄƜǕäđ)Ā Û(Ē:þǐǐǁƑƗǁä ( 
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) üĀìƜđ(:  

 ϫЮϜ ЬмцϜ СЋЮϝϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзгЮ ϣуЯ϶ϜϹЮϜ ϣϛуϡЮϜ ϤϝжнЫгϠ СЛЏЮϜм ϢнЧЮϜ ϟжϜнϯЮ сЮϝгϮшϜ ϸϹЛЮϜ сТ рнжϝ

етϽЇЛЮϜм рϸϝϳЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлгЮ ϝлϧугзϦ ̭нЎ 

 

 
 

  

 ϤϜϼϝлв Ϥъϝϯв

 рϸϝϳЮϜ дϽЧЮϜ

етϽЇЛЮϜм 

% ϭлзгЯЮ ϣуЯ϶ϜϹЮϜ ϣϛуϡЮϜ ϤϝжнЫгϠ СЛЏЮϜм ϢнЧЮϜ ϟжϜнϮ ϣϡЃж 
ϭлзгЮϜ сЮϝгϮϖ 

РϜϹкцϜ онϧϳгЮϜ ϣГЇжцϜ ϤϝуϯуϦϜϽϧЂъϜ бтнЧϧЮϜ 

ϢнЧЮϜ СЛЏЮϜ ϢнЧЮϜ СЛЏЮϜ ϢнЧЮϜ СЛЏЮϜ ϢнЧЮϜ ЛЏЮϜС ϢнЧЮϜ СЛЏЮϜ ϢнЧЮϜ СЛЏЮϜ 

бЯЛϧЮϜ Ьϝϯв  ̸̹  ̷ ̸̹  ̷ ̼ ̾ ̸̸  ̸ ̸̸  ̸11 49 

ϽуЫУϧЮϜ Ьϝϯв  ̸̽  ̸̻  ̷̸  ̷̸  ̷̸  ̷ ̸̿  ̸̹  ̻ ̽48 52 

 ϤϜϼϝлгЮϜ Ьϝϯв

 ϣуТϽЛгЮϜ

 ϣувыКшϜм

ϣугЦϽЮϜм 

 ̻ ̀ ̼ ̿ ̸̺  ̷ ̼ ̿ ̻ ̀21 44 

 ϤϜϼϝлв Ьϝϯв

 Ϣϸϝтϼм ̪ϢϝуϳЮϜ

ЬϝгКцϜ 

 ̷̸  ̺ ̸̹  ̸ ̸̹  ̸ ̻ ̀ ̸̺  ̷11 54 

шϜсЮϝгϮ ̸  ̹̻  ̸̽  ̺̀  ̹̀  ̷̺  ̸̿  ̻̿  ̷̹  ̹̺  ̽91 199 
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) ЬмϹϮ(̾:  

  СЋЮϝϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзгЮ ϣуЯ϶ϜϹЮϜ ϣϛуϡЮϜ ϤϝжнЫгϠ СЛЏЮϜм ϢнЧЮϜ ϟжϜнϯЮ ϣуЮϝгϮшϜ ϣтнϛгЮϜ ϟЃзЮϜ

етϽЇЛЮϜм рϸϝϳЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлгЮ ϝлϧугзϦ ̭нЎ сТ рнжϝϫЮϜ ЬмцϜ 

 ƛƗǆƗƨǐĀìƜǁä þǄþǐǁĀ ƾƓƑƨǁäǏǂǐ ƑǄ þǐ: 

- ) çƸǂƓ ǏƗǁäĀ ƛǊǆǄǁƑƓ æĀƾǁä åǆäĀƜ ƕƓƨǆ óƑƻƢǆäĎČ.Ďē åǆäĀƜ ƕƓƨǆƓ ƕǆîƑƾǄ Û(%
) çƸǂƓ ǏƗǁäĀ ÜùƴƮǁäđē.đčǁä ƕƏǐƓ îĀƬƽ ǍǂƳ üìǐ ƑǄǄ Ü(% ƕǐǄǆƗ Ǐƺ ƕǐǂƢäìǁä ƛǊǆǄ

.þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ 
-  ǍǂƳ ýǐĀƾƗǁä çäĀìàĀ åǐǁƑƨà þĀǀǄ üĀƬƟàæĀƾǁä ôƑƾǆ þǄ ƕƓƨǆ îƓǀíâ Ü  çƸǂƓ ǈƗƓƨǆ
)7.59) ƕƓƨǆƓ ýǂƴƗǁäĀ ýǐǂƴƗǁä ƕôƪǆà þĀǀǄ ǈǐǂǐ Û(%6.9 ƕƓƨǆƓ āĀƗƟǄǁä þĀǀǄ ǈǐǂǐ Û(%
)6.55 ýǂƴƗǁäĀ ýǐǂƴƗǁä çƑǐƜǐƗäîƗƨä þĀǀǄ ǈǐǂǐ Û(%)ƕƓƨǆƓ6.2 ùäìǉǓä þĀǀǄ äăîǐƢàĀ Û(%

) ƕƓƨǆƓ4.14.(% 
- ) ƕƓƨǆƓ ùƴƮǁä ôƑƾǆ îƓǀà ǍǂƳ ùäìǉǓä þĀǀǄ üĀƬƟ15.86 þĀǀǄ ǈǐǂǐ Û(%

ƕƓƨǆƓ ýǂƴƗǁäĀ ýǐǂƴƗǁä çƑǐƜǐƗäîƗƨä )13.79) ƕƓƨǆƓ āĀƗƟǄǁä þĀǀǄ ǈǐǂǐ Û(%13.45 Û(%
) ƕƓƨǆƓ ƕôƪǆǓä þĀǀǄ ǈǐǂǐ13.1) ƕƓƨǆƓ ýǐĀƾƗǁä þĀǀǄ äăîǐƢàĀ Û(%12.42.(% 

-  þîƾǁä çäîƑǊǄǁ ƑǊƗǐǄǆƗƓ úǂƴƗǐ ƑǄǐƺ ƛǊǆǄǁä çƑǆĀǀǄ óƴƓ þǐƓ ǏǂƢäì úƑƨƗä ìƜĀǐ Ǘ
þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä. 

- ƛǊǆǄǁƑƓ æĀƾǁä ôƑƾǆ þǄ ƕƓƨǆ îƓǀà ǍǂƳ îǐǀƻƗǁä çäîƑǊǄ üƑƜǄ üĀƬƟíâ Ü  çƸǂƓ ǈƗƓƨǆ
)16.56%) ƕƓƨǆƓ ƕǐǄƽîǁäĀ ÛƕǐǄǘƳǕäĀ ÛƕǐƺîƴǄǁä çäîƑǊǄǁä üƑƜǄ ǈǐǂǐ Û(7.24ǐ Û(%ǈǐǂ 

þǄ üǀ ǁƑƜǄ Ā ÛýǂƴƗǁä çäîƑǊǄ :Ǐ) ƕƓƨǆƓ üƑǄƳǓä æìƑǐîĀ ÛæƑǐƟǁä çäîƑǊǄĎ.ĒĔ(%  üǀǁ
.ƑǄǊǆǄ 

 ϤϜϼϝлв Ϥъϝϯв

 рϸϝϳЮϜ дϽЧЮϜ

етϽЇЛЮϜм 

 ϟжϜнϮ ϣϡЃж% ϭлзгЯЮ ϣуЯ϶ϜϹЮϜ ϣϛуϡЮϜ ϤϝжнЫгϠ СЛЏЮϜм ϢнЧЮϜ 
ϭлзгЮϜ сЮϝгϮϖ 

РϜϹкцϜ онϧϳгЮϜ ϣГЇжцϜ ϤϝуϯуϦϜϽϧЂъϜ бтнЧϧЮϜ 

ϢнЧЮϜ СЛЏЮϜ ϢнЧЮϜ СЛЏЮϜ ϢнЧЮϜ СЛЏЮϜ ϢнЧЮϜ СЛЏЮϜ ϢнЧЮϜ СЛЏЮϜ ϢнЧЮϜ СЛЏЮϜ 

бЯЛϧЮϜ Ьϝϯв ̷.̽̀ ̺.̻̼ ̷.̽̀ ̺.̻̼ ̸.̹̾ ̹.̸̻ ̷.̺̻ ̺.̾̀ ̷.̺̼ ̺.̾̀ 3.79 16.89 

ϽуЫУϧЮϜ Ьϝϯв ̹.̷̾ ̻.̺̿ ̺.̻̼ ̺.̻̼ ̺.̻̼ ̺.̻̼ ̹.̾̽ ̻.̸̻ ̻.̺̿ ̹.̷̾ 16.56 17.94 

 ϤϜϼϝлгЮϜ Ьϝϯв

 ϣуТϽЛгЮϜ

 ϣувыКшϜм

ϣугЦϽЮϜм 

̸.̺̿ ̺.̸ ̸.̹̾ ̹.̾̽ ̸.̷̻ ̺.̻̼ ̸.̹̾ ̹.̾̽ ̸.̺̿ ̺.̸̸ 7.24 15.18 

 ϤϜϼϝлв Ьϝϯв

 Ϣϸϝтϼм ̪ϢϝуϳЮϜ

ЬϝгКцϜ 

 ̷̻.̻̿ ̷.̽̀ ̺.̾̀ ̷.̽̀ ̺.̾̀ ̸.̺̿ ̺.̸ ̸.̷̺ ̺.̻̼ 3.79 18.61 

сЮϝгϮшϜ 4.14 15.86 6.55 13.45 6.9 13.1 6.2 13.79 7.59 12.42 31.38 68.62 
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- ƛǊǆǄǁƑƓ ùƴƮǁä ôƑƾǆ þǄ ƕƓƨǆ îƓǀà ǍǂƳ üƑǄƳǓä æìƑǐîĀ ÛæƑǐƟǁä çäîƑǊǄ üƑƜǄ üĀƬƟ Ü
íâ çƸǂƓ ǈƗƓƨǆ )ČĒ.Ĕď%) ƕƓƨǆƓ îǐǀƻƗǁä çäîƑǊǄ üƑƜǄ ǈǐǂǐ Û(18.61 üƑƜǄ ǈǐǂǐ Û(%

) ƕƓƨǆƓ ýǂƴƗǁä16.89ƓƨǆƓ ƕǐǄƽîǁäĀ ÛƕǐǄǘƳǕäĀ ÛƕǐƺîƴǄǁä çäîƑǊǄǁä üƑƜǄ äăîǐƢàĀ Û(% ƕ
)ČĐ.Čē.(% :ûǁí üǐƬƻƗ Ǐǂǐ ƑǄǐƺĀ 

)Č(- Wï^¤ĄĜø=ďg¬āø_f 
- ) ƕƓƨǆƓ ƛǊǆǄǁä ùäìǉƉƓ æĀƾǁä åǆäĀƜ óƑƻƢǆä4.14 Ü(%íâ  çäîƑǊǄ üƑƜǄǁ ƑǉƑƬƽà çƸǂƓ

) ƕƓƨǆƓ îǐǀƻƗǁäČ.đđČƑǐîĀ ÛæƑǐƟǁä çäîƑǊǄ üƑƜǄǁ ƑǉƑǆìàĀ Ü(% ƕƓƨǆƓ üƑǄƳǓä æì
)ċ.ċĎđ .(% 
- ) ƕƓƨǆƓ ƛǊǆǄǁä ùäìǉƉƓ ùƴƮǁä åǆäĀƜ öƑƻƗîä15.86 Ü(%íâ  ƕǐǄǆƗ üƑƜǄǁ ƑǉƑƬƽà çƸǂƓ

) ƕƓƨǆƓ  îǐǀƻƗǁä çäîƑǊǄ2.07 üƑƜǄǁ ƑǉƑǆìàĀ Ü(%üƑǄƳǓä æìƑǐîĀ ÛæƑǐƟǁä çäîƑǊǄ  ƕƓƨǆƓ
)ċ ƛǊǆǄǁä ùäìǉà þà ûǁí þǄ ƛƗǆƗƨǐĀ Ü(%ı  ƕǄƑƳ ƕƻƬƓı  Ǐƺ îĀƬƽ þǄ ǏǆƑƴƗ
Ɨ.þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆ 
     ǆƑǐƓǁä üǐǂƟƗ ǇîǊõà ƑǄ üǘƢ þǄ ƛƏƑƗǆǁä Ǉíǉ îǐƨƻƗ þǀǄǐĀƑ üǘƢ þǄ ƑǊƴǄƜ ýƗ ǏƗǁä ç

:çƟƮĀà ǏƗǁäĀ ÜƛǊǆǄǁä ùäìǉà ƕƷƑǐƬ ƕƴƜäîǄ ûǁíǀĀ Ûƕǆǐƴǁä ìäîƺà ƲǄ ƕǐƬƢƪǁä çǘƓƑƾǄǁä 
- ÜùäìǉǓä Ǐƺ ƑǊƮƴƓ îĀǊõ ƲƜîǐ ÜæĀƾǁä åǆäĀƜ îǐƨƻƗǁ ƕƓƨǆǁƑƓ  üƑƜǄǁ ƑǊƗǐǄǆƗ Ǐƺ ƕƬƑƢ

îǐǀƻƗǁä çäîƑǊǄÛ  þîƾǂǁ ƕƳĀǆƗǄǁä çäîƑǊǄǁä åôƑƢǐ ƑǄƓ ùäìǉǓä óƴƓ öĀǆƗ Ǎǁâ ĂìƑƟǁä
þǐîƪƴǁäĀƓƨƑǆǄ ƑǊǆà ƑǄǀ Ûƕ  ÛƕǂƟîǄǁä ûǂƗ Ǐƺ þǐǄǂƴƗǄǁä òƏƑƬƢǁĀ ÛƛǊǆǄǁä ƕƴǐƓôǁ

 ăîǐƙǀ ƑǊƗƓôƑƢǄĀä Ǆ ƕǐîǐǀƻƗǁä çƑǐǂǄƴǁä þǄƴƨƗĀ ÛöäĀǆǓäĀ ÛçƑǐĀƗƨǄǁä æììƴƗǍ ƕƜǁƑƴǄǁ 
 çǘǀƪǄƓ ƑǄ ìƟ Ǎǁâ ƕôƓƗîǄĀ ÜǏƨîìǄǁä åƑƗǀǁƑƓ æìĀƜĀǄǁä ƕǐǄǘƳǕä üƏƑƨîǂǁ åǁƑôǁä

.ƲǄƗƜǄǁä 
-  ǏƺîƴǄǁä åǆƑƜǁä ƕƓôƑƢǄǁ ƕƷƑƬǄ ùäìǉǓä åǂƷà çǆƑǀƺ ÜùƴƮǁä åǆäĀƜ îǐƨƻƗǁ ƕƓƨǆǁƑƓ

 ôĀîƪǁ ùäìǉǓä æƑƳäîǄ ýìƳ ÜƑǉîĀǊõ Ǐƺ åƓƨǁä þƑǀ ǏƗǁäĀ ÛĂîƑǊǄǁä åǆƑƜǁä åƑƨƟ ǍǂƳ
æìǐƜǁä ƕƷƑǐƬǁä þäîƓƗƴǐ þäíǂǁäĀ ÞäìǓä üĀƓƽ îƑǐƴǄĀ ÛÞäìǓä ôĀîƪǁ ƑǊǆǄƮƗ ýìƳ ƕƬƑƢĀ Ü

çäîƑǊǄǁä ƕǐǄǆƗƓ úǂƴƗǐ ƑǄǐƺ ƕǐǄǉǓä ƕǐƑƷ ǏƺÜ  āĀƗƨǄĀ ÛæîƑǊǄǁä ôĀîƪ þäììƟǐ ƑǄǊǆǓ
 ÛùîƴƗǐ :üƙǄ ÜƕǐƏäîƜǕä îǐƷ ƕǄƑƴǁä ƕǐǀĀǂƨǁä üƑƴƺǓä óƴƓ ùäìǉǓä çǆǄƮƗ ûǁíǀ .ƑǊƏäìà

 îƑƪǐĀ ÛìƬîǐĀ ÛîìƾǐĀ ÛõƟǘǐĀ ûǂƗ þǄ çǂƴƜ ǏƗǁäĀ ÜþǀǄƗǐĀ ÛƲƓƗǐĀ ÛûîìǐĀ ÛêîƪǐĀ Ûû
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åǁƑôǁä ǈǄǂƴƗǐ þà åƜǐ ƑǄǁ æììƟǄ îǐƷ ƕƮǄƑƷ ùäìǉǓäÛ  ĀǉĀ .ǈƏäìß ǍǂƳ äăîìƑƽ þĀǀǐĀ
) æìƑƴƨ :þǄ üǀ çƑƨäîì ƲǄ úƻƗǐ ƑǄčċċČ.ò ò Û ČĎē-Čďď Û( Ā þäĀìƴǁä

) æìǄäĀƟǁäĀčċČČ :ĒĐ-ĒĒǕäĀ ÛƕǂǄƑǀǁä ƕƸǐƬǁä ƕǐǄǉà ǍǂƳ ìǀáƗ ǏƗǁäĀ Ü( ƕǐƏäîƜ
 ùäìǉǔǁ ƕƾǐƽìǁäƑǊƻƬĀƓ  þǄ æìĀƪǆǄǁä çƑǐƑƸǁä ĀƟǆ ÜýǂƴƗǁäĀ ÛýǐǂƴƗǁä ǏƗǐǂǄƳ çƑǊƜĀǄ

 þîƾǁä çäîƑǊǄ ðǐîìƗĀ ýǐǐƾƗ öĀîƪǄ :þǄ üǀ çƑƨäîìĀ .ƛǊǆǄǁäþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä  
(ATC21S, 2010) ÛöĀîƪǄ ƕôîƑƢ úǐîôǁä ýǐǂƴƗǁ ƑǐƺäîƸƜǁä Ǐƺ þîƾǁä ĂìƑƟǁä ǐîƪƴǁäĀþ 

(Bednarz et al., 2013) Ā ÛðǆĀǐ )čċČđ Ā Û(ǏƓƴƬǄǁä )čċČĒ Û(ĂĀǂƓǁäĀ ĂĀǂƓǁäĀ 
)čċČĔÜ( à ǏƗǁäǀ þîƾǁä çäîƑǊǄ ÞĀƮ Ǐƺ ýǂƴƗǁä ƛƗäĀǆĀ îǐǐƑƴǄ îǐĀôƗ ƕǐǄǉà çì ĂìƑƟǁä

þǐîƪƴǁäĀ. 
)č(- g¬āø_fď=Wđĉkwýùø 
- ) ƕƓƨǆƓ ƛǊǆǄǁä āĀƗƟǄƓ æĀƾǁä åǆäĀƜ óƑƻƢǆäđ.ĐĐ Ü(%íâ  çäîƑǊǄ üƑƜǄǁ ƑǉƑƬƽà çƸǂƓ

) ƕƓƨǆƓ îǐǀƻƗǁäĎ.ďĐýǂƴƗǁä çäîƑǊǄ :ǏǁƑƜǄǁ ƑǉƑǆìàĀ Û(%üƑǄƳǓä æìƑǐîĀ æƑǐƟǁäĀ Û  ƕƓƨǆƓ
)ċ.đĔ.ƑǄǊǆǄ üǀǁ (% 
- ) ƕƓƨǆƓ ƛǊǆǄǁä āĀƗƟǄƓ ùƴƮǁä åǆäĀƜ öƑƻƗîäČĎ.ďĐ Ü(%íâ  üƑƜǄǁ ÜƑǉƑƬƽà çƸǂƓ

ƕƓƨǆƓ üƑǄƳǓä æìƑǐîĀ æƑǐƟǁä çäîƑǊǄ )Ď.ĒĔ ÛƕǐƺîƴǄǁä çäîƑǊǄǁä üƑƜǄǁ ƑǉƑǆìäĀ Û(%
Ɠ ƕǐǄƽîǁäĀ ÛƕǐǄǘƳǕäĀ) ƕƓƨǆč.Ēđ ƛǊǆǄǁä āĀƗƟǄ þà ǈǆǄ ƛƗǆƗƨǐ ĂíǁäĀ Ü(%ı  ƕƻƬƓ

 ƕǄƑƳı .þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ Ǐƺ îĀƬƽ þǄ ǏǆƑƴǐ 
       üǘƢ þǄ ƑǊƴǄƜ ýƗ ǏƗǁä çƑǆƑǐƓǁä üǐǂƟƗ ǇîǊõà ƑǄ üǘƢ þǄ ƛƏƑƗǆǁä Ǉíǉ îǐƨƻƗ þǀǄǐĀ

ƟǄ çƑƳĀƮĀǄ ƕƴƜäîǄ ûǁíǀĀ Ûƕǆǐƴǁä ìäîƺà ƲǄ ƕǐƬƢƪǁä çǘƓƑƾǄǁä ƑǊǄǐõǆƗĀ ÛƛǊǆǄǁä āĀƗ
:çƟƮĀà ǏƗǁäĀ ÜǏƨîìǄǁä åƑƗǀǁƑƓ 

-  ǏƗǁä ƕǐǆǐƓǁä çƑƳĀƮĀǄǁä óƴƓ ǈƓ āĀƗƟǄǁä þĀǀǁ ƲƜîƗƺ ÜæĀƾǁä åǆäĀƜ îǐƨƻƗǁ ƕƓƨǆǁƑƓ
 þǄ üǐǂƽ ǍǂƳ ǈǁƑǄƗƪä ƑǊǐƺ ƑǄƓ þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ ǍǂƳ ìƳƑƨƗ

ǘǀƪǄǁäĀ ƑǐƑƮƾǁä Ā ÜçƳ îǐǀƻƗ çäîƑǊǄ ƕƨîƑǄǄ åǂôƗƗ ǏƗǁä ǏǂƓƾƗƨǄĀ ÛǏƳäìƓȐäĀ ìƽƑǆĀ ǏǄǂ
 çǘǀƪǄǁä óƴƓĀ ÛƕƏǐƓǁä ǍǂƳ ƑǉîƙàĀ ƕǐƢƑǆǄǁä çäîǐƸƗǁä :üƙǄ ÜƑǊǁ üĀǂƟ êäîƗƽäĀ ÛƑǊǄǂƴƗǁ

ƕǐƳƑǄƗƜǗä ƕǐǆƑǀƨǁäÛ üƙǄ: ÛƕǐƏǐƓǁä çǘǀƪǄǁä óƴƓ ûǁíǀĀ ÛçƑǐƏäĀƪƴǁäĀ ÛîƾƻǁäĀ ÛƕǁƑôƓǁä 
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Ǘä ƕôƪǆǓƑƓ ƕôƓƗîǄǁä çǘǀƪǄǁäĀǐìƑƬƗƽƕ ƑǄǀ .àƳìƗ æîĀƬƓ ýõǆ ǈǆ ûǂƗ ƕƨîƑǄǄǁ Ā
Ǘ :üƙǄ ÜçäîƑǊǄǁä ĈìƓäĀ ÛûǄǊƺ þǄ úƾƟƗĀ ÛèƟƓäĀ ÛõƟ  ŉǀƺĀ Ûûǐàî ĉƨƺĀ Ûî Ċî ĊüǁìĀ Û. 

-  ýǂƴǁä öîƺà þǐƓ çƑƳĀƮĀǄǂǁ ǏǆǐǐƓǁä ýǐõǆƗǁä ƕǂƾǁ ƲƜîƗƺ ÜùƴƮǁä åǆäĀƜ îǐƨƻƗǁ ƕƓƨǆǁƑƓ
 þîƾǁä çäîƑǊǄǁ æƑǊǁä ƕǐǆǐƓǁä çƑƳĀƮĀǄǁä óƴƓ åƑǐƷĀ ÛƕƓƨƑǆǄǁäþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä Ü

ǐǀîƗǁäĀôƾƺ úƏƑƾƟǁäĀ ÛçƑǄĀǂƴǄǁä ìîƨ ǍǂƳ ïÛ þĀǀĀ Ǆ ûƑǆǉ ûǁíǀ .ƕǐĀǆƑƙ îĀǄà ƑǊǆĀì Ƒ
ä ýäìƴǆ Ǐƺ ĀƗƟǄǁä þǐǄƮƗǏǆĀƑƴƗǁä ýǂƴƗǁä :þǄ üǀ çäîƑǊǄ ā Āà ÛǏƨƺƑǆƗǁä ýǂƴƗǁäĀ Û

 ƕǐǄǆƗǁ åƨƑǆǄǁä üǀƪǁƑƓ ƕǐîäìǕäĀ ÛƕǐƳƑǄƗƜǗäĀ ÛƕǐƬƢƪǁä çäîƑǊǄǁäĀ ÛƕǐǄƽîǁä çäîƑǊǄǁä
þǄ ýƷîǁä ǍǂƳ ÜçäîƑǊǄǁä ûǂƗ  óƴƓ ìĀƜĀǁä :ûǁí Ǐƺ ìƳƑƨƗ þà þǀǄǐ ǏƗǁä çƑƳĀƮĀǄ

ƮƗ ǏƗǁäĀ :ƕƴƓäîǁä æìƟĀǁƑƓ ƲƓäîǁä ðîìǁä üƙǄǄƕǐìƑƬƗƽǗä ƕôƪǆǓä çǆÛ  çƮîƳĀä ôƑƪǆǁ
Ɨǐ ƑǄ ĀǉĀ .ƕƟƑǐƨǁäĀ ÛæîƑƜƗǁäĀ ÛüƾǆǁäĀ ÛǏƳƑǆƬǁäĀ ÛǏǆǐìƴƗǁäĀ ÛǏƳäîïǁä çìǀà ƑǄ ƲǄ úƻ

þǄ üǀ çƑƨäîì ǈǐǂƳ :Trilling and Fadel , PP. 47-50)čċċĔ(Ü 
ĀPartnership for 21st Century Skills (2007; 2009)Ā ÛEdelson 

(2012)Ā ÛPellegrino and Hilton )čċČč Û(ĀStoltman (2012, P. 19) Û
 ĀþĀîƢßĀ þƨƟ ĀƓà )čċČĐ Ā Û(ðǆĀǐ )čċČđ Ā Û(ǏƓƴƬǄǁä )čċČĒ( Û üƑƴǁä ìƓƳĀ

ìǄƟàĀ )čċČĔ Û(ǏǄƑƪǁäĀ ƕǐî ĀƓàĀ )čċČĔ Û( Ā) ìǄƟǄčċČĔ Û(ǄƢǁäĀǏƨǐ )čċČĔ( Ü
.þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗǁ ƕǐǆǐƓǁä çƑƳĀƮĀǄǁä ƕǐǄǉà çìǀà ǏƗǁäĀ 

)Ď(- Āě=ďg¬āø_fĈ=þċùåkø^=ďĮ°Wþùåkø^ 
- ) ƕƓƨǆƓ ƛǊǆǄǁä ƕôƪǆƉƓ æĀƾǁä åǆäĀƜ óƑƻƢǆäđ.Ĕ Ü(%íâ  çäîƑǊǄ üƑƜǄǁ ƑǉƑƬƽà çƸǂƓ

) ƕƓƨǆƓ îǐǀƻƗǁäĎ.ďĐ æìƑǐîĀ æƑǐƟǁä çäîƑǊǄ üƑƜǄǁ ƑǉƑǆìàĀ Û(% üƑǄƳǓä
)ƕƓƨǆƓċ.đĔ.(% 

- ) ƕƓƨǆƓ ƛǊǆǄǁä ýǂƴƗĀ ýǐǂƴƗ ƕôƪǆƉƓ ùƴƮǁä åǆäĀƜ öƑƻƗîäČĎ.Č Ü(%íâ  ƑǉƑƬƽà çƸǂƓ
 çäîƑǊǄ üƑƜǄǁüƑǄƳǓä æìƑǐîĀ æƑǐƟǁä ) ƕƓƨǆƓĎ.ĒĔ(% ƕƓƨǆƓ ýǂƴƗǁä üƑƜǄǁ ƑǉƑǆìàĀ Û

)č.ďČÜ(%  ƛǊǆǄǁä ýǂƴƗĀ ýǐǂƴƗ ƕôƪǆà þà ƑǊǆǄ ƛƗǆƗƨǐ ĂíǁäĀı  ƕǄƑƳ ƕƻƬƓı  ǏǆƑƴǐ
Ƭƽ þǄ.þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ Ǐƺ îĀ 
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       üǘƢ þǄ ƑǊƴǄƜ ýƗ ǏƗǁä çƑǆƑǐƓǁä üǐǂƟƗ ǇîǊõà ƑǄ üǘƢ þǄ ƛƏƑƗǆǁä Ǉíǉ îǐƨƻƗ þǀǄǐĀ
 ǏƗǁäĀ ÜƛǊǆǄǁä ýǂƴƗĀ ýǐǂƴƗ ƕôƪǆà ƕƴƜäîǄ ûǁíǀĀ Ûƕǆǐƴǁä ìäîƺà ƲǄ ƕǐƬƢƪǁä çǘƓƑƾǄǁä

:çƟƮĀà 
-  þà Ǎǁâ ƲƜîƗƺ ÜæĀƾǁä åǆäĀƜ îǐƨƻƗǁ ƕƓƨǆǁƑƓ ǈƜĀƗ þà þǀǄǐ ƕǄǄƬǄǁä ƕôƪǆǓä ƕǐƓǁƑƷ

 îǀƺ :üƙǄ ÜƕôƪǆǓä ûǂƗǁ ǏƨƑƨà åǂôƗǄǀ ƕƳĀǆƗǄ ƕǐîǐǀƻƗ çäîƑǊǄ ƕƨîƑǄǄ ĀƟǆ åǁƑôǁä
ÛýƨîäĀ  ĈìƓȐäĀ îǀƺĀ ûǐàîÛ öïĀĀ îǀƺĀÛ ƛƗǆƗƨäĀ îǀƺĀ Û îǀƺĀ ĀþǉîƓÛ úƓƑôĀ îǀƺĀÛ  îǀƺĀ
ƲƽĀƗĀÛ ýǄƬĀ îǀƺĀÛ ùǆƬĀ îǀƺĀÛ  Ā îǀƺĀäåƗǀ Û Āƺ.êîƗƽäĀ îǀ 

- Ɨǁ ƕƓƨǆǁƑƓ āĀƗƟǄǁä ǍǂƳ üĀǓä ýƑƾǄǁä Ǐƺ ïǀîƗ ƕôƪǆǓä þǓ ûǁíƺ ÜùƴƮǁä åǆäĀƜ îǐƨƻ
ƮĀƗ ǍǂƳ ïǐǀîƗǁä þĀì ÜƕǐƺäîƸƜǁä çƑƳĀƮĀǄǂǁ ĂîƑǊǄǁäĀ ÛǏƺîƴǄǁäǐ ûǂƗ íǐƻǆƗ çäÞäîƜâ ƞ

 Ǔä þîƾǁä çäîƑǊǄƓ ƕǆǄƮƗǄǁä çäÞäìǓä þǄ ǈǂǄƪƗ ƑǄƓ ƕôƪǆþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þĀìĀ Û
 ƞǐƮĀƗƞƮĀǐ ƑǄƓ ƕôƪǆǓä ýǐĀƾƗ ƕǐƻǐǀ  îƑƬƗƽǕäĀ ÛýǂƴƗǄǁä āìǁ çäîƑǊǄǁä ĀǄǆ āĀƗƨǄ

ǆĀǀ þƳ ăǘƮƺ .ƕôƪǆǓä ûǂƗ ƛƗäĀǆ ǍǂƳ ôƾƺƑǊ  ÛǏƨƺƑǆƗǁä ýǂƴƗǁä :çäîƑǊǄ þǄ üǀ ǏǄǆƗ Ǘ
 ÛƕǐǄƽîǁä çäîƑǊǄǁä ûǁíǀĀ ÛǏǂƓƾƗƨǄǁä îǐǀƻƗǁäĀ ĀƕǐîƑƜƗǁäĀ ÛƕǐƬƢƪǁäÜ ǁƑƓýƷî þǄ  îƺäĀƗ

çäîƑǊǄǁä ûǂƗ åƨƑǆƗ ƕôƪǆà ýǐǄƬƗǁ ƛǊǆǄǁä āĀƗƟǄƓ òîƻǁä æìƟĀǁƑƓ èǁƑƙǁä ðîìǁä :üƙǄ Ü
ƕǐǆƑǀƨǁä çǘǀƪǄǁä óîƳ ĂíǁäĀ ÛƕƙǁƑƙǁä ÛǗäĀ ƲǐǄƜĀ ÛüƓƾƗƨǄǁä çƑǉĀǐîƑǆǐƨĀ ƕǐƳƑǄƗƜ

.ƑǊǐǁâ æîƑƪǕä úƓƑƨǁä ƕƴƓäîǁä æìƟĀǁä ðĀîì Ɨìǀà ƑǄ ƲǄ úƻƗǐ ƑǄ ĀǉĀǈ ǈƓ çƬĀàĀ Û
 :þǄ üǀ çƑƨäîìPartnership for 21st Century Skill (2007; 2009) Û

ĀTrilling  and Fade )čċċĔ Û(ĀStoltman )čċČč Û(ĀPellegrino and 

Hilton )čċČč þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ðǐîìƗĀ ýǐǐƾƗ öĀîƪǄĀ Û(
(ATC21S, 2010) Ā ÛþĀîƢßĀ þƨƟ ĀƓà )čċČĐ Ā Û(ðǆĀǐ )čċČđ.( 

)ď(- ę=ďg¬āø_fm_ċsċj^3«=þċùåkø^=ø^ĈWþùåk=

 - ǂƴƗĀ ýǐǂƴƗ çƑǐƜǐƗäîƗƨƑƓ æĀƾǁä åǆäĀƜ óƑƻƢǆä) ƕƓƨǆƓ ƛǊǆǄǁä ý2.đ Ü(%íâ  ƑǉƑƬƽà çƸǂƓ
) ƕƓƨǆƓ îǐǀƻƗǁä çäîƑǊǄ üƑƜǄǁč.đĒ ƕƓƨǆƓ ýǂƴƗǁä çäîƑǊǄ üƑƜǄǁ ƑǉƑǆìàĀ Û(%

)ċ.Ďď.(% 
- ) ƕƓƨǆƓ ƛǊǆǄǁä ýǂƴƗĀ ýǐǂƴƗ çƑǐƜǐƗäîƗƨƑƓ ùƴƮǁä åǆäĀƜ öƑƻƗîäČĎ.ĒĔ Ü(%íâ  çƸǂƓ

) ƕƓƨǆƓ îǐǀƻƗǁä çäîƑǊǄ üƑƜǄǁ ƑǉƑƬƽàď.ČďƑǊǄǁä üƑƜǄǁ ƑǉƑǆìàĀ Û(% ƕǐƺîƴǄǁä çäî
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) ƕƓƨǆƓ ƕǐǄƽîǁäĀ ƕǐǄǘƳǕäĀč.Ēđ ýǂƴƗĀ ýǐǂƴƗ çƑǐƜǐƗäîƗƨä þà ǈǆǄ ƛƗǆƗƨǐ ĂíǁäĀ Ü(%
 ƛǊǆǄǁäı  ƕǄƑƳ ƕƻƬƓı  çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ Ǐƺ îĀƬƽ þǄ ǏǆƑƴƗþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä. 

       üǘƢ þǄ ƑǊƴǄƜ ýƗ ǏƗǁä çƑǆƑǐƓǁä üǐǂƟƗ ǇîǊõà ƑǄ üǘƢ þǄ ƛƏƑƗǆǁä Ǉíǉ îǐƨƻƗ þǀǄǐĀ
ǁä çǘƓƑƾǄǁä ÜƛǊǆǄǁä ýǂƴƗĀ ýǐǂƴƗ çƑǐƜǐƗäîƗƨä ƕƴƜäîǄ ûǁíǀĀ Ûƕǆǐƴǁä ìäîƺà ƲǄ ƕǐƬƢƪ

:çƟƮĀà ǏƗǁäĀ 
- Ǘ ƲƜîƗƺ ÜæĀƾǁä åǆäĀƜ îǐƨƻƗǁ ƕƓƨǆǁƑƓ óƴƓ ǍǂƳ ƛǊǆǄǁä üƑǄƗƪä ôƪǆǁä ýǂƴƗǁä çƑǐƜǐƗäîƗƨ

ǏǉĀ ÜþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ Ǐƺ ýǊƨƗ ǏƗǁä ýǂƴƗǁäĀ ÛƕƪƽƑǆǄǁä :
 Ā ÛǏǆĀƑƴƗǁä Ȑäǁä æîƑƙ ǗƑƓ ýǂƴƗǁäĀ ÛçǗáƑƨƗ ÛǏǆǉíǁä ùƬƴǁäĀ ÛǏǁìƑƓƗǁä ðǐîìƗǁäĀ ÛùƑƪƗǀ

 .ýǐǉƑƻǄǁä ôƏäîƢĀ 
-  ÛçäîƑǊǄǁä ýǐǂƴƗ çƑǐƜǐƗäîƗƨä ƑǊǆǄƮƗ ýìƴǁ ƲƜîƗƺ ÜùƴƮǁä åǆäĀƜ îǐƨƻƗǁ ƕƓƨǆǁƑƓ

 ƕƨîƑǄǄ ýƙ ÛƑǊǁ ƞǐƟƬ éíĀǄǆĀ ÛæîƑǊǄǂǁ ýǂƴǄǁä ýǐìƾƗƓ àìƓƗ ǏƗǁäĀ ÛƕǄƑƳ ƕƻƬƓ ƑǊƗǐǄǆƗĀ
ƑǄǄ æîƑǊǄǂǁ ýǂƴƗǄǁä ÛƕǊƜĀǄ ƕƨî ĀƕƴƜäî ƕǐíƸƗ ǍǂƳ üĀƬƟǁäÜ  ƕƨîƑǄǄ þǄ þǀǄƗǐ ǍƗƟ

 ƑǄǀ .ƕǂƾƗƨǄ æîĀƬƓ æîƑǊǄǁäà þǐƜǐƗäîƗƨǗä çƑǐƜǐƗäîƗƨä Ǐǉ ƛǊǆǄǁä ƕƾǐƙĀƓ æìîäĀǁä çƑ
 ýƗĀ ÛçäîƑǊǄǁä þǄ æììƟǄ öäĀǆà åôƑƢƗ Ǘ ƕǄƑƳä ýǂƴƗĀ ýǐǂƴƗ ǍǂƳ ïǐǀîƗǂǁ ƑǉîƑǐƗƢ

 ÛüĀǓä ýƑƾǄǁä Ǐƺ ƕǐǄǂƴǁä æìƑǄǂǁ ýǂƴƗǄǁäǁƑƓ î ýƷ þǄ þǄ ììƳ ìĀƜĀǐƜǐƗäîƗƨǗä çƑ
 ÜüƑƜǄ üǀ çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗǁ ƕƓƨƑǆǄǁä þƌƺ ûǁíǀǐƜǐƗäîƗƨǗä çƑ ƕǂǐǂƽ ìƴƗ ăƨƑǐƽ îì ììƴƓ Ƒ ðĀ
ǈǆà þƳ ăǘƮƺ ƑǊƳĀǆƗĀ ÛƛǊǆǄǁä Û ƑǊǐǂƳ ìǄƗƴƗ ǏƗǁä ýǂƴƗǁä îìƑƬǄ üǐǂƟƗƓǐƜǐƗäîƗƨǗä ÜçƑ

Ɨä çäîƑǊǄ ƲǐǄƜ ǏǄǆƗ þà þǀǄǐ ƑǊǄäìƢƗƨǗ ôôƢǄǁä îìƑƬǄǁä þà þǐƓ þîƾǁ ĂìƑƟǁä
þǐîƪƴǁäĀ ÜîǐƷ àǄõƴǄ þƑǊ  Ǘä îìƑƬǄǁä ǍǂƳ ìǄƗƴǐ ƑǄ ƑǊǆǄ üǐǂƽĀ ÛƕǐìǐǂƾƗǐǆĀîƗǀǁ Üƕ

Ǘä ƲƽäĀǁä ƛǄäîƓ :üƙǄǗä ƕǐƺäîƸƜǁä ùƟƑƗǄǁäĀ ÛǏƮäîƗƺ ƕǐƺäîƸƜǁä çƑƏǐƓǁäĀ ÛƕǐƮäîƗƺ
ǗäǗä ƕǐǆäìǐǄǁä çäîƑǐïǁäĀ ÛƕǐƮäîƗƺ þǀǄǐ ǏƗǁä îìƑƬǄǂǁ ìǐìƟƗ ìƜĀǐ Ǘ ƑǄǀ .ƕǐƮäîƗƺ
ǗäƑƴƗƨ ƛǄäîƓ ƕƬƑƢ ÜçǆîƗǆǕä ƕǀƓƪ îƓƳ ƑǊƓ ƕǆGoogle Wearth ìǐìƟƗ ƛǄƑǆîƓĀ Û

 ǏǄǁƑƴǁä ƲƽäĀǄǁäGPS ôƏäîƢǁä ýƨî ƕƓǐƾƟĀ ÛCartography Toolkit ƛǄƑǆîƓĀ Û
MapWindow GIS çäí ƕǐǀíǁä ƕǁĀǄƟǄǁä ùƗäĀǊǁä ýäìƢƗƨǗ æîƑƪâ ìƜĀƗ Ǘ ƑăƮǐà .

 ƕǄõǆà Ǔä ƕǁĀǊƨ þǄ ǈǆǄƮƗƗ ƑǄĀ ÜìǐĀîìǆäƪ Ǎǁâ éĀǁĀǁ îǐƙǀǁƑƓ ƕǆƑƴƗƨǕäĀ ÛçǆîƗǆǕä ƕǀƓ
 ąììƴƓ ƕǆƑƴƗƨǗä ûǁíǀĀ ÛƑǊǁǘƢ þǄ üǄƴƗ ǏƗǁä ƛǄäîƓǁä þǄ  çƑƾǐƓôƗǁä þǄƕǄǊǄǁä  Ǐƺ
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Ɨǁä ƕǐǂǄƴǁäǗä üƬäĀƗǁä çƑƾǐƓôƗ :üƙǄ ÜƕǐǄǐǂƴ ÛƕǐǄǐǂƴƗǁä çƑǉĀǐìǐƻǁäĀ ÛƕƻǂƗƢǄǁä ǏƳƑǄƗƜ
Ƒǀ çäìƑƪîâ ìƜĀƗ Ǘ ƑǄǀ .ƕǐǄǐǂƴƗǁä ƕǐƗĀƬǁä çǘǐƜƨƗǁäĀä þƑǄƮǁ ƕǐƺǗ þǄǑä ýäìƢƗƨ

Ǒä åƨƑƟǁä ǍǂƳ æìǄƗƴǄǁä ýǂƴƗǁä îìƑƬǄǁ îǄà ĀǉĀ ÜçǆîƗǆǕä ƕǀƓƪĀ ÛǏǁǄ ƕǐǄǆƗǁ ýǊ
 ýǂƴƗǁä îìƑƬǄ ýäìƢƗƨǗ ƕǐƺƑǀ çƑǊǐƜĀƗ ìƜĀƗ Ǘ ƑǄǀ .ƕǐǄƽîǁä ƕǆôäĀǄǁä çäîƑǊǄ

 ǗäǐǆĀîƗǀǁ ƑǊǄǐõǆƗƓ ƕǐƻƬǁä ýǂƴƗǁäĀ ýǐǂƴƗǁä ƕƏǐƓ þà ƑǄǀ .ƕƻǂƗƢǄ ƕǐƗƑǐƟ çƑƾǐƓôƗ Ǐƺ ƕ
 ÛĂìǐǂƾƗǁäƑǊƻƬĀƓĀ  æìƑǐï Ǐƺ åƑƓƨǓä þǄƮ þǄ çǆƑǀ ÜýǂƴƗǁä ƕǐǂǄƳ Ǐƺ ðƑƨǓä

 þĀǀǄ Ǐƺ ùƴƮǁä åǆäĀƜǐƜǐƗäîƗƨǗä ìƜĀƗ ǘƺ ÜçƑâ æîƑƪà ýǂƴƗǁä çƑƏǐƓƓ ýƑǄƗǉä Ā
Ǘä ƕǐƻƬǘǁä ƕƏǐƓǁä Āà ÛüǄƑƴǄǁä Āà ÛƕǐƮäîƗƺǁƑƓ ýƷî þǄ þǄ îǐƙǀ ǍǂƳ åǂƸƗǁä Ǐƺ ƑǊƗǐǄǉà

ǄǆƗǁ ƑǊƗƓƨƑǆǄ ÛƕǄǐǂƴƗǁä ƕǐǂǄƴǁä çƑƽĀƴǄ þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä îƨƻǐ ûǁíĀ .
 ûǂƗ ƕǐǄǆƗ ýìƳǐƜǐƗäîƗƨǗä ûǁíǀĀ ÛǏƨƺƑǆƗǁä ýǂƴƗǁäĀ ÛǏƗäíǁä ýǂƴƗǁä :çäîƑǊǄ þǄ üǀǁ çƑ
ƕǐǄƽîǁä çäîƑǊǄǁä.  ýǐǐƾƗ öĀîƪǄ :þǄ üǀ çƑƨäîì ǇìǀáƗ ƑǄ ƲǄ îǐƨƻƗǁä ûǁí úƻƗǐĀ

 þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ðǐîìƗĀ(ATC21S, 2010) ÛöĀîƪǄ ƕôîƑƢ úǐîôǁä 

ýǐǂƴƗǁ ƑǐƺäîƸƜǁä Ǐƺ þîƾǁä ĂìƑƟǁä ǐîƪƴǁäĀþ (Bednarz et al., 2013)Ā Û 

Nieto)čċČď Ā Û(ðǆĀǐ )čċČđ Ā Û(ǏƓƴƬǄǁä )čċČĒ Û( 
        Ā Markuszewska et al. (2018) Û Ā) ìǄƟǄčċČĔ Û(ĂĀǂƓǁäĀ ĂĀǂƓǁäĀ 

)čċČĔ Û(ǏƨǐǄƢǁäĀ )čċČĔ.( 
)̼(ï=ďg¬āø_f=Ihċø_«ě=m^Ĉ£`Ĉ=ø^þĊĉñkW=

- ƻƢǆäƮç ) ƕƓƨǆƓ ƛǊǆǄǁä ýǂƴƗ ýǐĀƾƗ çäĀìàĀ ÛåǐǁƑƨƉøƓ æĀƾǁä åǆäĀƜĒ.ĐĔ Ü(%íâ  çƸǂƓ
) ƕƓƨǆƓ îǐǀƻƗǁä çäîƑǊǄ üƑƜǄǁ ƑǉƑƬƽàď.ēĎ ƕƓƨǆƓ ýǂƴƗǁä çäîƑǊǄ üƑƜǄǁ ƑǉƑǆìàĀ Û(%

)ċ.ĎĐ.(% 
- çƴƻƗîä ) ƕƓƨǆƓ ƛǊǆǄǁä ýǂƴƗ ýǐĀƾƗ çäĀìàĀ åǐǁƑƨƉƓ ùƴƮǁä åǆäĀƜČč.ďč Ü(%íâ  çƸǂƓ

ƑƜǄǁ ƑǉƑƬƽà) ƕƓƨǆƓ ýǂƴƗǁä çäîƑǊǄ üĎ.ĒĔ ƕƓƨǆƓ îǐǀƻƗǁä çäîƑǊǄ üƑƜǄǁ ƑǉƑǆìàĀ Ü(%
)č.ċĒ þà ǈǆǄ ƛƗǆƗƨǐ ĂíǁäĀ Ü(%à ƛǊǆǄǁä ýǂƴƗ ýǐĀƾƗ çäĀìàĀ åǐǁƑƨı  ƕǄƑƳ ƕƻƬƓı 

.þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ðƑǐƽ îĀƬƽ þǄ ǏǆƑƴƗ 
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      ǏƗǁä çƑǆƑǐƓǁä üǐǂƟƗ ǇîǊõà ƑǄ üǘƢ þǄ ƛƏƑƗǆǁä Ǉíǉ îǐƨƻƗ þǀǄǐĀ üǘƢ þǄ ƑǊƴǄƜ ýƗ
 ÜƛǊǆǄǁä ýǂƴƗ ýǐĀƾƗ çäĀìàĀ ÛåǐǁƑƨà ƕƴƜäîǄ ûǁíǀĀ Ûƕǆǐƴǁä ìäîƺà ƲǄ ƕǐƬƢƪǁä çǘƓƑƾǄǁä

:çƟƮĀà ǏƗǁäĀ 
-  ƕǂƏƨà óƴƓ ùäìǊƗƨä Ǎǁâ ƲƜîƗƺ ÜæĀƾǁä åǆäĀƜ îǐƨƻƗǁ ƕƓƨǆǁƑƓǗä Ǐƺ ƕǄìƢƗƨǄǁä çäîƑƓƗƢ

ǐǀƻƗǁä çäîƑǊǄƓ ƕǆǄƮƗǄǁä Ƒǐǆìǁä îǐǀƻƗǁä çäîƑǊǄ óƴƓ ðƑǐƽ ýǐĀƾƗǁä :ƕǂƏƨà üƙǄ ÜƑǐǂƴǁä î
ä ƲǄ ƉôƢǁäĀ åäĀƬǁäĀ ÛîƨƻƗ ýƓĀ ÛǏƺäîƸƜǁä ýĀǊƻǄǁä åƗǀä ƕǆǉîƓǁäĀ ÛƕǆîƑƾǄǁäĀ ÛåǐĀƬƗǁ

ǓƑƓƕǁì  ìǐìƟƗĀ ÛéƑƗǆƗƨǗäĀ ÛƕǐƺäîƸƜǁäàǗäĀ ǈƓƪǁä ǈƜĀ.áƓǆƗǁäĀ ÛùǘƗƢ 
-  çäîƑƓƗƢǗä ǍǂƳ îƬƗƾǐĀ ÛƑăǐƏƑǊǆ ýǐĀƾƗǁä þĀǀ Ǎǁâ ƲƜîƗƺ ÜùƴƮǁä åǆäĀƜ îǐƨƻƗǁ ƕƓƨǆǁƑƓ

ǄǁäǏƺĀ ÛæîǐƬƾǁä ƕǐǁƑƾǄǁäĀ ÛƕǐƳĀƮĀ  ĂíǁäĀ ÛîǐǀƻƗǁä çƑǐĀƗƨǄ ǏǆìàƑǄ  æîìƽ ðǐƾǐ üäï
ǗäĀ ÛõƻƟǁä ǍǂƳ ýǂƴƗǄǁä ÞäìǓä ðǐƾǐ ǗĀ ÛǏƺîƴǄǁä åǆƑƜǁä ðƑǐƽ ǍǂƳ ïǀîǐƺ ÛîƑǊõƗƨ

 þîƾǁä çäîƑǊǄ ðƑǐƽ ƲǄ åƨƑǆƗǐ Ǘ ƑǄ ĀǉĀ .åǁƑôǂǁ ǏǂƴƻǁäþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁäÜ  ǏƗǁä
ìǀàƗçƑƨäîìǁäĀ èƑƟƓǓä ƑǊÛ Ǆ:üƙ Partnership for 21st Century Skills 
)čċċĒĀ Û(Stoltman )čċČč Û(Ā Pellegrino and Hilton)čċČč( ÛāìĀƴƨĀ 
)čċČĎ Ā Û(ðǆĀǐ )čċČđ Ā Û(ǏƓƴƬǄǁä )čċČĒ Ā Û (üƑƴǁä ìƓƳ )čċČē Û(ĂîǄƴǁäĀ üǐǂƢ 
)čċČĔ Û(ǏǆƑǉĀ )čċČĔ Û(þĀîƢßĀ ìǄƟǄĀ )čċČĔ Û(ǈôĀ )čċČĔ.( 
=W_ĤċĀ_ntē_kĀ=úċùÂ=Ĕċgø^ď=ďċr§_Æ^=tąāÛ=_ċì^¨éÄ^=î´ø_f=î´ø^=ø^=ûĈě^WčĉĀ_o=

      ìäîƺà ƲǄ ƕǂƓƑƾǄǁä çäîƑǄƗƨä úǐƓôƗ îƻƨàǁ ƕǆǐƴǁä üǐǂƟƗǁ èǘƙǁä ƕǐîáƓǁä çƑƳĀǄƜǄǂåǆäĀƜ 
 ýƳìƗ þà þǀǄǐ ǏƗǁä òîƻǁä ýǉà þƳ ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄǁ ƕǐƜîƑƢǁä ƕƏǐƓǁä

Ɵǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ Ǐƺ ƛǊǆǄǁä Ǐƺ ǈƽĀƴƗ þà þǀǄǐ ǏƗǁä çäìǐìǊƗǁä ýǉàĀ ÛþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑ
ǂćƟĀ ÛçƑǆƑǐƓǁä çƴǄćƜ ìƽĀ Üûǁí çǂƑăǐƻǐǀ ìäîƺà çƑƜîì çäîäîǀƗ çƑôƨĀƗǄ åƑƨƟƓ ƑăǐǄǀ ýƙ Û

ƕǐĀƏǄǁä ƑǊƗƓƨǆĀ ƕǆǐƴǁä Ü) üĀìƜƓ ƞƮĀǄ Āǉ ƑǄǀ çÞƑƜĀē(  ĀƟǆǁä ǍǂƳ:ǏǁƑƗǁä 
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) ЬмϹϮ:̿( 

ϝϧж Ьнϲ ϣзуЛЮϜ ϸϜϽТϒ ϤϝϮϼϸ ϤϜϼϜϽЫϦ БЂнϧв ϭлзгЮ ϣуϮϼϝϷЮϜ ϣϛуϡЮϝϠ ϤϜϹтϹлϧЮϜм ЈϽУЮϜ ЭуЯϳϦ ϭϚ

ϣтнϛгЮϜ ϝлϧϡЃжм ̪етϽЇЛЮϜм рϸϝϳЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ ̭нЎ сТ рнжϝϫЮϜ ЬмцϜ СЋЮϝϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ 

          .(ϣϚϝв ϞϽЦц ϣϠϽЧв аϝЦϼцϜ) :ϣДнϳЯв 

ϭлзгЯЮ ϣуϮϼϝϷЮϜ ϣϛуϡЮϜ аϝЃЦϒ 

ϭлзгЯЮ ϣуϮϼϝϷЮϜ ϣϛуϡЮϜ ϟжϜнϮ 

 ϤϜϼϜϽЫϦ БЂнϧв

 ̭ϜϼфϜ ϤϝϮϼϸ

% ϝлϧϡЃжм 

ЈϽУЮϜ 

  Opportunities)O( 
БЂнϧгЮϜ ϣϡЃзЮϜ 

 ϣϛуϡЮϜ

 ϣуϮϼϝϷЮϜ

ϣЊϝϷЮϜ 

 ϞϼϝϯϧЮϜ

 ϤϝкϝϯϦъϜм

 ̪ϣугЮϝЛЮϜ

 ̪ϣугуЯЦшϜм

 сТ ϣуЯϳгЮϜм

 ϣуЯгЛЮϜ ϽтнГϦ

.ϣугуЯЛϧЮϜ 

-̸  ϤϜϼϸϝϡгЮϜм ̪ϤϝкϝϯϦъϜм ̪ϞϼϝϯϧЮϜ ев ϹуЪϓϦ ϸнϮм

 ϣуЯгЛЮϜ ϽтнГϦ ϢϼмϽЎ пЯК ̪ϣугуЯЦшϜм ̪ϣугЮϝЛЮϜ

Ϡ ϣуЂϜϼϹЮϜ ϭкϝзгЮϜм ̪ϣвϝК ϣУЋϠ ϣугуЯЛϧЮϜ ϣУЋ

 ̪етϽЇЛЮϜм рϸϝϳЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв еугЏϧЮ ̫ϣЊϝ϶

.еугЯЛϧгЮϜ рϹЮ ϝлϧугзϦм 

3 100 

сЮϝгϮшϜ 3 100 

 буЯЛϧЮϜ БуГϷϦ ЙЦϜм

сЛвϝϯЮϜ ЭϡЦ 

-̹  ϸнϮм  ϽЋв ϣтϔϼ̷̷̹̺ ϣугзϧЮϜ ϣуϯуϦϜϽϧЂϜ :

 ϣвϜϹϧЃгЮϜï  ϽЋв̷̹̺.̷ 
2.85 95 

-̺  сЛвϝϯЮϜ ЭϡЦ буЯЛϧЯЮ ϣуϯуϦϜϽϧЂϜ ϣГ϶ ϸнϮм

̷̸̹̻-̷̷̹̺. 
2.85 95 

-̻  буЯЛϧЮϜ ϢϸнϮ дϝгЏЮ ϣувнЧЮϜ ϣϛулЮϜ ϸнϮм

.ϸϝгϧКъϜм 
2.7̻  91.33 

-̼  пЛвϝϯЮϜ ЭϡЦ буЯЛϧЯЮ ϢϹтϹϯЮϜ ϭкϝзгЮϜ ϣЧуϪм ϸнϮм

̷̷̹̹-̷̹̹.̸ 
2.7 90 

сЮϝгϮшϜ 2.79 93 
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) ЬмϹϮ :ЙϠϝϦ:̿( 

 ϸϜϽТϒ ϤϝϮϼϸ ϤϜϼϜϽЫϦ БЂнϧв ϭлзгЮ ϣуϮϼϝϷЮϜ ϣϛуϡЮϝϠ ϤϜϹтϹлϧЮϜм ЈϽУЮϜ ЭуЯϳϦ ϭϚϝϧж Ьнϲ ϣзуЛЮϜ

ϣтнϛгЮϜ ϝлϧϡЃжм ̪етϽЇЛЮϜм рϸϝϳЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ ̭нЎ сТ рнжϝϫЮϜ ЬмцϜ СЋЮϝϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ 

ϭлзгЯЮ ϣуϮϼϝϷЮϜ ϣϛуϡЮϜ аϝЃЦϒ 

ϭлзгЯЮ ϣуϮϼϝϷЮϜ ϣϛуϡЮϜ ϟжϜнϮ 

 ϤϜϼϜϽЫϦ БЂнϧв

 ϝлϧϡЃжм ̭ϜϼфϜ ϤϝϮϼϸ

% 

ЈϽУЮϜ 

  Opportunities)O( 
БЂнϧгЮϜ ϣϡЃзЮϜ 

 ϣϛуϡЮϜ :ЙϠϝϦ

 ϣуϮϼϝϷЮϜ

ϣЊϝϷЮϜ 

 БуГϷϦ ЙЦϜм

 ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭкϝзв

 ϣЯϲϽгЮϝϠ

ϣтнжϝϫЮϜ 

-̽ .ϣтнжϝϫЮϜ ϣЯϲϽгЮϝϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϢϸϝгЮ ϣуКнзЮϜ ϣЧуϪнЮϜ ϸнϮм 2.72 90.67 

-̾  ϤϜϽІϕвм ̪ϽутϝЛгЮ ЙϠϝϧϧЮϜм ̪оϹгЮϜ ϣТнУЋв ϸнϮм

ϫЮϜ ϣЯϲϽгЮϝϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзв.ϣтнжϝ 
2.68 89.33 

-̿ .ϝуТϜϽПϯЮϜ бЯЛЮ ϣузуϡЮϜ ϣЛуϡГЮϜ 3 100 

-̀ .ϣуЂϜϼϹЮϜ ϭкϝзгЮϝϠ ϣзгЏϧгЮϜ ϣуТϜϽПϯЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜ 3 100 

̸̷-  ϸϜнгЮϜ сЦϝϡЮ ϣϡЃзЮϝϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ Ϣϸϝв ЙЎм еЃϳϦ

.ϣуЂϜϼϹЮϜ 
2.74 91.49 

сЮϝгϮшϜ 2.83 94.33 

ϣЊϝϷЮϜ ϣϛуϡЮϜ сЮϝгϮϖ 
̹.̿̾ 

̼̀.̽

 ̾

ϣϛуϡЮϜ 

 ϣуϮϼϝϷЮϜ

ϣвϝЛЮϜ 

 ϼнГϧЮϜ

сϮнЮнзЫϧЮϜ 

̸̸-  ϤϝКϝГЦ ЙугϮ сТ сгЦϽЮϜ ЬнϳϧЮϜ нϳж иϝϯϦъϜ

 ХЯЛϧт ϝгуТ сгЦϽЮϜ буЯЛϧЮϜ ϣугϧϳϠ РϜϽϧКъϜм ̫ЙгϧϯгЮϜ

.буЯЛϧЮϜ ИϝГЧϠ 

3 100 

̸̹-  ̪ϣуϠϽϧЮϜ ϢϼϜϾм Йв дмϝЛϧЯЮ ϤъϝЋϦъϜ ϢϼϜϾм ϤϜϼϸϝϡв

.еугЯЛϧгЯЮ ϥжϽϧжшϜ ϤϝвϹ϶ ϽууЃуϦ нϳж буЯЛϧЮϜм 
2.74 91.33 

̸̺-  ϣуϧϳϧЮϜ ϣузϡЮϜ ϿулϯϦ сТ буЯЛϧЮϜм ϣуϠϽϧЮϜ ϢϼϜϾм ̭ϹϠ

.ϣуЂϜϼϹЮϜ ϭкϝзгЮϜ сТ ϝуϮнЮнзЫϧЮϜ ϭвϹЮ 
2.72 90.67 

сЮϝгϮшϜ 2.82 94 

сТϽЛгЮϜ ϼнГϧЮϜ ̸̻-  ϸϝЋϧЦϖм ̪ϣТϽЛгЮϜ Йгϧϯв пЮϖ ЬнϳϧЮϜ ЈϽТ ϸнϮм

.ϣТϽЛгЮϜ 
2.68 89.33 

сЮϝгϮшϜ 2.68 89.33 

 ЭвϜнЛЮϜ

ЃЮϜϣуЂϝу 

̸̼-  ϣуЂϝуЃЮϜ ϞϜϿϲцϜ ев ϣгКϜϹЮϜ ϣЪϜϽЇЮϜ нϳж иϝϯϦъϜ

.ϤϝϡϮϜнЮϜм ФнЧϳЯЮ ϣЮϝЛУЮϜ ϣЂϼϝггЮϜ ХуЧϳϦ дϝгЏЮ 
2.57 85.67 

̸̽-  ϣуЂϝуЃЮϜ ϝтϝЏЧЮϜм ϤыЫЇгЮϜ ев ϣКнгϯв ϸнϮм ϱуϧт

.ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭкϝзв сТ ϝлϯвϹЮ ϝ̳ϡЋ϶ ̯ъϝϯв 
2.77 92.33 

сЮϝгϮшϜ 2.67 89 

 ЭвϜнЛЮϜ

ЋϧЦъϜϣтϸϝ 

̸̾-  ЬϝϮϼ ЭϡЦ ев ̫ϣугуЯЛϧЮϜ ϣуЯгЛЮϜ сТ ϼϝгϫϧЂъϜ ϢϸϝтϾ

.ЬϝгКцϜ 3 100 

̸̿-  ϤϝКмϽЇгЮϜм ̪ЬϝгКцϜ Ϣϸϝтϼ ϣТϝЧϪ ϽЇж нϳж иϝϯϦъϜ

.ϣуЂϜϼϹЮϜ ϭкϝзгЮϜ сТ ϢϽуПЋЮϜ 
2.89 96.33 

сЮϝгϮшϜ 
2.95 98.33 

 ЭвϜнЛЮϜ

ϣуКϝгϧϮъϜ 

̸̀- жϹгЮϜ ЙгϧϯгЮϜ ϤϝЃЂϕв ϼмϸ ϣугкϓϠ РϜϽϧКъϜ сТ с

.буЯЛϧЮϜ ϰыЊϖ 
2.72 90.67 
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̷̹-  ϣвнЗзв сТ ϽТнϧгЮϜ рϼϝЇϧЂъϜм сзУЮϜ бКϹЮϜ

 ̭ϝЧϦϼыЮ ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЪ ϝлвϹЧϦ сϧЮϜ ϣуЛгϧϯгЮϜ ϤϝвϹϷЮϜ

.сЛвϝϯЮϜ ЭϡЦ буЯЛϧЮϜ ИϝГЦ йϧвϹЧв сТм ̫ЙгϧϯгЮϝϠ 

3 100 

̸̹-  ̫ϣуКϝгϧϮъϜ ϤыЫЇгЮϜм ϝтϝЏЧЮϜ ев ϣКнгϯв ϸнϮм

ϹЮ ϝ̯ϡЋ϶ ̯ъϝϯв ϱуϧт.ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭкϝзв сТ ϝлϯв 
3 100 

сЮϝгϮшϜ 2.91 97 

ϣуϛуϡЮϜ ЭвϜнЛЮϜ ̹̹-  ϱуϧт ϣуϛуϡЮϜ ϤыЫЇгЮϜм ϝтϝЏЧЮϜ ев ϣКнгϯв ϸнϮм

.ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭкϝзв сТ ϝлϯвϹЮ ϝ̯ϡЋ϶ ̯ъϝϯв 
3 100 

сЮϝгϮшϜ  ̸̷̷̺ 

сЮϝгϮшϜ ϣвϝЛЮϜ ϣϛуϡЮϜ 2.84 94.61 

ЈϽУЮϜ сЮϝгϮϖ ̹.̼̿ ̀  ̼

ϝϷЮϜ ϣϛуϡЮϜ аϝЃЦϒϭлзгЯЮ ϣуϮϼ 

 ϤϜϹтϹлϧЮϜ 

Threats)T( 

 ̭ϜϼфϜ ϤϜϼϜϽЫϦ БЂнϧв

% ϝлϧϡЃжм 

БЂнϧгЮϜ БЂнϧгЮϜ 

 ϣϛуϡЮϜ

 ϣуϮϼϝϷЮϜ

ϣЊϝϷЮϜ 

 ϤϝкϝϯϦъϜм ϞϼϝϯϧЮϜ

 ̪ϣугуЯЦшϜм ̪ϣугЮϝЛЮϜ

 ϽтнГϦ сТ ϣуЯϳгЮϜм

.ϣугуЯЛϧЮϜ ϣуЯгЛЮϜ 

-̸  Ьϝϯв сТ ϣуЯϳгЮϜм ϣугЮϝЛЮϜ ϞϼϝϯϧЮϜ СууЫϦ ϣϠнЛЊ

гуЯЛϧЮϜ ϣуЯгЛЮϜ ϽтнГϦ Йв ϣуЂϜϼϹЮϜ ϭкϝзгЮϜ ϣ̯Њϝ϶м ̪ϣу

.рϽЋгЮϜ ЙЦϜнЮϜ РмϽД 
3 100 

сЮϝгϮшϜ  ̸̷̷̺ 

 БуГϷϦ ЙЦϜм

 ЭϡЦ буЯЛϧЮϜ

сЛвϝϯЮϜ 

-̹  ϢϼнЋϠ буЯЛϧЮϜ ИϝГЧϠ ϣЊϝϷЮϜ еужϜнЧЮϜм ̪ϱϚϜнЯЮϜ ϽуПϦ

.ϢϽуЋЦ ϤϜϽϧТ пЯКм ̪ϢϽгϧЃв 
2.96 98.67 

-̺  ϝҶҶҶгϠ ϝҶҶҶлЯвϝЫϦм ϝлϫтϹҶҶҶϳϦ Ͻ϶ϓҶҶҶϦм ̪ϣҶҶҶугуЯЛϧЮϜ ϭкϝҶҶҶзгЮϜ СЛҶҶҶЎ

ҶҶҶҶЃт ЙҶҶҶҶгϧϯгϠ ϣҶҶҶҶГϡϦϽгЮϜ ϢϽҶҶҶҶЊϝЛгЮϜм ϣҶҶҶҶϫтϹϳЮϜ ϤϝҶҶҶҶкϝϯϦъϜ Ͻтϝ

.ϣТϽЛгЮϜ ϸϝЋϧЦϜм 

2.94 98 

-̻  Ьы϶ ев ϽлЗϦ сϧЮϜ ϣтϾϜнгЮϜ ϣуЂϜϼϹЮϜ ϭкϝзгЮϜ ϸнϮм

 ̪ϣуϮϼϝϷЮϜ ϟϧЫЮϜм ̪ϣЊнЋϷЮϜ ЀмϼϹЮϜ пЯК ϸϝгϧКъϜ

 ϟжϝϯЮϜ пЯК ϿЪϽϦ сϧЮϜм ̫еуЊнЋϷЮϜ еугЯЛгЮϜ ϤϜϽЪϻвм

ЮϜ ЁуЮм ̪йϦϝтнϧЃв пжϸϒ сТ сТϽЛгЮϜ.сжϜϹϮнЮϜм ̪рϼϝлг 

3 100 

-̼  ϤϝвϹϷЮϜ сТ ϽгϧЃгЮϜ еуЃϳϧЮϜм ̪ϢϸнϯЮϜ ХуЧϳϦ ϤϝтϹϳϦ

.ϣвϹЧгЮϜ ϣугуЯЛϧЮϜ 
2.94 98 

-̽  ϣЊϝ϶ ̫ϹтϹϮ ЭЪ нϳж ϽууПϧЮϜ ϣвмϝЧв ϣТϝЧϪм ̪еуϦмϽЮϜ

.буЯЛϧЮϜ сТ сгЦϽЮϜ ЬнϳϧЮϜ 
3 100 

-̾  еугЯЛгЮϜ ϟтϼϹϧϠ ХЯЛϧт ϝгуТ ϣузлгЮϜ ϣугзϧЮϜ ϭвϜϽϠ СЛЎ

 пЯК.етϽЇЛЮϜм рϸϝϳЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ ϣуУуЪ 
3 100 

-̿  дмϸ ̫ИнҶгϯгЮϜ пҶЯК ϤϝҶуЯЫЮϝϠ ЬнҶϡЧЯЮ ХуЃзϧЮϜ аϝЗж ϸϝгϧКϜ

.ϤϜϼϝлгЮϜ 
3 100 

-̀  ̫сҶТϽЛгЮϜ ϟҶжϝϯЮϜ ЀϝҶуЦ пҶЯК рϿЪϽгЮϜ бтнЧϧЮϜ аϝЗж ϿуЪϽϦ

.ϤϝкϝϯϦъϜм буЧЮϜм ̪ϤϜϼϝлгЮϜϜ ев ϽϫЪϒ 
3 100 

̸̷- тнЧϧЮϜ аϝЗж ХуϡГϦ ϤϝϠнЛЊ ЭϲϜϽгЮϜ сТ ϣЊϝ϶ ̫ЭвϝЇЮϜ б

.ϝуЯЛЮϜ ϣугуЯЛϧЮϜ 
3 100 

̸̸-  буҶҶЯЛϧЮϜм ̪буҶҶЯЛϧЮϜм ϣҶҶуϠϽϧЮϜ сҶҶϦϼϜϾм еуҶҶϠ ХуҶҶЃзϧЮϜ СЛҶҶЎ

.сЮϝЛЮϜ 
2.98 99.33 

̸̹-  ϣуЯгК пЯК ϝкϽϪϒм ̪ϣуЯуЋУϧЮϜ ϤϝжϝуϡЮϜ ϹКϜнЦ ЉЧж

.ϭкϝзгЮϜ сГГϷв рϹЮ ϼϜϽЧЮϜ ϺϝϷϦϜ 
2.98 99.33 

̸̺- ϟЯОϓϠ ϣуϧϳϧЮϜ ϣузϡЮϜ ϼнкϹϦ  ϣузϡЮϜ ϼнЋЦм ̪ЀϼϜϹгЮϜ

.ϣуϮнЮнзЫϧЮϜ ϣуϧϳϧЮϜ 
3 100 

сЮϝгϮшϜ 2.98 99.44 
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 БуГϷϦ ЙЦϜм

 ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭкϝзв

 ϣЯϲϽгЮϝϠ

ϣтнжϝϫЮϜ 

̸̻-  сТϽЛгЮϜ ϟжϝϯЮϜ пЯК ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭкϝзв ϿуЪϽϦ

.ϣуЯгЛЮϜм ̪ϣуЧуϡГϧЮϜ ϟжϜнϯЮϜ Ьϝгкϖм ̪сϦϝвнЯЛгЮϜ 
3 100 

̸̼- Њ сТϒ ̭ϜнЂ бЯЛгЯЮ ЭуЮϸ ϽТнϦ аϹК аϒ ϣуЦϼм Ϣϼн

.ϣужмϽϧЫЮϖ 
3 100 

̸̽-  пЯК ϝлϧЂϜϼϸ ϽЋϧЧϦ ϣуϠϸϒ Ϣϸϝв ϝуТϜϽПϯЮϜ Ϣϸϝв днЪ

 ϞыА дϝвϽϲм ̪ϣвϝЛЮϜ ϣтнжϝϫЮϝϠ ϣуϠϸцϜ ϣϡЛЇЮϜ ϞыА

 ϣугЯЛЮϜ ϣϡЛЇЮϜ-  ϝлϧугкϒ еуЪϼϹгЮϜ-  сТ ϝлϧЂϜϼϸ ев

.ϩЮϝϫЮϜм сжϝϫЮϜ еуУЋЮϜ 

3 100 

сЮϝгϮшϜ  ̸̷̷̺ 

ϣЊϝϷЮϜ ϣϛуϡЮϜ сЮϝгϮϖ 2.99 99.67 

 ϣϛуϡЮϜ

 ϣуϮϼϝϷЮϜ

ϣвϝЛЮϜ 

 ϼнГϧЮϜ

сϮнЮнзЫϧЮϜ 

̸̾-  ЬϝЋϦъϜ ЭϚϝЂм ϼнГϧϠ БϡϦϽгЮϜ сТϝЧϫЮϜ мϿПЮϜ ϤϜϹтϹлϦ

.ϣугЦϽЮϜ ϣЊϝ϶м ̪ϣуϮнЮнзЫϧЮϜ 
3 100 

̸̿- .еугЯЛϧгЮϜм ̪еугЯЛгЮϜ бЗЛгЮ ϣугЦϽЮϜ ϣувцϜ ϤϝтϹϳϦ 2.98 99.33 

̸̀- ϧЮϜ ϭкϝзгЮϜ ϽтнГϧЮ аϾыЮϜ ЭтнгϧЮϜ бϯϲ ϣвϝϷЎ ϣугуЯЛ

.ϝуϮнЮнзЫϧЮϜ ϭвϹϠ ХЯЛϧт ϝгуТ ϣЊϝ϶ 
3 100 

сЮϝгϮшϜ 2.99 99.67 

сТϽЛгЮϜ ϼнГϧЮϜ ̷̹-  ХуЧϳϦ ϤϝϠнЛЊм ̪нгзЮϜ ЙтϽЂ сТϽЛгЮϜ бϷЏϧЮϜ

.ϣϡЂϝзв ϢϼнЋϠ ϣуТϽЛгЮϜ ϤъϝϯгЮϜ еуϠ сТϽЛгЮϜ ЭвϝЫϧЮϜ 
2.96 98.67 

̸̹- .ϣуЃТϝзϧЮϜ ХуЧϳϧЮ ϣТϽЛгЮϜ ϸϝЋϧЦϜ пЮϖ ЬнϳϧЮϜ ϤϝтϹϳϦ 3 100 

сЮϝгϮшϜ 2.98 99.33 

 ЭвϜнЛЮϜ

ϣуЂϝуЃЮϜ 

̹̹- .ϣуЯ϶Ϝϸ ϣуЂϝуЃЮϜ ϤϝтϹϳϧЮϜ 2.96 98.67 

̹̺- .ϣуϮϼϝ϶ ϣуЂϝуЂ ϤϝтϹϳϦ 2.79 93 

сЮϝгϮшϜ 2.88 96 

 ЭвϜнЛЮϜ

ϣтϸϝЋϧЦъϜ 

̹̻- .ЭгЛЮϜ ФнЂ ϤϝϡЯГϧв еК ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭкϝзв ϹЛϠ  ̸̷̷̺ 

̹̼- К ЈϝϷЮϜ ИϝГЧЮϜм ̪сжϹгЮϜ ЙгϧϯгЮϜ РмϿК аϝлЂшϜ е

 ϣгуЧЮ ϣужϹϧгЮϜ ϢϽЗзЮϜ ϵЂϽϧЮ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭкϝзв ϽтнГϦ сТ

.ϣуϦϝуϳЮϜ ϝуТϜϽПϯЮϜ 

 ̸̷̷̺ 

сЮϝгϮшϜ  ̸̷̷̺ 

 ЭвϜнЛЮϜ

ϣуКϝгϧϮъϜ 

̹̽- .ϣужϝЫЃЮϜ ϣЯЫЇгЮϜ ϤϝтϹϳϦ 3 100 

̹̾-  ̪ϣуϮнЮнтϹтцϜ ϤϝКϜϽЋЮϜм ̪сТϝЧϫЮϜ ИнзϧЮϜ ϤϝтϹϳϦ

вϝЃϧЮϜм ̪Ͻ϶фϜ ЬнϡЦ буЦ ЀϽО нϳж иϝϯϦъϜм.сгЮϝЛЮϜ ϱ 
2.94 98 

сЮϝгϮшϜ 2.97 93 

ϣуϛуϡЮϜ ЭвϜнЛЮϜ ̹̿-  ϣуЯгЛЮϜ ϽуЂ аϝЗϧжϜ пЯК ϝлϦϜϽуϪϓϦм ϣу϶ϝзгЮϜ ϤϜϽуПϧЮϜ

.ϣуЂϜϼϹЮϜ ϭкϝзгЮϜ БГ϶ ϻуУзϦм ̪ϣугуЯЛϧЮϜ 
2.91 97 

̹̀-  пЯК ϣуϡЯЃЮϜ ϝлϦϜϽуϪϓϦм ̫ЌϜϽвцϜм ϣϛϠмцϜ ϼϝЇϧжϜ

 ̪ϝкϻуУзϦ Ϣ̭ϝУЪм ϣугуЯЛϧЮϜ ϣуЯгЛЮϜ аϝЗϧжϜ. ϭкϝзгЮϜ БГ϶м 
2.91 97 

сЮϝгϮшϜ 2.91 97 

ϣвϝЛЮϜ ϣϛуϡЮϜ сЮϝгϮϖ 2.95 98.33 

ϤϜϹтϹлϧЮϜ сЮϝгϮϖ 2.97 99 
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:úƓƑƨǁä üĀìƜǁä þǄ ƛƗǆƗƨǐĀ 
- ìĀƜĀ  úƑƻƗä þǐƓ ƕǐîáƓǁä çƑƳĀǄƜǄǁä ƕǆǐƳ ìäîƺà-  æîǐƓǀ ƕƓƨǆƓ-  þǄ ƕƳĀǄƜǄ ìĀƜĀ ǍǂƳ

ǀ Ʋƺîǁ ƑǊǁǘƸƗƨä þǀǄǐ ƛǊǆǄǁä ýƑǄà ƕƟƑƗǄǁä òîƻǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ǈƗǐǄǆƗ Ǐƺ ƛǊǆǄǁä æÞƑƻ
þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä Üíâ ) çƸǂƓĔĐ (% ƕƓƨǆƓ ƕƬƑƢǁä ƕǐƜîƑƢǁä ǈƗǐƓ Ǐƺ îƺäĀƗƗ ǏƗǁäĀ Ü
 çƸǂƓ úƑƻƗä)ĔĐ.đĒÛ(%  çƸǂƓ úƑƻƗä ƕƓƨǆƓ ƕǄƑƴǁä ƕǐƜîƑƢǁä ǈƗƏǐƓ Ǐƺ ûǁíǀĀ

)Ĕď.đČ.(% 
- ìĀƜĀ  úƑƻƗä þǐƓ ƕǐîáƓǁä çƑƳĀǄƜǄǁä ƕǆǐƳ ìäîƺà-  æîǐƓǀ ƕƓƨǆƓ-  ǍǂƳ þǄ ƕƳĀǄƜǄ ìĀƜĀ

ùƾƗ ǏƗǁä çäìǐìǊƗǁä  ÛƛǊǆǄǁä ýƑǄà þîƾǁä çäîƑǊǄ ǈƗǐǄǆƗ Ǐƺ ǈƗÞƑƻǀ úĀƴƗ þà þǀǄǐĀ
þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä Üíâ ) çƸǂƓĔĔ(%Ɠ Ǐƺ îƺäĀƗƗ ǏƗǁäĀ ÜƓǐƏ ƕƓƨǆƓ ƕƬƑƢǁä ƕǐƜîƑƢǁä ǈƗ
 çƸǂƓ úƑƻƗä)ĔĔ.đĒÛ(%  çƸǂƓ úƑƻƗä ƕƓƨǆƓ ƕǄƑƴǁä ƕǐƜîƑƢǁä ǈƗƏǐƓ Ǐƺ ûǁíǀĀ

)Ĕē.ĎĎ.(% 
      ǄǐĀ Ûƕǆǐƴǁä ìäîƺà ƲǄ ƕǐƬƢƪǁä çǘƓƑƾǄǁä ƛƏƑƗǆ ǈƗìǀà ƑǄ üǘƢ þǄ ûǁí îǐƨƻƗ þǀ

ƑǄ ýǉà þǄ ìƴƗ ÜçäìǐìǊƗǁäĀ òîƻǁä þǄ üǄäĀƴǁä ûǂƗ þĀǀƓ ÜƕƾƓƑƨǁä çƑƨäîìǁäĀ  ƕƴǐƓô ïǐǄǐ
 ǏƨîìǄǁä ƛǊǆǄǁä ǍǂƳ åƜǐ ǏƗǁäĀ ÛǏǁƑƟǁä îƬƴǁäı  ƕăǄƑƳ-  ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄĀı  ƕăƬƑƢ-  þà

ƑǊǐƳäîǐÛ  åǁƑôǁä ìƴǐĀǘǁ Ûòîƺ þǄ ƑǊƓ ƑǄǄ æìƑƻƗƨǘǁĀ ÜçƑǐìƟƗ þǄ ƑǊƓ ƑǄ ƕǊƜäĀǄǁ ìäìƴƗƨ
 ǏǁƑƟǁä îƬƴǁä ƕƴǐƓô ƲǄ ƑăƾƺäĀƗǄĀ ƑăǄƏǘǄ ǏƨîìǄǁä ƛǊǆǄǁä þĀǀǐ ûǁíƓĀ-  þîƾǁä îƬƳ

 þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä- .ǈƓ æƑǐƟǁäĀ ÛýǂƴƗǁä Ǐƺ êƑƜǆǂǁ þǐǄǂƴƗǄǁä üǉáǐĀ 
W_Ĥoø_n=£^¤äd=ďìĉí´ü=úċùwkø^=Čä_f¨ø^=ċì^¨éÄ^=tąāÛoø^=ûĈě^=î´ø^=î´ø_f=_WčĉĀ_=

     ƑǊƗǐǄǆƗ ÞĀƮ Ǐƺ ƛǊǆǄǂǁ ƕǐƜîƑƢǁäĀ ƕǐǂƢäìǁä ƕƏǐƓǁä þǄ üǀ çƑǆĀǀǄ üǐǂƟƗ ƛƏƑƗǆ ÞĀƮ Ǐƺ
 þîƾǁä çäîƑǊǄþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ƕƺĀƻƬǄ ìǐìƟƗ þǀǄǐ ÜSWOT 

Analysis Matrix  ) üĀìƜƓ ƞƮĀǄǁä ĀƟǆǁä ǍǂƳ ƛǊǆǄǂǁĔ:ǏǁƑƗǁä ( 
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) ЬмϹϮ(̀: 

нУЋвсКϝϠϽЮϜ ЭуЯϳϧЮϜ ϣТAnalysis Matrix   SWOT  сТ рнжϝϫЮϜ ЬмцϜ СЋЮϝϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзгЮ

 дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ ̭нЎетϽЇЛЮϜм рϸϝϳЮϜ 
 дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв Ϥъϝϯв

етϽЇЛЮϜм рϸϝϳЮϜ 

ϭлзгЯЮ ϣуЯ϶ϜϹЮϜ ϣϛуϡЮϜ 

ϤъϝϯгЮϜ 
 ϤϜϼϝлгЮϜ

ϣЃуϚϽЮϜ 

 ϢнЧЮϜ АϝЧж

Strength )S( 

 СЛЏЮϜ АϝЧжWeaknesses )W( 

 ̯ъмϒРϜϹкцϜ : 

 ̯ъмϒ :

 Ьϝϯв

бЯЛϧЮϜ 

 ϤϜϼϝлв

 бЯЛϧЮϜ

сϦϜϻЮϜ 

-  нϳж бЯЛϧгЮϜ йϮнϦ

 сϦϜϻЮϜ аϜϹϷϧЂъϜ

 ̪бЯЛϧЮϜ ϼϸϝЋгЮ

 ̪ϣКнзϧгЮϜ йЯϚϝЂмм

 ϤϜнГ϶ ϱуЎнϦм

 бЯЛϧЮϜ ϣГЇжϒ ϻуУзϦ

ϣКнзϧгЮϜ сϦϜϻЮϜ 

йϦϜ̭ϜϽϮϖм. 

- сϦϜϻЮϜ бЯЛϧЮϜ ϤϜнГ϶ ϱуЎнϦ бЯЛϧгЮϜ ев ϟЯГϧϦ ъ йϦϜ̭ϜϽϮϖм ̪

звϾ БГ϶ ЙЎмм ϟуЮϝЂϒ аϜϹϷϧЂϜм ̪сϦϜϻЮϜ бЯЛϧЮϜ ϥЦнЮ ϣу

бЯЛϧЮϜ ̭Ϝϸц сϦϜϻЮϜ бтнЧϧЮϜ йϦϜмϸϒм. 

 ϤϜϼϝлв

 бЯЛϧЮϜ

сжмϝЛϧЮϜ 

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮ 

- .сжмϝЛϧЮϜ бЯЛϧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ егЏϧϦ ъ 

 ϤϜϼϝлв

 бЯЛϧЮϜ

сЃТϝзϧЮϜ 

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮ 
- .сЃТϝзϧЮϜ бЯЛϧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ егЏϧϦ ъ 

 

 

:ϝ̯ужϝϪ 

 Ьϝϯв

ϽуЫУϧЮϜ 

 ϤϜϼϝлв

сгЯЛЮϜ ϽуЫУϧЮϜ  

-  бЯЛϧгЮϜ ев ϟЯГϧϦ

 сТ ϣЯЫЇгЮϜ ϣОϝуЊ

 ̪ϢϸϹϳв ϤϜϼϝϡК

 ϤϝвнЯЛгЮϜ ЙгϮм

 еК ϤϝжϝуϡЮϜм

 ϢϼнЋϠ ϣЯЫЇгЮϜ

.ϣгЗзв 

- ϜϽϧЦϜ еугЏϦ сТ ϼнЋЦ ϝлϠ ЭϳЮ ϣКнзϧв ̯ънЯϲ бЯЛϧгЮϜ ϰ

 ̪еукϜϽϡЮϜм ϣЮϸцϝϠ ϣϲϽϧЧгЮϜ ЬнЯϳЮϜ ϣϳЊ ϼϝϡϧ϶Ϝм ̪ϣЯЫЇгЮϜ

 ϢϼнЋϠ ϭϚϝϧзЮϜ ϣОϝуЊ бЯЛϧгЮϜ пЯК ϝлАϽϧІϜ сТ ЩЮϻЪм

.ϢϹтϹϮ СЦϜнв пЯК ϭϚϝϧзЮϜ ХуϡГϦм ̪ϢϽЃУв 

 ϤϜϼϝлв

 ϽуЫУϧЮϜ   ϹЦϝзЮϜ 

-  бЯЛϧгЮϜ пЯК АϽϧЇϦ

 ϞϝϡЂцϜ ϹтϹϳϦ

 ̪ϤϜϼϽϡгЮϜм

зЮϜ ЈыϷϧЂϜм ϭϚϝϧ

 ϤϝвϹЧв ̭нЎ сТ

.ϣЧϡЃв ϤϝуГЛвм 

-  ϤϝвнЯЛгЮϜ ϣуЦϜϹЋв ев ХЧϳϧЮϜ :бЯЛϧгЮϜ пЯК АϽϧЇϦ ъ

м ̪(ХϚϝЧϳЮϜм ̭ϜϼфϜ еуϠ ϿуугϧЮϜ) ϤϝжϝуϡЮϜм ϢнЧЮϜ еАϜнв ϹтϹϳϦ

ъϜ сТ СЛЏЮϜм̭нЎ сТ ϭϚϝϧзЮϜ ЈыϷϧЂϜм ̪ϭϯϳЮϜм ϤϜ̭ϝКϸ 

.ϢϹтϹϮ ϣЮϸϒ еК ϩϳϡЮϜм ϣЧϠϝЃЮϜ ϤϝвϹЧгЮϜ ϣϳЊ ев ϹЪϓϧЮϜ 

ϝлв ϤϜϼ

 ϽуЫУϧЮϜ

сКϜϹϠшϜ 

-  бЯЛϧгЮϜ пЯК АϽϧЇϦ

ϒ Ϭϝϧжϖ ев бЪ ϽϡЪ

 ϣЊϝϷЮϜ ϼϝЫТцϜ

 ̪еуЛв ИнЎнгϠ

 ЭуЊϝУϧЮϜ ϹЊϼм

 ИнЎнгЮ ϣЧЦϹгЮϜ

.еуЛв 

- : бЯЛϧгЮϜ пЯК АϽϧЇϦ ъ ϖ Ьнϲ ϣтϽϪм ϣКнзϧв ϼϝЫТϒ Ϭϝϧж

м ̪еуЛв ИнЎнвϖ ϟжϜнϮ ϹЊϼм ̪ϣТнЮϓв ϽуО Ϣϼϸϝж ϼϝЫТϒ Ϭϝϧж

 СЦϜнгЮϜ сТ СЛЏЮϜ мϒ ϼнЋЧЮϜ.ϣУЯϧϷгЮϜ 
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 ϤϜϼϝлв

 ϽуЫУϧЮϜ

сЯϡЧϧЃгЮϜ 

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮ 

-  ϣЯгϧЫв ϣуЯϡЧϧЃв БГϷЮ бЯЛϧгЮϜ ЙЎм ϝлзгЏϦ сТ ϼнЋЦ ϝлϠ

 ϣуЏЦ мϒ ϢϽкϝЗЮ  ϣуЯϡЧϧЃгЮϜ ϼϝϪфϜ мϒ ϭϚϝϧзЮϝϠ ϕϡзϧЮϜм ̪ϽЊϝзЛЮϜ

Ϝ ϣуЯϡЧϧЃгЮϜ ЭϚϜϹϡЮϜ ϼϝуϧ϶Ϝм ̪ϣЯЫЇв мϒ ̪РϹлЮϜ ХуЧϳϧЮ ЭЏТц

 ̪ϤыЫЇгЮϜ ϣлϮϜнгЮ ϣϡЂϝзв ϟуЮϝЂϒм ЭϚϝЂм аϜϹϷϧЂϜм

 .ϣуЯϡЧϧЃгЮϜ ϤϝвϾцϜм 

 :ϝ̯ϫЮϝϪ

ϯв Ьϝ

 ϤϜϼϝлгЮϜ

 ̪ϣуТϽЛгЮϜ

увыКшϜм

̪Ϣ 

ϣугЦϽЮϜм 

 ϢϼϜϸϖ

ϣТϽЛгЮϜ 

-  бЯЛϧгЮϜ пЯК АϽϧЇϦ

 ϝгϠ ϣТϽЛгЮϜ буЗзϦ

 ХЧϳтϝлϧвнгтϸ ̪

.ϝлϚϝКϹϧЂϜ ϣЮнлЂм 

- лϠ пЯК ϝлАϜϽϧІϜ сТ ϼнЋЦ ϝϖ бЯЛϧгЮϜ РϼϝЛгЮϜ ев ϭтϿв Ϭϝϧж

 Йв ϝлϧЪϼϝЇгЮ ϣТϽЛгЮϜ ϽЇжм ̪ϢϽЫϧϡгЮϜ мϒ ϢϹтϹϯЮϜ мϒ ϢϼнГгЮϜ

.ϢϹтϹϮ СЦϜнв ϣϯЮϝЛв сТ ϣЧϠϝЃЮϜ ϣТϽЛгЮϜ аϜϹϷϧЂϜм ̪етϽ϶фϜ 

 ϤϜϼϝлгЮϜ

ϣувыКшϜ 

-  бЯЛϧгЮϜ ев ϟЯГϧϦ

 ЭϚϝЂϽЮϜ ϣтнк ϹтϹϳϦ

 ̪ϣУЯϧϷгЮϜ ϣувыКшϜ

 ̪ϝкϝзЛв ϱуЎнϦм

ЯϧϷв ϬϺϝгж ϸϜϹКϖм ϣУ

.ϝлЮ 

-  сТ ϼнЋЦ ϝлϠъϜ ϢнЧЮϜ еАϜнв ϹтϹϳϦ бЯЛϧгЮϜ пЯК АϜϽϧІ

.ϣУЯϧϷгЮϜ ϣувыКшϜ ЭϚϝЂϽЮϜ ϢϸнϯϠ ХЯЛϧт ϝгуТ СЛЏЮϜм 

 ϤϜϼϝлгЮϜ

ϣугЦϽЮϜ 

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮ 

- ЛϧгЮϜ йуϮнϦ сТ ϼнЋЦ ϝлϠ ̪сЮфϜ ϟЂϝϳЮϜ :аϜϹϷϧЂϜ нϳж бЯ

мϣКнзϧгЮϜ ϣуЪϻЮϜ СϦϜнлЮϜ ϤϝЧуϡГϦ ̪ ϹКϜнЦм ̪ϥжϽϧжшϜ ϣЫϡІм

 ϹКϜнЦ ХуϡГϦ нϳж йлϮнϦ ъм ̪ϣуϦϝуϲ ϤϝЧуϡГϦ сТ ϤϝжϝуϡЮϜ

̭ϝзϪϒ ϣугЦϽЮϜ ϝуϮнЮнзЫϧЯЮ ЭϫвцϜ аϜϹϷϧЂъϜ БϠϜнЎм .ЩЮϺ 

:ϝ̯ЛϠϜϼ 

 Ьϝϯв

 ϤϜϼϝлв

 ̪ϢϝуϳЮϜ

 Ϣϸϝтϼм

ЬϝгКцϜ 

 ϤϜϼϝлв

ϣуЋϷЇЮϜ 

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮ 

- нϳж бЯЛϧгЮϜ йуϮнϦ сТ ϼнЋЦ ϝлϠ ϣЮϜϾϖ мϒ ̪ϤыЫЇгЮϜ Эϲ :̮

 бϚϜнЦ ϼϹЋϦм ̪РϜϹкцϜ ХуЧϳϦ дмϸ ЬнϳϦ сϧЮϜ ϤϝϡЧЛЮϜ

м ̪аϝлгЮϜ мϒ ̪РϜϹкцϜ Ͼϝϯжϖ сТ еуЪϼϝЇгЮϜϜϝтнϧЃв ϼϝуϧ϶ Ϥ

 мϒ ̪ϢϸϝуЧЮϜ ϼϜмϸϒ ϣЂϼϝгвм ̪РϜϹкцϜ ХуЧϳϦ сТ ϝуЯК ̭Ϝϸϒ

.аϝлгЮϜ ϻуУзϦ ̭ϝзϪϒ ϢϼϜϸшϜ 

 ϤϜϼϝлв

КϝгϧϮъϜ

ϣт 

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮ 

- ϳЮϜ ев ЭϚϜϹϠ :аϜϹϷϧЂϜ нϳж бЯЛϧгЮϜ йуϮнϦ сТ ϼнЋЦ ϝлϠ ̪ЬнЯ

 ϤϜмϸцϜм ̪ϢϽуПϧгЮϜ СЦϜнгЮϜ Йв ϟЂϝзϧт ϝгϠ ϤϝЂϼϝггЮϜмϒ

 ̪етϽ϶фϜ Йв ϽКϝЇгЮϜ мϒ ̪ϼϝЫТцϜ ЬϸϝϡϦ ̭ϝзϪϒ ϣϡЂϝзгЮϜ

.Ͻ϶фϜ Йв ЅтϝЛϧЮϝϠ ϱгЃт ϝгϠ ϣУЯϧϷв ϽЗж ϤϝлϮм аϜϹϷϧЂϜм 

 ϤϜϼϝлв

ϣтϼϜϸшϜ 

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮ 

- ϜнГ϶ ЙЎм :бЯЛϧгЮϜ ев ϟЯГϧϦ ъ ϽуЂ буЗзϧЮ Ϥ̭ϜϽϮϖм Ϥ

ϖ нϳж ЭгЛЮϜ ϣϡЂϝзв ϟуЮϝЂϒм ЭϚϝЂм аϜϹϷϧЂϜм ̪РϜϹкцϜ Ͼϝϯж

Тϖ нϳж ЭгЛЮϜ ϽууЃϦ ϤϜϼϜϽЦ ϻуУзϦ с ХуЧϳϦм ̪РϜϹкцϜ Ͼϝϯж

.РϜϹкцϜ Ͼϝϯжϖ сТ ϿугϧЮϜ ϤϝтнϧЃв 

 ϤϜϼϝлв

ϣтϼϝϯϧЮϜ 

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮ 

- ϣтϒ ϣугзϦ егЏϧϦ ъ .ϣтϼϝϯϧЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜ ев 

  онϧϳгЮϜ : ϝ̯ужϝϪ 
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 :цмϒ

 Ьϝϯв

бЯЛϧЮϜ 

 ϤϜϼϝлв

 бЯЛϧЮϜ

сϦϜϻЮϜ 

-  нϳж бЯЛϧгЮϜ йϮнт

 сϦϜϻЮϜ аϜϹϷϧЂъϜ

 ̪бЯЛϧЮϜ ϼϸϝЋгЮ

 ̪ϣКнзϧгЮϜ йЯϚϝЂмм

ϦϜм ϻуУзϦ ϤϜнГ϶ Иϝϡ

 сϦϜϻЮϜ бЯЛϧЮϜ ϣГЇжϒ

ϣКнзϧгЮϜ йϦϜ̭ϜϽϮϖм. 

- йϠ сϦϜϻЮϜ бЯЛϧЮϜ ϤϜнГ϶ ИϝϡϦъ бЯЛϧгЮϜ йуϮнϦ сТ ϼнЋЦ 

йϦϜ̭ϜϽϮϖм бЯЛϧЮϜ ϥЦнЮ сзвϿЮϜ БуГϷϧЮϜ ЈϽТ ϽТнт ъм ̪

.бЯЛϧЮϜ ̭Ϝϸц сϦϜϻЮϜ бтнЧϧЮϜ ϤϜмϸϒм ̪ϟуЮϝЂϒ аϜϹϷϧЂϜм ̪сϦϜϻЮϜ 

 ϤϜϼϝлв

 бЯЛϧЮϜ

сжмϝЛϧЮϜ 

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮ 

-  бЯЛϧЮϜ ϤϝКнгϯв ЭуЫЇϦ :нϳж бЯЛϧгЮϜ йуϮнϦ сТ ϼнЋЦ йϠ

 ϣОϝуЊм ̪ϤϝКнгϯгЮϜ Э϶Ϝϸ ЭгЛЮϜ буЗжм ̪ϣКнзϧгЮϜ сжмϝЛϧЮϜ

 Эгϯв ЉуϷЯϦм ̪ϣЧуЦϸ ϢϼнЋϠ ϣжмϝЛϧгЮϜ ϣКнгϯгЮϜ бЯЛϦ ϭϦϜнж

 ЭгК.ϣϡЂϝзв ϢϼнЋϠ ϣжмϝЛϧгЮϜ ϣКнгϯгЮϜ 

 ϤϜϼϝлв

 бЯЛϧЮϜ

сЃТϝзϧЮϜ 

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮ 

-  пТ пЯКϒ онϧЃв :ХЧϳуЮ бЯЛϧгЯЮ ЈϽУЮϜ ϽуТнϦ сТ ϼнЋЦ йϠ

ЮϜм ̪ХϠϝЃЮϜ бЯЛϧЮϜ сТ иϜнϧЃв ев ХϲыЮϜ бЯЛϧЮϜ ЬмцϜ ϿЪϽг

 ев ϣжмϝЛϧгЮϜ йϧКнгϯгЮ пЯКϒ онϧЃвм ̪йϧКнгϯв Э϶Ϝϸ

.оϽ϶цϜ ϤϝКнгϯгЮϜ бЯЛϦ онϧЃв 

:ϝ̯ужϝϪ 

 Ьϝϯв

ϽуЫУϧЮϜ 

 ϤϜϼϝлв

 ϽуЫУϧЮϜ

сгЯЛЮϜ 

-  бЯЛϧгЯЮ ϽТнт

 ϣОϝуЊ :ЈϽТ

 ϤϜϼϝϡК сТ ϣЯЫЇгЮϜ

 ЙгϮм ̪ϢϸϹϳв

 ϤϝжϝуϡЮϜм ϤϝвнЯЛгЮϜ

 ϢϼнЋϠ ϣЯЫЇгЮϜ еК

 ϼϝϡϧ϶Ϝм ̪ϣгЗзв

 ЬнЯϳЮϜ ϣϳЊ

ϧЧгЮϜ ϣЮϸцϝϠ ϣϲϽ

 ϣОϝуЊм ̪еукϜϽϡЮϜм

 ϢϼнЋϠ ϭϚϝϧзЮϜ

.ϢϽЃУв 

- :нϳж бЯЛϧгЮϜ йуϮнϦ :сТ ϼнЋЦ йϠ  ̱ЬнЯϲ ϰϜϽϧЦϜ  ЭϳЮ ϣКнзϧв

.ϢϹтϹϮ СЦϜнв пЯК ϭϚϝϧзЮϜ ХуϡГϦм ̪ϣЯЫЇгЮϜ 

 ϤϜϼϝлв

 ϽуЫУϧЮϜ

ϹЦϝзЮϜ 

-  бЯЛϧгЯЮ ϽТнт

 ев ХЧϳϧЮϜ :ЈϽТ

 ϤϝвнЯЛгЮϜ ϣуЦϜϹЋв

 ϿуугϧЮϜ) ϤϝжϝуϡЮϜм

 ̭ϜϼфϜ еуϠ

ЧϳЮϜм ϹтϹϳϦм ̪(ХϚϝ

 ̪ϤϜϼϽϡгЮϜм ϞϝϡЂцϜ

 ϭϚϝϧзЮϜ ЈыϷϧЂϜм

 ϤϝвϹЧв ̭нЎ сТ

.ϣЧϡЃв ϤϝуГЛвм 

-  ϢнЧЮϜ еАϜнв ϹтϹϳϦ пЯК бЯЛϧгЮϜ ϢϹКϝЃв сТ ϼнЋЦ йϠ 

ъϜ сТ СЛЏЮϜм ̭нЎ сТ ϭϚϝϧзЮϜ ЈыϷϧЂϜм ̪ϭϯϳЮϜм ϤϜ̭ϝКϸ

.ϢϹтϹϮ ϣЮϸϒ еК ϩϳϡЮϜм ϣЧϠϝЃЮϜ ϤϝвϹЧгЮϜ ϣϳЊ ев ϹЪϓϧЮϜ 

 ϤϜϼϝлв

 ϽуЫУϧЮϜ

ϹϠшϜсКϜ 

-  пЯК бЯЛϧгЮϜ ЙϯЇт

ϒ Ϭϝϧжϖ ев бЪ ϽϡЪ

 ϣЊϝϷЮϜ ϼϝЫТцϜ

 ̪еуЛв ИнЎнгϠ

 ЭуЊϝУϧЮϜ ϣЂϜϼϸм

 ИнЎнгЮ ϣЧЦϹгЮϜ

.еуЛв 

- :бЯЛϧгЮϜ йуϮнϦ сТ ϼнЋЦ йϠ Юϖ пϖ ϣтϽϪм ϣКнзϧв ϼϝЫТϒ Ϭϝϧж

м ̪еуЛв ИнЎнв Ьнϲϖ ϣЂϜϼϸм ̪ϣТнЮϓв ϽуО Ϣϼϸϝж ϼϝЫТϒ Ϭϝϧж

УЯϧϷгЮϜ СЦϜнгЮϜ сТ СЛЏЮϜ мϒ ϼнЋЧЮϜ ϟжϜнϮ.ϣ 
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 ϤϜϼϝлв

 ϽуЫУϧЮϜ

сЯϡЧϧЃгЮϜ 

-  сТ бЯЛϧгЮϜ ϹКϝЃт

 БГϷЮϜ ЙЎм

 ϣЯгϧЫв ϣуЯϡЧϧЃгЮϜ

.ϽЊϝзЛЮϜ 

-  ϼϝϪфϜ мϒ ϭϚϝϧзЮϝϠ ϕϡзϧЮϜ :пЯК бЯЛϧгЮϜ ϢϹКϝЃв сТ ϼнЋЦ йϠ

 ЭϚϜϹϡЮϜ ϼϝуϧ϶Ϝм ̪ϣЯЫЇв мϒ ϣуЏЦ мϒ ϢϽкϝЗЮ  ϣуЯϡЧϧЃгЮϜ

 ϟуЮϝЂϒм ЭϚϝЂм аϜϹϷϧЂϜм ̪РϹлЮϜ ХуЧϳϧЮ ЭЏТцϜ ϣуЯϡЧϧЃгЮϜ

ϝзв.ϣуЯϡЧϧЃгЮϜ ϤϝвϾцϜм ̪ϤыЫЇгЮϜ ϣлϮϜнгЮ ϣϡЂ 

 :ϝ̯ϫЮϝϪ

 Ьϝϯв

 ϤϜϼϝлгЮϜ

 ̪ϣуТϽЛгЮϜ

увыКшϜм

 ̪Ϣ

ϣугЦϽЮϜм 

 ϤϜϼϝлв

 ϢϼϜϸϖ

ϣТϽЛгЮϜ 

-  пЯК бЯЛϧгЮϜ ЙϯЇт

 ев ϭтϿв ϬϝϧжϜ

 мϒ ϢϼнГгЮϜ РϼϝЛгЮϜ

 ̪ϢϽЫϧϡгЮϜ мϒ ϢϹтϹϯЮϜ

 ϝгϠ ϣТϽЛгЮϜ буЗзϦм

 ̪ϝлϧвϜϸϖ ХЧϳт

.ϝлϚϝКϹϧЂϜ ϣЮнлЂм 

- Ϧ сТ ϼнЋЦ йϠϣТϽЛгЮϜ ϽЇж :нϳж бЯЛϧгЮϜ йуϮн ̫ ϝлϧЪϼϝЇгЮ

 СЦϜнв ϣϯЮϝЛв сТ ϣЧϠϝЃЮϜ ϣТϽЛгЮϜ аϜϹϷϧЂϜм ̪етϽ϶фϜ Йв

.ϢϹтϹϮ 

 ϤϜϼϝлгЮϜ

ϣувыКшϜ 

-  :сТ бЯЛϧгЮϜ ϹКϝЃт

 ЭϚϝЂϽЮϜ ϣтнк ϹтϹϳϦ

 ̪ϣУЯϧϷгЮϜ ϣувыКшϜ

 ̪ϝкϝзЛв ϱуЎнϦм

 ϣУЯϧϷв ϬϺϝгж ϸϜϹКϖм

.ϝлзв 

- ϳϦ пЯК бЯЛϧгЮϜ ϢϹКϝЃв сТ ϼнЋЦ йϠ ϢнЧЮϜ еАϜнв ϹтϹ

.ϣУЯϧϷгЮϜ ϣувыКшϜ ЭϚϝЂϽЮϜ ϢϸнϯϠ ХЯЛϧт ϝгуТ СЛЏЮϜм 

 ϤϜϼϝлгЮϜ

ϣугЦϽЮϜ 

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮ 

-  ̪сЮфϜ ϟЂϝϳЮϜ :аϜϹϷϧЂϜ нϳж бЯЛϧгЮϜ йуϮнϦ сТ ϼнЋЦ йϠ

 ϣуЪϻЮϜ СϦϜнлЮϜ ϤϝЧуϡГϦм ϹКϜнЦм ̪ϥжϽϧжшϜ ϣЫϡІм̪ ϣКнзϧгЮϜ

 ϹКϜнЦ ХуϡГϦ нϳж йлϮнϦ ъм ̪ϣуϦϝуϲ ϤϝЧуϡГϦ сТ ϤϝжϝуϡЮϜ

̭ϝзϪϒ ϣугЦϽЮϜ ϝуϮнЮнзЫϧЯЮ ЭϫвцϜ аϜϹϷϧЂъϜ БϠϜнЎм .ЩЮϺ 

:ϝ̯ЛϠϜϼ 

 Ьϝϯв

 ϤϜϼϝлв

 ̪ϢϝуϳЮϜ

 Ϣϸϝтϼм

ЬϝгКцϜ 

 ϤϜϼϝлгЮϜ

ϣуЋϷЇЮϜ 

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮ 

- .ϣуЋϷЇЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜ ЙугϮ ϣугзϦ сТ ϼнЋЦ йϠ 

 ϤϜϼϝлгЮϜ

КϝгϧϮъϜ

ϣт 

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮ 

-  ̪ЬнЯϳЮϜ ев ЭϚϜϹϠ :аϜϹϷϧЂϜ нϳж бЯЛϧгЮϜ йуϮнϦ сТ ϼнЋЦ йϠ

ггЮϜмϒ ϤϜмϸцϜм ̪ϢϽуПϧгЮϜ СЦϜнгЮϜ Йв ϟЂϝзϧт ϝгϠ ϤϝЂϼϝ

 ̪етϽ϶фϜ Йв ϽКϝЇгЮϜ мϒ ̪ϼϝЫТцϜ ЬϸϝϡϦ ̭ϝзϪϒ ϣϡЂϝзгЮϜ

.Ͻ϶фϜ Йв ЅтϝЛϧЮϝϠ ϱгЃт ϝгϠ ϣУЯϧϷв ϽЗж ϤϝлϮм аϜϹϷϧЂϜм 

 ϤϜϼϝлгЮϜ

ϣтϼϜϸшϜ 

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮ 

-  Ϥ̭ϜϽϮϖм ϤϜнГ϶ ЙЎм :бЯЛϧгЮϜ ев йϡЯГϦ сТ ϼнЋЦ йϠ

 ЭϚϝЂм аϜϹϷϧЂϜм ̪РϜϹкцϜ ϾϝϯжϜ нϳж ЭгЛЮϜ ϽуЂ буЗзϧЮ

Т ϣϡЂϝзв ϟуЮϝЂϒмϖ нϳж ЭгЛЮϜ ϽууЃϦ ϤϜϼϜϽЦ ϻуУзϦ с Ͼϝϯж

.РϜϹкцϜ Ͼϝϯжϖ сТ ϿугϧЮϜ ϤϝтнϧЃв ХуЧϳϦм ̪РϜϹкцϜ 
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 ϤϜϼϝлгЮϜ

ϣтϼϝϯϧЮϜ 

- йϮнт ϖ бЯЛϧгЮϜ :пЮ

бтϹЧϦ  мϒ ЬнЯϲ

 ϝлуЯК ХУϧв ϤϜϼϜϽЦ

 ХуЧϳϧЮ етϽ϶фϜ ев

 аϜϹϷϧЂϜм ̪РϜϹкцϜ

 ̭Ϝϼϐ ϽууПϧЮ ϟуЮϝЂϒ

 етϽ϶фϜϦϝкϝϯϦϜмбл 

.РϜϹкцϜ ХЧϳт ϝгϠ 

-  бЯЛϧгЮϜ йϮнт ъпЮϖ Ϝ мϒ ̪ϤϝКмϽЇгЯЮ ϭтмϽϧЮϜ ϟуЮϝЂϒ аϜϹϷϧЂ

.ϤϝϯϧзгЮϜ 

 бЯЛϧЮϜм ̪буЯЛϧЮϜ ϣГЇжϒ :ϓϫЮϝϪ 

 ̯ъмϒ :

 Ьϝϯв

бЯЛϧЮϜ 

 ϤϜϼϝлв

 бЯЛϧЮϜ

ЮϜсϦϜϻ 

-  :бЯЛϧгЮϜ ев ϟЯГϧϦ

 ϤϜнГ϶ ϱуЎнϦ

сϦϜϻЮϜ бЯЛϧЮϜ 

йϦϜ̭ϜϽϮϖм ̪

 сϦϜϻЮϜ аϜϹϷϧЂъϜм

 ̪бЯЛϧЮϜ ϼϸϝЋгЮ

 ̪ϣКнзϧгЮϜ йЯϚϝЂмм

 ϤϜнГ϶ ϱуЎнϦм

 бЯЛϧЮϜ ϣГЇжϒ ϻуУзϦ

ϣКнзϧгЮϜ сϦϜϻЮϜ 

ϝлϦϜ̭ϜϽϮϖм. 

-  ̪сϦϜϻЮϜ бЯЛϧЮϜ ϥЦнЮ ϣузвϾ БГϷЮ бЯЛϧгЮϜ ЙЎм егЏϧϦ ъ

ϸϒм ̪ϟуЮϝЂц бЯЛϧгЮϜ аϜϹϷϧЂϜм.бЯЛϧЮϜ ̭Ϝϸц сϦϜϻЮϜ бтнЧϧЮϜ ϤϜм 

 ϤϜϼϝлв

 бЯЛϧЮϜ

сжмϝЛϧЮϜ 

-  пЯК АϽϧЇϦ

 ϣОϝуЊ :бЯЛϧгЮϜ

 ϣКнгϯгЮϜ бЯЛϦ ϭϦϜнж

 ϢϼнЋϠ ϣжмϝЛϧгЮϜ

 ЉуϷЯϦм ̪ϣЧуЦϸ

 ЭгК Эгϯв

 ϣжмϝЛϧгЮϜ ϣКнгϯгЮϜ

.ϣϡЂϝзв ϢϼнЋϠ 

-  сжмϝЛϧЮϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝКнгϯв ЭуЫЇϦ нϳж бЯЛϧгЮϜ йϮнϦ ъ

Ъ ϱуЎнϦ егЏϧϦ ъм ̪ϣКнзϧгЮϜ Э϶Ϝϸ ЭгЛЮϜ буЗзϦ ϣуУу

.сжмϝЛϧЮϜ бЯЛϧЮϜ ϤϝКнгϯв 

 ϤϜϼϝлв

 бЯЛϧЮϜ

сЃТϝзϧЮϜ 

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮ 

- .сЃТϝϧЮϜ бЯЛϧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ егЏϧϦ ъ 

:ϝ̯ужϝϪ 

 Ьϝϯв

ϽуЫУϧЮϜ 

 ϤϜϼϝлв

 ϽуЫУϧЮϜ

сгЯЛЮϜ 

- в ϟЯГϧϦ :бЯЛϧгЮϜ е

 сТ ϣЯЫЇгЮϜ ϣОϝуЊ

 ̪ϢϸϹϳв ϤϜϼϝϡК

 ϤϝвнЯЛгЮϜ ЙгϮм

 еК ϤϝжϝуϡЮϜм

 ϢϼнЋϠ ϣЯЫЇгЮϜ

м ̪ϣгЗзв ϰϜϽϧЦϜ

 ЬнЯϲ ЭϳЮ ϣКнзϧв

 ϼϝϡϧ϶Ϝм ̪ϣЯЫЇгЮϜ

 ЬнЯϳЮϜ ϣϳЊ

 ϣЮϸцϝϠ ϣϲϽϧЧгЮϜ

 ϣОϝуЊм ̪еукϜϽϡЮϜм

 ϢϼнЋϠ ϭϚϝϧзЮϜ

.ϢϽЃУв 

-  СЦϜнв пЯК ϭϚϝϧзЮϜ ХуϡГϦ бЯЛϧгЮϜ ев ϝлϡЯГϦ сТ ϼнЋЦ ϝлϠ

Ϯ.ϢϹтϹ 
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 ϤϜϼϝлв

 ϽуЫУϧЮϜ

ϹЦϝзЮϜ 

-  пЯК АϽϧЇϦ

 ев ХЧϳϧЮϜ :бЯЛϧгЮϜ

 ϤϝвнЯЛгЮϜ ϣуЦϜϹЋв

 ϿуугϧЮϜ) ϤϝжϝуϡЮϜм

 ̭ϜϼфϜ еуϠ

 ϹтϹϳϦм ̪(ХϚϝЧϳЮϜм

 ̪ϤϜϼϽϡгЮϜм ϞϝϡЂцϜ

 ϭϚϝϧзЮϜ ЈыϷϧЂϜм

 ϤϝвϹЧв ̭нЎ сТ

.ϣЧϡЃв ϤϝуГЛвм 

-  ϢнЧЮϜ еАϜнв ϹтϹϳϦ :бЯЛϧгЮϜ ев ϝлϡЯГϦ сТ ϼнЋЦ ϝлϠ

ъϜ сТ СЛЏЮϜм ̭нЎ сТ ϭϚϝϧзЮϜ ЈыϷϧЂϜм ̪ϭϯϳЮϜм ϤϜ̭ϝКϸ

.ϢϹтϹϮ ϣЮϸϒ еК ϩϳϡЮϜм ϣЧϠϝЃЮϜ ϤϝвϹЧгЮϜ ϣϳЊ ев ϹЪϓϧЮϜ 

 ϤϜϼϝлв

 ϽуЫУϧЮϜ

сКϜϹϠшϜ 

-  пЯК АϽϧЇϦ

 :бЯЛϧгЮϜϒ Ϭϝϧжϖ ϽϡЪ

 ϼϝЫТцϜ ев бЪ

 ИнЎнгϠ ϣЊϝϷЮϜ

 ϹЊϼм ̪еуЛв

 ϣЧЦϹгЮϜ ЭуЊϝУϧЮϜ

.еуЛв ИнЎнгЮ 

- :бЯЛϧгЮϜ пЯК ϝлАϜϽϧІϜ сТ ϼнЋЦ ϝлϠ ϖ ϣКнзϧв ϼϝЫТϒ Ϭϝϧж

м ̪еуЛв ИнЎнв Ьнϲ ϣтϽϪмϖ ̪ϣТнЮϓв ϽуО Ϣϼϸϝж ϼϝЫТϒ Ϭϝϧж

.ϣУЯϧϷгЮϜ СЦϜнгЮϜ сТ СЛЏЮϜ мϒ ϼнЋЧЮϜ ϟжϜнϮ ϹЊϼм 

 ϤϜϼϝлв

 ϽуЫУϧЮϜ

сЯϡЧϧЃгЮϜ 

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮ 

- ϣугзϦ сТ ϼнЋЦ ϝлϠ .сЯϡЧϧЃгЮϜ ϽуЫУϧЮϜ ϤϜϼϝлв 

 :ϝ̯ϫЮϝϪ

 Ьϝϯв

 ϤϜϼϝлгЮϜ

 ̪ϣуТϽЛгЮϜ

увыКшϜм

 ̪Ϣ

ϣугЦϽЮϜм 

 ϤϜϼϝлв

 ϢϼϜϸϖ

ϣТϽЛгЮϜ 

-  бЯЛϧгЮϜ пЯК АϽϧЇϦ

 ϝгϠ ϣТϽЛгЮϜ буЗзϦ

 ̪ϝлϧвϜϸϖ ХЧϳт

.ϝлϚϝКϹϧЂϜ ϣЮнлЂм 

-  :бЯЛϧгЮϜ пЯК ϝлАϜϽϧІϜ сТ ϼнЋЦ ϝлϠϖ ев ϭтϿв Ϭϝϧж

ϡгЮϜ мϒ ϢϹтϹϯЮϜ мϒ ϢϼнГгЮϜ РϼϝЛгЮϜ ϣТϽЛгЮϜ ϽЇжм ̪ϢϽЫϧ

 ϣϯЮϝЛв сТ ϣЧϠϝЃЮϜ ϣТϽЛгЮϜ аϜϹϷϧЂϜм ̪етϽ϶фϜ Йв ϝлϧЪϼϝЇгЮ

.ϢϹтϹϮ СЦϜнв 

 ϤϜϼϝлгЮϜ

ϣувыКшϜ 

-  бЯЛϧгЮϜ ев ϟЯГϧϦ

 ЭϚϝЂϽЮϜ ϣтнк ϹтϹϳϦ

 ̪ϣУЯϧϷгЮϜ ϣувыКшϜ

.ϝкϝзЛв ϱуЎнϦм 

-  ϢнЧЮϜ еАϜнв ϹтϹϳϦ :бЯЛϧгЮϜ пЯК ϝлАϜϽϧІϜ сТ ϼнЋЦ ϝлϠ

Ϡ ХЯЛϧт ϝгуТ СЛЏЮϜм ϸϜϹКϖм ̪ϣУЯϧϷгЮϜ ϣувыКшϜ ЭϚϝЂϽЮϜ Ϣϸнϯ

.ϝлзв ϬϺϝгж 

 ϤϜϼϝлгЮϜ

ϣугЦϽЮϜ 

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮ 

-  ̪сЮфϜ ϟЂϝϳЮϜ :аϜϹϷϧЂϜ нϳж бЯЛϧгЮϜ йуϮнϦ сТ ϼнЋЦ ϝлϠ

ϣЫϡІм̪ ϣКнзϧгЮϜ ϣуЪϻЮϜ СϦϜнлЮϜ ϤϝЧуϡГϦм  ϹКϜнЦм ̪ϥжϽϧжшϜ

 ϹКϜнЦ ХуϡГϦ нϳж йлϮнϦ ъм ̪ϣуϦϝуϲ ϤϝЧуϡГϦ сТ ϤϝжϝуϡЮϜ

.ЩЮϺ ̭ϝзϪϒ ϣугЦϽЮϜ ϝуϮнЮнзЫϧЯЮ ЭϫвцϜ аϜϹϷϧЂъϜ БϠϜнЎм 

:ϝ̯ЛϠϜϼ 

 Ьϝϯв

 ϤϜϼϝлв

 ̪ϢϝуϳЮϜ

 Ϣϸϝтϼм

ЬϝгКцϜ 

 ϤϜϼϝлгЮϜ

ϣуЋϷЇЮϜ 

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮ 

-  сТ ϼнЋЦ ϝлϠнϳж бЯЛϧгЮϜ йуϮнϦ ϣЮϜϾϖ мϒ ̪ϤыЫЇгЮϜ Эϲ :̮

 бϚϜнЦ ϼϹЋϦм ̪РϜϹкцϜ ХуЧϳϦ дмϸ ЬнϳϦ сϧЮϜ ϤϝϡЧЛЮϜ

м ̪аϝлгЮϜ мϒ ̪РϜϹкцϜ Ͼϝϯжϖ сТ еуЪϼϝЇгЮϜϜ ϤϝтнϧЃв ϼϝуϧ϶

 мϒ ̪ϢϸϝуЧЮϜ ϼϜмϸϒ ϣЂϼϝгвм ̪РϜϹкцϜ ХуЧϳϦ сТ ϝуЯК ̭Ϝϸϒ

ϻуУзϦ ̭ϝзϪϒ ϢϼϜϸшϜ .аϝлгЮϜ 
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 ϤϜϼϝлгЮϜ

КϝгϧϮъϜ

ϣт 

 пЯК бЯЛϧгЮϜ ЙϯЇϦ

 ϤϜмϸϒ аϜϹϷϧЂϜ

 ЬϸϝϡϦ ̭ϝзϪϒ ϣϡЂϝзв

 ϽКϝЇгЮϜ мϒ ̪ϼϝЫТцϜ

.етϽ϶фϜ Йв 

 

- мϒ ̪ЬнЯϳЮϜ ев ЭϚϜϹϠ аϜϹϷϧЂъ бЯЛϧгЮϜ йуϮнϦ :сТ ϼнЋЦ ϝлϠ 

 аϜϹϷϧЂϜм ̪ϢϽуПϧгЮϜ СЦϜнгЮϜ Йв ϟЂϝзϧт ϝгϠ ϤϝЂϼϝггЮϜ

тϝЛϧЮϝϠ ϱгЃт ϝгϠ ϣУЯϧϷв ϽЗж ϤϝлϮм.Ͻ϶фϜ Йв Ѕ 

 ϤϜϼϝлгЮϜ

ϣтϼϜϸшϜ 

-  сТ бЯЛϧгЮϜ ϹКϝЃϦ

 ЭϚϝЂм аϜϹϷϧЂϜ

 сТ ϣϡЂϝзв ϟуЮϝЂϒм

 ϽууЃϦ ϤϜϼϜϽЦ ϻуУзϦ

 ϾϝϯжϜ нϳж ЭгЛЮϜ

.РϜϹкцϜ 

- ϜнГ϶ ЙЎнЮ бЯЛϧгЮϜ йуϮнϦ сТ ϼнЋЦ ϝлϠ буЗзϧЮ Ϥ̭ϜϽϮϖм Ϥ

ϖ нϳж ЭгЛЮϜ ϽуЂ ХуЧϳϦ пЯК иϹКϝЃϦ ъм ̪РϜϹкцϜ Ͼϝϯж

Ϝ Ͼϝϯжϖ сТ ϿугϧЮϜ ϤϝтнϧЃв.РϜϹкц 

 ϤϜϼϝлгЮϜ

ϣтϼϝϯϧЮϜ 

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮ 

-  ϤϜϼϜϽЦ мϒ ЬнЯϲ бтϹЧϦ :пЯК бЯЛϧгЮϜ ϢϹКϝЃв сТ ϼнЋЦ ϝлϠ

 ϟуЮϝЂϒ аϜϹϷϧЂϜм ̪РϜϹкцϜ ХуЧϳϧЮ етϽ϶фϜ ев ϝлуЯК ХУϧв

 ̭Ϝϼϐ ϽууПϧЮ етϽ϶фϜϦϝкϝϯϦϜмбл  аϜϹϷϧЂϜм ̪РϜϹкцϜ ХЧϳт ϝгϠ

.ϤϝϯϧзгЮϜ мϒ ̪ϤϝКмϽЇгЯЮ ϭтмϽϧЮϜ ϟуЮϝЂϒ 

 бЯЛϧЮϜм ̪буЯЛϧЮϜ ϤϝуϯуϦϜϽϧЂϜ :ϝ̯ЛϠϜϼ 

 ̯ъмϒ :

 Ьϝϯв

бЯЛϧЮϜ 

 ϤϜϼϝлв

 бЯЛϧЮϜ

сϦϜϻЮϜ 

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮ 

-  ϣугзϦ егЏϦ ъ.сϦϜϻЮϜ бЯЛϧЮϜ ϤϜϼϝлв 

 ϤϜϼϝлв

 бЯЛϧЮϜ

сжмϝЛϧЮϜ 

-  нϳж бЯЛϧгЮϜ йϮнϦ

 ϤϝКнгϯв ЭуЫЇϦ

 сжмϝЛϧЮϜ бЯЛϧЮϜ

.ϣКнзϧгЮϜ 

- :АϽϧЇϦ ъ  бЯЛϧгЮϜ ϱуЎнϦ ϤϝКнгϯв Э϶Ϝϸ ЭгЛЮϜ буЗзϦ ϣуУуЪ

 ϣжмϝЛϧгЮϜ ϣКнгϯгЮϜ бЯЛϦ ϭϦϜнж ϣОϝуЊм ̪сжмϝЛϧЮϜ бЯЛϧЮϜ

Ϝ ϣКнгϯгЮϜ ЭгК Эгϯв ЉуϷЯϦм ̪ϣЧуЦϸ ϢϼнЋϠ ϣжмϝЛϧгЮ

.ϣϡЂϝзв ϢϼнЋϠ 

 ϤϜϼϝлв

 бЯЛϧЮϜ

сЃТϝзϧЮϜ 

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮ 

- .сЃТϝзϧЮϜ бЯЛϧЮϜ ϤϜϼϝлв сгзϦ ъ 

:ϝ̯ужϝϪ 

 Ьϝϯв

ϽуЫУϧЮϜ 

 ϤϜϼϝлв

 ϽуЫУϧЮϜ

сгЯЛЮϜ 

-  :нϳж бЯЛϧгЮϜ йϮнϦ

 сТ ϣЯЫЇгЮϜ ϣОϝуЊ

ϡК ̪ϢϸϹϳв ϤϜϼϝ

 ϤϝвнЯЛгЮϜ ЙгϮм

 еК ϤϝжϝуϡЮϜм

 ϢϼнЋϠ ϣЯЫЇгЮϜ

 ϰϜϽϧЦϜм ̪ϣгЗзв

 ЭϳЮ ϣКнзϧв ЬнЯϲ

.ϣЯЫЇгЮϜ 

- бЯЛϧгЮϜ йуϮнϦ сТ ϼнЋЦ ϝлϠ нϳж:  ЬнЯϳЮϜ ϣϳЊ ϼϝϡϧ϶Ϝ

 ̪ϢϽЃУв ϢϼнЋϠ ϭϚϝϧзЮϜ ϣОϝуЊм ̪еукϜϽϡЮϜм ϣЮϸцϝϠ ϣϲϽϧЧгЮϜ

.ϢϹтϹϮ СЦϜнв пЯК ϭϚϝϧзЮϜ ХуϡГϦм 

 ϤϜϼϝлв

 ϽуЫУϧЮϜ

ϹЦϝзЮϜ 

-  :бЯЛϧгЮϜ ев ϟЯГϧϦ

 ϣуЦϜϹЋв ев ХЧϳϧЮϜ

 ϤϝжϝуϡЮϜм ϤϝвнЯЛгЮϜ

 ̭ϜϼфϜ еуϠ ϿуугϧЮϜ)

 ϹтϹϳϦм ̪(ХϚϝЧϳЮϜм

ϤϜϼϽϡгЮϜм ϞϝϡЂцϜ 

- :нϳж бЯЛϧгЮϜ йуϮнϦ сТ ϼнЋЦ ϝлϠ  ϢнЧЮϜ еАϜнв ϹтϹϳϦ

ъϜ сТ СЛЏЮϜм ̭нЎ сТ ϭϚϝϧзЮϜ ЈыϷϧЂϜм ̪ϭϯϳЮϜм ϤϜ̭ϝКϸ

нЎ сТ ϝлЊыϷϧЂϜм ̪ϣЧϡЃв ϤϝуГЛвм ϤϝвϹЧв ев ϹЪϓϧЮϜ ̭

.ϢϹтϹϮ ϣЮϸϒ еК ϩϳϡЮϜм ϣЧϠϝЃЮϜ ϤϝвϹЧгЮϜ ϣϳЊ 

 ϤϜϼϝлв

 ϽуЫУϧЮϜ

сКϜϹϠшϜ 

- :нϳж бЯЛϧгЮϜ йϮнϦ 

ϖ Ϭϝϧжϒ ев бЪ ϽϡЪ

 ϣЊϝϷЮϜ ϼϝЫТцϜ

 ̪еуЛв ИнЎнгϠ

- :бЯЛϧгЮϜ пЯК АϽϧЇϦ ъ ϖ ϹЊϼм ̪ϣТнЮϓв ϽуО Ϣϼϸϝж ϼϝЫТϒ Ϭϝϧж

ЧЮϜ ϟжϜнϮ ϹЊϼм ̪ϣУЯϧϷгЮϜ СЦϜнгЮϜ сТ СЛЏЮϜ мϒ ϼнЋ

.еуЛв ИнЎнгЮ ϣЧЦϹгЮϜ ЭуЊϝУϧЮϜ 
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мϖ ϣКнзϧв ϼϝЫТϒ Ϭϝϧж

 ИнЎнв Ьнϲ ϣтϽϪм

.еуЛв 

 ϤϜϼϝлв

 ϽуЫУϧЮϜ

сЯϡЧϧЃгЮϜ 

-  нϳж бЯЛϧгЮϜ йϮнϦ

 мϒ ϭϚϝϧзЮϝϠ ϕϡзϧЮϜ

  ϣуЯϡЧϧЃгЮϜ ϼϝϪфϜ

 мϒ ϣуЏЦ мϒ ϢϽкϝЗЮ

.ϣЯЫЇв 

-  ϣуЯϡЧϧЃв БГ϶ ЙЎм :нϳж бЯЛϧгЮϜ йуϮнϦ сТ ϼнЋЦ ϝлϠ

ϹϡЮϜ ϼϝуϧ϶Ϝм ̪ϽЊϝзЛЮϜ ϣЯгϧЫв ХуЧϳϧЮ ЭЏТцϜ ϣуЯϡЧϧЃгЮϜ ЭϚϜ

 ̪ϤыЫЇгЮϜ ϣлϮϜнгЮ ϣϡЂϝзв ϟуЮϝЂϒм ЭϚϝЂм аϜϹϷϧЂϜм ̪РϹлЮϜ

.ϣуЯϡЧϧЃгЮϜ ϤϝвϾцϜм 

 :ϝ̯ϫЮϝϪ

 Ьϝϯв

 ϤϜϼϝлгЮϜ

 ̪ϣуТϽЛгЮϜ

увыКшϜм

 ̪Ϣ

ϣугЦϽЮϜм 

 ϤϜϼϝлгЮϜ

 ϢϼϜϸϖ

ϣТϽЛгЮϜ 

-  :бЯЛϧгЮϜ ев ϟЯГϧϦ

 ϝгϠ ϣТϽЛгЮϜ буЗзϦ

 ХЧϳтϝлϧвнгтϸ ̪

 ̪ϝлϚϝКϹϧЂϜ ϣЮнлЂм

Їжм ϣТϽЛгЮϜ Ͻ

 Йв ϝлϧЪϼϝЇгЮ

 аϜϹϷϧЂϜм ̪етϽ϶фϜ

 сТ ϣЧϠϝЃЮϜ ϣТϽЛгЮϜ

 СЦϜнв ϣϯЮϝЛв

.ϢϹтϹϮ 

- ϖ бЯЛϧгЮϜ пЯК АϽϧЇϦ ъ мϒ ϢϼнГгЮϜ РϼϝЛгЮϜ ев ϭтϿв Ϭϝϧж

.ϢϽЫϧϡгЮϜ мϒ ϢϹтϹϯЮϜ 

 ϤϜϼϝлгЮϜ

ϣувыКшϜ 

-  бЯЛϧгЮϜ ϹКϝЃϦ

 ϣтнк ϹтϹϳϦ :пЯК

 ϣувыКшϜ ЭϚϝЂϽЮϜ

 ϱуЎнϦм ̪ϣУЯϧϷгЮϜ

.ϝкϝзЛв 

- ъ ϝгуТ СЛЏЮϜм ϢнЧЮϜ еАϜнв ϹтϹϳϦ :бЯЛϧгЮϜ пЯК АϽϧЇϦ 

.ϝлзв ϬϺϝгж ϸϜϹКϖм ̪ϣУЯϧϷгЮϜ ϣувыКшϜ ЭϚϝЂϽЮϜ ϢϸнϯϠ ХЯЛϧт 

 :ЙϠϝϦ

 ϤϜϼϝлгЮϜ

ϣугЦϽЮϜ 

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮ 

- ϳж бЯЛϧгЮϜ йуϮнϦ сТ ϼнЋЦ ϝлϠ ̪сЮфϜ ϟЂϝϳЮϜ :аϜϹϷϧЂϜ н

 ϹКϜнЦм ̪ϥжϽϧжшϜ ϣЫϡІм̪ ϣКнзϧгЮϜ ϣуЪϻЮϜ СϦϜнлЮϜ ϤϝЧуϡГϦм

 ϹКϜнЦ ХуϡГϦ нϳж йлϮнϦ ъм ̪ϣуϦϝуϲ ϤϝЧуϡГϦ сТ ϤϝжϝуϡЮϜ

.ЩЮϺ ̭ϝзϪϒ ϣугЦϽЮϜ ϝуϮнЮнзЫϧЯЮ ЭϫвцϜ аϜϹϷϧЂъϜ БϠϜнЎм 

:ϝ̯ЛϠϜϼ 

 Ьϝϯв

 ϤϜϼϝлв

 ̪ϢϝуϳЮϜ

 Ϣϸϝтϼм

ЬϝгКцϜ 

 ϤϜϼϝлгЮϜ

ϣуЋϷЇЮϜ 

- нϦ нϳж бЯЛϧгЮϜ йϮ

 бϚϜнЦ ϼϹЋϦ

 Ͼϝϯжϖ сТ еуЪϼϝЇгЮϜ

.аϝлгЮϜ мϒ ̪РϜϹкцϜ 

-  ϣЮϜϾϖ мϒ ̪ϤыЫЇгЮϜ Эϲ :нϳж бЯЛϧгЮϜ йуϮнϦ сТ ϼнЋЦ ϝлϠ

м ̪ РϜϹкцϜ ХуЧϳϦ дмϸ ЬнϳϦ сϧЮϜ ϤϝϡЧЛЮϜϜ ϤϝтнϧЃв ϼϝуϧ϶

 мϒ ̪ϢϸϝуЧЮϜ ϼϜмϸϒ ϣЂϼϝгвм ̪РϜϹкцϜ ХуЧϳϦ сТ ϝуЯК ̭Ϝϸϒ

.аϝлгЮϜ ϻуУзϦ ̭ϝзϪϒ ϢϼϜϸшϜ 

 ϤϜϼϝлгЮϜ

КϝгϧϮшϜ

ϣт 

-  нϳж бЯЛϧгЮϜ йϮнϦ

 ϤϜмϸϒ аϜϹϷϧЂϜ

 ЬϸϝϡϦ ̭ϝзϪϒ ϣϡЂϝзв

 ϽКϝЇгЮϜ мϒ ̪ϼϝЫТцϜ

.етϽ϶фϜ Йв 

-  ϤϝЂϼϝггЮϜмϒ ̪ЬнЯϳЮϜ ев ЭϚϜϹϠ :аϜϹϷϧЂϜ нϳж бЯЛϧгЮϜ йϮнϦ

 ϝгϠ ϣУЯϧϷв ϽЗж ϤϝлϮмм ̪ϢϽуПϧгЮϜ СЦϜнгЮϜ Йв ϟЂϝзϧт ϝгϠ

.Ͻ϶фϜ Йв ЅтϝЛϧЮϝϠ ϱгЃт 

 ϤϜϼϝлгЮϜ

ϸшϜϣтϼϜ 

-  нϳж бЯЛϧгЮϜ йϮнϦ

 ЭϚϝЂм аϜϹϷϧЂϜ

 сТ ϣϡЂϝзв ϟуЮϝЂϒм

 ϽууЃϦ ϤϜϼϜϽЦ ϻуУзϦ

 ϾϝϯжϜ нϳж ЭгЛЮϜ

.РϜϹкцϜ 

-  Ϥ̭ϜϽϮϖм ϤϜнГ϶ ЙЎм :нϳж бЯЛϧгЮϜ йуϮнϦ сТ ϼнЋЦ ϝлϠ

м ̪РϜϹкцϜ ϾϝϯжϜ нϳж ЭгЛЮϜ ϽуЂ буЗзϧЮуЯК АϽϧЇϦ ъ ХуЧϳϦ й

.РϜϹкцϜ Ͼϝϯжϖ сТ ϿугϧЮϜ ϤϝтнϧЃв 

 ϤϜϼϝлгЮϜ

ϯϧЮϜϣтϼϝ 

-  бЯЛϧгЮϜ пЯК АϽϧЇϦ

 мϒ ЬнЯϲ бтϹЧϦ

-  ̭Ϝϼϐ ϽууПϧЮ ϟуЮϝЂϒ :аϜϹϷϧЂϜ нϳж бЯЛϧгЮϜ йϮнϦ ъ етϽ϶фϜ

ϦϝкϝϯϦϜмбл  ̪ϤϝКмϽЇгЯЮ ϭтмϽϧЮϜ ϟуЮϝЂϒм ̪РϜϹкцϜ ХЧϳт ϝгϠ
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 ϝлуЯК ХУϧв ϤϜϼϜϽЦ

 ХуЧϳϧЮ етϽ϶фϜ ев

.РϜϹкцϜ 

.ϤϝϯϧзгЮϜ мϒ 

 бтнЧϧЮϜ ϤϜмϸϒм ϟуЮϝЂϒ :ϝ̯Ѓвϝ϶ 

 ̯ъмϒ :

 Ьϝϯв

бЯЛϧЮϜ 

 ϤϜϼϝлв

 бЯЛϧЮϜ

сϦϜϻЮϜ 

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮ 

-  .сϦϜϻЮϜ бЯЛϧЮϜ ϤϜϼϝлв ЙугϮ ЀϝуЦ сТ ϼнЋЦ йϠ 

 ϤϜϼϝлв

 бЯЛϧЮϜ

сжмϝЛϧЮϜ 

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮ 

-  .сжмϝЛϧЮϜ бЯЛϧЮϜ ϤϜϼϝлв ЙугϮ ЁуЧт ъ 

 ϤϜϼϝлв

 бЯЛϧЮϜ

сЃТϝзϧЮϜ 

-  Ϣϼϝлв ЁуЧт

 ХуЧϳϦ сТ бЯЛϧгЮϜ

 пТ пЯКϒ онϧЃв

 ев ХϲыЮϜ бЯЛϧЮϜ

 бЯЛϧЮϜ сТ иϜнϧЃв

 ев ЩЮϺм ̫ХϠϝЃЮϜ

 Ьы϶ЮϜ ев ϰϝϧг аϝЗж

 ϤϝϮϼϹЮϜ буЃЧϦ

 еуϧЦϼнЮϝϠ

ъϜ.еуϧужϝϳϧв 

- ϼϝлв ЁуЧт ъ Э϶Ϝϸ ЬмцϜ ϿЪϽгЮϜ ХуЧϳϦ сТ бЯЛϧгЮϜ Ϣ

 онϧЃв ев ϣжмϝЛϧгЮϜ йϧКнгϯгЮ пЯКϒ онϧЃвм ̪йϧКнгϯв

.оϽ϶цϜ ϤϝКнгϯгЮϜ бЯЛϦ 

:ϝ̯ужϝϪ 

 Ьϝϯв

ϽуЫУϧЮϜ 

 ϤϜϼϝлв

 ϽуЫУϧЮϜ

сгЯЛЮϜ 

-  Ϣϼϝлв ЁуЧт

 ϣОϝуЊ :сТ бЯЛϧгЮϜ

 ϤϜϼϝϡК сТ ϣЯЫЇгЮϜ

 ЙгϮм ̪ϢϸϹϳв

 ϤϝвнЯЛгЯЮ бЯЛϧгЮϜ

 еК ϤϝжϝуϡЮϜм

нЋϠ ϣЯЫЇгЮϜ Ϣϼ

м ̪ϣгЗзв ϰϜϽϧЦϜ

 ̱ЬнЯϲ  ЭϳЮ ϣКнзϧв

 ϼϝϡϧ϶Ϝм ̪ϣЯЫЇгЮϜ

 ЬнЯϳЮϜ ϣϳЊ

 ϣЮϸцϝϠ ϣϲϽϧЧгЮϜ

 ϣОϝуЊм ̪еукϜϽϡЮϜм

 ϢϼнЋϠ ϭϚϝϧзЮϜ

.ϢϽЃУв 

- .ϢϹтϹϮ СЦϜнв пЯК ϭϚϝϧзЮϜ ХуϡГϦ сТ бЯЛϧгЮϜ Ϣϼϝлв ЁуЧт ъ 

 ϤϜϼϝлв

 ϽуЫУϧЮϜ

ϹЦϝзЮϜ 

-  Ϥϼϝлв ЙугϮ ЁуЧт

.ϹЦϝзЮϜ ϽуЫПϧЮϜ 

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮ 

 ϤϜϼϝлв

 ϽуЫУϧЮϜ

сКϜϹϠшϜ 

-  Ϣϼϝлв ЁуЧт

ϖ сТ бЯЛϧгЮϜ Ϭϝϧж

 ϣтϽϪм ϣКнзϧв ϼϝЫТϒ

 ̪еуЛв ИнЎнв Ьнϲ

 ϟжϜнϮ ϹЊϼм

 СЛЏЮϜ мϒ ϼнЋЧЮϜ

 СЦϜнгЮϜ сТ

.ϣУЯϧϷгЮϜ 

-  :сТ бЯЛϧгЮϜ ϤϜϼϝлв ЁуЧт ъϒ ϬϝϧжϖϜ ев бЪ ϽϡЪ ϼϝЫТц

м ̪еуЛв ИнЎнгϠ ϣЊϝϷЮϜϖ ̪ϣТнЮϓв ϽуО Ϣϼϸϝж ϼϝЫТϒ Ϭϝϧж

.еуЛв ИнЎнгЮ ϣЧЦϹгЮϜ ЭуЊϝУϧЮϜ ϹтϹϳϦм 

 ϤϜϼϝлв

 ϽуЫУϧЮϜ

-  Ϣϼϝлв ЁуЧт

 ϕϡзϧЮϜ :сТ бЯЛϧгЮϜ

-  ϣуЯϡЧϧЃв БГϷЮ ЙЎм :сТ бЯЛϧгЮϜ Ϣϼϝлв ЀϝуЦ сТ ϼнЋЦ йϠ

 ХуЧϳϧЮ ЭЏТцϜ ϣуЯϡЧϧЃгЮϜ ЭϚϜϹϡЮϜ ϼϝуϧ϶Ϝм ̪ϽЊϝзЛЮϜ ϣЯгϧЫв
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сЯϡЧϧЃгЮϜ  ϼϝϪфϜ мϒ ϭϚϝϧзЮϝϠ

 ϢϽкϝЗЮ  ϣуЯϡЧϧЃгЮϜ

 ̪ϣЯЫЇв мϒ ϣуЏЦ мϒ

 ЭϚϝЂм аϜϹϷϧЂϜм

 ϣϡЂϝзв ϟуЮϝЂϒм

ϤыЫЇгЮϜ ϣлϮϜнгЮ ̪

.ϣуЯϡЧϧЃгЮϜ ϤϝвϾцϜм 

.РϹлЮϜ 

 :ϝ̯ϫЮϝϪ

 Ьϝϯв

 ϤϜϼϝлгЮϜ

 ̪ϣуТϽЛгЮϜ

увыКшϜм

 ̪Ϣ

ϣугЦϽЮϜм 

 ϤϜϼϝлв

 ϢϼϜϸϖ

ϣТϽЛгЮϜ 

-  Ϣϼϝлв ЁуЧт

 буЗзϦ сТ бЯЛϧгЮϜ

гϠ ϣТϽЛгЮϜ ХЧϳт ϝ

ϝлϧвнгтϸ ϣЮнлЂм ̪

.ϝлϚϝКϹϧЂϜ 

-  РϼϝЛгЮϜ ев ϭтϿв ϬϝϧжϜ :сТ бЯЛϧгЮϜ ϤϜϼϝлв ЁуЧт ъ

 Йв ϝлϧЪϼϝЇгЮ ϣТϽЛгЮϜ ϽЇжм ̪ϢϽЫϧϡгЮϜ мϒ ϢϹтϹϯЮϜ мϒ ϢϼнГгЮϜ

.ϢϹтϹϮ СЦϜнв ϣϯЮϝЛв сТ ϣЧϠϝЃЮϜ ϣТϽЛгЮϜ аϜϹϷϧЂϜм ̪етϽ϶фϜ 

 ϤϜϼϝлгЮϜ

ϣувыКшϜ 

-  ϤϜϼϝлв ЁуЧт

 ϹтϹϳϦ :сТ бЯЛϧгЮϜ

нк ЭϚϝЂϽЮϜ ϣт

 ̪ϣУЯϧϷгЮϜ ϣувыКшϜ

 ̪ϝкϝзЛв ϱуЎнϦм

 ϢнЧЮϜ еАϜнв ϹтϹϳϦм

 ХЯЛϧт ϝгуТ СЛЏЮϜм

 ЭϚϝЂϽЮϜ ϢϸнϯϠ

.ϣУЯϧϷгЮϜ ϣувыКшϜ 

-  ев ϬϺϝгж ϸϜϹКϖ сТ бЯЛϧгЮϜ Ϣϼϝлв ЀϝуЦ сТ ϼнЋЦ йϠ

.ϣУЯϧϷгЮϜ ϣувыКшϜ ЭϚϝЂϽЮϜ 

 

 ϤϜϼϝлгЮϜ

ϣугЦϽЮϜ 

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮ 

- .бЯЛϧгЮϜ оϹЮ ϣугЦϽЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜ ЁуЧт ъ 

:ϝ̯ЛϠϜϼ 

 Ьϝϯв

 ϤϜϼϝлв

 ̪ϢϝуϳЮϜ

 Ϣϸϝтϼм

ЬϝгКцϜ 

 ϤϜϼϝлгЮϜ

ϣуЋϷЇЮϜ 

-  Ϣϼϝлв ЁуЧт

 Эϲ сТ бЯЛϧгЮϜ

 ϣЮϜϾϖ мϒ ̪ϤыЫЇгЮϜ

 ЬнϳϦ сϧЮϜ ϤϝϡЧЛЮϜ

.РϜϹкцϜ ХуЧϳϦ дмϸ 

- ЛϧгЮϜ ϤϜϼϝлв ЁуЧт ъ ϝуЯК ̭Ϝϸϒ ϤϝтнϧЃгЮ ЬнЊнЮϜ :сТ бЯ

 Ͼϝϯжϖ сТ еуЪϼϝЇгЮϜ бϚϜнЦ ϼϹЋϦм ̪РϜϹкцϜ ХуЧϳϦ сТ

 ̭ϝзϪϒ ϢϼϜϸшϜ мϒ ̪ϢϸϝуЧЮϜ ϼϜмϸϒ ϣЂϼϝгвм ̪аϝлгЮϜ мϒ ̪РϜϹкцϜ

.аϝлгЮϜ ϻуУзϦ 

 ϤϜϼϝлгЮϜ

КϝгϧϮъϜ

ϣт 

-  бЯЛϧгЯЮ  ϱгЃт

 ев ЭϚϜϹϠ аϜϹϷϧЂϝϠ

 ̪ЬнЯϳЮϜ

 ϝгϠ ϤϝЂϼϝггЮϜмϒ

 СЦϜнгЮϜ Йв ϟЂϝзϧт

ЮϜ.ϢϽуПϧг 

-  ̭ϝзϪϒ ϣϡЂϝзв ϤϜмϸϒ :аϜϹϷϧЂϜ сТ бЯЛϧгЮϜ Ϣϼϝлв ЁуЧт ъ

 ϽЗж ϤϝлϮм аϜϹϷϧЂϜм ̪етϽ϶фϜ Йв ϽКϝЇгЮϜ мϒ ̪ϼϝЫТцϜ ЬϸϝϡϦ

.Ͻ϶фϜ Йв ЅтϝЛϧЮϝϠ ϱгЃт ϝгϠ ϣУЯϧϷв 

 ϤϜϼϝлгЮϜ

ϣтϼϜϸшϜ 

-  Ϣϼϝлв ЁуЧт

 ХуЧϳϦ сТ бЯЛϧгЮϜ

 сТ ϿугϧЮϜ ϤϝтнϧЃв

.РϜϹкцϜ Ͼϝϯжϖ 

-  ЀϝуЦ сТ ϼнЋЦ йϠ ϤϜнГ϶ ЙЎм сТ бЯЛϧгЮϜ Ϣϼϝлв

 аϜϹϷϧЂϜм ̪РϜϹкцϜ ϾϝϯжϜ нϳж ЭгЛЮϜ ϽуЂ буЗзϧЮ Ϥ̭ϜϽϮϖм

 нϳж ЭгЛЮϜ ϽууЃϦ ϤϜϼϜϽЦ ϻуУзϦ сТ ϣϡЂϝзв ϟуЮϝЂϒм ЭϚϝЂм

.РϜϹкцϜ ϾϝϯжϜ 

 ϤϜϼϝлгЮϜ

ϣтϼϝϯϧЮϜ 

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮

̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮ 

- Чт ъ.бЯЛϧгЮϜ оϹЮ ϣтϼϝϯϧЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜ Ёу 

 ϣуϮϼϝϷЮϜ ϣϛуϡЮϜ ϟжϜнϮ

ϭлзгЯЮ 

(SO) 

 уϯуϦϜϽϧЂъϜ ϣ

 ϣувнϯлЮϜ

 нгзЮϜ ϣуϯуϦϜϽϧЂϜ)

(ЙЂнϧЮϜм 

(WO) 

уϯуϦϜϽϧЂъϜϣуϮыЛЮϜ ϣ 

(ϣЯЫулЮϜ ϢϸϝКϖ мϒ ϽтнГϧЮϜ ϣуϯуϦϜϽϧЂϜ) 

ЈϽУЮϜ 

Opportunities)O( 

-  ϭлзгЮϜ ϼϜϽгϧЂϜ

 сТ йϦϝжнЫв ЙугϯϠ

-  ЙугϮ еугЏϧЮ иϽтнГϦм ̫йϦϝжнЫв ЙугϯϠ ϭлзгЮϜ ϣЯЫук ϢϸϝКϖ

 дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлветϽЇЛЮϜм рϸϝϳЮϜ онϧЃв сТ йϦ̭ϝУЪ ЙТϼм ̪
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 ϣуϮϼϝϷЮϜ ϣϛуϡЮϜ :̯ъмϒ

:ϣЊϝϷЮϜ 

 ϤϝкϝϯϦъϜм ϞϼϝϯϧЮϜ .ϒ

 ̪ϣугуЯЦшϜм ̪ϣугЮϝЛЮϜ

 ϽтнГϦ сТ ϣуЯϳгЮϜм

:ϣугуЯЛϧЮϜ ϣуЯгЛЮϜ 

-̸  ев ϹуЪϓϦ ϸнϮм

 ̪ϤϝкϝϯϦъϜм ̪ϞϼϝϯϧЮϜ

 ̪ϣугЮϝЛЮϜ ϤϜϼϸϝϡгЮϜм

 ϢϼмϽЎ пЯК̪ϣугуЯЦшϜм

 ϣугуЯЛϧЮϜ ϣуЯгЛЮϜ ϽтнГϦ

ϣвϝК ϣУЋϠ ϭкϝзгЮϜм ̪

 ̫ϣЊϝ϶ ϣУЋϠ ϣуЂϜϼϹЮϜ

 дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв еугЏϧЮ

 ̪етϽЇЛЮϜм рϸϝϳЮϜ

 рϹЮ ϝлϧугзϦм

 ̪Эϫв ̫еугЯЛϧгЮϜ

:ϤϜϸϼϝϡвм ̪ϤϝКмϽЇв 

-  ϣуУтϽЛϧЮϜ ϽАцϜ ЙЎм

 ϤϜϼϝлгЮ ϣтϻуУзϧЮϜм

 дϽЧЮϜ рϸϝϳЮϜ

етϽЇЛЮϜм. 

-  ϣвнЗзгЮϜ ϣЯЫук ϢϸϝКϖ

 ϣугзϦ бКϹЮ ϣугуЯЛϧЮϜ

 дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв рϸϝϳЮϜ

етϽЇЛЮϜм. 

-  ϭкϝзгЮϜ ϽтнГϦ

 ϸϝЋϧЦϜ ЭД сТ ϣуЂϜϼϹЮϜ

 Йгϧϯвм ̪ϣТϽЛгЮϜ

.ϣТϽЛгЮϜ 

-  сТ сгЦϽЮϜ ЬнϳϧЮϜ

.ϣугуЯЛϧЮϜ ϣуЯгЛЮϜ 

-  ϣугзϧЮϜ букϝУв сзϡϦ

 ϭкϝзгЮϜ сТ ϣвϜϹϧЃгЮϜ

.ϣуЂϜϼϹЮϜ 

-  ̭Ϝϸϒ бтнЧϦ бЗж ϽтнГϦ

.бЯЛϧгЮϜ 

-  ϸϜϹКϖ ϭвϜϽϠ ϩтϹϳϦ

 ϝ̯узлв йϧугзϦм ̪бЯЛгЮϜ

 дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ̭нЎ сТ

Ϝм рϸϝϳЮϜетϽЇЛЮ. 

 буЯЛϧЮϜ БуГϷϦ ЙЦϜм .Ϟ

: сЛвϝϯЮϜ ЭϡЦ 

-̹  ϽЋв ϣтϔϼ ϸнϮм

̷̷̹̺ ϣуϯуϦϜϽϧЂϜ :

 ϣвϜϹϧЃгЮϜ ϣугзϧЮϜï 

 ϽЋв̷̷̹̺ сϧЮϜм ̫

 ̪буЯЛϧЮϜ ϼнϳв РϹлт

 сКϝгϧϮъϜ ϹЛϡЮϜ сТ

 ϽтнГϦ пЮϖ ϝлϠ ЈϝϷЮϜ

йгКϸ  дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв

етϽЇЛЮϜм рϸϝϳЮϜ 

ϣзгЏϧгЮϜ  ̪йϠ

 сТ ϝлзв ФыГжъϜм

 иϻк онϧЃв ϣугзϦ

 бКϸм ̪ϤϜϼϝлгЮϜ

гЮϜ ϣугзϦ ϽуО ϤϜϼϝл

 евм ̫ϣзгЏϧгЮϜ

ъϜ Ьы϶  :ев ϢϸϝУϧЂ

 ϤϝкϝϯϦъϜм ϞϼϝϯϧЮϜ

 Ьϝϯв сТ ϤϜϼϸϝϡгЮϜм

 сТ ϭкϝзгЮϜ ϽтнГϦ

 ϤϜϼϝлв ϣугзϦ ̭нЎ

 дϽЧЮϜ рϸϝϳЮϜ

етϽЇЛЮϜм ЩЮϻЪм ̪

 ϢϸϝУϧЂъϜ ϣтϔϼ ев

 ϽЋв̷̷̹̺ :

 ϣугзϧЮϜ ϣуϯуϦϜϽϧЂϜ

 ϣвϜϹϧЃгЮϜï  ϽЋв

̷̷̹̺ ϼнϳв сТ ̫

 Йв ϝ̯уІϝгϦм ̪бЯЛϧЮϜ

 ϣГϷЮϜуϯуϦϜϽϧЂъϜ ϣ

 сЛвϝϯЮϜ ЭϡЦ буЯЛϧЯЮ

 ϽЋв сТ

̷̸̹̻/̷̷̹̺ ϝгϠм ̪

 ϣЧуϪм йзгЏϧϦ

 ϢϹтϹϯЮϜ ϭкϝзгЮϜ

 сЛвϝϯЮϜ ЭϡЦ буЯЛϧЯЮ

̷̷̹̹/̷̸̹̹ ̪

 ϣуКнзЮϜ ϣЧуϪнЮϜм

 ϝуТϜϽПϯЮϜ ϢϸϝгЮ

жϝϫЮϜ ϣЯϲϽгЮϝϠ ϣтн

 ϣТнУЋвм ̪ϣвϝЛЮϜ

 ̪ЙϠϝϧϧЮϜм оϹгЮϜ

 бЯЛЮ ϣузуϡЮϜ ϣЛуϡГЮϜм

 ϤϜϼϝлгЮϜм ̪ϝуТϜϽПϯЮϜ

 ϣзгЏϧгЮϜ ϣуТϜϽПϯЮϜ

 дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлгЮ

етϽЇЛЮϜм рϸϝϳЮϜ ̪

 ев ϢϸϝУϧЂъϜм

 сϮнЮнзЫϧЮϜ ϼнГϧЮϜ

 сТ сгЦϽЮϜ ЬнϳϧЮϜм

ϣугуЯЛϧЮϜ ϣуЯгЛЮϜ ̪

 ЈϽТ ев иϽТнт ϝвм

 ϣугзϦм ϟЂϝзϧϦ бЯЛϦ

 дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв

Ϝм рϸϝϳЮϜ ̪етϽЇЛЮ

ϽЇЮϜ ϿтϿЛϦмϜ еуϠ ϣЪ

 ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЪ :ев ЭЪ

 ϣуϠϽϧЮϜ ϢϼϜϾмм

угзϦъϜ Ьы϶ ев ЩЮϺм ̫ϤϜϼϝлгЮϜ ЩЯϦ ϣ ϞϼϝϯϧЮϜ :ев ϢϸϝУϧЂ

 ̭нЎ сТ ϭкϝзгЮϜ ϽтнГϦ Ьϝϯв сТ ϤϜϼϸϝϡгЮϜм ϤϝкϝϯϦъϜм

 дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦϽЇЛЮϜм рϸϝϳЮϜет ев ϢϸϝУϧЂъϜ ЩЮϻЪм ̪

 ϽЋв ϣтϔϼ̷̷̹̺ ϣвϜϹϧЃгЮϜ ϣугзϧЮϜ ϣуϯуϦϜϽϧЂϜ :ï  ϽЋв

̷̷̹̺ ϣГϷЮϜ Йв ϝ̯уІϝгϦм ̪бЯЛϧЮϜ ϼнϳв сТ ̫уϯуϦϜϽϧЂъϜ ϣ

 ϽЋв сТ сЛвϝϯЮϜ ЭϡЦ буЯЛϧЯЮ̷̸̹̻/̷̷̹̺ йзгЏϧϦ ϝгϠм ̪

 сЛвϝϯЮϜ ЭϡЦ буЯЛϧЯЮ ϢϹтϹϯЮϜ ϭкϝзгЮϜ ϣЧуϪм̷̷̹̹/̷̸̹̹ ̪

ПϯЮϜ ϢϸϝгЮ ϣуКнзЮϜ ϣЧуϪнЮϜм ̪ϣвϝЛЮϜ ϣтнжϝϫЮϜ ϣЯϲϽгЮϝϠ ϝуТϜϽ

 ̪ϝуТϜϽПϯЮϜ бЯЛЮ ϣузуϡЮϜ ϣЛуϡГЮϜм ̪ЙϠϝϧϧЮϜм оϹгЮϜ ϣТнУЋвм

 дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлгЮ ϣзгЏϧгЮϜ ϣуТϜϽПϯЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜм рϸϝϳЮϜ

етϽЇЛЮϜм сгЦϽЮϜ ЬнϳϧЮϜм сϮнЮнзЫϧЮϜ ϼнГϧЮϜ ев ϢϸϝУϧЂъϜм ̪

ϣугуЯЛϧЮϜ ϣуЯгЛЮϜ сТ ̪ ϣугзϦм ϟЂϝзϧϦ бЯЛϦ ЈϽТ ев иϽТнт ϝвм

лв дϽЧЮϜ ϤϜϼϝетϽЇЛЮϜм рϸϝϳЮϜϽЇЮϜ ϿтϿЛϦм ̪Ϝ :ев ЭЪ еуϠ ϣЪ

 ̫аϾыЮϜ сзУЮϜ бКϹЮϜ бтϹЧϧЮ буЯЛϧЮϜм ϣуϠϽϧЮϜ ϢϼϜϾмм ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЪ

 ϣуϠϽϧЮϜ ϢϼϜϾм еуϠ ϣуϯуϦϜϽϧЂϜ ϤϝЦыК ̭ϝЇжϜ сТ ЙЂнϧЮϜ ЩЮϻЪм

 ϼмϸ ϿтϿЛϦ сТ ϹуУт ϝгϠ ̫сжϹгЮϜ ЙгϧϯгЮϜ ϤϝЃЂϕвм ̪буЯЛϧЮϜм

 ϣугзϦ сТ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзв дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлветϽЇЛЮϜм рϸϝϳЮϜ. 
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 сТ ϣуЂϜϼϹЮϜ ϭкϝзгЮϜ

 ϤϜϼϝлв ϣугзϦ ̭нЎ

 рϸϝϳЮϜ дϽЧЮϜ

.етϽЇЛЮϜм 

-̺  ϣГ϶ ϸнϮм

Ю ϣуϯуϦϜϽϧЂϜ ЭϡЦ буЯЛϧЯ

 сЛвϝϯЮϜ̷̸̹̻-

̷̷̹̺ РϹлϦ сϧЮϜм ̫

 ϣугуЯЛϦ ϣвϹ϶ ϽуТнϦ пЮϖ

 ϢϸнϯЮϜ онϧЃгϠ

 ϽутϝЛгЮϜ Йв ϟЂϝзϧт

 ϱгЃт ϝгϠм ̫ϣугЮϝЛЮϜ

 аϝлЂшϝϠ еугЯЛϧгЯЮ

 ϣугзϧЮϜ сТ ЬϝЛУЮϜ

 ϣуКϝгϧϮъϜ

 ̪ϣтϸϝЋϧЦъϜм

 ̪ϣугуЯЦшϜ ϣЃТϝзгЮϝϠм

.ϣугЮϝЛЮϜм 

-̻  ϣϛулЮϜ ϸнϮм

 ϢϸнϮ дϝгЏЮ ϣувнЧЮϜ

ъϜм буЯЛϧЮϜ сϧЮϜм ̫ϸϝгϧК

 ϢϼϹЧЮϜ ХЧϳϦ дϒ еЫгт

 ϣугуЯЛϧЮϜ ϣЃТϝзгЮϜ пЯК

.ϣугЮϝЛЮϜм ̪ϣугуЯЦшϜ 

-̼  ϣЧуϪм ϸнϮм

 буЯЛϧЯЮ ϢϹтϹϯЮϜ ϭкϝзгЮϜ

 пЛвϝϯЮϜ ЭϡЦ̷̷̹̹-

̷̸̹̹ РϹлϦ пϧЮϜм ̫

ЇЮϜ ̭ϝзϠ ϢϸϝКш ϣуЋϷ

 еуЫгϦм ϣтϽЋгЮϜ

 ев ϟЮϝГЮϜ РϼϝЛв

 рϸϝϳЮϜ дϽЧЮϜ

 етϽЇЛЮϜмгуЦмй 

ϦϜϼϝлвм̫й  ϽϫЪϒ ϱϡЋуЮ

 ̯ϲϝϯж пЯК ϢϼϹЦм ϝ

 ϺϝϷϦϜм етϽ϶фϜ ϣЃТϝзв

 сТ ϣϡϚϝЋЮϜ ϤϜϼϜϽЧЮϜ

.ЭгЛЮϜ ФнЂ 

 ϭкϝзв БуГϷϦ ЙЦϜм .̮Ϯ

 ϣЯϲϽгЮϝϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ

:ϣтнжϝϫЮϜ 

-̽  ϣЧуϪнЮϜ ϸнϮм

 ϝуТϜϽПϯЮϜ ϢϸϝгЮ ϣуКнзЮϜ

 ̫ϣтнжϝϫЮϜ ϣЯϲϽгЮϝϠ

 ̪ϝлϧтϔϼ егЏϦ сϧЮϜм

 ЍЛϠ ϣугзϦ ϝлϧЮϝЂϼм

 рϸϝϳЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв

.етϽЇЛЮϜм 

-̾ ϣТнУЋв ϸнϮм 

 ЙϠϝϧϧЮϜм ̪оϹгЮϜ

буЯЛϧЮϜм ̫бКϹЮϜ бтϹЧϧЮ 

 ЩЮϻЪм ̫аϾыЮϜ сзУЮϜ

ϖ сТ ЙЂнϧЮϜ ̭ϝЇж

 ϣуϯуϦϜϽϧЂϜ ϤϝЦыК

 ϣуϠϽϧЮϜ ϢϼϜϾм еуϠ

 ϤϝЃЂϕвм ̪буЯЛϧЮϜм

 ϝгϠ ̫сжϹгЮϜ ЙгϧϯгЮϜ

 ϼмϸ ϿтϿЛϦ сТ ϹуУт

 сТ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзв

 дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ

рϸϝϳЮϜ етϽЇЛЮϜм. 
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 ϭлзв ̪ϽутϝЛгЮ

 ϣЯϲϽгЮϝϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ

ϣтнжϝϫЮϜ ϝлϦϜϽІϕвм ̫

 ̳Ϧ дϒ еЫгт сϧЮϜмЛ ΖϹ  ев

 ϰϝϯзЮ ϣгКϜϹЮϜ бЗзЮϜ

 ϣугзϦ сТ ϭлзгЮϜ

 рϸϝϳЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв

.етϽЇЛЮϜм 

-̿  бЯЛЮ ϣузуϡЮϜ ϣЛуϡГЮϜ

 ев ϝлЯЛϯт ̫ϝуТϜϽПϯЮϜ

 ϣуЂϜϼϹЮϜ ϸϜнгЮϜ ϽϫЪϒ

 ϤϜϼϝлв ϣугзϧЮ ϣϡЂϝзв

ϳЮϜ дϽЧЮϜ рϸϝ

етϽЇЛЮϜм ̫ ϟЯГϧϦ сϧЮϜ

 ϤϝКнЎнв ϣЂϜϼϸ

 ̪ϤыЫЇгЮϜ :Эϫв ̫ϣузуϠ

 ̪ϣуЂϝуЃЮϜ ϝтϝЏЧЮϜм

 ̪ϣтϸϝЋϧЦъϜм

ъϜм.ϣуϛуϡЮϜм ̪ϣуКϝгϧϮ 

-̀  ϣуТϜϽПϯЮϜ ϤϜϼϝлгЮϜ

 ϭкϝзгЮϝϠ ϣзгЏϧгЮϜ

 ϣуЂϜϼϹЮϜ ΖϹЛ̳Ϧ  ев

 рϸϝϳЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв

 ЩЯϦ ϣЊϝ϶ ̫етϽЇЛЮϜм

 ϤϜϼϝлгϠ ϣГϡϦϽгЮϜ

 ϤϝузЧϧЮϜ аϜϹϷϧЂϜ

уТϜϽПϯЮϜ ̫ϣугЦϽЮϜ ϣ

 ̪ϽуЫУϧЮϜ ϤϜϼϝлвм

 сТϜϽПϯЮϜ ϩϳϡЮϜм

 Йв ЭвϝЛϧЯЮ ϣвϾыЮϜ

 ϤϝтϹϳϦм ϤыЫЇв

 рϸϝϳЮϜ дϽЧЮϜ сТ ϢϝуϳЮϜ

.етϽЇЛЮϜм 

̸̷-  Ϣϸϝв ЙЎм еЃϳϦ

 сЦϝϡЮ ϣϡЃзЮϝϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ

ϸϜнгЮϜ ϢϸϝгЮ ϥЮнϳϦ Ϻϖ ̫

ϖ пЯК ϣЂϜϼϹЮϜ ϣтϼϝϡϮ

 ЬмцϜ СЋЮϜ сТ ϞыГЮϜ

 ϣтϼϝϡϮϖм ̪рнжϝϫЮϜ

 ϣуϠϸцϜ ϣϡЛЇЮϜ ϞыГЮ

 ϥЯД дϒ ϹЛϠ ̫БЧТ

.ϢϽϧУЮ ϣтϼϝуϧ϶Ϝ 

 ϣуϮϼϝϷЮϜ ϣϛуϡЮϜ :̯ϝ̯ужϝϪ

:ϣвϝЛЮϜ 

:сϮнЮнзЫϧЮϜ ϼнГϧЮϜ .ϒ 

̸̸-  нϳж иϝϯϦъϜ

 сТ сгЦϽЮϜ ЬнϳϧЮϜ

 ϤϝКϝГЦ ЙугϮ

 РϜϽϧКъϜм ̫ЙгϧϯгЮϜ

 сгЦϽЮϜ буЯЛϧЮϜ ϣугϧϳϠ
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 ИϝГЧϠ ХЯЛϧт ϝгуТ

.буЯЛϧЮϜ 

̸̹-  ϢϼϜϾм ϤϜϼϸϝϡв

 Йв дмϝЛϧЯЮ ϤъϝЋϦъϜ

 ϢϼϜϾмЮϜм ̪ϣуϠϽϧЮϜ буЯЛϧ

ЃуϦ нϳж ϤϝвϹ϶ Ͻу

.еугЯЛϧгЯЮ ϥжϽϧжшϜ 

̸̺-  ϣуϠϽϧЮϜ ϢϼϜϾм ̭ϹϠ

 ϿулϯϦ сТ буЯЛϧЮϜм

 ϭвϹЮ ϣуϧϳϧЮϜ ϣузϡЮϜ

 ϭкϝзгЮϜ сТ ϝуϮнЮнзЫϧЮϜ

.ϣуЂϜϼϹЮϜ 

:сТϽЛгЮϜ ϼнГϧЮϜ .Ϟ 

̸̻-  ЈϽТ ϸнϮм

 Йгϧϯв пЮϖ ЬнϳϧЮϜ

м ̪ϣТϽЛгЮϜϜ ϸϝЋϧЦ

:Ьы϶ ев ϣТϽЛгЮϜ 

-  ̪ϣТϽЛгЮϜ ϼϸϝЋв ϸϹЛϦ

 ϣЮнлЂм ̪ϝлКнзϦм

.ϝлуЮϖ ЬнЊнЮϜ 

- ϣТϽЛгЮϜ ЭЧж ϣЮнлЂ 

ϝкϽЇжм. 

:ϣуЂϝуЃЮϜ ЭвϜнЛЮϜ .̮Ϯ 

̸̼-  нϳж иϝϯϦъϜ

 ев ϣгКϜϹЮϜ ϣЪϜϽЇЮϜ

 ϣуЂϝуЃЮϜ ϞϜϿϲцϜ

 ХуЧϳϦ дϝгЏЮ

 ϣЮϝЛУЮϜ ϣЂϼϝггЮϜ

.ϤϝϡϮϜнЮϜм ФнЧϳЯЮ 

̸̽-  ϣКнгϯв ϸнϮм

 ϝтϝЏЧЮϜм ϤыЫЇгЮϜ ев

 ϣуЂϝуЃЮϜ ̯ъϝϯв ϱуϧт

 ̯ϡЋ϶ сТ ϝлϯвϹЮ ϝ

гϠ ̫ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭкϝзв ϝ

 еугЯЛϧгЮϜ БϠϼ сТ блЃт

 ̪ϣуЂϝуЃЮϜ ϢϝуϳЮϝϠ

 ϽуЫУϧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦм

 ЩЯϦ ϣлϮϜнгЮ сЯϡЧϧЃгЮϜ

.ϤыЫЇгЮϜ 

:ϣтϸϝЋϧЦшϜ ЭвϜнЛЮϜ .ϸ 

̸̾-  ϼϝгϫϧЂъϜ ϢϸϝтϾ

 ̫ϣугуЯЛϧЮϜ ϣуЯгЛЮϜ сТ

 ̫ЬϝгКцϜ ЬϝϮϼ ЭϡЦ ев

 ̪ЭтнгϧЮϜ ЈϽТ ϽуТнϦм

 ϤϜϼмϹЮϜм ̪ϱзгЮϜм

 ϿϚϜнϯЮϜм ̪ϣуϡтϼϹϧЮϜ

 ϣЊϝϷЮϜ ϣуЛуϯЇϧЮϜ

ъϝϠ.ϼϝЫϧϠъϜм ̪ϤϝКϜϽϧ϶ 

̸̿-  ϽЇж нϳж иϝϯϦъϜ

 ̪ЬϝгКцϜ Ϣϸϝтϼ ϣТϝЧϪ
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 ϢϽуПЋЮϜ ϤϝКмϽЇгЮϜм

.ϣуЂϜϼϹЮϜ ϭкϝзгЮϜ сТ 

̸̀-  ϣугкϓϠ РϜϽϧКъϜ

 ЙгϧϯгЮϜ ϤϝЃЂϕв ϼмϸ

 ϰыЊϖ сТ сжϹгЮϜ

 ϢϼϜϾм сЛЂм ̪буЯЛϧЮϜ

 нϳж буЯЛϧЮϜм ϣуϠϽϧЮϜ

 ϣЪϜϽЇЮϜ ϤϜϼϜϸϝϡв

 еуϠм ϝлзуϠ дмϝЛϧЮϜм

 ϤϝЃЂϕгЮϜ ЩЯϦ

нлзЯЮ ϣуЯгЛЮϝϠ Ќ

.ϣугуЯЛϧЮϜ 

 ЭвϜнЛЮϜ .̮̮к

:ϣуКϝгϧϮшϜ 

̷̹-  сзУЮϜ бКϹЮϜ

ъϜм ϽТнϧгЮϜ рϼϝЇϧЂ

 ϤϝвϹϷЮϜ ϣвнЗзв сТ

 ϝлвϹЧϦ сϧЮϜ ϣуЛгϧϯгЮϜ

 ̭ϝЧϦϼыЮ ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЪ

 йϧвϹЧв сТм ̫ЙгϧϯгЮϝϠ

 ЭϡЦ буЯЛϧЮϜ ИϝГЦ

.сЛвϝϯЮϜ 

̸̹-  ϣКнгϯв ϸнϮм

 ϤыЫЇгЮϜм ϝтϝЏЧЮϜ ев

 ϱуϧт ̫ϣуКϝгϧϮъϜ ̯ъϝϯв

 ̯ϡЋ϶ сТ ϝлϯвϹЮ ϝ

 ϝгϠ ̫ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭкϝзв

 еугЯЛϧгЮϜ БϠϼ сТ блЃт

 ϣугзϦм ̪ЙгϧϯгЮϝϠ

 ϽуЫУϧЮϜ ϤϜϼϝлв

 ЩЯϦ ϣлϮϜнгЮ сЯϡЧϧЃгЮϜ

.ϤыЫЇгЮϜ 

:ϣуϛуϡЮϜ ЭвϜнЛЮϜ .м 

̹̹-  ϣКнгϯв ϸнϮм

Ϝм ϝтϝЏЧЮϜ ев ϤыЫЇгЮ

 ̯ъϝϯв ϱуϧт ϣуϛуϡЮϜ

 ̯ϡЋ϶ сТ ϝлϯвϹЮ ϝ

 ϝгϠ ̫ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭкϝзв

 еугЯЛϧгЮϜ БϠϼ сТ блЃт

Ϡ ϤϜϼϝлв ϣугзϦм ̪блϧϛуϡ

 сЯϡЧϧЃгЮϜ ϽуЫУϧЮϜ

 ЩЯϦ ϣлϮϜнгЮ

.ϤыЫЇгЮϜ 

ϤϜϹтϹлϧЮϜ 

Threats)T( 

(ST) 

уϯуϦϜϽϧЂъϜ ϣ

ϣуКϝТϹЮϜ 

 ϤϝϡϫЮϜ ϣуϯуϦϜϽϧЂϜ)

(ϼϜϽЧϧЂъϜм 

(WT) 

уϯуϦϜϽϧЂъϜϣуϠϝϳЃжшϜ ϣ 

)уϯуϦϜϽϧЂъϜ(ϣуІϝгЫжъϜ ϣ 

 ϣуϮϼϝϷЮϜ ϣϛуϡЮϜ :̯ъмϒ

:ϣЊϝϷЮϜ 

-  ев ϢϸϝУϧЂъϜ

 сЮϝϳЮϜ онϧЃгЮϜ

-  йϦ̭ϝУЪ онϧЃв ЙТϽЮ ̫йϦϝжнЫв ЙугϯϠ ϭлзгЮϜ ϣЯЫук ϢϸϝКϖ

 дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв бКϸ сТ сЮϝϳЮϜетϽЇЛЮϜм рϸϝϳЮϜ згЏϧгЮϜ ̪йϠ й



ää ȔɆȖǺǪȱǠɆȥäȀȢǲȱä ǰȾȺȶȱ ɄǲɆǩäȀǪȅɍ     ...                                       ȀǤȶǪǤȅ ìǼȝ-éĎ- )ēĔ (čċčČý 

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                             - ̸̸̸̿ - 

 ϤϝкϝϯϦъϜм ϞϼϝϯϧЮϜ .ϒ

ЛЮϜ ̪ϣугуЯЦшϜм ̪ϣугЮϝ

 ϽтнГϦ сТ ϣуЯϳгЮϜм

:ϣугуЯЛϧЮϜ ϣуЯгЛЮϜ 

-̸  СууЫϦ ϣϠнЛЊ

 ϣугЮϝЛЮϜ ϞϼϝϯϧЮϜ

 Ьϝϯв сТ ϣуЯϳгЮϜм

 ϣуЯгЛЮϜ ϽтнГϦ

 Љ϶цϝϠм ̪ϣугуЯЛϧЮϜ

 Йв ϣуЂϜϼϹЮϜ ϭкϝзгЮϜ

 ЙЦϜнЮϜ РмϽД

.рϽЋгЮϜ 

 буЯЛϧЮϜ БуГϷϦ ЙЦϜм .Ϟ

: сЛвϝϯЮϜ ЭϡЦ 

-̹  ̪ϱϚϜнЯЮϜ ϽуПϦ

 ϣЊϝϷЮϜ еужϜнЧЮϜм

ЮϜ ИϝГЧϠ ϢϼнЋϠ буЯЛϧ

 ϤϜϽϧТ пЯКм ̪ϢϽгϧЃв

.ϢϽуЋЦ 

-̺  ϭкϝзгЮϜ СЛЎ

 ϝлϫтϹϳϦ Ͻ϶ϓϦм ϣугуЯЛϧЮϜ

 ϽтϝЃт ϝгϠ ϝлЯвϝЫϦм

 ϣϫтϹϳЮϜ ϤϝкϝϯϦъϜ

 ϣГϡϦϽгЮϜ ϢϽЊϝЛгЮϜм

 ϸϝЋϧЦϜм ЙгϧϯгϠ

.ϣТϽЛгЮϜ 

-̻  ϭкϝзгЮϜ ϸнϮм

 сϧЮϜ ϣтϾϜнгЮϜ ϣуЂϜϼϹЮϜ

 ϸϝгϧКъϜ Ьы϶ ев ϽлЗϦ

 ЀмϼϹЮϜ пЯК

 ϟϧЫЮϜм ̪ϣЊнЋϷЮϜ

м ̪ϣуϮϼϝϷЮϜ ϤϜϽЪϻв

 ̫еуЊнЋϷЮϜ еугЯЛгЮϜ

сϧЮϜм  ϟжϝϯЮϜ пЯК ϿЪϽϦ

пжϸϒ сТ сТϽЛгЮϜ 

 ЁуЮм ̪йϦϝтнϧЃв

.сжϜϹϮнЮϜм ̪рϼϝлгЮϜ 

-̼  ХуЧϳϦ ϤϝтϹϳϦ

 еуЃϳϧЮϜм ̪ϢϸнϯЮϜ

 ϤϝвϹϷЮϜ сТ ϽгϧЃгЮϜ

 ̫ ̪ϣвϹЧгЮϜ ϣугуЯЛϧЮϜ

:Эϫв 

-  ϹКнв ϹтϹϳϦ аϹК

 ϢϽϧТ сТ ϸϝгϧКыЮ аϿЯв

.ϢϸϹϳв 

-  ϢϸнϯЮϜ аϝЗж ϸϝгϧКъϜ

Ϝ ϢϸнϮ пЯК ̪ϤϝуЯгЛЮ

 ϢϸнϮ пЯК ϿуЪϽϧЮϜ ϣЯЦм

.ϣуϚϝлзЮϜ ϤϝϮϽϷгЮϜ 

-  ϣϛук ϢϼϹЦ ϣтϸмϹϳв

 ЙугϯϠ ϭлзгЮ Ϣ̭ϝУЫЮ

 йгКϸ сТ йϦϝжнЫв

 дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв

етϽЇЛЮϜм рϸϝϳЮϜ 

ϣзгЏϧгЮϜ  ̪йϠ

 сТ ϝлзв ФыГжъϜм

 иϻк онϧЃв ϣугзϦ

 ЭϮϒ ев ̫ϤϜϼϝлгЮϜ

ϤϝтϹϳϧЮϜ ϣлϮϜнв 

 дмϸ йЦнЛϦ сϧЮϜ

 ев ЩЮϺм ̪ЩЮϺ ХуЧϳϦ

  :Ьы϶ 

-  ϹЧК ϼϜϽгϧЂϜ

 еуϠ ϤϝЪϜϽЇЮϜ

 ϣуϠϽϧЮϜ сϦϼϜϾм

 буЯЛϧЮϜм ̪буЯЛϧЮϜм

 ϩϳϡЮϜм сЮϝЛЮϜ

 ϽТнт ϝгϠ сгЯЛЮϜ

 ϿтϿЛϧЮ сзУЮϜ бКϹЮϜ

 ϤϝжнЫв Ϣ̭ϝУЪ

 ϣугзϧЮ ϭлзгЮϜ

 дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв

етϽЇЛЮϜм рϸϝϳЮϜ. 

-  еуϠ ϣЪϜϽЇЮϜ ϿтϿЛϦ

 ϣуϠϽϧЮϜ сϦϼϜϾм

мм буЯЛϧЮϜм ϢϼϜϾ

 ϤъϝЋϦъϜ

 ϝуϮнЮнзЫϦм

 бКϹт ϝгϠ ϤϝвнЯЛгЮϜ

 сТ ϭлзгЮϜ ϤϝжнЫв

 ϤϜϼϝлгЮϜ ϣугзϦ

 ̪ϣуТϽЛгЮϜ

 ϣуϮнЮнзЫϧЮϜм

ϣугЦϽЮϜм. 

-   ФϝГж ЙуЂнϦ

 ϤϝуЯгК сТ ϣЪϜϽЇЮϜ

 ϭлзв БуГϷϦ

 ХуЃзϧЮϜм ̪ϝуТϜϽПϯЮϜ

 дϝгЎ ϣϛук Йв

 егЏт ϝгϠ ̫ϢϸнϯЮϜ

 ϣтϔϽЮϜ ХуЧϳϦ

ϣЯвϝЇЮϜ  БуГϷϦ сТ

 бтϹЧϦм ̪ϭлзгЮϜ

ϖ АнГ϶Іϼ ϣтϸϝ

 ϢϸнϯϠ ЬнЊнЯЮ

 онϧЃв пЮϖ ϭлзгЮϜ

ϣугЮϝЛЮϜ ϣуЃТϝзϧЮϜ. 

-  ев ϢϸϝУϧЂъϜ

ЮϜ бЯЛЮ ϣузуϡЮϜ ϣЛуϡГ

 сТ ̪ϝуТϜϽПϯЮϜ

 дмϸ йЦнЛϦ сϧЮϜ ϤϝтϹϳϧЮϜ ϽАϝϷв ЭуЯЧϦ ЭϮϒ ев ̫ϝлЮ йϧугзϦм

  :Ьы϶ ев ЩЮϺм ̫ЩЮϺ ХуЧϳϦ 

-  ̪ϣуЂϜϼϹЮϜ ϭкϝзгЮϜ БуГϷϦ сТ ϣтϹуЯЧϧЮϜ ев ЉЯϷϧЮϜ аϜϿϧЮъϜм

ъϜ БуГϷϧЮϜ ϣуϯлзгϠ.пϯуϦϜϽϧЂ 

-  ϢϸнϯЮϜ дϝгЎ ϣϛук ев ϢϸϹϳгЮϜ ϢϸнϯЮϜ ϽутϝЛгϠ ЭгЛЮϜ ЭуЛУϦ

уЪϽϧЮϜ ϣЊϝ϶ ̪ϸϝгϧКъϜм.ϣуϚϝлзЮϜ ϤϝϮϽϷгЮϜ пЯК Ͽ 

-  ϽтнГϦ Ьϝϯв сТ ϢϽЊϝЛгЮϜ ϣугЮϝЛЮϜ ϤϝлϮнϧЮϜ пЯК ϿуЪϽϧЮϜ

.ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭкϝзв 

- уϳЮϜ ϣугкцϜ ϾϜϽϠϖ ϝкϼмϸ пЯК ϿуЪϽϧЮϜм ̪ϝуТϜϽПϯЮϜ ϢϸϝгЮ ϣуϦϝ

 ФнЃϠ ϝлГϠϼм ̪ϢϹЛЊцϜ ϣТϝЪ пЯК ЙгϧϯгЮϜ ϤыЫЇв ϣЂϜϼϸ сТ

.йϦϝϡЯГϧвм ЭгЛЮϜ 

-  ϟжϝϯЮϜ пЯК ϿуЪϽϧЮϜ ЭуЯЧϦ ϟжϜнϯЮϝϠ аϝгϧкъϜ ϢϸϝтϾм ̫рϽЗзЮϜ

 ЩЯϦ ϣЊϝ϶ ̫ϤϜϼϹЧЮϜ ϣугзϦм ϣуЯгЛЮϜм ̪ϣтϼϝлгЮϜм ̪ϣуЧуϡГϧЮϜ

.ϣуЛвϝϯЮϜ ϣЂϜϼϹЮϜ ЬϝгЫϧЂъ ЭкϕϦ сϧЮϜ 

-  ЙгϧϯгЮϜ ϤϝЃЂϕв ϟжϝϮ ев ЭтнгϦ ϼϸϝЋв еК ϩϳϡЮϜ

.сжϹгЮϜ 

- .ϣТϽЛгЮϜ ϼϸϝЋв ЙтнзϦм ̪сЂϼϹгЮϜ ϞϝϧЫЮϜ пЯК ϸϝгϧКъϜ ЭуЯЧϦ 

- ЮϜ ϟжϝϯЮϜ ЭуЛУϦ ϤϝуϯуϦϜϽϧЂϜ сТ ϣЊϝ϶ ̫ϭлзгЮϜ сТ сϮнЮнзЫϧ

 аϝгϧкъϜ Йв ̪бтнЧϧЮϜм ̪ϼϸϝЋгЮϜм ̪ϣГЇжцϜм ̪бЯЛϧЮϜм буЯЛϧЮϜ

 ЬϝЛУЮϜ аϜϹϷϧЂыЮ ϣвϾыЮϜ ϣугЦϽЮϜ ϣзАϜнгЮϜ ϤϜϼϝлгϠ

.ϣугЦϽЮϜ ϝуϮнЮнзЫϧЯЮ 

-  ϤϜϼϝлв ϣЂϼϝгв пЯК ϿуЪϽϧЮϜм ̪ЕУϳЮϜ ϣТϝЧϪ ев ЉЯϷϧЮϜ

ϹϳϦ ϣлϮϜнгЮ ϣвϾыЮϜ ϹЦϝзЮϜ ϽуЫУϧЮϜ мϿЛЮϜм ̪сТϽЛгЮϜ ϼнГϧЮϜ Ϥϝт

.сТϝЧϫЮϜ 

-  егЏт ϝгϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ сгЯЛгЮ ϣузлгЮϜ ϣугзϧЮϜ ϭвϜϽϠ ϩтϹϳϦ

 ϣугзϦм ̪ϭлзгЮϜ ϻуУзϦ ϤыЫЇв ϣлϮϜнв ϣуУуЪ пЯК блϡтϼϹϦ

 дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлветϽЇЛЮϜм рϸϝϳЮϜ. 
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 пЯК ϢϸнϯЮϜ дϝгЎ

 сТ ϝкϼмϹϠ аϝуЧЮϜ

.ϸϝгϧКъϜ 

-̽  ϣТϝЧϪм ̪еуϦмϽЮϜ

Ϝ ϣвмϝЧв ЭЪ нϳж ϽууПϧЮ

 ЬнϳϧЮϜ ϣЊϝ϶ ̫ϹтϹϮ

.буЯЛϧЮϜ сТ сгЦϽЮϜ 

-̾  ϭвϜϽϠ СЛЎ

 ϝгуТ ϣузлгЮϜ ϣугзϧЮϜ

 еугЯЛгЮϜ ϟтϼϹϧϠ ХЯЛϧт

ϣуУуЪ пЯК  ϣугзϦ

 дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв рϸϝϳЮϜ

етϽЇЛЮϜм. 

-̿  аϝЗж ϸϝгϧКϜ

 ϤϝуЯЫЮϝϠ ЬнϡЧЯЮ ХуЃзϧЮϜ

 дмϸ ̫ИнгϯгЮϜ пЯК

 ̪ϤϜϼϝлгЮϜϸнϮм аϹКм 

 ϼϝϡϧ϶ϜЮϜ ЁуЧт ϤϜϼϝлг

 оϹЮ ϝкϽТϜнϦ ϟϮϜнЮϜ

 ϞыГЮϜъϜ ЭϡЦ ФϝϳϧЮ

 сϧуЯЫϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϣϡЛЇϠ

.ϞϜϸфϜм ϣуϠϽϧЮϜ 

-̀  бтнЧϧЮϜ аϝЗж ϿуЪϽϦ

 ЀϝуЦ пЯК рϿЪϽгЮϜ

ϝϯЮϜ ϽϫЪϒ ̫сТϽЛгЮϜ ϟж

 буЧЮϜм ̪ϤϜϼϝлгЮϜ ев

.ϤϝкϝϯϦъϜм 

̸̷-  ХуϡГϦ ϤϝϠнЛЊ

 ̫ЭвϝЇЮϜ бтнЧϧЮϜ аϝЗж

 ЭϲϜϽгЮϜ сТ ϣЊϝ϶

.ϝуЯЛЮϜ ϣугуЯЛϧЮϜ 

̸̸-  ХуЃзϧЮϜ СЛЎ

 ϣуϠϽϧЮϜ сϦϼϜϾм еуϠ

 буЯЛϧЮϜм ̪буЯЛϧЮϜм

 ϝвм ̫сЮϝЛЮϜЂϒ сТ йϠ бл

 ϣЂϼϹгЮϜ ϢϼϹЦ сжϹϦ

 ЭукϓϦ сТ ϣтнжϝϫЮϜ

 ϣЯЊϜнгЮ ϞыГЮϜ

блгуЯЛϦ .сЛвϝϯЮϜ 

̸̹-  ϹКϜнЦ ЉЧж

 ̪ϣуЯуЋУϧЮϜ ϤϝжϝуϡЮϜ

 ϝкϽϪϒм ϣуЯгК пЯК

 рϹЮ ϼϜϽЧЮϜ ϺϝϷϦϜ

пГГϷв .ϭкϝзгЮϜ 

 ϭкϝзв БуГϷϦ ЙЦϜм .̮Ϯ

 ϣЯϲϽгЮϝϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ

:ϣтнжϝϫЮϜ 

̸̺-  ϣузϡЮϜ ϼнкϹϦ

 ϟЯОϓϠ ϣуϧϳϧЮϜ

 ϼнЋЦм ̪ЀϼϜϹгЮϜ

 ϤϝтϹϳϧЮϜ ϣлϮϜнв

 ̪ϣу϶ϝзгЮϜм ̪ϣуϛуϡЮϜ

 ̪ϣуЂϝуЃЮϜм

ϣуКϝгϧϮъϜм. 

-  ев ϢϸϝУϧЂъϜ

 ϣтнϠϽϧЮϜ ϣугкцϜ

 ХуЧϳϦ сТ ϝуТϜϽПϯЯЮ

 ϣуЯгЛЮϜ РϜϹкϒ

 ϸϜϹКϖм ϣугуЯЛϧЮϜ

ϸϝЦ ЬϝуϮϒ пЯК Ϣϼ

 ЭгЛЮϜ сТ ϰϝϯзЮϜ

 дϽЧЮϜ сТ ϢϝуϳЮϜм

етϽЇЛЮϜм рϸϝϳЮϜ. 

- уϡА ев ϢϸϝУϧЂъϜ ϣЛ

 йжнЪм ̪ϝуТϜϽПϯЮϜ бЯК

ϜϺ ϝ̯гЯК  йϮнϦ

 ЙуЂнϦ сТ ̫сКϝгϧϮϜ

 еуϠ ϣЪϜϽЇЮϜ ФϝГж

 ЙгϧϯгЮϜ ϤϝКϝГЦ

 ϢϼϜϾмм ̪сжϹгЮϜ

 ϝгϠ буЯЛϧЮϜм ϣуϠϽϧЮϜ

 аϾыЮϜ бКϹЮϜ ϽТнт

 ϭлзгЮϜ БуГϷϧЮ

 ЭгЛЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϧЮ

уϳЮϜм Йгϧϯв сТ Ϣϝ

 дϽЧЮϜ рϸϝϳЮϜ

етϽЇЛЮϜм. 

-  ϣугзϧЮϜ ϭвϜϽϠ ̭ϜϽϪϖ

 сгЯЛгЮ ϣузлгЮϜ

 егЏт ϝгϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ

 ϭлзгЯЮ ϱϮϝзЮϜ ϻуУзϧЮϜ

 ϤϜϼϝлв ϣугзϦ сТ

 дϽЧЮϜ рϸϝϳЮϜ

етϽЇЛЮϜм. 
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 ϣуϧϳϧЮϜ ϣузϡЮϜ

.ϣуϮнЮнзЫϧЮϜ 

̸̻-  ϭкϝзв ϿуЪϽϦ

 ϟжϝϯЮϜ пЯК ϝуТϜϽПϯЮϜ

ЮϜ ̪сϦϝвнЯЛгЮϜ сТϽЛг

 ϽЗж ев йуЯК ϟϦϽϦ ϝвм

 ϝлуЮϖ еугЯЛϧгЮϜ ϟЯОϒ

 ϢϸϝгЪ ̫ϣужϹϧв ϢϽЗж

 пЯК ϹгϧЛϦ ̪ϣуЯуЋϳϦ

 ϟжϜнϯЮϜ Ьϝгкϖм ̪ЕУϳЮϜ

 ̫ϣуЯгЛЮϜм ̪ϣуЧуϡГϧЮϜ

 ϣгуЧЮϜ ЬϝУОϖ бϪ евм

.ϝлЮ ϣуϦϝуϳЮϜ 

̸̼-  ЭуЮϸ ϽТнϦ аϹК

 ϢϼнЊ сТ ̭ϜнЂ бЯЛгЯЮ

 мϒ ϣуЦϼмужмϽϧЫЮϜ.ϣ 

̸̽- днЪ  Ϣϸϝв

 ϝуТϜϽПϯЮϜ ϣуϠϸϒ Ϣϸϝв

 пЯК ϝлϧЂϜϼϸ ϽЋϧЧϦ

 ϣуϠϸцϜ ϣϡЛЇЮϜ ϞыА

 ̪ϣвϝЛЮϜ ϣтнжϝϫЮϝϠ

м ϣϡЛЇЮϜ ϞыА дϝвϽϲ

ЪϼϹгЮϜ ϣугЯЛЮϜу е

 ϝлϧЂϜϼϸ ев ϝлϧугкц

 сжϝϫЮϜ еуУЋЮϜ сТ

.ϩЮϝϫЮϜм 

 ϣуϮϼϝϷЮϜ ϣϛуϡЮϜ :̯ϝ̯ужϝϪ

:ϣвϝЛЮϜ 

:сϮнЮнзЫϧЮϜ ϼнГϧЮϜ .ϒ 

̸̾-  мϿПЮϜ ϤϜϹтϹлϦ

БϡϦϽгЮϜ сТϝЧϫЮϜ ̸

ЋϦъϜ ЭϚϝЂм ϼнГϧϠ Ьϝ

 ϣЊϝ϶м ̪ϣуϮнЮнзЫϧЮϜ

.ϣугЦϽЮϜ 

̸̿-  ϣувцϜ ϤϝтϹϳϦ

 бЗЛгЮ ϣугЦϽЮϜ

.еугЯЛϧгЮϜм ̪еугЯЛгЮϜ 

̸̀-  бϯϲ ϣвϝϷЎ

 ϽтнГϧЮ аϾыЮϜ ЭтнгϧЮϜ

 ϣугуЯЛϧЮϜ ϭкϝзгЮϜ

 ϭвϹϠ ХЯЛϧт ϝгуТ ϣЊϝ϶

 ИϝУϦϼъ ̫ϝуϮнЮнзЫϧЮϜ

 ϸϜϹКцϜ ЭД сТ ̪ϣУЯЫϧЮϜ

 ϝгϠ ̫ϣϠнЯГгЮϜ ϢϽуϡЫЮϜ

 ̪ϣϲϝϧгЮϜ ϼϸϝЋгЮϜ ФнУт

жϜϿугЮϜм.ϣЋЋϷгЮϜ ϣу 

:сТϽЛгЮϜ ϼнГϧЮϜ .Ϟ 

̷̹-  сТϽЛгЮϜ бϷЏϧЮϜ

 ϤϝϠнЛЊм ̪нгзЮϜ ЙтϽЂ

 сТϽЛгЮϜ ЭвϝЫϧЮϜ ХуЧϳϦ
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 ϣуТϽЛгЮϜ ϤъϝϯгЮϜ еуϠ

.ϣϡЂϝзв ϢϼнЋϠ 

̸̹-  ЬнϳϧЮϜ ϤϝтϹϳϦ

 ϣТϽЛгЮϜ ϸϝЋϧЦϜ пЮϜ

 :Эϫв ̫ϣуЃТϝзϧЮϜ ХуЧϳϧЮ 

- .ϼϝЫϧϠъϜ ЬϹЛв ϣКϽЂ 

-  ϣугуЯЛϦ ϣгЗжϒ ϽуТнϦм

 ϝуϮнЮнзЫϦ пЯК ϹгϧЛϦ

ЮϜ.ϤъϝЋϦъϜм ϤϝвнЯЛг 

-  ϭкϝзгЮϜ ϣЛϮϜϽв

 Эϲ ϤϜϼϝлв ЀϽПЮ

 ϽуЫУϧЮϜм ̪ϤыЫЇгЮϜ

.ϹЦϝзЮϜ 

:ϣуЂϝуЃЮϜ ЭвϜнЛЮϜ .̮Ϯ 

̹̹-  ϤϝтϹϳϧЮϜ

 ϣуЂϝуЃЮϜЮϜ ̫ϣуЯ϶ϜϹ

 :Эϫв 

 ̪ свнЧЮϜ евцϜ ХуЧϳϦ

 евцϜм ̪сϚϜϻПЮϜ евцϜм

 ϤϝтϹϳϦм ̪сϚϝгЮϜ

 ̫сАϜϽЧгтϹЮϜ ЬнϳϧЮϜ

 сКнЮϜ ϣугзϦ :Эϫв

 ϣЪϼϝЇгЮϜм ̪сЂϝуЃЮϜ

ЮϜ буЦ ϿтϿЛϦм ̪ϣуЂϝуЃ

 ̪ϣтϽϳЮϜм ̪ϣуАϜϽЧгтϹЮϜ

ϜмϝЃгЮϜмϢ ̪ϱвϝЃϧЮϜм ̪

 ̪Ͻ϶фϜ ЬнϡЦм

 ϣуЂϝуЃЮϜ ϤϝтϹϳϧЮϜм

ϣуϮϼϝϷЮϜ ̪Эϫв:  аϹК

 Ьмϸ ϼϜϽЧϧЂϜ ̪ϼϜнϯЮϜ

 ̪сЮмϹЮϜ ϞϝкϼшϜ ϢϸϝтϾм

 сТ ϣуЪϽϧЮϜ Ϥы϶ϹϧЮϜм

мϕЇЮϜ ̫ϣуϠϽЛЮϜ д

 пЯК ϝЛугϮ ϝкϽуϪϓϦм

 ̪ϣугуЯЛϧЮϜ ϣуЯгЛЮϜ

 ϭкϝзгЮϜ ϽтнГϦм

.ϣуЂϜϼϹЮϜ 

̹̺-  ϣуЂϝуЂ ϤϝтϹϳϦ

 аϹК :Эϫв ̫ϣуϮϼϝ϶

 ̪ϼϜнϯЮϜ Ьмϸ ϼϜϽЧϧЂϜ

 ̪сЮмϹЮϜ ϞϝкϼшϜ ϢϸϝтϾм

 сТ ϣуЪϽϧЮϜ Ϥы϶ϹϧЮϜм

.ϣуϠϽЛЮϜ днϛЇЮϜ 

:ϣтϸϝЋϧЦшϜ ЬϝвнЛЮϜ .ϸ 

̹̻-  ̳Ϡ ̶Л ϭкϝзв Ϲ

 ϤϝϡЯГϧв еК ϝуТϜϽПϯЮϜ

.ЭгЛЮϜ ФнЂ 

̹̼-  ЙгϧϯгЮϜ РмϿК

 ИϝГЧЮϜм ̪сжϹгЮϜ

шϜ еК ЈϝϷЮϜлЂаϝ  сТ
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ϽПϯЮϜ ϭкϝзв ϽтнГϦ ϝуТϜ

 ϣужϹϧгЮϜ ϢϽЗзЮϜ ϵЂϽϧЮ

 ϝуТϜϽПϯЮϜ ϣгуЧЮ

.ϣуϦϝуϳЮϜ 

:ϣуКϝгϧϮшϜ ЭвϜнЛЮϜ .̮к 

̹̽-  ϣЯЫЇгЮϜ ϤϝтϹϳϦ

 ϢϸϝтϾ :ϣЊϝ϶ ̫ϣужϝЫЃЮϜ

 аϹКм сжϝЫЃЮϜ нгзЮϜ

 ϣугуЯЛϧЮϜ ϤϝвϹϷЮϜ ϣтϝУЪ

 ЩЯϦ Йв ϣЧТϜнϧгЮϜ

 ЙтϾнϦ ̭нЂм ̪ϢϸϝтϿЮϜ

 йзК ϭϧж ϝвм ̪дϝЫЃЮϜ

 ЭуЊнϦ ϣϠнЛЊ ев

ϣТϝЫЮ ϣугуЯЛϧЮϜ ϤϝвϹϷЮϜ 

 ИϝУϦϼϜм ̪еЪϝвцϜ

 ̪ϽЧУЮϜ ϤъϹЛв

 ϤмϝУϧЮϜм ̪ϣгтϽϯЮϜм

 ϤϝϛТ еуϠ сЧϡГЮϜ

 йзК ϭϧж ϝгв ЙгϧϯгЮϜ

 ϽуТнϦ ЈϽТ ϕТϝЫϦ аϹК

 ϣугуЯЛϧЮϜ ϤϝвϹϷЮϜ

 ϣϡЃж ϸнϮмм ̪ϣϡЂϝзгЮϜ

 Ϭϼϝ϶ ЬϝУАцϜ ев

 ϣϠнЛЊм ̪буЯЛϧЮϜ

 ϣЯϲϽв блЮϝгЫϧЂϜ

 ̪сЂϝЂцϜ буЯЛϧЮϜ 

̹̾-  ИнзϧЮϜ ϤϝтϹϳϦ

м ̪сТϝЧϫЮϜ ϤϝКϜϽЋЮϜ

нтϹтцϜиϝϯϦъϜм ̪ϣуϮнЮ 

 ЬнϡЦ буЦ ЀϽО нϳж

 ϱвϝЃϧЮϜм ̪Ͻ϶фϜ

.сгЮϝЛЮϜ 

̹̿-  ϣу϶ϝзгЮϜ ϤϜϽуПϧЮϜ

 аϝЗϧжϜ пЯК ϝлϦϜϽуϪϓϦм

 ̪ϣугуЯЛϧЮϜ ϣуЯгЛЮϜ ϽуЂ

 ϭкϝзгЮϜ БГ϶ ϻуУзϦм

.ϣуЂϜϼϹЮϜ 

:ϣуϛуϡЮϜ ЭвϜнЛЮϜ .м 

̹̀-  ϣϛϠмцϜ ϼϝЇϧжϜ

 ϝлϦϜϽуϪϓϦм ̫ЌϜϽвцϜм

аϝЗϧжϜ пЯК ϣуϡЯЃЮϜ 

ϣугуЯЛϧЮϜ ϣуЯгЛЮϜ ̭ϝУЪм Ϣ

ϻуУзϦϝк  ϭкϝзгЮϜ БГ϶м ̪

 ϞϝлϧЮшϜ ЀмϽуТ :Эϫв

 " ЀмϽуТм ̪сϚϝϳЃЮϜ

  "ϝжмϽЪCovid ï 

19. 

 



ää ȔɆȖǺǪȱǠɆȥäȀȢǲȱä ǰȾȺȶȱ ɄǲɆǩäȀǪȅɍ     ...                                       ȀǤȶǪǤȅ ìǼȝ-éĎ- )ēĔ (čċčČý 

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                             - ̸̸̿̽ - 

     ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ƛƏƑƗǆ ǍǂƳ ƑăƨǐƨƉƗĀSWOT Analysis ƕǐƜîƑƢǁäĀ ÛƕǐǂƢäìǁä ƕƏǐƓǂǁ 
ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄǁ Û-  ÛþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ ÞĀƮ Ǐƺ

ƛǊǆǄǁä ôǐôƢƗǁ ƕǐƜǐƗäîƗƨä çäîƑǐƢ þǄ üǐǂƟƗǁä äíǉ ƕƺĀƻƬǄƓ óîƳ ƑǄ ÞĀƮ ǏƺĀ - ìƾƺ Ü
ǆƓƗǍ  ǏǁƑƟǁä èƟƓǁäǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕǐƜǘƴǁä ƕ(WO)  ÜƕǂǀǐǊǁä æìƑƳâ Āà îǐĀôƗǁä ƕǐƜǐƗäîƗƨä Āà
íâ äĀƜ úĀƻƗ.æĀƾǁä åǆäĀƜ ƛǊǆǄǁƑƓ ùƴƮǁä åǆ 

W_Ĥåf^§=ø====ď|ĮİÆ^=_|ü?=Wæ|f^¨ø^=û^Ę¬ø^=Ăä=ďf_rĠ=ċsċj^3|«ę^=ď====î|´ø_f=_|ċì^¨éÄ^=tąā|Û

ĂĊ¨°åø^Ĉ=č£_Å^=ă¨ñø^=m^§_ąü=ďċýākø=čĉĀ_oø^=ûĈě^==Ēĉ·=Ý==tē_kĀ==Čä_f¨ø^=úċùwkø^

SWOT Analysis ?\I=#=ČùĊ=_üW=

=ďĮÆ^=m_ñùĮāü=¤Ċ¤Â=W_ĲøĈ`j^3«ę^ċWďċs=

      ƕôƢǁä çƾǂôǆäǐƜǐƗäîƗƨǗä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗǁ ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǂǁ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄǁ ƕ þîƾǁä
þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä :ǏƗǑä þǄ 

-  ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ üǐǂƟƗ Ā ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄ üǘƢ þǄ ƑǊƗǐǄǆƗ ýïǘǁä þǐîƪƴǁä
.ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ 

- ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ƛƏƑƗǆAnalysis  SWOT  îǁä ƲƮĀǂǁ Ǐƺ ƛǊǆǄǁä ôǐôƢƗǁ þǉä
 þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ ÞĀƮþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä. 

-  ƕƺĀƻƬǄ ǈƗǆǄƮƗ ƑǄǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁäAnalysis  SWOT  þǄ ƛǊǆǄǂǁ çäîƑǐƢ
 ûǂƗ þǄ ǇìƑǄƗƳä ýƗ ƑǄĀ ÜçäîƑǊǄǁä ûǂƗ ƕǐǄǆƗ ÞĀƮ Ǐƺ ƛǊǆǄǁä ôǐôƢƗǁ ƕǐƜǐƗäîƗƨä

çäîƑǐƢǁä ǏǉĀ ÛǐƜǐƗäîƗƨǗä ƕ ƕǐƜǘƴǁä(WO)  Āàǁä ƕǐƜǐƗäîƗƨä æìƑƳâ Āà îǐĀôƗ
ƕǂǀǐǊǁä. 

-  ôǐôƢƗǁƑƓ ƕǂƬǁä çäí ƕǐǄǁƑƴǁä åîƑƜƗǁäĀ ÛçƑƨäîìǁäĀ ÛèƑƟƓǓäĀ ÛçƑǐƓìǓä üǐǂƟƗ
ǏƜǐƗäîƗƨǗä  ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗǁ ƛǉƑǆǄǁä ôǐôƢƗĀ Ûƕǐƨäîìǁä ƛǉƑǆǄǂǁ
.þǐîƪƴǁäĀ 

==
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=W_ĤċĀ_n£^¤äd=ďĮÆ^=ċsċj^3«ę^jĈ=Xtąāýùø=ďWĂý¸k=

NJ =WďĊė¨ø^=ďè_ċ³=

     çììƟƗ þîƾǁä çäîƑǊǄ þǄ ýǂƴƗǄǁä þǐǀǄƗ " :Ǐƺ ƕôćƢǁä ƕǐáîþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁäÜ  ƕǄïǘǁä
." ƲǄƗƜǄǁä Ǐƺ æƑǐƟǁäĀ ÛýǂƴƗǁä Ǐƺ êƑƜǆǂǁ 

OJ è_ċ³Wďø_«¨ø^=ď=

      ýǂƴƗǄǁä þǐǀǄƗ Ǐƺ ƕǐƺäîƸƜǁä æìƑǄ ƕǐǄǉà ïäîƓâ Ǎǁâ ǈƗǁƑƨî ǏƴƨƗ ÜƛǊǆǄǁä ƕǐáî úǐƾƟƗǁ
Ɯǆǁ ƕǄïǘǁä þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ þǄ ƕƨäîìĀ ÛƲǄƗƜǄǁä Ǐƺ æƑǐƟǁäĀ ÛýǂƴƗǁä Ǐƺ ǈƟƑ

 ǏƺäîƸƜǁä îĀõǆǄǁä þǐĀǀƗĀ ÛƕǐƺäîƸƜǁä çƑǐǆƾƗǁäĀ çƑƙìƟƗƨǄǁä ýäìƢƗƨäĀ ÛƕǐƺäîƸƜǁä çƑƳĀƮĀǄǁä
þǄ åǁƑôǁä þǀǄǐ ƑǄƓ : ýǂƴƗǁä çäîƑǊǄ)ǏƨƺƑǆƗǁäĀ ÛǏǆĀƑƴƗǁäĀ ÛǏƗäíǁä çäîƑǊǄĀ Û( îǐǀƻƗǁä

)ǏǂƓƾƗƨǄǁäĀ ÛǏƳäìƓǕäĀ ÛìƽƑǆǁäĀ ÛǏǄǂƴǁääĀ Û(Ǆǁ çäîƑǊ)ǕäĀ ÛƕǐƺîƴǄǁäƕǐǄƽîǁäĀ ÛƕǐǄǘƳ Û(
 ĀüƑǄƳǓä æìƑǐîĀ ÛæƑǐƟǁä çäîƑǊǄ ǗäĀ ÛƕǐƬƢƪǁä).(ƕǐîƑƜƗǁäĀ ÛƕǐîäìǕäĀ ÛƕǐƳƑǄƗƜ 

Ď-Wþċñø^=¤Ċ¤Â 

ä ƛǊǆǄǁä ýǐƽ ììƟƗƗǁ āìǁ þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ Ǐƺ ǈƟƑƜǆǁ ƕǄïǘ
:ýǐƽ Ǐƺ þǐǄǂƴƗǄǁä 

-  þǄ ǏǊƺ :þƑƾƗǕäĀ ÛæìĀƜǁäàçƑǐƨƑƨ .ƑǊǆǄ åǘôǁä þǐǀǄƗĀ ÛçäîƑǊǄǁä ýǂƴƗ 
- þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕƴǐƓô þǄ ǏǉĀ :üǄƑǀƗǁäĀ ÛƕǀäîƪǁäǏǉĀ Û Ɠô çäí ƕƴǐ

ìîƻǆǄ üǄƴƗ Ǘ ƑǊǆǀǁ ÛƕƳĀǆƗǄæ îƢǓä üǄǀƗ æîƑǊǄ üǀƺ ÛāùäìǉǓä úǐƾƟƗǁ ÛÛ  ĄåǂôƗǄ ƑǊǆà ƑǄǀ 
 ĄǏƨƑƨà  ôǐôƢƗǁä Ǐƺ êƑƜǆǂǁǏƜǐƗäîƗƨǗä. 
-  ÞäĀƨ :ƕǆĀîǄǁäàǏƺ Ɠǁäìà ÛçäîƑǊǄǁä ýǐǂƴƗƓ Þý .ƑǊǄǐǂƴƗ åǐǁƑƨà Ǐƺ 

- ǐƓô ƑǊƮîƻƗ ǏƗǁä ýǐƾǁä þǄ ǏǉĀ :ƕǐƨƺƑǆƗǁäǂƳ åƜǐ ǏƗǁäĀ ÛƕƟƗƻǆǄǁä îƬƴǁä ƕƴǍ  ƛǊǆǄǁä
.ǏǄǁƑƴǁäĀ ÛǏǄǐǂƽǕäĀ ÛǍǂƟǄǁä āĀƗƨǄǁä ǍǂƳ ƑǊǁ åǁƑôǁä ìƴǐ þà 

-  :ƕǐǁĀáƨǄǁäǁäĀǏƗ  ćƗƴì  ƑăƓǂôƗǄǄ ŋǄǊ.ƑǊǄǂƴƗĀ ÛçäîƑǊǄǁä ýǐǂƴƗǁ Ƒ 

-  îǁä îƑǊǄǁä ýǂƴƗǁ ƕǐƗäíǁä ƕǐƴƺäìǁäĀ æîìƑƓǄǁä úǐƾƟƗǁ æìĀƪǆǄ ƕǄǐƽ ǏǉĀ :æìƑǐ Ǎǁâ üĀƬĀǁäĀ Ûçä
ǁĀǓä çƑǐĀƗƨǄǁäǍ .ƑǊǐƺ 
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- Ǆǐƽ ǏǉĀ :îƑǀƗƓǗäƕ  ǏƗǁä çƑǐìƟƗǁƑƓ ÞǏǂǄǁä îƬƴǁä ƕƴǐƓôǁ ƕǄïǗƗ îƢǁä åǂôƗ þƳ éĀ
ǄǁäƉ üĀƬĀǁäĀ ùĀǁâǁä Ǎƺ öäìƓǕǏ ƕƻǂƗƢǄǁä ùƽäĀǄǁä ƲǄ üǄƑƴƗǁäĀ çǘǀƪǄǁä üƟ .ƕǐǂƳƑƻƓ 

-  :ƕǆôäĀǄǁä ąüǀǁ ƕƨǐƏîǁä ùäìǉǓä þǄ ìƴƗĀ  ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄĀ ÛƑǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑǆǄ þǄ
 ÛƑăǐǄǐǂƽȐäĀ ÛƑăǐǂƟǄ ƲǄƗƜǄǁä Ǐƺ þǐǂƳƑƺĀ þǐƟƜƑǆ þǐǆôäĀǄ ìäìƳâ Ǐǉ ƕǐƏƑǊǆǁä ƕǐƑƸǁƑƺ ÜþǐîƪƴǁäĀ

.ƑăǐǄǁƑƳĀ 

    ď- =¤Ċ¤Âï^¤Ąě^=j^3«ę^Wďċsċ 

 ùäìǉǓä çììƟƗǐƜǐƗäîƗƨǗäƢǂǁ ƕ:ǏƗǑä Ǐƺ ƕô 
-  ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄ îǐǐƑƴǄ ÷ĀƬƗäîƪáǄĀƑǊ  çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ ÞĀƮ Ǐƺ

 þîƾǁäþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä. 
-  Ǐƺ ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄǁ ƕƺìǊƗƨǄǁä ýǂƴƗǁä ƛƗäĀǆĀ ÛƕǄƑƴǁä ùäìǉǓä ÷ĀƬ

 þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ ÞĀƮþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä. 
- ǊǆǄ āĀƗƟǄ ìǐìƟƗ ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǄǐõǆƗĀǈ  çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ ÞĀƮ Ǐƺ

 þîƾǁäþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä. 
-  ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄ ýǂƴƗĀ ýǐǂƴƗ ƕôƪǆà ÛìǐìƟƗǄǐǄƬƗĀǈ  ƕǐǄǆƗ ÞĀƮ Ǐƺ

 þîƾǁä çäîƑǊǄþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä. 
- ä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄ ýǂƴƗĀ ýǐǂƴƗ çƑǐƜǐƗäîƗƨä ìǐìƟƗ ĂĀǆƑƙǁǄǐǄƬƗĀƑǊ  ÞĀƮ Ǐƺ

 þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä. 
-  ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄ ýǂƴƗĀ ýǐǂƴƗ çƑǆǐƴǄ ìǐìƟƗƜƑƗǆȐäĀƑǊ  ƕǐǄǆƗ ÞĀƮ Ǐƺ

 þîƾǁä çäîƑǊǄþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä. 
-  Ǐƺ ƑǉïǐǊƜƗĀ ÛĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄ ýǂƴƗĀ ýǐǂƴƗ ƕƏǐƓ çƑƻƬäĀǄ ìǐìƟƗ

 ĀƮ þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ ÞþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä. 
-  ƕǐǄǆƗ ÞĀƮ Ǐƺ ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄ íǐƻǆƗǁ ƕǄïǘǁä ƕǐǆǄïǁä ƕôƢǁä ýǐǄƬƗ

 þîƾǁä çäîƑǊǄþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä. 
-  ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄ ýǂƴƗ ƛƗäĀǆ ýǐĀƾƗ çäĀìàĀ åǐǁƑƨà ÛìǐìƟƗǄǐǄƬƗĀƑǊ 

çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ ÞĀƮ Ǐƺ  þîƾǁäþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä. 
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-  þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ ÞĀƮ Ǐƺ ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄ ƕôǐîƢ ýǐǄƬƗ ĂìƑƟǁä
þǐîƪƴǁäĀ. 

-  ÞĀƮ Ǐƺ ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄǁ ǇìäìƳȐäĀ ÛǏƨîìǄǁä åƑƗǀǁä çƑƻƬäĀǄ ìǐìƟƗ
 þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä. 

-  üǐǁì çƑƻƬäĀǄ ìǐìƟƗ ÞĀƮ Ǐƺ ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄǁ ǇìäìƳȐäĀ ÛýǂƴǄǁä
 þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä. 

       ̼J=îċ³ĉj=Û^Wtąā=

    ƗßǍ  þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ ÞĀƮ Ǐƺ ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄ ùǐƬĀƗ ĂìƑƟǁä
þǐîƪƴǁäĀ:ǏǁƑƗǁä ĀƟǆǁä ǍǂƳ Ü 

Ĉ=4Ċ_åÛ^=K`ĘÛ^m^¨¯W=

    þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗǁ ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄ ìǆƗƨǐ þà åƜǐ  ĂìƑƟǁä
þǐîƪƴǁäĀ  ûǂƗ ǈƗǐǄǆƗ Ǐƺ ƛǊǆǄǁä ýƳìƗǁ æîĀôǄǁä ÜçäîƪáǄǁäĀ ÛîǐǐƑƴǄǁä þǄ ƕƳĀǄƜǄ ǍǂƳ

 ÜþǐǄǂƴƗǄǁä āìǁ çäîƑǊǄǁäæîĀƬƓ ƳäîǐǍ :ƑǊƗƷƑǐƬ Ǐƺ 
- þà Ƒôǁä Þäìà îǐǐƑƴǄĀ ÛāĀƗƟǄǁä îǐǐƑƴǄ þǄ üǀ þǐƓ ýƷƑǆƗ.åǁ 

-  þà þǄƮƗƗĀ ÜǏǆƑǀǄ îĀõǆǄ þǄ þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä ýǁƑƳ ýǊƻǁ üĀǓä üƑƜǄǁä òƬƢǐ
:ǇîǐǐƑƴǄ 

Á âƬƬƢƗǄǁä ƑǉììƟǐ ƑǄǀ ƑǊƗǐĀǉĀ ÛƑǐƺäîƸƜǁä ƕƴǐƓô ïäîƓĀ.ƑǐƺäîƸƜǁä ýǂƳ Ǐƺ þ 

Á  Ǔä ýĀǊƻǄǁä ǍǂƳ ïǐǀîƗǁäƗǐ ĂíǁäĀ ÜƑǐƺäîƸƜǂǁ ăǗĀǄƪ îƙǀïǀƗî  üǗìƗƨǗäĀ ÛýǊƻǁä üĀƟ
äîìȐäĀ ÛǏƺäîƸƜǁä ĀƟǄǁ ƕǄïǘǁä ƕǐƺäîƸƜǁä çƑƟǂôƬǄǁäĀ ýǐǉƑƻǄǁäĀ ÛƲƽĀǄǁäĀ ÛþƑǀǄǁä û

.ƕǐǄǁƑƴǁä ƑǐƑƮƾǁä ýǊƻǁ ôƓäîƗǁäĀ üƳƑƻƗǁä ýǐǉƑƻǄĀ ÛƕǐƺäîƸƜǁä ƕǐǄǓä 

Á  ĂìƑƟǁä þîƾǂǁ ǈƗǐǄǉà ïäîƓȐäĀ ÛǏǂǄƑǀƗǁäĀ ÛþïäĀƗǄǁä ǏƺäîƸƜǁä îĀõǆǄǁä þǐĀǀƗ
.þǐîƪƴǁäĀ 

-  þàǁäĀ ÛƕǐƺäîƸƜǁä çäĀìǔǁ ǏǆƑƙǁä üƑƜǄǁä òƬƢǐ ƕǐǆƑǀǄĀǐƜǁä çƑǐǆƾƗGeospatial Û
:ǇîǐǐƑƴǄ þǄƮƗƗĀ ÜçǗƑƬƗǗäĀ ÛçƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗĀ 

Á ƕƺîƴǄ .ƕǐǄƽîǁä ƕǐǆƑǀǄĀǐƜǁä çƑǐǆƾƗǁäĀ ÛǏƺäîƸƜǁä üǐƙǄƗǁä çäĀìà 
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Á ƕƺîƴǄ  ƕǐƺäîƸƜǁä îǉäĀõǁä ƕƨäîì Ǐƺ çǗƑƬƗǗäĀ ÛçƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗ ƕǐǄǉà
.ƕƻǂƗƢǄǁä 

Á ǀƗĀ ÛƕǐǆƑǀǄĀǐƜǁä çƑǐǆƾƗǁä ýäìƢƗƨä Ǐƺ çǗƑƬƗǗäĀ çƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆ çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ
Ɯǁä îǐǀƻƗǁä :þǄ üǀƸ.ǏƺäîƸƜǁä úƾƟƗǁäĀ èƟƓǁäĀ ÛǏƺäîƸƜǁä üǗìƗƨǗäĀ ÛǏƺäî 

Á ƕǐǄƽîǁä ƕǆôäĀǄǁä îǐǐƑƴǄĀ ÛðƨàDigital Citizenship  úǐƾƟƗ Ǐƺ ƑǊƗǐǄǉàĀ Û
.ƑǊƓ ƕôƓƗîǄǁä ƑǐƑƮƾǁä ýǉàĀ ÛçƑǐǆƾƗǁä ûǂƗǁ üƙǄǓä ýäìƢƗƨǗä 

- þà ǁä òƬƢǐ:ǇîǐǐƑƴǄ þǄƮƗƗĀ ÜƕǐƏƑǐƟǕäĀ ÛƕǐƜĀǁĀǀǐǕä ýõǆǂǁ èǁƑƙǁä üƑƜǄ 
Á .ǏƺäîƸƜǁä ƑǊƴǐïĀƗĀ ÛƕǐƏƑǐƟǕäĀ ÛƕǐƜĀǁĀǀǐǕä ýõǆǁä òƏƑƬƢ 

Á  ƕǐƮîǓä ýõǆǁä ƕƨìǆǉ åǐǁƑƨà :þǄ üǀ îĀìĀ Ûýõǆǁä ûǂƗƓ ƕǂƬǁä çäí ƑǐƑƮƾǁä óƴƓ
 ƑǊƗîäìȐäĀ Earth Systems engineering & Management åǐǁƑƨǓäĀ Û
ìǆǉĀǐƜǁä ƕǐƨGeoengineering  ÛƕǐƢƑǆǄǁä çäîǐƸƗǁä ƑǐƑƮƽ ƕƬƑƢ ÛƑǊƗƨäîì Ǐƺ

.îƟƬƗǁäĀ ÛƕƓíƴǁä ǇƑǐǄǁäĀ 

-  þà:ǇîǐǐƑƴǄ þǄƮƗƗĀ ÜƕǐîƪƓǁä ƕǐǄǆƗǁä ƑǐƑƮƽĀ ÛƕǐîƪƓǁä ýõǆǂǁ ƲƓäîǁä üƑƜǄǁä òƬƢǐ 

Á  ïĀƗǁäĀ ÛǏǆƑǀƨǁä ĀǄǆǁäǗä ƕôƪǆǓäĀ ÛþƑǀƨǂǁ ǏƺäîƸƜǁä Ʋǐ ÛƑǊǆĀƨîƑǄǐ ǏƗǁä ƕǐìƑƬƗƽ
 îƸƜǁä ƑǊƴǐïĀƗĀ.Ǐƺä 

Á .ǏǄǁƑƳ îĀõǆǄ þǄ ƑǊƗƨäîìĀ ÛƕǐǂƟǄǁä ƕǐǆƑǀƨǁä ƑǐƑƮƾǁä óƴƓ 

Á  Ûìîƻǀ æƑǐƟǂǁ ýǂƴƗǄǁä ìäìƳâ Ǐƺ ƑǊƗǐǄǉà ïäîƓȐäĀ Üçäíǁä ƕǐǄǆƗ çƑǐǆƾƗĀ ÛƕǐîƪƓǁä ƕǐǄǆƗ
 Ā ÛæîǄƗƨǄĀ ƕǄƏäì æîĀƬƓ ƲǄƗƜǄǁä Ǐƺ üƑƴƺ ĀƮƴǀĀƴƓ.ƑǊƓ ƕôƓƗîǄǁä ƑǐƑƮƾǁä ó 

-  þà Ā ÛƕǄäìƗƨǄǁä ƕǐǄǆƗǂǁ  ðǄƑƢǁä üƑƜǄǁä òƬƢǐ þǄƮƗƗĀ ÜƕǐǄǁƑƴǁä ƕƺƑƾƙǁäĀ ÛƲǄƗƜǄǁä
:ǇîǐǐƑƴǄ 

Á .ƑǉìƑƴƓàĀ ÛƑǊƺäìǉàĀ ÛƕǄäìƗƨǄǁä ƕǐǄǆƗǁä ýǐǉƑƻǄ 

Á .ƕǐîƪƓǁä ýõǆǁäĀ ÛƕǐƴǐƓôǁä ýõǆǁä þǐƓ ƕǁìƑƓƗǄǁä çƑƽǘƴǁä ƞǐƮĀƗ 

Á óîǓä ƞôƨ ǍǂƳ ƕƨƺƑǆǄǁäĀ ÛöäîƬǁäĀ ÛþĀƑƴƗǁä çƑƽǘƳ ƞǐƮĀƗ 
Á ǐǆìǄǁäĀ ÛƕǐƟƬǁä ƕƺƑƾƙǁä :üƙǄ ÜƕƺƑƾƙǁä öäĀǆǓ ƞǐƮĀƗ.ƕǐƏǐƓǁäĀ ÛƕǐǁƑǄǁäĀ Ûƕ 

Á .ƕƨǆƑƜƗǄǁä çƑƺƑƾƙǁäĀ ÛƕǐǄǁƑƴǁä ƕƺƑƾƙǁä ǍǂƳ ïǐǀîƗǁäĀ ÛǏƺƑƾƙǁä öĀǆƗǁä ƑǐƑƮƽ 
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Á  ƑǐƜĀǁĀǆǀƗ îĀìĀ ÛƑǄǊƾǐƾƟƗ åǐǁƑƨàĀ ÛƕǐǄǁƑƴǁä ƕǆôäĀǄǁäĀ ÛǍǁĀìǁä üǄƑǀƗǁä ƕǐǄǉà ïäîƓâ
.ûǁí Ǐƺ çǗƑƬƗǗäĀ çƑǄĀǂƴǄǁä 

-  þàƜǂǁ ƕǐƴƻǆǁä ƕǄǐƾǁä ïäîƓǕ ƑăƨìƑƨ ăǗƑƜǄ òƬƢǐ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ Ǐƺ ƑǐƺäîƸ
:ǇîǐǐƑƴǄ þǄƮƗƗĀ ÜþǐîƪƴǁäĀ 

Á  çîǉƑõǁä ƕƜǁƑƴǄ Ǐƺ ǏƺäîƸƜǁä îĀõǆǄǂǁ ĂáƓǆƗǁäĀ ÛîǐƨƻƗǁäĀ ÛǏǂǐǂƟƗǁä îĀìǁä ïäîƓâ
.ƕǐƺäîƸƜǁä 

Á  ìǐǀƉƗà æƑǐƟǂǁ ìäìƳǖǁ ƑǐƺäîƸƜǁä ƕǐǄǉGeography for Life üƓƾƗƨǄǂǁ ìäìƳǕäĀ Û
Geography for future. 

Á ǂƳ ïǐǀîƗǁäƺ ƑǊƾǐƓôƗĀ ÛƑǊƻǐõĀƗ ýǂƴƗǄǂǁ þǀǄǐ ǏƗǁä ƕƨǐƏîǁä îƑǀƺǓä Ǎ ǈƗƑǐƟ Ǐ
ǐǄĀǐǁäƕ Ü Ā.çǘǀƪǄǁä üƟĀ ÛƕǐƴǄƗƜǄǁä ƕǀîƑƪǄǁäĀ ÛƕǐƬƢƪǁä çäîäîƾǁä ƲǆƬ Ǐƺ 

Á .ƲǄƗƜǄǁä çƑǐìƟƗĀ çǘǀƪǄ ƕƜǁƑƴǄ Ǐƺ ƕǐƺäîƸƜǁä çäîƑǊǄǁä ƕǐǄǉà ƞǐƮĀƗ 
Á äìƳǕäĀ ÛƕǐƴǄƑƜǁä ƕƨäîìǁä üƑǄǀƗƨä Ǐƺ ƑǐƺäîƸƜǁä ƕǐǄǉà ƞǐƮĀƗ.üǄƴǁä úĀƨǁ ì 
Ϟ=KÛ^=þùåkø^=tj^ĉĀĈ=Iďü_åø^=ï^¤Ąě^Wďì¤ąk¬=

      þîƾǁä çäîƑǊǄ ùƬǐ ƑǄƓ ƛǊǆǄǁä ùäìǉà ÷ƑƬƗþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä Ü þǀǄƗǐ þà åƜǐ ǏƗǁä
ǄǂƴƗǄǁä ƑǊǆǄĀ ÜƛǊǆǄǁä äíǉ ƕƨäîì ìƴƓ þæîĀƬƓ ǍƳäîǐ ƑǊǐƺ: 
-  þîƾǁä çäîƑǊǄ þǐǄƮƗþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁäǐǄǆƗ ìäîǄǁä ƕǐƳîƻǁäĀ ƕƨǐƏîǁä Û āìǁ ƑǊƗ

 ăǄǂƴƗǄ ìƴƗ ǏƗǁäĀ ÜýǂƴƗǄǁäƑ í ÛæƑǐƟǁä āìǄ äƕƳìƓǄ Ûƕǐìƾǆ ÛƕǐǂǐǂƟƗ ÛƕǐǄǂƳ ƕǐǂƾƳÛ 
 Ā î ăîìƑƽĀ ÛƕǐǂƓƾƗƨǄ ƕǐáä  ƑǐƜǁĀǆǀƗǁä ýäìƢƗƨäĀ ÛçƑǄĀǂƴǄǁäĀ ÛùîƑƴǄǁä æîäìâ ǍǂƳ

 ÛýǂƴƗǁä Ǐƺ êƑƜǆǁä þǄ ǈǆǀǄƗ ÛƕǐƳƑǄƗƜäĀ ÛƕǐƬƢƪ çäÞƑƻǀ ǈǐìǁĀ ÜæÞƑƻǀƓ ƕǐǄƽîǁä
ǄƳǓä æìƑǐîĀ ÛæƑǐƟǁäĀ.ƲǄƗƜǄǁä Ǐƺ üƑ 

- ƕǐƻǐǀǁäĀ ƕǐǄǀǁä ýǂƴƗǄǁä òƏƑƬƢǁ ƕƓƨƑǆǄǁä Ā Ûä åǆäĀƜ þǐƓ þïäĀƗǁǈƗǐƬƢƪ  ÛƕǐƺîƴǄǁä
.ƕǐǆäìƜĀǁäĀ ÛƕǐîƑǊǄǁäĀ 

- ƛǊǆǄǁä çƑƳĀƮĀǄǁ üĀǄƪǁä Ā Û.úƾƟƗǂǁ ƕǐǂƓƑƾǁäĀ ÛƕǐƴƽäĀǁä 

- :þǄƮƗƗ ǏƗǁäĀ ÜæìǐƜǁä ƕǐƏäîƜǕä ƕǐǀĀǂƨǁä ùäìǉǓä ƕƷƑǐƬǁ ƕǄïǘǁä ôĀîƪǁä 
Á  ăƳîƑƮǄ ăǘƴƺ îƑǐƗƢä ăìƟäĀ Ƒä  ýǂƴƗǄǁä ûĀǂƨ ùƬǐéƑƗǆǀ ǁ ăǘƓƑƽ þĀǀǐ þàĀ ÛýǂƴƗǂ

.ðƑǐƾǁäĀ ƕõƟǘǄǂǁ 
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Á  ÜùìǊǂǁ ƕǂǄƑǀǁä ƕƷƑǐƬǁä) :þǄƮƗƗ èǐƟƓ + åǁƑôǁä + ǏǀĀǂƨǁä üƴƻǁä + þà
.(Þäìǔǁ ǍǆìǓä ìƟǁä)ÞäìǓä üĀƓƽ îƑǐƴǄ + ÞäìǓä ôîƪ + ƕǐǄǂƴǁä æìƑǄǁä ƞǂôƬǄ 

Wđĉk-^=K|r=

      ǍƾƗǆǐƑǄƓ ƛǊǆǄǁä āĀƗƟǄ  þîƾǁä çäîƑǊǄ þǐǄƮƗƓ ƞǄƨǐčČ Ā ÛǐĀ Ûýõǆǐ ƞǄƨǐ ƑǄƓ óîƴ
:üǘƢ þǄ ûǁíĀ ÜåǁƑôǁä āìǁ ƑǊƗǐǄǆƗƓ 

Á  ƑǐƺäîƸƜǁä þǐƓ ǏƺîƴǄǁä üǄƑǀƗǁä úǐƾƟƗƓ ƞǄƨǐ ƑǄƓ ÜƕǐǆǐƓǁä çƑƳĀƮĀǄǁä óƴƓ þǐǄƮƗ
ǐ ĂíǁäĀ ÜýĀǂƴǁä þǄ ƑǉîǐƷĀǄ úǐƓôƗ ǍǂƳ æîìƾǁäĀ ÛúǐǄƴǁä ýǊƻǁä þǄ ýǂƴƗǄǁä þǀ

.ƑǊƻǐõĀƗĀ ÛƕƺîƴǄǁä 

Á Ɨǆä.ƕƨîìǁƑƓ ƕǐĀǁĀǗä çäíĀ ÛåǁƑôǁä ƲǄƗƜǄ ƲƽäĀ þǄ ƕƟǂǄǁä ƑǐƑƮƾǁäĀ çǘǀƪǄǁä ÞƑƾ 

Á  þîƾǁƑƓ ƕôƓƗîǄǁä ƑǐƑƮƾǁäĀ Ûýǐƾǁä óƴƓ þǐǄƮƗþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä ƕǆôäĀǄǁä :üƙǄ Ü
Ǒä üĀƓƽĀ ÛƕǐƳƑǄƗƜǗä ƕǁäìƴǁäĀ ÛƕǐǄƽîǁä ÛƕǐƴǄƗƜǄǁä ƕǀîƑƪǄǁäĀ ÛüƑƴƻǁä üƬäĀƗǁäĀ ÛîƢ

ƨƺƑǆǄǁäĀ ÛƕǐǄǁƑƴǁä ƕǆôäĀǄǁäĀ ƕǐǄǆƗǁäĀ Ûçäíǁä ƕǐǄǆƗĀ ƕǐîƪƓǁä ƕǐǄǆƗǁäĀ ÛƕǐǄǁƑƴǁä ƕ
 ÛüƻôǁäĀ æàîǄǁä úĀƾƟĀ ÛþƑƨǆǕä úĀƾƟĀ ÛƕǄäìƗƨǄǁä Ā æìƑǐîĀ ÛæƑǐƟǁä çäîƑǊǄ

.ƕǐƟƬǁä ƕƺƑƾƙǁäĀ ÛǏƺäîƸƜǁä ǏƳĀǁäĀ ÛüƑǄƳǓä 

Á  ƞǄƨƗ ýǂƴƗ òîƺĀ çäîƓƢ ýǐǄƬƗƓ þîƾǁä çäîƑǊǄǁ ǏƾǐƾƟǁä úǐƓôƗǁƑ ĂìƑƟǁä
þǐîƪƴǁäĀ ƲǄ ÛāĀƗƟǄǁä ìǐĀïƗ Ɠƌ ƕǐƻǐǀǁ åǁƑôǁäĀ ÛýǂƴǄǁä þǄ üǀǁ çƑǊǐƜĀƗĀ çäìƑƪî
ǐǄǆƗƑǊƗ .åǁƑôǁä åƑƗǀĀ ÛýǂƴǄǁä üǐǁì Ǐƺ ƕƬƑƢ 

Á  çƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗĀ ÛƕǐǄƽîǁä çƑǐǆƾƗǁä ƛǄì ǍǂƳ ìǄƗƴƗ òîƺĀ çäîƓƢ ýǐǄƬƗ
.çǗƑƬƗǗäĀ 

Á  ìǐĀïƗāĀƗƟǄǁä  ǗäĀ ÛƕǐƽîĀǁä îìƑƬǄǁäĀ ÛƲƜäîǄǁä þǄ ƕǄƏƑƾƓǐǆĀîƗǀǁ ĀƟǆ ǈǊǐƜĀƗĀ Ûƕ
ƗƨǗä çƑǄĀǂƴǄ ƲǄƜ Ǐƺ ƑǊƓ ƕǆƑƴâ.ƕƨäîìǁä çƑƳĀƮĀǄ üĀƟ ƕǐƏäîƙ 

Á  ƑǄ ƕǐǄǉà ïäîƓȐäĀ ÜƑǐƺäîƸƜǁä ýǂƴǁ ƕǐǆǐƓǁä ƕƴǐƓôǁä ðǀƴǐ ƑǄƓ āĀƗƟǄǁä çƑƳĀƮĀǄ óîƳ
 ĂìƑƟǁä þîƾǁä Ǐƺ üǄƴǁäĀ ýǂƴƗǁä Ǐƺ êƑƜǆǂǁ ìäìƳǖǁ ýǂƴƗǄǂǁ āĀƗƟǄǁä ǈǄìƾǐ

.þǐîƪƴǁäĀ 
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) üĀìƜǁä ƞƮĀǐĀČċƛǊǆǄǁä āĀƗƟǄ çƑƳĀƮĀǄ ǏƗǑä (: 
) ЬмϹϮ̸̷:( 

 ̫етϽЇЛЮϜм рϸϝϳЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϧЮ рнжϝϫЮϜ ЬмцϜ СЋЯЮ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзв онϧϳв ϤϝКнЎнв

еууЂϜϼϸ еуЯЋТ пЯК ϣгЃЧв 

ЬмцϜ сЂϜϼϹЮϜ ЭЋУЮϜ сжϝϫЮϜ сЂϜϼϹЮϜ ЭЋУЮϜ 

.ϝуТϜϽПϯЮϜ бЯК пЮϖ Э϶Ϲв :ЬмцϜ ϢϹϲнЮϜ 

 ϝлϧЛуϡАм ϝуТϜϽПϯЮϜ анлУв :ЬмцϜ ЀϼϹЮϜï  ϝлКмϽТ

ï ТϜϹкϒ ϝлï .ϝлϧугкϒ 

 ϝлϦϝϪϹϳϧЃвм ̪ϝуТϜϽПϯЮϜ ϤϜмϸϒ :сжϝϫЮϜ ЀϼϹЮϜ

.ϣуϮнЮнзЫϧЮϜ 

-  ϤϜϼϝлвм ̪ϝлКϜнжϒм ̪ϝлϦϝУузЋϦ

.ϝлвϜϹϷϧЂϜ 

 ϢмϽϫЮϜм ̪сЛуϡГЮϜ ϤϝϡзЮϜ :ϣЛϠϜϽЮϜ ϢϹϲнЮϜ

:ϽЋв сТ ϣужϜнуϳЮϜ 

.сЛуϡГЮϜ ϤϝϡзЮϜ :ЬмцϜ ЀϼϹЮϜ 

.ϣужϜнуϳЮϜ ϢмϽϫЮϜ :сжϝϫЮϜ ЀϼϹЮϜ 

 ϤыЫЇгЮϜ ЍЛϠ :ϩЮϝϫЮϜ ЀϼϹЮϜ ϝтϝЏЧЮϜм

 сТ ϣужϜнуϳЮϜ ϢмϽϫЮϜм ̪сЛуϡГЮϜ ϤϝϡзЮϝϠ ϣГϡϦϽгЮϜ

.ϽЋв 

.ϝлЃтϼϝЏϦм ̪ϽЋв ЙЦнв :ϣужϝϫЮϜ ϢϹϲнЮϜ 

 йϧугкϒм ̪ЙЦнгЮϜ :ЬмцϜ ЀϼϹЮϜуϯуϦϜϽϧЂъϜ.ϣ 

 .ϝлЯуЫЇϦ ЭвϜнКм ̪ϽЋв ЁтϼϝЏϦ :сжϝϫЮϜ ЀϼϹЮϜ 

.ϽЋв ЁтϼϝЏϧϠ ЙЦнгЮϜ ϣЦыК :ϩЮϝϫЮϜ ЀϼϹЮϜ 

.ϽЋв дϝЫЂ :ϣЃвϝϷЮϜ ϢϹϲнЮϜ 

ЀϼϹЮϜ .сжϝЫЃЮϜ ϟуЪϽϧЮϜм нгзЮϜ :ЬмцϜ 

 ϣТϝϫЫЮϜм ̪сжϝЫЃЮϜ ЙтϾнϧЮϜ :сжϝϫЮϜ ЀϼϹЮϜ

.ϣужϝЫЃЮϜ 

 ϤыЫЇгЮϜ ЍЛϠм ̪ϣтϽЇϡЮϜ ϣугзϧЮϜ :ϩЮϝϫЮϜ ЀϼϹЮϜ

.ϣужϝЫЃЮϜ 

.ϽЋв ϴϝзв :ϣϫЮϝϫЮϜ ϢϹϲнЮϜ 

.ϽЋв сТ ϴϝзгЮϜ :ЬмцϜ ЀϼϹЮϜ 

.ϣу϶ϝзгЮϜ буЮϝЦцϜ :сжϝϫЮϜ ЀϼϹЮϜ 

гЮϜ ϝтϝЏЦм ϤыЫЇв :ϩЮϝϫЮϜ ЀϼϹЮϜ.ϴϝз 

 ̪ϽЋв сТ ϣтϸϝЋϧЦшϜ ϣГЇжцϜ :ϣЂϸϝЃЮϜ ϢϹϲнЮϜ

.ϝлϦыЫЇв ЍЛϠм 

 ̪ШϝгЂцϜ ϹуЊм ̪сКϜϼϿЮϜ АϝЇзЮϜ :ЬмцϜ ЀϼϹЮϜ

.ϤыЫЇгЮϜ ЍЛϠм 

.ϣКϝзЋЮϜм ̪сзтϹЛϧЮϜ АϝЇзЮϜ :сжϝϫЮϜ ЀϼϹЮϜ 

.ϢϼϝϯϧЮϜм ̪ЭЧзЮϜ :ϩЮϝϫЮϜ ЀϼϹЮϜ 

.сϲϝуЃЮϜ АϝЇзЮϜ :ЙϠϜϽЮϜ ЀϼϹЮϜ 

ϸ=KďĮ°Ā`=þċùåkø^=ø^ĈþùåkW=

à ýǄƬƗ ÜþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗǁ ƛǊǆǄǁä ƕôƪǆƓæîĀƬ: 
-  ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄƓ ƕôƓƗîǄǁä ýǐƾǁäĀ ÛçäîƑǊǄǁäĀ ÛùîƑƴǄǁƑƓ ýǂƴƗǄǁä ìǐĀïƗ ǍǂƳ ïǀîƗ

.þǐîƪƴǁäĀ 

- éíƑǄǆ ýìƾƗ .ƑǊǄǐĀƾƗĀ ÛƑǉíǐƻǆƗ ƕǐƻǐǀĀ ÛƑǊǆǄ ùìǊǁä ƞƮĀƗ ƕǐìƑƪîâ 

-  ÛƑǊƗǐǄǆƗĀ ÛýǂƴƗǄǁä ƕǐƬƢƪ þǐĀǀƗ ǍǂƳ ìǄƗƴƗ.îƑǀƗƓǕäĀ ÛöäìƓǕä ĀƟǆ ǈƜĀƗĀ 

- .çǘƬƗǗäĀ çƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗĀ ÛƕǐǄƽîǁä çƑǐǆƾƗǁä ýäìƢƗƨä ǍǂƳ ìǄƗƴƗ 

- Ƭîƺ ǏƸǂǐ Ǘ ƑǄƓ ÜǏƾǐîƻǁä üǄƴǁäĀ ÛƕǐƳƑǄƜǁä ƕôƪǆǓä ǍǂƳ ïǀîƗƕ  ÛúĀƻƗǁä Ǐƺ ýǂƴƗǄǁä
.Ăìîƻǁä öäìƓǕäĀ 

- .ƕǐïǐïƴƗĀ ÛƕǐïǐƻƟƗ åǐǁƑƨƉƓ ìĀïƗ 
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̮к=Km_ċsċj^3«^=þċùåkø^=ø^ĈWþùåk=

        ǏƗǁä ÛýǂƴƗǁäĀ ýǐǂƴƗǁä çƑǐîõǆ þǄ ƕƳĀǄƜǄ þǄ ƛǊǆǄǁä ýǂƴƗĀ ýǐǂƴƗ çƑǐƜǐƗäîƗƨä úǂôǆƗ
 ÛììƴƗǄǁä ÞƑǀíǁä ƕǐîõǆĀ ÛƕǐƏƑǆƓǁä ƕǐîõǆǁä üƙǄ ÛƑǊƗǐǄǆƗĀ ÛýǂƴƗǄǁä çäîìƽ üǘƸƗƨä ǍǂƳ ïǀîƗ

ǆǄ ƕƾƙƓǆǄǁä üƢäìǄǁä þǄ ƕƳĀǄƜǄ ǍǂƳĀ ïǐƑǄƗǄǁä ýǐǂƴƗǁäĀ ÛýǂƴƗǁä åǐǁƑƨà ƕǐîõǆĀ :üƙǄ ÜƑǊ
 ƛƗäĀǆ üƢìǄĀ ÛǏǄĀõǆǄǁä üƢìǄǁäĀ ÛǏƜĀǁĀǆǀƗǁä üƢìǄǁäĀ ÛǏƏǐƓǁä üƢìǄǁäĀ Ûôƪǆǁä ýǂƴƗǁä üƢìǄ

 ûǂƗǁ ƞǄƨǐ ƑǄƓ ûǁíĀ ÜǏǆäìǐǄǁä üƢìǄǁäĀ ÛýǂƴƗǁäǐƜǐƗäîƗƨǗäƓ çƑǏƗƉǐ ƑǄ: 
-  çäîƑǊǄ ûǘƗǄä þǄ ǈǆǀǄǐ ƑǄƓ ƕƻǂƗƢǄǁä ýǂƴƗǁä çƑǐǂǄƴǁ ǈƗƨîƑǄǄĀ åǁƑôǁä ôƑƪǆ ǍǂƳ ïǐǀîƗǁä

ä þîƾǁä ýǂƴƗǁäĀ ÛǏƨƺƑǆƗǁäĀ ÛǏǆĀƑƴƗǁäĀ ÛǏƗäíǁä ýǂƴƗǁä çƑǐƜǐƗäîƗƨä :üƙǄ ÜþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁ
 üǄƴǁƑƓ ýǂƴƗǁäĀ ÛǏǄìƢǁä ýǂƴƗǁäĀ ÛçƑƳĀîƪǄǁƑƓLearning by Doing ÛçǘǀƪǄǁä üƟĀ Ü

.îäĀìǓä åƴǁĀ ÛǏǆǉíǁä ùƬƴǁäĀ ÛƕƪƽƑǆǄǁäĀ ÛÞƑƬƾƗƨǗäĀ 
- äĀ çƑǄĀǂƴǄǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗĀ ÛƕǐǄƽîǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗǁä ƛǄì üƙǄ ÜýǂƴƗǁäĀ ýǐǂƴƗǁä ƕǐǂǄƳ Ǐƺ çǗƑƬƗǗ

 Ǘä ƕƪƽƑǆǄǁä  :çƑǐƜǐƗäîƗƨäǐǆĀîƗǀǁ Ǘä Ǐǆǉíǁä ùƬƴǁäĀ ÛƕǏǆĀîƗǀǁ ƕǐǆǉíǁä ôƏäîƢǁäĀ Û
 ǗäǐǆĀîƗǀǁ åǐĀǁä îƓƳ ƕǐƺîƴǄǁä çǘƟîǁäĀ ÛƕWep Quest.ƕǐǄƽîǁä çƑǐƜǄîƓǁä ýäìƢƗƨäĀ Û 
- .ƕǐƗƑǐƟǁä çäîƑǊǄǁäĀ ÛÞƑǀíǁä ôƑǄǆäĀ ÛîǐǀƻƗǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ 
-  ƑǐƑƮƾǁäĀ çǘǀƪǄǁä ƕƨäîì Ǐƺ ƕƬƑƢ ÜåǁƑôǁä ƲǄƗƜǄƓ ǏǆäìǐǄǁä üǄƴǁä ǍǂƳ ïǐǀîƗǁä

.ƕǐƺäîƸƜǁä 
Wþùåkø^Ĉ=þċùåkø^=m_āċåü=KĈ=

     þîƾǁä çäîƑǊǄǁ ǈƗǐǄǆƗ Ǐƺ ĂĀǆƑƙǁä üĀǓä ùƬǂǁ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǊǆǄ ìǄƗƴǐ þà åƜǐ ĂìƑƟǁä
þǐîƪƴǁäĀ  ǍǂƳǁä:ǏƗǁä çƑǆǐƴǄ 

- ǄǁäĀ ÛçƑǄĀǂƴǄǁƑƓ ýǂƴƗǄǁä ìĀïƗ.ƛǊǆǄǁƑƓ ƕôƓƗîǄǁä ƕǐƏäîƙǕäĀ ÛƕǐƟƑƮǐǕä ùîƑƴ 

- .ùäìǉǓä úǐƾƟƗ ýƙ þǄĀ ÛƕƻǂƗƢǄǁä ýǂƴƗǁä ƕôƪǆà íǐƻǆƗ Ǐƺ ýǂƴƗǄǁä ìƳƑƨƗ 

-  ÜƑǊǆǄ þǀǄƗǁäĀ ÛþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǂǁ ƕǄïǘǁä ƕǐǄƽîǁä çäîƑǊǄǁä ƕƨîƑǄǄƓ ýǂƴƗǄǂǁ ƞǄƨƗ
ĂàĀ ÛçƽĀ Ăà Ǐƺ çƑǄĀǂƴǄǂǁ ƑǉîǐƺĀƗ ƕǁĀǊƨƓ ïǐǄƗƗ ƑǊǆà ƕăƬƑƢ  çƑǄìƢ ýìƾƗĀ ÛþƑǀǄ

.þƑǐƟǓä óƴƓ Ǐƺ ƕǐǆƑƜǄ 

-  Ǘä æïǊƜǓä ǍǂƳ ìǄƗƴƗǐǆĀîƗǀǁ ƕǐǀíǁä æîĀƓƨǁä :üƙǄ ÜƕƙǐìƟǁä ƕSmart Board êäĀǁàĀ Û
 ƕǐǄƽîǁä ƕǐǂƳƑƻƗǁä ƕƓƑƗǀǁäDigital interactive whiteboards ôƑƾƨǕä æïǊƜàĀ Û
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 ƕǐǄƽîǁäDigital Projectors ƕǐƟĀǂǁä æïǊƜǓäĀ ÛTabletæïǊƜàĀ Û  ìǄƗƴƗ ǏƗǁä üĀǄƟǄǁä
.ǏǁǑä åƨƑƟǁäĀ ÛìǐĀîìǆǓä ƕǐǆƾƗ ǍǂƳ 

-  åƗǀǁäĀ ÛĂîƬǄǁä ƕƺîƴǄǁä ûǆƓĀ ÛçǆîƗǆǕä ƕǀƓƪ :üƙǄ ÜƕǐǄƽîǁä îìƑƬǄǁä ǍǂƳ ìǄƗƴƗ
 ǗäǐǆĀîƗǀǁ ƕE-Books Ǘä çƑƳĀƨĀǄǁäĀ ÛǐǆĀîƗǀǁ ƕE-Encyclopedias ðǁƑôǓäĀ Û
 ǗäǐǆĀîƗǀǁçƑǄìƢĀ ÛƕGoogle EarthĀ ÛGoogle Map  úǐƓôƗĀGPS çƑƬǆǄǁäĀ Û

.ƕǐǄǐǂƴƗǁä 

- .ƕǐǄƽîǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗǁä ǍǂƳ æìǄƗƴǄǁä ûǂƗ ƕƬƑƢ ÛƑǊǁ þǄǓä ýäìƢƗƨǘǁ üǐǁì îƺĀƗ 
Wþùåkø^Ĉ=þċùåkø^=ďĔċf=K©=

      þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗǁ ƛǊǆǄǁä åǂôƗǐþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä ƑǄ ÜýǂƴƗǁäĀ ÛýǐǂƴƗǁä ƕƏǐƓ Ǐƺ ƑăƳĀǆƗ Ü
ƕôǐƟǄǁä ƕǐƨîìǄǘǁäĀ ÛƕǐƨîìǄǁä ƕƏǐƓǁä þǐƓ  ûǁíǀĀ ÜåǁƑôǁƑƓ ƕƏǐƓǁäĀ ÛƕǐƴƽäĀǁä ƕƏǐƓǁä þǐƓ

Ǘä ƕǐǄǆƗ ýƳìǁ ƕǄïǘǁä çäïǐǊƜƗǁä ƕƺƑǀƓ çƑƏǐƓǁä ûǂƗ ìǐĀïƗ æƑƳäîǄ ƲǄ ÜìƴƓ þƳ ýǂƴƗǁäĀ ƕǐƮäîƗƺ
 þîƾǁä çäîƑǊǄþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä ûǁí Ǐƺ ƑǄƓ ÜƕǐǄƽîǁä ƑǐƜĀǁĀǆǀƗǁƑƓ ƕǄĀƳìǄǁä ûǂƗ ƕƬƑƢ Ü

îǐƺĀƗĀ ÛðîäìǄǂǁ ƕǐƗƟƗǁä ƕǐǆƓǁä îǐĀôƗ ĀƢì Ǖä ƕǀƓƪ ǍǂƳ ýǂƴƗǄǂǁ ǏǆƑƜǄ ü üǐǊƨƗĀ ÛçǆîƗǆ
 Ǘä ýǂƴƗǁä îìƑƬǄǁ ǈǁĀƬĀǐǆĀîƗǀǁ.ƕ 

      åǂôƗǐ ƑǄǀ Ǘä ïǐǀîƗ ýǂƴƗĀ ýǐǂƴƗ ƕǐǂǄƳ ìĀƨƗ ǏƗǁä ƕǐĀǆƴǄǁä ƕƏǐƓǁä ƕǐǄǉà ǍǂƳ ǇƑƓƗǆ
 āìǁ öäìƓǕäĀ ÛîǐǀƻƗǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ ǍǂƳ ƑǉîǐƙćƉƗ Ǐƺ ƕƬƑƢ ÜƛǊǆǄǁä îǐƺĀƗ åƜǐƺ ÜýǂƴƗǄǁä

ƕǐĀǆƴǄ ƕƏǐƓ Ɨ.ƕǆîǄĀ ÛƕǐôäîƾǄǐìĀ ÛƕǐïǐïƴƗĀ ÛƕǐïǐƻƟ 

=WtąāÛ^=þùåjĈ=þċùåkø=ďċāüªø^=ďĮÆ^=K|v=

      ýǂƴƗǁ ƕǐƺƑǀ ƕǐǆǄï æîƗƺ þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗǁ ƛǊǆǄǁä íǐƻǆƗ åǂôƗǐ
 åǐîìƗǂǁ ƕƬîƻǁä ƕƟƑƗǕ ûǁíĀ ÛāĀƗƟǄǁƑƓ ƕǆǄƮƗǄǁä çƑǉƑƜƗǗäĀ ýǐƾǁäĀ ÛçäîƑǊǄǁäĀ ÛùîƑƴǄǁä

ƑǊǄ ýǂƴƗ ǍǂƳ þîƾǁä çäîþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä  ǍǂƳ ƛǊǆǄǁä ýǐƨƾƗ ƕǐǂƮƺà Ăîćǐ äíǁ ÜƑǊƗƨîƑǄǄĀ
.ìƟäĀ Ǐƨäîì üƬƺ þǄ ăǗìƓ þǐǐƨäîì þǐǂƬƺ 

==
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þĊĉñkø^=hċø_«`=K|½=j^Ĉ£`ĈĆW=

      æîǄƗƨǄǁäĀ ÛƕƳĀǆƗǄǁä ýǐĀƾƗǁä çäĀìàĀ åǐǁƑƨà þǄ ƕƳĀǄƜǄ ǍǂƳ ƛǊǆǄǁä ìǄƗƴǐ þà åƜǐ
:ǏƗǁä 
- ǏƾǐƾƟǁä ýǐĀƾƗǁä åǐǁƑƨà þǄƮƗƗ Ǐƺ þǐǄǂƴƗǄǂǁ Ǐǂƴƻǁä ÞäìǓä ðƑǐƽ ǍǂƳ ïǀîƗ ǏƗǁä ǈƗäĀìàĀ Û

.ƕôƪǆǓä íǐƻǆƗ 
-  þîƾǁä çäîƑǊǄ ĀǄǆ āĀƗƨǄ ðƑǐƾǁ çäĀìàĀ ÛåǐǁƑƨà îƺĀƗþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä  ûĀǂƨ Ǐƺ

ýǂƴƗǄǁä Ā Û þǄƮƗƗ ǍǂƳ ýǀƟǁä ƕƽì þƑǄƮǁ ƕƾǐƽì îǐǐƑƴǄþǀǄƗ  þǐǄǂƴƗǄǁää þǄ:üƙǄ ÜçäîƑǊǄǁ 
çäîƑƓƗƢä ÛÞäìǓä çäîƑƓƗƢäĀ  ÛùƽäĀǄǁä ðǐǐƑƾǄĀ .îǐìƾƗǁä 

- .ǏƗäíǁä ýǐĀƾƗǁä çäĀìàĀ ÛåǐǁƑƨà þǄƮƗƗ 
- ƗƴƨǍ .ƕǐƳƑǄƜǁäĀ Ûƕǐìîƻǁä çƑǐĀƗƨǄǁä ǍǂƳǓ üĀƬĀǂǁ ƕƨƺƑǆǄǁä úǐƾƟƗ Ǎǁâ 
- .ƕƴƜäîǁä ƕǐíƸƗǁä ýǐìƾƗ òîƺ îƺĀƗ 

WtąāÛ^=ďĮĊ¨~=Kđ=

    ǐ ðǀƴǐ ƑǄƓ þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ ƛǊǆǄ ƕôǐîƢ ýǄƬƗ þà åƜ ƕǐƻǐǀ
 ÜçäîƑǊǄǁä ûǂƗ ǈƗǐǄǆƗ Ǐƺ ƛǊǆǄǁä ýƳìǁ ƑăƴǄ ƑǊƨǆƑƜƗĀ ÛóƴƓǁä ƑǊƮƴƓǁ ƛǊǆǄǁä çƑǆĀǀǄ ýƳì

:øƓ ùƬƗƗ þà åƜǐƺ äíǁ 
-  ÛùäìǉǓä) ƛǊǆǄǁä çƑǆĀǀǄ ƲǐǄƜǁ üĀǄƪǁäāĀƗƟǄǁä ÛǐƜǐƗäîƗƨǗä ÛçƑǆǐƴǄǁä ÛƕôƪǆǓä ÛçƑ

ǐƾƟƗ ìǀáƗ ǏƗǁä ìǉäĀƪǁäĀ ƕǁìǓä ǍǂƳ ûǁíǀĀ Û(ýǐĀƾƗǁä ÛƕƏǐƓǁä ÛþǄïǁä ùäìǉǔǁ ƛǊǆǄǁä ú
.ƑǊǂƜà þǄ ƲƮĀ ǏƗǁä 

-  ÜƑǊƗǆĀǀǄ þǐƓ ðǆƑƜƗǁäĀ ÛüǄƑǀƗǁäæîĀƬƓ .ƛǊǆǄǁä ùäìǉà úǐƾƟƗ Ǐƺ îƢǑä þĀǀǄ üǀ ýƳìǐ 
-  æìǄƳà Ǎǁâ Ƒăǐƨàî ýƨƾǄ üĀìƜ üǀƪ Ǐƺ ƕǐîƬƓ æîĀƬ Ǐƺ ƕǄǄƬǄĀ ÛƕƓĀƗǀǄ þĀǀƗ þà

çäìƟĀ þǄƮƗƗ ùĀƻƬ Ǎǁâ ƑăǐƾƺàĀ ÛìǉäĀƪǁäĀ ƕǁìǓäĀ ƛǊǆǄǁä çƑǆĀǀǄ þǄƮƗƗ .ƛǊǆǄǁä 
-  ƕǐǆǄïǁä æîƗƻǂǁ äăìǐìƟƗ þǄƮƗƗ èǐƟƓ ÜƕƗĀƽĀǄ þĀǀƗ þà ƛǊǆǄǂǁ ƕǐíǐƻǆƗǁä Ǐƨäîì üƬƺ)ı 

 îǊƪàı  òƬƟ.( 
- .ƛǊǆǄǂǁ ƕƻǂƗƢǄǁä ƕǐƨǐîìƗǁä ùƽäĀǄǂǁ ƑăƾƺĀ ùǐǐǀƗǁäĀ üǐìƴƗǂǁ ƕǐǂƓƑƾǁäĀ ÛƕǆĀîǄǁä 
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ШÛ^=i_kõø^=m_í³^ĉü=KWČ«§¤=

      ÛĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ ƛǊǆǄ ìǄƗƴǐí ǏƨîìǄ åƑƗǀ îƺäĀƗ ǏǂƳ þǐîƪƴǁäĀā 
 ÞäĀƨ ÜƕƬƑƢ çƑƻƬäĀǄàà ÛƕǐƽîĀǁä ǈƗƢƨǆ Ǐƺ þƑǀý  Ǘä ǈƗƢƨǆǐǆĀîƗǀǁ:ƕƓƨǆƓǁƑƺ Üƕ 
 ƕǐƟƑǆǁä þǄ çƑƻƬäĀǄǂǁ þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƕƽǘƳ ùǘƸǁä ðǀƴǐ þà åƜǐ :ƕǐǂǀƪǁä

 îƬǄǁä þôäĀǄǁä āìǁ þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁäÛĂ Ɯ Ǎǁâ îƑǐƗƢä æìĀƜ æƑƳäîǄ åǆƑ Ā ÛúîĀǁäà ôƑǄǆ
 ƕôƑƨƓǁä æƑƳäîǄĀ ÛýǂƴƗǄǁä ǇƑƓƗǆä åíƜĀ ïǐƻƟƗǁä ǍǂƳ æîìƾǁƑƓ ǈǄƑƨƗäĀ ÛþäĀǁǓäĀ ÛôĀôƢǁä

ƉăǆĀǄƮǄĀ ăǘǀƪ ƕƽìǁäĀ ÛêĀƮĀǁäĀÛ þǄƮƗƗ ǏƗǁäĀ ÜƕǐƨƑƨǓä ýƑƨƽǓä ǍǂƳ ǈǁƑǄƗƪä þƳ ăǘƮƺ :
 Ā ÛçƑƓǐîìƗǁäĀ ÛƕôƪǆǓäĀ ÛçäìƟĀǁäĀ ÛƛǊǆǄǁä ùäìǉàĀ ÛðîǊƻǁäĀ ÛƕǄìƾǄǁäĀ ÛùǘƸǁä.ƲƜäîǄǁä 

ƺ ÜǈǄǐõǆƗĀ ÛāĀƗƟǄǁä óîƳ çƑƻƬäĀǄ ƑǄàîǐǐƑƴǄ ðǀƴǐ :þà åƜǐ ǊƗäîƪáǄĀ ÛƛǊǆǄǁäÛƑ 
ƴƨǐĀǍ  þǄ éîìƗǐ þàĀ ÛðĀîì Ǎǁâ æìƟĀ üǀĀ ÛçäìƟĀ æîĀƬ Ǐƺ ýõǆǐ þàĀ ÛƑǊǐǁâ üĀƬĀǂǁ

 ąùƑǀ þĀǀǐ þàĀ ÛǈƏäïƜà þǐƓ ƑăǐƨàîĀ Ƒăǐƾƺà üǄƑǀƗǁäĀ ÛôƓäîƗǁä úƾƟǐ þàĀ ÛÞïƜǁä Ǎǁâ üǀǁä  þĀì
üƢǄ ïƑƜǐâ  üǀǁ ƕǐǄǂƴǁä ƕƙäìƟǁäĀ ÛƕǐĀƸǂǁäĀ ÛƕǐǄǂƴǁä ƕƽìǁä þƳ ăǘƮƺ ÛìƏäï åƑǊƨâ Āà

 ƑǊôƑƓƗîäĀ ǈƓ æìîäĀǁä üĀäìƜǁäĀ ýĀƨîǁäĀ ôƏäîƢǁäĀ ÛîĀƬǁä ƕƽìĀ êĀƮĀĀ ÛǈƓ æìîäĀǁä çƑǄĀǂƴǄǁä
 çäîƑǊǄ ƕƨîƑǄǄǁ ƲƜäîǄĀ ƕôƪǆƉƓ ýǂƴƗǄǁä ìĀïǐĀ ÛƕǐƏäîƙâ çƑǄĀǂƴǄƓ ìĀïǐĀ ÛǏǄǂƴǁä āĀƗƟǄǁƑƓ

ÛǏƗäíǁä ýǂƴƗǁä  åƨƑǆƗǐ ƑǄƓ ƕƳĀǆƗǄ åǐǁƑƨƉƓ óîƴǐĀ ÛèƟƓǁäĀ ÛîǐǀƻƗǁä çäîƑǊǄĀ ÛǏǆĀƑƴƗǁäĀ
ǐĀ ÛçƑƳĀƮĀǄǁä ƕƴǐƓôĀ ÛþǐǄǂƴƗǄǁä òƏƑƬƢĀƴƨǍ  ýǂƴƗǄǁä ƕƨîƑǄǄ Ǎǁâ þîƾǁä çäîƑǊǄ

þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä.ƑǊƗǐǄǆƗĀ Û 
ЬÛ^=úċø£=m_í³^ĉü=KWþùå=

      þà åƜǐǐǁì ƕƓƑƙǄƓ üǄƴǐ ýǂƴǄǂǁ üǐǁì îǐƺĀƗ ǍǂƳ ƛǊǆǄǁä ìǄƗƴǐ ýǂƴǄǂǁ ìƳƑƨǄĀ ĂìƑƪîä ü
 þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ üƜà þǄ ǇîäĀìƉƓ ǈǄƑǐƽ ƕǐƻǐǀ ǏƺþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä ìǁā  ýƨƗǐĀ ÛýǂƴƗǄǁä

 ÜçƑƻƬäĀǄǁä þǄ ƕƳĀǄƜǄƓ üǐǁìǁä ûǁí ǏƗǁä ƕǐǂǀƪǁä çƑƻƬäĀǄǁä ǏƳäîƗ ƑǊƨƻǆ åƑƗǀǂǁ
 ÞäĀƨ ÜǏƨîìǄǁäàà ƕǐƽîĀ æîĀƬ Ǐƺ ýǂƴǄǂǁ îƺäĀƗý ǐǆĀîƗǀǁäƢƨǆǁ ǈǆǄƮƗ åǆƑƜ Ǎǁâ ƕ æîƸƬǄ ƕ

 ƕǐǄǉà ƞƮĀƗ ƕǄìƾǄĀ Ûüǐǁìǂǁ çƑǐĀƗƟǄ ƕƟƻƬ :øƓ ăäìĀïǄ (Ǐƨîìǁä åƑƗǀǁä) ýǂƴƗǄǁä åƑƗǀ þǄ
 ûǂƗǁ ƞǐƮĀƗ ƲǄ ÛþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗǁ ǈƗǐǄǉàĀ ÛƛǊǆǄǁä ùäìǉàĀ Ûüǐǁìǁä
 ƞƮĀǐĀ ÛƑǊƨĀîìĀ ÛƑǊƗǐǄǉàĀ ÛƑǊƺäìǉàĀ ÛæìƟĀǁä ƕǄìƾǄ þǄƮƗǐ çäìƟĀǂǁ ýǐõǆƗĀ ÛçäîƑǊǄǁä

ǐƻǐǀ ƕǐƻǐǀĀ ÛƑǊƓ þǐƴƗƨǐ þà þǀǄǐ ǏƗǁä çƑǆǐƴǄǁäĀ ÛýǂƴǄǁä îäĀìà ƞƮĀǐĀ ÛðǐîìƗǂǁ ƕƏǐǊƗǁä ƕ
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 Ǘä çƑǆǐƴǄǁä ƕƬƑƢ ƑǊǁ ǈǄäìƢƗƨäǐǆĀîƗǀǁ ÛçƑǐƜǐƗäîƗƨǘǁ ƕƟîƗƾǄ ƕǂƙǄà ýìƾǐĀ ÛƕǐǄƽîǁäĀ Ûƕ
ǁƑƨǓ ƕǂƙǄà ûǁíǀĀ ÛƑǉíǐƻǆƗ ƕǐƻǐǀĀ ƕôƪǆǓäĀǇíǐƻǆƗ ƕǐƻǐǀĀ ýǐĀƾƗǁä çäĀìàĀ åǐ. 

=̽J=£^¤äd=ďĮÆ^=íākø^WďĊ¦ċ=

 ĀǄ Āǉ ƑǄǀ ƑǊǄǐǄƬƗ ýƗ ìƾǁĀƮ) üĀìƜǁƑƓ ƞČČ:ǏǁƑƗǁä (
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) ЬмϹϮ̸̸(: 

  ϣГϷЮϜ БуГϷϧЯЮ ϣтϻуУзϧЮϜсϯуϦϜϽϧЂъϜ етϽЇЛЮϜм рϸϝϳЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϧЮ рнжϝϫЮϜ ЬмцϜ СЋЮϝϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзгЮ ϤϜнзЂ Ёг϶ Ьы϶ 
) сϯуϦϜϽϧЂъϜ РϹлЮϜ̸ ЬмцϜ СЋЮϝϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзв ϽутϝЛв МнЊ :(ϦϜϽІϕвм рнжϝϫЮϜϝл  ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ ̭нЎ сТ̸̹. 

 ϣтϸϝгЮϜ ϤϝжϝЫвшϜ

ϣвϾыЮϜ 
ϰϝϯзЮϜ ϤϜϽІϕв 

 ϣϮϼϸ

ϣтнЮмцϜ 

 ϢϽϧТ

ϻуУзϧЮϜ 
дмϹуУϧЃгЮϜ ϻуУзϧЮϜ нЮнϛЃв ϣтϻуУзϧЮϜ ϟуЮϝЂцϜ ϣтϻуУзϧЮϜ РϜϹкцϜ 

-  ЙϮϜϽгЮϜ ϽуТнϦ

 ϣугЯЛЮϜ ϼϸϝЋгЮϜм

 ϤϜмϸϒм ̪ϣвϾыЮϜ

 ϤϝжϝуϡЮϜ ЙгϮ

ϤϝжϝуϡϧЂϜ)  /

.(ϣуЋϷІ ϤыϠϝЧв 

-  еЪϝвϒ ϽуТнϦ

 Єϼм ϹЧЛЮ ϣϡЂϝзв

.ϤϜмϹзЮϜм ЭгЛЮϜ 

-  ЉуЋϷϦ

 ϣужϜϿугЮϜ

.ϣϡЂϝзгЮϜ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-  онϧЃв ЙТϽЮ сУтϽЛϦ ЭуЮϸ ϸнϮм

 БуГϷϧЮϜ ϣугкϓϠ сКнЮϜ

 сТ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭкϝзгЮ сϯуϦϜϽϧЂъϜ

  ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝллв ϣугзϦ ̭нЎ

 рϹЮ̸̹. 

- сКнЮϜ ϣϮϼϸ ИϝУϦϼϜ  оϹЮ

 ̫етϹуУϧЃгЮϜм ̪ϻуУзϧЮϜ нЮнϛЃв

 сϯуϦϜϽϧЂъϜ БуГϷϧЮϜ ϣугкϓϠ

.ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭкϝзгЮ 

-  ϣугзϦ ϣТϝЧϪ онϧЃв ИϝУϦϼϜ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв̸̹  оϹЮ

.етϹуУϧЃгЮϜм ̪ϻуУзϧЮϜ нЮнϛЃв 

-  ϤϜϼϝлв СузЋϧϠ ϣгϚϝЦ ϸнϮм

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ̸̹  оϹЮ ϝлϧугзϦ аϾыЮϜ

 ϭлзв Ьы϶ ев еугЯЛϧгЮϜ

СЋЮϝϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ .рнжϝϫЮϜ ЬмцϜ 

-  онϧЃв ЙТϽЮ сУтϽЛϦ ЭуЮϸ ϸнϮм

 ϤϜϼϝлв ϣугзϦ ϣугкϓϠ сКнЮϜ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ̸̹  ϭкϝзв Ьы϶ ев

.ϝуТϜϽПϯЮϜ 

-  ϣугкϓϠ сКнЮϜ ϣϮϼϸ ИϝУϦϼϜ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ̸̹  ев

.ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭкϝзв Ьы϶ 

-  ϭлзв ϽутϝЛгЮ Ϥъϝϯв ϸнϮм

 рнжϝϫЮϜ ЬмцϜ СЋЮϝϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ

ϣугзϦ егЏϧϦ  дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв

̮ЮϜ21. 

-  ϭлзв ϽутϝЛгϠ ϣгϚϝЦ ϸнϮм

 рнжϝϫЮϜ ЬмцϜ СЋЮϝϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ

 дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ егЏϧϦ

ϣЛУϦϽв  ̻

ϒϽлІ 

 БуГϷϦ пЯК днгϚϝЧЮϜ

 иϻуУзϦм ϭлзгЮϜ ЩЮϺ сТ ϝгϠ

 .днгЯЛгЮϜ-  СЋЮϜ ϞыА

.рнжϝϫЮϜ ЬмцϜ 

 

 ϣувнЧЮϜ ϣϛулЮϜ

 ϢϸнϮ дϝгЏЮ

 ̪ϸϝгϧКъϜм ̪буЯЛϧЮϜ

 Йв ϣЪϜϽЇЮϝϠ

 буЯЛϧЮϜ ϢϼϜϾм

 ϩϳϡЮϜм сЮϝЛЮϜ

 Ьы϶ ев ̫сгЯЛЮϜ

 ̪ϣуϠϽϧЮϜ сϧуЯЪ

 ϢϼϜϾмм ̪ϞϜϸфϜм

 буЯЛϧЮϜм ϣуϠϽϧЮϜ

.сзУЮϜ буЯЛϧЮϜм 

 

-  онϧЃв ЙТϽЮ сУтϽЛϦ ЭуЮϸ ϸϜϹКϖ

кϓϠ сКнЮϜ сϯуϦϜϽϧЂъϜ БуГϷϧЮϜ ϣуг

 ϣугзϦ ̭нЎ сТ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭкϝзгЮ

 рϹЮ  ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв̸̹. 

-  ϻуУзϧЮϜ нЮнϛЃгЮ ϤϜмϹж ϹЧК

 БуГϷϧЮϜ ϣугкϓϠ ϣуКнϧЯЮ етϹуУϧЃгЮϜм

.ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭкϝзгЮ сϯуϦϜϽϧЂъϜ 

-  ϻуУзϧЮϜ еК днЮнϛЃгЯЮ ϤϜмϹж ϹЧК

 ϣугзϦ ϣТϝЧϫϠ ϣуКнϧЯЮ етϹуУϧЃгЮϜм

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв̸̹. 

-  ̮ЮϜ дϽЧЮϜ  ϤϜϼϝлв ϤϝУузЋϦ ϣЛϮϜϽв

̸̹ .еугЯЛϧгЮϜ оϹЮ ϝлϧугзϦ аϾыЮϜ 

-  ϞϼϝϯϧЯЮ ϣжϼϝЧгЮϜ ϣуЯуЯϳϧЮϜ ϣЂϜϼϹЮϜ

 БуГϷϦ Ьϝϯв сТ ϢϽЊϝЛгЮϜ ϣугЮϝЛЮϜ

 ϣугзϦ ̭нЎ сТ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭкϝзв

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв̸̹. 

-  онϧЃв ЙТϽЮ сУтϽЛϦ ЭуЮϸ ϸϜϹКϖ

ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ ϣугкϓϠ сКнЮϜ ̮

̸̹ .ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭкϝзв Ьы϶ ев 

-  ϹтϹϳϧЮ ЭгК Єϼм ев ϣКнгϯв ϹЧК

 ̪ϽутϝЛгЮϜ ЩЯϦ МнЊм ̪ϽутϝЛгЮϜ Ϥъϝϯв

.ϝлϦϜϽІϕвм 

-  .йгтнЧϦм  ̪РϹлЮϜ ХЧϳϦ ϣЛϠϝϧв 

-  онϧЃв ϣугзϦ

 ϣугкϓϠ  сКнЮϜ

 БуГϷϧЮϜ

 сϯуϦϜϽϧЂъϜ

 ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭкϝзгЮ

 ϣугзϦ ̭нЎ сТ

  ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв

̸̹. 

-  онϧЃв ϣугзϦ

ЮϜ ϣугкϓϠ сКн

 ϤϜϼϝлв ϣугзϦ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ̸̹  ев

 ϭкϝзв Ьы϶

.ϝуТϜϽПϯЮϜ 

-  СузЋϧЮϜ ϹтϹϳϦ

 ϤϜϼϝлгЮ ϟЂϝзгЮϜ

ЮϜ дϽЧЮϜ̸̮̹ 

.еугЯЛϧгЯЮ ϣвϾыЮϜ 

-  Ϥъϝϯв ϹтϹϳϦ

 ϭлзв ϽутϝЛв

 ϣугзϧЮ ϝуТϜϽПϯЮϜ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв

̸̹ . 

-  ϽутϝЛв МнЊ

 ̭нЎ сТ ϭлзгЮϜ

 ϤϜϼϝлв ϣугзϦ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ̸̹. 

- ІϕгЮϜ МнЊ ϤϜϽ

 ЬнЊнЯЮ ϣЧЧϳгЮϜ

.ϭлзгЮϜ ϽутϝЛгЮ 
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̮ЮϜ21. 

-  ХЧϳϦ ϣЧуЦϸ ϤϜϽІϕв ϸнϮм

 СЋЮϝϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзв ϽутϝЛв

 ϣугзϦ егЏϧϦ рнжϝϫЮϜ ЬмцϜ

̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв21. 

) сϯуϦϜϽϧЂъϜ РϹлЮϜ̹ ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ ̭нЎ сТ рнжϝϫЮϜ ЬмцϜ СЋЮϝϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзгЮ ϣТϹлϧЃгЮϜ бЯЛϧЮϜ ϭϦϜнжм ̪ϣвϝЛЮϜ РϜϹкцϜ МнЊ :(̸̹. 

 ϣтϸϝгЮϜ ϤϝжϝЫвшϜ

ϣвϾыЮϜ 
ϰϝϯзЮϜ ϤϜϽІϕв 

 ϣϮϼϸ

ϣтнЮмцϜ 

 ϢϽϧТ

ϻуУзϧЮϜ 
дмϹуУϧЃгЮϜ нϛЃвϻуУзϧЮϜ нЮ ϣтϻуУзϧЮϜ ϟуЮϝЂцϜ ϣтϻуУзϧЮϜ РϜϹкцϜ 

-  ЙϮϜϽгЮϜ ϽуТнϦ

 ϣугЯЛЮϜ ϼϸϝЋгЮϜм

 ϤϜмϸϒм ̪ϣвϾыЮϜ

.ϤϝжϝуϡЮϜ ЙгϮ 

-  еЪϝвϒ ϽуТнϦ

 Єϼм ϹЧЛЮ ϣϡЂϝзв

.ϤϜмϹзЮϜм ЭгЛЮϜ 

-  ЉуЋϷϦ

 ϣужϜϿугЮϜ

.ϣϡЂϝзгЮϜ 

-  ϣвϝЛЮϜ РϜϹкчЮ ϣгϚϝЦ ϸнϮм

 бЯЛϧЮϜ ϭϦϜнжм ̪ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзгЮ

в ϣТϹлϧЃгЮϜ ̭нЎ сТ ϣОϝЋв йз

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ̸̹  оϹЮ

.еугЯЛϧгЮϜ 

ϣЛУϦϽв  ̺

ϒϽлІ 

 БуГϷϦ пЯК днгϚϝЧЮϜ

 ЩЮϺ сТ ϝгϠ иϻуУзϦм ϭлзгЮϜ

 .днгЯЛгЮϜ 

ï  ЬмцϜ СЋЮϜ ϞыА

.рнжϝϫЮϜ 

 

 буЯЛϧЮϜ ϢϼϜϾм

 ϩϳϡЮϜм сЮϝЛЮϜ

 Ьы϶ ев ̫сгЯЛЮϜ

 ̪ϣуϠϽϧЮϜ сϧуЯЪ

 ϢϼϜϾмм ̪ϞϜϸфϜм

 буЯЛϧЮϜм ϣуϠϽϧЮϜ

 буЯЛϧЮϜм.сзУЮϜ 

 

-  ϞϼϝϯϧЯЮ ϣжϼϝЧгЮϜ ϣуЯуЯϳϧЮϜ ϣЂϜϼϹЮϜ

 ϣОϝуЊ Ьϝϯв сТ ϢϽЊϝЛгЮϜ ϣугЮϝЛЮϜ

 бЯЛϧЮϜ ϭϦϜнжм ̪ϣвϝЛЮϜ РϜϹкцϜ

 ̭нЎ сТ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭкϝзгЮ ϣТϹлϧЃгЮϜ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ̸̹. 

-  МнЋЮ ЭгЛЮϜ Єϼм ев ϣКнгϯв ϹЧК

 бЯЛϧЮϜ ϭϦϜнжм ̪ϣвϝЛЮϜ РϜϹкцϜ

 ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭкϝзгЮ ϣТϹлϧЃгЮϜ ̭нЎ сТ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ̸̹. 

-  .йгтнЧϦм РϹлЮϜ ХЧϳϦ ϣЛϠϝϧв 

-  РϜϹкцϜ МнЊ

 сТ ϭлзгЯЮ ϣвϝЛЮϜ

 ϣугзϦ ̭нЎ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв

̸̹  ϣвϾыЮϜ

.еугЯЛϧгЯЮ 

-  ϭϦϜнж МнЊ

 ϣТϹлϧЃгЮϜ бЯЛϧЮϜ

 ϣугзϦ ̭нЎ сТ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв

̸̹ . 

) сϯуϦϜϽϧЂъϜ РϹлЮϜ̺ТϜϽПϯЮϜ ϭлзв онϧϳв ϹтϹϳϦ :(рнжϝϫЮϜ ЬмцϜ СЋЮϝϠ ϝу  гуЗзϦмй  ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ ̭нЎ сТ̸̹. 

 ϣтϸϝгЮϜ ϤϝжϝЫвшϜ

ϣвϾыЮϜ 
ϰϝϯзЮϜ ϤϜϽІϕв 

 ϣϮϼϸ

ϣтнЮмцϜ 

 ϢϽϧТ

ϻуУзϧЮϜ 
дмϹуУϧЃгЮϜ ϻуУзϧЮϜ нЮнϛЃв ϣтϻуУзϧЮϜ ϟуЮϝЂцϜ ϣтϻуУзϧЮϜ РϜϹкцϜ 

-  ЙϮϜϽгЮϜ ϽуТнϦ

 ϣугЯЛЮϜ ϼϸϝЋгЮϜм

 ϤϜмϸϒм ̪ϣвϾыЮϜ

ϝуϡЮϜ ЙгϮ.Ϥϝж 

-  еЪϝвϒ ϽуТнϦ

 Єϼм ϹЧЛЮ ϣϡЂϝзв

.ϤϜмϹзЮϜм ЭгЛЮϜ 

-  ЉуЋϷϦ

 ϣужϜϿугЮϜ

.ϣϡЂϝзгЮϜ 

 

-  ϤϝКнЎнгЮϝϠ ϣгϚϝЦ ϸнϮм

 ϭлзгЮ ϣуКϽУЮϜм ̪ϣЃуϚϽЮϜ

 ϤϜϼϝлв ϣугзϦ ̭нЎ сТ ̪ϝуТϜϽПϯЮϜ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ̸̹ .еугЯЛϧгЮϜ оϹЮ 

-  ϤыЫЇгЮϜ бкϓϠ ϣгϚϝЦ ϸнϮм

 аϾыЮϜ ϣуЛгϧϯгЮϜ ϝтϝЏЧЮϜм

ϧϳгϠ ϝлузгЏϦнϜ о.ϭлзгЮ 

-  ϣуУуЪ ϱЎнт БГϷв ϸнϮм

 рϼϝлгЮϜм сТϽЛгЮϜ ЭвϝЫϧЮϜ ХуЧϳϦ

.ϭлзгЮϜ онϧϳв сТ 

- ЮϜм оϹгЮϜ ϣТнУЋв ϸнϮмϧ ЙϠϝϧ

 ЬмцϜ СЋЮϝϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзгЮ

 ϤϜϼϝлв ϣугзϦ ̭нЎ сТ рнжϝϫЮϜ

ϣЛУϦϽв  ̻

ϒлІϽ 

 БуГϷϦ пЯК днгϚϝЧЮϜ

 ЩЮϺ сТ ϝгϠ иϻуУзϦм ϭлзгЮϜ

гЯЛгЮϜ .дн-  СЋЮϜ ϞыА

.рнжϝϫЮϜ ЬмцϜ 

-  ЙгϧϯгЮϜ ϤϝЃЂϕв

.сжϹгЮϜ 

 буЯЛϧЮϜ ϢϼϜϾм

 ϩϳϡЮϜм сЮϝЛЮϜ

 Ьы϶ ев ̫сгЯЛЮϜ

 ̪ϣуϠϽϧЮϜ сϧуЯЪ

 ϢϼϜϾмм  ̪ϞϜϸфϜм

 буЯЛϧЮϜм ϣуϠϽϧЮϜ

.сзУЮϜ буЯЛϧЮϜм 

 

-  ϞϼϝϯϧЯЮ ϣжϼϝЧгЮϜ ϣуЯуЯϳϧЮϜ ϣЂϜϼϹЮϜ

  онϧϳв ϹтϹϳϦ Ьϝϯв сТ ϢϹϚϜϽЮϜ ϣугЮϝЛЮϜ

ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭкϝзв ̭нЎ сТ ϝлгуЗзϦм ̪

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ̸̹. 

-  ϹтϹϳϧЮ ЭгЛЮϜ Єϼм ев ϣКнгϯв ϹЧК

 ϣугзϦ ̭нЎ сТ ϭлзгЮϜ ϤϝКнЎнв

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв̸̹. 

-  ϤыЫЇгЮϜ бкϒ еугЏϦ ϤϝуЮϐ ϹтϹϳϦ

 рнϧϯв сТ ϣуЛгϧϯгЮϜ ϝтϝЏЧЮϜм

.ϭлзгЮϜ 

-  сТϽЛгЮϜ ЭвϝЫϧЮϜ ХуЧϳϦ ϤϝуЮϐ ϹтϹϳϦ

ϭлзгЮϜ онϧϳв сТ рϼϝлгЮϜм. 

-  буЗзϧЮ ЭгЛЮϜ Єϼм ев ϣКнгϯв ϹЧК

-  ϹтϹϳϦ

 ϤϝКнЎнв

 ̭нЎ сТ ϭлзгЮϜ

 ϤϜϼϝлв ϣугзϦ

ЧЮϜ ̮ЮϜ дϽ̸̹ 

.еугЯЛϧгЯЮ ϣвϾыЮϜ 

-  онϧϳв еугЏϦ

 ϤϜϼϝлв ϭлзгЮϜ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ 

̸̹. 

-  онϧϳв буЗзϦ

 ХЧϳт ϝгϠ ϭлзгЮϜ

 ϣугзϦ сТ ЭвϝЫϧЮϜ
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 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ̸̹ .еугЯЛϧгЮϜ оϹЮ  ϣугзϦ ̭нЎ сТ ϭлзгЮϜ ϤϝКнЎнв

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв̸̹. 

-  ЭгЛЮϜ Єϼм ев ϣКнгϯв ϹЧК

 ЙϠϝϧϧЮϜм оϹгЮϜ ϣТнУЋв бугЋϧЮ

 дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ ̭нЎ сТ ϭлзгЯЮ

 ̮ЮϜ̸̹. 

-  .йгтнЧϦм РϹлЮϜ ХЧϳϦ ϣЛϠϝϧв 

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв

̸̹. 

-  ϣТнУЋв бугЋϦ

 ЙϠϝϧϧЮϜм оϹгЮϜ

 ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзгЮ

 ϣугзϦ ̭нЎ сТ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв

̸̹. 

) сϯуϦϜϽϧЂъϜ РϹлЮϜ̻ ϣГЇжϒ ϹтϹϳϦ :(гугЋϦм рнжϝϫЮϜ ЬмцϜ СЋЮϝϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ бЯЛϦм буЯЛϦϝл  ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ ̭нЎ сТ̸̹. 

 ϣтϸϝгЮϜ ϤϝжϝЫвшϜ

ϣвϾыЮϜ 
ϰϝϯзЮϜ ϤϜϽІϕв 

 ϣϮϼϸ

ϣтнЮмцϜ 

 ϢϽϧТ

ϻуУзϧЮϜ 
дмϹуУϧЃгЮϜ ϻуУзϧЮϜ нЮнϛЃв ϣтϻуУзϧЮϜ ϟуЮϝЂцϜ ϣтϻуУзϧЮϜ РϜϹкцϜ 

-  ЙϮϜϽгЮϜ ϽуТнϦ

 ϣугЯЛЮϜ ϼϸϝЋгЮϜм

вϾыЮϜ ϤϜмϸϒм ̪ϣ

.ϤϝжϝуϡЮϜ ЙгϮ 

-  еЪϝвϒ ϽуТнϦ

 Єϼм ϹЧЛЮ ϣϡЂϝзв

.ϤϜмϹзЮϜм ЭгЛЮϜ 

-  ЉуЋϷϦ

 ϣужϜϿугЮϜ

.ϣϡЂϝзгЮϜ 

 

-  ϤϝϮϝуϧϲϝϠ ϣгϚϝЦ ϸнϮм

 ЭгЛЮϜ ФнЂ ϤϝϡЯГϧвм ̪ЙгϧϯгЮϜ

 бугЋϦ ϹзК ϝлϦϝКϜϽв аϾыЮϜ

.бЯЛϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ϣГЇжϒ 

-  буЯЛϧЮϜ ϣГЇжϒ ев ϣгϚϝЦ ϸнϮм

ϼϝлв ϣугзϧЮ ϣвϾыЮϜ бЯЛϧЮϜм ϤϜ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ̸̹ .  

-  ЙϮϜϽгЮϜ бкϓϠ бϚϜнЦ ϸнϮм

 ϣужмϽϧЫЮъϜм ϣуЦϼнЮϜ ϼϸϝЋгЮϜм

 буЯЛϧЮϜ ϣГЇжϒ ϻуУзϦ аϝгϦш ϣвϾыЮϜ

.бЯЛϧЮϜм 

-  ϣтϸϝІϼϖ ϬϺϝгжм ϣЮϸϒ ϸнϮм

.бЯЛϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ϣГЇжϒ ϻуУзϧЮ 

-  ϣтϿуУϳϧЮϜ ϟуЮϝЂчЮ бЗж ϸнϮм

 ϣГЇжϒ ϻуУзϦ аϝгϦш ϣуЛуϯЇϧЮϜм

.бЯЛϧЮϜм буЯЛϧЮϜ 

- Ϯм ̭Ϝϸϒ бтнЧϦ ϟуЮϝЂц бЗж ϸн

 буЯЛϧЮϜ ϣГЇжϒ ϻуУзϦ сТ бЯЛϧгЮϜ

.бЯЛϧЮϜм 

ϣЛУϦϽв  ̽

ϽлІϒ 

 БуГϷϦ пЯК днгϚϝЧЮϜ

 ЩЮϺ сТ ϝгϠ иϻуУзϦм ϭлзгЮϜ

.днгЯЛгЮϜ 

-  ЬмцϜ СЋЮϜ ϞыА

.рнжϝϫЮϜ 

-  ЙгϧϯгЮϜ ϤϝЃЂϕв

.сжϹгЮϜ 

 буЯЛϧЮϜ ϢϼϜϾм

 ϩϳϡЮϜм сЮϝЛЮϜ

 Ьы϶ ев ̫сгЯЛЮϜ

 ̪ϣуϠϽϧЮϜ сϧуЯЪ

  ̪ϞϜϸфϜм ϢϼϜϾмм

 буЯЛϧЮϜм ϣуϠϽϧЮϜ

.сзУЮϜ буЯЛϧЮϜм 

 

-  ϞϼϝϯϧЯЮ ϣжϼϝЧгЮϜ ϣуЯуЯϳϧЮϜ ϣЂϜϼϹЮϜ

 ϹтϹϳϦ Ьϝϯв сТ ϢϽЊϝЛгЮϜ ϣугЮϝЛЮϜ

гугЋϦм ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭкϝзв ϣГЇжϒϝл ̪

 ϤϜϼϝлв ϣугзϦ ̭нЎ сТ ϝлгуЗзϦм

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ̸̹. 

-  ϣуϡтϼϹϦм ϣуУтϽЛϦ ЭгК Єϼм ϹЧК

 ϭкϝзв ϣГЇжϒ бугЋϦ ϣуУуЪ пЯК

ϧЮ ϝуТϜϽПϯЮϜ ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугз̸̹. 

-  ϭвϸ ϤϝуЮϐ ЙЎнЮ ЭгК Єϼм ϹЧК

 ̪ϤϝвнЯЛгЮϜм ϤъϝЋϦъϜ ϝуϮнЮнзЫϦ

 ϣГЇжϒ бугЋϦ сТ ϣугЦϽЮϜ ϝуϮнЮнзЫϧЮϜм

.бЯЛϧЮϜм буЯЛϧЮϜ 

-  БϠϼ ϤϝуЮϐ ЙЎнЮ ЭгК Єϼм ϹЧК

 ̪ϭлзгЮϜ онϧϳгϠ бЯЛϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ϣГЇжϒ

 ̪ЙгϧϯгЮϜ ϤϝϮϝуϧϲϜм ̪ϟЮϝГЮϜ Ϣϝуϲм

гЛЮϜ ФнЂ ϤϝϡЯГϧвм.Э 

-  ϣГЇжϒ ϻуУзϧЮ ϣтϸϝІϼϖ ϬϺϝгж ϸϜϹКϖ

 дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв сгзт ϝгϠ бЯЛϧЮϜм буЯЛϧЮϜ

 ̮ЮϜ̸̹. 

-  ϼϸϝЋгЮϜм ЙϮϜϽгЮϜ бкϓϠ бϚϜнЦ ϸϜϹКϖ

 аϝгϦш ϣвϾыЮϜ ϣужмϽϧЫЮъϜм ϣуЦϼнЮϜ

.бЯЛϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ϣГЇжϒ ϻуУзϦ 

-  ϣуЛуϯЇϦм ϣтϿуУϳϦ ϟуЮϝЂϒ ϸϜϹКϖ

.бЯЛϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ϣГЇжϒ ϻуУзϦ дϝгЏЮ 

- Кϖ сТ бЯЛϧгЮϜ ̭Ϝϸϒ бтнЧϦ ϟуЮϝЂϒ ϸϜϹ

-  ϣГЇжϒ ϹтϹϳϦ

 ϭлзгЮϜ бЯЛϦм буЯЛϦ

 ϣугзϧЮ ϣвϾыЮϜ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв

̸̹. 

-  ϣГЇжϒ бугЋϦ

 ϭлзгЮϜ бЯЛϦм буЯЛϦ

 ϣугзϧЮ ϣвϾыЮϜ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ Ϝϼϝлв

̸̹. 
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.бЯЛϧЮ ϣГЇжϒ 

-  .йгтнЧϦм РϹлЮϜ ХЧϳϦ ϣЛϠϝϧв 

) сϯуϦϜϽϧЂъϜ РϹлЮϜ̼ϹтϹϳϦ :(  ϤϝуϯуϦϜϽϧЂϜгугЋϦм  рнжϝϫЮϜ ЬмцϜ СЋЮϝϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ бЯЛϦм буЯЛϦ ϝл ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ ̭нЎ сТ̸̹. 

 ϣтϸϝгЮϜ ϤϝжϝЫвшϜ

ϣвϾыЮϜ 
ϰϝϯзЮϜ ϤϜϽІϕв 

 ϣϮϼϸ

ϣтнЮмцϜ 

 ϢϽϧТ

ϻуУзϧЮϜ 
дмϹуУϧЃгЮϜ ϻуУзϧЮϜ нЮнϛЃв ϣтϻуУзϧЮϜ ϟуЮϝЂцϜ ϣтϻуУзϧЮϜ РϜϹкцϜ 

-  ЙϮϜϽгЮϜ ϽуТнϦ

 ϣугЯЛЮϜ ϼϸϝЋгЮϜм

ϾыЮϜ ϤϜмϸϒм ̪ϣв

.ϤϝжϝуϡЮϜ ЙгϮ 

-  еЪϝвϒ ϽуТнϦ

 Єϼм ϹЧЛЮ ϣϡЂϝзв

.ϤϜмϹзЮϜм ЭгЛЮϜ 

-  ЉуЋϷϦ

 ϣужϜϿугЮϜ

.ϣϡЂϝзгЮϜ 

 

-  ϤϜϼϝлвм ̪ϤϜϼϹЧϠ ϣгϚϝЦ ϸнϮм

 ̭нЎ сТ ϝлϧугзϦ ϸϜϽгЮϜ еугЯЛϧгЮϜ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв̸̹. 

-  ϤϝуϯуϦϜϽϧЂϝϠ ϣгϚϝЦ ϸнϮм

 ϣугзϧЮ ϣвϾыЮϜ бЯЛϧЮϜм буЯЛϧЮϜ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв̸̹ ϣГϡϦϽгЮϜм ̪

 ̪бЯЛϧгЮϜ ϤϜϼϝлвм ϤϜϼϹЧϠ

 ϤϝϮϝуϧϲϜм ̪ϭлзгЮϜ онϧϳвм

.ЭгЛЮϜ ФнЂ ϤϝϡЯГϧвм ̪ЙгϧϯгЮϜ 

-  ЭуЛУϦ ϤϝуЮϐ бкϓϠ ϣгϚϝЦ ϸнϮм

 ϤϝвнЯЛгЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ ϭвϸм

 ϣугЦϽЮϜ ϝуϮнЮнзЫϧЮϜм ̪ϤъϝЋϦъϜм

.бЯЛϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ϤϝуϯуϦϜϽϧЂϜ сТ 

-  ϣтϸϝІϼϖ ϬϺϝгжм ϣЮϸϒ ϸнϮм

ϝуϯуϦϜϽϧЂϜ ϻуУзϧЮ буЯЛϧЮϜ Ϥ

.бЯЛϧЮϜм 

-  ϣтϿуУϳϧЮϜ ϟуЮϝЂчЮ бЗж ϸнϮм

 ϰϝϯж дϝгЏЮ ϣвϾыЮϜ ϣуЛуϯЇϧЮϜм

 буЯЛϧЮϜ ϤϝуϯуϦϜϽϧЂϜ аϜϹϷϧЂϜ

.бЯЛϧЮϜм 

 

ϣЛУϦϽв  ̼

ϽлІϒ 

 БуГϷϦ пЯК днгϚϝЧЮϜ

 ЩЮϺ сТ ϝгϠ иϻуУзϦм ϭлзгЮϜ

 .днгЯЛгЮϜ-  СЋЮϜ ϞыА

.рнжϝϫЮϜ ЬмцϜ 

-  ЙгϧϯгЮϜ ϤϝЃЂϕв

.сжϹгЮϜ 

 буЯЛϧЮϜ ϢϼϜϾм

ϝЛЮϜ ϩϳϡЮϜм сЮ

 Ьы϶ ев ̫сгЯЛЮϜ

 ̪ϣуϠϽϧЮϜ сϧуЯЪ

 ϢϼϜϾмм  ̪ϞϜϸфϜм

 буЯЛϧЮϜм ϣуϠϽϧЮϜ

.сзУЮϜ буЯЛϧЮϜм 

 

-  ϞϼϝϯϧЯЮ ϣжϼϝЧгЮϜ ϣуЯуЯϳϧЮϜ ϣЂϜϼϹЮϜ

 ϹтϹϳϦ Ьϝϯв сТ ϢϹϚϜϽЮϜ ϣугЮϝЛЮϜ

 ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭкϝзв ϤϝуϯуϦϜϽϧЂϜ

гугЋϦмϝл ϣугзϦ ̭нЎ сТ ϝлгуЗзϦм ̪

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв̸̹. 

- Ϧ ЭгК Єϼм ϹЧК ϣуϡтϼϹϦм ϣуУтϽЛ

 ϭкϝзв ϤϝуϯуϦϜϽϧЂϜ бугЋϦ ϣуУуЪ пЯК

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϧЮ ϝуТϜϽПϯЮϜ̸̹. 

-  ϤϝуϯуϦϜϽϧЂϜ ϹтϹϳϧЮ ЭгК Єϼм ϹЧК

ϽгЮϜ бЯЛϧЮϜм буЯЛϧЮϜϦ ̪бЯЛϧгЮϜ Ьнϲ ϢϿЫ

 ϢϼнЋϠ йϦϜϼϹЦ ϣугзϧϠ БϡϦϽϦ сϧЮϜм

.ϣЯвϝЫϧв 

-  ̪ЭуЛУϦ ϤϝуЮϐ ЙЎнЮ ЭгК Єϼм ϹЧК

ϤъϝЋϦъϜ ϝуϮнЮнзЫϦ ϭвϸм 

 сТ ϣугЦϽЮϜ ϝуϮнЮнзЫϧЮϜм ̪ϤϝвнЯЛгЮϜм

.бЯЛϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ϤϝуϯуϦϜϽϧЂϜ бугЋϦ 

-  БϠϼ ϤϝуЮϐ ЙЎнЮ ЭгК Єϼм ϹЧК

 онϧϳгϠ бЯЛϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ϤϝуϯуϦϜϽϧЂϜ

 ϤϝϮϝуϧϲϜм ̪ϟЮϝГЮϜ Ϣϝуϲм ̪ϭлзгЮϜ

.ЭгЛЮϜ ФнЂ ϤϝϡЯГϧвм ̪ЙгϧϯгЮϜ 

-  ϻуУзϧЮ ϣтϸϝІϼϖ ϬϺϝгж ϸϜϹКϖ

гϠ бЯЛϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ϤϝуϯуϦϜϽϧЂϜ сгзт ϝ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв̸̹. 

-  ϣуЛуϯЇϦм ϣтϿуУϳϦ ϟуЮϝЂϒ ϸϜϹКϖ

 ϤϝϯуϦϜϽϧЂϜ аϜϹϷϧЂϜ ϰϝϯж дϝгЏЮ

.бЯЛϧЮϜм буЯЛϧЮϜ 

-  .йгтнЧϦм РϹлЮϜ ХЧϳϦ ϣЛϠϝϧв 

-  ϹтϹϳϦ

 буЯЛϦ ϤϝуϯуϦϜϽϧЂϜ

 ϭлзгЮϜ бЯЛϦм

 ϣугзϧЮ ϣвϾыЮϜ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв

̸̹. 

-  бугЋϦ

 буЯЛϦ ϤϝуϯуϦϜϽϧЂϜ

 ϭлзгЮϜ бЯЛϦм

ϾыЮϜ ϣугзϧЮ ϣв

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв

̸̹. 

 

) сϯуϦϜϽϧЂъϜ РϹлЮϜ̽ϹтϹϳϦ :( м  ϝуТϜϽПϯЮϜ бЯЛϦм буЯЛϦ ϤϝзуЛвϖϮϝϧж ϝл ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ ̭нЎ сТ рнжϝϫЮϜ ЬмцϜ СЋЮϝϠ̸̹. 

 ϣтϸϝгЮϜ ϤϝжϝЫвшϜ

ϣвϾыЮϜ 
ϰϝϯзЮϜ ϤϜϽІϕв 

 ϣϮϼϸ

ϣтнЮмцϜ 

 ϢϽϧТ

ϻуУзϧЮϜ 
дмϹуУϧЃгЮϜ ϻуУзϧЮϜ нЮнϛЃв уЮϝЂцϜϣтϻуУзϧЮϜ ϟ ϣтϻуУзϧЮϜ РϜϹкцϜ 

-  ЙϮϜϽгЮϜ ϽуТнϦ -  буЯЛϧЮϜ ϤϝзуЛгϠ ϣгϚϝЦ ϸнϮмϣЛУϦϽв  ̻  БуГϷϦ пЯК днгϚϝЧЮϜ буЯЛϧЮϜ ϢϼϜϾм -  ϞϼϝϯϧЯЮ ϣжϼϝЧгЮϜ ϣуЯуЯϳϧЮϜ ϣЂϜϼϹЮϜ-  ϤϝзуЛв ϹтϹϳϦ
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 ϣугЯЛЮϜ ϼϸϝЋгЮϜм

 ϤϜмϸϒм ̪ϣвϾыЮϜ

.ϤϝжϝуϡЮϜ ЙгϮ 

-  еЪϝвϒ ϽуТнϦ

 Єϼм ϹЧЛЮ ϣϡЂϝзв

.ϤϜмϹзЮϜм ЭгЛЮϜ 

-  ЉуЋϷϦ

 ϣужϜϿугЮϜ

.ϣϡЂϝзгЮϜ 

 

 ϤϜϼϝлв ϣугзϧЮ ϣвϾыЮϜ бЯЛϧЮϜм

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ̸̹ϼϹЧϠ ϣГϡϦϽгЮϜм ̪ ϤϜ

 онϧϳвм ̪бЯЛϧгЮϜ ϤϜϼϝлвм

 ̪ЭгЛЮϜ ФнЂ ϤϝϡЯГϧвм  ̪ϭлзгЮϜ

 ϝуϮнЮнзЫϦ ϭвϸ пЯК ϹгϧЛϦ сϧЮϜм

 ̪ϤъϝЋϦъϜм ϤϝвнЯЛгЮϜ

.ϣугЦϽЮϜ ϝуϮнЮнзЫϧЮϜм 

-  ϣтϸϝІϼϖ ϬϺϝгжм ϣЮϸϒ ϸнϮм

.бЯЛϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ϤϝзуЛв аϜϹϷϧЂъ 

-  ϤϝуЮϑϠ ϣгϚϝЦ ϸнϮмϖ Ϭϝϧж

 ϝуϮнЮнзЫϦ пЯК ϢϹгϧЛгЮϜ ϤϝзуЛгЮϜ

ъϝЋϦъϜ ̪ϤϝвнЯЛгЮϜм Ϥ

.ϝлϦϝϡЯГϧвм ̪ϣугЦϽЮϜ ϝуϮнЮнзЫϧЮϜм 

-   еуϠ дмϝЛϦ ЬнЪнϦмϽϠ ϸнϮм

 еуϠм ̪буЯЛϧЮϜм ϣуϠϽϧЮϜ ϢϼϜϾм

 ϝуϮнЮнзЫϦм ϤъϝЋϦъϜ ϢϼϜϾм

 бКϹЮϜ бтϹЧϧЮ ϤϝвнЯЛгЮϜ

 ϭвϹЮ аϾыЮϜ сϮнЮнзЫϧЮϜ

.ϣугуЯЛϧЮϜ ϣуЯгЛЮϜ сТ ϝуϮнЮнзЫϧЮϜ 

-  аϜϹϷϧЂϜ БϠϜнЏϠ ϣгϚϝЦ ϸнϮм

ϢϹгϧЛгЮϜ ϤϝзуЛгЮϜ  ϝуϮнЮнзЫϦ пЯК

 ̪ϤϝвнЯЛгЮϜм ϤъϝЋϦъϜ

.ϣугЦϽЮϜ ϝуϮнЮнзЫϧЮϜм 

ϽлІϒ  ЩЮϺ сТ ϝгϠ иϻуУзϦм ϭлзгЮϜ

.днгЯЛгЮϜ 

-  ЬмцϜ СЋЮϜ ϞыА

.рнжϝϫЮϜ 

-  ЙгϧϯгЮϜ ϤϝЃЂϕв

.сжϹгЮϜ 

 ϩϳϡЮϜм сЮϝЛЮϜ

 Ьы϶ ев ̫сгЯЛЮϜ

 ̪ϣуϠϽϧЮϜ сϧуЯЪ

 ϢϼϜϾмм  ̪ϞϜϸфϜм

 буЯЛϧЮϜм ϣуϠϽϧЮϜ

.сзУЮϜ буЯЛϧЮϜм 

 

 ϹтϹϳϦ Ьϝϯв сТ ϢϽЊϝЛгЮϜ ϣугЮϝЛЮϜ

 ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭкϝзв бЯЛϦм буЯЛϦ ϤϝзуЛв

мϖϮϝϧжϝл ϣугзϦ ̭нЎ сТ ϝлгуЗзϦм ̪

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв̸̹. 

-  ϣуϡтϼϹϦм ϣуУтϽЛϦ ЭгК Єϼм ϹЧК

 ϭкϝзв бЯЛϦм буЯЛϦ ϤϝзуЛгϠ пЯК

ПϯЮϜ ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϧЮ ϝуТϜϽ̸̹ ̪

.ϝлгугЋϦ ϣуУуЪм 

-  буЯЛϧЮϜ ϤϝзуЛв ϹтϹϳϧЮ ЭгК Єϼм ϹЧК

 йϦϜϼϹЦ ϣугзϧϠ БϡϦϽϦ сϧЮϜ бЯЛϧЮϜм

 ФнЂ ϤϝϡЯГϧвм ̪ϣЯвϝЫϧв ϢϼнЋϠ

.ЭгЛЮϜ 

-  аϜϹϷϧЂъ ϣтϸϝІϼϖ ϬϺϝгж ϸϜϹКϖ

 сгзт ϝгϠ бЯЛϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ϤϝзуЛв

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв̸̹. 

- ЙЎнЮ ЭгК Єϼм ϹЧК  ϬϝϧжϜ ϤϝуЮϐ

 ϝуϮнЮнзЫϦ пЯК ϢϹгϧЛгЮϜ ϤϝзуЛгЮϜ

 ϝуϮнЮнзЫϧЮϜм ̪ϤϝвнЯЛгЮϜм ϤъϝЋϦъϜ

.ϝлϦϝϡЯГϧвм ̪ϣугЦϽЮϜ 

-  ϢϼϜϾм еуϠ дмϝЛϦ ЬнЪнϦмϽϠ ϹЧК

 ̪буЯЛϧЮϜм ϣуϠϽϧЮϜм ϤъϝЋϦъϜ ϢϼϜϾм

 бКϹЮϜ бтϹЧϧЮ ϤϝвнЯЛгЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦм

 сТ ϝуϮнЮнзЫϧЮϜ ϭвϹЮ аϾыЮϜ сϮнЮнзЫϧЮϜ

ϣугуЯЛϧЮϜ ϣуЯгЛЮϜ. 

-  БϠϜнЎ ЙЎнЮ ЭгК Єϼм ϹЧК

 пЯК ϢϹгϧЛгЮϜ ϤϝзуЛгЮϜ аϜϹϷϧЂϜ

 ̪ϤϝвнЯЛгЮϜм ϤъϝЋϦъϜ ϝуϮнЮнзЫϦ

.ϣугЦϽЮϜ ϝуϮнЮнзЫϧЮϜм 

-  .йгтнЧϦм РϹлЮϜ ХЧϳϦ ϣЛϠϝϧв 

 ϭлзгЮϜ бЯЛϦм буЯЛϦ

 ϣугзϧЮ ϣвϾыЮϜ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв

̸̹. 

- ϖ ϤϝзуЛв Ϭϝϧж

 ϭлзгЮϜ бЯЛϦм буЯЛϦ

зϧЮ ϣвϾыЮϜ ϣуг

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв

̸̹. 

 

) сϯуϦϜϽϧЂъϜ РϹлЮϜ̾ ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ ̭нЎ сТ ϝкϿулϯϦм ̪рнжϝϫЮϜ ЬмцϜ СЋЮϝϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзв бЯЛϦм буЯЛϦ ϣϛуϠ ϤϝУЊϜнв ϹтϹϳϦ :(̸̹. 

 ϣтϸϝгЮϜ ϤϝжϝЫвшϜ

ϣвϾыЮϜ 
ϰϝϯзЮϜ ϤϜϽІϕв 

 ϣϮϼϸ

ϣтнЮмцϜ 

 ϢϽϧТ

ϻуУзϧЮϜ 
дмϹуУϧЃгЮϜ ϻуУзϧЮϜ нЮнϛЃв цϜϣтϻуУзϧЮϜ ϟуЮϝЂ ϣтϻуУзϧЮϜ РϜϹкцϜ 

-  ЙϮϜϽгЮϜ ϽуТнϦ

 ϣугЯЛЮϜ ϼϸϝЋгЮϜм

 ϤϜмϸϒм ̪ϣвϾыЮϜ

.ϤϝжϝуϡЮϜ ЙгϮ 

-  ϤϝУЊϜнгϠ ϣгϚϝЦ ϸнϮм

 бЯЛϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ϤϝϛуϠ ЉϚϝЋ϶м

̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϧЮ ϣвϾыЮϜ 

̸̹.. 

ϣЛУϦϽв  ̻

ϽлІϒ 

ГϷϦ пЯК днгϚϝЧЮϜ Бу

 ЩЮϺ сТ ϝгϠ иϻуУзϦм ϭлзгЮϜ

.днгЯЛгЮϜ 

-  ЬмцϜ СЋЮϜ ϞыА

 буЯЛϧЮϜ ϢϼϜϾм

 ϩϳϡЮϜм сЮϝЛЮϜ

 Ьы϶ ев ̫сгЯЛЮϜ

 ̪ϣуϠϽϧЮϜ сϧуЯЪ

-  ϞϼϝϯϧЯЮ ϣжϼϝЧгЮϜ ϣуЯуЯϳϧЮϜ ϣЂϜϼϹЮϜ

 ϢϽЊϝЛгЮϜ ϣугЮϝЛЮϜ ϹтϹϳϦ Ьϝϯв сТ

 бЯЛϦм буЯЛϦ ϤϝϛуϠ ЉϚϝЋ϶м ϤϝУЊϜнв

 ̭нЎ сТ ϝкϿулϯϦм ̪ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭкϝзв

-  ϤϝУЊϜнв ϹтϹϳϦ

 бЯЛϦм буЯЛϦ ϣϛуϠ

 ϣвϾыЮϜ ϭлзгЮϜ

угзϧЮ ϤϜϼϝлв ϣ
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-  еЪϝвϒ ϽуТнϦ

 Єϼм ϹЧЛЮ ϣϡЂϝзв

.ϤϜмϹзЮϜм ЭгЛЮϜ 

-  ЉуЋϷϦ

 ϣужϜϿугЮϜ

.ϣϡЂϝзгЮϜ 

 

-  ϿулϯϦ  ϤϝϡЯГϧгϠ ϣгϚϝЦ ϸнϮм

 ϣугзϧЮ ϭлзгЮϜ бЯЛϦм буЯЛϦ ϤϝϛуϠ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв̸̹.  

-  ϢϼϜϸ ϣуУуЫЮ ϣтϸϝІϼϖ ϣЮϸϒ ϸнϮм

 бЯЛϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ϤϝϛуϠ БϡЎм

.ϣуЎϜϽϧТшϜм ϣуУЋЮϜ 

-  ϿтϿЛϦ  ϤϝуЮϑϠ ϣгϚϝЦ ϸнϮм

 бЯЛϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ϤϝϛуϠ аϜϹϷϧЂϜ

 еуϠ БϠϽЮϜ ХЧϳт ϝгϠ ϣужϜϹугЮϜ

гЮϜ .ЭгЛЮϜ ФнЂм ̪ЙгϧϯгЮϜм ϭлз 

-  ϣузϡЮϜ ϽтнГϧЮ ϣГ϶ ϸнϮм

чЮ ϣуϧϳϧЮϜ ϝгϠ  ϣугуЯЛϧЮϜ ϣузϠ

 ϤϝвϹϷЮϜ ϽуТнϧϠ ϱгЃт

 ϻуУзϧЮ ϣвϾыЮϜ ϣуϮнЮнзЫϧЮϜ

.ϭлзгЮϜ 

-  ϢϼϜϸш ϣтϸϝІϼϖ ϬϺϝгж ϸнϮм

 ϭлзгЮϜ бЯЛϦм буЯЛϦ ϤϝϛуϠ БϡЎм

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв сгзт ϝгϠ̸̹.  

.рнжϝϫЮϜ 

-  ЙгϧϯгЮϜ ϤϝЃЂϕв

.сжϹгЮϜ 

 ϢϼϜϾмм  ̪ϞϜϸфϜм

 буЯЛϧЮϜм ϣуϠϽϧЮϜ

.сзУЮϜ буЯЛϧЮϜм 

 

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ̸̹. 

-  ϣуϡтϼϹϦм ϣуУтϽЛϦ ЭгК Єϼм ϹЧК

 бЯЛϦм буЯЛϦ ϤϝϛуϠ ϤϝУЊϜнгϠ пЯК

 дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϧЮ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭкϝзв

 ̮ЮϜ̸̹.  

-  ϤϝϡЯГϧв ϹтϹϳϧЮ ЭгК Єϼм ϹЧК

ЛϦ ϤϝϛуϠ ϿулϯϦ ϣугзϧЮ ϭлзгЮϜ бЯЛϦм буЯ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв̸̹.  

-  ϣуУуЪ пЯК ϣуϡтϼϹϦ ЭгК Єϼм ϹЧК

 ϣуУЋЮϜ бЯЛϧЮϜм буЯЛϧЮϜ ϤϝϛуϠ ϢϼϜϸϖ

ГϡЎм ϣуЎϜϽϧТшϜмϝл.  

-  ϤϝϛуϠ аϜϹϷϧЂϜ ϿтϿЛϦ ϤϝуЮϐ ЙЎм

 БϠϽЮϜ ХЧϳт ϝгϠ ϣужϜϹугЮϜ бЯЛϧЮϜм буЯЛϧЮϜ

 .ЭгЛЮϜ ФнЂм ̪ЙгϧϯгЮϜм ϭлзгЮϜ еуϠ 

- ЮϜ ϣузϡЮϜ ϽтнГϦ ϣугуЯЛϧЮϜ ϣузϠчЮ ϣуϧϳϧ

 ϣуϮнЮнзЫϧЮϜ ϤϝвϹϷЮϜ ϽуТнϧϠ ϱгЃт ϝгϠ

.ϭлзгЮϜ ϻуУзϧЮ ϣвϾыЮϜ 

-  ϤϝϛуϠ ϢϼϜϸш ϣтϸϝІϼϖ ϬϺϝгж ϸϜϹКϖ

ГϡЎм ϭлзгЮϜ бЯЛϦм буЯЛϦϝл  сгзт ϝгϠ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв̸̹. 

-  РϹлЮϜ ХЧϳϦ бтнЧϦм ̪ϣЛϠϝϧв 

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ̸̹. 

-  буЯЛϦ ϣϛуϠ ϿулϯϦ

 ϭлзгЮϜ бЯЛϦм

 ϣугзϧЮ ϣвϾыЮϜ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв

̸̹. 

 

) сϯуϦϜϽϧЂъϜ РϹлЮϜ̿ ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ ̭нЎ сТ рнжϝϫЮϜ ЬмцϜ СЋЮϝϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзв ϻуУзϧЮ ϣузвϿЮϜ ϣГϷЮϜ бугЋϦ  :(̸̹. 

 ϣтϸϝгЮϜ ϤϝжϝЫвшϜ

ϣвϾыЮϜ 
ϰϝϯзЮϜ ϤϜϽІϕв 

ϼϸ ϣϮ

ϣтнЮмцϜ 

 ϢϽϧТ

ϻуУзϧЮϜ 
дмϹуУϧЃгЮϜ ϻуУзϧЮϜ нЮнϛЃв ϣтϻуУзϧЮϜ ϟуЮϝЂцϜ ϣтϻуУзϧЮϜ РϜϹкцϜ 

-  ЙϮϜϽгЮϜ ϽуТнϦ

 ϣугЯЛЮϜ ϼϸϝЋгЮϜм

 ϤϜмϸϒм ̪ϣвϾыЮϜ

.ϤϝжϝуϡЮϜ ЙгϮ 

-  еЪϝвϒ ϽуТнϦ

 Єϼм ϹЧЛЮ ϣϡЂϝзв

.ϤϜмϹзЮϜм ЭгЛЮϜ 

-  ЉуЋϷϦ

 ϣужϜϿугЮϜ

.ϣϡЂϝзгЮϜ 

 

-  бугЋϦ  ϤϝϡЯГϧгϠ ϣгϚϝЦ ϸнϮм

 ϭлзгЮϜ ϻуУзϧЮ ϣузвϿЮϜ ϣГϷЮϜ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϧЮ̸̹.  

-  ϣϳЎϜм ϣузвϾ ϣГ϶ ϸнϮм

 ϣугзϧЮ ϭлзгЮϜ ϻуУзϧЮ ϣЧуЦϸм

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв̸̹.  

-  ИϝЎмцϝϠ  ϣгϚϝЦ ϸнϮм

 еЫгт сϧЮϜ ϣуЛгϧϯгЮϜ РмϽЗЮϜм

 ϣузвϿЮϜ ϣГϷЮϜ ϻуУзϦ пЯК ϽϪϕϦ дϒ

.ϭлзгЯЮ 

- ϸнϮм  ϤϜϼϝлв пЯК ϣуϡтϼϹϦ ϣЮϸϒ

 ϢϼϜϸϖ.ϥЦнЮϜ БϡЎм 

ϣЛУϦϽв ϽлІдϜ  БуГϷϦ пЯК днгϚϝЧЮϜ

 ЩЮϺ сТ ϝгϠ иϻуУзϦм ϭлзгЮϜ

.днгЯЛгЮϜ 

-  ЬмцϜ СЋЮϜ ϞыА

.рнжϝϫЮϜ 

-  ЙгϧϯгЮϜ ϤϝЃЂϕв

.сжϹгЮϜ 

 буЯЛϧЮϜ ϢϼϜϾм

 ϩϳϡЮϜм сЮϝЛЮϜ

 Ьы϶ ев ̫сгЯЛЮϜ

 ̪ϣуϠϽϧЮϜ сϧуЯЪ

 ϢϼϜϾмм  ̪ϞϜϸфϜм

 буЯЛϧЮϜм ϣуϠϽϧЮϜ

.сзУЮϜ буЯЛϧЮϜм 

 

- ϳϧЮϜ ϣЂϜϼϹЮϜ ϞϼϝϯϧЯЮ ϣжϼϝЧгЮϜ ϣуЯуЯ

 бугЋϦ Ьϝϯв сТ ϢϽЊϝЛгЮϜ ϣугЮϝЛЮϜ

 ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭкϝзв ϻуУзϧЮ ϣузвϿЮϜ БГϷЮϜ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ ̭нЎ сТ̸̹. 

-  ϤϝϡЯГϧв ϹтϹϳϧЮ ЭгК Єϼм ϹЧК

 ϭлзв ϻуУзϧЮ ϣузвϿЮϜ ϣГϷЮϜ бугЋϦ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϧЮ ϝуТϜϽПϯЮϜ̸̹. 

-  ϣГϷЮϜ бугЋϧЮ ЭгК Єϼм ϹЧК

вϿЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϧЮ ϭлзгЮϜ ϻуУзϧЮ ϣуз

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ̸̹. 

-  ϣуЛгϧϯгЮϜ РмϽЗЮϜм ИϝЎмцϜ ЭуЯϳϦ

 ϣГϷЮϜ ϻуУзϦ пЯК ϽϪϕϦ дϒ еЫгт сϧЮϜ

-  ϤϝϡЯГϧв ϹтϹϳϦ

 ϣГϷЮϜ бугЋϦ

 ϻуУзϧЮ ϣузвϿЮϜ

зв ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭл

 ϤϜϼϝлв ϣугзϧЮ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ̸̹. 

-  ϣГϷЮϜ бугЋϦ

 ϻуУзϧЮ ϣузвϿЮϜ

 ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзв

 ϤϜϼϝлв ϣугзϧЮ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ̸̹. 
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.ϭлзгЯЮ ϣузвϿЮϜ 

-  ϤϜϼϝлв пЯК ϣуϡтϼϹϦ ЭгК Єϼм ϹЧК

.ϥЦнЮϜ БϡЎм ϢϼϜϸϖ 

-  .йгтнЧϦм РϹлЮϜ ХЧϳϦ ϣЛϠϝϧв 

) сϯуϦϜϽϧЂъϜ РϹлЮϜ̀ϹтϹϳϦ   :( гугЋϦм ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзв бЯЛϦ ϭϦϜнж бтнЧϦ ϤϜмϸϒм ϟуЮϝЂϒϝл  ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ ̭нЎ сТ рнжϝϫЮϜ ЬмцϜ СЋЮϝϠ̸̹. 

 ϣтϸϝгЮϜ ϤϝжϝЫвшϜ

ϣвϾыЮϜ 
ϰϝϯзЮϜ ϤϜϽІϕв 

 ϣϮϼϸ

ϣтнЮмцϜ 

 ϢϽϧТ

ϻуУзϧЮϜ 
дмϹуУϧЃгЮϜ ϻуУзϧЮϜ нЮнϛЃв ϣтϻуУзϧЮϜ ϟуЮϝЂцϜ ϣтϻуУзϧЮϜ РϜϹкцϜ 

-  ЙϮϜϽгЮϜ ϽуТнϦ

 ϣугЯЛЮϜ ϼϸϝЋгЮϜм

 ϤϜмϸϒм ̪ϣвϾыЮϜ

.ϤϝжϝуϡЮϜ ЙгϮ 

-  еЪϝвϒ ϽуТнϦ

 Єϼм ϹЧЛЮ ϣϡЂϝзв

.ϤϜмϹзЮϜм ЭгЛЮϜ 

-  ЉуЋϷϦ

ужϜϿугЮϜ ϣ

.ϣϡЂϝзгЮϜ 

 

-  бтнЧϦ ϤϝϡЯГϧгϠ ϣгϚϝЦ ϸнϮм

 ̭нЎ сТ ϭлзгЮϜ бЯЛϦ ϭϦϜнж

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв̸̹ . 

-   ϤϜмϸϒм ̪ϟуЮϝЂϓϠ ϣгϚϝЦ ϸнϮм

. ϭлзгЮϜ бЯЛϦ ϭϦϜнж бтнЧϦ 

-  бтнЧϧЮ ϣггЋв ϤϜмϸϒ ϸнϮм

.ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзв бЯЛϦ ϭϦϜнж 

-  бтнЧϧЮ ϣггЋв ϤϜмϸϒ ϸнϮм

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв бЯЛϦ̸̹. 

-  ϸнϮмЗжϝ ϱЎϜмм ϼнГв а

 дыКϗϠ ϱгЃт ̪сжмϽϧЫЮъϜ бтнЧϧЯЮ

.ϭϚϝϧзЮϜ 

-  ϣЯϛЂцϜ ШнзϡЮ ϢϼнГв бЗж ϸнϮм

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ бКϹϦ̸̹. 

- ϸнϮм  аϜϹϷϧЂϜ пЯК ϣуϡтϼϹϦ ϣЮϸϒ

 ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзв бЯЛϦ бтнЧϦ ϟуЮϝЂϒ

ϦϜмϸϒмй. 

- ϸнϮм  аϜϹϷϧЂϜ пЯК ϣуϡтϼϹϦ ϣЮϸϒ

дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв бЯЛϦ бтнЧϦ ϟуЮϝЂϒ 

 ̮ЮϜ̸̹ йϦϜмϸϒм. 

ϣЛУϦϽв  ̽

ϽлІϒ 

 БуГϷϦ пЯК днгϚϝЧЮϜ

 ЩЮϺ сТ ϝгϠ иϻуУзϦм ϭлзгЮϜ

.днгЯЛгЮϜ 

-  ЬмцϜ СЋЮϜ ϞыА

.рнжϝϫЮϜ 

-  ЙгϧϯгЮϜ ϤϝЃЂϕв

.сжϹгЮϜ 

 буЯЛϧЮϜ ϢϼϜϾм

 ϩϳϡЮϜм сЮϝЛЮϜ

 Ьы϶ ев ̫сгЯЛЮϜ

 ̪ϣуϠϽϧЮϜ сϧуЯЪ

 ϢϼϜϾмм  ̪ϞϜϸфϜм

 буЯЛϧЮϜм ϣуϠϽϧЮϜ

.сзУЮϜ буЯЛϧЮϜм 

 

- ЂϜϼϹЮϜ ϞϼϝϯϧЯЮ ϣжϼϝЧгЮϜ ϣуЯуЯϳϧЮϜ ϣ

 бтнЧϦ Ьϝϯв сТ ϢϽЊϝЛгЮϜ ϣугЮϝЛЮϜ

 ̭нЎ сТ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭкϝзв бЯЛϦ ϭϦϜнж

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ̸̹. 

-  ̪ϟуЮϝЂϒ ϹтϹϳϧЮ ЭгК Єϼм ϹЧК

 ϭлзв бЯЛϦ ϭϦϜнж бтнЧϦ ϤϜмϸϒм

.ϝуТϜϽПϯЮϜ 

-  бтнЧϦ ϤϜмϸϒ бугЋϧЮ ЭгК Єϼм ϹЧК

.ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзв бЯЛϦ ϭϦϜнж 

- ϹЧК  ϣуУуЪ пЯК ϣуϡтϼϹϦ ЭгК Єϼм

 ϭϦϜнж бтнЧϦ ϤϜмϸϒм ̪ϟуЮϝЂϒ аϜϹϷϧЂϜ

.ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзв бЯЛϦ 

-  ̪ϟуЮϝЂϒ ϹтϹϳϧЮ ЭгК Єϼм ϹЧК

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв бЯЛϦ бтнЧϦ ϤϜмϸϒм

̸̹. 

-  бтнЧϦ ϤϜмϸϒ бугЋϧЮ ЭгК Єϼм ϹЧК

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв бЯЛϦ̸̹. 

-  ϣуУуЪ пЯК ϣуϡтϼϹϦ ЭгК Єϼм ϹЧК

ϟуЮϝЂϒ аϜϹϷϧЂϜ бтнЧϦ ϤϜмϸϒм ̪

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв̸̹. 

-  бтнЧϧЯЮ ϢϼнГв ϣвнЗзв ЙЎм

.ϭϚϝϧзЮϜ дыКϖм ̪сжмϽϧЫЮъϜ 

-  бКϹт ϝгϠ ϣЯϛЂцϜ ШнзϠ бЗж ϽтнГϦ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ̸̹. 

-  аϜϹϷϧЂϜ ϣуУуЫЮ ϣтϸϝІϽϧЂϜ ϣЮϸϒ ϸϜϹКϖ

 бЯЛϦ ϭϦϜнж бтнЧϦ ϤϜмϸϒм ϟуЮϝЂϒ

.ϭлзгЮϜ 

-  уЫЮ ϣтϸϝІϽϧЂϜ ϣЮϸϒ ϸϜϹКϖ ϣуУ

 бЯЛϦ бтнЧϦ ϤϜмϸϒм ϟуЮϝЂϒ аϜϹϷϧЂϜ

-  ϤϝϡЯГϧв ϹтϹϳϦ

 бЯЛϦ ϭϦϜнж бтнЧϦ

 ̭нЎ сТ ϭлзгЮϜ

 дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв

̮ЮϜ̸̹ .  

-  ̪ϟуЮϝЂϒ ϹтϹϳϦ

 бтнЧϦ ϤϜмϸϒм

 ϭлзв бЯЛϦ ϭϦϜнж

.ϝуТϜϽПϯЮϜ 

-  ϤϜмϸϒ бугЋϦ

 бЯЛϦ  ϭϦϜнж бтнЧϦ

ϜϽПϯЮϜ ϭлзв.ϝуТ 

-  ϟуЮϝЂϒ ϹтϹϳϦ

 ϤϜϼϝлв бЯЛϦ бтнЧϦ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ̸̹  рϹЮ

.бЯЛϧгЮϜ 

-  ϤϜмϸϒ бугЋϦ

 ϤϜϼϝлв бЯЛϦ бтнЧϦ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ̸̹  рϹЮ

.бЯЛϧгЮϜ 
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 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв̸̹. 

-  .йгтнЧϦм РϹлЮϜ ХЧϳϦ ϣЛϠϝϧв 

) сϯуϦϜϽϧЂъϜ РϹлЮϜ̸̷ ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ ̭нЎ сТ рнжϝϫЮϜ ЬмцϜ СЋЮϝϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзв ϣГтϽ϶ бугЋϦ :(̸̹.  

 ϣтϸϝгЮϜ ϤϝжϝЫвшϜ

ϣвϾыЮϜ 
вϰϝϯзЮϜ ϤϜϽІϕ 

 ϣϮϼϸ

ϣтнЮмцϜ 

 ϢϽϧТ

ϻуУзϧЮϜ 
дмϹуУϧЃгЮϜ ϻуУзϧЮϜ нЮнϛЃв ϣтϻуУзϧЮϜ ϟуЮϝЂцϜ ϣтϻуУзϧЮϜ РϜϹкцϜ 

-  ЙϮϜϽгЮϜ ϽуТнϦ

 ϣугЯЛЮϜ ϼϸϝЋгЮϜм

 ϤϜмϸϒм ̪ϣвϾыЮϜ

.ϤϝжϝуϡЮϜ ЙгϮ 

-  еЪϝвϒ ϽуТнϦ

 Єϼм ϹЧЛЮ ϣϡЂϝзв

.ϤϜмϹзЮϜм ЭгЛЮϜ 

-  ЉуЋϷϦ

 ϣужϜϿугЮϜ

.ϣϡЂϝзгЮϜ 

 

- Ϡ ϣгϚϝЦ ϸнϮм бугЋϦ ϤϝϡЯГϧг

 ϤϜϼϝлв ̭нЎ сТ ϭлзгЮϜ ϣГтϽ϶

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ̸̹ . 

-   ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзгЮ ϣГтϽ϶ ϸнϮм

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϧЮ̸̹. 

-  ϣуУуЫЮ рϸϝІϽϧЂϜ ЭуЮϸ  ϸнϮм

вϜϹϷϧЂϜм ϭлзгЮϜ ϣГтϽ϶ Ϣ̭ϜϽЦϝл 

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ ХЧϳт ϝгϠ

̸̹. 

ϣЛУϦϽв ϽлІдϜ  БуГϷϦ пЯК днгϚϝЧЮϜ

 иϻуУзϦм ϭлзгЮϜ ЩЮϺ сТ ϝгϠ

.днгЯЛгЮϜ 

-  ЬмцϜ СЋЮϜ ϞыА

.рнжϝϫЮϜ 

-  ЙгϧϯгЮϜ ϤϝЃЂϕв

.сжϹгЮϜ 

 буЯЛϧЮϜ ϢϼϜϾм

 ϩϳϡЮϜм сЮϝЛЮϜ

 Ьы϶ ев ̫сгЯЛЮϜ

 ̪ϣуϠϽϧЮϜ сϧуЯЪ

 ϢϼϜϾмм  ̪ϞϜϸфϜм

 буЯЛϧЮϜм ϣуϠϽϧЮϜ

.сзУЮϜ буЯЛϧЮϜм 

 

-  ϞϼϝϯϧЯЮ ϣжϼϝЧгЮϜ ϣуЯуЯϳϧЮϜ ϣЂϜϼϹЮϜ

 бугЋϦ Ьϝϯв сТ ϢϽЊϝЛгЮϜ ϣугЮϝЛЮϜ

ϚϜϽ϶ ϣугзϦ ̭нЎ сТ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭкϝзв Б

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв̸̹. 

-  ϤϝϡЯГϧв ϹтϹϳϧЮ ЭгК Єϼм ϹЧК

 ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзв ϭлзв ϣГтϽ϶ бугЋϦ

̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ ̭нЎ сТ̸̹. 

-  ϣГтϽ϶  бугЋϧЮ ЭгК Єϼм ϹЧК

 ϤϜϼϝлв ϣугзϦ ̭нЎ сТ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзв

̮ЮϜ дϽЧЮϜ̸̹. 

- ЫЮ рϸϝІϽϧЂϜ ЭуЮϸ ϸϜϹКϖуϢ̭ϜϽЦ ϣуУ 

вϜϹϷϧЂϜм ϭлзгЮϜ ϣГтϽ϶ϝл  ХЧϳт ϝгϠ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ̸̹. 

-  .йгтнЧϦм РϹлЮϜ ХЧϳϦ ϣЛϠϝϧв 

-  ϤϝϡЯГϧв ϹтϹϳϦ

 ϣГтϽ϶ бугЋϦ

 ̭нЎ сТ ϭлзгЮϜ

 дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв

̮ЮϜ̸̹ .  

-  ϣГтϽ϶ бугЋϦ

 сТ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзв

 ϣугзϦ ̭нЎ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв

̸̹. 

 

) сϯуϦϜϽϧЂъϜ РϹлЮϜ̸̸ϝУЊϜнв ϹтϹϳϦ :( ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ ̭нЎ сТ рнжϝϫЮϜ ЬмцϜ СЋЮϝϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзгЮ иϸϜϹКϖм ̪сЂϼϹгЮϜ ϞϝϧЫЮϜ Ϥ̸̹  

 ϣтϸϝгЮϜ ϤϝжϝЫвшϜ

ϣвϾыЮϜ 
ϰϝϯзЮϜ ϤϜϽІϕв 

 ϣϮϼϸ

ϣтнЮмцϜ 

 ϢϽϧТ

ϻуУзϧЮϜ 
дмϹуУϧЃгЮϜ ϻуУзϧЮϜ нЮнϛЃв ϣтϻуУзϧЮϜ ϟуЮϝЂцϜ ϣтϻуУзϧЮϜ РϜϹкцϜ 

-  ЙϮϜϽгЮϜ ϽуТнϦ

ЯЛЮϜ ϼϸϝЋгЮϜм ϣуг

 ϤϜмϸϒм ̪ϣвϾыЮϜ

.ϤϝжϝуϡЮϜ ЙгϮ 

-  еЪϝвϒ ϽуТнϦ

 Єϼм ϹЧЛЮ ϣϡЂϝзв

.ϤϜмϹзЮϜм ЭгЛЮϜ 

-  ЉуЋϷϦ

 ϣужϜϿугЮϜ

.ϣϡЂϝзгЮϜ 

 

-  ϞϝϧЫЮϜ ϤϝУЊϜнгϠ ϣгϚϝЦ ϸнϮм

 сТ ϝуТϜϽПϯЮϜ  ϭлзгЮ сЂϼϹгЮϜ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ̭нЎ̸̹ . 

-   ϭлзгЮ сЂϼϹгЮϜ ϞϝϧЫЮϜ ϸнϮм

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϧЮ ϝуТϜϽПϯЮϜ

̸̹. 

-  ϣГϡЏзв  ϤϝуЮϐ ϸнϮмш ϸϜϹК

 бКϹЮ сжмϽϧЫЮъϜ сЂϼϹгЮϜ ϞϝϧЫЮϜ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ̸̹. 

-  ϣуУуЫЮ рϸϝІϽϧЂϜ ЭуЮϸ  ϸнϮм

 ϝгϠ сЂϼϹгЮϜ ϞϝϧЫЮϜ аϜϹϷϧЂϜ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв сгзт̸̹. 

ϣЛУϦϽв  ̽

ϽлІϒ 

 БуГϷϦ пЯК днгϚϝЧЮϜ

 ЩЮϺ сТ ϝгϠ иϻуУзϦм ϭлзгЮϜ

.днгЯЛгЮϜ 

- мцϜ СЋЮϜ ϞыА Ь

.рнжϝϫЮϜ 

-  ЙгϧϯгЮϜ ϤϝЃЂϕв

.сжϹгЮϜ 

 буЯЛϧЮϜ ϢϼϜϾм

 ϩϳϡЮϜм сЮϝЛЮϜ

 Ьы϶ ев ̫сгЯЛЮϜ

 ̪ϣуϠϽϧЮϜ сϧуЯЪ

 ϢϼϜϾмм  ̪ϞϜϸфϜм

 буЯЛϧЮϜм ϣуϠϽϧЮϜ

.сзУЮϜ буЯЛϧЮϜм 

 

-  ϞϼϝϯϧЯЮ ϣжϼϝЧгЮϜ ϣуЯуЯϳϧЮϜ ϣЂϜϼϹЮϜ

 ϸϜϹКϖ Ьϝϯв сТ ϢϽЊϝЛгЮϜ ϣугЮϝЛЮϜ

 сТ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭкϝзгЮ ϣуЂϼϹгЮϜ ϟϧЫЮϜ

зϦ ̭нЎ ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣуг̸̹. 

-  ϤϝϡЯГϧв ϹтϹϳϧЮ ЭгК Єϼм ϹЧК

 ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзгЮ сЂϼϹгЮϜ ϞϝϧЫЮϜ ϸϜϹКϖ

̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ ̭нЎ сТ̸̹. 

-  ϞϝϧЫЮϜ ϸϜϹКϖ ЭгК Єϼм ϹЧК

 ̭нЎ сТ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзгЮ сЂϼϹгЮϜ

̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ̸̹. 

-  ϣГϡЏзв ϤϝуЮϐ ЙЎмш ϞϝϧЫЮϜ ϸϜϹК

ϽϧЫЮъϜ сЂϼϹгЮϜ ϣугзϦ бКϹЮ сжм

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв̸̹. 

-  аϜϹϷϧЂϜ ϣуУуЫЮ рϸϝІϽϧЂϜ ЭуЮϸ ϸϜϹКϖ

-  ϤϝУЊϜнв ϹтϹϳϦ

 ϞϝϧЫЮϜ ϸϜϹКϖ

 ϭлзгЮ сЂϼϹгЮϜ

 ̭нЎ сТ ϝуТϜϽПϯЮϜ

 ϤϜϼϝлв ϣугзϦ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ̸̹.  

- ϹКϖ ϞϝϧЫЮϜ ϸϜ

 ϭлзгЮ  сЂϼϹгЮϜ

 ̭нЎ сТ ϝуТϜϽПϯЮϜ

 ϤϜϼϝлв ϣугзϦ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ̸̹.  
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 ϝгϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзгЮ сЂϼϹгЮϜ ϞϝϧЫЮϜ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв сгзт̸̹. 

-  .йгтнЧϦм РϹлЮϜ ХЧϳϦ ϣЛϠϝϧв 

) сϯуϦϜϽϧЂъϜ РϹлЮϜ̸̹ ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ ̭нЎ сТ рнжϝϫЮϜ ЬмцϜ СЋЮϝϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзгЮ иϸϜϹКϖм ̪бЯЛгЮϜ ЭуЮϸ ϤϝУЊϜнв ϹтϹϳϦ :(̸̹  

 ϣтϸϝгЮϜ ϤϝжϝЫвшϜ

ϣвϾыЮϜ 
ϰϝϯзЮϜ ϤϜϽІϕв 

 ϣϮϼϸ

ϣтнЮмцϜ 

ϽϧТ Ϣ

ϻуУзϧЮϜ 
дмϹуУϧЃгЮϜ ϻуУзϧЮϜ нЮнϛЃв ϣтϻуУзϧЮϜ ϟуЮϝЂцϜ ϣтϻуУзϧЮϜ РϜϹкцϜ 

-  ЙϮϜϽгЮϜ ϽуТнϦ

 ϣугЯЛЮϜ ϼϸϝЋгЮϜм

 ϤϜмϸϒм ̪ϣвϾыЮϜ

.ϤϝжϝуϡЮϜ ЙгϮ 

-  еЪϝвϒ ϽуТнϦ

 Єϼм ϹЧЛЮ ϣϡЂϝзв

.ϤϜмϹзЮϜм ЭгЛЮϜ 

-  ЉуЋϷϦ

 ϣужϜϿугЮϜ

.ϣϡЂϝзгЮϜ 

 

-  ЭуЮϸ ϤϝУЊϜнгϠ ϣгϚϝЦ ϸнϮм

ϯЮϜ  ϭлзгЮ бЯЛгЮϜ ̭нЎ сТ ϝуТϜϽП

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв̸̹ . 

-   ϭлзгЮ бЯЛгЮϜ ЭуЮϸ ϸнϮм

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϧЮ ϝуТϜϽПϯЮϜ

̸̹. 

-  ϤϜϼмϹЯЮ онϧϳв  ϸнϮм

К бЯЛгЯЮ  ϣуϡтϼϹϧЮϜе  ϣуУуЪ

 ϣуЯгК сТ бЯЛгЮϜ ЭуЮϸ аϜϹϷϧЂϜ

 ϣугзϧЮ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзв бЯЛϦм буЯЛϦ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв̸̹. 

- жϽϠ  ϽтнГϧЮ ϼнЋϦ ϸнϮм ϭвϝ

 ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЫϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ бЯЛв ϸϜϹКϖ

 ϤϜϼϝлв ϣугзϦ сТ иϼмϸ ̭нЎ сТ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ̸̹ . 

-  ϭвϜϽϠ ϽтнГϦ ϼнЋϦ ϸнϮм

 сТ ϝуТϜϽПϯЮϜ бЯЛгЮ ϣузлгЮϜ ϣугзϧЮϜ

 ϤϜϼϝлв ϣугзϦ сТ иϼмϸ ̭нЎ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ̸̹. 

ϣЛУϦϽв  ̻

ϽлІϒ 

 БуГϷϦ пЯК днгϚϝЧЮϜ

 ЩЮϺ сТ ϝгϠ иϻуУзϦм ϭлзгЮϜ

.днгЯЛгЮϜ 

-  ϞыА ЬмцϜ СЋЮϜ

.рнжϝϫЮϜ 

-  ЙгϧϯгЮϜ ϤϝЃЂϕв

.сжϹгЮϜ 

 буЯЛϧЮϜ ϢϼϜϾм

 ϩϳϡЮϜм сЮϝЛЮϜ

 Ьы϶ ев ̫сгЯЛЮϜ

 ̪ϣуϠϽϧЮϜ сϧуЯЪ

 ϢϼϜϾмм  ̪ϞϜϸфϜм

 буЯЛϧЮϜм ϣуϠϽϧЮϜ

.сзУЮϜ буЯЛϧЮϜм 

 

-  ϞϼϝϯϧЯЮ ϣжϼϝЧгЮϜ ϣуЯуЯϳϧЮϜ ϣЂϜϼϹЮϜ

 ϣЮϸϒ ϸϜϹКϖ Ьϝϯв сТ ϢϽЊϝЛгЮϜ ϣугЮϝЛЮϜ

 сТ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭкϝзгЮ бЯЛгЮϜ ϣугзϦ ̭нЎ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв̸̹. 

-  ϤϝϡЯГϧв ϹтϹϳϧЮ ЭгК Єϼм ϹЧК

 сТ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзгЮ бЯЛгЮϜ ЭуЮϸ ϸϜϹКϖ

̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ ̭нЎ̸̹. 

-  бЯЛгЮϜ ЭуЮϸ ϸϜϹКϖ ЭгК Єϼм ϹЧК

 ϣугзϦ ̭нЎ сТ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзгЮ

̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв̸̹. 

-  бЯЛгЯЮ ϣуϡтϼϹϦ ϤϜϼмϸ буЗзϦеК 

Юϸ аϜϹϷϧЂϜ ϣуУуЪ ϣуЯгК сТ бЯЛгЮϜ Эу

 ϣугзϧЮ ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзв бЯЛϦм буЯЛϦ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв̸̹. 

-  ϸϜϹКϖ ϭвϝжϽϠ ϽтнГϧЮ ϼнЋϦ ЙЎм

 ̭нЎ сТ ϣуϠϽϧЮϜ ϣуЯЫϠ ϝуТϜϽПϯЮϜ бЯЛв

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв ϣугзϦ сТ иϼмϸ̸̹. 

-  ϣугзϧЮϜ ϭвϜϽϠ ϽтнГϦ ϼнЋϦ ЙЎм

 иϼмϸ ̭нЎ сТ ϝуТϜϽПϯЮϜ бЯЛгЮ ϣузлгЮϜ

ϼϝлв ϣугзϦ сТ ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜ̸̹. 

-  .йгтнЧϦм РϹлЮϜ ХЧϳϦ ϣЛϠϝϧв 

-  ϤϝУЊϜнв ϹтϹϳϦ

 бЯЛгЮϜ ЭуЮϸ ϸϜϹКϖ

 ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзгЮ

 ϣугзϦ ̭нЎ сТ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв

̸̹.  

-  бЯЛгЮϜ ЭуЮϸ ϸϜϹКϖ

 ϝуТϜϽПϯЮϜ ϭлзгЮ

 ϣугзϦ ̭нЎ сТ

 ̮ЮϜ дϽЧЮϜ ϤϜϼϝлв

̸̹.  



^^=þ¬ñøæf^¨ø=Wm_ċ³ĉj==Ipwgø^=Ćj_v3ñüĈW  
m_ċ³ĉj=W_ĲøĈ`=̂Wpwgø=

ƨà ƑǄ ÞĀƮ ǏƺƬĀǐ ÜǏǁƑƟǁä èƟƓǁä ƛƏƑƗǆ ǈǆƳ çîƻèƟƓǁä Ǎ ƓƉǐ ƑǄ:ǏƗ 
-  ƕǐƨäîìǁä ƛǉƑǆǄǁä ôǐôƢƗ ǏǁĀƏƨǄ þǐƓ þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕƺƑƾƙ îƪǆ

.ƑǉîǐĀôƗĀ 

- Ǘä ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑǆǄ þǄ þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ æîĀîƮƓ ýƑǄƗǉ
.ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁƑƓ 

- ôƢƗǁä ƕƺƑƾƙ îƪǆ ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ýäìƢƗƨƑƓ ƕǐƨäîìǁä ƛǉƑǆǄǂǁ ǏƜǐƗäîƗƨǗä ôǐ
SWOT Analysis þîƾǁä Ǐƺ æƑǐƟǁäĀ ýǂƴƗǁä Ǐƺ êƑƜǆǂǁ ìäìƳǕä Ǐƺ ǈƗǐǄǉàĀ Û
.þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä 

-  ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ýäìƢƗƨƑƓ ǏƜǐƗäîƗƨǗä ôǐôƢƗǁä åĀǂƨƉƓ íƢǓäSWOT Analysis 
 ýǐǂƴƗǁä ƛǉƑǆǄǁ ôǐôƢƗǁä Ǐƺı ƕǄƑƳ -ƛǉƑǆǄĀ Û  ƑǐƺäîƸƜǁäı  ƕƬƑƢ-  ìƟƉǀ

 ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ üƜà þǄ ƑǉîǐĀôƗĀ ƛǉƑǆǄǁä ôǐôƢƗǁ ƕǄƑǊǁä åǐǁƑƨǓä
.þǐîƪƴǁäĀ 

- ôôƢǄ åǐîìƗ æîĀîƮ Ǐ ǏƜǐƗäîƗƨǗä ôǐôƢƗǁä ýäìƢƗƨä ƕǐƻǐǀ ǍǂƳ ƕǐƨäîìǁä ƛǉƑǆǄǁä
 ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä åĀǂƨà ýäìƢƗƨƑƓ ƕƬƑƢ Üƕǐƨäîìǁä ƛǉƑǆǄǂǁSWOT Analysis. 

- ǁß ƲƮĀ ƕǐƓîƗǁä æîäïĀĀ ÛǏǆƻǁä ýǐǂƴƗǁäĀ ÛýǐǂƴƗǁäĀ ƕǐƓîƗǁä æîäïĀ þǐƓ çƑǀîƪǁä ýƳìǁ çƑǐ
 þǐƗîäïĀǁä þǐƗƑǉ þǐƓĀ ÛƕǐƟƑǆ þǄ ǏǄǂƴǁä èƟƓǁäĀ ýǐǂƴƗǁäĀ ĀǏǆìǄǁä ƲǄƗƜǄǁä çƑƨƨáǄ 

āîƢà ƕǐƟƑǆ þǄ ǏƜǐƗäîƗƨǗä ôǐôƢƗǁä ƕǐǂǄƳ ýƳìǁ ƕǄïǘǁä üƑƬƗǗä çäĀǆƽ ìƑƜǐȐäĀ Û
ƛǉƑǆǄǂǁ  ïǐïƴƗĀƑǉ ǁä ýäìƢƗƨƑƓǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗAnalysis  SWOT ƕǐǄǆƗ üƜà þǄ Ü

.þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ 

-  ƛǉƑǆǄǂǁ ǏƜǐƗäîƗƨǗä ôǐôƢƗǁƑƓ ƕƾǂƴƗǄǁä ƕǐîäìǕäĀ ƕǐǄǐõǆƗǁä ƞƏäĀǂǁäĀ þǐǆäĀƾǁä ƕƴƜäîǄ
 þǄ îìƽ îƺĀǐ ƑǄƓĀ ÛþǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çƑƓǂôƗǄ åƳĀƗƨǐ ƑǄƓ ƕǐƨäîìǁä

ǐƾƟƗǁ ƕǄïǘǁä ƕǆĀîǄǁäĀ ƕǐïǀîǄǘǁä.ôǐôƢƗǁä ƕǐǂǄƴǁ ƕǐƜǐƗäîƗƨǗä ùäìǉǓä ú 

-  ƑǄƓ ƕƨäîìǁä ƛǉƑǆǄǁä îǐĀôƗ îĀƟǄǁ æììƟǄǁä ƕǐǁƑǄǁä çƑƬƬƢǄǁä Ǐƺ îõǆǁä æìƑƳâ
.ƛǉƑǆǄǂǁ ǏƜǐƗäîƗƨǗä ôǐôƢƗǁä ƕǐǄǂƴǁ ƕǄïǘǁä ƕǐǁƑǄǁä çƑƓǂôƗǄǁä îǐƺĀƗƓ ƞǄƨǐ 
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- ƕƴƓƑƗǄǁäĀ ýǐĀƾƗǂǁ ƕƾǐƽì ƕǄĀõǆǄ ìäìƳâ æîĀîƮÜ  ôǐôƢƗǁä ƕǐǂǄƳ êƑƜǆ þƑǄƮǁ
Ǘä ƲǄ ÜƑǊǆǄ ùìǊǁä úǐƾƟƗ Ǐƺ ƑǊǂƟäîǄ üǀ Ǐƺ ǏƜǐƗäîƗƨ ƕƟƮäĀ ƕǐǆǄï ƕôƢ ìƑǄƗƳä

 Ǖ ƕǆǂƴǄĀ.ôǐôƢƗǁä ƕǐǂǄƳ ýƑǄƗ 

-  ƕǄĀõǆǄ Ǐƺ ƕǀäîƪǁä æîƏäì ƲǐƨĀƗ ĉƴƻćǐ ƑǄƓ ƕǐƨäîìǁä ƛǉƑǆǄǁä ôǐôƢƗ ƲǐǄƜ îäĀìà ü
 ûǂƗǁ ǏƜǐƗäîƗƨǗä ôǐôƢƗǁä Ǐƺ ýǉîäĀìƉƓ ýƑǐƾǁä Ǐƺ ƕǐƨäîìǁä ƛǉƑǆǄǁä þǄ þǐìǐƻƗƨǄǁä

Ǆǁä.ƛǉƑǆ 

-  ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ üƜà þǄ ðǐîìƗǁä çäîƑǊǄ þǄ ƑǐƺäîƸƜǁä ýǂƴǄ þǐǀǄƗ
.þǐîƪƴǁäĀ 
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=W_ĤċĀ_nm_v3ñü=Wpwgø^=

èƟƓǁä ƛƏƑƗǆ ǈǆƳ çîƻƨà ƑǄ ÞĀƮ Ǐƺ ǏǁƑƟǁäêîƗƾǐ Ü èƟƓǁä  èƑƟƓǓä ÞäîƜâƕǐƗǑä: 
-  ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑǄǆǁ ǏƜǐƗäîƗƨǗä ôǐôƢƗǁä ýäìƢƗƨä ƕǐǂƳƑƺ ǍǂƳ ýƏƑƾǁä

 ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä åĀǂƨàSWOT Analysis  ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ Ǐƺ
.þǐîƪƴǁäĀ 

-  ǍǂƳ ýƏƑƾǁä ǏƜǐƗäîƗƨǗä ôǐôôƢƗǁä ÞĀƮ Ǐƺ ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑǆǄ îǐĀôƗ
 ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁäSWOT Analysis. 

-  çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ ÞĀƮ Ǐƺ ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑǆǄ îǐĀôƗ ĂìƑƟǁä þîƾǁä
.þǐîƪƴǁäĀ 

-  ƕǐƓîƗǁä ƕǐǂǀƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ýǂƴǄ ìäìƳâ ƛǄƑǆîƓƓ ðǐîìƗǁä úîôĀ ƛǉƑǆǄǁä çäîîƾǄ îǐĀôƗ
 ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ýäìƢƗƨƑƓ ǏƜǐƗäîƗƨǗä ôǐôƢƗǁä ÞĀƮ ǏƺSWOT Analysis. 

-  çäîƑǊǄ þǐǄƮƗ ÞĀƮ Ǐƺ ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑǆǄǁ ƕǐƨäîìǁä åƗǀǁä îǐĀôƗ
 ĂìƑƟǁä þîƾǁä.þǐîƪƴǁäĀ 

-  ôǐôƢƗǁä ÞĀƮ Ǐƺ ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ýǂƴǄǁ ƕǐǆǊǄǁä ƕǐǄǆƗǁä ƛǄäîƓ îǐĀôƗ
 ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ýäìƢƗƨƑƓ ǏƜǐƗäîƗƨǗäSWOT Analysis. 

-  þǄ ðǐîìƗǁä ÞĀƮ Ǐƺ ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ýǂƴǄǁ ƕǐǆǊǄǁä ƕǐǄǆƗǁä ƛǄäîƓ îǐĀôƗ
ǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ üƜà.þ 

-  ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ýäìƢƗƨƑƓ ǏƜǐƗäîƗƨǗä ôǐôƢƗǁä çƑƽĀƴǄ ǍǂƳ åǂƸƗǂǁ ƕǐǂƓƾƗƨǄ ƕǐáî
SWOT Analysis  çäîƑǊǄ ƕǐǄǆƗ ÞĀƮ Ǐƺ ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑǆǄǁ
.þǐîƪƴǁäĀ ĂìƑƟǁä þîƾǁä 

-  ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ýäìƢƗƨƑƓ ǏƜǐƗîƗƨǗä ôǐôƢƗǁä üƢìǄ îĀìSWOT Analysis 
úǐƾƟƗ Ǐƺ ä îǐǐƑƴǄ.þǐǄǂƴǄǂǁ ƕǐǆǊǄǁä ƕǐǄǆƗǁ 

-  ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ýäìƢƗƨƑƓ ǏƜǐƗäîƗƨǗä ôǐôƢƗǁä îĀìSWOT Analysis  Ǐƺ
.ƕǐĀǆƑƙǁä ƕǂƟîǄǁƑƓ ƑǐƺäîƸƜǁä ƛǉƑǆǄ æìĀƜ îǐǐƑƴǄ úǐƾƟƗ 

-  ǏƳƑƓîǁä üǐǂƟƗǁä ýäìƢƗƨƑƓ ǏƜǐƗäîƗƨǗä ôǐôƢƗǁä îĀìSWOT Analysis  Ǐƺ
 æìĀƜ îǐǐƑƴǄ úǐƾƟƗ ƑǐƺäîƸƜǁä ýǂƴǄ ìäìƳâ ƛǄƑǆîƓƕǐƓîƗǁä ƕǐǂǀƓ.  
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) .ëǚƮ Ɨƕǋ ÜþǒǋåïƕȒåā Üíǆơǆ çïǒǆá ÜíǒðƓƕáĎČčĔ èåïƓǌǆ Ɨǒǆǈƙǃ æāǄǀǆǃå úƮǄǃ ëïƙǀǆ êîāǆǈ .(
 .Ɨǒƕïƙǃå ƗǒǄǂƕ ƓǒƼåïƺƞǃå ƗƕƶƬ æǚõ Ăíǃ Ǒƙåîǃå þǄƶƙǃå èåïƓǌǆā ñǒïíƙǃåƗǒƕïƙǃå ƗǒǄǂ ƗǄƞǆ Ü

 ÜƗǒïíǈǂƪǗå ƗƶǆƓƞĎĔ)Ď Ü(ĎČč-ĎēČ. 
íǆơǆ ÿǒíǃå þƓƪơ Üþǒǋåïƕã ā Üòǒāïí íǆơǆ Üíǆơǆ) .ĎČčď .( ǑƼ ǑƞǒƙåïƙƪǙå õǒõƤƙǃå èƓƿāƶǆ

Ɨǒƕïƶǃå ïƮǆ Ɨǒïāǌǆƞƕ þƓƶǃå ăāǈƓƛǃå þǒǄƶƙǃå ñïåíǆ .Ɨƛǒíơǃå Ɨǒƕïƙǃå Ɨõƕåï ƗǄƞǆ Ü Ɨõƕåï
Ɨƛǒíơǃå Ɨǒƕïƙǃå Üđ)čē Ü(ďď-čĕč. 

āƕá ) .íǆơá ßƓǆƪá ÜǑǆƓƬǃåā Üíǆơá ăíǆơ ÿƓǈơ ÜƗǒïĎČčĕ.(  ÿǒïƬƶǃåā ăíƓơǃå ÿïǀǃå èåïƓǌǆ Ɲǆí
 .ăāǈƓƛǃå ýāǕå úƮǄǃ ßƓǒơǕå ƝǌǈǆƕƗǒƕïƙǃå ƗǒǄǂ ƗǄƞǆ ÜƣǒƬǃå ïƽǂ ƗƶǆƓƞ Üčĕ)č Ü(čđĕ-

ĎďĎ. 
áíāǆơǆ ÿǒïƕƓƮ Üïðƞ āƕ .)ĎČčĔ(.  ăíƓơǃåā ïƬƓƶǃå ÿǒƽƮǄǃ ƗǈǒõƪǄƽǃå ƗǒǆǚƪǗå Ɨǒƕïƙǃå æƙǂ ßåïƛã

ÿǒïƬƶǃåā ăíƓơǃå ÿïǀǃå èåïƓǌǆƕ ïƬƵ Ü]ƞƓǆ ƗǃƓƪïïǒƙƪ .[ƗǒǆǚƪǗå ƗƶǆƓƞǃå . 

http://library.iugaza.edu.ps/book_details.aspx?edition_no=137836 

āƕá ) .íǆơá íǆơǆ íǆơǆ ÜýƓơā Üæƹåï ñƓƕƵ ÜþǚƵā Üíǆơǆ ïƕƓƮ íǆơǆ ÿǒǆƪƓǒ ÜÿƪơĎČčđ .(
 āǀƙ ÿïǀǃå èåïƓǌǆ ßāư ǑƼ ƗǒíåíƵǗå ƗǄơïǆǃƓƕ ƗǒƵƓǆƙƞǗå èƓƪåïíǃå ƝǋƓǈǆ ƗõƬǈáā Ăāƙơǆ þǒ

ÿǒïƬƶǃåā ăíƓơǃå. [çïāƬǈǆ ïǒƙƪƞƓǆ ƗǃƓƪï]) Üíǒƶƪïāƕ ƗƶǆƓƞ ÜƗǒƕïƙǃå ƗǒǄǂ ƗǄƞǆ .čĔ Ü(
ččĎď-ččĐē. 

Ǒǂïƙ íǆơǆ ÜƗǈǒƓõƕǃå ā ÜƠǃƓƮ íǆơá ÜƗǆǒåðǌǃå) .ĎČčĐǒǄǆƵ ǏǄƵ ǑƞǒƙåïƙƪǗå õǒõƤƙǃå ïƛá .( îƓƤƙå Ɨ
 .ýƓǆƬǃå þǒǄƿã ǑƼ ƗƮƓƤǃå èƓƶǆƓƞǃå ƗǃƓơ Ɨƪåïí :ïåïǀǃå èƓƪåïíǃåā éāơƕǄǃ íƕïãĲ  þāǄƶǃå

ƗǒǃƓǆǃåā ƗǒïåíǗå ƗǒǄǋǕå íƕïã ƗƶǆƓƞ ÜĲ  ÜǑǆǄƶǃå éơƕǃå çíƓǆƵčē)ď Ü(č-Đď. 
þǃƓƪ ƠǃƓƼ úõåāƵ ÜăāǄƕǃå ā ÜƗƽǒǄƤ íǆơǆ ƗƬƑƓƵ ÜăāǄƕǃå) .ĎČčĕƙ .(Ɨǒǆǈƙǃ ëïƙǀǆ Ǒƕǒïíƙ ƝǆƓǈïƕǃ ïāƮ 

 Ɨǈǒíǆƕ ƗǒƑåíƙƕǙå ƗǄơïǆǄǃ èƓǒưƓǒïǃå èƓǆǄƶǆ Ăíǃ ÿǒïƬƶǃåā ăíƓơǃå ÿïǀǃå èåïƓǌǆ ôƶƕ
üāƕƙ .ñƽǈǃå þǄƵā Ɨǒƕïƙǃå ǑƼ ƗǒƕïƵ èƓƪåïí ï Üæïƶǃå ÿǒǒāƕïƙǃå Ɨõƕå) ÜčČē Ü(ďĔē-Đďď. 

íƕƵ ïǒƬƕǃå þǒǋåïƕã Üïƞïƞ íǒǆơǃå) .ĎČčđ .(ßåíǕå Ăāƙƪǆ çíƓǒð ǑƼ ǉïƛáā ǑƞǒƙåïƙƪǙå õǒõƤƙǃå .
ƞǆǃåƗǒƑǒƕǃåā ƗǒïƓƞƙǃå èƓƪåïíǄǃ ƗǒǆǄƶǃå ƗǄ Ü Üñǒāƪǃå çƓǈƿ ƗƶǆƓƞĒ)č Ü(Ďčď-ĎďĐ. 
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ÿƓǒƞ ā Üāǒǃ Üăāï Üăāā ā ÜƸǈƬƙÜ āǒǃā ā ÜÿƓǆÜ ǑƬā ā ÜÿƓǒǈǒƕÜ āðā ā ÜÿƓƙÜ ñǒïǂā ā ÜƓǒƤÜ āǒǃā .
)ĎČčđ.(  ĂíƓơǃå ÿïǀǃå èåßƓƽǂā èåïƓǌǆ ïǒāõƙǃ ƗǒǆǃƓƶǃå Ɨƕïƞƙǃå :ýƕǀƙƪǆǃå ýƞá ÿǆ þǒǄƶƙǃå

 .ÿǒïƬƶǃåāƙâǆþǒǄƶƙǃå ǑƼ ïƓǂƙƕǚǃ ǑǆǃƓƶǃå Ɨǆǀǃå ïǆÜ õƿ ƗƪƪâǆÜï .ïõƿ 

þǃƓƪ Üăïƞơǃå ) .ïǆƓƵ ÿƕ íǆơǆ ÿƕĎČčč .(ăāƕïƙǃå ïǒāõƙǃå ƗǒǄǆƵ ǑƼ ǑƞǒƙåïƙƪǙå õǒõƤƙǃå Ɨǒǆǋá .
 ÜþǒǄƶƙǃåā Ɨǒƕïƙǃå çïåðāƕ Ɨǒƕïƙǃå ƗǃƓƪï)ďč Ü(čĐ-Ďĕ. 

.æåāƛ ÿƕ þǌƼ ÿƕ íǆơǆ ÜăíǆƓƺǃåā ÜïƮƓǈ ÿƕ íǆơǆ ÿƕ íǃƓƤ ÜþǒðƤǃå )ĎČčĒ æƙǂ Ăāƙơǆ ýǒǄơƙ .(
 èåïƓǌǆ ßāư ǑƼ Ɨǒíāƶƪǃå Ɨǒƕïƶǃå ƗǂǄǆǆǃƓƕ ƗǒƑåíƙƕǗå ƗǄơïǆǄǃ ƓǒǄƶǃå úāƽƮǄǃ èƓǒưƓǒïǃå

 .ÿǒïƬƶǃåā ăíƓơǃå ÿïǀǃåñƽǈǃå þǄƵā Ɨǒƕïƙǃå ƗǃƓƪï Ɨǒíāƶƪǃå Ɨǒƶǆƞǃå Üíāƶƪ üǄǆǃå ƗƶǆƓƞ Ü
) ÜƗǒƪƽǈǃåā Ɨǒāƕïƙǃå þāǄƶǄǃđď Ü(Ēč-ĔĔ. 

ƕ ÿǒƪơǃå ÿƕ þǒǋåïƕã ÜýǒǄƤþǒǋåïƕã ÿ ā Üíǆơǆ ÿƕ þƵƓǈ Üăïǆƶǃå) .ĎČčĕ çïāõǆ Ɨǒƪåïí çíơā ïƛá .(
 èåîǃå ïǒíǀƙā Ǒƪåïíǃå ýǒƮơƙǃå Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ÿǒïƬƶǃåā ăíƓơǃå ÿïǀǃå èåïƓǌǆ ǏǄƵ ƗǆƑƓƿ

 .ǑƑåíƙƕǙå ñíƓƪǃå úƮǃå æǚõ Ăíǃ ǑưƓǒïǃåƗǒāƕïƙǃå þāǄƶǃå ƗǄƞǆ Üďč)Ď Ü(ĎČĕ-Ďďč. 
ñƓƕƵ íåâƼ ƓǆƓƪ ÜñǒǆƤ) .ĎČčĔ .( èåïƓǌǆ ùǃå ÿïǀǃåĎč ýƕǀƙƪǆǃå ýƞá ÿǆ þǒǄƶƙǄǃ ýǆƵ ïƓõã : .

ǆƗǒǆǈƙǃåā Ɨǃāƽõǃå ƗǄƞ ÜƗǒǆǈƙǃåā ƗǃāƽõǄǃ Ǐƕïƶǃå ñǄƞǆǃå Üĕ)ďč Ü(čĐĕ-čĒď. 
) .íǆơá þǚƪǃå íƕƵ Ɠǌǆ ÜǑƪǒǆƤǃåĎČčĕ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ǑǈāƓƶƙǃå èǚǂƬǆǃå ýơ Ɨǒƞǒƙåïƙƪå ƗǒǄƵƓƼ .(

ǈƓƛǃå úƮǃå îǒǆǚƙ Ăíǃ ÿǒïƬƶǃåā ăíƓơǃå ÿïǀǃå èåïƓǌǆ .ăíåíƵǗå Ǒ ƗǒƕïƙǄǃ ƗǒïƮǆǃå ƗǄƞǆǃå
ƗǒǆǄƶǃå ÜĎĎ)Đ Ü(ĕđ-čďč. 

) .ăāåïíƕ þƓǆǋ ÜÿåíǒðčĕĕđǊǆāǌƽǆ Ɨǒƕïƙǃå ýƓƞǆ ǑƼ ǑƞǒƙåïƙƪǙå õǒõƤƙǃå .(Ü  Ǌƙåïïƕǆ Ü ǊƙƓǒǄǆƵā
 .ǊƙƓƕǄõƙǆāƗǒāƕïƙ èƓƪåïí ÜƗƛǒíơǃå Ɨǒƕïƙǃå Ɨõƕåï ÜčČ)ēĐ Ü(Đč-ēČ. 
) .íǆơá èíāƞ ÜçíƓƶƪĎČČč .(ǃå úåíǋǕå ƗƹƓǒƮƗǒƪåïíǃå ýơåïǆǃå ƴǒǆƞ ǑƼ ƗǒǆǒǄƶƙǃåā Ɨǒāƕïƙ ïåí .
.ûāïƬǃå 

) .þǒǋåïƕã ÿǒƪơ ÿǒíǃå ßǚƵ ÜĂíāƶƪĎČčďǆ .( Ɨǒǆǈƙǃ ÿǒïƬƶǃåā ăíƓơǃå ÿïǀǃå èåïƓǌǆ ǏǄƵ þƑƓƿ Ɲǌǈ
 çíƓƵã Ɨǒƞǒƙåïƙƪã þåíƤƙƪƓƕ ƗǒíåíƵǗå ƗǄơïǆǃå îǒǆǚƙ Ăíǃ þǄƶƙǃå Ɨǒǃǚǀƙƪåā ƗǒïƓǂƙƕǙå çßåïǀǃå

óǈǃå êƓƙǈã .èƓƪåïí ñǒïíƙǃå ûïõā ƝǋƓǈǆǃå ǏƼñǒïíƙǃå ûïõā ƝǋƓǈǆǄǃ ƗǒïƮǆǃå Ɨǒƶǆƞǃå Ü Ü
)čĕď Ü(čđ-đĐ. 

ïưƤ ïíǒơ ÜÿƓǆǒǄƪ) .ĎČčČ ǑƼ Ɨǒǈåíǒǆ Ɨƪåïí :÷åíƕǗå ûǒǀơƙ ǑƼ ǑƞǒƙåïƙƪǗå õǒõƤƙǃå ïāí .(
 .ýƮāǆǃå ƗƶǆƓƞƗǒïåíǗåā ƗǒíƓƮƙƿǗå þāǄƶǄǃ ïƓƕǈǕå ƗƶǆƓƞ ƗǄƞǆ ïƓƕǈǕå ƗƶǆƓƞ ÜĲ  ƗǒǄǂ

åā çïåíǗå ÜíƓƮƙƿǗĎ)Đ Ü(č-čĒ. 
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íǒƪǃå íǒƪǃå íǆơǆ ÜÿƓǆǒǄƪ) .ĎČčĕí .( ăíƓơǃå ÿïǀǃå èåïƓǌǆ Ɨǒǆǈƙ ǑƼ ǉïāíā þǒǄƙǃå ǑƼ Ɨǒǈǀƙǃå Ɲǆ
ýǆƶǃå ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ ßƓưƵá ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ ÿǒïƬƶǃåā .ǑƶǆƓƞǃå þǒǄƶƙǃå ǑƼ èƓƪåïíƞ Ü ƗƶǆƓ

ñǆƬ ÿǒƵÜ Ɨǒƕïƙǃå ƗǒǄǂ ÜǑƶǆƓƞǃå þǒǄƶƙǃå ïǒāõƙ ðǂïǆ) ÜĐď Ü(ďđČ-Đčč. 
ăíƓƕ ÜþƓǋāƪ) .ĎČčď.( èƓǆāǄƶǆǃå ðǂåïǆā èƓƕƙǂǆǃå ǑƼ ïåïǀǃå ƗƵƓǈƮā ǑƞǒƙåïƙƪǙå õǒõƤƙǃå . ƗǄƞǆǃå

èƓǆāǄƶǆǃåā èƓƕƙǂǆǄǃ ƗǒǈíïǕåÜ ĐĔ)Đ Ü(čď-ēČ. 
ǑƽǒāƪǃåÜ ) .ëǚƮ ýƑåāĎČčĕõƙ .( ā ăíƓơǃå ÿïǀǃå èåïƓǌǆ ßāư ǑƼ ƗǒíåíƵǗå ƗǄơïǆǄǃ çßåïǀǃå æƙǂ ïǒ

ǈƙǃå èåïƓǌǆ Ɨǒǆǈƙǃ ÿǒïƬƶǃåā . ƗǒƑåïǀǃå æǚõǃå ýāǒǆā ǑƑåïǀǃå ïāƗǒƕïƙǃå ƗǒǄǂ ƗǄƞǆƗƶǆƓƞ Ü 
õāǒƪá Üďđ)ē Ü(Ďďď-ĎĒĎ. 

þǒǈƹ íǆơǆ íǆơǆ ÜþǄǒāƪ) .ĎČčđ ā .( ÿǆ ÿåðƓƞ ƗƶǆƓƞƕ ǑƞǒƙåïƙƪǗå õǒõƤƙǃå ýơåïǆ ƗƪïƓǆǆ ƴƿå
Ɨǒǈåíǒǆ Ɨƪåïí :ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ ßƓưƵá ïöǈ Ɨǌƞā . ÜƗǒƕïƙǃå ƗǄƞǆïǋðǕå ƗƶǆƓƞ ÜčĒĎ)Ď Ü(

Ĕđ-čďĔ. 
ÿƪơ ƗǒíƓǈ Üíǒƪǃå ā Ü Üíǆơá ǏơƙƼ íǆơǆ ÜǏǆāǒƕ āǉíƕƵ íǒƪǃå ëǚƮ ÜÿƓưǆï) .ĎČčĔ .( çíāƞ ûǒǀơƙ

ǏƞǒƙåïƙƪǙå õǒõƤƙǃå ýƤíǆ ßāư ǏƼ ïƮǆƕ ǏƶǆƓƞǃå ýƕƿ þǒǄƶƙǃå .Ɨǒāƕïƙǃå ƗƼïƶǆǃå ƗǄƞǆ Ü
 ÜƗǒƕïƙǃå ýāƮǕ ƗǒïƮǆǃå ƗǒƶǆƞǃåĒ)čč Ü(ĎĎč-ĎđĒ. 

ûåðïǃåíƕƵ Ɨǒïƪ ÜǑƿíƮ ā ÜýíƓƵ Ɠǈǒí Üÿƪơ) .ĎČČĕ .(ýǒïƕã Ü ÿǒïƬƶǃåā ăíƓơǃå ÿïǀǃå èåïƓǌǆ ïāí
ýǆƵ óïƼ ûǄƤ ǑƼ ƗǃƓƶƼ ƗǒƞǒƙåïƙƪƓǂå . ăāǈƪǃå ǑǆǄƶǃå ïǆƙâǆǃ-  ƴƕåïǃå Ǒƕïƶǃå-  Ǒǃāíǃå

 Ǒƕïƶǃå þǃƓƶǃåā ïƮǆ ǑƼ ǑƵāǈǃå ǑǃƓƶǃå þǒǄƶƙǃå Ɲǆåïƕā èƓƪƪâǆǃ ǑǆǒíƓǂǕå íƓǆƙƵǗå :ýāǕå- 
ýāǆƋǆǃåā ƴƿåāǃåƶǆƓƞ ÜƗǒƵāǈǃå Ɨǒƕïƙǃå ƗǒǄǂ Ü) ÜçïāƮǈǆǃå Ɨč Ü(đčČ-đĐĎ. 
íǆơǆ Ǒǆāǒƕ ÜăāƓơưā Ü  Üþǒǋåïƕã Ɠưï ÜǑƞǒǄǆǃå āÿǒíǃå ëǚƮ ÜûǒƼāƙ ) .íǆơǆĎČčč .( õǒõƤƙǃå

Ɨǒǀǒƕõƙ êîƓǆǈā ƗǒǄƕǀƙƪǆ Ăâï : þǒǄƶƙǃå ǑƼ ǑƞǒƙåïƙƪǗå ÜƗǒƕïƙǃå ƗǒǄǂ ƗǄƞǆ .Ɠǌǈƕ ƗƶǆƓƞ Ü
ĎĎ)ĔĒ Ü(ďčĎ-ďčĐ. 

íǒǆơǃåíƕƵ ăíǌǆ ŸååíƕƵ ÜǊõ) .ĎČčĕ ƗǒǄƵƓƼ .( þāǄƶǃå" ýƤíǆ ßāư ǑƼ ßƓǒðǒƽǃå ǑƼ Ɨơïƙǀǆ çíơāĲ 
 ƓǒƞāǃāǈǂƙǃåĲ  ƗƪíǈǌǃåĲ  "èƓǒưƓǒïǃåSTEM  Ăíǃ ÿǒïƬƶǃåā ăíƓơǃå ÿïǀǃå èåïƓǌǆ Ɨǒǆǈƙǃ

 .ƗǒāǈƓƛǃå ƗǄơïǆǃå æǚõƗǒāƕïƙǃå ƗǄƞǆǃå ÜǑǆǄƶǃå ïƬǈǃå ñǄƞǆ Üèǒāǂǃå ƗƶǆƓƞ Üďď)čďČ Ü(
ĕĕ-čďĔ. 

þǒǋåïƕã ÿƕ ÿǆơïǃåíƕƵ èǈƕ ßǚƞǈ ÜÿƓƪƓõǃå. )ĎČčĕí .( ûƼā þǒǄƶƙǃå ïǒāõƙǃ ǑƞǒƙåïƙƪǙå õǒõƤƙǃå ïā
ƞîāǆǈá ƗǒǆǚƪǗå íāƶƪ ÿƕ íǆơǆ þƓǆǗå ƗƶǆƓƞ :ƗǒƪǆƤǃå Ɨǒǆǈƙǃå õõƤ .ƓǆƗǒƕïƙǃå ƗǒǄǂ ƗǄƞ Ü

 Üõāǒƪá ƗƶǆƓƞđď)čČ Ü(Đĕĕ-đĎč. 
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íǒƪǃå íāǆơǆ ÜñƓƕƵ) .ĎČČē .(ïƕǆƼāǈ Üêîāǆǈ þåíƤƙƪå çïƓǌǆ SWOT  ǑƞǒƙåïƙƪǙå õǒõƤƙǃå ǑƼ
ýāƮơǄǃ ƗƽǄƙƤǆǃå þǒǄƶƙǃå èƓƪƪâǆƕ ǑǆǒíƓǂǕå íƓǆƙƵǙåā çíāƞǃå ǏǄƵ . ăāǈƪǃå Ǒǆāǀǃå ïǆƙâǆǃå

 ïƬƵ ƴƕåïǃå- Ǒƕïƶǃå ǑƶǆƓƞǃå þǒǄƶƙǃå ǏƼ çíǒíƞ ûƓƼá . ñǆƬ ÿǒƵ ƗƶǆƓƞ-  ïǒāõƙ ðǂïǆ
ƶǆƓƞǃå þǒǄƶƙǃå) ÜǑč Ü(ččē-čĒđ. 

íƕƵ íǆơǆ ÿƪơ ÿǒïǒƬ ÜŸåå ā Ü ÜýǒƵƓǆƪã þǒǋåïƕã íǆơá ÜǑƕǄƬ āÜëƓƙƽǃåíƕƵ ǑǆǄơ Ÿåå Ɨƕǋ) .ĎČčĒ .(
ƙ ā ăíƓơǃå ÿïǀǃå èåïƓǌǆ ôƶƕ ßāư ǑƼ ƗǒƑåíƙƕǙå ƗǄơïǆǃƓƕ ƗǒƵƓǆƙƞǙå èƓƪåïíǃå Ɲǌǈǆ þǒāǀ
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