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 لص البحح مستخ

لتطوير برامج التعمـ المستمر في إطار مقترحة ىدؼ البحث إلي وضع الآليات التربوية ال     
لمثورة الصناعية الرابعة، مف خلاؿ عرض  كنولوجيةوء التحولات التض خدمة المجتمع عمي

التعمـ طرؽ و  ،أىداؼ التعمـ المستمرو  الإطار النظرى المفاىيمي لمفيوـ التعمـ المستمر،
أنماط دورالتعمـ  والتدريب بمؤسسات التعمـ المستمر، ومعوقات برامج التعمـ المستمر، وعرض

المستمر في إطار خدمة المجتمع، وبرامج التعمـ المستمر التي تقوـ بيا الجامعة في إطار 
الثورة  أبرز تطوراتو  خدمة المجتمع، كما تعرض إلي شرح لمفيوـ الثورة الصناعية الرابعة،

ة الرابعة عمي سوؽ العمؿ، ودوافع الثورة الصناعية الرابعة، وخصائصيا وتحدياتيا الصناعي
، وتكونت العينة مف عمى برامج التعمـ المستمر، وانعكاساتيا، ثـ الإطار الميدانى لمبحث

، المنصورة، ، المنوفيةحمواف( مف المشاركيف بجامعػػات القاىرة، الأزىػػر، عيف شمس، 011)
ومنيا  الأدواتعمى بعض البحث  منيج الوصفي لطبيعة المشكمة، حيث اعتمدالوتـ استخداـ 

وتوصؿ البحث إلي ربط  ،Questionnaire، والاستبانة Interviewالمقابمة الشخصية 
برامج التعمـ المستمر بالمشاريع التنموية الوطنية مف أجؿ تحقيؽ منظور التنمية المتكاممة 

العمؿ في خدمة المجتمع، إجراء البحوث والدراسات العممية وربط التعمـ المستمر بتوليد فرص 
في مجاؿ التعمـ المستمر وربطيا بمجالات التنمية لحؿ المشكلات مع التركيز عمى المناطؽ 
والمجتمعات الأكثر احتياجاً، تأسيس جمعية عممية تختص بالتعمـ المستمر، وأف تضـ ىذه 

خصصات، بالإضافة إلي ممثميف مف الوزارات الجمعية في عضويتيا التربوييف في كافة الت
 والييئات المختمفة عمى أف يتـ ذلؾ مف خلاؿ مجمة عممية.

الثورة  –خدمة المجتمع  -برامج التعميـ المستمر -التطوير اٌىٍّبد اٌّفزبؽ١خ:
 الصناعية الرابعة.
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Suggested Educational Mechanisms for Developing Continual 

Learning Programs within the framework of community service in the 

light of Technological Transformations of the Fourth Industrial 

Revolution 
Abstract 

  
The aim of the research is to develop the proposed educational 

mechanisms for the development of continuous learning programs within the 

framework of community service in the light of the technological 

transformations of the Fourth Industrial Revolution, by presenting the 

conceptual theoretical framework of the concept of continuous learning, the 

objectives of continuous learning, methods of learning and training in 

continuous learning institutions, and the obstacles of continuing learning 

programs, and presenting Patterns of the role of continuous learning within the 

framework of community service, and the continuous learning programs 

carried out by the university within the framework of community service, as 

well as an explanation of the concept of the fourth industrial revolution, the 

most prominent developments of the fourth industrial revolution on the labor 

market, the motives of the fourth industrial revolution, its characteristics and 

challenges on continuous learning programs, and its implications, then the field 

framework of the research, The sample consisted of (100) participants from the 

universities of Cairo, Al-Azhar, Ain Shams, Helwan, Menoufia, Mansoura, and 

the descriptive approach was used to the nature of the problem. With national 

development projects in order to achieve the perspective of integrated 

development and link continuous learning with generating job opportunities in 

community service, conducting research and scientific studies in the field of 

continuous learning and linking them to areas of development to solve 

problems with a focus on the regions and communities most in need, 

establishing a scientific association specialized in continuous learning, and to 

include these The association includes educators in all disciplines, in addition 

to representatives from different ministries and authorities, provided that this is 

done through a scientific journal. 

 

Keywords: development -continual education programs - community 

service - the Fourth Industrial Revolution. 
 

 
 
 



 م2028( 18) -3ج-نوفمبرعدد                                              ...     مقترحةالآليات التربوية ال

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                              - 6401 - 

لأنو المدخؿ  التعميـ الرصيد الاستراتيجى لحركة التنمية فى المجتمع وتوجيو فعالياتو؛ يعد     
 أداة لأنياالجامعات؛ بو  وعمى الرغـ مما تتميز، الرئيس لموفاء باحتياجات التنمية المستقبمية

قميميًّا عالميًّا فى المجتمع التنمية  اطراد، منيا:العالـ تحديات فى عدة تواجوفإنيا  ،ومحميًّا وا 

والتحوؿ  والعالمى والحضارى والثقافى الإعلامى التكنولوجى والانفتاح التقدـ معدلات
 العمؿ سوؽ وحاجة لمجماىير، المستمر ـالتعم إلى والتوجو العالمية، والمنافسة ،التكنولوجي

ما لو مف ، ىذا العصر بالحالي تتفؽ مع متطمبات العصر دقيقة وأكاديمية مينية وظائؼ إلى
خصائص وبما يفرضو مف تحديات يتطمب نوعية مف الأفراد تمتمؾ عديداً مف الميارات 

 عينةوالخبارت وأنماط التفكير التى تمكنيـ مف التعامؿ والتكيؼ مع معطياتو 
ـ المستمر مف أىـ الموضوعات التى حازت عمى تفكير ودراسػة العديػد مػف التعمأصبح 

لفرصػة يػة، عالميػاً وعربيػاً، وذلػؾ لكونػو ييػتـ بػالفرد فػى إتاحػة االمسؤوليف فى الأوسػاط التربو 
في كؿ الأزمنة وعبػر كػؿ العصػور كػاف العمػـ ومػازاؿ وسػيبقى السػر ، لمتعميـ والتدريب والتطوير

الكامف وراء تقدـ الأمػـ وتفوقيػا، حيػث تسػتمر المسػاعي حثيثػة لإيصػاؿ العمػـ لممتعممػيف وفػؽ 
تػيػػر أو تعػػػديؿ فػػػي سػػػموؾ  ومػػا ذلػػػؾ إلا لأف الػػػتعمـ يعتبػػػر، أفضػػؿ السػػػبؿ والتقانػػػات الممكنػػػة

      (.10:1103ص)عمى أحمد مدكور، .مياراتو واتجاىاتوو ومعارؼ الإنساف 
إف صيحة التعمـ المستمر التي ينادى بيا الجميع الآف ما ىي إلا نتاج عصر اقترف فيو      

لبشرية فترة طويمة مف حياتيا، التعميـ بالحياة، وىو تعبير حديث يعبر عف مفيوـ عاشتو ا
فالحاجة إلى التعمـ المستمر تنبع مف اعتبارات عديدة منيا : تػير أدوار الإنساف الاجتماعية 
فى الحياة حيث توجد فئة مف الكبار ستتولى مناصب قيادية فى المجتمع، ولأىمية ىذه 

مسئولياتيـ المناصب فمف الضروري توفير برامج خاصة ليـ كى يتمكنوا مف القياـ ب
         (27:1102)محب كامؿ الرافعي،الجديدة.

ميـ بوجو عاـ وبرامج مف ىنا نادت العديد مف الدراسات والبحوث التى اىتمت بتطوير التع     
ـ المستمر بوجو خاص بأىمية اعتماد المجتمع المنظـ عمى التكنولوجيا بكؿ أنواعيا، التعم

صر، وكمما زادت حاجة الإنساف والمؤسسات حتى أضحت ضرورة ممحة مف ضروريات الع
 لوجيا زادت استمراريتيا واستحداثيا، وبالتالى تطويرىا.و ليذه التكن

، ـ المستمرلاتصاؿ والمعمومات فى خدمة التعمونظراً لمدور الذي تؤديو تكنولوجيا ا     
مف استثمار  ولامتلاكيا العديد مف الإمكانات لما تحققو فى نشر كيفية الاستفادة والتواصؿ
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وتوظيؼ أفضؿ الإمكانيات التى تمد المتعمـ بخبرات حياتية وعقمية وشخصية لا توفرىا 
الوسائؿ التقميدية الأخرى. كاف لزاماً عمى ذلؾ المؤسسات أف تيدؼ إلى تدريب أفرادىا عمى 
 التوظيؼ الفعاؿ لتكنولوجيا الاتصاؿ والمعمومات فى تحقيؽ الأىداؼ والتنسيؽ مع المؤسسات

قميمياً وعالمياً.      (22:1104، سمية اليونس غانـ) المختمفة محمياً وا 
التي نعيشيا بذؿ مجيودات كبيرة في  ابمتػيراتي الثورة الصناعية الرابعةتحتـ ظروؼ و      

إنجاز الأعماؿ لمسايرة التػيرات السريعة والمتلاحقة في كؿ المجالات، ولعؿ التفاعؿ الإيجابي 
ت سوؼ يؤدي إلى الابتكار والإبداع. وتشير تجارب الدوؿ التي ليا السبؽ في مع ىذه المتػيرا

تطوير مؤسسات التعميـ العالي، أدت إلى ظيور أساليب حديثة ومعايير حديثة، فمقد أصبحت، 
وكذلؾ لقدرتيا عمى مواجية التحديات الجديدة التي تفرضيا الثورة المعموماتية، مما يؤدي إلى 

      (13:1102)عادؿ محمد زايد،  فاءة وفاعمية مؤسسات المجتمع.زيادة حقيقية في ك
ـ المستمر الراىنة لا تفي بمتطمبات المستقبؿ، حيث القصور في جودة فمؤسسات التعم     

ونوعية التعميـ وغياب المكوف التكنولوجي فييا خاصة غياب التوظيؼ الأمثؿ لتكنولوجيا 
عف متطمبات واحتياجات  ـ المستمرت التعمخريجي مؤسساالتعميـ مما يخمؽ انفصاؿ 

، والمشكلات المتمثمة فى اليائؿ في طبيعة العصر والمعرفة المجتمع، ونتج ىذا عف التػير
غفاؿ ميارات التفكير والبحث حيث تفتقر وبشكؿ ممموس إلي مواجية  تمقيف المعمومات وا 

 (45:1108اج،) أسامو محمود فر المعطيات الجديدة لعصر التكنولوجيا والتعمـ.
أىمية كبيرة في التحوؿ ذو وكما تبيف الدراسات والبحوث التربوية أف لمتعميـ المستمر      

للاقتصاد المعرفي ومواكبة المتػيرات المتسارعة التى تواجو التعميـ النظامى، حيث تشير 
ـ مبدأ مف ىو أى ـ المستمر لإتاحة فرص التعمـ مدى الحياةت إلى أف الأخذ بمبدأ التعمالدراسا

 محمد سيد)،(45:1108)أسامو محمود فراج،مبادئ التحوؿ للاقتصاد المعرفي.
 (.1106، القيسى محمد عمى(،)1107، معراج أحمد ىواري(،)1108،جمعو
ـ المستمر فى مصر في حاجة ماسة لأف تبني كفايات وتحشد ولذا فإف مؤسسات التعم     

تعميماً يُعد لممستقبؿ يستمد فمسفتو وأىدافو مف  طاقات بشرية ليصبح تعميماً داعما لمتنمية،
خبرات الماضي ورؤية مستقبمية ترتبط ببناء الإنساف وىذا ما يتفؽ مع دستور مصر لسنة 

( عمى أف التعميـ حؽ لكؿ مواطف، ىدفو بناء الشخصية 08حيث نصت المادة رقـ ) 1103
مي في التفكير وتنمية المواىب المصرية والحفاظ عمي اليوية الوطنية، وتأصيؿ المنيج العم
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وتشجيع الابتكار وترسيخ القيـ الحضارية والروحية وتوفيره وفقاً لمعايير الجودة 
 (.08، 01، المادة رقـ جميورية مصر العربيةالعالمية.)

ضوء  ـ المستمر في إطار خدمة المجتمع عميتطوير برامج التعمومف ىذا المنطمؽ فإف       
 أمر ضروري ييتـ بو البحث الحالي. لمثورة الصناعية الرابعة  يةكنولوجالتحولات الت
 :ذات الصلة السابكة الدزاسات

عرض الرسائؿ ذات  تـ، لذا ثيقة الصمة بموضوع البحث الحاليفيما يمي أىـ الدراسات و      
  :الصمة بموضوع البحث

بيقية لمتعميـ المستمر البرامج التط" معوقات  (1108،عمياء بنت عبد الله ابراىيـدراسة ) -0
ىدفت الدراسة فى بعض مراكز خدمة المجتمع والتعمـ المستمر فى المممكة العربية السعودية". 

تعرؼ المعوقات وبرامج التطبيؽ فى مراكز خدمة المجتمع بالمممكة دلالة عمى توضيح ماىية 
دراسة المنيج المعوقات وتقديـ الحموؿ الجيدة التى تخدـ المجتمع فعمياً، واستخدمت ال

الوصفي، وتـ عمؿ دراسة عف المعوقات التى تقؼ أحياناً دوف تنفيذ برامج التعمـ المستمر 
دارى ومدرب، 011وذلؾ بإعداد استبانة وزعت عمى عينة مكونة مف ) ( فرداً ما بيف دارس وا 

أظيرت نتائج الدراسة معوقات البرامج سواء مادية أو %، و 72وقد استجاب منيـ بنسبة 
 عف المراكز المعينة.يقية أو اقتصادية تطب
(" تأثيرات الثورة الصناعية Boxing &Tshilidzi  ،1108بوزينج وشيميدزيدراسة ) -1

رصد تأثيرات الثورة الصناعية الرابعة عمى التعميـ ىدفت الدراسة ". الرابعة عمى التعميـ العالي
وتقديـ الخدمات لممؤسسات  ،العمميوالبحث  ،العالي في مجالاتو المتعددة المرتبطة بالتعميـ

منيج دراسة الحالة ، واستخدمت الدراسة الأخرى أو ما يُعرؼ بخدمة المجتمع الخارجي
لموقوؼ عمى تأثيرات الذكاء الصناعي الذي أفرزتو بقوةٍ الثورة الصناعية الرابعة عمى تطوير 

اد استبانة وزعت عمى عينة إعدوتـ ، وبخاصةٍ في المممكة المتحدة ؛التعميـ العالي بالجامعات
إلا  ى،الذكاء الصناعي سمةً لمعصر الحالف الدراسة إ وأظيرت نتائج، ( فرداً 081مكونة مف )

 وخدمة المجتمع الخارجي. ،أنيا لـ تؤتي كافة ثمارىا المرجوة عمى مستوى البحث العممي
فى تطوير  توظيؼ تكنولوجيا الاتصاؿ والمعمومات"  (1107،ميا مصطفى عمر دراسة ) -2

ىدفت الدراسة تعرؼ استخداـ وتوظيؼ التكنولوجيا الحديثة فى التعمـ برامج التعمـ المستمر". 
المستمر ليشكؿ أنجح السبؿ المتاحة لمتعامؿ مع ظروؼ المجتمع العربي، واستخدمت الدراسة 
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 وذلؾ توظيؼ التكنولوجيا فر برامج التعمـ المستمر وتـ عمؿ دراسة عف، فيالمنيج الوص
وأظيرت نتائج الدراسة الخاصية ، ( متدرباً 141بإعداد استبانة وزعت عمى عينة مكونة مف )

الأساسية فى التكنولوجيا الحديثة للإعلاـ والاتصاؿ ىو ارتباط ىذه التكنولوجيا ببرامج التعمـ 
المستمر، وأف وسائؿ التكنولوجيا والاتصاؿ فى تطور دائـ حيث لـ نعد نتحدث عف وسائؿ 

 اؿ والمعمومات بؿ عف تكنولوجياتو الحديثة.الاتص
" دور الإدارة الاستراتيجية في تحقيؽ أىداؼ مؤسسات  (1106،مبارؾ دراسة )متعب بف -3

ىدفت الدراسة إلي تعرؼ عمى واقع الإدارة الاستراتيجية، كما . تعميـ الكبار والتعمـ المستمر"
، المطموب مف الإدارة الاستراتيجية ىدفت إلى تقديـ رؤية مقترحة تساعد عمى تفعيؿ الدور

( إدارياً ممف يعمموف في 20، وشممت عينة الدراسة )فيواستخدمت الدراسة المنيج الوص
 أظيرت نتائجفي القطاع العاـ أو الخاص، و  مؤسسات تعميـ الكبار والتعمـ المستمر سواء

والتعمـ المستمر إلى الدراسة إلي عدة نتائج منيا وجود حاجة لدى الميتميف بتعميـ الكبار 
إدارة استراتيجية في مؤسساتيـ كما كاف مف النتائج نمو الوعى لدى القيادرات الإدارية فيما 

شراؾ الموظفيف في صياغتيا  .يتعمؽ بأىمية الإدارة الاستراتيجية وا 
المتطمبات التعميمية لخريجى "  (Bebesova & Tupa ،1106بنيسوفا وتوبا دراسة ) -4

 ىدفت الدراسة إلي. "لى لمواكبة التطورات التي افرزتيا الثورة الصناعية الرابعةالتعميـ العا
رصد المتطمبات التعميمية التي يجب توافرىا في الخريجيف لمواكبة التطورات التي افرزتيا 

الميارات التي ينبػي وقد استند الباحثاف إلى المنيج الوصفي لدراسة  الثورة الصناعية الرابعة.
 المػوية،في الخريجيف مف الجامعات الإيطالية لتتمثؿ بدورىا في إتقاف الميارات توافرىا 

طالباً ممف ( 041، وشممت عينة الدراسة )التحميمي فيواستخدمت الدراسة المنيج الوص
الدراسة إلي أف الجامعات  أظيرت نتائجو . مرمموف في مؤسسات تعميـ الكبار والتعمـ المستتعي

الجامعات الإيطالية تيتـ بعممية تطوير التعميـ  لمواكبة نظـ التصنيع  الُأوروبية بما فييا
الذكية إلا أنيا في حاجةٍ ماسة لتبني البرامج التعميمية والتدريبية الإبداعية لتكوف قادرةً عمى 

 الصناعية الرابعة. إكساب الخريجيف الميارات التى تفي بمتطمبات الثورة
( " معوقات قياـ مراكز التعمـ 1106، السنبؿ العزيز عبد ،محرز محمد ناجي دراسة ) -5

ىدفت الدراسة  المستمر في الجامعات الحكومية اليمنية بممارسة دورىا في خدمة المجتمع ".
ـ المستمر في الجامعات الحكومية القياد بدورىا في عرؼ عمى معوقات قياـ مراكز التعمتإلي 
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 مف (011صفي، وشممت عينة الدراسة )واستخدمت الدراسة المنيج الو  خدمة المجتمع
عوقات تقؼ أماـ عف وجود م الدراسة أظيرت نتائجو أساتذة الجامعات والعامميف في المراكز، 

ـ المستمر في الجامعات بدورىا في خدمة المجتمع، وىى؛ معوقات إدارية قياـ مراكز التعم
 وبشرية وفنية وتدريسية بدرجة كبيرة.

ـ المستمر الاستراتيجية المناسبة لتنمية عضو ىيئة التعم" (1105،حميمة لطرشدراسة ) -6
ىدفت الدراسة تعرؼ أبرز سمات ومحتويات التربية المستمرة،  ."عى بالجزائرالتدريس الجام

وشممت  ،والتحديات الحالية بالتدريب الميني المستمر، واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي
ناء استراتيجية بيف ب الدراسة وأظيرت نتائج دريس،عضاء ىيئة التأ مف (011عينة الدراسة )
حجاـ الأفراد عف التعمو  ـ المستمر والجامعة،مؤسسات التعم ـ المستمر وقمة المشاركة ا 

 .الإيجابية، وعدـ وجود تنسيؽ فى المواعيد والدراسة
ضوء موجيات  في التعمـ المستمر" تقويـ مؤسسات (1104،السنبؿ عبد العزيزدراسة ) -7

الدراسة إلي إلقاء الضوء عمي مسألة شبو غائبة فى كثير مف  ىدفت ".طيط الإستراتيجيالتخ
تعرؼ عمى لؾ المؤسسات التربوية العربية ألا وىى مسالة التخطيط والتقويـ الاستراتيجي، كذ

 فيواستخدمت الدراسة المنيج الوص ،في الدوؿ العربية التعمـ المستمرواقع مؤسسات 
مؤسسات تعميـ الكبار مف المسئوليف والمخططيف فى ( 041نة الدراسة )، وشممت عيالتحميمي

. كما أظيرت نتائج الدراسة ضرورة تبني قرارات إستراتيجية مف أعمى مروالتعمـ المست
مية نشر ثقافة التخطيط والتقويـ الاستراتيجي بيف مؤسسات أىمستويات اليرـ الإداري، و 

جراء عمميات التدري التعمـ المستمر  .التعمـ المستمرب المستمر لممشاركيف بمؤسسات وا 
ىدفت  ".الأنماط التعميمية في القرف الحادي والعشريف ( " Bork Alfrcd,2013دراسة ) -8

المتوقع انتشاره في القرف الحادى والعشريف، واستخدمت  لنماذج التعميـالدراسة إلي عرض 
ف الطلاب وأعضاء ىيئة التدريس م( 131وشممت عينة الدراسة )الدراسة المنيج الوصفي، 

أف الأنماط التعميمية الحالية يوجد بيا وأظيرت نتائج الدراسة  لموقوؼ عمى وجية نظرىـ،
الكثير مف المشكلات والتى لا تستطيع مواكبة العصر الحالي لما فيو مف تحديات، كما 

 أىدافو. توصمت إلي مجموعة مف المعوقات التى تعوؽ مؤسسات التعميـ العالي لتحقيؽ
 التعمـ المستمر( " دور مؤسسات المجتمع في 1101،السعادات دراسة )خميؿ إبراىيـ -01

عف بعد مف  التعمـ المستمرفت ىذه الدراسة لمعرفة دور مؤسسات المجتمع في دى عف بعد ".
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وجية نظر المتدربيف في مركز التدريب التربوي التابع لوزارة التربية والتعميـ بمدينة الدماـ 
( 077، وتكونت عينة الدراسة مف )، واستخدمت المنيج الوصفيبالمممكة العربية السعودية

مؤسسات المجتمع تقوـ باستخداـ تقنيات  ئج الدراسة أف المتدربيف يروفمتدرباً. وأوضحت نتا
التعميـ الحديثة عف بعد لتثقيؼ موظيفيا باستمرار في المجالات المختمفة، وأنيا تعطى قيمة 

كبيرتيف لمتعميـ المستمر عف بعد. كما أظيرت نتائج الدراسة عدـ وجود فروؽ فردية وأىمية 
 ذات دلالة إحصائية في استجابات المتدربيف تعود لمعمر وطبيعة العمؿ والخبرة.

الأمية دراسة ( " دور المؤسسات الدولية في محو 1118، حسيف دراسة )سيد محفوظ -00
تعرؼ عمى الدور الذى تقوـ بو المؤسسات الدولية سة إلي ىدفت الدرا ".حالة لييئة كير مصر

في سبيؿ نشر التعميـ ومحو الأمية، كما ىدفت إلي تعرؼ واقع الدور الذى تقوـ بو ىيئة كير 
مصر في مجاؿ محو الأمية، واستخدمت الدراسة المنيج الوصفى، واستعانت الدراسة بأسموب 

وبنى  ،محافظات المنيا( 2)يئة كير مصر في ى دراسة الحالة، واقتصرت الدراسة عمى جيود
التعمـ الدراسة إلي تطوير الجيود المبذولة لمؤسسات  وأظيرت نتائجسويؼ، والفيوـ، 

فادة القائميف بمؤسسات المستمر  بالتخطيط والتنفيذ لمكافحة الأمية. التعمـ المستمر، وا 
 :ذات الصمة يتضح أف السابقة مرسائؿلوفى ضوء العرض السابؽ 

 بأفكػػار سػػاعدت فػػي  -العربيػػة منيػػا والأجنبيػػة -قػػد أفػػادت ىػػذه الدراسػػات البحػػث الحػػالي     
حيث يتركػز الموضػوع الأساسػي ليػذا البحػث عمػي ، تحديد أبعاد مشكمة البحث التي تـ عرضيا

ضػوء  لتطػوير بػرامج الػتعمـ المسػتمر فػي إطػار خدمػة المجتمػع عمػيمقترحة الآليات التربوية ال
، وجميعيػػا تتشػػابو مػػع البحػػث الحػػالى فػػى أنيػػا لمثػػورة الصػػناعية الرابعػػة كنولوجيػػةالتحػػولات الت

وسبؿ تطويره، وعلاقتو بسوؽ العمؿ المتجدد وخدمة المجتمع، وتختمػؼ  التعمـ المستمرتتناوؿ 
مػػع البحػػث الحػػالى فػػي أف بعضػػيا تنػػاوؿ صػػور الفقػػد بمؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي، ودور الإدارة 

، وتقويميػػػا بمػػػدخؿ التخطػػػيط الػػػتعمـ المسػػػتمرقيػػػؽ أىػػػداؼ مؤسسػػػات الاسػػػتراتيجية فػػػي تح
فػػي إطػػار خدمػػة  الػػتعمـ المسػػتمرتطػػوير بػػرامج فػػى حػػيف يتنػػاوؿ البحػػث الحػػالى  .الاسػػتراتيجي

التحػػػديات الخارجيػػػة ، و لمثػػػورة الصػػػناعية الرابعػػػة كنولوجيػػػةضػػػوء التحػػػولات الت المجتمػػػع عمػػػي
، بالإضػافة إلػى دراسػة وتحميػؿ أبعػاد مؤسسػات تمرالػتعمـ المسػوالداخمية التى تواجو مؤسسات 

لوجيػػة و بػػالتحولات التكن الػػتعمـ المسػػتمرمؤسسػػات ؛ إضػػافة إلػػى دراسػػة علاقػػة الػػتعمـ المسػػتمر
 .لمثورة الصناعية الرابعة
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فػػى: وضػػع  -سػػالفة الػػذكر -، مػػف الدراسػػات والبحػػوث الأكاديميػػة البحػػث الحػػالى ويسػػتفيد    
لمثػػورة  التكنولوجيػػةفػػي ضػػوء التحػػولات  الػػتعمـ المسػػتمرر بػػرامج لتطػػوي آليػػات تربويػػة مقترحػػة

 .الصناعية الرابعة
 مشكلة البحح :

ىنػػاؾ كثيػػراً مػػف التػيػػرات والتطػػورات والتطمعػػات والمشػػكلات التػػى تحػػدث فػػى حيػػاة الأفػػراد      
والمجتمعػات، يصػعب مػف خػلاؿ التعمػيـ النظػامى وحػده أف يواجيػا، لأف سػرعة التطػور والتػيػر 
فى ثورة المعمومات والاتصالات والتكنولوجيا واستمراريتيا وتزايػدىا يجعػؿ التعمػيـ النظػامى غيػر 
قػػادر عمػػى المحػػاؽ بركػػب ىػػذا التقػػدـ والتطػػور والاسػػتجابة لػػو بالسػػرعة التػػى تمكنػػو مػػف إعػػداد 

 أفراده عمى النحو الذى يمكنيـ مف التكيؼ والتعامؿ مع متطمبات ىذا العصر وتحدياتو.
وميػػارات جديػػدة  فالتقمبػػات فػػى سػػوؽ العمػػؿ تفػػرض عمػػى بعػػض الأفػػراد اكتسػػاب معػػارؼ      

تمكنيـ مف تػيير أعماليـ ووظائفيـ والالتحاؽ بأعمػاؿ ووظػائؼ أخػرى، وىنػاؾ مػف يرغػب فػى 
مواصمة التعميـ بجانب العمؿ لمحصوؿ عمى مؤىؿ أعمى يمكنو مف الترقػي أو يرفػع مػف مكانتػو 

طمبػات يصػعب أف تمبػى مػف خػلاؿ صػيػة التعمػيـ النظػامي نظػراً لأنيػا الاجتماعية، كؿ ىذه المت
 وغيرىا مف المحددات والقيود الأخرى. قيدة بشروط وأىداؼ ومحتوصيػة م

 فػي ظػؿ الػتعمـ المسػتمربػرامج  ضػعؼ فػى البحػثمشػكمة  وبنػاء عمػى مػا سػبؽ تتحػدد
مسػػتحدثات ومسػػتجدات  وذلػػؾ لمواجيػػة محػػيط لمثػػورة الصػػناعية الرابعػػة كنولوجيػػةالتحػػولات الت

ومؤسسػات  اتالجامعػ بػيف الكػافى اوفػوالتعػ التنسػيؽ تػوافر وسػائؿ وضػعؼ ؛التطػور التقنػي
 ؛لمثورة الصناعية الرابعػة كنولوجيةالتحولات التبوندرة الاىتماـ بنشر الوعى  الخارجى،المجتمع 

ظػؿ التحػولات  فػي الػتعمـ المسػتمرلتطوير برامج ويتمحور ىذا البحث حوؿ وضع آليات تربوية 
التكنولوجيػػة لمثػػورة الصػػناعية الرابعػػة حتػػى يتسػػنى لممسػػئوليف وصػػانعى القػػرار عػػف مؤسسػػات 

 ، ويكمف بمورة مشكمة البحث مف خلاؿ التساؤؿ التالي:الأخذ بيا والإفادة منيا التعمـ المستمر
 مع عميفي إطار خدمة المجت التعمـ المستمرلتطوير برامج المقترحة  الآليات التربويةما 

وتتطمب الإجابة عمى ىذا السؤاؿ إجابة  ؟لمثورة الصناعية الرابعة كنولوجيةضوء التحولات الت
 الأسئمة الفرعية التالية: 

 بمصر؟سياسات التعمـ والتدريب و ـ المستمر متعمالاطار المفاىيمي لما  -
 ؟ في مواجية التحديات المحمية والعالمية  التعمـ المستمر برامجواقع ما  -



 م2028( 18) -3ج-نوفمبرعدد                                              ...     مقترحةالآليات التربوية ال

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                              - 6400 - 

  كنولوجية لمثورة الصناعية الرابعة ؟التحولات التملامح ما  -
في إطار خدمة المجتمع  التعمـ المستمرلتطوير برامج المقترحة  الآليات التربويةما  -

 ؟ فى ضوء نتائج البحث لمثورة الصناعية الرابعة كنولوجيةضوء التحولات الت عمي
 سعى البحث الحالي إلي ما يأتي:  :ٍداف البححأ

 .التعمـ المستمرلمؤسسات وتحميؿ وتشخيص الواقع الحالي  دراسة -
 مستقبمية في التربية وانعكاساتياتحميؿ المتػيرات المعاصرة التي فرضت الدراسات ال  -

  .في ظؿ الثورة الصناعية الرابعة التعمـ المستمرعمي مؤسسات 
 كنولوجية لمثورة الصناعية الرابعة.التحولات التتعرؼ  -
لتطوير برامج التعمـ المستمر في إطار خدمة المجتمع  مقترحة وضع آليات تربوية -

 لمثورة الصناعية الرابعة. كنولوجيةضوء التحولات الت عمي
 ٍنية البحح:أ

مف أىػـ الموضػوعات التػى حػازت عمػى  التعمـ المستمرتكمف أىمية البحث مف منطمؽ أف      
عالميػػاً وعربيػػاً، وذلػػؾ لكونػػو ييػػتـ  تفكيػػر ودراسػػة العديػػد مػػف المػػؤوليف فػػى الأوسػػاط التربويػػة،

، وىػػذا مػػا تنبيػػت لػػو العديػػد مػػف الػػدوؿ بػػالفرد فػػى إتاحػػة الفرصػػة لمتعمػػيـ والتػػدريب والتطػػوير
 المتقدمة، وتتبمور أىمية البحث الحالي في:

 .مطمباً مف مطالب التنمية فى العصر الحالي التعمـ المستمرأصبح  -1
وييف تدريب مف أجؿ التػيػر، وتعزيػز الػتعمـ الػذاتي فى نظر المفكريف والترب التعمـ المستمر -2

 عمى مستوى كؿ مف الفرد والجماعة.
ؤولية كاممة عػف وظيفػة مػف أخطػر الوظػائؼ يطمػؽ عمييػا سأصبحت الجامعات مسؤولة م -3

المجتمع وضمف ىذه الأىمية لمتعميـ المستمر فإف دوؿ العالـ المتقػدـ والنػامى عمػى  خدمة
 .التعمـ المستمروتحديث نظميا التربية فى إطار السواء، أقدمت عمى تجديد 

؛ حيػػث يعتبػػر امتػػدادًا لمدراسػػات الػػتعمـ المسػػتمرمؤسسػػات يفػػتح آفاقًػػا أرحػػب فػػي مجػػاؿ  -4
فػي ظػػؿ  السػابقة فػي ىػذا المجػاؿ، كمػا يعػد فػػي ذات الوقػت تمييػدًا لدراسػات أخػرى جديػدة

 .   التحولات التكنولوجية المعاصرة
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 ميَج البحح:

لتطػػوير المقترحػػة  الآليػػات التربويػػةا مػػف اليػػدؼ الػػرئيس لمبحػػث والػػذي يكمػػف فػػي انطلاقًػػ     
لمثػػػورة  كنولوجيػػػةضػػػوء التحػػػولات الت فػػػي إطػػػار خدمػػػة المجتمػػػع عمػػػي الػػػتعمـ المسػػػتمربػػػرامج 

، يقوـ البحث باستخداـ المنيج الوصفي لملاءمتو لطبيعة البحػث؛ حيػث يقػوـ الصناعية الرابعة
وتػػـ توظيػػؼ المػػنيج فػػى . الواقػػع لموقػػوؼ عمػػى أبعػػاد المشػػكمة عمػػى الوصػػؼ والتحميػػؿ ورصػػد

التحػولات وتوضػيح ملامػح ، لمؤسسػات الػتعمـ المسػتمروتحميؿ وتشخيص الواقع الحالي  دراسة
وضػػع ، تػػـ التعػػرض إلػػي طػػرح عػػدد مػػف الإجػػراءات إلػػي كنولوجيػػة لمثػػورة الصػػناعية الرابعػػةالت

ضػػوء  مسػػتمر فػػي إطػػار خدمػػة المجتمػػع عمػػيلتطػػوير بػػرامج الػػتعمـ ال آليػػات تربويػػة مقترحػػة
 .(34:1111،بشير صالح الرشيدي .)لمثورة الصناعية الرابعة كنولوجيةالتحولات الت

 البحح: حدود

لمثورة  التكنولوجيةفي ضوء التحولات  التعمـ المستمر برامجالبحث الحالى عمي  اقتصر
 والمتمثمة عمى النحو التالي: ، الصناعية الرابعة

 ـ.1110فى ىذه المؤسسات لمعاـ الدراسى  التعمـ المستمرقتصر البحث عمى برامج أولًا: ي
 الإدارييف ومسئولى التدريب.أعضاء ىيئة التدريس و اً: يشمؿ البحث ثاني

 مصطلحات البحح:

يقصػػد بػػو التعمػػيـ الػػذى يقػػدـ لفئػػة مػػف المتعممػػيف خػػارج نطػػاؽ التعمػػيـ  :الػػتعمـ المسػػتمر
فئػة المتخػرجيف مػف المؤسسػات التعميمػة المختمفػة، أوالػذيف تمقػوا  النظامي أو )المدرسػي( وىػـ

( سػػنة فػػأكثر بحيػػث يسػػيـ ىػػذا التعمػػيـ فػػى 07وتوقفػػوا لسػػبب مػػا، وينتمػػوف إلػػى فئػػة الكبػػار)
رسػػتيا فػػى الأنشػػطة الحياتيػػة أو تزويػػدىـ بخبػػرات جديػػدة أو تقػػدـ ليػػـ مفػػاىيـ متطػػورة لمما

 (.01:1103)أسامو محمود فراج،.الوظيفية المختمفة
مجمػوع البػرامج المنظمػة التػي تقػوـ بيػا مؤسسػات تربويػة ولكػف : التعمـ المستمر برامج

خارج إطار برامجيا التقميدية لػرض رفع المستوى الميني والمعرفي والثقػافي لممجتمػع المحمػي 
الفػرص التعميميػة المسػتمرة  تتػيح مؤسسػاتىػي في إطار فمسػفة التعمػيـ والػتعمـ مػدى الحيػاة، 

ة حيػػاة الأفػػراد، وذلػػؾ بقصػػد تنميػػة جميػػع أفػػراد المجتمػػع وتطػػويرىـ ليتمكنػػوا مػػف تحقيػػؽ طيمػػ
 .لحاليلمعصر ا التكنولوجيةالتحولات مع  التكيؼ
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 مػف الأفػراد جػذب عمػى تعميمػى يعمػؿ نشػاطتعػرؼ بأنيػا  :خدمة المجتمػع وتنميػة البيئػة
فػى  وتنمويػة سموكية يراتيتػ إحداث بػية وذلؾ؛أسوارىا خارج المعرفة نشر عبر الجامعة خارج
   .المختمفة والاجتماعية الإنتاجية ووحدتيا بالجامعة المحيطة البيئة

ىػػىّ تدشػػيف لعصػػر الأنظمػػة الفيزيقية/الإلكترونيػػة وأف ىػػذه  الثػػورة الصػػناعية الرابعػػة:
ّـ سػػيتزايد  الأنظمػػة سػػتتكامؿ فػػي إجػػراء الحسػػابات، والتشػػبيؾ والتصػػنيع والاتصػػالات؛ ومػػف ثػػ

 اد عمى الإنترنت،والذكاء الصناعي، والروبوت، وأجيزة الجواؿ الذكية.الاعتم
 إجساءات تيفير البحح:   

 البحث أف يسير وفؽ الخطوات التالية: أىداؼؽ يحقلتاختار الباحث 
: ويشمؿ مقدمة البحث، والدراسات السابقة، ومشكمة البحث، الإطار العاـ لمبحث 

 ث، ومصطمحات البحث.وأىمية البحث، وأىدافو، ومنيج البح
مفيوـ : ويتضمف سياسات التعمـ والتدريب و التعمـ المستمرلإطار النظري لمبحث: ا

، التعمـ المستمرالتعمـ والتدريب بمؤسسات طرؽ و  ،أىداؼ التعمـ المستمرو  التعمـ المستمر،
 .التعمـ المستمرومعوقات برامج 

التعمـ أنماط دور : ويتضمف والعالميةفي مواجية التحديات المحمية  التعمـ المستمر برامج
التي تقوـ بيا الجامعة في إطار  التعمـ المستمرفي إطار خدمة المجتمع، وبرامج  المستمر

 . خدمة المجتمع
الثورة الصناعية  ويتضمف مفيوـ :كنولوجيةالتحولات التو  ملامح الثورة الصناعية الرابعة

دوافع الثورة الصناعية عة عمي سوؽ العمؿ، و الثورة الصناعية الراب أبرز تطوراتو  الرابعة،
الثورة الصناعية الرابعة، وانعكاسات تحديات الرابعة، وخصائص الثورة الصناعية الرابعة، و 

 .التعمـ المستمرالثورة الصناعية الرابعة عمى برامج 
أدوات الدراسة مف حيث الإعداد ، و أىداؼ الدراسة الميدانيةويتضمف  :الدراسة الميدانية

، المعالجة الإحصائية لنتائج الدراسة، و عينة الدراسة وخصائصيا، و والتقنيف وأسموب التطبيؽ
 .تفسير نتائج الدراسة الميدانيةثـ 

 في إطار خدمة المجتمع عمي التعمـ المستمرلتطوير برامج الآليات التربوية المقترحة 
واليدؼ ، فة الآليات التربويةفمسويتضمف  :لمثورة الصناعية الرابعةضوء التحولات التعميمية 

 عوقات التنفيذ وسبؿ التػمب عمييا.ومالمقترحة الآليات التربوية ، وأبعاد والمبادئ والمتطمبات
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 الإطاز اليظسي للبحح 

 سياسات التعله والتدزيب و التعله المستنس

 التعمـوالتدريب بمؤسسات  ـكاف لا بد مف التػير والتحوؿ في كؿ متطمبات التعمي     
وبرامجيا، ، مف حيث أىداؼ ىذه المؤسسات الثورة الصناعية الرابعةظؿ في  المستمر

إلي نقمة نوعية تمبي ، البيئة التعميميةو أدوار كلًا مف المعمـ والمتعمـ، وبالتالي التحوؿ في 
 ظؿ الثورة الصناعية الرابعة. حاجات المجتمع في

يمكف مف خلاليا التزود بآخر المستجدات ىناؾ فرص متعددة متاحة لمتعميـ المستمر، و       
في المجاؿ، وتطوير الخبرات والميارات، ويمكف تقسيـ تمؾ الطرؽ إلى تقميدية تقدـ معظميا 
وجياً لوجو وغير تقميدية تتمثؿ في التعميـ المبرمج أو التعميـ عمى الخط المباشر وتكوف 

اكب متطمبات العصر الراىف معظميا فى الدوؿ الناميو، وىناؾ طرؽ حديثة تستطيع أف تو 
 واحتياجات سوؽ العمؿ.

 :مفَوو التعله المستنس أولًا:

الذى نتحدث عنو كرؤية فمسفية تربوية، ييدؼ إلي إحداث قفزات  التعمـ المستمرمفيوـ       
لـ يحظ بكثير مف العناية في أدبيات التربية العربية. وىو نوعية لتطوير التربية وتجويدىا، 

صؼ المفيوـ بالضبابية وعدـ الوضوح مما أدى غمي الخمط الكبير بيف ىذا وعمى ذلؾ ات
المفيوـ ذي الرؤية الموسعة، والمفاىيـ الأخرى التى يشكؿ البعض منيا جزءاً محدوداً مف 
منظومتو مثؿ مفاىيـ تعميـ الكبار، ومحو الأمية، والتعميـ الموازي، والتعميـ عف بعد وغيرىا 

مجرد لفظ تذكر. وأحياناً برامج تنفذ، دوف  التعمـ المستمرمت مؤسسات الكثير. وليذا السبب ظ
النظر إلييا عمى المستوى الفكرى والمجتمعي عمي أنيا مؤسسات تضبط العمؿ والتحرؾ 

 التربوي ويخطط ليا تخطيطاً عقلانياً كجزء لا يتجزأ مف المنظومة التعميمية.       
ف وعمى امتداد العمر يركز عمى التعميـ النظامي وغير التعمـ المستمر منذ ميلاد الإنسا     

النظامي واللانظامى بكؿ ما يحممو ىذا مف تنوع في المؤسسات والبرامج والأىداؼ وبما يحقؽ 
التنمية الشخصية والاجتماعية والمينية لممتعمـ لممتعمـ، وأيضاً يسيـ في تنمية المجتمع 

  (45:1108)أسامة محمود فراج،ودوف توقؼ. 
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صد ؛ وذلؾ بقعميمية مستمرة طواؿ حياة الأفرادإف التعمـ المستمر يعنى إتاحة فرص ت    
، وحتى يؽ التكيؼ مع المتطمبات الحضارية؛ ليتمكنوا مف تحقتنمية أفراد المجتمع وتطويرىـ

 (26:1104،سمية اليونس غانـ ).قدورىـ التفاعؿ مع برامج التنميةيكونوا بم
، والتي مف خلاليا يحصؿ الفرد ستمر يشمؿ كؿ المؤسسات التربويةمـ الكبار اليوتعم      

، ظامي أـ خلالو أـ بعد التخرج فيوعمى فرص تعميمية سواء كانت قبؿ الالتحاؽ بالتعميـ الن
 (21:1103)عمى أحمد مدكور،.بح التعمـ المستمر ذا مػزى ومعنىومف ىنا يص

ي يُقدـ في الأساس لمكبار مف كؿ الأعمار ويُعرؼ التعمـ المستمر عمى أنو تعميـ إضاف      
ئـ ، يتضمف برامج شاممة ومصممة لجعؿ المينييف عمى اتصاؿ دايابعد المرحمة الثانوية العم

المعتمدة ، ويندرج تحت التعمـ المستمر العديد مف البرامج بكؿ ما ىو جديد فى مجاؿ عمميـ
 (56:1100،ياسر مصطفى عمي الجندي ).لمكبار وللإرشاد الميني

تعريفاً شاملًا لمتعميـ المستمر، فأشارت إلى أنو يقصد بو  Wikipediaأوردت موسوعة      
 نوعيف مف التعميـ ىما:

الأوؿ: ما بعد التعميـ الثانوي عامة، بػرض الحصوؿ عمى شيادة أو درجة عممية معينة . 
مراحؿ أخرى. وىنا يكوف الطالب قد حصؿ عمى مراحؿ تعميمية ويرغب في مواصمة تعميمو ل

وعادة تقدـ تمؾ البرامج للأشخاص الذيف تجاوزت أعمارىـ السف الاعتيادي لطمبة المرحمة 
في الجامعات أو  التعمـ المستمرالدراسية الأولى بالجامعة. وقد تقدـ مف خلاؿ أقساـ خاصة ب

 extensionأو  university extensionالكميات يعرؼ في بعض الأحياف بمسمى  

schoolو مف خلاؿ كمية خدمة المجتمع. ، أ 
سواء كانوا يعمموف فعلًا أـ يعدوف  -الثاني: التعميـ المطموب لممينييف المرخص ليـ بالعمؿ 

ليحافظوا عمى قدرتيـ عمى مزاولة المينة؛ وبذلؾ يستمروا في التدريب،  -أنفسيـ لمعمؿ
. وقد تقدـ ىذه ويظموا محافظيف عمى معرفتيـ بالتطورات الحديثة في مجالات تخصصيـ

 البرامج مف قبؿ الكميات، أو عف طريؽ ىيئات متخصصة.
عند تعريفو لمتعميـ  ODLISولعؿ النوع الثاني مف ىو الذي يركز عميو معجـ       

المستمر، حيث يشير إلى انو يمثؿ تعميماً رسمياً للأشخاص الذيف حصموا عمى درجة أكاديمية 
رغبة في ملاحقة التػييرات وكؿ جديد في مجاؿ تخصصيـ. وانتقموا إلى مرحمة العمؿ، ولدييـ 
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يركز عمى المفيوـ الضيؽ لمتعميـ المستمر وليس المفيوـ الواسع  ODLISوبذلؾ فإف معجـ 
 .Wikipediaالذي توضحو موسوعة 

وتعددت المصطمحات المستخدمة لمتعبير عف مفيوـ الدراسات والدورات والأنشطة التي        
أو الجماعة بعد حصوليـ عمى الدرجة العممية المتخصصة في المجاؿ، ومف ذلؾ يتمقاىا الفرد 

، التعمـ المستمرعمى سبيؿ المثاؿ: التطوير الميني، والتطوير الوظيفي، والتكويف المستمر، و 
والتعميـ المكتبي المستمر، والتنمية المينية، وتدريب العامميف ...الخ . ولـ يقتصر الأمر عمى 

ة بؿ تجاوزىا أيضاً لمػة الانجميزية التي تعبر عف المفيوـ بمصطمحات متعددة مف المػة العربي
 (574: 1104)محمد محمد أماف، بينيا:

 continuing education - staff development – Job development – 

professional development   .وغيرىا مف المصطمحات 
ؾ المصطمحات بالتبادؿ لمتعبير عف مفيوـ واحد، وعمى الرغـ مف أف البعض يستخدـ تم     

إلا أف البعض الآخر يفرؽ بينيا بشكؿ أو بآخر عمى أساس المسؤولية، حيث يشير البعض 
ينبع مف الرغبة الذاتية لدى الفرد لمتعمـ فيكوف مسؤولًا عف تطوير  التعمـ المستمرإلى أف 

ف وتدريبيـ تكوف مسؤولية الييئة التي خبراتو وتحديثيا، في حيف أف تنمية أو تطوير الموظفي
في نظر البعض يركز عمى تطوير الأفراد، في  التعمـ المستمريعمؿ بيا الفرد. ومف ىنا فإف 

حيف أف تطوير العامميف يركز عمى تطوير الجماعات في إطار الييئات التي ينتموف إلييا. 
وير الموظفيف، بؿ إف الأخيرة عممية أكثر عمقاً واتساعاً مف تط التعمـ المستمروبذلؾ فإف 

 تمثؿ جانباً مف جوانبيا.
ويتفؽ ذلؾ مع تعريؼ الموسوعة العربية لمصطمحات عموـ المكتبات والمعمومات والحاسبات   

التي تربط مفيوـ تطوير الموظفيف بتحسيف فعالية الموظفيف في أداء أعماليـ، في حيف تحدد 
ؿ التعميـ خارج أسوار المدرسة أو الجامعة بعد الذي يمث التعمـ المستمرمدى أوسع لمفيوـ 

أشمؿ  التعمـ المستمروبذلؾ يكوف  .تخرج الطالب بيدؼ الاتصاؿ بما يجد مف مستحدثات
حيث يركز عمى الحاصميف عمى درجة عممية في التخصص سواء كانوا موظفيف أو غير ذلؾ، 

، يا عبد المعز الجماؿران )أما تطوير الموظفيف فيقتصر عمى فئة الموظفيف دوف غيرىـ.
18:1101) 
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ليس الحصوؿ عمى درجة عممية  التعمـ المستمرومف ىنا يتضح أف اليدؼ الرئيس مف       
أو شيادة أكاديمية، ولكف تطوير قدرات الفرد ومياراتو العممية، لذا فإف الحاجة إليو لا تقتصر 

الذيف تتأثر  فى سوؽ العمؿكافة الفئات العاممة فقط ولكف تتجاوزىـ لتشمؿ  التربوييفعمى 
التدريب يتنوع ليشمؿ كافة الفئات التدريس و ؛ فأيضاً بدخوؿ التكنولوجيا الحديثةأعماليـ 

 .سوؽ العمؿالعاممة في 

 :أٍداف التعله المستنس ثاىياً:

، ومف اف وظروفو المحيطةإف أىداؼ التعمـ المستمر متجددة ومتػيرة وفقاً لتطمعات الإنس   
، ويمكف إبراز أىـ ىذه نيا ما ىو بعيد ولكنيا ذات اتصاؿداؼ ما ىو قريب وميف ىذه الأىب

   (50:1108)أسامة محمود فراج، الأىداؼ فيما يمى :
؛ بناء عمى المشكلات الجديدة أنماط السموؾ السائدة فى المجتمعإعادة فحص الأفكار و  -0

 .ياإلى تحقيق وتحديد ما تتطمبو عناصر التػيير التي طرأت والسعي
 . بيف النمو المادي والنمو الحضاريتضييؽ اليوة الثقافية الناتجة عف اختلاؼ السرعة  -1
 .يؽ بيف القيـ والاتجاىات القديمة، ومتطمبات العصر الجديدالتوف -2
 .نبع عف التػيير الاجتماعي السريعمواجية ما ينتج مف مشكلات ت -2
 .خؿ المجتمعتحقيؽ التنمية الاقتصادية، وتعزيز موارد د -3
 . الكبرى سواء المحمية أو الخارجيةنشر الوعي حوؿ القضايا  -4

 :بيف أىداؼ التعمـ المستمر ما يمىىذا وأضاؼ آخروف أف مف 
  وينمى مياراتيـ فى حؿ الأفراد عمى اتخاذ القرار الأحسفأف التعمـ المستمر يساعد ،

 .شكلات التى تواجييـ في سوؽ العمؿالم
 ومات عف كيفية تحسيف مياراتيـ القيادية والاتصالات والاتجاىات .يقدـ للأفراد معم 
  ر والاغتراب والصراعداخؿ يساعد العامميف فى التػمب عمى حالات القمؽ والتوت

 (18:1106،يحيى عبد الوىاب الصايدي ).المنظمة
 فرد نحو الترقية والتقدـ الوظيفييفتح المجاؿ لم. 
   نجازالإحساس بالرضا الوظيفي والإ يعمؽ . 

، وتكويف مخزوف معرفي لدي ـ المستمر أيضا حوؿ خدمة المجتمعوتتمحور أىداؼ التعم  
مـ المستمر في الخدمة ، مف ىنا تكمف أىداؼ التعوتحقيؽ مبدأ تكافؤ الفرصمجتمع، أفراد ال
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، وزيادة الحصيمة المعرفية المكتسبة عمي نحو متواصؿ طواؿ حياة الممارس الاجتماعية
 الميني.

  :التعله المستنسالتعله والتدزيب بمؤسسات طسق : اًلجثا

عتمد عمى التعمـ الذاتي، في حيف يعتمد البعض الآخر تتمثؿ برامج ونشاطات متعددة      
فيناؾ فرص متعددة متاحة  ،عمى الحصوؿ عمى المعمومات والتدريب مف خلاؿ برامج رسمية

لمستجدات في المجاؿ، وتطوير الخبرات لمتعميـ المستمر، ويمكف مف خلاليا التزود بآخر ا
والميارات، ويمكف تقسيـ تمؾ الطرؽ إلى تقميدية تقدـ معظميا وجياً لوجو وغير تقميدية 

 :تتمثؿ في التعميـ المبرمج أو التعميـ عمى الخط المباشر
  لمتعمـ والتدريبالطرؽ التقميدية: 

 الكورسات المقدمة بشكؿ تقميدي مف قبؿ المدربيف. .0

بشكؿ تقميدي  التعمـ المستمرالتدريبيبة المقدمة لمقائميف عمى مؤسسات  الدورات .1
 (Bishop , Kay & Janczak Sue , 2014, 50-51 )مف قبؿ الوزراة.

التدريب المقدـ مف وزارة التعميـ العالي؛ وغالباً ما يركز عمى البرامج والتجييزات  .2
برامجيـ داخؿ ىذه التي يقدميا في ضوء الامكانيات المتاحة. كما قد تقدـ 

 المؤسسات أو في الجامعات القريبة منيا أو في جيات أخرى خارجيا.
. داخؿ الجامعات ورش العمؿ التي تقدـ برعاية المراكز ذات الطابع الخاص .3

وتختمؼ ورش العمؿ المقدمة وفقاً لطبيعة الموضوع؛ وقد يتطمب الأمر تقديـ 
ح الفرصة لممشاركيف لتطبيؽ سمسمة مف ورش العمؿ في الموضوع نفسو حتى تتا

 ما تـ تمقيو مف معارؼ ومعمومات.  
المؤتمرات وحمقات النقاش: وتتيح الفرصة للالتقاء بالخبراء وتبادؿ الآراء مع  .4

 المتخصصيف في المستجدات الحديثة في التخصص.
الدراسات الحرة: ويمكف أف تشمؿ وسائؿ التطوير الذاتي مثؿ الاشتراؾ في الدوريات  .5

ة المتخصصة سواء في شكميا الورقي أـ الإلكتروني، والاطلاع عمى الميني
 (Young , Terrence E, 2015,49 – 50)المصادر المتاحة عمى الويب. 

 لمتعمـ والتدريب الطرؽ الحديثة: 
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وتشتمؿ عمى برامج تعتمد بشكؿ رئيس عمى التعمـ الذاتي؛ حيث يتمقى الأفراد     
 بجيود ذاتية، ونذكر مف بينيا الآتي: المعمومات ويحصموف عمى الخبرات

التعمـ مف قبؿ مؤسسات  Online Instructionعمى الخط المباشر  تدريباتتقديـ  -
. وتحدد فترة زمنية لكؿ كورس، التعمـ المستمر، وتقديميا داخؿ مؤسسات المستمر

 وتتضمف مصادر معمومات وأمثمة واختبارات قصيرة وتدريبات.
ار ومراكز خدمة المجتمع لتقديـ كورسات تدريب عمى الويب. وقد تطوير مراكز تعميـ الكب -

 .التعمـ المستمرحتياجات العامميف بمؤسسات لاتتيح أكثر مف برنامج تدريبي 
وضع برامج التدريب وتفعيؿ البرامج التعميمية عمى الخط المباشر: وىي مف البرامج غير  -

بعض ىذه البرامج لجيات مختمفة الرسمية، التي تسمح بالتعمـ مف الخبراء. وقد تنقؿ 
 مثؿ: الجمعيات المينية، أو منظمات المجتمع المدني.

" ، Workshop in Boxالحصوؿ عمى حزـ تدريب يطمؽ عمييا "ورشة عمؿ في عمبة  -
  (Bales , Janet . L. , 2015, 43-47 )وتضـ كؿ حزمة فيديو لمؤتمر عف بعد.

 تن :فى خدمة المج التعله المستنس: فلسفة اًزابع

لقد تطور فكرة المجتمع مف مجتمع بذاتو إلى تجمعات ثقافية واقتصادية ومعموماتية وفقاً      
لمنظور التحولات التكنولوجية التى تعد مف أبرز سمات ىذا العصر، فنرى التكتلات الاقتصادية 

المستمر  والثقافية والسياسية وغيرىا، والتي تكوف تجمعات تستدعى عدـ الثبات نظراً لمتجدد
والذى يحتاج إلى مواكبة تحمى ىذه التجمعات وتجنبيا الفجوات التى قد تحدؽ بيا  والمتسارع

نتيجة التأخير فى عممية التجديد، كؿ ذلؾ يستدعى تربية وتعميماً مستمراً لأف عجمة التنمية 
مر عمى فمسفة أف التربية تست التعمـ المستمرتسير وقد تسحؽ مف لا يواكب خطاىا. يقوـ 

باستمرار الحياة، وذلؾ لتطوير الذات الفردية والتى مف خلاليا يتوصؿ إلى تطوير المجتمع، 
تتيح لمفرد حريتو فى  التعمـ المستمروكأف ذلؾ متابعة لكؿ جديد كؿ فى مجالو إذ أف فمسفة 

التربية وتطمؽ لقدراتو الخاصة الوصوؿ إلي أقصى ما يستطيع، وتجديد خبراتو ومعارفو 
 .(25:1105)حميمة لطرش، ر لا يتوقؼ إلا بتوقؼ الحياة.باستمرا
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 :   التعله المستنسمعوقات تكديه بسامج التطويس و: خامساً

، وبعض تمؾ العوامؿ مرتبط التعمـ المستمرىناؾ بعض العوامؿ التي تقؼ عائقاً أماـ برامج    
التدريب. ويمكف أف بجوانب تكنولوجية، وبعضيا الآخر يتعمؽ بنواح تدريبية لمقائميف عمى 

 نجمؿ أبرز تمؾ العوامؿ في الآتي:
% مف التمويؿ 46ضعؼ الموارد المالية وقمة الميزانيات، وقد بينت إحدى الدراسات أف  -

 دوف تقديـ برامج تدريب. التعمـ المستمرفي الدوؿ النامية تحوؿ مؤسسات 

ظر أف تؤدي إليو برامج المقاومة المحتممة مف قبؿ الموظفيف لمتػيير أو التجديد الذي ينت -
 .التعمـ المستمرالتطوير و 

انشػاؿ وقت الموظفيف وأعباء العمؿ الممقاة عمييـ التي لا تتيح ليـ الفرصة للالتحاؽ  -
 ببرامج أو لا تجعميـ متقبميف لحضور برامج.

قمؽ بعض الموظفيف مف التكنولوجيا وعدـ تقبميـ ليا، خصوصاً فيما يتعمؽ بكبار السف  -
 منيـ.

 كفاية البرامج المتاحة لإلحاؽ الموظفيف بيا.عدـ  -
 في مواجَة التحديات المحلية والعالميةس التعله المستن بسامج

برز ىذا الدور مع انتشار التعمػيـ الجػامعي فػي أمريكػا متػأثراً بالفمسػفة البرجماتيػة، تمػؾ 
قػد أقيمػت الفمسفة التي تبمورت نتيجة مناخ فكػري واجتمػاعي وثقػافي خػاص بيػذا المجتمػع. ول

العديػػد مػػف الجامعػػات وفػػؽ ىػػذه الفمسػػفة، وأصػػبحت الجامعػػات تقػػوـ بعػػدة أنشػػطة فرعيػػة إلػػى 
جانب أدوارىا الأساسية في إنتاج ونقؿ المعرفة وتطبيقيػا. ومػف ثػـ أصػبحت الجامعػات التنظػيـ 

 .الأـ الذي يمثؿ كؿ المركب التنظيمي في المجتمع الحديث
يخػػدـ المجتمػػع ىػػو التعمػػيـ الفعػػاؿ الػػذي لا غنػػى  ومػف ثػػـ أصػػبح التعمػػيـ الجػػامعي الػػذي

مجػرد شػيادة دراسػية أو  النظػامى أو غيػر النظػامى عنو ولا بديؿ لو، ولـ يعد التعمػيـ الجػامعي
نمػا أصػبح ضػرورة حيػاة وبقػاء لممجتمػع يمكػف مػف خلالػو  درجة عممية كما يتصور البعض، وا 

ذلػػؾ مػػف خػػلاؿ خدمػػة التعمػػيـ  إطػػلاؽ طاقػػات الإنسػػاف وطاقػػات المجتمػػع عمػػى السػػواء وكػػؿ
   (13:1101.)صلاح عرفو، الجامعي لممجتمع
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 : في إطاز خدمة المجتن س التعله المستنأنماط دوز أولًا:

خػػدمات لتحقيػػؽ رسػػالة الأمػػة وتوجياتيػػا، والعمػػؿ عمػػى نشػػر العمػػـ والمعرفػػة بػػيف أفػػراد  -0
 عامة. المجتمع، ليس فقط بيف طلابيا العادييف ولكف بيف أعضاء المجتمع

الػتعمـ ، ويمكف أف يقػع ىػذا الػنمط فػي جػزئيف أوليمػا التعمـ المستمرخدمات تعميـ الكبار و  -1
داخؿ أسوارالجامعة، أو التعميـ مف بعػد مػف خػلاؿ الشػبكات التميفزيونيػة المحػدودة  المستمر

 وغير المحدودة والراديو والصحؼ اليومية وغير اليومية ونشرات الجامعة.
ث التطبيقية، دوف إىماؿ الدور الأكاديمي في إجراء البحوث الأساسية إجراء البحو  -2

والبحوث التطبيقية يمكف أف تتـ مف خلاؿ تمويؿ المشروعات البحثية والتي حددت أىدافيا 
 (28:1101، محمد صبري الحوت )مسبقاً لحؿ مشكلات البيئة والتفاعؿ مع المجتمع.

نمط ميماً جداً فػي عػالـ اليػوـ الػذي تتصػارع وتتسػارع النقد الاجتماعي البناء. ويعد ىذا ال -3
فيو الأفكار والاتجاىات والقيـ. وىذا الػنمط حػرج جػداً ويحتػاج إلػى كثيػر مػف الفػف والحيطػة 
في إنمائو وتطبيقو، حيث أف النقد البناء قد ينزلؽ فػي تيػارات فكريػة تحػرؾ مػف قػوى الػدفع 

 جتمع.فيو لتجعمو انتقاداً ليس اليدؼ منو خدمة الم
الخدمة الاجتماعية. ويعد ىذا النمط مف أعمؽ أنماط دور الجامعة فػي الخدمػة العامػة، إذ  -4

قد يتعدى أسموب الخدمة العامة التقميدي مف خلاؿ حػؿ المشػاكؿ إلػى حػد مشػاركة أعضػاء 
ىيئة التػدريس والطػلاب أنفسػيـ، ويػنعكس ذلػؾ بػالطبع عمػى تػدريب الطػلاب عمػى مواجيػة 

 يات حينما تتاح ليـ فرص العمؿ واتخاذ القرار.المشاكؿ والتحد
كمػػا يمكػػف تقسػػيـ الأنشػػطة والبػػرامج التػػي تقػػدميا الجامعػػات فػػي مجػػاؿ خدمػػة البيئػػة 

 وتنمية المجتمع إلى نوعيف ىما.

الأنشػػطة التػػي تقػػدميا الجامعػػة لطلابيػػا النظػػامييف فػػي مرحمتػػي الميسػػانس والبكػػالوريوس  -0
ياجػػات البيئػػة المحيطػػة بيػػا مػػف المتخصصػػيف اللازمػػيف ليػػا والدراسػػات العميػػا لموفػػاء باحت

لمعمػػؿ فػػي التخصصػػات المختمفػػة وحػػؿ مشػػكلاتيا عػػف طريػػؽ البحػػث العممػػي فػػي مرحمتػػي 
 الماجستير والدكتوراه، وتتمثؿ ىذه الأنشطة في عمميتي التدريس والبحث العممي.

توى الفػػرد وزيػػادة الأنشػػطة التػػي توجييػػا إلػػى أفػػراد المجتمػػع بػيػػة إحػػداث تحسػػيف مسػػ -1
كفاءتػػو المينيػػة، كمػػا تتضػػمف ىػػذه الأنشػػطة أيضػػاً تقػػديـ خػػدمات ثقافيػػة واجتماعيػػة لأفػػراد 

مثػؿ بػرامج  المجتمع لتنمية مياراتيـ وخبراتيـ كي تواكب متطمبات الثػورة الصػناعية الرابعػة
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رانيػا عبػد المعػز  )والتربية المستمرة والندوات التثقيفية وغيرىا. والتعمـ المستمر تعميـ الكبار
 (23:1101،الجماؿ

وىػػذا فػػرض عمػػى مؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي أف تفػػتح أبوابيػػا لخريجييػػا لكػػي تػػنظـ ليػػـ 
دورات معموماتيػػػة تسػػػيـ فػػػي رفػػػع كفػػػاءة أدائيػػػـ بمػػػا يتفػػػؽ مػػػع اتجاىػػػات التطػػػور العممػػػي 

رات والتكنولػػوجي، وأف تتحػػوؿ ىػػذه المؤسسػػات مػػف دور لتحصػػيؿ العمػػـ إلػػى مراكػػز لتنميػػة ميػػا
التعميـ مدى الحياة لدى الإنساف. بحيث تنمي لدى المتعمـ القدرة عمػى تعمػيـ ذاتػو وتنمػي لديػو 
القػػدرة عمػػى الاسػػتػناء عػػف الخبػػرة التػػي اكتسػػبيا مػػف التخصػػص الضػػيؽ والػػربط بػػيف المعػػارؼ 
وأجزاء العمػؿ، واسػتنباط معمومػات جديػدة أو بعبػارة أخػرى "التعمػيـ خػالؽ المعرفػة ولػيس مجػرد 

 متحفظ بالمتاح منيا.ال
 في إطاز خدمة المجتن :س التعله المستنبسامج 

 :دورات التعميـ والتدريب المستمريف لمخريجيف والأجيزة المعاونة 
يمثؿ خريجي الجامعات مف المرحمة الجامعية الأولى الجزء الأكبػر مػف مخرجػات التعمػيـ 

ئفيـ الإنتاجيػة أو الخدميػة فػي الجامعي ولكف لا يمكف تصور أف باستطاعتيـ أف يمارسوا وظػا
المجتمع طواؿ سنوات حياتيـ الوظيفية دوف تدريب أو اطلاع عمى التقنيات الحديثػة فػي مجػاؿ 
عمميـ، ومف ىنا كاف مف الضروري أف تيتـ الجامعػات بتنظػيـ البػرامج التعميميػة وتػوفير سػبؿ 

 (15:1100،ياسر مصطفى الجندي )التعميـ والتدريب المستمريف لخريجيا.
مػػف ىػػذا المنطمػػؽ فػػإف الأمػػر يقتضػػي عقػػد العديػػد مػػف الػػدورات التجديديػػة والتنشػػيطية 
الموجية واليادفة والمتنوعة التي تقدـ المعػارؼ والميػارات التػي تناسػب القاعػدة العريضػة مػف 
الخريجيف ولكي تنجح ىذه البرامج لابد أف يكوف ىناؾ اتفاؽ كامؿ وتعاوف شامؿ بػيف الجامعػة 

مسػػػتفيدة، وأف تكػػػوف البػػػرامج والػػػدورات متفقػػػة مػػػع أولويػػػات الخطػػػط والسياسػػػات والجيػػػات ال
 المستيدفة ليذه الجيات كما تمبي في نفس الوقت حاجات الدارسيف وتطمعاتيـ.

 :اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزذس٠ت اٌّغزّش 

جػراء  لـ تعػد وظيفػة الجامعػة الآف تقتصػر عمػى كونيػا مركػزاً لتخػريج القػادة المفكػريف وا 
حوث العممية، بػؿ أصػبحت الجامعػة مسػئولة مسػئولية كاممػة عػف وظيفػة الخدمػة الدراسات والب

الاجتماعيػػة مػػف خػػلاؿ تطػػوير ذاتيػػا باسػػتمرار وتطػػوير الكػػوادر الفعالػػة فػػي سػػوؽ العمػػؿ داخػػؿ 



 م2028( 18) -3ج-نوفمبرعدد                                              ...     مقترحةالآليات التربوية ال

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                              - 6411 - 

يعػػد مفيومػػاً أساسػػياً فػػي صػػياغة  الػػتعمـ المسػػتمرالبيئػػة المحميػػة التػػي تحػػيط بيػػا، وعميػػو فػػإف 
 (68:1101ف الدوؿ المتقدمة والنامية.)محمد صبرى الحوت،السياسات التعميمية لكؿ م

  ُالإٌىزشٟٚٔاٌزؼ١ٍ: 

شػػيد العػػالـ فػػي السػػنوات الأخيػػرة جممػػة مػػف التحػػديات ذات أبعػػاد سياسػػية واقتصػػادية 
واجتماعيػػة وثقافيػػة وتربويػػة وشػػكمت تمػػؾ التحػػديات بأبعادىػػا المختمفػػة منطمقػػاً لػػدعوات عديػػدة 

ي بجميع مدخلاتو وعممياتو ومخرجاتو، خصوصاً في ضػوء عجػز بضرورة إصلاح النظاـ التربو 
النظػػاـ الحػػالي عػػف مواجيػػة التحػػديات التػػي أفرزتيػػا تحػػوؿ العػػالـ مػػف مجتمػػع صػػناعي إلػػى 

 الػريػػػػػػػػب زاىػػػػػػػػر ).يواجػػػػػػػػو متطمبػػػػػػػػات الثػػػػػػػػورة الصػػػػػػػػناعية الرابعػػػػػػػػة مجتمػػػػػػػػع معمومػػػػػػػػاتي
 (.  27:1106إسماعيؿ،
ؿ التطػورات التكنولوجيػة التػي حػدثت فػي مع ظيور شبكة الإنترنت وتطبيقاتيا مف خلا و 

مكانية إنشػاء مجموعػات تحػاور افتراضػية  التسعينات وخصوصاً المتعمقة بالتخاطب المباشر، وا 
دخػػاؿ تقنيػػات الوسػػائؿ المتعػػددة والتخاطػػب بالصػػوت والصػػورة عػػف بعػػد.. مػػع ىػػذا كمػػو ظيػػر  وا 

بػدأت معظػـ الجامعػات العريقػة  النمط الحديث مف التعميـ الذي يعرؼ بالتعميـ الإلكتروني، حيث
في أمريكا وأوروبا بتحويؿ مناىجيا إلي مناىج لمتعميـ الإلكتروني، ومما أعطي مصػداقية ليػذا 
النػػوع مػػف التعمػػيـ العػػالي فػػى عػػدداً مػػف الجامعػػات العريقػػة، مثػػؿ جامعػػة روشسػػتر لمتكنولوجيػػا 

بشػكؿ كامػؿ خػلاؿ السػنوات  وجامعة جورجيا لمتكنولوجيػا قػررت التحػوؿ إلػي الػتعمـ الإلكترونػي
   (.15:1104الفار، إبراىيـ عبد الوكيؿ ).العشر القادمة

يقػػوـ التعمػػيـ الإلكترونػػي عمػػي فمسػػفة الػػتعمـ عػػف بعػػد الػػذي يرتكػػز عمػػي الػػتعمـ الػػذاتي 
لمدارسػػيف، أي تحويػػؿ عمميػػة التعمػػيـ إلػػي تعمػػـ، والػػذي يعتمػػد فييػػا الػػدارس عمػػي الػػذات بدرجػػة 

لاقػة المباشػرة بػيف المعمػـ والمػتعمـ، وىنػا يتعػاظـ دور الوسػيط الاتصػالي عالية، وتػيب فيو الع
فػػػي تحقيػػػؽ الميػػػارات اللازمػػػة لعمميػػػة الػػػتعمـ الػػػذي يتمثػػػؿ فػػػي شػػػبكة الإنترنػػػت بخصائصػػػيا 

 المتطورة.
كما يقوـ التعمػيـ الإلكترونػي عمػي إتاحػة التعمػيـ بصػفة عامػة، والتعمػيـ الجػامعي بصػفة 

مكاناتيـ تمكػنيـ مػف النجػاح فػي التعمػيـ، وذلػؾ لمعمػؿ عمػي خاصة لمجميع طالما أف قد راتيـ وا 
تحقيؽ مبدأ تكافؤ الفػرص التعميميػة بػيف جميػع المتعممػيف دوف التفرقػة والوصػوؿ إلػي الطػلاب 

 .جػرافيا، أو يعيشوف في مناطؽ نائية لا تمكنيـ ظروفيـ مف السفر أو الانتقاؿ البعيديف
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ىػػو كػػؿ تعمػػـ يػػدمج بػػيف تكنولوجيػػا الحاسػػبات الآليػػة  الػػتعمـ الإلكترونػػيويعػػرؼ الباحػػث 
وتكنولوجيا الاتصالات في عممية التعمـ، سواء تـ ذلؾ بطريقة متزامنةأو بطريقة غيػر متزامنػة، 

) جمػػػػػػػاؿ عمػػػػػػػي أو تػػػػػػػـ عمػػػػػػػي شػػػػػػػبكات مػمقػػػػػػػةأو مفتوحػػػػػػػةأو عبػػػػػػػر شػػػػػػػبكة الإنترنػػػػػػػت.
 (28:1104الدىشاف،
  :التعميـ عف بعد 

جػػامعي لأعػػداد كبيػػرة جػػداً قػػد لا تتسػػع أوقػػاتيـ للانتظػػاـ فػػي يػػوفر ىػػذا النظػػاـ التعمػػيـ ال
الدراسػػة ممػػا يتػػيح ليػػـ العمػػؿ والدراسػػة فػػي وقػػت واحػػد. ويشػػيع ىػػذا النػػوع مػػف الدراسػػة فػػي 

 جامعات الدوؿ الاشتراكية كما أنو معروؼ في جامعات أوروبا وأمريكا واستراليا
متػاز بفعاليتػو وقمػة تكاليفػو، إذ نشاط تربػوي قػائـ بذاتػو يختمػؼ عػف التعمػيـ النظػامي وي

يمكػػف ممارسػػتو مػػف خػػلاؿ الػػنص المكتػػوب والمراسػػمة البريديػػة والبػػث الإذاعػػي والتميفزيػػوني 
   (.18:1105الخطيب، أحمد محمد )وأقراص الكمبيوتر والإنترنت وغيرىا.

ـ يعتبر التعميـ عف بعد تعميماً جماىيرياً، تقوـ فمسفتو عمػى إتاحػة الفػرص التعميميػة أمػا
 جميع الناس، ومف الضروري معرفة بداية نشأتو وتطوره. 

وقد اختمؼ بعض المؤرخيف في نشأة التعميـ عػف بعػد فػالبعض يرجػع بدايتػو إلػى أواخػر 
القرف التاسع عشر، وقػد اسػتخدـ تحػت مسػمى التعمػيـ بالمراسػمة حيػث كػاف ىػذا الػنمط سػائداً 

اسػتراليا، وجامعػة إنجمتػرا الجديػدة، وكػذلؾ  في التعميـ الجامعي، إذ وجد في جامعة كويزلاند في
 الجامعة البريطانية المفتوحة التي بدأت في الستينات مف القرف العشريف. 

ويرجػػع سػػبب نشػػأة التعمػػيـ عػػف بعػػد إلػػى تقػػديـ الخػػدمات التعميميػػة لػيػػر القػػادريف عمػػى 
و جنسػػيـ أو الوصػػوؿ إلػػى أماكنيػػا المعتػػادة، وذلػػؾ لبعػػدىا الجػرافػػي أو وضػػعيـ الاجتمػػاعي أ

   (.78:1104،الصػير أحمد حسيف )ظروفيـ المعنية أو إعاقتيـ الجسدية.
كما أف المجوء إلى طرائؽ التعميـ عف بعد قد أتاح الفرصة لمجامعات لتعميـ عدد مف الطلاب 
يفوؽ بكثير العدد الذي كانت تستطيع استيعابو. فالدروس بعد الانتياء مف إعدادىا، يمكف 

ؿ عشرات الآلاؼ مف الطلاب خلاؿ سنوات عديدة. وىكذا فتحت طرائؽ أف تستخدـ مف قب
 (. 28:1104،إبراىيـ عبد الوكيؿ الفار) التعميـ عف بعد إمكانات جديدة واسعة لمجامعة.

 :التعميـ الإفتراضي 
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أصبح التعميـ الافتراضية وسيمة رئيسية فى تقديـ المحاضرات عبر الانترنت، وىى فصوؿ     
توافر فييا العناصر الأساسية التى يحتاجيا كؿ مف المعمـ والطالب، وىى إحدى دراسية ذكية ت

الوسائؿ الرئيسية فى نظاـ التعميـ عف بعد المفتوح  التفاعمى، وىى تقنية متقدمة وتعتبر ىى 
  (.18:1104الشرماف، عاطؼ أبو حميد )المستقبؿ فى عالـ التدريب والتعمـ بشكؿ عاـ.

ؿ الإلكترونية أو الفصوؿ الذكية أو فصوؿ الشبكة العالمية يطمؽ عمييا الفصو     
لممعمومات أو الفصوؿ التخيمية. ىى عبارة عف بيئة لمتعمـ المباشر أو غير المباشر، ويمكف 
ليذه البيئة أف تكوف معتمدة عمى الويب أو عبر بوابة أو استنادا إلى برامج تتطمب التحميؿ 

عادى، يمكف لمطالب فى الفصؿ الافتراضى المشاركة فى والتثبيت. وتماما كما فى الفصؿ ال
التعميمات المباشرة، وىذا يعنى أف الطالب والمدرس يمجاف ألى بيئة الفصؿ الدراسى فى نفس 
الوقت. ويعتبر الانفجار المعموماتى مف العوامؿ المساعدة عمى تطوير الفصوؿ الافتراضية، 

إسماعيؿ )فية توصيميا والاستفادة منيا.فالمعمومة لـ تعد ىى اليدؼ بقدر ما ميـ كي
تعد الفصوؿ الافتراضية ىى بيئة لمتعمـ تتـ فى فضاء افتراضى،       (.37:1102،صالح

واليدؼ منيا ىو تسييؿ الولوج إلى الخبرات التعميمية المتقدمة عبر السماح لممتعمميف و 
الحواسيب الشخصية المدرسيف بالمشاركة والتحكـ فى مجتمعات التعمـ وذلؾ باستعماؿ 

 )والاجيزة الذكية، لممساىمة فى جودة وفعالية التعمـ بفضؿ الأدوات والتطبيقات المساعدة.
  (.58:1104الشرماف،  عاطؼ أبو حميد

التعميـ المقدـ مف خلاؿ ىذه الجامعة تعميماً حقيقياً وليس افتراضياً كما يدؿ عمى يعد       
الجامعة متعمـ حقيقي ولكنو يتعمـ في بيئة الكترونية.  فالمتعمـ في ىذه virtualذلؾ مصطمح 

فيذا النوع مف التعميـ شبيو بالتعميـ التقميدي إلا أنو يعتمد عمى الوسائؿ الالكترونية. والتعميـ 
باستخداـ التقنيات الالكترونية تعميماً حقيقياَ وليس افتراضياً، وىو ما يجعؿ البعض يفضؿ 

نية بدلا مف جامعة افتراضية، فالطالب أو المتعمـ لـ ولف استخداـ مصطمح جامعة الكترو 
نما الذي تػير كيفية أو طريقة  يتػير نوعو بتػير التقنية أو الأداة التي يستخدميا المتعمـ، وا 

 (.36:1101عمي، نبيؿ ) تعممو.
 :الاستشارات والخدمات العامة 

يػػػع المؤسسػػػات تقػػػوـ الجامعػػػة بتقػػػديـ المشػػػورة فػػػي جميػػػع التخصصػػػات المطموبػػػة لجم
والشركات الرسمية والأىمية. كمػا أف معامػؿ الجامعػة تقػوـ بفحػص وتحميػؿ العديػد مػف العينػات 
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التػػػي تقػػػدـ إلييػػػا. وذلػػػؾ لموقػػػوؼ عمػػػى مػػػدى صػػػلاحيتيا ومطابقتيػػػا لممواصػػػفات الأساسػػػية 
 (.37:1108،حسف إبراىيـ عبد العاؿ )والضرورية.

  :برامج محو الأمية 

مػػيـ الكبػػار وضػػع الخطػػط والبػػرامج ومشػػروعات محػػو الأميػػة تتػػولى الييئػػة العامػػة لتع
وتعميـ الكبار ومتابعة تنفيػذىا، والتنسػيؽ بػيف الجيػات المختمفػة التػي تشػارؾ  فػى تنفيػذ ىػذه 

وتسػتيدؼ الأفػراد الأميػيف الػيف الػذيف تقػع أعمػارىـ ، الخطط والبرامج والمشروعات فػي الدولػة
ى مسػػتوى نيايػػة الحمقػػة الأولػػى مػػف التعمػػيـ ( عامػػا والوصػػوؿ بيػػـ إلػػ24 – 04مػػا بػػيف ) 

تاحػػػػة الفرصػػػػة أمػػػػاميـ لمواصػػػػمة تعمػػػػيميـ فػػػػي المراحػػػػؿ المختمفة. )اليونسػػػػكو، الأساسػػػػي وا 
45:1102)   

  :التعميـ العالي المفتوح 
أدخمػػت جامعػػة الإسػػكندرية نظػػاـ التعمػػيـ المفتػػوح بكميػػة التجػػارة بعػػد موافقػػة المجمػػس 

تمييػا جامعػة  حيػث بػدأت بشػعبة المػاؿ والأعمػاؿ 0881/  7/  04الأعمى لمجامعات بتػاريخ 
بػدأ التعمػيـ المفتػوح بكميػػة الآداب  0888/  87، وفػي العػاـ الجػامعي أسػيوط فػي نفػس العػاـ

 ، ثـ بجامعة عيف شمس.  ـ بجامعة القاىرةوالحقوؽ والإعلا
بيـ وييػػدؼ التعمػػيـ العػػالي المفتػػوح إلػػى تػػوفير فػػرص تعميميػػة لمطػػلاب الػػذيف لا يسػػتوع

لمطلاب والعػامميف لرفػع المسػتوى  التعمـ المستمرنظاـ التعميـ العالي حاليا، أيضا إتاحة فرص 
عادة التأىيؿ لأصحاب التخصصات الأخػرى لمحصػوؿ عمػى درجػة عمميػة فػي مجػاؿ  الثقافي، وا 

وتػػتـ الدراسػػة وفػؽ نظػػاـ السػػاعات المعتمػػدة، حيػث يختػػار الػػدارس المقػػررات ، المػاؿ والأعمػػاؿ
درسػػيا فػػي الوقػػت والمكػػاف المناسػػبيف وبالسػػرعة المناسػػبة، و يػػتـ تزويػػده  بػػالمراجع التػػي ي

العممية والوسائؿ العممية كأشرطة الفيػديو وغيرىػا، وتسػييلا عمػى المتعممػيف تػـ افتتػاح مراكػز 
إقميميػػة فػػي المحافظػػات التػػي بيػػا قػػدر مػػف التجمػػع العػػددي لمدارسػػيف وتقػػدـ نفػػس الخػػدمات(  

 (.  1101:08،عبد الحميد أبو ناعـ، عادؿ مبروؾ) .سيف بالمركز الرئيسيي تقدـ لمدار الت

  :الانتساب الموجو 
يعتمػػد ىػػذا النػػوع مػػف التعمػػيـ عمػػى الانتظػػاـ فػػي حضػػور الطػػلاب إلػػى الحػػرـ الجػػامعي 

ي ، كمػا يسػمح لأعػداد كبيػػرة ممػف يعممػوف أف يسػجموا فػػللاسػتماع إلػى المحاضػات والمناقشػػة
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، وعمػػييـ اسػػتلاـ المقػػررات فقػػط، ثػػـ حضػػور الامتحػػاف ى الحضػػورالجامعػػة دوف الحاجػػة إلػػ
   (.25:1108عثماف، يحي عبد الرؤوؼ)النيائي ويتحدد في ضوئو نجاح الطالب أو فشمو.

 :الدراسات الحرة 
في ىذا المجاؿ نجد فئة مف الكبار حصمت عمى قدر مناسب مف التعميـ، ومع ذلؾ 

أو تكويف ميارة خاصة يستكمموف بيا ثقافتيـ  ترغب في زيادة معموماتيا حوؿ موضوع معيف
أو مطامحيـ، وقد ظيرت في المجتمع العديد مف المؤسسات التي تسعى إلى تحقيؽ ىذه 

 الأغراض منيا:
مراكز وأقساـ الخدمة العامة التابعة لمجامعات: وتتميز برامجيا بالتنوع والمرونة،  -

 ميف بمختمؼ مرافؽ الحياة العامة.وتتناوؿ موضوعات ومجالات تتفؽ واحتياجات المشتػ
مراكز تعميـ المػات: تنظـ المراكز عدداً مف الفصوؿ تقدـ مف خلاليا برامج لتعميـ  -

المػات، وتسير وفؽ نظاـ الدورات، وفي بداية كؿ دورة يعقد امتحاف لتحديد مستوى 
 (. 16:1104السنبؿ، عبد العزيز) الدارسيف.
ة: تسعى ىذه المراكز إلى النيوض بمسئوليات التربية مراكز وبرامج الثقافة العمالي -

الثقافية والقومية لمعماؿ، باعتبارىـ قطاعاً ميماً مف قطاعات المجتمع، وذلؾ بتزويدىـ بما 
يحتاجوف إليو مف معارؼ وأفكار تتصؿ بحقوقيـ وواجباتيـ وتنظيماتيـ النقابية، كما تيتـ 

عداد القيادات النقابية القادرة عمى أداء دورىا في خدمة مجتمعيا، والمشاركة  بتدريب وا 
 (.28:1102،محب كامؿ الرافعي)الفعالة في مناقشة قضاياه، والدفاع عف حقوقو. 

  التأىيؿ والتدريب:التكويف و 
يعد ىذا المجاؿ مف المجالات الميمة لتعميـ الكبار، ففي ظؿ التطور السريع لأساليب 

جة إلى تأىيؿ لأنيـ لـ يعدوا لمعمؿ الذي التحقوا بو، العمؿ والإنتاج نجد فئة مف الكبار بحا
حتى بالنسبة لمفئات المدربة مف القوى العاممة أصبح مف الضروري أف تعيد تدريبيا 
باستمرار لتتكيؼ مع المطالب المتزايدة لمتػير التكنولوجي السريع. حيث يمكف لتعميـ الكبار 

عاممة غير المدربة مف خلاؿ برامج التعميـ أف يمعب دوراً ميماً في إعادة تشكيؿ القوى ال
والتدريب المتنوعة، وتوجد العديد مف المؤسسات التأىيمية والتدريبية بالوزارات المختمفة 

 (025:1108) أسامو محمود فراج،.تدرب العامميف بالخدمات العسكريةومراكز التدريب، و 
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و الجماعة في فالتدريب نشاط ىادؼ مخطط لإحداث تػييرات في الفرد أ     
المعمومات والخبرات والميارات والسموكيات، بما يؤثر عمى معدؿ أداء الخدمات وتحسيف 
وزيادة الإنتاجية، وىو أداة لمتأثير عمى سموؾ العامميف وتوجيييـ بما يشارؾ في دفع عجمة 

تاحة فرص العمؿ لممتدربيف.  التنمية الاقتصادية والاجتماعية وا 
 :إعداد القيادات 

يعد مف المجالات الميمة لقيادة الأنشطة المختمفة عمى أسس سميمة، وىو       
يسبؽ تولي الأفراد لوظائؼ إشرافية أعمى، ويتيح فرص اكتساب خبرات العمؿ الإشرافي 

 القيادي التوجييي لإعدادىـ لمقياـ بمسئولياتيـ الجديدة.
منظمة العربية وفيما سبؽ تـ عرض المجالات الخمس لتعميـ الكبار وفؽ تصنيؼ ال

لمتربية والثقافة والعموـ، وقد تـ التركيز عمى المجاؿ الرابع وىو التأىيؿ والتدريب نظراً 
 (27:1103ممحـ، أحمد عارؼ )لأىميتو الكبرى.

 وبصفة عامة يتمثؿ دور الجامعة في خدمة المجتمع في الآتي: 
ترقيػة البيئػة وحػؿ مشػكلاتيا القياـ بالبحوث والمػؤتمرات العمميػة والنػدوات التػي تسػيـ فػي  -0

وزيػػادة الإنتػػاج وتحسػػيف مسػػتوى الخػػدمات وىنػػاؾ جامعػػات الآف تػػرتبط برامجيػػا بالبيئػػة 
ليقدموا خدماتيـ لأىميػا ويعممػوف عمػى  مشكلات ىذه البيئة وينزلوف إليياويدرس طلابيا 

 رفع مستواىـ، وخاصة في المناطؽ الريفية والمناطؽ الآىمة بالسكاف.
تعػػرؼ الأمػػاكف السػػياحية والمسػػتزرعة فػػي سػػيناء مػػثلًا وغيرىػػا ي البيئػػي، مثػػؿ نشػػر الػػوع -1

وتوجيو الأنظار إلييا وحث الناس عمى الذىاب إلييا وتعميرىػا والمعيشػة فييػا، وذلػؾ مػف 
 (.17:1108)عمياء بنت عبد الله إبراىيـ، خلاؿ معسكرات الخدمة الاجتماعية وغيرىا.

عمى إحداث التنمية المنشودة مف خلاؿ إعداد القػوى العاممػة إعداد العنصر البشري القادر  -2
كماً وكيفاً لمواجية الثورة العممية والتكنولوجية فػي العػالـ المعاصػر وتمبيػة حاجػة مختمػؼ 
المشػػػاريع الاقتصػػػادية والاجتماعيػػػة مػػػف الميػػػارات والاختصاصػػػات التػػػي تتطمبيػػػا خطػػػط 

عمػى المسػاىمة فػي بنػاء وتػدعيـ المجتمػع التنمية وتنميتو تنمية شاممة ومتكاممة وقػادرة 
وصػػػػنع المسػػػػتقبؿ وتجػػػػدر الإشػػػػارة إلػػػػى أف اكتشػػػػاؼ الإمكانػػػػات أو المػػػػوارد الطبيعيػػػػة 
نتػػػاج البضػػػائع والسػػػمع والقيػػػاـ  واسػػػتػلاليا واسػػػتثمار رأس المػػػاؿ وتطػػػوير التكنولوجيػػػا وا 

ة بكيػؼ وكػـ بالأعماؿ التجارية.....الخ، مما يؤدي إلى حدوث التنمية يتطمب مػوارد بشػري
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معيف، والجامعة لدييا القدرة عمى إعداد ىذا العنصػر البشػري القػادر عمػى تحقيػؽ التنميػة 
 والتقدـ الاجتماعي خاصة في الدوؿ النامية كما تشير إلى ذلؾ تقارير اليونسكو.
 كما تقوـ الجامعة بوصفيا مف أىـ المؤسسات التربوية الاجتماعية بالآتي:

مػة لممجتمػع فػي التخصصػات الحديثػة والتػى تتفػؽ مػع وى البشػرية اللاز العناية بإعداد القػ -0
وتطوير إمكاناتو وتحقيؽ أىدافو التنموية فػي مجػالات العمػؿ والإنتػاج متطمبات المجتمع، 

 والخدمات حسب احتياجاتو.
يجاد الحموؿ المناسػبة ليػا وتطػوير  -1 القياـ بالبحث والتشخيص العممي لمشكلات المجتمع وا 

الإنسػػػانية والإضػػػافة إلييػػػا وتطويعيػػػا لخدمػػػة المجتمػػػع، كمػػػا تعنػػػى بالجوانػػػب  المعرفػػػة
التطبيقيػػة لممعمػػـ بمػػا يخػػدـ حاجػػات الأمػػة الإنسػػانية وكػػذا التعػػاوف مػػع الجيػػات الأخػػرى 
لتقديـ الاستشارات العممية والفنية اللازمة وذلؾ بمػا لػدييا مػف خبػرات متخصصػة ومؤىمػة 

 تأىيلًا عالياً.
خدمػة المجتمػع مػف خػلاؿ تقػديـ المعرفػة وغػرس القػيـ والمبػادئ الأخلاقيػة،  المشاركة فػي -2

والنيوض بأفراد المجتمع وذلؾ بالعناية بنشر المعرفة والثقافة بيف أفراد المجتمػع، وتػوفير 
كافة السبؿ المحققة لذلؾ عف طريؽ التثقيؼ الشعبي وتبسيط المعػارؼ والمحافظػة عمييػا 

ضرات وندوات ومؤتمرات، وفي ضوء ذلػؾ يمكػف القػوؿ بػأف بكافة الأساليب مف شرح ومحا
الجامعػػة تعمػػؿ فػػي مجػػاؿ المعرفػػة: تنتجيػػا وتنشػػرىا وتطبقيػػا، وعنػػدما تقػػوـ بػػذلؾ فإنيػػا 

 تخدـ المجتمع. 
 كيولوجيةالتحولات التو ملامح الجوزة الصياعية السابعة

الحفاظ عمى السلاـ وتسريع  يحتاج العالـ اليوـ إطارًا جديدًا لمتعاوف العالمي مف أجؿ        
عجمة التقدـ. فبعد انتياء الحرب العالمية الثانية، صمـ القادة الػربيوف مجموعة مف اليياكؿ 
المؤسسية مف أجؿ تمكيف عالـ ما بعد الحرب مف التجارة والتعاوف، فإنو يواجو في الآونة 

طوات جادة لمحفاظ عميو، الأخيرة جممة مف المتػيرات الخطيرة التي تفرض عمى قادتو اتخاذ خ
ولا سيما مع الثورة الصناعية الرابعة )الرقمنة الكاممة للأحداث السياسية والاقتصادية 
والاجتماعية( التي تحمؿ تػييرات في الطريقة التي يرتبط بيا الأفراد فيما بينيـ وكذلؾ العالـ 

 ككؿ.
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نػػػػب الحيػػػػاة السياسػػػػية لقػػػد أحػػػػدثت الثػػػػورة الصػػػػناعية الأولػػػػى تػييػػػرات فػػػػي مختمػػػػؼ جوا    
والاقتصادية والاجتماعية والثقافية وتجمت تمؾ التػييرات في التعمػيـ والعمػؿ وفػي أنمػاط التفكيػر 

وقػد كػاف التػييػر العميػؽ متمػثلًا فػي الانتقػاؿ مػف الاعتمػاد عمػى القػوى الطبيعيػة إلػى  البشري.
القػوى الطبيعيػة عبػر قػوى  نمطٍ آخر مف الإنتاج الصناعي القائـ عمى تعزيز الاستفادة مف تمؾ

جديػػدة تحػػاكي آليػػات عمميػػا ممثمػػةً فػػي الآلات والتقنيّػػات الجديػػدة التػػي أدت فعميًػػا إلػػى مزايػػا 
متعػػددة فػػي عمميػػة الإنتػػاج مػػف حيػػث الػػوفرة واختصػػار الجيػػد، والسػػرعة، والميكنػػة، وتخفػػيض 

        (34:1108.) عمى أسعد وطفة،تكمفة الإنتاج
الػػثلاث بظلاليػػا عمػػى البشػػرية وأسػػيمت فػػي تطػػوير الأنظمػػة الفرعيػػة وقػػد ألقػػت الثػػورات      

لممجتمع سواءً الاقتصادية أـ الاجتماعية أـ الإنتاجيػة. فػالثورة الصػناعية الأولػى قامػت بتػييػر 
أنماط الإنتاج مف النمط اليدوي إلى الػنمط الصػناعي وبالتػالي فقػد تػـ اسػتبداؿ العمالػة اليدويػة 

درة عمػى الإنتػاج الجمػاىيري. وقػد ألقػى ذلػؾ بظلالػو أيضًػا عمػى النظػاـ بالمصانع الضخمة القػا
التعميمي الذي كاف يجب عميو تقػديـ المعػارؼ والميػارات المنظّمػة للأفػراد حتػى يمكػنيـ مواكبػة 

 (Elena G. Pokova, 2019:25 ) الطفرة الصناعية الجديدة.
يػة عمػى عمميػة التعمػيـ الفنػي حيػث تػـ كما ألقػت الثػورة الصػناعية الثانيػة ظلاليػا الإيجاب      

إعػػداد الطػػلاب ليضػػطعموا بػػأدوار الميندسػػيف والمشػػرفيف والفنيػػيف وفقًػػا لمتطمبػػات واحتياجػػات 
وقد ارتبط ذلؾ بحصوؿ القوى العاممة الفنيّة التػي حظيػت بقسػطٍ كبيػرٍ ، الثورة الصناعية الثانية

رفػع المسػتوى الاقتصػادي/الاجتماعي مف التعميـ والتػدريب عمػى دخػوؿٍ مرتفعػةٍ ممػا أسػيـ فػي 
لمطبقػػة العاممػػة المتعممػػة والمدربػػة.كما أسػػيمت الثػػورة الصػػناعية الثانيػػة فػػي نمػػو الاقتصػػاد 
العالمي في ظؿ تنامي أنماط الإنتاج بالػة التعقيد والتي كانت الأساس في إحػداث طفػرة نوعيػة 

  (Ulyana A. Pozdnyakova, et al, 2019:14) في تحسيف طرؽ حياة المواطنيف.
وتُشير مخرجات الثورتيف الصػناعية الأولػى والثانيػة إلػى أىميػة التعمػيـ فػي إعػداد وتييئػة      

الكػػػوادر البشػػػرية القػػػادرة عمػػػى تمبيػػػة متطمبػػػات تمػػػؾ الثػػػورتيف مػػػف حيػػػث المعػػػارؼ المنظ مػػػة 
ميػات الإنتػاج والميارات عالية الدقػة مقارنػةً بمػا كػاف سػائدًا قبميمػا حيػث كػاف الاعتمػاد فػي عم

عمى المواىب والقدرات الذاتية دوف صقميا بتعميٍـ منظٍّـ ومقػنف يفضػى إلػى الاسػتفادة القصػوى 
مف الكوادر البشرية في خدمة عمميات الإنتاج بدرجات عاليػةٍ مػف الجػودة بمػا يػؤثر إيجابًػا فػي 

 كافة مناحي الحياة الاقتصادية والاجتماعية والثقافية والصحية.
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ءت الثػػورة الصػػناعية الثالثػػة لتخاطػػب العقميػػة الإنسػػانية التػػي تيػػتـ بالتفصػػيلات وقػػد جػػا     
الدقيقػة حيػث ارتكػػزت تمػؾ الثػورة عمػػى اختػراع الترانزسػػتور الػذي أفضػى إلػػى ظيػور الحواسػػيب 

وقػد اتسػػمت تمػؾ الثػػورة  الآليػة التػي تػػؤدى آلاؼ العمميػات بػدرجاتٍ عاليػػةٍ مػف الدقػػة والسػرعة.
الاعتمػػاد عمػػى الطاقػػة المتجػػددة، والتوظيػػؼ الأمثػػؿ لتقنيّػػات المعمومػػات، بعػػدة سػػمات أبرزىػػا 

والاعتمػػػاد عمػػػى الإنترنػػػت فػػػي إنجػػػاز العديػػػد مػػػف الميػػػاـ المرتبطػػػة بعمميػػػات التشػػػػيؿ والإدارة 
 (Brian H. Roberts, 2015:78)والاتصالات وغيرىا.

بؿ فػي مختمػؼ نػواحي الحيػاة وتحمؿ الثورة الصناعية الرابعة آفاقًا مف التطور فػي المسػتق     
ومػػف أبرزىػػا النػػواحي التعميميػػة حيػػث ستصػػبح عمميػػة التعمػػيـ قائمػػةً عمػػى التجػػارب والخبػػرات 

فضػػلًا عػػف صػػقؿ ميػػارات  الممموسػػة، والقػػدرة عمػػى محاكػػاة الواقػػع، وتقريػػب المفػػاىيـ المجػػردة،
كافػػة المجتمػػع عمػػى  الأفػراد بػػدرجاتٍ عاليػػةٍ مػػف الجػودة والتوافػػؽ مػػع الاحتياجػػات التػي يتطمبيػػا

 ,Marina Crnjac, Veza Ivica, and Banduka Nikola ) المسػػتويات.
2017:22) 

 أولًا: مفَوو الجوزة الصياعية السابعة:

لكونػو  اً قد نجح كلاوس شواب في التأصيؿ العممػي الرصػيف لمفيػوـ الثػورة الصػناعية نظػر      
بػػػورغ الألمانيػػػة؛ وقػػػد جعػػػؿ الثػػػورة أسػػػتاذًا جامعيًػػػا يعمػػػؿ فػػػي جػػػامعتى جنيػػػؼ بسويسػػػرا وفري

الصناعية الرابعة موضوعًا وعنوانًا لممنتدى الاقتصادي العالمي في دافوس في دورتو السادسػة 
ـ . ويرى كلاوس أف الثورة الصناعية الرابعة تنطمػؽ مػف معطيػات الثػورة 1105والأربعيف عاـ 

تػييػر طػرؽ الحيػاة والمعيشػة  الصناعية الثالثة مػف تعميػؽ الحوسػبة الرقميّػة بمػا سػيؤدي إلػى
 ,(Yongxin, Liao, et al, 2017:11) إلى الأفضؿ.

ـ أف الثػورة الصػناعية الرابعػة تحمػؿ 1102وقد أكد معيد ماكينزي العالمي بنيويورؾ عاـ      
العديد مف الفوائد وكذلؾ التحديات لسوؽ الأعماؿ تحديدًا والمجتمعات عمومًا حيث تختمؼ تمػؾ 

قتيا مف الثورات نظراً لمسرعة التي تتطمبيػا فػي تػييػر البنيّػة الأساسػية للأعمػاؿ الثورة عف ساب
وغيرىػػا مػػف منػػاحي الحيػػاة التػػي ستسػػتند إلػػى الػػذكاء الصػػناعي الخػػارؽ بمػػا يحقػػؽ نمػػوًا فػػي 
الاقتصاد العالمي مف خلاؿ زيادة الإنتاجية، وتقميؿ مخاطر الاستثمار، ورفػع مسػتويات الجػودة 

   (Emmanuel D. Hatzakis, 2016:12) في المنتجات.
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وكاف كلاوس شواب قد أشار فػي كتابػو عػف الثػورة الصػناعية الرابعػة إلػى أىميػة إنترنػت       
الأشػياء بوصػفو المػدخؿ الرئيسػػي لمجيػؿ الرابػع مػػف عمميػات التصػنيع وأكػػد فػي ىػذا الصػػدد أف 

إلػى بقيػة أقػاليـ العػالـ عمػى الثورة الصناعية الأولى استػرقت نحو مائة عاـ لتخرج مف أُوروبا 
    .حيف استطاع الإنترنت أف ينتشر عالميًا في نحو عقدٍ واحدٍ مف الزمف

 التعريػػؼ الإجرائػػي التػػالي لمثػػورة الصػػناعية الرابعػػة يتبنػػى الباحػػثوفػػي ضػػوء مػػا سػػبؽ       
ع صػػنيالإتجػػاه إلػػى الاسػػتخداـ الكثيػػؼ لمتكنولوجيػػا والميكنػػة المتطػػورة فػػى عمميػػات الت "بأنيػػا:

الرقمنػػة  إنترنػػت الأشػػياء" و"الحوسػػبة السػػحابية" والروبػػوت لمتحػػوؿ إلػػى مػػا يسػػمى"وتفعيػػؿ 
 ."الذكى أو التصنيع المتقدـ " أو الكاممة للأحداث السياسية والاقتصادية والاجتماعية

 :السابعة علي سوق العنل الجوزة الصياعية أبسش تطوزاتثاىياً: 

ؿ كؿ ثورة مف الثورات الصناعية السابقة؛ حيث يشير ت خمورايوضح التحميؿ أبرز التط      
إلى أف الثورة الصناعية الأولى قدمت قطار البخار، والباخرة، وتصنيع النسيج والتعديف، في 
حيف قدمت الثورة الثانية خط التجميع الحديث، والسيارة، والطائرة، وركزت الثالثة عمى 

 الكمبيوتر والرقمنة مبكرًا.
الثورة الصناعية الرابعة، يُشير "شواب" إلى أنيا الأحدث في الابتكار، حيث  وعف        

نترنت الأشياء. ويرى أف ىذه التقنيات  تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي، والمركبات المستقمة، وا 
ستؤثر عمى العديد مف الصناعات خلاؿ العقود القادمة لتسجؿ أىمية غير مسبوقة في العالـ 

ىـ ىو أنيـ ينقموف الاتجاىات المزدوجة لمرقمنة والافتراضية، والتي تخمؽ الرقمي. وما يوحد
 ,Klaus Schwab ) .(2019:12اقتصادًا يُعد الفضاء الإلكتروني فيو وطنًا لكؿ البيانات

نما ستتعمؽ، فإذا كاف التكامؿ      ويرى "شواب" أف العولمة لف تختفي في ىذا العالـ، وا 
انييار حواجز التجارة؛ فإنو سيعتمد الآف عمى اتصاؿ الأنظمة العالمي نما مسبقًا نتيجة 

 ".3.1الرقمية، والافتراضية، وتدفؽ الأفكار، والخدمات، وىذا نواة ما يطمؽ عميو "العولمة 
ويتوقع التحميؿ أف القطاع الأوؿ الذي سيتأثر بتمؾ الموجة الجديدة مف العولمة ىو قطاع     

التوطيف بدأ يحؿ محؿ المورديف التقميدييف، مما يعني أف التصنيع؛ حيث التشػيؿ الآلي و 
التنافسية ستكوف مرتكزة بصورة رئيسية عمى الإبداع والابتكار، وليس فاعمية التكمفة كما كاف 

 في الماضي.
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ويوضّح "شواب" أف الشركات العملاقة التي ظيرت مع الثورات الصناعية السابقة، مثؿ       
IBMي الاضمحلاؿ، إما لعوائؽ طبيعية، أو لقوانيف مف صنع الإنساف. ، بدأت اقتصاداتيا ف

ويُضيؼ أف في عصرنا ىذا بدأت تأثيرات الشبكات غير المحدودة تحؿ محؿ الشبكات القديمة 
السابقة. كما تـ اكتشاؼ صناعات جديدة، مثؿ: الحوسبة السحابية، والرعاية الصحية، 

لوجيا مثؿ أمازوف تكتلات رقمية. كما توسّعت والقروض والمدفوعات، وأصبحت شركات التكنو 
شركات أخرى مثؿ أوبر بدوف ممكية الأصوؿ المادية التي تعتمد عمييا خدماتيا، حيث تجاوزت 

 ىذه الشركات حدود الأعماؿ التقميدية.
ويُشير التحميؿ إلى أف النتيجة تكوف اتساع الفجوة بيف الفائزيف والخاسريف مف ىذه       

ىناؾ قمؽ يخيـ في كؿ مكاف حوؿ اختفاء الوظائؼ لصالح الروبوتات والذكاء  وأفالثورة. 
يجدر ىنا الانتباه إلى حقيقةٍ صعبةٍ، وىي أف نسبة الوظائؼ التي اختفت مف ، الاصطناعي

ظير  ، فالآفالصناعة والزراعة، خلاؿ الثورة الصناعية الثالثة، استوعبيا قطاع الخدمات
العمؿ كما ىو  مف الأفرد فى سوؽستطيع أف يستوعب مئػات ملاييػف يلا قطاعٌ لا نعرفو اليوـ 

 .متوق عكاف 
 :اً: دواف  الجوزة الصياعية السابعةثالج

 دوافع أفضت بدورىا إلى الثورة الصناعية الرابعة؛ وتتمثؿ تمؾ الدوافع فيما يمي:
 الات جديػدة فػي الإنتػاج الرغبة السائدة لدى المخترعيف والنخب العممية والفكرية لارتيػاد مجػ

تستند بدورىا إلى تقنيّات بالػة الدقة تفوؽ بدورىا مػا ىػو سػائد مػف تقنيّػات أفرزتيػا الثػورة 
 Min Xu., Jeanne M. David., and) .-أي الثػورة الصػناعية الثالثػة -السػابقة 

Suk Hi Kim, 2018:23)," 
  نتػاج والتحػػوؿ مػف مفيػػوـ وجػود اتجػاه عػػالمي نحػو تعزيػػز مفيػومى الجػػودة والتميػز فػػي الإ

الإنتػػػاج الجمػػػاىيري إلػػػى الإنتػػػاج النػػػوعي الػػػذي يُمبػػػي متطمبػػػات القطاعػػػات المختمفػػػة مػػػف 
 المستيمكيف.

  إرتياد مجاؿ الذكاء الصناعي الخارؽ القادر عمى القياـ بعددٍ ىائؿٍ مػف العمميػات الضػرورية
جػع متػيػػرات المخػاطرة فػػي لتحقيػؽ الإنتػػاج النػوعي بػػدرجاتٍ عاليػةٍ مػػف الجػودة والدقػػة، وترا
 Yongxin, Liao., et) الإنتاج والتي سادت خػلاؿ الثػورتيف الصػناعية الأولػى والثانيػة.

al, 2017:11) 
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  تعظيـ مفيوـ اقتصاد المعرفة بحيث تصبح المعمومات والمعالجات المرتبطة بيا ىػىّ العامػؿ
تقػدـ المتوقػع سػيكوف تقػدمًا الحاسـ في عمميات الإنتاج والتقدـ. ووفقًػا ليػذا التوجػو فػإف ال

غير مسبوؽ نظراً لثراء المجاؿ المعموماتي والمعرفي الذي يتـ تشبييو بأنو المعػيف الػذي لا 
   ينضب والذي يتسـ بالتجدد والاتساع والقدرة عمى إعادة التدوير والتطوير المستمريف.

 زابعاً: خصائص الجوزة الصياعية السابعة:

بػػراز خصػػائص الثػػورة الصػػناعية الرابعػػة مػػف خػػلاؿ تحديػػد وقػػد دأب بعػػض البػػاحثيف عمػػى إ
تصػػميـ وعناصػػر المصػػانع الذكيػػة التػػي تعمػػد الثػػورة الجديػػدة إلػػى تكريسػػيا فػػي المجتمعػػات 

 المعاصرة؛ وتتمثؿ تمؾ العناصر فيما يمي:
  التواصؿ الفعّاؿ والقدرة عمى التشػػيؿ مػف خػلاؿ العمميػات الداخميػة(Interoperability) ؛

أف تكػػوف الآلات ومػػواد التصػػنيع والعمػػاؿ عمػػى تواصػػؿٍ تػػاـ مػػف خػػلاؿ تطبيقػػات حيػػث يجػػب 
الإنترنػػت المعروفػػة بإنترنػػت الأشػػياء وكػػذلؾ إنترنػػت المسػػتخدميف؛ ويُعػػد ىػػذا الػػربط الشػػبكي 
المُحك ـ والتواصؿ بيف ما ىو عنصر بشري وما ىو عنصر مادي أو حتػى افتراضػي ضػرورةً 

 ت التشػيؿ بكفاءةٍ عاليةٍ.قصوى لمتحكـ داخميًا في عمميا
  القػػػدرة عمػػػى بنػػػاء البيئػػػة الافتراضػػػية(Virtualization) ؛أي أف تكػػػوف أجيػػػزة التشػػػػيؿ

والتحكـ قادرة عمى نسخ الواقع مف خلاؿ نسػخة افتراضػية يػتـ مراقبتيػا وتتبعيػا بدقػةٍ بالػػةٍ 
 خلاؿ عمميات التصنيع المختمفة.

  الاسػػػػػتقلالية(Decentralization)كػػػػػوف نظػػػػػـ التشػػػػػػيؿ سػػػػػواءً الواقعيػػػػػة أـ ؛ أي أف ت
قادرة عمى اتخاذ القرارات بشأف عممية الإنتػاج بمعػزؿٍ عػف التػدخؿ  -أو كلاىما–الافتراضية 

البشري مما يعطي مرونة لبيئة الإنتاج.كما يجب أف يكػوف التػدخؿ البشػري محػدودًا ويكػوف 
لمسػػػتيمكيف، وحػػػؿ لػػدى أنظمػػػة التشػػػػيؿ القػػػدرة عمػػػى تخصػػػيص المنتجػػػات وفقًػػػا لرغبػػػات ا

 David P. Perales., and Andres) المشػكلات التػي تواجػو عمميػة التصػنيع.
Boza., 2016:12)   

  القػػدرة عمػػػى جمػػع البيانػػػات الواقعيػػة(Real-time Capability) ؛ أي أف تكػػػوف لػػػدى
أنظمػػػة التشػػػػيؿ وآليػػػات الػػػذكاء الصػػػناعي القػػػدرة عمػػػى التقػػػاط المعمومػػػات مػػػف الواقػػػع، 

تحميميػػا والاسػتفادة منيػػا آليًػا فػػي تطػوير خطػػوط الإنتػاج، وفػػي حػؿ المشػػكلات وتخزينيػا، و 
   التي تواجو العمميات المختمفة والفرعية المتعمقة بالإنتاج والتصنيع.
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  التوجػػػو الخػػػدمي(Service -Orientation) ؛ أي ينبػػػػي أف يػػػرتبط الإنتػػػاج ارتباطًػػػا
ّـ ينبػػػي أف عضػػويًا ووظيفيًػػا بالمسػػتيمؾ ويعمػػؿ عمػػى إرضػػاء احتيا جاتػػو النوعيػػة؛ ومػػف ثػػ

يكػػوف العمػػاؿ والآلات وأجيػػزة التشػػػيؿ الذكيػػة عمػػى اتصػػاؿٍ دائػػٍـ وفعّػػاؿٍ ومباشػػر بإنترنػػت 
لإنتػاج السػمع والخػدمات وفقًػا للاحتياجػات النوعيػة  (Internet of Services)الخػدمات

 لممستيمكيف.
  المرونػػػػػة والتنػػػػػوع(Modularity)ػيػػػػػر أذواؽ واحتياجػػػػػات ؛ فنظػػػػػراً لديناميػػػػػة السػػػػػوؽ وت

المسػػتيمكيف مػػف موسػػٍـ إلػػى آخػػر ينبػػػي فػػي المقابػػؿ أف تكػػوف أنظمػػة التشػػػيؿ الماديػػة 
والافتراضية في المصانع الذكية قادرةً عمػى تػييػر خطػوط إنتاجيػا لتواكػب المطالػب والأذواؽ 

 المتجددة لممستيمكيف.
  كفػػػاءة الطاقػػػة(Energy Efficiency)يػػػة ونػػػدرة المػػػوارد فػػػإف ؛ فنظػػػراً لمتػيػػػرات المناخ

الإنتػاج فػي المصػانع الذكيػة يتطمػب بػدوره نمطًػا مػف الطاقػة المتجػددة والنظيفػة. ويُعػد ىػذا 
العنصر مف أبرز العناصػر الجاذبػة لأصػحاب الأعمػاؿ لتبنػي تطبيقػات التصػنيع الػذكي التػي 

   تطرحيا وتُؤسس ليا الثورة الصناعية الرابعة.
 ة السابعة: الجوزة الصياعيتحديات خامساً: 

يشير "شواب" إلى أنو مف الصعب تقدير ما إذا كانت الحكومة عمى حافة الخطر في      
مواجية ىذه التػيرات الجديدة، حيث إف النجاح أو الفشؿ سيساعد في تحديد جودة الحياة 
للأجياؿ القادمة. لذا أماـ الحكومات خيارات، قد تستطيع حماية الخاسريف مف ىذا التػيير، 

ضع شبكات الأماف الاجتماعية الفعالة في مكانيا الصحيح، وتحفيز سياسات سوؽ العمؿ وو 
النشطة وأنظمة الرعاية الصحية ذات الكفاءة، وقد تعتمد عمى مبدأ "دعو يعمؿ" النيو 
كلاسيكي عمى أمؿ أف يستفيد جميع قطاعات المجتمع مف ىذه الثروة الناتجة، مع الاستفادة 

عية الرابعة، وتصميـ وحوكمة أنظمة شاممة مناسبة لمتعامؿ مع مف فرص الثورة الصنا
 تعقيدات الموجة الجديدة لمتكامؿ العالمي.

في ىذا الإطار، مف أجؿ إدارة الآثار الخارجية السمبية، والتأكيد عمى توزيع الفرص       
لاقات بطريقة عادلة، يتحدث "شواب" عف أننا في حاجة إلى تفكير نشط بشأف ماذا تعني الع

. فالنظاـ الدولي الذي أسستو القوى الكبرى بعد  الاقتصادية الحرة والعادلة في عالـ اليوـ
الحرب العالمية الثانية صُمِّـ حوؿ عولمة الطائرات والسيارات والتصنيع العالمي وأجيزة 
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 . كما أفّ ىناؾ3.1الكمبيوتر، لكف لا توجد منظمة دولية تستطيع أف تساير تحديات العولمة 
نقاشًا قميلًا حوؿ كيفية تنظيـ التقنيات الحديثة أو التعامؿ مع الفائزيف أو الخاسريف مف 

 الثورة الصناعية الرابعة.
ويُشير "شواب" إلى الشكؿ الذي يجب أف يكوف عميو نظاـ التشػيؿ العالمي الجديد،      

ف يركز التعاوف العالمي والذي يبدأ بقبوؿ الحقيقة بأف الثورة الصناعية الرابعة بلا حدود، وأ
عمى قضايا الحوكمة في قمب التحوؿ الحالي، مثؿ: تكنولوجيا تحرير الجينات، والممكية 

 الفكرية، واتفاقيات حماية البيانات، إلى جانب تحقيؽ الأمف الذي يُعد شرطًا مسبقًا لمعولمة.
ة مف أجؿ التعامؿ وفي الختاـ، يشير "شواب" إلى وجوب اتّباع ثلاثة مبادئ أساسي         

 (Klaus Schwab,2019,17) مع تحديات العولمة:
  جميع اللاعبيف العالمييف ذوي  3.1يجب أف تشمؿ الحوارات التي تجري لتشكيؿ العولمة

الصمة؛ حيث تمعب الحكومات دور القيادة، في حيف يعد رجاؿ الأعماؿ محرؾ الابتكار، كما 
تأكد مف تطبيؽ ىذا الابتكار، ويأخذ في الاعتبار يمعب المجتمع المدني دورًا حاسمًا في ال

  أف يصب ىذا في مصمحة الجميور.
  ينبػي الحفاظ عمى التماسؾ الاجتماعي والوطني، فتقوية أعمدة العدالة الاجتماعية

ستكوف ضرورية لمحفاظ عمى العقود الاجتماعية الوطنية، والحفاظ عمى عالـ مفتوح. وىذا 
ذ القرارات مف أسفؿ إلى أعمى، مما يمكّف مف المشاركة لا يمكف أف يحدث دوف اتخا

 المستدامة لممواطنيف حوؿ العالـ.
  التنسيؽ وتحقيؽ أىداؼ مشتركة سيحقؽ نجاحات أكثر مف التعاوف؛ فاتفاقية باريس

بشأف تػير المناخ وأىداؼ الأمـ المتحدة لمتنمية المستدامة تعد أمثمة عمى نيج مُنس ؽ 
الفاعمة لوضع استراتيجياتيا الخاصة. ففي عالـ تُعد فيو القيـ يترؾ مساحة لمجيات 

المشتركة سمعة نادرة، يُعتبر التنسيؽ القائـ عمى أساس المصالح المشتركة ىو النيج 
 الأفضؿ لمحوكمة العالمية.

 :التعله المستنس بسامجاً: اىعكاسات الجوزة الصياعية السابعة على سادس

بالػًا بمتػير التعميـ ودوره فػي إعػداد الكػوادر البشػرية القػادرة عمػى  اىتـ الباحثوف اىتمامًا     
تمبيػػة متطمبػػات الجيػػؿ الرابػػع لمصػػناعة. وفػػي ىػػذا الصػػدد فقػػد أجػػرى مجموعػػةً مػػف البػػاحثيف 

ـ دراسػػة استشػػرافية بشػػأف التحػػوؿ مػػف اقتصػػاد المعرفػػة إلػػى الجيػػؿ الرابػػع 1108الػػروس عػػاـ 
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 التعمـ المسػػتمرػيػػر الػذكاء الإنسػػاني الػذي يجػػب تعزيػزه بػػلمصػناعة أشػػاروا فييػا إلػػى أىميػة مت
والتدريب الاحترافي حيث تدعـ عمميتا التعميـ والتدريب إعداد الكوادر البشرية الاحترافيػة القػادرة 

 Accumulated)عمػػػػػى الإبػػػػػداع والتطػػػػػوير وصػػػػػولًا إلػػػػػى بنػػػػػاء  المعػػػػػارؼ التراكميػػػػػة 

Knowledge) الرابػػػع لمصػػػناعة وضػػػماف تطػػػوره فػػػي  القػػػادرة عمػػػى تمبيػػػة متطمبػػػات الجيػػػؿ
كًػػا بػػالع القػػدرة عمػػى الإسػػراع  المسػػتقبؿ. ويعتقػػد البػػاحثوف أنفسػػيـ أف التعمػػيـ ىػػو بمثابػػة محرِّ

 .Elena A) بعمميػػػػػة التحػػػػػوؿ المنشػػػػػودة إلػػػػػى مرحمػػػػػة الجيػػػػػؿ الرابػػػػػع لمصػػػػػناعة.

Kolesnichenko., et al., 2019:34)
   

ناتيػا الماديػة والرقميّػة سػتؤثر يؤكد بعض الباحثيف عمى أف الثػورة ال      صػناعية الرابعػة بمكوِّ
ف كػاف ذلػؾ ووظائفػو العمػؿ سػوؽحتمًا عمػى  ، وعمػى الميػارات المطموبػة لموظػائؼ الجديػدة؛ وا 

 سيختمؼ نسبيًا مف دولةٍ إلى أخرى وفقًا لممتػيرات التالية:
لروبػػوت، واالبُعػػد التكنولػػوجي؛ حيػػث سػػيدفع التقػػدـ اليائػػؿ فػػي مجػػاؿ الػػذكاء الصػػناعي،  -1

نترنػػت الأشػػياء المصػػانع والمشػػروعات الضػػخمة والمتوسػػطة والطباعػػة ثلاثيػػة الأبعػػاد ، وا 
 إلى التشػيؿ الآلي مع الاستػناء عف العمالة التقميدية.

التنافسػػيّة الاقتصػػادية؛ فنظػػراً لأف التقنيّػػات الحديثػػة فػػي التشػػػيؿ سػػتؤدي إلػػى انخفػػاض  -2
لمنافسػػة بػػيف الشػػركات والمصػػانع وسػػيؤدي إلػػى التكمفػػة والمخػػاطرة فػػإف ذلػػؾ سيُشػػعِّؿ ا
 (Hew Gill, 2017:45) مستوياتٍ أعمى مف الإنتاجية والجودة.

التوسػػع فػػي القطػػاع الخػػاص لكػػوف التقنيّػػات الحديثػػة سػػتدعـ بػػدورىا الخصوصػػية فػػي  -3
 الإنتاج، والتفرد فيما يقدمو أصحاب الشركات والمصانع لممستيمكيف.

كيزتػػى إعػػداد الكػػوادر البشػػرية وفقًػػا لمميػػارات التػػي يتطمبيػػا التعمػػيـ والتػػدريب بوصػػفيما ر  -4
   سوؽ العمؿ الجديد، فضلًا عف أىمية التعميـ لمواكبة التػير في  الطمب عمى الوظائؼ.

ويػػػذىب بعػػػض البػػػاحثيف إلػػػى أف الجيػػػؿ الرابػػػع لمصػػػناعة يحقػػػؽ لعمميػػػة التصػػػنيع           
 .Ralf C ) رامػي الميمػة عمػى النحػو التػالي:والمجالات المرتبطة بػو عػددًا مػف الوظػائؼ والم

Schlaepfer., & Markus, Koch., 2016:45) 
تحقيػػؽ التػػرابط بػػيف المصػػانع الذكيػػة عمػػى مسػػتوى الإقمػػيـ المعػػيف وكػػذلؾ عمػػى مسػػتوى  -1

العالـ الأمر الذي يسيـ في نشر وتكػريس المعػايير القياسػية فػي الإنتػاج بمػا يصػب فػي 
 دمات المقدمة لمقطاعات التعميمية والصحية والاقتصادية.صالح المستيمكيف، ويدعـ الخ
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الشػػفّافية فػػي تبػػادؿ المعمومػػات سػػواءً الخاصػػة بعمميػػة الػػربط بػػيف المصػػانع الذكيػػة، أـ  -2
أي تمػػػػؾ -العمميػػػات التػػػػي تضػػػػطمع بيػػػػا خػػػػلاؿ العمميػػػػة الإنتاجيػػػػة، أـ أسػػػػموب إدارتيػػػػا

 .-المصانع
والماكينػات ونظػـ المعمومػات بمسػتوياتٍ  تقديـ الدعـ الفني لمصػناعات المختمفػة ولػ لات -3

 مرتفعةٍ مف الاحترافية والتخصص، والدقة، والسرعة.
إتاحة فرص اتخاذ القرارات بشكؿٍ غيػر مركػزي  وىػو مػف الأمػور الضػرورية فػي عمميػات  -4

الإنتاج الحديث الػذي لا يػركف إلػى المركزيّػة ويتجػو بػدوره صػوب اللامركزيّػة التػي تحقػؽ 
   لإنتاجية.معدلات أعمى مف ا

توفير خصػائص الأمػف الصػناعي، والأمػف المعمومػاتي وحمايػة الممكيػة الفكريػة، وحقػوؽ  -5
 الإبداع.

 Higher)ويسػتخدـ بعػض البػاحثيف الألمػػاف مصػطمح الجيػؿ الرابػػع مػف التعمػيـ العػػالي         

Education 4.0)  للإشػػارة إلػػى التحػػولات الجذريػػة التػػي سػػتطرأ عمػػى التعمػػيـ فػػي ظػػؿ الجيػػؿ
 الرابع لمصناعة والتي ستتمثؿ فيما يمي:

( استخداـ الحواسػيب والمواقػع الإلكترونيػة والتصػميمات الافتراضػية فػي تػدعيـ نمػط التعمػيـ 0)
 المواجيي.

( توزيع المواد التعميمية عمى الطػلاب إلكترونيًػا، وكػذلؾ إعػداد ومراجعػة الأنشػطة الجماعيػة 1)
 إلكترونيًا.

إلػػى الطػػلاب إلكترونيًػػا  -بالتقنيّػػة ثلاثيػػة الأبعػػاد -بكافػػة تفصػػيلاتيا ( نقػػؿ الخبػػرات المعمميػػة2)
 مع إتاحة الفرصة ليـ لممشاركة والتفاعؿ.

( عقػػد الامتحانػػات إلكترونيًػػا، وكػػذلؾ مػػنح الشػػيادات الدراسػػية إلكترونيًػػا مػػع تػػوفير بػػرامج 3)
 حماية المعمومات، وحماية حقوؽ الممكية الفكرية والإبداع.

 لتقييـ وردود الفعؿ والتػذية المرتدة بيف الطلاب والقائميف بالتدريس إلكترونيًا.( تبادؿ ا4)
( حصوؿ الطلاب عمػى الخػدمات التعميميػة فػي ظػؿ الجيػؿ الرابػع بجػودةٍ تفػوؽ مثيلاتيػا فػي 5)

  (Jeschke, Sabina., & Heize Ute., 2014:16) التعميـ التقميدي.
لرابعػػة عمػػى أف القػػائـ بالتػػدريس فػػي العمميػػة التعميميػػة ويؤكػػد منظِّػػرو الثػػورة الصػػناعية ا     

 سيكوف محور عممية التطوير خلاؿ المرحمتيف الحالية والقادمة؛ وذلؾ عمى النحو التالي:
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( تزويػػد القػػائميف بالتػػدريس فػػي التعمػػيـ العػػالي بالمعػػارؼ والميػػارات اللازمػػة بشػػأف إنترنػػت 0)
د رقميّة يسيؿ تبادليػا مػع الطػلاب والبػاحثيف وترفػع التعميـ وتحويؿ المواد التعميمية إلى موا

نجػاز  لدييـ معدلات الفيـ والتحصيؿ واسترجاع المعمومات، فضلًا عػف الميػارات البحثيػة ،وا 
 المياـ بدقةٍ عاليةٍ.

( إعػػداد الحقائػػب التدريبيػػة لصػػقؿ ميػػارات القػػائميف بالتػػدريس فػػي البحػػث والحصػػوؿ عمػػى 1)
التػي تػدعـ قػدراتيـ فػي التػدريس لمطػلاب سػواءً مواجييًػا أـ عبػر  المعينات المرئية والرقميّة

 الشبكة.
( تػػػدريب القػػػائميف بالتػػػدريس عمػػػى المػػػواد التعميميػػػة التػػػي تسػػػتند إلػػػى البيئػػػة الافتراضػػػية 2)

 .(Hew Gill, 2017:18) وبخاصػػةٍ داخػػؿ المعامػػػؿ والفصػػوؿ التدريبيػػػة النوعيػػة.

(Rapelang Rabana, 2018:13)   
رات ىيئػػػة التػػػدريس فػػػي متابعػػػة الطػػػلاب والوقػػػوؼ عمػػػى مسػػػتوياتيـ، وقػػػدراتيـ ( رفػػػع قػػػد3)

 (Peter Fisk., 2017:1-3) التحصيمية أولًا بأوؿ دوف أعباء الاتصاؿ المواجيي معيـ.
( إدمػاج ىيئػػة التػدريس كطػػرؼ فػي عمميػػة التحػػوؿ التػي تفرضػػيا الثػورة الصػػناعية الجديػػدة 4)

القادريف عمى تمبية متطمبػات تمػؾ الثػورة وصػولًا لتحقيػؽ  بإعداد جيلًا مف الطلاب والباحثيف
 ,.Aida A. Shahroom) التنميػة والتقػدـ فػي المجتمػع عمػى المػدييف القريػب والبعيػد.

and Norhayati Hussin, 2018:67)   
ويطرح البػاحثوف المعنيػوف بالعلاقػة بػيف الثػورة الصػناعية الرابعػة والتعمػيـ ثلاثػة متػيػراتٍ      

 والمصػداقية، والجػودة. ميمة بشأف تطوير ىيئة التدريس وتتمثؿ تمؾ المتػيػرات فػي: التأىيػؿ،

(Jeschke, Sabina., & Heize Ute., 2014:13-14)                                                                           
فقػد بػرزّ  الػتعمـ المسػتمرمؤسسػات وفي سياؽ العلاقػة مػا بػيف الثػورة الصػناعية الرابعػة و      

والػذي يؤكػد  (Education 4.0)في السنوات الأخيرة مصطمح الجيؿ الرابع مف التعمػيـ العػالي 
الرقميّػػة، ومسػػارات الػػذكاء الصػػناعي، عمػػى ضػػرورة مواكبػػة التعمػػيـ العػػالي لمثػػورة التكنولوجيػػة 

وغيرىا مف تحديات العصر الحالي. كمػا يجػب عمػى الطػلاب أف يتػدربوا لا أف يُمقَنػوا المعمومػات 
. كما يجػب أف تكػوف المعمومػات متاحػة -أي مف القائـ بالتدريس إلييـ -بشكؿٍ أحادي الاتجاه

مػات بأنفسػيـ دوف الحصػػوؿ ويمكػف الوصػوؿ إلييػا بحيػػث يكػوف عمػى الطػلاب الوصػػوؿ لممعمو 
عمييا بشكؿٍ مباشرٍ مف القائـ بالتدريس.كما ينبػي في ضوء الجيؿ الرابع لمتعمػيـ العػالي إعػداد 
المقػػػرارات القػػػادرة عمػػػى إكسػػػاب الطػػػلاب الميػػػارات النوعيػػػة التػػػي تُمبػػػي الوظػػػائؼ المعاصػػػرة 
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دار   ة المػػوارد البشػػرية،والمتطػػورة ومػػف تمػػؾ الميػػارات: القػػدرة عمػػى حػػؿ المشػػكلات المعقػػدة،وا 
، والقدرة عمى التنسيؽ مع الآخريف، وكػذلؾ القػدرة عمػى ة المعرفية، والإبداع في التفكيروالمرون

 اتخاذ القرارات الرشيدة.
(Anealka Aziz Hussin., 2018:24) 

أف مستقبؿ التعميـ العالي سيرتبط ارتباطًا عضويًا ووظيفيًػا بسػوؽ العمػؿ وتػيراتػو ويلاحظ      
فػػػى ظػػػؿ الثػػػورة الصػػػناعية الرباعػػػة وتحولاتيػػػا  مباتػػػو التػػػي سػػػتتزايد خػػػلاؿ الفتػػػرة القادمػػػةوتق

.وسػػتتػير فػػي ظػػؿ الثػػورة الجديػػدة مفػػاىيـ الزمػػاف والمكػػاف فػػي العمميػػة التعميميػػة، التكنولوجية
ـ بدرجػػةٍ أكبػػر وسػػيعتمد الػػتعم وسػػيكوف التعمػػيـ أكثػػر ارتباطًػػا بالطالػػب ورغباتػػو وقدراتػػو الذاتيػػة،

وعمى تحميؿ البيانات، كما سػيتػير أسػموب تقيػيـ الطػلاب بشػكؿٍ جػذري  الخبرات الميدانية، عمى
 ليصبح أكثر دقة وموضوعية.

 الدزاسة الميداىية

 التعمـ المستمرتعرؼ واقع  تناوؿ ذىوال بحثبعد أف تـ استعراض الإطار النظري لم       
، مواجية التحديات المحمية والعالمية في التعمـ المستمر ، وبرامجسياسات التعمـ والتدريبو 

ملامح الثورة الصناعية  البحث ، ثـ ذُيؿفي إطار خدمة المجتمع التعمـ المستمروالتعرض لدور 
أبرز و  كنولوجية مف خلاؿ التعرض لمفيوـ الثورة الصناعية الرابعة،التحولات التو  الرابعة
، ودوافعيا، وخصائصيا، تمرالتعمـ المسبرامج الثورة الصناعية الرابعة عمي  تطورات

إجراءات الدراسة  المحور. وتناوؿ ىذا التعمـ المستمريا، وانعكاساتيا عمى برامج تحدياتو 
  الآتي: الميدانية، وعرض الباحث مف خلاؿ

  .أىداؼ الدراسة الميدانية 

  .أدوات الدراسة مف حيث الإعداد والتقنيف وأسموب التطبيؽ 

 الحصوؿ عمييا.  عينة الدراسة وخصائصيا وكيفية 

 الميدانية المعالجة الإحصائية لنتائج الدراسة. 
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 إجساءات الدزاسة الميداىية:

 : أولًا: أٍداف الدزاسة الميداىية 

 سعت الدراسة الميدانية إلى تحقيؽ الأىداؼ التالية: 

 .في مواجية التحديات المحمية والعالمية التعمـ المستمر واقع برامج تعرؼ -
التعمـ كنولوجية لمثورة الصناعية الرابعة وتأثيرىا عمى برامج ولات التالتحتعرؼ ملامح  -

 .المستمر
 في إطار خدمة المجتمع عمي التعمـ المستمرلتطوير برامج مقترحة وضع آليات تربوية  -

 لمثورة الصناعية الرابعة. كنولوجيةضوء التحولات الت
 ثاىياً: أدوات الدزاسة: 

ف لابد مف النزوؿ إلى أرض الواقع لمعرفة الوضع الراىف لتحقيؽ أىداؼ الدراسة كا      
الأدوات التي تعينو عمى ذلؾ، وقد تحديد  وىذا استوجب مف الباحث التعمـ المستمرلبرامج 

المنيج الوصفي لطبيعة المشكمة، حيث اعتمدت الدراسة عمى بعض أدواتو  الباحث ىتبن
فيما مف الأدوات  ،Questionnaire، والاستبانة Interviewومنيا المقابمة الشخصية 

 الآخر.الشائعة الاستخداـ في البحوث التربوية حيث يكمؿ كؿ منيما 
 خطوات بياء الاستباىة:  -

عمى البحوث والدراسات السابقة وبعض الأطر النظرية التي تتصؿ  الاطلاعمف خلاؿ      
ا في إعداد وتصميـ ستخدمييحدد نوع البيانات التي ياستطاع الباحث أف  البحثبمشكمة 

 الاستبانة. والتي تكونت مف الأبعاد الثلاثة الآتية: 
 . التعمـ المستمرواقع برامج  -0
 . التعمـ المستمرفي إطار خدمة المجتمع  التعمـ المستمرمعوقات برامج  -1
 .في إطار خدمة المجتمع التعمـ المستمرائؿ مقترحة لتطوير برامج بد -2

باختيار وصياغة العبارات التي تعبر عف الاستجابة  لباحثومف خلاؿ الأبعاد الثلاثة قاـ ا
 الخاصة بكؿ بعد. 

 عند صياغة عبارات الاستبانة ما يمي:  وقد راع الباحث
 أف تكوف إجابات الدارسيف موضوعية لكي تحقؽ اليدؼ الذي وضعت مف أجمو.  -
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 بإلقاء العبارات عمى أسماع الدارسيف بمػة بسيطة سيمة.  قاـ الباحث -
 ألا تكوف الأسئمة طويمة حتى لا يسأـ الدارس منيا.  الباحثراع  -
  إعداد الاستبياٌ في صوزتُ الأولية:-1

، وكذلؾ الدراسات تعميـ الكبارو  التعمـ المستمراستعاف الباحث بخبرتو العممية في مجاؿ      
ياف في . قاـ الباحث بإعػػداد الاسػػتبللأدبيات ذات الصمة بمجاؿ البحثالسابقة والرجوع 

صػػورتو الأوليػػة في خمس صػػفحات وتضػػـ الصػػفحة الأولى الػلاؼ الخارجي للاستبياف 
وتضػػـ الصػػفحة الثانيػػة ىدؼ الدراسة الميدانيػة وتضػػـ الصفحة  البحثموضح فييا عنواف 
 عبارة وتضـ الصفحة (04)" ويحتوي عمى التعمـ المستمرواقع برامج الثالثػػة البعد الأوؿ" 

"  التعمـ المستمرفي إطار خدمة المجتمع  التعمـ المستمرمعوقات برامج البعد الثاني "  الرابعة
بدائؿ مقترحة لتطوير البعد الثالث "  والسادسة وتضـ الصفحة الخامسة عبارة (08)ويشمؿ 
 عبارة. (22 )" و يحتوي عمى في إطار خدمة المجتمع التعمـ المستمربرامج 

   :كن استطلاع زأي المح -2

تػػـ اختيػػار مجموعػػة مػػف السػػادة أعضاء ىيئػػة التػػدريس بكميػػات التربيػػة بجامعػػات       
حيث كاف عدد المحكميف مف  ،، المنصورة، المنوفيةحموافالقاىرة، الأزىػػر، عيف شمس، 

اف والاستفادة وذلؾ لمتأكد مف صدؽ مضػموف جمػػؿ الاسػػتبي ( محكماً 02) السادة الاكاديمييف
مػػف آرائيػػـ وملاحظػػاتيـ فػػي تعػػديؿ ىػػذه الصػػورة المبدئيػػة لتصػػبح أكثػػر ملاءمػػة لجوانػػب 
الدراسػػة وطبيعتيػػا لمحصػػوؿ عمػػي استجابات صػػريحة ومحػػددة مػػف المسػػتجيبيف، وفي ضوء 

عػديلات عمػى الصػورة المبدئيػة أراء السادة المحكمػيف وملاحظػتيـ  فقػد أجريػت بعػض الت
 : للاستبياف وتمثمت ىذه التعديلات فيما يمى

 تعديؿ بعض ألفاظ جمؿ الاستبياف.   

 ألا تحمؿ جمؿ الاستبياف أكثر مف معني. 
 التنويع بيف الأسئمة الموجبة والسمبية.   
 حذؼ بعض جمؿ الاستبياف. 
 د مدي صدؽ المستجيبالاكتفاء بعدد محدد مف الأسئمة الاستكشافية التي تحد. 
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 وصف للاستبياٌ في صوزتُ اليَائية. -3

 البعد الثاني "، عبارة (04)ويحتوي عمى  "التعمـ المستمرالبعد الأوؿ "واقع برامج      
 (08)" ويحتوي عمى  التعمـ المستمرفي إطار خدمة المجتمع  التعمـ المستمرمعوقات برامج 

في  التعمـ المستمربدائؿ مقترحة لتطوير برامج  ثالث "البعد ال ،عبارة وتضـ الصفحة الخامسة
 .عبارة (22)و يحتوي عمى  " إطار خدمة المجتمع

 صدق الاستباىة:  -

الاستبانة، والمراد بصدؽ الاستبانة أف تقيس ما وضعت لقياسو، ولمتحقؽ مف صدؽ      
 بما يمي: الباحث قامت

 الخبراء مف مجموعة عمى الاستبانة بعرض الباحث قاـ وصياغتيا العبارات تحديد تـ أف بعد -
 في العامميف التنفيذيف مف أو الكبار تعميـ بأقساـ التدريس ىيئة أعضاء مف سواء كمحكميف

و وفي ضوء آرائيـ وتوجيياتيـ قاـ الباحث بتعديؿ  المستمر التعمـو  الكبار تعميـ مجاؿ
 فأكثر. %( 71)ى حصمت عم التيوقد تـ قبوؿ العبارات   حذؼ ما ىو غير مناسب،

حيث طبقت المقياس  الطرفية،بحساب صدؽ المقياس مف خلاؿ المقارنة  كما قاـ الباحث -
وحددت  ،اً تنازلي اً وقاـ بترتيب درجاتيـ ترتيب اً بالجامعات محؿ البحثعضو  (71)عمى عدد 

بحساب المقارنة  عضو، ثـ قاـ (14)الادنى  عضو، والارباع (14)الارباع الاعمى 
والجدوؿ التالي يوضح الفرؽ بيف الأربعيف  ولكوكسوف(،معادلة ) باستخداـالطرفية 
 والأدنى(. )الأعمى

 (6)عذٚي 

 )ٌٚىٛوغٓ(ِؼبدٌخ  ثبعزخذاَالأدٔٝ لاعزغبثبد ػ١ٕخ اٌزم١ٕٓ  ٚالأسثبعِمبسٔخ الأسثبع الأػٍٝ 

اٌذلاٌخ  (z)ل١ّخ  ِزٛعظ اٌزشرت اٌجؼذ

ِزٛعظ الاشبساد  الاؽظبئ١خ

)+( 

 (-)شبساد ِزٛعظ الا

 0.01 4.43 00 13.00 الدرجة الكلية

 0.01 3.39 5.75 13.11 البعد الاول

 0.01 4.39 00 13.00 الثانيالبعد 

 0.01 4.39 00 13.00 البعد الثالث

 (،1.01)أف الدلالة الاحصائية لمدرجة الكمية للاستبياف بمػت  الجدوؿ السابؽيلاحظ مف     
لأبعاد الثلاثة مما يدؿ عمى وجود فروؽ حقيقية بيف الأرباع الأعمى وكذا وجود نفس الدلالة ل
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 السالبة،كما يلاحظ أف متوسط الإشارات الموجبة أعمى مف متوسط الإشارات  الأدنى، والأرباع
 الأعمى.مما يدؿ عمى أف الفروؽ كانت لصالح الأرباع 

 الاستباىة:ثبات  -

مجموعة مف الأفراد أكثر مف مرة لف تظير فروؽ عمى  الاستبانةيعنى الثبات إذا طبقت       
أف المقياس سوؼ يعطي نفس النتائج عند تطبيقو مرات  النتائج، أي فيذات دلالة احصائية 

حيث  كرو نباخ،معادلة ألفا  باستخداـ الباحث قاـ الاستبانةمف مدى ثبات  ولمتحقؽ متتالية،
وىو معامؿ جيد يشير الى درجة  (1.81)أف معامؿ الثبات للاستبانة ككؿ بمع  توصؿ الباحث

بعد عمى حدة حيث كاف معامؿ الثبات لكؿ بعد  ثبات كؿبحساب  كما قاـ الباحث عالية،ثبات 
    يمي:كما 

 (.1.71) :التعمـ المستمرواقع برامج  الأوؿ:البعد  -

 :رالتعمـ المستمفي إطار خدمة المجتمع  التعمـ المستمرمعوقات برامج  الثاني:البعد  -
(1.61.) 

 :في إطار خدمة المجتمع التعمـ المستمربدائؿ مقترحة لتطوير برامج  الثالث:البعد  -
معامؿ ثبات كؿ  ككؿ، وكذلؾ الاستبانةالتالي يوضح قيمة معامؿ ثبات  (، والجدوؿ1.77)

 بعد كما يمي:

 (1عذٚي )

 ضلاصخاٌ الاعزجبٔخصجبد وً ثؼذد ِٓ أثؼبد  وىً، ٚل١ّخل١ّخ صجبد الاعزجبٔخ 

 ل١ــّخ اٌضجــبد اٌجـــؼــذ

  0.80 .اٌزؼٍُ اٌّغزّشٚالغ ثشاِظ 

  فٟ إطبس خذِخ اٌّغزّغ  اٌزؼٍُ اٌّغزّشِؼٛلبد ثشاِظ

 .اٌزؼٍُ اٌّغزّش

0.72 

  فٟ إطبس خذِخ  اٌزؼٍُ اٌّغزّشثذائً ِمزشؽخ ٌزط٠ٛش ثشاِظ

 .اٌّغزّغ

0.88 

 92.وىً  ٌلاعزجبٔخل١ّخ اٌضجــبد 

 .البحث في واستخدامياعمى مدى صلاحية الاستبانة  الباحث أفاطم وبالتالي    

 في صورتيا النيائية:  الاستبانةوصؼ  -

في ضػوء أراء السػادة المحكمػيف وملاحظػتيـ، وبعػد إجػراء التعػديلات عمى الصورة  
المبدئية للاستبياف قاـ الباحث بإعداد الاستبياف في صورتو النيائية في خمس صػػفحات، 
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( عبارة، وتـ توزيع العبارات عمى الأبعاد 56ونت الاستبانة في صورتيا النيائية مف عدد )تكو 
 الثلاثة كما يمي:

 ضمف الباحثي( عبارة، ولكي 04: ويشمؿ )التعمـ المستمرواقع برامج  البعد الأوؿ:
، 5، 2، 1، 0العبارات )بيا عبارات موجبة وىي  وضعجدية وصدؽ المستجيبيف للاستبياف 

، 03، 02، 01، 00، 6، 4، 3ت )،(، كما وضعت عبارات سالبة وىي العبارا01، 8، 7
04.) 

: التعمـ المستمرفي إطار خدمة المجتمع  التعمـ المستمرمعوقات برامج  البعد الثاني:
بيا  ة وصدؽ المستجيبيف للاستبياف وضعجدي ضمف الباحثي( عبارة، ولكي 08ويشمؿ )

، 06، 04، 02، 01، 00، 01، 8، 6، 5، 4، 3، 2، 1، 0عبارات موجبة وىي العبارات )
 (.07، 05، 03، 7عبارات سالبة وىي العبارات ) (، كما وضع08

: ويشمؿ في إطار خدمة المجتمع التعمـ المستمربدائؿ مقترحة لتطوير برامج  البعد الثالث:
  .( عبارة22)

وبعض  ض العبارات الموجبة( عبارة ويوجد بع60والمجموع الكمى لعبارات الاستبانة )     
 لكؿ عبارة ثلاث استجابات كما يمي: الباحث ىالعبارات السالبة، وقد أعط

)موافؽ تماما(: ويتـ اختيار ىذا البديؿ في حالة موافقة المستجيب عمى ما جاء في العبارة   -
البة موافقة تامو، وتأخذ العبارات الموجبة في ىذا الاختيار ثلاث درجات، أما العبارات الس

 فتأخذ درجة واحدة.
)موافؽ الى حد ما(: ويتـ اختيار ىذا البديؿ في حالة موافقة المستجيب عمى ما جاء في   -

العبارة موافقة ولكف لديو بعض التحفظات عمى الاختيار أو أنو غير متأكد مف دقة الاختيار، 
 وتأخذ العبارة الموجبة والسالبة درجتاف فيي استجابة محايدة.

ؽ مطمقا(: ويتـ اختيار ىذا البديؿ في حالة عدـ موافقة المستجيب عمى ما جاء )غير مواف -
في العبارة أو رفضو لما جاء بيا، وتأخذ العبارات الموجبة في ىذا الاختيار درجة واحدة، أما 

 العبارات السالبة فتأخذ ثلاث درجات.
ى الموافقة والمدى الذى وعميو يتـ تفسير النتائج بعبارات واضحة ومحددة طبقاً لمستو       

 يدؿ عمى ذلؾ عمى النحو التالى:
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 (3جدول )

 مستوى الموافقة والمدى

 اٌّذٜ ِغزٜٛ اٌّٛافمخ

 رمش٠جب   6.11ؽزٝ  6ِٓ  ل١ٍٍخ

 رمش٠جب   1.11ؽزٝ  6.11ِٓ ِزٛعطخ

 رمش٠جب   1ؽزٝ  1.10 وج١شح

 ومواصفاتَا: بححعيية الثالجاً:

( مف المشاركيف 011، و تكونت العينة مف )المصريةالجامعات مف  بحثنة التـ تحديد عي -
 ، المنصورة.، المنوفيةحموافبجامعػػات القاىرة، الأزىػػر، عيف شمس، 

 المعالجة الإحصائية: زابعاً: 

 بعممية التصحيح وحساب الدرجات  الاستبانة عمى أفراد العينة قاـ الباحث بعد إتماـ تطبيؽ
 عينة التي حصؿ عمييا كؿ فرد مف أفراد ال

 بإدخاؿ البيانات عمى جياز الحاسب الآلي، وتـ استخداـ برنامج الحزـ  قاـ الباحث
 ، حتى يتسنى تحميميا.SPSSالإحصائية لمعموـ الاجتماعية 

 باستخراج المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، وقامت كذلؾ باستخداـ  قاـ الباحث
تـ حساب صدؽ أداة الدراسة باستخداـ معادلة التكرارات والنسب المئوية لمعينة، وكذلؾ 

 )ولكوكسوف(، وكذلؾ تـ حساب ثبات أداة الدراسة باستخداـ معادلة ألفا كرو نباخ. 
  باستخداـ معامؿ الارتباط البسيط بيرسوف لإيجاد العلاقة بيف متػيرات  كما قاـ الباحث

  لمعرفة الفروؽ بيف المتػيرات. T. Testالدراسة، واختبار "ت" 
 : تفسير ىتائج الدزاسة الميداىية:خامساً

التعمـ واقع برامج ويشير ىذا البعد إلى  :التعمـ المستمرواقع برامج  البعد الأوؿ:
التعمـ لمؤسسات وذلؾ بيدؼ التعرؼ عمى دراسة وتحميؿ وتشخيص الواقع الحالي  ،المستمر
 .المستمر
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 ( 3)جدوؿ 
 والترتيب لمعبارات بالنسبة لإجمالي عينة البحث التكرارات والنسب المئوية يوضح البعد الأوؿ

 

 :اٌزؼٍُ اٌّغزّشٚالغ ثشاِظ  اٌجؼذ الأٚي:  :ٚلا  أ

رشر١ت 

اٌّفشداد 

ؽغت 

 اٌّزٛعظ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 اٌّزٛعظ

 اٌؾغبثٟ

 

               

 اٌؼجـــــــبساد

سلُ 

 اٌجٕذ

غ١ش ِٛافك 

 ِطٍمب

ِٛافك اٌٝ ؽذ 

 ِب
 ِٛافك رّبِب

 ن % ن % ن %

1 .43 2.76 0 0 24.0 24 76.0 76 

ضؼف اٌزٕغ١ك 

اٌزؼٍُ ث١ٓ ثشاِظ 

 اٌّغزّش

ٚالاؽز١بعبد 

اٌزذس٠ج١خ ٌغٛق 

 .اٌؼًّ

1 

2 .48 2.64 0 0 36.0 36 64.0 64 

ٔمض اٌخجشح ٌذٜ 

اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ 

رخط١ظ ٚرط٠ٛش 

اٌزؼٍُ ثشاِظ 

 .اٌّغزّش

2 

3 .49 2.59 0 0 41.0 41 59.0 59 

خجشاء  ٔذسح ٚعٛد

ِٚزخظظ١ٓ فٝ 

 اٌزؼٍُ اٌّغزّش

ِؤ١ٍ٘ٓ فٝ رٕف١ز 

 ٚرم٠ُٛ اٌجشاِظ.

3 

8 .50 2.51 0 0 49.0 49 51.0 51 

ضؼف ِشٚٔخ 

الأعب١ٌت الإداس٠خ 

اٌّزجؼخ ثبٌغبِؼبد 

اٌّظش٠خ فٝ إلبِخ 

ثشاِظ أٚ دٚساد 

رذس٠ج١خ ٌخذِخ 

 .اٌّغزّغ اٌّؾٍٝ

4 

4 .50 2.55 0 0 45.0 45 55.0 55 

ػضٚف ِؤعغبد 

ذٌٚخ اٌّخزٍفخ اٌ

ػٓ اٌّشبسوخ فٝ 

ر٠ًّٛ ثشاِظ 

اٌزؼٍُ ٚأٔشطخ 

 .اٌّغزّش

5 

10 .50 2.50 0 0 50.0 50 50.0 50 

لٍخ اٌؾٛافض اٌزٝ 

رمذَ ٌٍغٙبص اٌفٕٟ 

ٚالإداسٞ اٌّخطظ 

ٚإٌّفز ٌجشاِظ 

 .اٌزؼٍُ اٌّغزّش

6 
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13 .50 2.43 0 0 57.0 57 43.0 43 

ضؼف ثؼض 
اٌزؼٍُ ثشاِظ 
ٌغذ  اٌّغزّش
عٛق  ِزطٍجبد
 .اٌؼًّ

7 

14 .50 2.43 0 0 57.0 57 43.0 43 

لٍخ ِؼشفخ 
الاؽز١بعبد اٌفؼ١ٍخ 
لأفشاد اٌّغزّغ ِٓ 

اٌزؼٍُ ثشاِظ 
 .اٌّغزّش

8 

11 .50 2.47 0 0 53.0 53 47.0 47 

غ١بة اٌزٕغ١ك 
ٚاٌزؼبْٚ ث١ٓ 

اٌزؼٍُ ِؤعغبد 
 اٌّخزٍفخ. اٌّغزّش

9 

9 .50 2.50 0 0 50.0 50 50.0 50 

 ػذَ ٚعٛد ١٘ئخ
ِزخظظخ رمَٛ 
ثئداسح ثشاِظ 

اٌزؼٍُ ٚأٔشطخ 
 .اٌّغزّش

10 

12 .58 2.46 4.0 4 46.0 46 50.0 50 

ضؼف رغ٠ٛك 
أٔشطخ ٚثشاِظ 
 اٌزؼٍُ اٌّغزّش

 إػلا١ِب .

11 

7 .59 2.52 5.0 5 38.0 38 57.0 57 

ضؼف رفبػً 
اٌّؤعغبد 
ٚاٌمطبػبد 

اٌّخزٍفخ ِٕٚظّبد 
اٌّغزّغ اٌّذٟٔ 

اٌزؼٍُ ِغ ثشاِظ 
 .اٌّغزّش

12 

6 .65 2.52 9.0 9 30.0 30 61.0 61 

الزظبس ثشاِظ 
 اٌزؼٍُ اٌّغزّش

ػٍٝ فئبد 
ٚرخظظبد ِؼ١ٕخ 

 ِٓ اٌّغزّغ. 

13 

5 .65 2.52 9.0 9 30.0 30 61.0 61 

رخظ١ض ِٛاسد 
ؽى١ِٛخ ٌذػُ 

اٌزؼٍُ ثشاِظ 
ٚاٌزٛعغ  اٌّغزّش

اٌضٛسح ف١ٗ فٝ ظً 
 .اٌظٕبػ١خ اٌشاثؼخ

14 

15 .72 2.41 14.0 14 31.0 31 55.0 55 

ٚعٛد ١ِضا١ٔخ 

خبطخ ِٚغزمٍخ 

٠خطظ فٝ ضٛئٙب 

اٌجشاِظ ٚاٌذٚساد 

 اٌؾذ٠ضخ.

 

15 

 الإجمالي 2.51 الأوؿ
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 يمي:الجدوؿ السابؽ ما  قراءة يتضح مف
 التعمـ المستمرضعؼ التنسيؽ بيف برامج  "مى( والتي تنص ع0) جاءت العبارة 

( 1.65بمتوسط حسابي ) بة الأولى" جاءت في المرتوالاحتياجات التدريبية لسوؽ العمؿ 
بيف أفراد عينة بدرجة كبيرة (، وىذا يدؿ عمى أف ىناؾ اتفاؽ 1.31وانحراؼ معياري )
التعمـ ليس ىناؾ تنسيؽ بيف متطمبات واحتياجات سوؽ العمؿ وبرامج البحث عمى أف 

 ( 1104، عبد العزيز السنبؿ. وىذا ما اتفؽ مع نتائج دراسة )المستمر
  نقص الخبرة لدى القائميف عمى تخطيط وتطوير ( والتي تنص عمى " 1) ةجاءت العبار

( وانحراؼ معياري 1.53" عمى المرتبة الثانية بمتوسط حسابي ) التعمـ المستمربرامج 
مف العينة عمى وجود نقص فى الخبرة لدى  بدرجة كبيرة اتفاؽ (، وىذا يدؿ عمى1.37)

خميؿ ابراىيـ ). وىذا يتفؽ مع دراسة المستمرالتعمـ القائميف عمى تخطيط وتحديث برامج 
   (1100السعادات ،

  التعمـ المستمرندرة وجود خبراء ومتخصصيف فى ( والتي تنص عمى " 2)جاءت العبارة 
( وانحراؼ 1.48" عمى المرتبة الثالثة بمتوسط حسابي )مؤىميف فى تنفيذ وتقويـ البرامج 

قمة بيف أفراد العينة عمى بدرجة كبيرة  اؽ(، وىذا يدؿ عمى أف ىناؾ اتف1.38معياري )
 .التعمـ المستمروجود خبراء ومتخصصيف مؤىميف لتنفيذ وبرامج 

 عزوؼ مؤسسات الدولة المختمفة عف المشاركة فى ( والتي تنص عمى " 4) جاءت العبارة
( 1.44المرتبة الرابعة بمتوسط حسابي ) عمى " التعمـ المستمرتمويؿ برامج وأنشطة 

عزوؼ العينة عمى  بدرجة كبيرة مفعمى اتفاؽ  (، وىذا يدؿ1.41معياري ) وانحراؼ
 .التعمـ المستمرمؤسسات الدولة عف المشاركة فى تمويؿ برامج وأنشطة 

  التعمـ تخصيص موارد حكومية لدعـ برامج ( والتي تنص عمى " 03) جاءت العبارة
الخامسة بمتوسط حسابي " عمى المرتبة والتوسع فيو فى ظؿ التحوؿ الرقمي  المستمر

يدؿ عمى اتفاؽ بدرجة كبيرة مف أفراد العينة  اوىذ(، 1.54( وانحراؼ معياري )1.41)
وىذا  .فى ظؿ الثورة الصناعية الرابعة التعمـ المستمرأىمية لوجود موارد لدعـ برامج  عمى

 (  Bork Alfrcd,2013دراسة )ما يتفؽ مع 

  عمى فئات  التعمـ المستمرتصار برامج اق( والتي تنص عمى " 02)جاءت العبارة
( 1.41" عمى المرتبة السادسة بمتوسط حسابي )وتخصصات معينة مف المجتمع 
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قمة  يدؿ عمى اتفاؽ بدرجة كبيرة مف أفراد العينة عمى اوىذ (،1.54وانحراؼ معياري )
 .وجود برامج لمتعميـ المستمر تخدـ المجتمع بأكممو وليس عمى فئات بعينيا

  ضعؼ تفاعؿ المؤسسات والقطاعات المختمفة ( والتي تنص عمى " 01لعبارة )جاءت ا
" عمى المرتبة السابعة بمتوسط  التعمـ المستمرومنظمات المجتمع المدني مع برامج 

يدؿ عمى اتفاؽ بدرجة كبيرة مف أفراد  اوىذ(، 1.48( وانحراؼ معياري )1.41حسابي )
 .التعمـ المستمرالمجتمع المدني مع برامج ضعؼ تفاعؿ المؤسسات ومنظمات  العينة عمى

 ( والتي تنص عمى" 3جاءت العبارة ) ضعؼ مرونة الأساليب الإدارية المتبعة بالجامعات
" عمى المرتبة الثامنة المصرية فى إقامة برامج أو دورات تدريبية لخدمة المجتمع المحمى 

اتفاؽ بدرجة كبيرة  يدؿ عمى اوىذ(، 1.41( وانحراؼ معياري )1.40بمتوسط حسابي )
الأساليب الإدارية المتبعة بالجامعات المصرية فى إقامة برامج أو أف  مف أفراد العينة عمى

 . دورات تدريبية لخدمة المجتمع المحمى يمكف أف تكوف عائقاً فى تنفيذ ىذه البرامج

 عدـ وجود ىيئة متخصصة تقوـ بإدارة برامج ( والتي تنص عمى" 01) جاءت العبارة
( وانحراؼ معياري 1.41" عمى المرتبة التاسعة بمتوسط حسابي ) التعمـ المستمرنشطة وأ
عدـ أف ىناؾ اتفاؽ حوؿ  يدؿ عمى اتفاؽ بدرجة كبيرة مف أفراد العينة عمى اوىذ(، 1.41)

 .التعمـ المستمروجود جية منوط بيا إدارة برامج وأنشطة 

 ( والتي تنص عمى" 5جاءت العبارة )لتى تقدـ لمجياز الفني والإداري المخطط قمة الحوافز ا
( وانحراؼ 1.41" عمى المرتبة العاشرة بمتوسط حسابي ) التعمـ المستمروالمنفذ لبرامج 

قمة الحوافز التى  يدؿ عمى اتفاؽ بدرجة كبيرة مف أفراد العينة عمى اوىذ(، 1.41معياري )
 .المستمر التعمـتقدـ لمجياز الفني والإداري المخطط والمنفذ لبرامج 

 التعمـ غياب التنسيؽ والتعاوف بيف مؤسسات ( والتي تنص عمى" 8) جاءت العبارة
( وانحراؼ معياري 1.36" عمى المرتبة الحادية عشر بمتوسط حسابي )المختمفة  المستمر

ىناؾ غياب فى أف  يدؿ عمى اتفاؽ بدرجة كبيرة مف أفراد العينة عمى اوىذ(، 1.41)
 المختمفة بما لا يخدـ خدمة المجتمع. التعمـ المستمرمؤسسات التنسيؽ والتعاوف بيف 

  التعمـ المستمرضعؼ تسويؽ أنشطة وبرامج ( والتي تنص عمى" 00) ةجاءت العبار 
(، 1.46( وانحراؼ معياري )1.35" عمى المرتبة الثانية عشر بمتوسط حسابي )إعلامياً 
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ىناؾ ضعؼ فى تسويؽ أنشطة أف  يدؿ عمى اتفاؽ بدرجة كبيرة مف أفراد العينة عمى اوىذ
 .فى الدور الاعلامى التعمـ المستمروبرامج 

  قمة معرفة الاحتياجات الفعمية لأفراد المجتمع مف ( والتي تنص عمى" 7)جاءت العبارة
( وانحراؼ 1.32" عمى المرتبة الرابعة عشر بمتوسط حسابي ) التعمـ المستمربرامج 

قمة معرفة  أف بدرجة كبيرة مف أفراد العينة عمى يدؿ عمى اتفاؽ اوىذ(، 1.38معياري )
 .التعمـ المستمرالاحتياجات الفعمية لأفراد المجتمع مف برامج 

 ( والتي تنص عمى" 6جاءت العبارة ) لسد متطمبات  التعمـ المستمرضعؼ بعض برامج
( وانحراؼ معياري 1.32عشر بمتوسط حسابي ) الثالثة" عمى المرتبة  سوؽ العمؿ

التعمـ ضعؼ بعض برامج  يدؿ عمى اتفاؽ بدرجة كبيرة مف أفراد العينة عمى اوىذ (،1.38)
لسد متطمبات  واحتياجات سوؽ العمؿ في ظؿ التحوؿ التكنولوجي لمثورة  المستمر

 الصناعية الرابعة.

  ( والتي تنص عمى" وجود ميزانية خاصة ومستقمة يخطط فى ضوئيا 04)العبارة جاءت
( وانحراؼ 1.30عشر بمتوسط حسابي ) الخامسة" عمى المرتبة ديثة البرامج والدورات الح

ضعؼ الميزانية  يدؿ عمى اتفاؽ بدرجة كبيرة مف أفراد العينة عمى اوىذ(، 1.61معياري )
 .التعمـ المستمرالموجودة لبرامج 
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وتشير  :التعله المستنسفي إطاز خدمة المجتن   التعله المستنسمعوقات بسامج : البعد الجاىي
 .  التعمـ المستمرفي إطار خدمة المجتمع  التعمـ المستمرمعوقات برامج لى إعبارات ىذا البعد 

 ( ٠ٛضؼ اٌجؼذ اٌضب0ٟٔ)عذٚي

 اٌزىشاساد ٚإٌغت اٌّئ٠ٛخ ٚاٌزشر١ت ٌٍؼجبساد ثبٌٕغجخ لإعّبٌٟ ػ١ٕخ اٌجؾش

 :ّغزّشاٌزؼٍُ اٌفٟ إطبس خذِخ اٌّغزّغ  اٌزؼٍُ اٌّغزّشِؼٛلبد ثشاِظ : اٌجؼذ اٌضبٔٝ

رشر١ت 

اٌّفشداد 

ؽغت 

 اٌّزٛعظ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 اٌّزٛعظ

 اٌؾغبثٟ

 

 ِفشداد اٌّؾٛس

سلُ 

 اٌجٕذ

 

غ١ش ِٛافك 

 ِطٍمب

ِٛافك اٌٝ 

 ؽذ ِب
 ِٛافك رّبِب

 ن % ن % ن %

19 .44992 2.1400 4.0 4 78.0 78 18.0 18 
ضؼف رفبػً اٌّغزّغ ِغ 

 .اٌزؼٍُ اٌّغزّشثشاِظ 
1 

18 .44992 2.1400 4.0 4 78.0 78 18.0 18 

الزٕبع اٌّزؼ١ٍّٓ اٌىجبس ثأْ 

اٌزؼ١ٍُ ٌٍظغبس فمظ ٚلا 

 فبئذح ِٓ اٌزؼ١ٍُ اٌىجبس.

2 

13 .52905 2.2700 4.0 4 65.0 65 31.0 31 

غ١بة اٌزٕغ١ك ث١ٓ 

 اٌزؼٍُ اٌّغزّشِؤعغبد 

 إٌظبِٝ ٚغ١ش إٌظبِٟ.

3 

17 .45782 2.1500 4.0 4 77.0 77 19.0 19 

اٌّذسع١ٓ ٚاٌّذسث١ٓ عًٙ 

ٌغ١ىٌٛٛع١خ ِٚطبٌت 

 .اٌىجبس

4 

14 .44620 2.2700 0 0 73.0 73 27.0 27 

إٌمض اٌٛاضؼ فٝ ػذد 

اٌزؼٍُ اٌّزخظظ١ٓ فٝ 

 .اٌّغزّش

5 

16 .42295 2.2300 0 0 77.0 77 23.0 23 

غ١بة ػ١ٍّخ إسشبد 

اٌّزؼ١ٍّٓ ثّب ٠زٕبعت ِغ 

لذسارُٙ ٚإِىبٔبرُٙ ِٓ 

 .اٌزذس٠ت

6 

15 .57066 2.2400 7.0 7 62.0 62 31.0 31 

لٍخ ِؼشفخ الاؽز١بعبد 

اٌفؼ١ٍخ ٌلأفشاد اٌّغزفذ٠ٓ 

 .اٌزؼٍُ اٌّغزّشِٓ ثشاِظ 

7 

12 .65590 2.2900 11.0 11 49.0 49 40.0 40 

رغبي فٝ ٚضغ اٌجشاِظ الاس

ؽز١بعبد دْٚ دساعخ ا

اٌّغزّغ ٚاٌزؾٛلاد 

 .اٌّزغبسػخ

8 

9 .68431 2.4200 11.0 11 36.0 36 53.0 53 

اخز١بس ثؼض ِؤعغبد 

ٌخجشاء أٚ  اٌزؼٍُ اٌّغزّش

ِذسث١ٓ غ١ش أوفبء ثغجت 

 .اٌىٍفخ الالزظبد٠خ

9 

6 .62369 2.5700 7.0 7 29.0 29 64.0 64 

ؽشص ثؼض ِؤعغبد 

ػٍٝ رؾم١ك  اٌزؼٍُ اٌّغزّش

فبئذح ٚسثؼ ػبٌٝ ػٍٝ 

 .ؽغبة ٔٛػ١خ اٌزذس٠ت

10 
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4 .56854 2.6000 4.0 4 32.0 32 64.0 64 

رزٕبعت أٚلبد اٌذساعخ  لا

أٚ اٌزذس٠ت ِغ الأٚلبد 

اٌّزبؽخ ٌلأفشاد اٌشاغج١ٓ 

 .فٝ اٌزؼٍُ

11 

5 .65281 2.5900 9.0 9 23.0 23 68.0 68 

لٍخ رمذ٠ُ اٌؾٛافض اٌّب١ٌخ 

اٌّغض٠خ ٌٍغٙبص اٌفٕٟ 

ٚالإداسٜ اٌّخطظ ٚإٌّفز 

 .اٌزؼٍُ اٌّغزّشلأٔشطخ 

12 

3 .62797 2.6400 8.0 8 20.0 20 72.0 72 

عّٛد اٌٍٛائؼ اٌّب١ٌخ ٠ؼ١ك 

فٝ رؾم١ك  اٌزؼٍُ اٌّغزّش

 .أ٘ذافٙب

13 

2 .62797 2.6400 8.0 8 20.0 20 72.0 72 
لٍخ ؽش٠خ اٌزظشف 

 .ثبٌّخظظبد اٌّب١ٌخ
14 

1 .53889 2.6500 3.0 3 29.0 29 68.0 68 

لا رٛعذ ١ِضا١ٔخ ِغزمٍخ 

فٝ  اٌزؼٍُ اٌّغزّشلإداسح 

 .اٌّؤعغبد اٌشع١ّخ

15 

7 .55877 2.5300 3.0 3 41.0 41 56.0 56 

غ١بة ٚعبئً الإششاف 

ٚاٌزم٠ُٛ ٚاٌّزبثؼخ 

 اٌزؼٍُ اٌّغزّشثّؤعغبد 

 .ٚثشاِغٙب

16 

8 .50212 2.5200 0 0 48.0 48 52.0 52 
رغٕت ِؼشفخ اٌخٍف١خ 

 .اٌّؼشف١خ ٌٍذاسع١ٓ اٌىجبس
17 

10 .60670 2.3400 7.0 7 52.0 52 41.0 41 

 إٌظشح اٌّزذ١ٔخ ٌٍّزؼ١ٍّٓ

وفئخ ِٕخفضخ اٌّغزٜٛ 

 .اٌزؼ١ٍّٟ

18 

11 .66203 2.3100 11.0 11 47.0 47 42.0 42 

رأص١ش اٌخجشاد اٌغ١ئخ اٌزٝ 

ِش ثٙب اٌّزؼٍّْٛ فٝ 

 رؼٍُّٙ اٌغبثك.

19 

 الإعّبٌٟ 2.39 اٌضبٟٔ

 يتضح مف الجدوؿ السابؽ ما يمى :
  فى  التعمـ المستمرة لا توجد ميزانية مستقمة لإدار  ( والتى تنص عمى "04)جاءت العبارة

نحراؼ معيارى 1.54بمتوسط حسابى ) " جاءت فى المرتبة الأولىالمؤسسات الرسمية  ( وا 
بأنو لا بد مف وجود البحث  ة مف أفراد عينةيدؿ عمى اتفاؽ بدرجة كبير  اوىذ(، 1.43)

التعمـ فى المؤسسات الرسمية لمساعدة مؤسسات  التعمـ المستمرميزانية مستقمة لإدارة 
 (1118، حسيف سيد محفوظ) . وىذا ما اتفؽ مع دراسةفى تطوير برامجيا مستمرال
 عمى قمة حرية التصرؼ بالمخصصات المالية ( والتى تنص عمى " 03) جاءت العبارة "

يدؿ عمى اتفاؽ  اوىذ(، 1.52( و إنحراؼ معيارى )1.53المرتبة الثانية بمتوسط حسابى )
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لا يوجد حرية في التصرؼ بالمخصصات  وأنى عمالبحث  ة مف أفراد عينةبدرجة كبير 
   ( 1108)أسامة محمود فراج،. وىذا ما يتفؽ مع دراسةالمالية

 فى  التعمـ المستمرجمود الموائح المالية يعيؽ ( والتى تنص عمى " 02) جاءت العبارة
نحراؼ معيارى )1.53" عمى المرتبة الثالثة بمتوسط حسابى )تحقيؽ أىدافيا  (، 1.52( وا 

جمود الموائح المالية يعيؽ عمى البحث  ة مف أفراد عينةيدؿ عمى اتفاؽ بدرجة كبير  اوىذ
  .فى تحقيؽ أىدافيا التعمـ المستمر

 لا تتناسب أوقات الدراسة أو التدريب مع الأوقات ( والتى تنص عمى " 00) جاءت العبارة
( 1.51حسابى )عمى المرتبة الرابعة بمتوسط  "المتاحة للأفراد الراغبيف فى التعمـ 

نحراؼ معيارى ) عمى البحث  ة مف أفراد عينةيدؿ عمى اتفاؽ بدرجة كبير  اوىذ(، 1.46وا 
أف أوقات الدراسة لا تتناسب مع الأوقات المتاحة للأفراد الراغبيف فى التعمـ مما يعيؽ 

 عمميتى التدريس والتدريب.

 ة المجزية لمجياز الفني قمة تقديـ الحوافز المالي( والتى تنص عمى " 01) جاءت العبارة
" عمى المرتبة الخامسة بمتوسط حسابى  التعمـ المستمروالإدارى المخطط والمنفذ لأنشطة 

نحراؼ معيارى )1.48)  ة مف أفراد عينةيدؿ عمى اتفاؽ بدرجة كبير  اوىذ(، 1.54( وا 
المنفذ عمي أف قمة تقديـ الحوافز المالية المجزية لمجياز الفني والإدارى المخطط و  البحث

 .يعيؽ تحقيؽ الاىداؼ التعمـ المستمرلأنشطة 

 عمى  التعمـ المستمرحرص بعض مؤسسات ( والتى تنص عمى " 01) جاءت العبارة
" عمى المرتبة السادسة بمتوسط تحقيؽ فائدة وربح عالى عمى حساب نوعية التدريب 

نحراؼ معيارى )1.46حسابى ) ة مف أفراد يدؿ عمى اتفاؽ بدرجة كبير  اوىذ(، 1.51( وا 
عمى تحقيؽ فائدة وربح عالى  التعمـ المستمرحرص بعض مؤسسات  البحث عمى عينة

 .عمى حساب نوعية التدريب مما يقمؿ مف تحقيؽ ىذه المؤسسات والبرامج لأىدافيا
 غياب وسائؿ الإشراؼ والتقويـ والمتابعة ( والتى تنص عمى " 05) جاءت العبارة

( 1.42" عمى المرتبة السابعة بمتوسط حسابى ) ياوبرامج التعمـ المستمربمؤسسات 
نحراؼ معيارى ) عند معظـ أفراد  بدرجة كبيرة (، وىذا يدؿ عمى أف ىناؾ اتفاؽ1.45وا 

غياب وسائؿ الإشراؼ والتقويـ والمتابعة يؤدى لعدـ قياـ ىذه البرامج لتحقيؽ ما العينة أف 
 .ولدت مف أجمو
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 نب معرفة الخمفية المعرفية لمدارسيف الكبارتج( والتى تنص عمى" 06) جاءت العبارة  "
نحراؼ معيارى )1.41عمى المرتبة الثامنة بمتوسط حسابى ) (، وىذا يدؿ عمى 1.41( وا 

تجاىؿ معرفة الخمفية المعرفية عف  عند معظـ أفراد العينةبدرجة كبيرة أف ىناؾ اتفاؽ 
 .لمدارسيف الكبار

 ( والتى تنص عمى" 8جاءت العبارة ) لخبراء أو  التعمـ المستمربعض مؤسسات اختيار
" عمى المرتبة التاسعة بمتوسط حسابى مدربيف غير أكفاء بسبب الكمفة الاقتصادية 

نحراؼ معيارى )1.31)  ة مف أفراد عينةيدؿ عمى اتفاؽ بدرجة كبير  اوىذ(، 1.57( وا 
اء بسبب لخبراء أو مدربيف غير أكف التعمـ المستمراختيار بعض مؤسسات عمى أف  البحث

 .الكمفة الاقتصادية يسبب عدـ تقدـ ىذه البرامج ومواكبتيا لمتحولت التكتولوجية المتسارعة

 ( والتى تنص عمى" النظرة المتدنية لممتعمميف كفئة منخفضة المستوى 07)جاءت العبارة
نحراؼ معيارى )1.23التعميمي " عمى المرتبة العاشرة بمتوسط حسابى ) (، وىذا 1.50( وا 

أف النظرة المتدنية لممتعمميف كفئة  أف ىناؾ اتفاؽ بدرجة كبيرة بيف أفراد العينةى يدؿ عم
 .التعمـ المستمرمنخفضة المستوى التعميمي تقمؿ مف فعالية ىذه البرامج بداخؿ مؤسسات 

 تأثير الخبرات السيئة التى مر بيا المتعمموف فى ( والتى تنص عمى" 08) جاءت العبارة
نحراؼ معيارى 1.20ى المرتبة الحادية عشر بمتوسط حسابى )" عمتعمميـ السابؽ  ( وا 

الخبرات عمى أف البحث  بدرجة متوسطة بيف أفراد عينةيدؿ عمى اتفاؽ  اوىذ(، 1.55)
 تأثير سمبياً عمى ىذه البرامج . تأثر بيا المتعمموف فى تعمميـ السابؽ السيئة التى مر

 جات فى وضع البرامج دوف دراسة الحتياالارتجاؿ ( والتى تنص عمى" 7) جاءت العبارة
( 1.18" عمى المرتبة الثانية عشر بمتوسط حسابى )المجتمع والتحولات المتسارعة

نحراؼ معيارى ) طيط فى وضع عدـ وجود تخ(، وىذا يدؿ عمى أف أفراد العينة 1.55وا 
 .لبرامجيقمؿ مف فائدة ىذه ا حتياجات المجتمع والتحولات المتسارعةالبرامج دوف دراسة ا

 التعمـ المستمرغياب التنسيؽ بيف مؤسسات ( والتى تنص عمى" 2) جاءت العبارة 
نحراؼ 1.16" عمى المرتبة الثالثة عشر بمتوسط حسابى )النظامى وغير النظامي  ( وا 

أف ىناؾ اٌجؾش  أفراد عينة ثذسعخ ِزٛعطخ ث١ٓيدؿ عمى اتفاؽ  اوىذ(، 1.42معيارى )
 .النظامى وغير النظامي تعمـ المستمرالغياب التنسيؽ بيف مؤسسات 
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 التعمـ النقص الواضح فى عدد المتخصصيف فى ( والتى تنص عمى" 4) جاءت العبارة
نحراؼ معيارى )1.16" عمى المرتبة الرابعة عشر بمتوسط حسابى ) المستمر  (،1.34( وا 

ح فى أف ىناؾ نقص واضإلي اٌجؾش  أفراد عينة ثذسعخ ِزٛعطخ ث١ٓيدؿ عمى اتفاؽ  اوىذ
 .التعمـ المستمرعدد المتخصصيف فى 

  قمة معرفة الاحتياجات الفعمية للأفراد المستفديف مف ( والتى تنص عمى" 6)جاءت العبارة
نحراؼ 1.13" عمى المرتبة الخامسة عشر بمتوسط حسابى ) التعمـ المستمربرامج  ( وا 

قمة أف اٌجؾش  أفراد عينة ثذسعخ ِزٛعطخ ث١ٓيدؿ عمى اتفاؽ  اوىذ(، 1.46معيارى )
وأىمية دراسة  التعمـ المستمرمعرفة الاحتياجات الفعمية للأفراد المستفديف مف برامج 

 .احتياجاتيـ 

 غياب عممية إرشاد المتعمميف بما يتناسب مع قدراتيـ ( والتى تنص عمى" 5)ت العبارة جاء
مكاناتيـ مف التدريب  نحراؼ ( 1.12" عمى المرتبة السادسة عشر بمتوسط حسابى )وا  وا 

حوؿ غياب  اٌجؾش أفراد عينة ثذسعخ ِزٛعطخ ث١ٓيدؿ عمى اتفاؽ  اوىذ(، 1.31معيارى )
مكاناتيـ مف التدريب  .عممية إرشاد المتعمميف بما يتناسب مع قدراتيـ وا 

  جيؿ المدرسيف والمدربيف لسيكولوجية ومطالب الكبار ( والتى تنص عمى" 3)جاءت العبارة
نحراؼ معيارى )1.04ر بمتوسط حسابى )" عمى المرتبة السابعة عش  اوىذ(، 1.35( وا 

جيؿ المدرسيف والمدربيف  بأف ىناؾاٌجؾش  أفراد عينة ثذسعخ ِزٛعطخ ث١ٓيدؿ عمى اتفاؽ 
 .لسيكولوجية ومطالب الكبار

  ( والتى تنص عمى" اقتناع المتعمميف الكبار بأف التعميـ لمصػار فقط ولا 1)جاءت العبارة
نحراؼ 1.03الكبار " عمى المرتبة الثامنة عشر بمتوسط حسابى )فائدة مف التعميـ  ( وا 

قمة اقتناع ب البحث بدرجة متوسطة بيف أفراد عينةيدؿ عمى اتفاؽ  اوىذ(، 1.34معيارى )
 المتعمميف الكبار بأف التعميـ لمصػار فقط ولا فائدة مف التعميـ الكبار.

  التعمـ المستمرتمع مع برامج ضعؼ تفاعؿ المج( والتى تنص عمى" 0)جاءت العبارة  "
نحراؼ معيارى )1.03عمى المرتبة التاسعة عشر والأخيرة بمتوسط حسابى )  (،1.34( وا 

واضح حوؿ ىناؾ ضعؼ البحث بأف  بدرجة متوسطة بيف أفراد عينةيدؿ عمى اتفاؽ  اوىذ
 .التعمـ المستمرتفاعؿ المجتمع مع برامج 
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شير عبارات وت :في إطاز خدمة المجتن  التعله المستنسامج بدائل مكترحة لتطويس بس: البعد الجالح
 .في إطار خدمة المجتمع التعمـ المستمرالبدائؿ المقترحة لتطوير برامج ىذا البعد إلى 

 ( ٠ٛضؼ اٌجؼذ اٌضبٌش1)عذٚي

 اٌزىشاساد ٚإٌغت اٌّئ٠ٛخ ٚاٌزشر١ت ٌٍؼجبساد ثبٌٕغجخ لإعّبٌٟ ػ١ٕخ اٌجؾش

 :فٟ إطبس خذِخ اٌّغزّغ اٌزؼٍُ اٌّغزّشخ ٌزط٠ٛش ثشاِظ ثذائً ِمزشؽ: اٌجؼذ اٌضبٌش

رشر١ت 

اٌّفشداد 

ؽغت 

 اٌّزٛعظ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 اٌّزٛعظ

 اٌؾغبثٟ

 

ِفشداد 

 اٌّؾٛس

سلُ 

 اٌجٕذ

غ١ش ِٛافك 

 ِطٍمب

ِٛافك اٌٝ 

 ؽذ ِب
 ِٛافك رّبِب

 ن % ن % ن %

8 .62692 2.4700 7.0 7 39.0 39 54.0 54 

إٔشبء 

ض ِشاو

ٌم١بط 

عٛدح 

ٌجشاِظ 

ِٚخشعبد 

اٌزؼٍُ 

 .اٌّغزّش

1 

6 .55958 2.5000 3.0 3 44.0 44 53.0 53 

ٚضغ خطخ 

إػلا١ِخ 

رزٕبعت ِغ 

ظشٚف 

اٌذٌٚخ 

ثؾ١ش 

رٕطٍك ِٓ 

اٌّجبدا 

الأعبع١خ 

ٌٍز١ّٕخ 

 .اٌّغزذاِخ

2 

3 .55814 2.5400 3.0 3 40.0 40 57.0 57 

إعشاء 

اٌذساعبد 

اٌخبطخ 

ثم١بط 

ِغزٜٛ 

بد سضب اٌفئ

اٌّغزٙذفخ 

ػٓ ِغزٜٛ 

اٌجشاِظ 

اٌزؼ١ّ١ٍخ 

 اٌّمذِخ.

3 

13 .62636 2.4600 7.0 7 40.0 40 53.0 53 

ل١بط ِذٜ 

ِٛاوجخ 

رخظظبد 

اٌزؼٍُ 

4 
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 اٌّغزّش

ِغ اٌجشاِظ 

اٌّغزخذِخ 

 .ػب١ٌّب  

1 .49604 2.5800 0 0 42.0 42 58.0 58 

ػًّ 

دساعبد 

دٚس٠خ 

ٌزم١١ُ 

ثشاِظ 

اٌزؼٍُ 

 اٌّغزّش

ٔظشا 

ٌٍزطٛس 

اٌغش٠غ 

ٚاٌزغ١١ش 

 اٌّزغبسع.

5 

5 .50242 2.5100 0 0 49.0 49 51.0 51 

رؾذ٠ذ 

الاؽز١بعبد 

اٌزذس٠ج١خ 

ٌلإداس١٠ٓ 

ٚاٌف١١ٕٓ 

ٚاٌّذسث١ٓ 

ٌٍزؼبًِ ِغ 

اٌزىٌٕٛٛع١ب 

اٌؾذ٠ضخ 

ٚاٌضٛسح 

اٌظٕبػ١خ 

 اٌشاثؼخ.

6 

4 .50242 2.5100 0 0 49.0 49 51.0 51 

دػٛح 

خجشاء 

رخط١ظ 

ٚرظ١ُّ 

ثشاِظ 

اٌزؼٍُ 

 ّغزّشاٌ

ِٓ دٚي 

راد خجشح 

ٚاعؼخ فٟ 

٘زا اٌّغبي 

ٚرغ١ٙض 

فشق ػًّ 

ِظش٠خ 

ٌٍزؼبْٚ  

ِؼُٙ 

لإػذاد 

رظٛس 

ِمزشػ 

 ٌٍزخط١ظ.

7 
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12 .50091 2.4600 0 0 54.0 54 46.0 46 

أ١ّ٘خ سطذ 

ثشاِظ 

ِشاوض 

اٌزؼٍُ 

 اٌّغزّش

اٌمضب٠ب 

ٚاٌّشىلاد 

اٌّؾ١ٍخ 

ِٚزطٍجبد 

اٌز١ّٕخ فٟ 

 اٌّغزّغ.

8 

16 .57022 2.4100 4.0 4 51.0 51 45.0 45 

رمذَ ثشاِظ 

اٌزؼٍُ 

 اٌّغزّش

ؽضَ 

رذس٠ج١خ  

ٌٍٛلٛف 

ػٍٟ 

ِزطٍجبد 

عٛق اٌؼًّ 

ٚاؽز١بعبد 

 اٌز١ّٕخ.

9 

20 .56237 2.3700 4.0 4 55.0 55 41.0 41 

رشغ١غ 

اٌمطبع 

اٌخبص ِٓ 

عّؼ١بد 

ِٚؤعغبد 

ٚسعبي 

الأػّبي 

ر٠ًّٛ ػٍٝ 

ثشاِظ 

اٌزؼٍُ 

 .اٌّغزّش

10 

14 .57419 2.4400 4.0 4 48.0 48 48.0 48 

رٕظييييييييييييييييي١ُ 

ٍِزم١ييييييييييييبد 

ٚٔييييييييييييذٚاد 

ثيشاِظ ؽٛي 

اٌييييييييييييييييييزؼٍُ 

 اٌّغييييييييييزّش

ٌزؾغيييييييي١ظ 

ٚرؼش٠ييييييييييف 

اٌّزؼيييييب١ٍِٓ 

الالزظبد١٠ٓ 

ػٍييييييييييييييييييييٝ 

اخييييييييييييزلاف 

أٔشيييييييييطزُٙ 

ثٙييييييييييييييييييييزٖ 

جييييييييييييشاِظ اٌ

11 
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ٚدٚس٘ييب فييٝ 

خذِييييييييييييييييييخ 

 اٌّغزّغ.

 

22 .60394 2.3300 7.0 7 53.0 53 40.0 40 

إٔشيبء ١٘ئيخ 

ِشوض٠ييييييييييييخ 

رؼًّ وّظٍخ 

ثشاِظ ٌذػُ 

اٌييييييييييييييييييزؼٍُ 

، ّشاٌّغيييييييز

ٚرزّزغ ٘يزٖ 

ا١ٌٙئييييييييييييييييخ 

ثبلاعزملا١ٌخ 

اٌىبٍِييييييييييييييخ 

ؽ١يييش رزجييييغ 

ِغٍييييييييييييييظ 

اٌيييييييييييٛصساء 

٠ٚزشأعيييييييٙب 

ٚص٠ييييييييييييييييييش 

اٌزؼٍييييييييييييييي١ُ 

 اٌؼبٌٟ.

12 

19 .63014 2.3700 8.0 8 47.0 47 45.0 45 

اعييييييييييزخذاَ 

 خاٌلاِشوض٠يييي

ٚاٌّشٚٔييييييييخ 

فيييييٝ رٕف١يييييز 

ثييييييييييييييييشاِظ 

اٌييييييييييييييييييزؼٍُ 

 .اٌّغزّش

13 

15 .64071 2.4400 8.0 8 40.0 40 52.0 52 

رغ١١ييييييييييييييييييش 

إٌظيييييييييييييييشح 

غزّؼ١ييييييخ اٌّ

ٔؾييٛ ثييشاِظ 

اٌييييييييييييييييييزؼٍُ 

، اٌّغيييييييزّش

ٚرأطييييييييييي١ً 

أ١ّ٘زٙييييييييييييب 

لأؽيييييييييييييذاس 

اٌز١ّٕييييييييييييييخ 

اٌجشيييييييييييش٠خ 

ٚدفيييييييييييييييييييغ 

اٌؼغٍيييييييييييييييخ 

 الالزظبد٠خ. 

14 

18 .63564 2.4000 8.0 8 44.0 44 48.0 48 

رٕشييييييييييييييي١ظ 

اٌييييييييييييييييييذٚس 

الإػلاِييييييييٟ 

ٌجييييييييييييييشاِظ 

اٌييييييييييييييييييزؼٍُ 

، اٌّغيييييييزّش

15 
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ٚٔشيييييييييييييييييش 

اٌييٛػٟ ثييٗ، 

رٌييييييه ػييييييٓ 

طش٠يك ػّيً 

ٌمييييييييييييييبءاد 

ٚٔييييييييييييذٚاد 

ِفزٛؽخ فيٟ 

الإراػيييييييييييييخ 

ْٚاٌز١ٍفض٠ٛ

. 

7 .50212 2.4800 0 0 52.0 52 48.0 48 

شجىخ إٔشبء 

 رمييييَٛ ػٍييييٝ

 اٌّشيييييييبسوخ

 الإل١ّ١ٍيييييييخ)

ّؾ١ٍييييييخ( اٌٚ

 اٌزيييييييييييييييييييييٟ

٠ٛعٙٙييييييييييييب 

 ٠ٚمــٛد٘ييييييـب

اٌشييييييييييشوبء 

 خاٌظييٍ ٞرٚ

ثّزطٍجييييييييبد 

 عٛق اٌؼّيً

ٚاٌّخزظ١ٓ 

ثجيييييييييييييشاِظ 

اٌييييييييييييييييييزؼٍُ 

 اٌّغييييييييييزّش

لا  ثطش٠مييخ

 .ِشوض٠خ

16 

2 .50000 2.5500 0 0 45.0 45 55.0 55 

ث١ييبْ أ١ّ٘ييخ 

اِظ ثييييييييييييييييش

اٌييييييييييييييييييزؼٍُ 

، اٌّغيييييييزّش

وأؽيييذ عيييجً 

رطييييييييييييييي٠ٛش 

اٌزؼٍييييييييييييييي١ُ 

ٚاٌزييييييييذس٠ت 

 فٟ ِظش.

17 

9 .57595 2.4600 4.0 4 46.0 46 50.0 50 

رؾغييييييييييييي١ٓ 

ثييييييييييييييييشاِظ 

اٌييييييييييييييييييزؼٍُ 

 اٌّغييييييييييزّش

ٚرطيييييييييييي٠ٛش 

إطييييييييييييييييييييبس 

رٕظ١ّييييييييييييٟ 

ليييِٟٛ ِٚيييب 

٠ٍضِييييٗ ِييييٓ 

أعٙيييييييييييييييضح 

ِؼبٚٔييييييييييييييٗ 

18 
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ثٙييييييييييييييييذف 

إٔشييييييييييييييييبء 

ثييشاِظ رفييٝ 

ثّزطٍجييييييييبد 

عييييييييييييييييييٛق 

 .اٌؼًّ

10 .57595 2.4600 4.0 4 46.0 46 50.0 50 

اٌييييزؼٍُ ٠ؼييييذ 

 اٌّغييييييييييزّش

ِييٓ اٌشٚافييذ 

الأعبعيييييييي١خ 

لإِذاد لطبع 

اٌزؼٍييي١ُ ثّيييب 

٠ؾزييبط إ١ٌييٗ 

ِييٓ اٌطييلاة 

اٌّذسثييييييييييخ، 

ٌزؾم١يييييييييييييك 

ِزطٍجييييييييييبد 

اٌز١ّٕييييييييييييييخ 

الالزظييييبد٠خ 

ٚعييييييييييييييييييييذ 

ِزطٍجييييييييييبد 

عييييييييييييييييييٛق 

 اٌؼًّ.

19 

18 .69311 2.3800 12.0 12 38.0 38 50.0 50 

اٌزؼييبْٚ ِييغ 

اٌييييييييييييييييييذٚي 

اٌشائيييذح فيييٝ 

اٌيزؼٍُ ِغبي 

اٌزاٌّغييييزّش

ُٙ فٝ ٜ ٠غ

رطييييييييييييييي٠ٛش 

اٌزؼٍييييييييييييييي١ُ 

ٚرؾم١يييييييييييك 

 اٌز١ّٕخ.

20 

11 .70238 2.4600 12.0 12 30.0 30 58.0 58 

رخظ١ض 

ؽٛافض 

رشغؼ١خ 

ِبد٠خ 

ِٚؼ٠ٕٛخ 

ِٓ لجً 

إداسح 

ِؤعغبد 

اٌزؼٍُ 

 اٌّغزّش

ٌّٓ ٠زمذَ 

ٌٙزٖ 

 اٌجشاِظ.

21 

26 .69078 2.2600 14.0 14 46.0 46 40.0 40 
ضشٚسح أْ 

رٍؼت و١ٍبد 
22 
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اٌزشث١خ 

دٚسا  

١ب  فٝ أعبع

اػزّبد 

 ثشاِظ

اٌزؼٍُ 

 .اٌّغزّش

21 .65474 2.3400 10.0 10 46.0 46 44.0 44 

ضشٚسح 

سثظ 

ا١ٌّضا١ٔبد 

ٚاٌّخظظب

د اٌّب١ٌخ 

ٌّؤعغبد 

اٌزؼٍُ 

 اٌّغزّش

ثزمبس٠ش 

اٌغٛدح 

ٚالاػزّبد 

الأوبد٠ّٟ 

رشغ١ؼب  

ٌٙزٖ 

اٌّؤعغبد 

ٌٍز١ّض 

 ٚاٌزط٠ٛش.

23 

24 .64354 2.3000 10.0 10 50.0 50 40.0 40 

اػزّبد 

اٌزخط١ظ 

الاعزشار١غ

ٞ ِذخلا  

ؽضبس٠ب  

أعبع١ب  

ٌضّبْ 

عٛدح ٘زٖ 

اٌّؤعغبد 

ٚلذسرٙب 

ػٍٝ رؾم١ك 

 أ٘ذافٙب.

24 

29 .67950 2.2300 14.0 14 49.0 49 37.0 37 

رؾم١ك 

اٌزؼبْٚ 

اٌؼشثٟ 

ٚاٌذٌٚٝ فٝ 

ِغبي 

رط٠ٛش 

ثشاِظ 

اٌزؼٍُ 

 .اٌّغزّش

25 

25 .61718 2.2700 9.0 9 55.0 55 36.0 36 

اٌؼًّ ػٍٝ 

إٔشبء ع١ً 

ٚاػذ ٠ذسن 

26 
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اٌزؼٍُ أ١ّ٘خ 

فٝ  اٌّغزّش

ظً اٌضٛسح 

اٌظٕبػ١خ 

 اٌشاثؼخ.

17 .56854 2.4000 4.0 4 52.0 52 44.0 44 

ضشٚسح 

رجٕٟ 

اٌغبِؼبد 

اٌؼشث١خ 

اٌزؼٍُ ٌظ١غ 

 اٌّغزّش

ػٍٝ ١٘ئخ 

اٌغبِؼبد 

الإٌىزش١ٔٚخ 

أٚ 

 الافزشاض١خ.

27 

28 .65320 2.2400 12.0 12 52.0 52 36.0 36 

دػٛح 

إٌّظّخ 

اٌؼشث١خ 

ٌٍزشث١خ 

ٚاٌضمبفخ 

ٚاٌؼٍَٛ إٌٝ 

ٚضغ 

ِؼبٌغبد 

ٌزط٠ٛش 

ثشاِظ 

اٌزؼٍُ 

 .اٌّغزّش

28 

33 .80177 2.0600 29.0 29 36.0 36 35.0 35 

دػٛح 

اٌّؼ١١ٕٓ 

ثٛصاسح 

اٌزؼ١ٍُ 

اٌؼبٌٝ إٌٝ 

إدساط 

ِفب١ُ٘ 

اٌزؼٍُ 

 اٌّغزّش

ٚثشاِغٗ 

فٝ ِٕب٘ظ 

اٌزؼ١ٍُ 

 اٌؼبٌٝ.

29 

30 .83672 2.1300 29.0 29 29.0 29 42.0 42 

دػٛح و١ٍبد 

اٌزشث١خ 

ِٚشاوض 

اٌزؼٍُ 

 اٌّغزّش

ِٚشاوض 

رؼ١ٍُ اٌىجبس 

30 
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إٌٝ ٚضغ 

آ١ٌبد 

ٚع١بعبد 

رغزٙذف 

ر١ّٕخ 

ثشاِظ 

اٌزؼٍُ 

 اٌّغزّش

ثبػزجبسٖ 

ٔظبَ 

رؼ١ٍّٟ لبدس 

ػٍٝ رٍج١خ 

اؽز١بعبد 

ِٚٛاعٙخ 

رؾذ٠بد 

اٌضٛسح 

 اٌظٕبػ١خ.

31 .84393 2.0700 32.0 32 29.0 29 39.0 39 

اعزؾذاس 

ٔظبَ 

سخظخ 

ِضاٌٚخ 

إٌّٙخ، 

ٚاٌشثظ ث١ٓ 

رغذ٠ذ 

اٌشخظخ 

ٚث١ٓ رٍمٟ 

اٌّزخظض 

ػذد ِؾذد 

 ِٓ

اٌذٚساد 

ٚثشاِظ 

اٌزط٠ٛش وً 

فزشح ص١ِٕخ 

لذ رظً إٌٝ 

صلاس أٚ 

أسثغ 

 عٕٛاد.

31 

23 .60101 2.3200 7.0 7 54.0 54 39.0 39 

اٌشثظ ث١ٓ  

اٌزؾبق 

اٌّٛظف١ٓ 

ثجشاِظ 

ُ رؼ١ٍ

ِغزّش 

ٚث١ٓ 

اٌزشل١بد 

ٚاٌؼلاٚاد 

ٚاٌؾٛافض 

اٌزٟ رمذَ 

32 
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ٌُٙ ؽزٝ 

٠شغؼُٙ  

رٌه ػٍٝ 

الاٌزؾبق 

 ثبٌجشاِظ .

 

27 .75712 2.2500 19.0 19 37.0 37 44.0 44 

رشغ١غ 

ِؼظُ 

اٌغٙبد 

اٌّغؤٌٚخ 

ػٓ رمذ٠ُ 

ثشاِظ 

اٌزؼٍُ 

 اٌّغزّش

ػٍٝ رمذ٠ُ 

ثشاِغٙب 

ػٓ ثؼذ 

ٌٍّغزف١ذ٠ٓ 

شجىخ ػجش 

الإٔزشٔذ، 

ه ٚرٌ

لأعجبة 

، ف١ٕخ

ٚالزظبد٠خ، 

ٚأخشٜ 

ِزؼٍمخ 

ثبٌّٛظف١ٓ 

أٔفغُٙ 

ٚػذَ 

رمجٍُٙ ٌزٌه 

     الأعٍٛة.

33 

 الإعّبٌٟ 2.32 اٌضبٌش

 :يتضح مف الجدوؿ السابؽ ما يمى
 التعمـ عمؿ دراسات دورية لتقييـ برامج  ( والتى تنص عمى "4)رة جاءت العبا

بمتوسط  " جاءت فى المرتبة الأولى نظرا لمتطور السريع والتػيير المتسارع المستمر
 ثذسعخ وج١شح ث١ٓيدؿ عمى اتفاؽ  اوىذ، ( 1.38انحراؼ معيارى )و  (47.1)حسابى 

عمؿ دراسات الدورية لتقييـ ىذه البرامج يتطمب ذلؾ مواكبة أف اٌجؾش  أفراد عينة
 ،السنبؿو  محمد ناجي ،دراسة )محرز.وىذا يتفؽ مع نتائج دراسة التػيرات السريعة

 (1106د العزيز ،عب
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  ؿ ، كأحد سبالتعمـ المستمربياف أىمية برامج ( والتى تنص عمى " 06)جاءت العبارة
( 1.44" عمى المرتبة الثانية بمتوسط حسابى )تطوير التعميـ والتدريب في مصر

نحراؼ معيارى )و   اٌجؾش أفراد عينة ثذسعخ وج١شح ث١ٓيدؿ عمى اتفاؽ  اوىذ(، 1.41ا 
 .التعمـ المستمرير التعميـ والتدريب في مصر ىو برامج أف أحد سبؿ تطو  عمى

  إجراء الدراسات الخاصة بقياس مستوى رضا " ( والتى تنص عمى2)جاءت العبارة
" عمى المرتبة الثالثة الفئات المستيدفة عف مستوى البرامج التعميمية المقدمة

نحراؼ معيارى )1.43بمتوسط حسابى ) ثذسعخ  يدؿ عمى اتفاؽ اوىذ(، 1.45( وا 

إجراء الدراسات الخاصة بقياس مستوى رضا أىمية عمى  اٌجؾش أفراد عينة وج١شح ث١ٓ
لأىميتيا فى تحديد  الفئات المستيدفة عف مستوى البرامج التعميمية المقدمة

 .احتياجاتيـ التدريبية

  التعمـ  برامجدعوة خبراء تخطيط وتصميـ ( والتى تنص عمى " 6)جاءت العبارة
وؿ ذات خبرة واسعة في ىذا المجاؿ وتجييز فرؽ عمؿ مصرية مف د المستمر

"عمى المرتبة الرابعة بمتوسط حسابى لمتعاوف معيـ لإعداد تصور مقترح لمتخطيط 
نحراؼ معيارى )1.40)  بدرجة كبيرة (، وىذا يدؿ عمى اتفاؽ معظـ العينة1.41( وا 

مف دوؿ ذات  لمستمرالتعمـ ادعوة الخبراء لتخطيط وتصميـ برامج مراكز عمي أىمية 
 . خبرة واسعة ورائدة في ىذا المجاؿ لتحديث البرامج والوقوؼ عمى مستجدات المجاؿ

  تحديد الاحتياجات التدريبية للإدارييف والفنييف " ( والتى تنص عمى5)جاءت العبارة
" عمى المرتبة والمدربيف لمتعامؿ مع التكنولوجيا الحديثة والثورة الصناعية الرابعة 

نحراؼ معيارى )1.40مسة بمتوسط حسابى )الخا (، وىذا يدؿ عمى اتفاؽ 1.41( وا 
تحديد الاحتياجات التدريبية للإدارييف عمى أف عينة البحث معظـ بدرجة كبيرة مف 

والفنييف والمدربيف متطمباً ىاماً لمتعامؿ مع  متطمبات التكنولوجيا الحديثة والثورة 
 .الصناعية الرابعة

  وضع خطة إعلامية تتناسب مع ظروؼ الدولة والتى تنص عمى "  (1)جاءت العبارة
" عمى المرتبة السادسة بادئ الأساسية لمتنمية المستدامةبحيث تنطمؽ مف الم

نحراؼ معيارى )1.41بمتوسط حسابى ) ثذسعخ يدؿ عمى اتفاؽ  اوىذ(، 1.44( وا 
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التعمـ امج أىمية الدور الإعلامى فى تطوير بر عمى اٌجؾش  أفراد عينة وج١شح ث١ٓ
 .في إطار خدمة المجتمع المستمر

  الإقميمية) المشاركة تقوـ عمىشبكة إنشاء ( والتى تنص عمى" 05)ءت العبارة جا 
 بمتطمبات سوؽ العمؿ ةالصم يالشركاء ذو  يوجييا ويقػػودىػا التيمحمية( الو 

بمتوسط " عمى المرتبة السابعة  لا مركزية بطريقة التعمـ المستمرببرامج والمختصيف 
نحراؼ معيارى )1.37حسابى ) بدرجة  (، وىذا يدؿ عمى أف ىناؾ اتفاؽ1.41( وا 

يوجييا  التي المشاركة تقوـ عمىشبكة إنشاء عند معظـ أفراد العينة أف  كبيرة
 .لا مركزية بطريقة حتى نفي بمتطمبات سوؽ العمؿ ةالصم يالشركاء ذو  ويقػػودىػا

  شاء مراكز لقياس جودة لبرامج ومخرجات إن( والتى تنص عمى" 0)جاءت العبارة
نحراؼ معيارى 1.36" عمى المرتبة الثامنة بمتوسط حسابى ) التعمـ المستمر ( وا 

عند معظـ أفراد العينة أف  بدرجة كبيرة (، وىذا يدؿ عمى أف ىناؾ اتفاؽ1.51)
 .التعمـ المستمرأىمية إنشاء مراكز لقياس جودة لبرامج ومخرجات 

 ( والتى تنص عمى" 07جاءت العبارة ) وتطوير إطار  التعمـ المستمرتحسيف برامج
تنظيمي قومي وما يمزمو مف أجيزة معاونو بيدؼ إنشاء برامج تفى بمتطمبات سوؽ 

نحراؼ معيارى )1.35" عمى المرتبة التاسعة بمتوسط حسابى ) العمؿ (، 1.46( وا 
تحسيف برامج ىناؾ اتفاؽ بدرجة كبيرة مف عينة البحث حوؿ وىذا يدؿ عمى أف 

 .وتطويرىا لابد مف أنيا تكوف مواكبة لمتطمبات سوؽ العمؿ التعمـ المستمر

 مف الروافد الأساسية  التعمـ المستمريعد ( والتى تنص عمى" 08) رةجاءت العبا
لإمداد قطاع التعميـ بما يحتاج إليو مف الطلاب المدربة، لتحقيؽ متطمبات التنمية 

" عمى المرتبة العاشرة بمتوسط حسابى  العمؿ الاقتصادية وسد متطمبات سوؽ
نحراؼ معيارى )1.35) ىناؾ اتفاؽ بدرجة كبيرة مف وىذا يدؿ عمى أف (، 1.46( وا 

تحقيؽ متطمبات التنمية الاقتصادية وسد متطمبات سوؽ العمؿ أف عينة البحث عمى 
 .التعمـ المستمريتطمب الاىتماـ ببرامج 

 تخصيص حوافز تشجعية مادية ومعنوية مف " ( والتى تنص عمى10) جاءت العبارة
" عمى المرتبة الحادية لمف يتقدـ ليذه البرامج  التعمـ المستمرقبؿ إدارة مؤسسات 

نحراؼ معيارى )1.35عشر بمتوسط حسابى ) ىناؾ وىذا يدؿ عمى أف (، 1.61( وا 
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تخصيص الحوافز التشجعية مادية أف  اتفاؽ بدرجة كبيرة مف عينة البحث عمى
 .التعمـ المستمر فى تنمية وازدىار برامج تساىـ

 القضايا  التعمـ المستمرأىمية رصد برامج مراكز ( والتى تنص عمى" 7) جاءت العبارة
" عمى المرتبة الثانية عشر والمشكلات المحمية ومتطمبات التنمية في المجتمع 

نحراؼ معيارى )1.35بمتوسط حسابى ) اؽ ىناؾ اتفوىذا يدؿ عمى أف (، 1.41( وا 
 التعمـ المستمرىناؾ أىمية لرصد برامج مراكز أف  بدرجة كبيرة مف عينة البحث عمى

القضايا والمشكلات المحمية ومتطمبات التنمية في المجتمع حتى تكوف البرامج نابعة 
 .مف احتياجات المجتمع

 ( والتى تنص عمى" 3جاءت العبارة ) التعمـ المستمرقياس مدى مواكبة تخصصات 
( 1.35" عمى المرتبة الثالثة عشر بمتوسط حسابى )المياً ج المستخدمة عمع البرام

نحراؼ معيارى ) ىناؾ اتفاؽ بدرجة كبيرة مف عينة وىذا يدؿ عمى أف (، 1.51وا 
مع البرامج المستخدمة  التعمـ المستمرقياس مدى مواكبة تخصصات عمى أف البحث 

 .ت الثورة الصناعية الرابعةعالمياً حتى نستطيع مواكبة التػير المتسارع ومتطمبا

 ( والتى تنص عمى" 00جاءت العبارة ) التعمـ برامج تنظيـ ممتقيات وندوات حوؿ
لتحسيس وتعريؼ المتعامميف الاقتصادييف عمى اختلاؼ أنشطتيـ بيذه  المستمر

" عمى المرتبة الرابعة عشر بمتوسط حسابى برامج ودورىا فى خدمة المجتمعال
نحراؼ معيار 1.33) ىناؾ اتفاؽ بدرجة كبيرة مف وىذا يدؿ عمى أف (، 1.46ى )( وا 

لتحسيس  التعمـ المستمربرامج ممتقيات وندوات حوؿ ال تنظيـعمى عينة البحث 
برامج ودورىا فى وتعريؼ المتعامميف الاقتصادييف عمى اختلاؼ أنشطتيـ بيذه ال

 .خدمة المجتمع وذلؾ لانتشارىا ومواكبتيا لمتطمبات المجتمع

 التعمـ تػيير النظرة المجتمعية نحو برامج ( والتى تنص عمى" 03لعبارة )جاءت ا
" عمى البشرية ودفع العجمة الاقتصادية ، وتأصيؿ أىميتيا لأحداث التنميةالمستمر

نحراؼ معيارى )1.33المرتبة الخامسة عشر بمتوسط حسابى ) وىذا (، 1.53( وا 
في اختلاؼ ىناؾ ث عمى أف ىناؾ اتفاؽ بدرجة كبيرة مف عينة البحيدؿ عمى أف 

، وتأصيؿ أىميتيا لأحداث التنمية التعمـ المستمرتػييرالنظرة المجتمعية نحو برامج 
 .الاقتصادية



 م2028( 18) -3ج-نوفمبرعدد                                              ...     مقترحةالآليات التربوية ال

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                              - 6660 - 

 حزـ تدريبية   التعمـ المستمرتقدـ برامج ( والتى تنص عمى" 8) جاءت العبارة
عمى المرتبة السادسة عشر "لموقوؼ عمي متطمبات سوؽ العمؿ واحتياجات التنمية

نحراؼ معيارى )1.30بمتوسط حسابى ) ىناؾ اتفاؽ وىذا يدؿ عمى أف (، 1.46( وا 
 التعمـ المستمرأىمية تقديـ حزـ تدريبية لبرامج  بدرجة كبيرة مف عينة البحث عمى

 .لموقوؼ عمي متطمبات سوؽ العمؿ واحتياجات التنمية

 ( والتى تنص عمى" 16جاءت العبارة )التعمـ صيع ضرورة تبني الجامعات العربية ل
" عمى المرتبة السابعة عشر عمى ىيئة الجامعات الإلكترونية أو الافتراضية  المستمر

نحراؼ معيارى )1.31بمتوسط حسابى ) ىناؾ اتفاؽ وىذا يدؿ عمى أف (، 1.45( وا 
التعمـ ضرورة تبني الجامعات العربية لصيع عمى بدرجة كبيرة مف عينة البحث 

لإلكترونية أو الافتراضية وىذا يتناسب مع التػيرات عمى ىيئة الجامعات ا المستمر
 .التكنولوجية الحالية التمى يشيدىا المجتمع

 ( والتى تنص عمى" 04جاءت العبارة ) التعمـ المستمرتنشيط الدور الإعلامي لبرامج ،
ونشر الوعي بو، ذلؾ عف طريؽ عمؿ لقاءات وندوات مفتوحة في الإذاعة 

نحراؼ معيارى 1.31الثامنة عشر بمتوسط حسابى ) " عمى المرتبة والتميفزيوف ( وا 
ضرورة ىناؾ اتفاؽ بدرجة كبيرة مف عينة البحث عمى وىذا يدؿ عمى أف (، 1.52)

عف طريؽ عمؿ لقاءات وندوات  التعمـ المستمرتنشيط الدور الإعلامي لبرامج 
 مفتوحة في الإذاعة والتميفزيوف.

 ( والتى تنص عمى" 02جاءت العبارة )والمرونة فى تنفيذ برامج  ةداـ اللامركزياستخ
نحراؼ معيارى 1.26" عمى المرتبة العشريف بمتوسط حسابى ) التعمـ المستمر ( وا 

أىمية ىناؾ اتفاؽ بدرجة متوسطة مف عينة البحث عمى وىذا يدؿ عمى أف (، 1.52)
 .التعمـ المستمروالمرونة فى تنفيذ برامج  ةاستخداـ اللامركزي

 ( والتى تنص عمى" 12جاءت العبارة ) ضرورة ربط الميزانيات والمخصصات المالية
ليذه  بتقارير الجودة والاعتماد الأكاديمي تشجيعاً  التعمـ المستمرلمؤسسات 

" عمى المرتبة الثانية والعشريف بمتوسط حسابى المؤسسات لمتميز والتطوير 
نحراؼ معيارى )1.23) درجة متوسطة ىناؾ اتفاؽ بوىذا يدؿ عمى أف (، 1.54( وا 

التعمـ ضرورة ربط الميزانيات والمخصصات المالية لمؤسسات عمى  مف عينة البحث
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بتقارير الجودة والاعتماد الأكاديمي تشجيعاً ليذه المؤسسات لمتميز  المستمر
 .والتطوير والتحديث ومواكبة متطمبات المجتمع

 ( والتى تنص عمى" 01جاءت العبارة )برامج مظمة لدعـ إنشاء ىيئة مركزية تعمؿ ك
، وتتمتع ىذه الييئة بالاستقلالية الكاممة حيث تتبع مجمس الوزراء التعمـ المستمر

" عمى المرتبة الثلاثة والعشريف بمتوسط حسابى  وزير التعميـ العاليويترأسيا 
نحراؼ معيارى )1.22) ىناؾ اتفاؽ بدرجة متوسطة وىذا يدؿ عمى أف (، 1.51( وا 

، التعمـ المستمربرامج شاء ىيئة مركزية تعمؿ كمظمة لدعـ إنعمى مف عينة البحث 
 .وتتمتع ىذه الييئة بالاستقلالية الكاممة

 ( والتى تنص عمى" 21جاءت العبارة ) الربط بيف التحاؽ الموظفيف ببرامج تعميـ
مستمر وبيف الترقيات والعلاوات والحوافز التي تقدـ ليـ حتى يشجعيـ  ذلؾ عمى 

نحراؼ 1.21" عمى المرتبة الرابعة والعشريف بمتوسط حسابى ) الالتحاؽ بالبرامج ( وا 
ىناؾ اتفاؽ بدرجة متوسطة مف عينة البحث وىذا يدؿ عمى أف (، 1.51معيارى )

أىمية الربط بيف التحاؽ الموظفيف ببرامج تعميـ مستمر وبيف الترقيات والعلاوات عمى 
 .حاؽ بالبرامج وتنميتياوالحوافز التي تقدـ ليـ حتى يشجعيـ  ذلؾ عمى الالت

 ( والتى تنص عمى" 13جاءت العبارة ) ًاعتماد التخطيط الاستراتيجي مدخلًا حضاريا
" عمى المرتبة  أساسياً لضماف جودة ىذه المؤسسات وقدرتيا عمى تحقيؽ أىدافيا

نحراؼ معيارى )1.21الخامسة والعشريف بمتوسط حسابى ) وىذا يدؿ (، 1.53( وا 
أىمية اعتماد التخطيط عمى  بدرجة متوسطة مف عينة البحث ىناؾ اتفاؽعمى أف 

 الاستراتيجي كمدخلًا لضماف جودة ىذه المؤسسات وقدرتيا عمى تحقيؽ أىدافيا.

 ( والتى تنص عمى" 15جاءت العبارة ) العمؿ عمى إنشاء جيؿ واعد يدرؾ أىمية
دسة والعشريف " عمى المرتبة السافى ظؿ الثورة الصناعية الرابعة  التعمـ المستمر

نحراؼ معيارى )1.16بمتوسط حسابى ) ىناؾ اتفاؽ وىذا يدؿ عمى أف (، 1.50( وا 
العمؿ عمى إنشاء جيؿ واعد يدرؾ  أىميةبدرجة متوسطة مف عينة البحث عمى 

 .فى ظؿ الثورة الصناعية الرابعة التعمـ المستمرأىمية 

 ( والتى تنص عمى" 11جاءت العبارة رقـ )ات التربية دوراً ضرورة أف تمعب كمي
" عمى المرتبة السابعة والعشريف بمتوسط  التعمـ المستمرأساسياً فى اعتماد برامج 
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نحراؼ معيارى )1.15حسابى ) ىناؾ اتفاؽ بدرجة وىذا يدؿ عمى أف (، 1.58( وا 
كميات التربية فى اعتماد برامج  ضعؼ دورضرورة عمى متوسطة مف عينة البحث 

 .وانتشارىا التعمـ المستمر

 ( والتى تنص عمى" 22جاءت العبارة ) تشجيع معظـ الجيات المسؤولة عف تقديـ
عمى تقديـ برامجيا عف بعد لممستفيديف عبر شبكة الإنترنت،  التعمـ المستمربرامج 

، واقتصادية، وأخرى متعمقة بالموظفيف أنفسيـ وعدـ تقبميـ لذلؾ اب فنيةوذلؾ لأسب
نحراؼ معيارى 1.14عشريف بمتوسط حسابى )" عمى المرتبة الثامنة والالأسموب  ( وا 

ىناؾ اتفاؽ بدرجة متوسطة مف عينة البحث عمى وىذا يدؿ عمى أف (، 1.64)
عمى تقديـ  التعمـ المستمرضعؼ تشجيع معظـ الجيات المسؤولة عف تقديـ برامج 

 .برامجيا عف بعد لممستفيديف عبر شبكة الإنترنت

 ( والتى تنص عمى" 17جاءت العبارة ) دعوة المنظمة العربية لمتربية والثقافة والعموـ
" عمى المرتبة التاسعة والعشريف  التعمـ المستمرإلى وضع معالجات لتطوير برامج 

نحراؼ معيارى )1.13بمتوسط حسابى ) ىناؾ اتفاؽ وىذا يدؿ عمى أف (، 1.54( وا 
الثقافة قمة دعوة المنظمة العربية لمتربية و حوؿ  بدرجة متوسطة مف عينة البحث

 .التعمـ المستمروالعموـ إلى وضع معالجات لتطوير برامج 

 ( والتى تنص عمى" 14جاءت العبارة ) تحقيؽ التعاوف العربي والدولى فى مجاؿ
( 1.12" عمى المرتبة الثلاثوف بمتوسط حسابى )التعمـ المستمرتطوير برامج 

نحراؼ معيارى ) متوسطة مف عينة ىناؾ اتفاؽ بدرجة وىذا يدؿ عمى أف (، 1.56وا 
التعمـ تحقيؽ التعاوف العربي والدولى فى مجاؿ تطوير برامج ضعؼ البحث حوؿ 

 .المستمر

 ( والتى تنص عمى" 21جاءت العبارة ) التعمـ المستمردعوة كميات التربية ومراكز 
التعمـ ومراكز تعميـ الكبار إلى وضع آليات وسياسات تستيدؼ تنمية وتزيز برامج 

ره نظاـ تعميمي قادر عمى تمبية احتياجات ومواجية تحديات الثورة باعتبا المستمر
نحراؼ 1.02" عمى المرتبة الحادى والثلاثوف بمتوسط حسابى )الصناعية  ( وا 
ىناؾ اتفاؽ بدرجة متوسطة مف عينة البحث وىذا يدؿ عمى أف (، 1.72معيارى )
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باعتباره نظاـ  رالتعمـ المستمقمة وضع آليات وسياسات تستيدؼ تنمية برامج  عمى
 .تعميمي قادر عمى تمبية احتياجات ومواجية تحديات الثورة الصناعية

 ( والتى تنص عمى" 20جاءت العبارة ) استحداث نظاـ رخصة مزاولة المينة، والربط
بيف تجديد الرخصة وبيف تمقي المتخصص عدد محدد مف الدورات وبرامج التطوير 

" عمى المرتبة الثانية والثلاثوف  ربع سنواتكؿ فترة زمنية قد تصؿ إلى ثلاث أو أ
نحراؼ معيارى )1.16بمتوسط حسابى ) ىناؾ اتفاؽ وىذا يدؿ عمى أف  (،1.73( وا 

أىمية استحداث نظاـ رخصة مزاولة المينة، حوؿ  بدرجة متوسطة مف عينة البحث
والربط بيف تجديد الرخصة وبيف تمقي المتخصص عدد محدد مف الدورات وبرامج 

 .ير كؿ فترة زمنية قد تصؿ إلى ثلاث أو أربع سنواتالتطو 

 ( والتى تنص عمى" 18جاءت العبارة ) دعوة المعنييف بوزارة التعميـ العالى إلى إدراج
" عمى المرتبة الثلاثة وبرامجو فى مناىج التعميـ العالى التعمـ المستمرمفاىيـ 

نحراؼ معيارى 1.15والثلاثوف والأخيرة بمتوسط حسابى ) وىذا يدؿ (، 1.71)( وا 
قمة دعوة المعنييف بوزارة  عمى ىناؾ اتفاؽ بدرجة متوسطة مف عينة البحثعمى أف 

 .وبرامجو فى مناىج التعميـ العالى التعمـ المستمرالتعميـ العالى إلى إدراج مفاىيـ 

ضوء  في إطاز خدمة المجتن  عليالمستنس التعله لتطويس بسامج كترحة الآليات التربوية الم

 للجوزة الصياعية السابعة كيولوجيةتحولات التال

في إطار خدمة  التعمـ المستمرلتطوير برامج المقترحة التربوية  الآلياتيتناوؿ الجزء التالي     
مسفة واليدؼ الفتضمف تو  لمثورة الصناعية الرابعة كنولوجيةضوء التحولات الت المجتمع عمي

، عوقات التنفيذ وسبؿ التػمب عميياومالمقترحة ربوية الآليات الت، وأبعاد والمبادئ والمتطمبات
 : ونتناوؿ فيما يمي كلًا عمى حدة

 :فلسفة الآليات التربويةأولًا : 

 :الآليات التربوية مف تنبع فمسفة
 .لكافة قطاعات المجتمع التعمـ المستمرأىمية  -0
مـ الػػتعوجػػود بعػػض الممارسػػات الخاطئػػة السػػائدة فػػي المجتمػػع المصػػري ولػػدى طػػلاب  -1

 .بصفة خاصة المستمر
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 ،أو الأنشػػطة ،سػػواء فػػي المنػػاىج وبرامجػػو التعمـ المسػػتمربػػضػػعؼ الاىتمػػاـ الكػػافي  -2
 .البرامج التدريبيةو أ

 :اً: الهدف مً الآليات التربويةثاىي

فػػػي إطػػػار خدمػػػة  الػػػتعمـ المسػػػتمرتطػػػوير بػػػرامج يعػػػد اليػػػدؼ الرئيسػػػي ل ليػػػات ىػػػو  
وذلػػؾ عػػف طريػػؽ وضػػع  لمثػػورة الصػػناعية الرابعػػة ةكنولوجيػػضػػوء التحػػولات الت المجتمػػع عمػػي

)الأىػػداؼ،  الػػتعمـ المسػػتمربػػرامج مجموعػػة مػػف التوصػػيات الإجرائيػػة لكافػػة مكونػػات منظومػػة 
يح المتطمبػػات اللازمػػة ، وتوضػػالأنشػػطة، المعممػػيف، المؤسسػػات التربويػػة المسػػاعدة ،المنػػاىج

 .قد يواجو ىذه الآليات مف معوقات ، ومالتحقيؽ ذلؾ
 :مبادئ الآليات التربويةاً: ثالج

 :مقترحة عمى عدد مف المبادئ أىمياتعتمد الآليات ال
 .الداخمية والخارجية وسيمة ميمة لمواجية التحديات الوعي المجتمعى -0
تؤكد التربية المستمرة عمى استمرارية عممية التعمـ مدى حياة الفرد، حيث يَجب عميو  -1

لا  وجد نفسو غير قادر عمى ملاحقة التطورات الاطلاع عمى كؿ ما ىو جديد دائمًا، وا 
المتسارعة مف حولو، أي أف المبدأ يتطمب النظر إلَى التربية عمي أن يا عممية تعمـ مف 
الميد إلَى المحد لا تنتو عند مرحمة معينة مف مراحؿ العمر، وذلؾ لأف التػير السريع 

يرًا مِم ا يكتسبو الفرد باليًا الذي يعيشو العالـ اليوـ وما ينتج عنو مف مظاىر يَجعؿ كث
 متقادمًا يمزـ تحديثو.

مدى الحياة الذى ييدؼ إلي تمكيف  التعمـ المستمرالتحوؿ مف التعميـ التقميدي إلي  -2
الأفراد مف اكتساب الميارات والمعارؼ لتشكيؿ مستقبؿ يتواكب مع متطمبات العصر 

 الحالي.
طور الأساليب التقميدية مف حيث البنية الابتكار وىو استحداث أشكاؿ تربوية جديدة، وت -3

 والقواعد المنظمة، ومرونة البرنامج التعميمي، وأساليب الإدارة والتنظيـ.
تقوـ التربية المستمرة عمى مبدأ ديمقراطي يؤمف بِحؽ جَميع المواطنيف فِي الاستفادة  -4

 مف فرص متكافئة فِي التعميـ.
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تقويـ الذاتِي، وتنميتيا بِمساعدة المعمـ تؤكد التربية المستمرة عمى أىمية وضرورة ال -5
لممتعمـ، وبعد توفير محكات لقياس حدوث التعمـ، وبعد تحديد الحاجات التربوية لممتعمـ 

 وتَحويميا إلَى اىتمامات.
الاتجاه نحو التعمـ المستمر مدى الحياة كإستراتيجية فعالة وضرورية لتمكيف الأفراد  -6

 وعة خلاؿ مراحؿ حياتيـ التعميمية.مف خمؽ فرص وظيفية وتعميمية زمتن
التوجو نحو تقديـ تعميـ جيد يفي بالاحتياجات الأساسية لمتعميـ المستمر وتعزيز فرص  -7

 .فى ظؿ التحولات التكنولوجية لمثورة الصناعية الرابعة التعمـ لمجميع
طقى، تجاوز الاقتصار عمى التذكر والاستيعاب إلى العمميات العقمية العميا كالتفكير المن -8

بما يتناسب مع متطمبات الثورة القرارات والتفكير النقدى، وحؿ المشكلات، واتخاذ 
 .الصناعية الرابعة

التحوؿ مف تعمـ المعمومات والميارات إلى منيجيات التعمـ الذاتى، والتعمـ مدى الحياة،  -01
 ذلؾ. ذلؾ أف التدفؽ المعرفى المتزايد والتػيرات المتسارعة فى الخريطة المينية تتطمب

 :زابعاً: متطلبات التيفير

 ضوء  في إطار خدمة المجتمع عمي التعمـ المستمرحيث إف عممية تطوير برامج : بشرية
في حاجة إلي كوادر بشرية قادرة عمي لمثورة الصناعية الرابعة  كنولوجيةالتحولات الت

ءة، فضلًا التدريس والتدريب، إضافة إلي كوادر إدارية مرنة وعمي درجة عالية مف الكفا
التطوير والتحديث لمواكبة التػيرات عف الحاجة إلي رجاؿ أعماؿ لتبني وتدعيـ عممية 

 السريعة فى ظؿ الثورة الصناعية الرابعة.
 التعمـ المستمرمؤسسات التي تعوؽ الشراكة تعديؿ بعض الموائح والقوانيف : تشريعية 

ز وتنفيذ بعض الأنشطة، ، وتعوؽ إنشاء المراكالإعلاـ(الأخرى )وسائؿ  والمؤسسات
صدار  ضوء التحولات  عمي التعمـ المستمرتطوير برامج تساعد عمي  القرارات التيوا 

 .لمثورة الصناعية الرابعة كنولوجيةالت
 ت والندوات لمتواصؿ بيف المعمميفتوفير الإمكانات المادية لتنظيـ المؤتمرا: مادية 

المعمميف  التعمـ المستمرمعممي ومدربي  ، وعمؿ برامج تدريبية بالخارج لتدريبوالمدربيف
ضوء التحولات  في عمي التعمـ المستمربتطوير برامج عمى الأفكار الجديدة الخاصة 

 .لمثورة الصناعية الرابعة كنولوجيةالت
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 :المكترحة خامساً : أبعاد الآليات التربوية

 :التعله المستنسسبة لأٍداف : باليالبعد الأول

، لتطمعات الإنساف وظروفو المحيطة تمر متجددة ومتػيرة وفقاً إف أىداؼ التعمـ المس
، ويمكف إبراز أىـ نيا ما ىو بعيد ولكنيا ذات اتصاؿومف يف ىذه الأىداؼ ما ىو قريب وم

 :ىذه الأىداؼ فيما يمى
؛ بناء عمى المشكلات أنماط السموؾ السائدة فى المجتمعإعادة فحص الأفكار و  -0

 .ير التي طرأت والسعي إلى تحقيقياناصر التػيالجديدة وتحديد ما تتطمبو ع
تضييؽ اليوة الثقافية الناتجة عف اختلاؼ السرعة بيف النمو المادي والنمو  -1

 الحضاري. 
 .يؽ بيف القيـ والاتجاىات القديمة، ومتطمبات العصر الجديدالتوف -2
 .نبع عف التػيير الاجتماعي السريعمواجية ما ينتج مف مشكلات ت -3
 .الاقتصادية، وتعزيز موارد دخؿ المجتمع تحقيؽ التنمية -4
 . الكبرى سواء المحمية أو الخارجيةنشر الوعي حوؿ القضايا  -5

 ىذا وأضاؼ آخروف أف مف بيف أىداؼ التعمـ المستمر ما يمى :
أف التعمـ المستمر يساعد الأفراد عمى اتخاذ القرار الأحسف ، وينمى مياراتيـ فى  -6

 وؽ العمؿ .حؿ المشكلات التى تواجييـ في س
يقدـ للأفراد معمومات عف كيفية تحسيف مياراتيـ القيادية والاتصالات  -7

 والاتجاىات 
داخؿ  يساعد العامميف فى التػمب عمى حالات القمؽ والتوتر والاغتراب والصراع -8

 .المنظمة
 يفتح المجاؿ لمفرد نحو الترقية والتقدـ الوظيفي . -01
 يعمؽ الإحساس بالرضا الوظيفي والإنجاز .  -00
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 : البرامجالبعد الجاىي : باليسبة للإدازة على 

 ويتـ تنفيذه مف خلاؿ :
 الخبراء والمتخصصيفيدعى ليا  التعمـ المستمربرامج عقد ندوات وورش عمؿ عف  -0

 والمجتمع المدني.
المرتبطة والرسائؿ والدوريات  بالكتب والمجلات  التعمـ المستمرمؤسسات تزويد  -1

 .التعمـ المستمرب
 .التعمـ المستمروتعميميـ وتدريبيـ لبرامج  لاب في ممارستيـمتابعة الط -2
تفتقر إلى  التعمـ المستمرتعدد الإدارات وعدـ وجود تنسيؽ بينيا، حيث أف أنشطة  -3

 .التعمـ المستمرالمختصصيف فى الإدارة التى تعد مف العوامؿ اليامة لنجاح 
ـ ووسػػػائمو سػػػيظؿ ىػػػو خدمػػػة لممجتمػػػع، وبػػػدوف تكنولوجيػػػا الإعػػػلا الػػػتعمـ المسػػػتمر -4

محصػػوراً داخػػؿ دائػػرة ضػػيقة، ولا يحقػػؽ أىػػـ أىدافػػو، وىػػو الوصػػوؿ إلػػى كػػؿ المجتمػػع 
 .وطبقاتو

، لإتاحػػة مزيػػدا مػػف الفػػرص للأفػػراد لمواصػػمة الػػتعمـ المسػػتمرنظػػـ إدارة الاسػػتفادة مػػف  -5
 .ع ضماف الجودةالتعمـ أثناء العمؿ وتػيير التخصص، والنمو الميني م

السػتمار فػى بػرامج ييتموف بالمحافظػة عمػى  الطمبة الكبارجعؿ سف التشريعات التي ت -6
 .التعمـ المستمر

 . دمة المجتمعوأىميتيا فى خ التعمـ المستمرتوعية ببرامج عمؿ حملات  -7
فػػي المجتمػػع لتعويػػد الطػػلاب وتػػدريبيـ  الػػتعمـ المسػػتمرمؤسسػػات توثيػػؽ الصػػمة بػػيف  -8

 .بات الثورة الصناعية الرابعةومواكبة متطمعممياً عمى حياة العمؿ والإنتاج فيو 
الاىتمػاـ ببػرامج استػلاؿ الأحداث الجاريػة والوضػع الاقتصػادي الحػالي لممجتمػع فػي -01

 .التعمـ المستمر
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 :والتدزيبية الدزاسية للبرامجالح: باليسبة البعد الج

 :ويتـ تنفيذه مف خلاؿ
مػػع وسػػبؿ العػػلاج يعػػاني منيػػا المجت التػػي والاجتماعيػػة الإشػػارة لممشػػكلات الاقتصػػادية -0

 .التعمـ المستمرورطيا ببرامج 
خدمػػة المجتمػػع لػػدي بػػبعض الأنشػػطة العمميػػة التػػي تسػػاىـ فػػي دعػػـ  البػػرامجتػػدعيـ  -1

 .الطلاب
فػػػي التأكيػػػد عمػػػى قػػػيـ واتجاىػػػات  البػػػرامج اتدريسػػػية والتدريبيػػػةإحػػػداث التكامػػػؿ بػػػيف  -2

 .خدمة المجتمعوسموكيات 
 . وخدمة المجتمع التعمـ المستمرا عمى مراعاة المتػيرات المجتمعية وانعكاساتي -3
 الػتعمـ المسػتمرعمػى كػؿ جوانػب تشكيؿ مقرر جديد ضػمف المقػررات الدراسػية يشػتمؿ  -4

 .فى خدمة المجتمع ومواكبتو لمعصر الحالي وما بو مف متػيرات
التعمـ ببرامج  المختمفة الدراسية المقررات تدريس ىعم القائميف بيف تنسيؽال -5

 .الطلاب لدى خدمة المجتمع كارأف تنميةل ؛المستمر

 .خدمة المجتمع ثقافة رػػػػنشل ائيػػػالني بالاختبار حر ؤاؿػػس تخصيص -6

 :التعله المستنسببرامج  البعد الساب  : باليسبة للأىشطة الطلابية

 :ويتـ تنفيذه مف خلاؿ
ى المحافظة عمػالعمؿ والإنتاج ، و مثؿ ، التعمـ المستمرتعزيز الأنشطة التى ترسخ قيـ  -0

 البيئة والمساىمة فى خدمة المجتمع.
فػى خدمػة  إصدار الكتيبات والنشرات التى تزيد مػف وعػي الطػلاب بحقػوقيـ وواجبػاتيـ -1

 .المجتمع
وخدمتػو فػى ظػؿ مواكبػة متطمبػات  التعمـ المستمرة حوؿ مجالات عمؿ مسابقات بحثي -2

 .الثورة الصناعية الرابعة
لمطػلاب لكي يتاح  وبرامجو المتنوعة تمرالتعمـ المسخاصة المتصمة بتنويع الأنشطة و  -3

 .فرصة الاشتراؾ حسب الميوؿ
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والتػػى مػػف خلاليػػا يمكػػف غػػرس قػػيـ  التعمـ المسػػتمررتبطػػة بػػالاىتمػػاـ بالأنشػػطة الم -4
خدمػػة التعػػاوف والادخػػار وممارسػػة الأنشػػطة الجماعيػػة التػػي تسػػاعد عمػػى تحقيػػؽ 

 .الرابعة المجتمع فى ظؿ ظؿ التحولات التكنولوجية لمثورة الصناعية
 لمطػػلاب بمعاونػػة المعممػػيف التعمـ المسػػتمرشػػطة المتعمقػػة بػػتوسػػيع المشػػاركة فػػي الأن -5

 .التعمـ المستمرالخدمة العامة خارج أسوار مؤسسات في مشروعات  والمدربيف
 .التعمـ المستمر تدعـ والتي بخدمة المجتمع المشتركيف لمطلاب عينية جوائز ديـػتق -6
 فى خدمة المجتمع متميزة أنشطة يمارسوف الذيف طلابولم لممعمميف جوائز اقتراح -7

جراء، و الاقتصاد تدعـ مع إعطاء جائزة  الأفضؿ، النشاط عمى للاقتراع مسابقة ا 
 .لأفضؿ نشاط مقترح

 التعمـ المستمرببرامج  الطلابية الأنشطة دعـ في الحكومية غير المنظمات تعاوف -01
 .والمواكبة لمثورة الصناعية الرابعة الاقتصاد لقضايا والداعمة فى خدمة المجتمع

 :: باليسبة للنعلهالبعد الخامس

 :ويتـ تنفيذه مف خلاؿ
فػػى إطػػار خدمػػة  الػػتعمـ المسػػتمرتوضػػح قػػيـ واتجاىػػات  لممػػدربإعػػداد أدلػػة مسػػاعدة  -0

 .المجتمع وكيفية إكسابيا لمطلاب
الػتعمـ قيـ ب ميارات و عقد برامج تدريبية لممعمميف لمساعدتيـ في كيفية إكساب الطلا -1

 .فى خدمة المجتمع المستمر
وبرامجػو  الػتعمـ المسػتمربتوجيو طلابو لمبحث فػي مجػاؿ  عضو ىيئة التدريساىتماـ  -2

 .المختمفة فى إطار خدمة المجتمع
 لتدريب برامج وكميات الدراسات العميا لمتربية المتخصصة التربية كمياتتقديـ  -3

تمر فى ظؿ التػيرات المتسارعة لمثورة برامج التميـ المس تدريس كيفية عمى المعمميف
 والعالمية المحمية الجامعات مف المتخصصيفالمدربيف  اختيارمع  ،الصناعية الرابعة

 .التعمـ المستمر مجاؿ في
 عمى بُعد عف المدربيف لتدريب التعميـ العالى وزارة موقع ىعم مساحة تخصيص -4

 برامجبال الواردة مثورة الصناعيةومواكبتو ل التعمـ المستمرالحديثة ب المفاىيـ تناوؿ
 .الدراسية
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 الإلكترونية والمواقع والمشروعات والكتب المراجع لأىـ إرشادي بدليؿ المدرب إمداد -5
فى إطار خدمة  التعمـ المستمر قضايا مع التعامؿ في ؛ لتنمية قدراتوالعلاقة ذات

 .المجتمع في ظؿ الثورة الصناعية الرابعة وتحولاتيا التكنولوجية

 اىتماميـ مدى مف لمتحقؽ التدريبية البرامج اجتازوا الذيف المدربيف أداء متابعة -6
 .فيو التعمـ المستمرالمجتمع ومدى مساىمة برامج  بقضايا

 وسبل التغلب عليَا :تيفير المعوقات سادساً : 

ف أف تػؤثر عمػى المقترحة أف تواجو بعض المعوقات التػي يمكػ لآلياتيتوقع في تنفيذ ا
 :  أىـ تمؾ المعوقات فيما يمي؛ وتتمثؿ إلى حد ما تنفيذىا
 المدربيف وأعضػاء ىيئػة التػدريسقمة وعي أفراد المجتمع المحمي ومؤسساتو، وبعض  .0

، خدمػة المجتمػع، وأىمية الدور الذي تمعبػو فػي تنميػة وبرامجو التعمـ المستمربمجاؿ 
وبرامجػػػػو  مرالػػػػتعمـ المسػػػػتبالتوعيػػػػة الإعلاميػػػة بأىميػػػػة ذلػػػػؾ  ىيمكػػػف التػمػػػػب عمػػػػو 

 خػػلاؿ البػرامج والأنشػطة التدريبيػػة، وذلػؾ مػف المجتمػػع فػي خدمػة  وتنظيماتػو، ودوره
 .التى تواكب التحولات التكنولوجية لمثورة الصناعية الرابعة

الػػتعمـ القػػائميف عمػػى لاتػػدريس ببػػرامج قمػػة البػػرامج التدريبيػػة التػػي تخػػتص بتػػدريب  .1
بمقػػػررات التعمػػػيـ الجػػػامعي، وبرامجػػػو  الػػػتعمـ المسػػتمرعمػػػى تنػػػاوؿ مفػػػاىيـ  المسػػتمر

تنظػػيـ بذلػػؾ   ىيمكػػف التػمػػب عمػػو ضػػعؼ الاىتمػػاـ بالأنشػػطة الطلابيػػة  ىبالإضػػافة إلػػ
، وخدمػػػة المجتمػػػع المحمػػػى التعمـ المسػػػتمربػػػنػػػدوات ومحاضػػػرات ومػػػؤتمرات تتعمػػػؽ 

 .التعمـ المستمرواستضافة عمماء ومحاضريف وباحثيف ذوي خبرة في مجاؿ 
وجيػؿ الكثيػريف بأىميتيػا قػد يوجػد نوعػاً مػف اللامبػالاة  ناعية الرابعةالثورة الصحداثة  .2

، وىػػو مػػا يمكػػف وصػػفو لػػدي بعػػض الأشػػخاص بػػأنيـ بمواكبتيػػابيػػا أو عػػدـ الاىتمػػاـ 
فوائػػػد وأىميػػػة مواكبػػػة الثػػػورة  بتوضػػػيح ويمكػػػف التػمػػػب عمػػػي ذلػػػؾمقػػػاوميف التػييػػػر، 
 .الصناعية الرابعة

لػػػدي  الػػػتعمـ المسػػػتمروالالتحػػػاؽ ببػػػرامج وتحقيػػػؽ قمػػػة الػػػدعـ المػػػالي المتػػػاح لتنميػػػة  .3
بجػذب المزيػد مػف  ويمكػف التػمػب عمػي ذلػؾالطلاب وربما انعدامو في بعض الأحياف، 

سػػتحقؽ  الػػتعمـ المسػػتمردعػػـ رجػػاؿ الأعمػػاؿ الػػداعميف لمفكػػرة، كمػػا أف بعػػض أنشػػطة 
 دخلًا مناسباً يمكف الاستفادة منو.
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 :توصيات البحح

الموجية لمطمبة الكبار لتػطى مساحة أوسع مف عمـ المستمر التالتوسع فى تخصصات  -0
 الاىتمامات والميوؿ.

التوسع فى إنشاء كميات ومعاىد وأقساـ متخصصة لإعداد المدرس والمدرب المتخصص  -1
 .التعمـ المستمربتعميـ الكبار و 

دة تطوير الأقساـ الإدارية في مؤسسات تعميـ الكبار والتعمـ المستمر وفؽ معايير الجو   -2
 .وتأىيؿ الكوادر إدارياً 

 وحيد اليياكؿ التنظيمية في مؤسسات تعميـ الكبار والتعمـ المستمر.ت  -3
بالمشاريع التنموية الوطنية مف أجؿ تحقيؽ منظور التنمية  التعمـ المستمرربط برامج  -4

 .خدمة المجتمعفي بتوليد فرص العمؿ  التعمـ المستمرالمتكاممة وربط 

بعة وتقويـ برامج التعمـ المستمر مف الخبراء والعامميف في تشكيؿ ىيئة مختصة لمتا -5
ميداف تعميـ الكبار والتعميـ المستمر إضافة إلي أحد المختصيف فى التخطيط 

 الاستراتيجي.

تأسيس جمعية عممية تختص بالتعمـ المستمر، وأف تضـ ىذه الجمعية في عضويتيا  -6
ف مف الوزارات والييئات المختمفة التربوييف في كافة التخصصات، بالإضافة إلي ممثمي

 عمى أف يتـ ذلؾ مف خلاؿ مجمة عممية.

العمؿ عمي تػيير النظرة المحدودة لبرامج التعمـ المستمر المقتصرة عمى محو الأمية  -7
وتعميـ القرائية وتدريب معممي محو الأمية إلي نطاؽ أوسع ليشمؿ برامج التعميـ 

 والتدريب عف بعد.
عمى لمجامعات لمتابعة برامج التعمـ المستمر، ويضـ جمس الأعقد اجتماع دوري بالم -8

رؤساء الجامعات وعمداء ونواب الكميات، ومديرى مراكز التعميـ المستمر لتطوير برامج 
التعمـ المستمر لمواجية التطورات والتحديات ومتطمبات المؤسسات المحمية لمواكبة 

 الثورة الصناعية الرابعة والتحوؿ الرقمي.
ـ المستمر وربطيا بمجالات التنمية لحؿ مجاؿ التعم البحوث والدراسات العممية فيإجراء  -01

 .المناطؽ والمجتمعات الأكثر احتياجاً المشكلات مع التركيز عمى 
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 ساج  الم

 المساج  العسبية: أولًا:

الدلتا لتكنولوجيات ،(. تربويات تكنولوجيا العصر الرقمي5102)الفار إبراىيم عبد الوكيل  -
 .طنطا ،الحاسبات

 .أصول البحث العممي ومناىجو، القاىرة، المكتبة الأكاديمية (.5102)بدر أحمد أنور -
تحديات الواقع ورؤى  -(. التعميم الجامعي في الوطن العربي5102)الصغير أحمد حسين -

 .ةالقاىر  ،عالم الكتب،المستقبل
مجمة ، (.اقتصاد المعرفة والتعميم عن بعد الواقع والأسس5102)معراج أحمد ىواري -

 الجزائر.،جامعة الجزائر ،(3لعدد)ا،دراسات
 ،عالم الكتب الحديث،نماذج حديثة -الجامعات الإفتراضية (. 5102) الخطيب أحمد محمد -

 .عمان
 .القاىرة ،الدار المصرية المبنانية، (. الأدوار المرتقبة لمتعميم المستمر5102)ممحم  أحمد عارف -
قيق متطمبات الثورة الصناعية الرابعة، (. التعمم المستمر مدخل لتح5102أسامة محمود فراج)   -

 مؤتمر كمية الدراسات العميا لمتربية، المؤتمر الدولى العاشر، القاىرة.

(.التعميم والتعمم المستمر وقضايا الألفية الثالثة، دار أكاديمي لمنشر، 5102)_____________ -
 القاىرة.

 .مفتوح الجذور والمفاىيم والمبرراتالتعميم عن بعد والتعميم الجامعي ال(. 5103) إسماعيل صالح -
المؤتمر القومي  ،الواقع وآفاق المستقبل: من بحوث مؤتمر التربية الافتراضية والتعميم عن بعد

 .جامعة عين شمس ،مركز تطوير التعميم الجامعي ،عشر التاسعالسنوى 
عالم ،الجودة(. التعميم الإلكتروني من التطبيق إلى الاحتراف و 5102)إسماعيل  الغريب زاىر -

 القاىرة. ،الكتب
، منظمة الأمم المتحدة لمتربية والعمم والثقافة. (. التعميم من أجل المواطنة العالمية5103اليونسكو) -

 .القاىرة ،مركز مطبوعات اليونسكو
رؤى تطبيقية، دار الكتاب الحديث،  -مناىج البحث التربوي. (5111بشير صالح الرشيدي) -

 القاىرة.
الدور السياسي لتكنولوجيا المعمومات والاتصالات في العصر (.5102ان)جمال عمي الدىش -

 www.almesryoon.com/>( ،00/12/5102.)>، الحديث
 (.02المادة رقم ) .القاىرة .الوثيقة الدستورية .دستور مصر(. 5102جميورية مصر العربية) -
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ندوة استقلال  ،أبعاده ومداه-(. استقلال الجامعة في مصر5102حسن إبراىيم عبد العال) -
 جامعة طنطا. ،كمية التربية،الجامعات في مصر" رؤية تحميمية"

التعمم المستمر الاستراتيجية المناسبة لتنمية عضو ىيئة التدريس الجامعى  .(5102حميمة لطرش) -
 بالجزائر، المؤسسة العربية للاستشارات العممية وتنمية الموارد البشرية، عالم التربية، الجزائر.

مجمة  ،(. دور مؤسسات المجتمع في التعمم المستمر عن بعد5105) السعادات إبراىيمخميل  -
 العموم التربوية والدراسات الإسلامية. ،(3العدد) ،جامعة الممك سعود

رؤى و مداخل  ،في السباق الأوروبي الكبار تعميم إدارة جودة(. 5105)رانيا عبد المعز الجمال -
 ا.، مجمة كمية التربية، بنيمختمفة

 .، دار النشر لمتوزيع، القاىرةلمجميع والتعميم الكبار تعميم(. 5102)سمية اليونس غانم -
(. دور المؤسسات الدولية في محو الأمية دراسة حالة لييئة كير 5112)حسين. سيد محفوظ -

 جامعة القاىرة.. معيد الدراسات التربوية .رسالة ماجستير .مصر
، دار الانجمو المصرية، تنمية المستدامة في الوطن العربيوال الكبار تعميم(. 5105)صلاح عرفة -

 القاىرة.
الطريق إلى منظمة المستقبل، القاىرة،  -(. الأداء التنظيمي المتميز5103عادل محمد زايد ) -

 .المنظمة العربية لمتنمية الإدارية، القاىرة
 .الأردن ،لمسيرةدار ا ،(. التعمم المدمج والتعمم المعكوس5102) الشرمان عاطف أبو حميد -
رفع فاعمية تجربة التعميم الجامعي المفتوح، من (. 5105)عبد الحميد أبو ناعم، عادل مبروك -

، جامعة عين بحوث مؤتمر تقييم وتطوير تجربة التعميم الجامعي المفتوح بالجامعات المصرية
 .شمس، القاىرة

ء موجيات التخطيط (. تقويم مؤسسات التعمم المستمر في ضو 5102) السنبل عبد العزيز -
 .، المممكة العربية السعوديةمجمة كمية التربية، جامعة الممك سعود ،الإستراتيجي

دارة شئون الحياة الكبار تعميم(. 5102)عمي أحمد مدكور - ، مجمة العموم التربوية، معيد الدراسات وا 
 التربوية، جامعة القاىرة، القاىرة.

لرابعة تحديات أم فرص؟ ، دراسة عممية منشورة عمى (.الثورة الصناعية ا5102عمى أسعد وطفة ) -
  الشبكة العالمية لممعمومات، ومتاحة عمى الرابط الإلكتروني التالي:

 Date of Search:30/6/2019. http://www.alnoor.se/article.asp/id=354704 
البرامج التطبيقية لمتعميم المستمر فى بعض مراكز معوقات (. 5102عمياء بنت عبد الله إبراىيم) -

  خدمة المجتمع والتعمم المستمر فى المممكة العربية السعودية، المجمة التربوية، الكويت.

http://www.alnoor.se/article.asp/id=354704
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تعميم  (. دور الإدارة الاستراتيجية في تحقيق أىداف مؤسسات5102) بن مبارك متعب بن محمد -
 مجمة كمية التربية، العدد الأول، جامعة المنوفية. ،الكبار والتعمم المستمر

، مجمة آفاق، مركز في تحقيق التنمية المستدامة الكبار تعميم دور(. 5103)محب كامل الرافعي -
 تعميم الكبار، جامعة عين شمس.

دراسة مقدمة لممؤتمر  .ة(. تطوير التعميم ودوره في بناء اقتصاد المعرف5102)جمعو  محمد سيد -
 السعودية. ،لمتعميم الإلكتروني وزراة التعميم العالي ىولدال

  .، القاىرةالواقع والتخطيط الاستراتيجي - الكبار تعميم برامج(. 5105)محمد صبري الحوت -
. ملامح الاقتصاد المعرفي المتضمنة فى محتوى مقررات العموم (5102)القيسى محمد عمى   -

رسالة ماجستير غير  ،شروع تطوير التعميم الثانوى بالمممكة العربية السعوديةالشرعية في م
 الأردن. ،جامعة مؤتة ،منشورة

(. معوقات قيام مراكز التعمم المستمر في 5102) السنبل عبد العزيزمحرز، محمد ناجي -
كمية التربية، مجمة العموم التربوية،  .الجامعات الحكومية اليمنية بممارسة دورىا في خدمة المجتمع

 .السعوديةالمممكة العربية جامعة الممك سعود، 

(.التعمم المستمر وتحديث المعمومات لأخصائيي المعمومات في الوطن 5102محمد محمد أمان) -
 العربي، الممتقى الأول حول الشبكة العربية لممعمومات، مركز التوثيق والمعمومات، تونس. 

جيا الاتصال والمعمومات فى تطوير برامج التعمم توظيف تكنولو  .(5102ميا مصطفى عمر) -
 المستمر، مجمة كمية الدعوة والإعلام، جامعة القرآن الكريم والعموم الإسلامية، السودان.

رؤية لمستقبل الخطاب الثقافي العربي،  -(. الثقافة العربية وعصر المعمومات5105)عمي نبيل -
 (، القاىرة.6الثقافة، رقم )سمسمة الثقافة الرقمية، الييئة العامة لقصور 

في إطار التعمم  الكبار تعميم آليات العمل في مجال (.5100)ياسر مصطفى عمي الجندي -
 ، مجمة كمية التربية، كفر الشيخ.يناير 52المستمر بعد ثورة 

دار الوطن، جدلية المفاىيم والواقع الاجتماعي،  ارتعميم الكب (.5102)يحيى عبد الوىاب الصايدي -
 ة.القاىر 

مجمة التعريب، العدد ، وجية نظر جديدة -(. التعمم المستمر5102)عثمان. يحي عبد الرؤوف -
 ، دمشق.(16)
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