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  :المستخلص

التي تكاجو القيادات المدرسية عند تطبيؽ  التحدَّياتى التَّعرُّؼ عمى ىدفت الدراسة إل
دارات التعميـ   –التعميـ عف بُعد في ظؿ أزمة ككركنا، مف خلاؿ الأبعاد الآتية: )قطاع الكزارة كا 

الأسرة(. كالتَّعرُّؼ عمى الفركؽ ذات الدلالة  -الطالب/ة -المعمـ/ة -البيئة المدرسية
(، بيف المتكسطات الحسابية لأفراد العينة تُعزل a=0.05كل الدالة )الإحصائية عند مست

لمُتغيّرات: المرحمة الدراسية، كنكع المدرسة، كالجنس، كالدرجة العممية، كسنكات الخبرة في 
( قائدنا كقائدة مف كافة مدارس مدينة الرياض ٖٕٙالكظيفة القيادية. كشممت عينة الدراسة )

)الابتدائية، كالمتكسطة، كالثانكية(. كاستخدـ الباحث المنيج  الحككمية كالخاصة لمراحؿ
المسحي، كطُبّقت الاستبانة عمى عينة الدراسة، كتكصّمت الدراسة إلى أف التَّحدِّيات التي 
تكاجو القيادات المدرسية عند تطبيؽ التعميـ عف بُعد في أزمة ككركنا؛ جاءت عمى التكالي: 

دارات التعميـ، كالتَّحدِّيات المُتعمِّقة بالبيئة المدرسية، ثـ التَّحدِّيات المُتعمِّقة بقط اع الكزارة كا 
التَّحدِّيات المُتعمِّقة بالأسرة، كالتَّحدِّيات المُتعمِّقة بالطالب/ػة، كالتَّحدِّيات المُتعمِّقة بالمعمـ/ػة، 

ة إلى أف ىناؾ فركقنا بكصفيا أقؿ التَّحدِّيات التي تكاجو القيادات المدرسية. كما تكصّمت الدراس
(، بيف متكسطات استجابات أفراد الدراسة حكؿ ٔٓ.ٓذات دلالة إحصائية عند مستكل )

الدرجة الكمية لمتحدّيات التي تكاجو القيادات المدرسية عند تطبيؽ التعميـ عف بُعد في ظؿ 
لمستمرة أزمة ككركنا كأبعاده الفرعية بما يتكافؽ مع عممية التعميـ عف بُعد، كالتكعية ا

 كالتكاصؿ المستمر مع الأسرة. ،بأىميتيا، كالتكسّع في الدكرات التدريبية
 

 التعميـ عف بُعد، ككركنا. - الكممات المفتاحية: القيادات المدرسية
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The challenges facing school leaders when applying distance 

education in light of the Corona crisis 

abstract 
The study aimed to identify the challenges facing school leaders 
when applying distance education in light of the Corona crisis, 
through the following dimensions (the ministry sector and 
education departments - school environment - teacher / e - 
student / e - family). In addition to identifying the statistically 
significant differences at the function level 0.05 = a between the 
arithmetic averages of the sample members due to the variables: 
school stage, school type, gender, academic degree, years of 
experience in the leadership position. The study sample included 
236 male and female leaders from all public and private schools in 
Riyadh for all stages (primary, intermediate, and secondary). The 
researcher used the survey method, and the questionnaire was 
applied to the study sample. The study concluded that the 
challenges facing school leaders when applying distance 
education in the Corona pandemic, came in a row, challenges 
related to the ministry sector and education departments, followed 
by challenges related to the school environment. Then family 
related challenges. Then there are the challenges related to the 
student. Finally, the challenges related to the teacher come as the 
least challenges facing school leaders. The study also found that 
there are statistically significant differences at the level (0.01) 
between the average responses of the study members about the 
total degree to the challenges facing school leaders when applying 
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distance education in light of the Corona crisis and its sub-
dimensions represented in (challenges related to the ministry 
sector and education departments - challenges related to the 
school environment) according to the variable of the type of 
school, in favor of public schools. The study recommended 
updating educational systems, including in line with the distance 
education process. Continuous awareness of the importance of 
distance education, and the expansion of training courses. Regular 
contact with the family. 
Keywords: school leaders, distance education in light, Corona 
crisis. 

 

 

 

 المكدمة:

سكاء  ،يحظى باىتماـ كبيركبالتالي  ؛رىاتطكّ ك التعميـ المحرؾ الأساس لنمك الدكؿ  يعدُّ 
مف حيث الدعـ المادم أك مف حيث الاىتماـ بتطكير أنظمتو كتشريعاتو. كما أف ظيرت عمى 

 كج صكره.أحتى ظير ىذا الاىتماـ في  ؛السطح أزمة ككركنا
 ،زمةلمكاجية ىذه الأ  ؛كبير ـ أجمع في مكقؼ تحد  ككركنا العال قد كضعت أزمةك 

مما دعا  ؛ات المجتمع كعمى اختلاؼ مستكياتوكبالتالي ضماف استمرار التعميـ لجميع فئ
 ،الكثير مف الدكؿ إلى تحديث العديد مف الأنظمة كالسياسات التعميمية لمكاجية ىذه الأزمة

 ؿ في استمرار العممية التعميمية. كالمتمثّ 
بت ىذه الأزمة في انقطاع أكثر مف مميار كنصؼ المميار طالب كطالبة في أكثر تسبّ ك 

التي أغمقت المدارس كالجامعات  ،ككركنا بسبب تفشي أزمة ؛دكلة عف التعميـ (ٕٓٓ)مف 
 (.ٕٕٓٓكمؤسسات التعميـ كالتدريب كالميني )منظمة الأمـ المتحدة، 
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كذلؾ مف خلاؿ الاعتماد عمى  ،ؼ مع الأزمةالعديد مف الدكؿ إلى التكيّ  سارعك 
إلى  يـبعضأحد الحمكؿ السريعة. فيما سارع بكصفيا ا فرة عالميِّ اات الرقمية المتك المنصّ 
بناء منصات تعميمية عمى مختمؼ الكسائؿ التقنية، كإنشاء القنكات التعميمية عمى لف يالآخر 

ضافة إلى الاستفادة مف بيا، بالإ ةكبناء منصات افتراضية خاص ،اليكتيكب كالقنكات الفضائية
د البرامج التقنية كالتطبيقات الذكية التي تضمف التكاصؿ الجيد بيف الطالب كالمعمـ. كأكّ 

2020) )Almaiah, et al  دكرنا ميمنا خلاؿ ىذا الكباء،  أدّتأف أدكات التعمـ الإلكتركني
ـ إدارة عممية التعمّ ـ الإلكتركني مقدمي الخدمات التعممية عمى مف خلاؿ مساعدة أنظمة التعمّ 

بالإضافة إلى مساعدة المدارس كالجامعات كمنسكبييا  يا،كتتبع ياكتقديم ياكتخطيط كالتعميـ
ـ الطلاب خلاؿ فترات إغلاؽ المدارس كالجامعات، كما ساىمت الأنظمة عمى تسييؿ تعمّ 

 . ٜٔ-ككركنا أثناء أزمةفي الإلكتركنية المجانية في استمرار التعميـ 
جميع لدل كبيرة لضماف استمرار التعميـ  اممكة العربية السعكدية جيكدن بذلت المك 

ستمر بعدد مف يؿ الشيخ أف التعميـ عف بُعد سآحمد  /د كزير التعميـ الدكتكرحيث أكّ  ،فئاتال
متابعة قنكات عيف، كقد عبر التعميـ عف طريؽ منصة مدرستي، كبرنامج تيمز، ك  :البدائؿ منيا

صات التعميـ عف بُعد للاستفادة مف الخدمات التعميمية في المممكة بمغ عدد الزائريف لمن
 (.ٕٕٔٓأكثر مف مميار مستفيد )كزارة التعميـ،  ؛العربية السعكدية

 الإلكتركنيقات التي تكاجو تطبيؽ التعميـ ( أف مف أىـ المعكّ ٕٕٓٓكأكرد الصمبي )
براء القادريف عمى إدارة التعميـ كقمة الخ ،ضعؼ البنية التحتية للاتصالات :كالتعميـ عف بُعد

، كصعكبة صيانة الأجيزة الإلكتركنيكعجز الإمكانيات المادية لتطبيؽ التعميـ  ،الإلكتركني
لممعامؿ كالمختبرات في بعض المناطؽ، بالإضافة إلى صعكبة تغيير أسمكب التعميـ مف 

عدـ اعترافيـ بالتعميـ ك  بما في ذلؾ مقاكمة المسؤكليف التقميدييف ،الإلكتركنيالتقميدم إلى 
 . الإلكتركني

 مشكلة الدراسة:

 دص مشكمة الدراسة في التَّعرُّؼ عمى التَّحدِّيات التي تكاجو القيادات المدرسية عنتتمخّ 
العربية  كذلؾ بعد تطبيؽ كزارة التعميـ في المممكة ،تعميـ عف بُعد في ظؿ أزمة ككركناتطبيؽ ال
لمدارس قبؿ إلى ارار أزمة ككركنا، كصعكبة العكدة عد استمسكة بدكؿ العالـ بلو أالسعكدية 

 فر المقاح. اتك 
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أف الأنظمة التعميمية في إلى ( ٕٕٓٓكخمص تقرير صادر عف منظمة اليكنسكك )
مف خلاؿ  ،كاجيت ضعؼ البنى التحتية كالإمكانيات التقنية بتنكيع المسارات ةالدكؿ العربي

المكاد التعميمية عبر  عممية التعميمية. حيث كاصمت بثّ ستخدمة لمكاصمة التنكيع الكسائؿ المُ 
بالإضافة إلى تسميـ المكاد التعميمية  ،الراديك كالتمفاز ككسائؿ التكاصؿ الاجتماعي بشكؿ كاسع

خمص التقرير إلى حاجة نسبة كبيرة مف الكادر ك  ا في نياية كؿ أسبكع دراسي.كالكاجبات كرقيِّ 
 التعميمي إلى التدريب التقني. 

أف مف أبرز التَّحدِّيات التي كاجيت التعميـ الإلكتركني إلى ( ٕٕٔٓ) المعمرمكأشار 
كضعؼ تغطية شبكة  ،ىشاشة البنية التحتية لتكنكلكجيا المعمكمات :في ظؿ أزمة ككركنا

ة لمتدريس عدّ ككنيا مُ  ؛ؿ الرقميس لمطمبة لمتحكّ درّ الإنترنت، كعدـ مناسبة المناىج التي تُ 
مكاردىا، بالإضافة إلى الضغط الكبير عمى  شحّ ك رة التطبيقات التعميمية الحضكرم، كند
مة تمثّ المُ النخبكية ك  ، عف أكلياء الأمكرفضلان سكاء مف الطمبة أك المعمميف  ،استخداـ الإنترنت

الجمكد الفكرم ك سر الفقيرة، سر الغنية مقابؿ أبناء الأالاتصاؿ لأبناء الأفر الأجيزة ك افي تك 
اختلاؼ طرؽ التقكيـ، كضركرة إعداد المعمـ كتزكيده بالميارات ك ميـ التقميدم، كتفضيؿ التع

التفاكت في تطبيؽ ك التدريس عف بُعد في ظؿ أزمة ككركنا، عمى الرقمية التي تساعدىـ 
ضركرة مشاركة أكلياء الطمبة كالمعمميف، ك في مما يؤثر  ؛نظمة التعميمية لمتعميـ عف بُعدالأ 

 . (ٖٔٔ)ص. عف بُعدلتعميمية ية اممالأمكر في الع
عف بُعد قبؿ ٝ مف المعمميف لـ يسبؽ ليـ التدريس ٙٙ( أف ٕٕٓٓ) دت دراسة كالدكّ أك 

ثبتت الدراسة أف كأعف بُعد، ٝ مف الطلاب لـ يسبؽ ليـ التعميـ ٕ.ٖٛأزمة ككركنا، كما أف 
أف ىذ النكع مما يؤكد  ؛عف بُعدٝ مف الطلاب لـ يسبؽ ليـ التكاصؿ مع معممييـ مف قبؿ ٔ٘

يستدعى البحث كالدراسة كتقديـ التكصيات التي الأمر الذم  ؛مف التعميـ جديد عف الطلاب
 ز جكدة ىذا النكع مف التعميـ. عزّ تُ 

تقييـ تجربة المممكة العربية السعكدية في التعميـ إلى  (ٕٕٔٓة )ءعبا يدارسة أب ىدفتك 
تقييـ كقد جاء لأمكر بمدينة الرياض، مف كجية نظر أكلياء ا ،في ظؿ أزمة ككركنا عف بُعد

(، كجاء تقييـ التجربة عمى مستكل إدارة ٚ.ٖالتجربة عمى مستكل المعمـ بدرجة متكسطة ).
مت الدراسة إلى أف بعض المعمميف غير (. كما تكصّ ٖٚ.ٖالمدرسة الابتدائية بدرجة متكسطة )

ف أ( ٕٕٓٓد دراسة المفيز )فيما تؤكّ بيف كمؤىميف لمتعامؿ مع التقنيات التكنكلكجية الحديثة. مدرّ 
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ؽ بكابة المستقبؿ في المممكة جاء بمستكل متكسط، طبّ الجاىزية التقنية لممدارس السعكدية التي تُ 
التي أطمقت كزارة التعميـ العمؿ فييا منذ  ،ت عمى مدارس بكابة المستقبؿعدّ ا لمدراسة التي أُ كفقن 
 ـ. ٕٙٔٓعاـ 

العديد  عف بُعدلمممكة العربية السعكدية بعد أزمة التعميـ كقد كاجيت كزارة التعميـ في ا
أف ذلؾ النمط مف التعميـ جديد عمى غالبية الأسر  امف التَّحدِّيات عند بداية تطبيقو، خصكصن 

حميا، في ظؿ إلى لتَّحدِّيات التي تكاجيو كالسعي ب التَّعرُّؼ عمى امما يتطمّ  ؛السعكدية
 أزمة ككركنا.  ءاأثنفي  عف بُعديـ محدكدية الجاىزية لتطبيؽ التعم

 أسئلة الدراسة:

" عف بُعدما التَّحدِّيات التي تكاجو القيادات المدرسية بمدارس الرياض عند تطبيؽ "التعميـ  .9
دارات الت :في أزمة ككركنا في الأبعاد الآتية  -البيئة المدرسية –عميـ )قطاع الكزارة كا 

 الأسرة(؟ - ػةالطالب/ -ػةالمعمـ/
بيف المتكسطات  (،a=0.05)حصائية عند مستكل الدالة لإا ةدلاللاجد فركؽ ذات ىؿ تك  .0

الجنس، ك نكع المدرسة، ك رات: المرحمة الدراسية، تغيّ عزل لمُ الحسابية لأفراد العينة تُ 
 سنكات الخبرة في الكظيفة القيادية؟ك الدرجة العممية، ك 

 أهداف الدراسة:

في ظؿ  عف بُعدو القيادات المدرسية عند تطبيؽ التعميـ التَّعرُّؼ عمى التَّحدِّيات التي تكاج .ٔ
دارات الت :أزمة ككركنا، في الأبعاد الآتية  -البيئة المدرسية –عميـ )قطاع الكزارة كا 

 الأسرة(. - ػةالطالب/ -ػةالمعمـ/
بيف  (،a=0.05)حصائية عند مستكل الدالة لإا ةدلاللاالفركؽ ذات عمى التَّعرُّؼ  .ٕ

نكع المدرسة، ك رات: المرحمة الدراسية، تغيّ عزل لمُ ية لأفراد العينة تُ المتكسطات الحساب
 .سنكات الخبرة في الكظيفة القياديةك الدرجة العممية، ك الجنس، ك 

 أهنية الدراسة:

 سيـ نتائج ىذه الدراسة في الآتي:ف تُ أع مف المتكقّ 
 زمات الطارئة.ي الأ التَّحدِّيات التي تكاجييـ فمكاجية عمى رفع قدرة القيادات المدرسية  .ٔ
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تطكير ك التَّعرُّؼ عمى كاقع الميداف التعميمي، عمى متخذ القرار في كزارة التعميـ  ةمساعد .ٕ
 مة لممدارس.قدّ الخدمات المُ 

بما ينعكس عمى عممية تطكير الخدمة  ؛تقديـ تغذية راجعة لمقائميف عمى منصة مدرستي .ٖ
 .وكتحسين مة لمميداف التربكمقدّ المُ 

 حدود الدراسة:

الحدكد المكضكعية: اقتصرت الدراسة عمى التَّحدِّيات التي تكاجو القيادات المدرسية عند 
 عف بُعدتطبيؽ نظاـ التعميـ عقب  ،في ظؿ أزمة ككركنا عف بُعدتطبيؽ التعميـ 

 في المممكة العربية السعكدية.
كية لمبنيف الحدكد المكانية: اقتصرت الدراسة عمى المدارس الابتدائية كالمتكسطة كالثان

 كالبنات، الحككمية كالأىمية بمدينة الرياض.
 ىػػػ.ٕٗٗٔالحدكد الزمانية: الفصؿ الدراسي الثاني لمعاـ الدراسي 

كقائدات المدارس الابتدائية كالمتكسطة كالثانكية لمبنيف كالبنات،  كقائد الحدكد البشرية:
 الحككمية كالأىمية بمدينة الرياض.
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 مصطلحات الدراسة:

الْمَخَاطِرَ لِيَصِؿَ  ، تَحَدَّلمُتحدِّ  ، فيك مُتحد ، كالمفعكؿتَحَدّينا يَتحدَّل، تَحَدَّ، حدِّيات: ىي تحدَّلالتَّ 
  .إِلَى ىَدَفِو: كَاجَيَيَا كَتَغَمَّبَ عَمَيْيَا

يفرض  -ي أك كيفيكمّ  -ؿ "كؿ تغير أكؿ تحكّ  :( التَّحدِّيات بأنيإٙٔٓ)ؼ القحطاني عرّ كيُ 
دة، تفكؽ إمكانيات المجتمع فيو، بحيث يجب عميو مكاجيتيا كاتخاذ بات محدّ متطمّ  أك امتطمبن 

 .(ٜٚٗ.ص)الإجراءات الكفيمة بتحقيقيا" 
ره مو كتطكّ قات التي تقؼ في طريؽ المعمـ كتقدّ "مجمكعة مف المعكّ ىي: التَّحدِّيات ك 

دراكن ا دقيقن ب فيمن العطائي المستمر، التي تتطمَّ  ؼ معيا" تيا كتداركيا كالتكيّ ا لمكاجيا عميقن ا كا 
 (. ٕٛٓٓ)الساحكر، 
مف قدرات القيادات المدرسية عمى  قات التي تحدُّ عكّ المُ  :ؼ الباحث التَّحدِّيات بأنياعرّ كيُ 

العمؿ عمى  كمف ث ّـ ،بؿ الإدارة العميا بالكزارةميا مف قِ ب تفيّ تطمّ يك  ،العمؿ في المدارس
 مساعدة القيادات المدرسية عمى تجاكزىا.

 .كسيرىا بقيادىا كقكدا، كلغة، قاد الدابة إذ أخذ قيادة اد يقكدقالقيادة: 
أثناء في المدارس بف بالعمؿ القيادم كفكقائدات المدارس المكمّ  كىـ قائد القيادات المدرسية:

 .تطبيؽ الدراسة
 : عن بُعدالتعليه 

( ٖٔٗٔلسعكدية )في مؤسسات التعميـ بالمممكة العربية ا عف بُعدفت لائحة التعميـ عرّ 
لكتركنية في إستخدـ فيو كسائؿ كتقنيات بأنو: "نمط مف أنماط التعميـ تُ  عف بُعدالتعميـ 

دارة التفاعؿ بيا، كيتصؼ بانفصاؿ بيف المعمـ كالمتعمّ  ـ، أك بيف المتعمميف العممية التعميمية كا 
ات د المكاني خارج مقرّ عإما بالبُ ـ، كيككف الانفصاؿ ميف كمصادر التعمّ أنفسيـ، أك بيف المتعمّ 

  .ـ"عمُّ عد الكقتي لزمف التّ ك/أك بالبُ  ،المؤسسة التعميمية
ـ تبادؿ المادة التعميمية بيف المعمـ كالمتعمّ " :بأنو إجرائيِّا عف بُعد التَّعمُّـؼ الباحث عرّ كيُ 

  ."الإلكتركنيةعبر المنصات كالقنكات 
 الأزمة: 

كمنو  : أَزَمات ك أَزْمات شِدَّة كضيؽ، جمعكت أَزَمة، أَزْمة،في المغة  الأزمة
  اقتصادية كأزمة سياسية ، أزمة :قكليـ



 م0209( 19) -8ج-برنوفمعدد                                    ...       التحدَّيات التي تواجه القيادات المدرسية

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                              - 0253 -  

ظرؼ انتقالي يتسـ بعدـ التكازف، " :( بأنيإ٘، ص.ٕ٘ٔٓفيا السكارنة )عرّ كما 
ما ينتج عنو  امنظمة، أك المجتمع، كغالبن ؿ في حياة الفرد، أك الجماعة، أك الؿ نقطة تحكّ مثّ كيُ 

 تغيير كبير". 
حالة استثنائية حدثت  :بأنيا الجانب التعميمي ؼ الباحث أزمة ككركنا فيما يخصّ رّ عكيُ 

عف ؿ التعميـ مف تعميـ تقميدم إلى تعميـ ل إلى إغلاؽ المدارس كتحكّ مما أدّ  ؛بشكؿ مفاجئ
 عمى سلامة الجميع.  احفاظن  ؛بُعد

 الإطار النظري:

بدأ استخدميا بحمتيا التقنية منذ  يعد التعميـ عف بعد مف النظـ التعميمية الحديثة التي
ـ لتكاصؿ تطكرىا كانطلاقتيا بعد إطلاؽ معيد ٜٜٜٔظيكر أنظمة إدارة التعمـ  عاـ 

 MIT Openـ )ٕٕٓٓماساتشكستس لمتكنكلكجيا مبادرة المقررات المفتكحة في عاـ 
CourseWare)   مقرر  ٕٓٓٓدكلة مف  ٕ٘ٔمميكف مستفيد مف  ٘ٙحيث استفاد
ـ تقديـ التعميـ المفتكح كالذم استفاد ٕٛٓٓؿ بعد ذلؾ أكاديمية خاف في عاـ مجاني، لتكاص

 (.ٕٕٓٓمميكف مستخدـ )اليمامي، إبراىيـ،  ٔٚمنو 
 تعريف التعليه عن بُعد: 

( التعميـ عف بُعد بأنو " التعمـ الذم يتـ مف خلاؿ كسائط التعمـ ٕٙٔٓعرؼ )ىاشـ، 
شرطة التسجيؿ، الراديك، التمفاز( أك حديثة )الحاب كافة، سكاء أكانت تقميدية )المطبكعات، أ

الآلي كبرمجياتو، شبكة الإنترنت، الياتؼ الجكاؿ( حيث تفصؿ مساحات جغرافية بيف المعمـ 
 . ٜٔكالمتعمـ" ص

( التعميـ عف بُعد بأنو "طريقة ابتكاريو لإيصاؿ بيئات التعمـ ٕٕٓٓكما عرؼ )زايد،  
جيد كالتفاعمية كالتمركز حكؿ المتعمـ، لأم فرد كفي أم الميسرة، كالتي تتصؼ بالتصميـ ال

مكاف أك زماف، عف طريؽ الانتفاع مف الخصائص كالمصادر المتكفرة في العديد مف التقنيات 
الرقمية سكيا مع الأنماط الأخرل مف المكاد التعميمية المناسبة لبيئات التعمـ المفتكح كالمرف" 

 (. ٜٓٗ)ص
 أهنية التعليه عن بعد:

 ( أف أىمية التعميـ عف بعد تكمف في عدة نقاط مف أىميا:ٕٛٔٓذكر عامر )
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تكفير فرص التعميـ لكؿ راغب فيو، بصرؼ النظر عف عمره، جنسو، كظرفو  - أ
 المعيشية.

 تقديـ برامج ثقافية لعدد مف شرائح المجتمع. - ب
تحقيؽ رغبات الدارسيف في الحصكؿ عمى الدرجات العممية. كما يسيـ في  - ت

الاقتصادية مف خلاؿ إعداد كتدريب الأيدم المدربة كالماىرة ك التنمية 
 المتخصصة في جميع المجالات.

احداث التغيرات الاجتماعية المرغكبة، مف خلاؿ تطكير المفاىيـ الاجتماعية،  - ث
 كتخميصيا مف الشكائب التي عمقت بيا. 

 يسيـ في تثقيؼ المجتمع مف خلاؿ خدمة مختمؼ شرائح المجتمع. - ج
نسب البدائؿ التعميمية لمتعميـ المستمر كتعميـ الكبار، كما يكفر فرص يعد مف أ - ح

 التعميـ لممحركميف منو. 
 

 نظريات التعليه عن بعد:

تضمف الفكر التعميمي عدد مف النظريات التي مزجت بيف الفمسفة التربكية كالنظريات 
 المتاحة في مجاؿ الاتصاؿ كمنيا ما يأتي:

 Theory of Independent Studyنظرية الدراسة المستقمة 
ذكر مؤلؼ النظرية تشارلز كيدماير أف جكىر التعميـ عف بعد بالنسبة لو يتمثؿ في 
استقلالية المتعمـ. كحدد كيدماير عشر سمات تدكر حكؿ استقلالية المتعمـ كيتبنى 

 التكنكلجيا.
 Theory of Independent Study نظرية الدراسة المستكلة
كىي عبارة عف أسمكب تصنيفي لبرامج  ٜٜٗٔنظرية مايكؿ مكر عرفت ىذه النظرية ب

التعميـ عف بعد. كتختبر ىذه النظرية متغيريف أساييف لمبرامج التربكية ىما المسافة بيف 
 المعمـ كالمتعمـ، ك حجـ الاستقلالية المتاحة لممتعمـ. 

 Theory of Industrialization of Teaching نظرية مصنعة التدريس
رؤيتو لمتعميـ عف بعد عمى أساس أنو تصنيع لعممية    لماني أكتك بيترزكضع الأ 

التعميـ كالتعمـ، كاستخدـ بيترز النظرية الاقتصادية كالصناعة لتحميؿ مفيكـ التعميـ عف بعد 
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كذلؾ كفقان لما يأتي )المعقكلية، تقسيـ العمؿ، الأتمتة، خط التجميع، الإنتاج الجماعي، العمؿ 
خطيط، التنظيـ، نظـ التحكـ العممية، التشكيؿ، المعيارية، تغير الكظيفة، التمييدم، الت

 المكضكعية، التركيز كالتمركز(
 Theory of Interaction and Communication نظرية التفاعل والاتصال
نظرية التفاعؿ كالاتصاؿ في سبعة افتراضات تقكـ  ٜٜ٘ٔلخص بكرجيو ىكلمبرج 
تدريس، الانخراط الانفعالي في الدراسة، التمتع بالتعمـ، عمييا النظرية كىي )محكر ال

 الدافعية، التعامؿ بسيكلة كيسر مع المادة التعميمية، كفاعمية التدريس(.
 Andragogy نظرية أندراجوجي لتعليه الكبار

يدكر جكىر ىذه النظرية لمؤلفيا مالككلـ نكلز  حكؿ أف الكصكؿ لمرحمة البمكغ 
نظرة الكبار لأنفسيـ عمى أف لدييـ القدرة عمى تكجيو أنفسيـ بشكؿ كالنضج يرتبط أساسان ب
 ذاتي كأفراد مستقميف.

 A Synthesis of Existing Theories دمج النظريات المتاحة
لمنظريات المتاحة في مجاؿ  ٜٛٛٔدمجت ىذه النظرية لمؤلفيا ىيلارم بيراتكف 
 كية.الاتصاؿ كالانتشار كخصكصا المرتبطة بالفمسفات الترب

 Equivalency Theory نظرية التكافؤ 
أف الربط الإلكتركني بيف المعمـ كالطلاب المتكاجديف في   ٜٜ٘ٔيرل ديزمكند كيجاف 

 أماكف متعددة يعمؿ عمى ترسيخ مفيكـ الفصؿ الافتراضي.
 A Theoretical Framework for نظرية الإطار النظري للتعليه عن بعد

Distance Education 
ـ أف كؿ شخص يريد كضع نظرية في ٜٙٛٔاحب النظرية ديزمكند كيجاف  يفترض ص

 التعميـ عف بعد عميو الإجابة عمى الأسئمة التالية: 
 ىؿ التعميـ عف بعد يعتبر نشاطان تعميميان؟

 ىؿ التعميـ عف بعد يعتبر شكلان  مف أشكاؿ التعميـ التقميدم؟
مفيكـ التعميـ عف بعد؟. ىؿ يمكف تحقيؽ التربية عف بعد أـ يكجد تعارض مع 

 (ٕ٘ٔٓ)شمكسر، سيمكنسف، 
 :مبادئ التعليه عن بعد
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(  أف ىناؾ عدد مف المبادئ الأساسية التي يقكـ عمييا التعميـ عف ٕٛٔٓذكر عامر )
 بعد مف أىميا:
، تحكـ المتعمـ، اختبار أنظمة  Flexibility، المركنة  Accessibiblityالإتاحية 

 . Accreditationالتكصيؿ. الاعتمادية 
 الصعكبات التي يكاجييا قادة المدارس: 

يكاجو قادة المدارس العديد مف الصعكبات سكاء عمى مستكل العممية التعميمية، أكفيما 
يتعمؽ بالجانب الإدارية، أك فيما يرتبط بالجكانب الاقتصادية كالاجتماعية، كالسياسية، 

 كالجغرافية.
ضعؼ الميارات الفنية لدل قادة المدارس كمف أبرز ىذه الصعكبات كالتحديات، 

كمساعدييـ، ضعؼ التأىيؿ الميني لمممعمميف كالمعممات، ضعؼ التفاعؿ بيف المعمـ كالطالب، 
كالنقص في أعداد المعمميف كالمعممات. بالإضافة إلى ضعؼ الإمكانيات الإدارية كالمالية لدل 

تييئتيا بما يناسب المرحمة التعميمية  المدارس، ككثافة أعداد الطمبة، كتقادـ المباني أكعدـ
)خصكصا المباني المستأجرة( لعدـ تكفر الإمكانيات الضركرية كالأساسية لمعممية التعميمية، 
ككذلؾ المركزية في اتخاذ القرار، قمة الحكافز المادية ، المعنكية المقدمة لمقادة. كالتركيز عمى 

لإدارم. كما يكاجو قادة المدارس تحديات أخرل العمؿ الركتيني مما يضعؼ الإبداع في العمؿ ا
تتعمؽ بالجكانب الاجتماعية سكاء لمطمبة أك لممعمميف كضعؼ المستكل المعيشي ليـ، 
بالإضافة إلي ضعؼ المستكل الثقافي في بعض البيئات المحيطة بالمدرسة. كبما أف المدرسة 

ياسية التي يمر بيا المجتمع ، جزء مف المجتمع تؤثر كتتأثر فيو حيث تؤثر فيو الجكانب الس
كما تؤثر الجكانب الجغرافية كعكامؿ الطقس عمى العممية التعميمية بجميع جكانبيا )عطكم، 

 (. ٖٕٔٓ(، )بابكر. ٕٗٔٓ
 معكقات التعميـ عف بعد 

 ( المعكقات التي تكاجو التعميـ عف بعد إلى قسميف كىما:ٕٕٓٓقسـ  محمد )
 ، كمنيا: التكنكلكجيا الحديثة في العممية التعميمية أكلان: معكقات تحكؿ دكف استغلاؿ

، الأمية التقنية، التكمفة المادية، عدـ كضكح الأسمكب، إضعاؼ عدـ كضكح اليدؼ
دكر المعمـ، كثرة الأجيزة العممية المستخدمة في التعميـ عف بعد، إبراز دكر المؤسسة التعميـ، 

 ظيكر الشركات التجارية اليادفة لمربح.
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 : معكقات ترتبط بمعايير التعميـ عف بعد كمف أىميا:ثانيان 
 الأنظمة كالحكافز  

 مدل تفاعؿ الطمبة كاستجابتيـ 
 الكعي المجتمعي كعدـ الكقكؼ السمبي منو.

 الخصكصية كالسرية
 الحاجة إلى تدريب المتعمميف عمى كيفية استخداـ الإنترنت.

 استحكاذ المصمميف كالفنييف عمى اتخاذ القرار.
 ارات القيادية المي

تتطمب الكظيفة القيادية في مدارس التعميـ العاـ العديد مف الميارات التي يتطمب كجكد 
 الحد الأدني منيا لدل القائد المدرسي، كقسمت الميارات الى ثلاث أنكاع مف الميارات: 

 الميارات الإدارية :
 يؿ، التخطيط، التنظيـ، التقييـ، إدارة الكقت، اتخاذ القرار، التحم

 الميارات الإنسانية:
 الاتصاؿ الفعاؿ، الاستماع للآخريف، كفيـ المشاعر، التحفيز... الخ. 

 الميارات الفكرية 
الإقناع، سرعة البديية، حؿ المشكلات كالابتكار، الحكار، ،المركنة الذىنية، تقبؿ 

 الأفكار.

 الدراسات السابكة:

كذلؾ  ،لما لو مف أىمية بالغة ؛ف بُعدكقد تناكؿ العديد مف الدراسات مكضكع التعميـ ع
لعدـ تكفر البديؿ عف ذلؾ، حيث أجرل  ؛الظركؼ ضركرة تطبيقو بشكؿ كامؿ تبعد أف فرض

ؿ العممية التعميمية مف التعميـ التقميدم تحكّ في أثر أزمة ككركنا  :( دراسة بعنكافٕٕٓٓكالد )
 ،ثمى لمتحضير الجيدمى الطريقة المُ الدراسة إلى التَّعرُّؼ ع تىدفحيث  ،عدإلى التعميـ عف بُ 

ؿ، كاختيار أفضؿ الكسائؿ كالطرؽ لمتكاصؿ مع الطمبة. كتكفير الأدكات المناسبة ليذا التحكّ 
مت الدراسة إلى مف منطقة جازاف. كتكصّ مف الطلاب  (ٔٓٔك)ا، معممن  (ٜ٘)كشممت الدراسة 
ب التحضير دة كتتطمّ عممية معقّ ؿ مف التعميـ التقميدم إلى التعميـ عف بُعد أف عممية التحكّ 

كما أف عممية  .ؿتكفير المستمزمات كالأدكات المناسبة لعممية التحكّ  ىلإبالإضافة  ،الجيد
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يجاد البدائؿ المناسبة كالكقت المناسب لمكاجية  ،ؿ تقتضي المركنةالتحكّ  في م تحديات أكا 
 أثناء العممية التعميمية.

مستقبؿ التعميـ بعد أزمة ككركنا:  يا:كانعن، ك (ٕٕٓٓدراسة الدىشاف ) ىدفتفيما 
ليات دراسة آإلى التَّعرُّؼ عمى التفكير بطريقة عممية كبتقنيات ك  ،سيناريكىات استشرافية

عة في مرحمة التعايش مع الأزمة كما المستقبؿ، كدراسة كؿ السيناريكىات المستقبمية كالمتكقّ 
إلى ( ٕٕٓٓمت دراسة قناكم )يات. كما تكصّ كالحمكؿ المناسبة لمتغمب عمى ىذه التَّحدِّ  ،بعدىا

ؽ بالبنية الرقمية التي تعاني مف منيا ما يتعمّ  ،أف التعميـ عف بُعد يكاجو العديد مف التَّحدِّيات
ف كالطمبة كأكلياء يالمعممبؽ منيا ما يتعمّ ك نترنت، نقص الإمكانات التقنية كضعؼ شبكة الإ 

 أمكرىـ.
مستكل الجاىزية التقنية لممدارس السعكدية التي  ( أفٕٕٓٓدت دراسة المفيز )كأكّ 

بدرجة مكافقة متكسطة. كما  ،ؽ بكابة المستقبؿ في المممكة جاءت في المرتبة الثالثةطبّ تُ 
كشفت الدراسة عف كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات استجابات عينة الدراسة 

ؿ الرقمي  حكؿ الدرجة الكمية لمستكل جاىزية المدارس المطِّبقة لبكابة المستقبؿ لمتحكُّ
ر باختلاؼ متغيّ  ،)الجاىزية البشرية، كالجاىزية التنظيمية( :مة فيتمثّ كأبعادىا الفرعية المُ 

ؿ  ؛الجنس لصالح قائدات المدارس. كقدَّمت الدراسة تكصيات لتطكير جاىزية المدارس لمتحكُّ
  .ة السعكديةجائحة ككركنا في المممكة العربيإلى للاستجابة  ؛الرقمي

"القيادة الأكاديمية في كقت  يا:عنكانك ( ٕٗٔٓدراسة فيرنانديز كغراىاـ شاك )كركّزت 
عمى ثلاثة مف أفضؿ الممارسات القيادية لمتعامؿ مع التَّحدِّيات التكيفية التي لا  "الأزمات

نكع مف استخداـ  :أكلان كىي:  ،ميا أزمة فيركس ككركناشكّ تمثؿ تمؾ التي  ،يمكف التنبؤ بيا
تكزيع مسؤكليات القيادة عمى شبكة مف الفرؽ في جميع أنحاء  :االقيادة الخدمية. ثانين 

معت كجُ  .التكاصؿ بكضكح كبشكؿ متكرر مع جميع أطراؼ العممية التعميمية :االمنظمة. ثالثن 
كاديمية حيث تـ ربط القيادة الأ  ،بيانات ىذه الدراسة بناء عمى منيجية البحث التحميمي

 ،زت الدراسة عمى القادة الأكاديمييف في الكلايات المتحدةكركّ  .ؿ عند الأزمات المفاجئةخّ كالتد
ز عمى المقالات كالدراسات كّ كرُ  ،مجمكعة مف الدراسات عف القيادة في الأزمات تممّ كحُ 

مف خلاؿ  :أكلان  :مت الدراسة إلى. كتكصّ (ٕٕٓٓ-ٕٓٓٓ) ةخير الأسنة الصادرة خلاؿ العشريف 
يجب عمى ك  ،كع مف القيادة الخدمية، يمكف أف نؤكد التمكيف كالمشاركة كالتعاكفاستخداـ ن
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القادة الأكاديمييف ذكم الذكاء كالاستقرار العاطفي أف يضعكا مصالح الآخريف فكؽ مصالحيـ. 
يجب عمى القادة الأكاديمييف تكزيع مسؤكليات القيادة عمى شبكة مف الفرؽ في جميع  :ثانينا

يجب عمى القادة  :ثالثنا .الأزمات تخذة في حؿّ كىذا لتحسيف جكدة القرارات المُ  ؛أنحاء المنظمة
عة التكاصؿ بكضكح كبشكؿ متكرر مع جميع أطراؼ العممية التعميمية مف خلاؿ مجمكعة متنكّ 

ؼ كالتطكر في ع" المرف القادر عمى التكيّ تطبّ صؼ صعكد "القائد المُ كُ كقد مف قنكات الاتصاؿ. 
 قادرنا عمى معالجة الأزمات المستقبمية.بأنو  ؛ج بشكؿ أفضؿالأزمات، ليخر 

"التعميـ الأكلي لممعمميف في إنجمترا  يا:عنكانك  ،(ٕٕٓٓ) كآخريف دراسة لا فيؿىدفت ك 
غلاؽ المدراس كالجامعات المترتب إدراسة تأثير إلى ": التَّحدِّيات كالفرص" ٜٔ-كأزمة "ككفيد

مف كجية نظر أربع جامعات في  ،(ITEي لممعمميف )عمى أزمة ككركنا عمى التعميـ الأكل
مع قادة  بيانات ىذه الدراسة بناء عمى منيج المقابلات شبو المنظمة تمعجُ كقد إنجمترا. 

كجرل تحميؿ ردكد المشاركيف عمى كؿ سؤاؿ مف ىذه الأسئمة  ،البرامج في الجامعات الأربع
ف مقدمي خدمات تكنكلكجيا المعمكمات البحث أربعة م بناء عمى مقارنة مستمرة. كشممت عينة

مف خلاؿ  ،ٕٜ -ف مف معاىد بكستيكاثن ،ف مف مجمكعة راسؿيفي الجامعات الإنجميزية: اثن
ا لممنيج شب المنظـ. رح خلاليا مجمكعة مف الأسئمة لمنقاش اتباعن جراء مقابلات طُ إ

نية عمى تكنكلكجيا مت الدراسة إلى تقديـ إطار نمكذجي لطريقة تدريس رقمية جديدة مبكتكصّ 
الفرص كالإمكانيات المتاحة المُتعمِّقة بالمشيد التعميمي  تقشك المعمكمات كالاتصالات، كما نُ 

ر أثارت فكرة أف التدريب العممي قد يكفّ  ٜٔ-ؿ إلى أف أزمة ككفيدكصّ فيما بعد ككركنا، كتُ 
 ـ المعمـ.مّ ذاتيا شرطنا كافينا لتع كلكنيا ليست في حدِّ  ،ضركرية لممعمـالالخبرة 

"المسح الكطني لممعمميف الذيف  :ياعنكانك  ،(ٕٕٓٓ) كآخريف كىدفت دراسة لكسيك
المراحؿ  كعد" إلى معرفة كيؼ يتعامؿ معمميات التعميـ عف بُ : تحدّ Covid-19يكاجيكف 
ـ في خضـ أزمة ككركنا. كاعتمدت الدراسة المكسيكييف مع أنشطة التدريس كالتعمّ  الأساسية
لتصنيفيا كتفسيرىا  ؛يدؼ جمع البيانات كتحميميا كتفسيرىاب ؛مسحيال يكصفلامنيج عمى ال

ا معممنا مكسيكيِّ  (ٖٕٕ٘). كشممت عينة الدراسة جمع البيانات مف لاستفادة منيا مستقبلان كا
أبريؿ  ٕٓاستبياف نياية ككركنا بيف  فا علكتركنيِّ إممف أجابكا  الأساسية،مف معممي المراحؿ 

مت الدراسة إلى كجكد الكثير مف المنصات الرقمية التي يستخدميا كتكصّ  ،ٕٕٓٓأبريؿ  ٖٓك
ع كبير في ككجكد تنكّ  ،ـالمعممكف المكسيكيكف لكؿ مف أنشطة الإدارة كالتعميـ كالتعمّ 
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التي جمعت بيف التقميدية )الكتب المدرسية كأكراؽ العمؿ  ،ستخدمةالاستراتيجيات التعميمية المُ 
عمى  ؛ككجكد اختلافات بيف المناطؽ الجغرافية كمستكيات المدرسة ،كالتمفزيكف( كالرقمية

الرغـ مف عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف الاستراتيجيات التي اختارىا المعممكف 
 أُجرمكجنسيـ كأعمارىـ. كقد ظيرت نتائج أخرل ذات صمة مف خلاؿ تحميؿ المشاعر الذم 

د نكع التدريب دّ مارساتيـ في الكضع الحالي، كحُ ؽ بكصؼ متعمّ المُ  ،عمى إجابات المعمميف
 المستقبؿ.بكالدعـ الذم يرغبكف في تمقيو 
 :منهجية الدراسة وإجراءاتها

جراءاتو، كمجتمع الدراسة كعينتيا، كالأداة يتناكؿ ىذا الجزء منيج الدراسة المُ  ستخدـ كا 
ستخدمة في حصائية المُ الإمف صدقيا كثباتيا، كالأساليب  ستخدمة لجمع البيانات، كالتأكدالمُ 

 تحميؿ البيانات.
 منهج الدراسة:

الذم يتلاءـ مع طبيعتيا كيتكافؽ مع أىدافيا، ستخدـ المنيج الكصفي )المسحي(، اُ 
كذلؾ بيدؼ  ؛مجتمع البحث أك عينة كبيرة منيـ يتـ استجكاب جميع أفراد" :ؼ بأنوعرّ كيُ 

 (.ٜٚٔص.، ٕٕٔٓ" )العساؼ، اكسة مف حيث طبيعتيا كدرجة كجكدىكصؼ الظاىرة المدر 
يُعبّر عنيا ك  ،اا دقيقن كييتـ بكصؼ الظاىرة كصفن  ،يعتمد عمى دراسة الكاقع" :ؼ بأنوعرّ كما يُ 
كأما التعبير الكمي  ح خصائصيا،، فالتعبير الكيفي يصؼ الظاىرة كيكضّ اا أك كميِّ ا كيفيِّ تعبيرن 

 (. ٓٛٔص.، ٕٗٔٓيدات كآخركف، " )عبح مقدار الظاىرة كحجميايكضّ  اا رقميِّ فيُعطي كصفن 
 أداة الدراسة:

عمى عدد مف  تضر عُ منيج الدراسة كقد للمناسبتيا  ؛استخدـ الباحث أداة الاستبانة
 فقرة.  (ٗٗ)نت مف تككّ صكرتيا الحالية ك في خرجت الاستبانة ك ميف، المحكّ 

 مجتنع الدراسة:

مدينة بكمية كالأىمية يع المدارس الحكشممت الدراسة جميع القيادات المدرسية في جم
 ،الثانكية(ك المتكسطة، ك )الابتدائية،  :كلكافة المراحؿ التعميمية الآتية ،الرياض مف الجنسيف
 كقائدة. ا( قائدن ٕٕٙٛالذيف يبمغ عددىـ )
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 (3خذٔل سلى )

 .نهًشحهخ انُٕع رٕصٚغ يدزًغ انذساعخ ٔفمبً

 عينة الدراسة:

( قائد/ة مف المدارس الحككمية كالأىمية بكافة ٖٕٗنة مف )عينة عشكائية مككّ  تر ختياُ 
 الثانكية(، ك المتكسطة، ك المراحؿ التعميمية )الابتدائية، 

   عادلة ستيفف ثامبسكفعمى مد عتماُ كقد 
 (.ٜٕٖمة لممجتمع ىي )لتحديد حجـ العينة، حيث أكضحت المعادلة أف العينة الممثّ 

 :خصائص أفراد عينة الدراسة

ؿ في: المرحمة الدراسية التي يتصؼ أفراد الدراسة بعدد مف الخصائص الكظيفية تتمثّ 
عدد ك ت الخدمة في التعميـ، عدد سنكاك الدرجة العممية، ك الجنس، ك نكع المدرسة، ك تقكدىا، 

 :تيسنكات الخبرة في الكظيفة القيادية، كذلؾ عمى النحك الآ
  

 انًدًٕع ػذد انمبئذاد ػذد انمبدح انًشحهخ و

 233 333 033 ئٛخالاثزذا 3

 322 233 033 انًزٕعطخ 5

 353 023 333 انثبَٕٚخ 0

 5533 3350 3330 انًدًٕع 3
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 (5خذٔل سلى )

 .نخصبئصٓى انٕظٛفٛخ ٔفمبًرٕصٚغ أفشاد انذساعخ 

 انُغجخ انًئٕٚخ انزكشاساد انفئبد انًزغٛشاد

 انًشحهخ

 05.5 333 الاثزذائٙ

 05.3 333 انًزٕعطخ

 02.3 332 انثبَٕٚخ

 انًذسعخ َٕع
 33.3 553 يذسعخ حكٕيٛخ

 03.0 330 يذسعخ أْهٛخ

 اندُظ
 23.3 333 ركش

 35.3 333 أَثٗ

انًؤْم انؼهًٙ 

 نهمبئذ

 33.3 532 ثكبنٕسٕٚط

 33.3 03 يبخغزٛش

 3.3 3 دكزٕساِ

ػذد عُٕاد 

انخذيخ فٙ 

 انزؼهٛى

 3.3 3 عُٕاد 2ألم يٍ 

 3.3 05 عُٕاد 33عُٕاد إنٗ  2يٍ 

 32.5 23 عُخ 32عُٕاد إنٗ  33ٍ أكثش ي

 30.0 533 عُخ 32أكثش يٍ 

ػذد عُٕاد 

انخجشح فٙ 

انٕظٛفخ 

 انمٛبدٚخ

 3.3 53 عُخ دساعٛخ

 3.3 05 عُٕاد 0-5يٍ 

 33.0 23 عُٕاد 3-2

 33.3 533 عُٕاد فأكثش 3

 333.3 503 الإخًبنٙ

 ؛%(ٓ.ٖ٘بنسبة )( مف أفراد الدراسة ٘ٔٔ( أف ىناؾ )ٕمف الجدكؿ رقـ ) بيّفيت
يعممكف بالمرحمة  ؛%(ٛ.ٕٖ( بنسبة )ٛٓٔيعممكف بالمرحمة الثانكية، كأف ىناؾ )

كبالنسبة لنكع  .يعممكف بالمرحمة الابتدائية ؛%(ٕ.ٕٖ( بنسبة )ٙٓٔالمتكسطة، كأف ىناؾ )
يعممكف بمدارس حككمية،  ؛%(ٚ.ٛٙ( مف أفراد الدراسة بنسبة )ٕٕٙفإف ىناؾ ) ؛المدرسة

  .يعممكف بمدارس أىمية ؛%(ٖ.ٖٔ( مف أفراد الدراسة بنسبة )ٖٓٔىناؾ ) في حيف أف
%( ٔ.ٚ٘( مف أفراد الدراسة بنسبة )ٛٛٔفإف ىناؾ ) ؛ر الجنسؽ بمتغيّ كفيما يتعمّ 

أما  .%( مف الإناثٜ.ٕٗالدراسة بنسبة )( مف أفراد ٔٗٔمف الذككر، في حيف أف ىناؾ )
مؤىميـ العممي  ؛%(ٙ.ٙٛ( بنسبة )ٕ٘ٛؾ )فإف ىنا ؛ر المؤىؿ العمميبالنسبة لمتغيّ 

أف ك مؤىميـ العممي ماجستير،  ؛%(ٙ.ٔٔ( أفراد بنسبة )ٖٛبكالكريكس، في حيف أف ىناؾ )
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ر سنكات الخدمة تغيّ ؽ بمُ كفيما يتعمّ  .مؤىميـ العممي دكتكراه ؛%(ٛ.ٔ( أفراد بنسبة )ٙىناؾ )
( ٘ٔفي التعميـ أكثر مف ) رتيـخب ؛%(ٖ.ٖٚد بنسبة )( فرن ٕٔٗفإف ىناؾ ) ؛في التعميـ

كبالنسبة  .( سنكات٘أقؿ مف ) ـخبرتي ؛%(ٛ.ٔ( مف أفراد الدراسة بنسبة )ٙأف )ك ، ةسن
 ؛%(ٙ.ٙٙبنسبة ) ا( فردن ٜٕٔفإف ىناؾ ) ؛ر سنكات الخبرة في الكظيفية القياديةتغيّ لمُ 

دة في لدييـ سنو كاح ؛%(ٗ.ٙبنسبة ) ا( فردن ٕٔىناؾ ) ابينم ،( سنكات فأكثرٙخبرتيـ )
 الكظيفة القيادية.

 :أداة الدراسة

كجد الباحث أف الأداة  ؛تبع في الدراسةبناء عمى طبيعة البيانات، كعمى المنيج المُ 
أداة الدراسة بالرجكع  يتنالدراسة ىي "الاستبانة"، كقد بُ  الأكثر ملاءمة لتحقيؽ أىداؼ ىذه
نت الاستبانة في صكرتيا تككّ اسة، ك ات العلاقة بمكضكع الدر إلى الأدبيات كالدراسات السابقة ذ

لية الخاصة الجزء الأكؿ: يتناكؿ البيانات الأك  ي،تالنيائية مف جزأيف، كذلؾ عمى النحك الآ
الدرجة ك الجنس، ك نكع المدرسة، ك ؿ في: المرحمة الدراسية التي تقكدىا، تتمثّ بأفراد الدراسة ك 

  .لخبرة في الكظيفة القياديةنكات اعدد سك عدد سنكات الخدمة في التعميـ، ك العممية، 
( عبارة تتناكؿ التَّحدِّيات التي تكاجو ٗٗف مف )فإنو يتككّ  ،كبالنسبة لمجزء الثاني
دارات التعميـ ): عة عمى خمسة محاكرالقيادات المدرسية، كىي مكزّ  ( ٕٔ)قطاع الكزارة كا 

( عبارات، ٓٔػة )الطالب/ك ( عبارات، ٜالمعمـ/ػة )ك ( عبارات، ٚالبيئة المدرسية )ك عبارة، 
ي صكرتيا النيائية عمى شكؿ رابط الباحث الاستبانة ف ( عبارات(، كقد أعدّ ٙالأسرة )ك 
ريؽ إدارة التعميـ بمدينة عبر الرسائؿ النصية لجميع أفراد الدراسة عف ط ترسمأُ لكتركني، ك إ

اـ أحد ( أم√بكضع علامة ) ،كطمب الباحث مف أفراد الدراسة الإجابة عف كؿ عبارة ،الرياض
 الخيارات الآتية:

 غير مكافؽ بشدة -ٔ غير مكافؽ -ٕ محايد -ٖ مكافؽ -ٗ مكافؽ بشدة -٘

ستخدـ في محاكر كلتحديد طكؿ خلايا المقياس الخماسي )الحدكد الدنيا كالعميا( المُ 
لمحصكؿ عمى طكؿ  ؛عمى عدد خلايا المقياس ـسّ (، ثـ قُ ٗ=ٔ-٘سب المدل )حُ الدراسة، 

ىذه القيمة إلى أقؿ قيمة في  تفيضأُ بعد ذلؾ ك  .(ٓٛ.ٓ= ٘/ٗأم ) :الخمية الصحيح
 ؛لتحديد الحد الأعمى ليذه الخمية كذلؾ ؛كىي الكاحد الصحيح( ،المقياس )أك بداية المقياس

 .(ٖالجدكؿ رقـ ) بح طكؿ الخلايا كما يتضح مفكىكذا أص
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 (0خذٔل سلى )

   ً  .ج انخًبعٙزذس  رحذٚذ فئبد انًمٛبط ان

 غٛش يٕافك ثشذح غٛش يٕافك يحبٚذ يٕافك يٕافك ثشذح

3.53 – 2.3 0.33-3.53 5.33 – 0.33 3.33 – 5.33 3 – 3.33 

  صدق أداة الدراسة:
ؽ مف شمكؿ الاستبانة لكؿ العناصر التي يجب أف تدخؿ في يُقصد بصدؽ الأداة "التحقّ 

 ف مفيكمة لكؿ مفبحيث تكك ؛كمفرداتيا مف ناحية ثانية التحميؿ مف ناحية، ككضكح فقراتيا
الباحث مف صدؽ الاستبانة مف تأكد قد ك  .(ٜٚٔص. ،ٕٗٔٓيستخدميا" )عبيدات كآخركف، 

 :لآتياخلاؿ 
 نين(:الصدق الظاهري لأداة الدراسة )صدق المحكّ

للاسترشاد  ؛ميفعمى عدد مف المحكّ  ترضعُ نتياء مف بناء أداة الدراسة، بعد الا 
كمدل  ،إبداء الرأم حكؿ مدل كضكح العبارات -مشككريف – يـبآرائيـ، كقد طُمب من

ضعت لأجمو، كمدل مناسبة العبارات لممحكر الذم تنتمي إليو، مع كضع كملاءمتيا لما كُ 
كبناء عمى التعديلات  .يمكف مف خلاليا تطكير الاستبانة التعديلات كالاقتراحات التي
، مف تيـاتفؽ عمييا غالبي ة التيالتعديلات اللازم يتجر أُ  ؛مكفكالاقتراحات التي أبداىا المحكّ 

 النيائية. افي صكرتي ةانالاستب تحتى أصبح ؛ؿ بعض العبارات كحذؼ عبارات أخرلتعدي
 صدق الاتساق الداخلي لأداة الدراسة:

عمى عينة استطلاعية  اميدانيِّ  تقبّ الصدؽ الظاىرم لأداة الدراسة طُ بعد التأكد مف 
لمعرفة الصدؽ الداخمي  ؛مؿ الارتباط بيرسكفب معاس( قائد/ة، كما حُ ٓ٘نة مف )مككّ 

عامؿ الارتباط بيف درجة كؿ عبارة مف عبارات الاستبانة بالدرجة ب مُ سحيث حُ  ،للاستبانة
 كما تكضح ذلؾ الجداكؿ الآتية. ،الكمية لممحكر الذم تنتمي إليو العبارة

  



 م0209( 19) -8ج-برنوفمعدد                                    ...       التحدَّيات التي تواجه القيادات المدرسية

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                              - 0233 -  

 (3خذٔل سلى )

 .خخ انكهٛخ نكم يحٕسيؼبيلاد اسرجبغ ثٛشعٌٕ نؼجبساد يحبٔس انذساعخ ثبنذس 

لطبع انٕصاسح 

 ٔإداساد انزؼهٛى
 الأعشح انطبنت/ـخ انًؼهى/ـخ انجٛئخ انًذسعٛخ

 انؼجبسح
يؼبيم 

 الاسرجبغ
 انؼجبسح

يؼبيم 

 الاسرجبغ
 انؼجبسح

يؼبيم 

 الاسرجبغ
 انؼجبسح

يؼبيم 

 الاسرجبغ
 انؼجبسح

يؼبيم 

 الاسرجبغ

3 3.330** 30 3.303** 53 3.333** 53 3.322** 03 3.302** 

5 3.230** 33 3.323** 53 3.303** 03 3.335** 33 3.323** 

0 3.333** 32 3.332** 55 3.323** 03 3.323** 33 3.302** 

3 3.323** 33 3.333** 50 3.333** 05 3.325** 35 3.323** 

2 3.230** 33 3.233** 53 3.223** 00 3.333** 30 3.303** 

3 3.233** 33 3.303** 52 3.333** 03 3.333** 33 3.333** 

3 3.333** 33 3.333** 53 3.233** 02 3.330** - - 

3 3.323** - - 53 3.353** 03 3.333** - - 

3 3.350** - - 53  03 3.353** - - 

33 3.303** - - - - 03 3.323** - - 

33 3.233** - - - - - - - - 

35 3.233** - - - - - - - - 

  (.3.33)دال ػُذ يغزٕٖ  **

 (2خذٔل سلى )

 .يؼبيلاد اسرجبغ ثٛشعٌٕ نًحبٔس انذساعخ ثبنذسخخ انكهٛخ نلأداح 

 م الاسرجبغؼبي  ي   الأثؼبد

 **3.320 لطبع انٕصاسح ٔإداساد انزؼهٛى

 **3.333 انجٛئخ انًذسعٛخ

 **3.333 انًؼهى/ـخ

 **3.325 انطبنت/ـخ

 **3.333 الأعشح

  (.3.33)ٖ دال ػُذ يغزٕ **

ت المحاكر دالة عند مستكل ( أف جميع عبارا٘ك ٗ) ييتضح مف الجدكليف رقم
(، كجميعيا ٕ٘ٛ.ٓك، ٖ٘ٙ.ٓعاملات الارتباط للؤبعاد ما بيف )حيث تراكحت مُ  ؛(ٔٓ.ٓ)

شير دلالة عمى ارتفاع معاملات الاتساؽ الداخمي، كما يُ  ىذاعطي كيُ  ؛معاملات ارتباط جيدة
 تفعة ككافية يمكف الكثكؽ بيا في تطبيؽ أداة الدراسة الحالية.إلى مؤشرات صدؽ مر 

 ثبات أداة الدراسة:

الجدكؿ يبيّف ك  ،لفا كركنباخ(أة الدراسة باستخداـ معامؿ ثبات )الباحث ثبات أدا سقا
 .معامؿ الثبات لمحاكر أداة الدراسة كذلؾ كما يمي (ٙرقـ )
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 (3خذٔل سلى )

 .أداح انذساعخ يؼبيم أنفبكشَٔجبخ نمٛبط ثجبد 

 يؼبيم انثجبد ػذد انؼجبساد انًحٕس و

 3.353 35 لطبع انٕصاسح ٔإداساد انزؼهٛى 3

 3.333 3 انجٛئخ انًذسعٛخ 5

 3.333 3 انًؼهى/ـخ 0

 3.333 33 انطبنت/ـخ 3

 3.330 3 الأعشح 2

 3.303 33 انثجبد انكهٙ

، ابثبات مقبكؿ إحصائيِّ  ع( أف استبانة الدراسة تتمتّ ٙيتضح مف خلاؿ الجدكؿ رقـ )
كىي درجة ثبات عالية، كما تراكحت  ،(ٖٜٚ.ٓحيث بمغت قيمة معامؿ الثبات الكمية )ألفا( )

(، كىي معاملات ثبات مرتفعة يمكف ٜٛٛ.ٓك، ٜٔٛ.ٓمعاملات ثبات أداة الدراسة ما بيف )
 الكثكؽ بيا في تطبيؽ أداة الدراسة الحالية. 

 ة في الدراسة:الأساليب الإحصائية الُمستخدم

ـ العديد مف الأساليب ستخداُ ، تمعلدراسة كتحميؿ البيانات التي جُ لتحقيؽ أىداؼ ا
ؼ عمى الخصائص الكظيفية لأفراد عرّ التكرارات كالنسب المئكية لمتّ  كىي: ،الإحصائية المناسبة

لحساب صدؽ الاتساؽ  ؛(Pearson Correlation) معامؿ ارتباط بيرسكفك الدراسة، 
لحساب معامؿ ثبات  ؛(Cronbach's Alphaمعامؿ ألفاكركنباخ )ك لأداة الدراسة،  الدّاخمي

لمعرفة مدل ارتفاع استجابات  ؛"Meanالمتكسط الحسابي "ك المحاكر المختمفة لأداة الدراسة، 
عف المحاكر الرئيسة )متكسطات العبارات(، مع العمـ بأنو يفيد في  ياأك انخفاض أفراد الدراسة

 Standard"ـ الانحراؼ المعيارم ستخداُ ك  .حسب أعمى متكسط حسابي يب المحاكرترت
Deviation"ؼ عمى مدل انحراؼ استجابات أفراد الدراسة لكؿ عبارة مف عبارات عرّ لمتّ  ؛

 Independnat Sampleـ اختبار )ت( لعينتيف مستقمتيف )ستخداُ كما رات الدراسة، متغيّ 

T-Test ّتحميؿ التبايف الأحادم ك الجنس(،  -درسة رم )نكع الم( لمفركؽ باختلاؼ متغي
(One Way Anova ّلمفركؽ باختلاؼ متغي ).)ر )المرحمة الدراسية 
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 :عرض نتائج الدراسة ومناقشتها

لاؿ عرض إجابات مف خ ،يتناكؿ ىذا الجزء عرض نتائج الدارسة الميدانية كمناقشتيا
 :تيئمة الدراسة عمى النحك الآكذلؾ بالإجابة عف أس ،عبارات الاستبانة فأفراد الدراسة ع

في ظؿ  عف بُعدالسؤاؿ الأكؿ: ما التَّحدِّيات التي تكاجو القيادات المدرسية عند تطبيؽ التعميـ 
دارات التعميـ  :أزمة ككركنا في الأبعاد الآتية  -ػةالمعمـ/ -البيئة المدرسية –)قطاع الكزارة كا 

 الأسرة(؟ - ػةالطالب/
في  عف بُعدت التي تكاجو القيادات المدرسية عند تطبيؽ التعميـ ؼ عمى التَّحدِّياعرّ لمتّ 

كالانحراؼ  ،كالمتكسطات الحسابية ،كالنسب المئكية ،التكرارات تبسظؿ أزمة ككركنا؛ حُ 
 :تيكذلؾ عمى النحك الآ لمعيارم لاستجابات أفراد الدراسةا

 :: التَّحدِّيات الُمتعلِّكة بكطاع الوزارة وإدارات التعليهاأولً

دارات التعميـ التي تكاجو القيادات عرّ لمتّ  ؼ عمى التَّحدِّيات المُتعمِّقة بقطاع الكزارة كا 
 ،كالنسب المئكية ،التكرارات تبسحُ في ظؿ أزمة ككركنا؛  عف بُعدالمدرسية عند تطبيؽ التعميـ 

 :تيكذلؾ عمى النحك الآ لمعيارم لاستجابات أفراد الدراسةكالانحراؼ ا ،كالمتكسطات الحسابية
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زؼهِّمخ ثمطبع انٕصاسح ٔإداساد انزؼهٛى انزٙ رٕاخّ انمٛبداد انًذسعٛخ ػُذ رطجٛك انزؼهٛى   ً فٙ  ػٍ ث ؼذانزَّحذِّٚبد ان

 .ظم أصيخ كٕسَٔب

 انؼجبساد و

ػ  دسخخ انًٕافمخ
ع
انًزٕ

ٙ
غبث

ح
ان

ف  
حشا

لاَ
ا

٘
انًؼٛبس

 

ت
انزشرٛ

 

 ػبنٛخ 

ا  خذ ً
 يُخفعخ يزٕعطخ ػبنٛخ

 يُخفعخ

ا   خذ ً

 % ن % ن % ن % ن % ن

33 
غٛبة احزشاو أٔلبد إخبصح 

 .انمٛبداد انًذسعٛخ
553 33.5 33 50.3 30 3.3 33 2.5 5 3.3 3.23 3.32 3 

0 

فبد الاصدٔاخٛخ فٙ ركهٛ

انًطهٕثخ يٍ  انؼًم

ػًبل رمُٛخ أانٕصاسح )

 ػًبل ٔسلٛخ(.أٔ

533 33.3 32 52.3 53 3.3 35 0.3 3 3.0 3.23 3.33 5 

2 
جبد كثشح انزؼبيٛى ٔانًزطه  

 .ػجش انٕارغبة
532 32.0 33 50.3 53 3.3 33 3.0 0 3.3 3.33 3.33 0 

3 
إَٓبن انمبدح ثبلأػًبل 

 .انزمهٛذٚخ ٔانشٔرُٛٛخ
333 20.2 335 03.3 50 3.3 53 3.5 3 3.0 3.53 3.33 3 

5 

 انزَّؼهُّىحذاثخ ردشثخ 

هٛى ٔانزؼ الإنكزشَٔٙ

 )يذسعزٙ(.

353 03.0 333 35.3 03 33.3 52 3.3 3 3.0 3.33 3.33 2 

3 
غٛبة ٔخٕد آنٛخ أٔ رُظٛى 

 .نزطجٛك انًغبءنخ
333 30.3 330 03.0 03 33.5 33 35.5 2 3.2 3.33 3.33 3 

3 
رؼبَٙ الأعشح انزؼهًٛٛخ يٍ 

 .لهخ فزشاد انشاحخ
302 33.3 333 03.3 33 30.3 33 33.3 0 3.3 0.33 3.33 3 

35 
انًشكضٚخ فٙ إداسح 

 .ػٍ ث ؼذػًهٛبد انزؼهٛى 
330 03.0 333 03.5 33 50.3 53 3.5 5 3.3 0.33 3.33 3 

3 
غٕل الأعجٕع انذساعٙ 

 .نهًشحهخ الاثزذائٛخ
333 02.3 33 50.3 33 53.3 33 35.2 2 3.2 0.33 3.33 3 

3 

غٛبة احزشاو خصٕصٛخ 

جم يشغهٙ انمبدح يٍ ل  

 ."يذسعزٙ"

33 53.2 335 03.3 32 53.3 53 3.3 3 3.3 0.33 3.30 33 

33 

نمٛبداد ظؼف رأْٛم ا

نهزؼبيم يغ انزطجٛمبد 

 .نكزشَٔٛخالإ

33 53.0 353 03.5 23 33.3 32 30.3 33 2.5 0.33 3.33 33 

3 

غٛبة انزششٚؼبد انًُظًخ 

فٙ  ػٍ ث ؼذنهؼًم 

 .انًذاسط

35 53.3 332 02.3 33 53.3 33 33.5 3 3.3 0.30 3.33 35 

 - 3.33 3.32 انًزٕعػ انحغبثٙ انؼبو نهًحٕس

دارات التعميـٚمف الجدكؿ رقـ ) بيّفيت  ،( أف محكر التَّحدِّيات المُتعمِّقة بقطاع الكزارة كا 
ف يتضمّ  ؛في ظؿ أزمة ككركنا عف بُعدالتي تكاجو القيادات المدرسية عند تطبيؽ التعميـ 

ىذه المتكسطات تقع (، ك ٔ٘.ٗك ٖٙ.ٖبيف ) اة، تراكحت المتكسطات الحسابية لي( عبار ٕٔ)
كتُشير النتيجة السابقة إلى  .ج الخماسيتدرّ بالفئتيف الرابعة كالخامسة مف فئات المقياس المُ 

مكافؽ  –جة استجابة )مكافؽ أف استجابات أفراد الدراسة حكؿ عبارات المحكر تتراكح بيف در 



 م0209( 19) -8ج-برنوفمعدد                                    ...       التحدَّيات التي تواجه القيادات المدرسية

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                              - 0233 -  

عمى  ىذا كيدؿّ  ؛(ٔٙ.ٓاؼ معيارم )بانحر  ،(٘ٓ.ٗكيبمغ المتكسط الحسابي العاـ ) ،بشدة(
دارات التعميـ  أف ىناؾ مكافقة بيف أفراد الدراسة عمى التَّحدِّيات المُتعمِّقة التي بقطاع الكزارة كا 

، كجاءت أبرز في ظؿ أزمة ككركنا عف بُعدتكاجو القيادات المدرسية عند تطبيؽ التعميـ 
 :عمى التي تنصّ  ،(ٓٔلعبارة رقـ ): جاءت االآتيالعبارات الخاصة بالمحكر عمى النحك 

 ،(ٔ٘.ٗبمتكسط حسابي ) ،" بالمرتبة الأكلىـ أكقات إجازة القيادات المدرسيةغياب احترا"
كحرص القائميف  ،مف جية ل ىذه النتيجة إلى حداثة التجربةعز كتُ  .(٘ٛ.ٓانحراؼ معيارم )ك 

التكاصؿ ، ك ثانية مف جية عمى إيصاؿ التعميـ إلى جميع شرائح المتجمع عف بُعدعمى التعميـ 
 .ثالثةمع القيادات المدرسية بشكؿ عاجؿ مف جية 

المطمكبة مف  فات العمؿالازدكاجية في تكمي" :عمى التي تنصّ  ،(ٖيمييا العبارة رقـ )ك 
 .(ٜٚ.ٓكانحراؼ معيارم ) ،(ٓ٘.ٗبمتكسط حسابي ) ،عماؿ كرقية("أعماؿ تقنية ك أالكزارة )

أزمة ككركنا بشكؿ كبير كعمى في ظؿ  عف بُعدتطبيؽ التعميـ عزل ىذه النتيجة إلى أف كتُ 
لؼ مدرسة أ (ٖٖ)كأكثر مف  ،مميكف طالب كطالبة (ٙ)شمؿ أكثر مف قرابة  ؛كاسع لمستك 

 ،عف حداثة التجربة لدل قادة المدارس فضلان  ،بعضيا تفتقد إلى ضعؼ شبكة الإنترنت
 لي. ا مف لدييـ ضعؼ في التعامؿ مع جياز الحاسب الآخصكصن 

ضعؼ تأىيؿ القيادات لمتعامؿ مع " :عمى التي تنصّ  ،(ٔٔكجاءت العبارة رقـ )
انحراؼ معيارم ك  ،(ٗٙ.ٖبمتكسط حسابي ) ة،" بالمرتبة الحادية عشر الإلكتركنيةالتطبيقات 

يصعب تأىيميـ في ك  ،جدِّاعزل ىذه النتيجة إلى أف عدد القيادات المدرسية كبير (، كتُ ٗٔ.ٔ)
كبالتالي فإف كزارة التعميـ حاكلت  ؛ت بشكؿ مفاجئمّ أف الأزمة حُ  اصن كقت قصير، خصك 

 في أثناء عف بُعد تمدّ برنامج تدريبي قُ  (ٓٓ٘ٔ)معالجة ىذا الضعؼ مف خلاؿ أكثر مف 
 ،ا لجميع العامميف في الميداف التعميمي )كزارة التعميـخلاؿ فترة قصيرة جدِّ  ،أزمة ككركنا

ٕٕٓٔ.) 
غياب " :عمى التي تنصّ  ،(ٔتأتي العبارة رقـ ) ةالثانية عشر كفي الأخير بالمرتبة 

كانحراؼ معيارم  ،(ٖٙ.ٖ" بمتكسط حسابي )في المدارس عف بُعدمة لمعمؿ التشريعات المنظّ 
عمى  عف بُعدر كزارة التعميـ في تطبيؽ نمط التعميـ يعزك الباحث ذلؾ إلى تأخك  ،(ٓٔ.ٔ)

 ق. ٖٔٗٔصدرت منذ  عف بُعدمتعميـ مة لنظّ أف اللائحة المُ  ةصاخ ،نطاؽ كاسع
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 :: التَّحدِّيات الُمتعلِّكة بالبيئة المدرسيةاثانيً

التي تكاجو القيادات المدرسية عند  ،ؼ عمى التَّحدِّيات المُتعمِّقة بالبيئة المدرسيةعرّ لمتّ 
ت كالمتكسطا ،كالنسب المئكية ،التكرارات تبسحُ في ظؿ أزمة ككركنا؛  عف بُعدتطبيؽ التعميـ 

 :الآتيكالانحراؼ المعيارم لاستجابات أفراد الدراسة، كذلؾ عمى النحك  ،الحسابية
 (3خذٔل سلى )

زؼهِّمخ ثبنجٛئخ انًذسعٛخ انزٙ رٕاخّ انمٛبداد انًذسعٛخ ػُذ رطجٛك انزؼهٛى   ً ٚبد ان  .فٙ ظم أصيخ كٕسَٔب ػٍ ث ؼذانزَّحذِّ

 انؼجبساد و

ػ  دسخخ انًٕافمخ
ع
انًزٕ

ٙ
غبث

ح
ان

ف 
حشا

لاَ
ا

 ٘
انًؼٛبس

 

ت
انزشرٛ

 

 ػبنٛخ 

ا  خذ ً
 يُخفعخ يزٕعطخ ػبنٛخ

 يُخفعخ

ا   خذ ً

 % ن % ن % ن % ن % ن

33 
 الإَزشَذظؼف شجكخ 

 .داخم انًذسعخ
553 33.3 33 35.5 53 3.3 03 33.3 3 3.5 3.05 3.33 3 

30 
ظؼف انزدٓٛضاد انزمُٛخ 

 .فٙ انًذسعخ
533 30.2 23 32.2 55 3.3 03 33.3 3 5.3 3.53 3.32 5 

32 
كثشح اَمطبع الارصبل ػجش 

 الإَزشَذ.
333 23.3 33 33.2 03 33.5 03 3.3 3 5.3 3.55 3.33 0 

33 

أخٓضح انحبعت اٜنٙ 

فٙ انًذسعخ  حشانًزٕف  

 .رحزبج نهصٛبَخ

333 23.3 33 53.3 53 3.2 02 33.3 33 0.3 3.33 3.32 3 

33 

ػًبل أانًطبنجخ ثزُفٛز 

ؼهًٛٛخ ٔسلٛخ نكم ػًهٛخ ر

 .ػٍ ث ؼذنكزشَٔٛخ إ

323 33.3 330 03.0 55 3.3 53 3.3 53 3.3 3.33 3.53 2 

33 

ظؼف يٓبساد انكبدس 

الإداس٘ فٙ انزؼبيم يغ 

 انزمُٛخ.

332 02.3 330 03.0 35 35.3 30 33.3 3 3.3 0.33 3.33 3 

33 
اَخفبض أػذاد انكبدس 

 .الإداس٘ ثبنًذسعخ
333 00.3 30 33.3 35 33.3 32 52.3 3 5.3 0.22 3.53 3 

 - 3.35 3.32 انًزٕعػ انحغبثٙ انؼبو نهًحٕس

التي تكاجو  ،( أف محكر التَّحدِّيات المُتعمِّقة بالبيئة المدرسيةٛمف الجدكؿ رقـ ) بيّفيت
ت، تراكحت المتكسطات ( عباراٚف )يتضمّ  ؛عف بُعدالقيادات المدرسية عند تطبيؽ التعميـ 

ىذه المتكسطات بالفئتيف الرابعة كالخامسة مف تقع (، ك ٕٖ.ٗك ٘٘.ٖبيف ) االحسابية لي
ج الخماسي، كتُشير النتيجة السابقة إلى أف استجابات أفراد الدراسة تدرّ فئات المقياس المُ 

 مكافؽ بشدة(. –حكؿ عبارات المحكر تتراكح بيف درجة استجابة )مكافؽ 
عمى أف  ىذا كيدؿّ  ؛(ٕٛ.ٓبانحراؼ معيارم ) ،(٘ٓ.ٗيبمغ المتكسط الحسابي العاـ )

التي تكاجو القيادات  ،ىناؾ مكافقة بيف أفراد الدراسة عمى التَّحدِّيات المُتعمِّقة بالبيئة المدرسية
كتتفؽ نتيجة ىذه الدراسة مع ما  .في ظؿ أزمة ككركنا عف بُعدالمدرسية عند تطبيؽ التعميـ 
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منيا  ،كاجو العديد مف التَّحدِّياتي عف بُعدأف التعميـ في ( ٕٕٓٓو دراسة قناكم )يلإمت تكصّ 
  .الإنترنتؽ بالبنية الرقمية التي تعاني مف نقص الإمكانات التقنية كضعؼ شبكة ما يتعمّ 

 ،(ٗٔ: جاءت العبارة رقـ )الآتيكجاءت أبرز العبارات الخاصة بالمحكر عمى النحك 
بمتكسط حسابي  ،" بالمرتبة الأكلىالإنترنت داخؿ المدرسة"ضعؼ شبكة  :عمى التي تنصّ 

؛ الإنترنتعزل ىذه النتيجة إلى الضغط عمى شبكة كتُ  .(ٙٛ.ٓانحراؼ معيارم )ك  ،(ٕٖ.ٗ)
كطالبة في  ف طالبييملا (ٖ)الذم يتجاكز  ،بسبب كثرة عدد المستخدميف في الكقت الكاحد

ة صباحي -فترتيف عمى عميـ في تكزيع الطلاب كالطالبات الفترة الكاحدة، كقد نجحت كزارة الت
 لتخفيؼ الضغط عمى الشبكة. -كمسائية

 ،"عؼ التجييزات التقنية في المدرسةض" :عمى التي تنصّ  ،(ٖٔفيما تأتي العبارة رقـ )
كذلؾ بسبب تأخر تطبيؽ الكزارة  ؛(ٜٗ.ٓكانحراؼ معيارم ) ،(ٕٙ.ٗبمتكسط حسابي )

قع كزارة مدرسة في مرحمتو الأكلى )مك  (ٓٓ٘ٔ)الذم استيدؼ  ،لمشركع بكابة المستقبؿ
 عف تقادـ التجييزات التقنية في العديد مف المدارس. كتتفؽ ىذه فضلان ىذا  ،(ٕٚٔٓ ،التعميـ

أف مستكل الجاىزية التقنية لممدارس ب (ٕٕٓٓدراسة المفيز ) ومت إليالنتيجة مع ما تكصّ 
كافقة بدرجة م ،جاءت في المرتبة الثالثة ؛ؽ بكابة المستقبؿ في المممكةطبّ السعكدية التي تُ 

 متكسطة.
ر الإدارم في التعامؿ ضعؼ ميارات الكاد" :عمى التي تنصّ  ،(ٛٔجاءت العبارة رقـ )ك 

عزل كتُ  .(ٜٚ.ٓانحراؼ معيارم )ك  ،(ٛٚ.ٖبمتكسط حسابي ) ،" بالمرتبة السادسةمع التقنية
 ىذه الفئة.إلى ـ قدّ ىذه النتيجة إلى ضعؼ التدريب المُ 

 :بالمعله/ـة : التَّحدِّيات الُمتعلِّكةاثالجً

التي تكاجو القيادات المدرسية عند تطبيؽ  ،ؼ عمى التَّحدِّيات المُتعمِّقة بالمعمـ/ػةعرّ لمتّ 
كالمتكسطات  ،كالنسب المئكية ،التكرارات تبسحُ في ظؿ أزمة ككركنا؛  عف بُعدالتعميـ 
 :الآتيكالانحراؼ المعيارم لاستجابات أفراد الدراسة، كذلؾ عمى النحك  ،الحسابية
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 (3خذٔل سلى )

زؼهِّمخ ثبنًؼهى/ـخ انزٙ رٕاخّ انمٛبداد انًذسعٛخ ػُذ رطجٛك انزؼهٛى    ً  .فٙ ظم أصيخ كٕسَٔب ػٍ ث ؼذانزَّحذِّٚبد ان

 انؼجبساد و

ػ  دسخخ انًٕافمخ
ع
انًزٕ

ٙ
غبث

ح
ان

ف  
حشا

لاَ
ا

٘
انًؼٛبس

 

ت
انزشرٛ

 

 ػبنٛخ 

ا  خذ ً
 يُخفعخ يزٕعطخ ػبنٛخ

 يُخفعخ

ا   خذ ً

 % ن % ن % ن % ن % ن

50 
ظؼف رٓٛئخ انًؼهًٍٛ 

 .ٔرذسٚجٓى
33 53.2 333 05.3 33 33.3 35 33.3 33 3.0 0.33 3.53 3 

55 

ػذو رٕافش الأخٓضح 

انحبعٕثٛخ نذٖ انًؼهًٍٛ 

 ٔانًؼهًبد.

32 52.3 33 53.3 23 33.0 33 53.3 33 3.0 0.33 3.50 5 

53 

صؼٕثخ رطجٛك غشق 

انزمٕٚى ثطشٚمخ ػبدنخ ثٍٛ 

 .ًؼهًٍٛ/ انًؼهًبدان

33 53.3 355 03.3 03 33.3 33 53.3 53 3.3 0.33 3.50 0 

53 
صؼٕثخ يزبثؼخ خًٛغ 

 .انًؼهًٍٛ/انًؼهًبد
32 55.3 33 53.2 33 33.3 33 53.0 03 3.3 0.05 3.05 3 

53 
ذٚخ نذٖ ثؼط ظؼف اند  

 .انًؼهًٍٛ
33 33.3 333 00.3 23 32.2 33 53.5 52 3.3 0.33 3.53 2 

53 

ٌ لا ًٚهكٌٕ هًٕانًؼ

أخٓضح خبصخ نزُفٛز 

 .حصصٓى يٍ يُبصنٓى

20 33.3 33 53.0 30 55.5 33 53.3 53 3.3 0.33 3.50 3 

53 

يمبٔيخ 

انًؼهًٍٛ/انًؼهًبد 

 .نهزغٛٛش

03 33.3 332 03.3 23 33.3 333 05.2 53 3.3 0.33 3.33 3 

53 
صؼٕثخ انزٕاصم يغ 

 .انًؼهًٍٛ/انًؼهًبد
03 33.3 35 53.3 32 33.3 335 03.3 03 3.3 5.33 3.53 3 

52 
/ انًؼهًبد غٛبة انًؼهًٍٛ

 .ػٍ حصصٓى
50 3.3 35 53.3 20 33.3 303 35.5 05 3.3 5.33 3.33 3 

 - 3.35 0.55 انًزٕعػ انحغبثٙ انؼبو نهًحٕس

التي تكاجو  ،( أف محكر التَّحدِّيات المُتعمِّقة بالمعمـ/ػةٜيتضح مف الجدكؿ رقـ )
ت، تراكحت المتكسطات ( عباراٜف )يتضمّ  ؛عف بُعدة عند تطبيؽ التعميـ القيادات المدرسي

ىذه المتكسطات بالفئتيف الثالثة كالرابعة مف فئات تقع (، ك ٗٙ.ٖك ٚٚ.ٕبيف ) االحسابية لي
ج الخماسي، كتُشير النتيجة السابقة إلى أف استجابات أفراد الدراسة حكؿ تدرّ المقياس المُ 

 مكافؽ(. –يف درجة استجابة )محايد تتراكح ب ؛عبارات المحكر
عمى أف  ىذا كيدؿّ  ؛(ٕٛ.ٓبانحراؼ معيارم ) ،(ٕٕ.ٖيبمغ المتكسط الحسابي العاـ )

التي  ،ىناؾ حيادية بيف المكافقة كالرفض بيف أفراد الدراسة عمى التَّحدِّيات المُتعمِّقة بالمعمـ/ػة
جاءت أبرز العبارات الخاصة بالمحكر ، ك عف بُعدتكاجو القيادات المدرسية عند تطبيؽ التعميـ 

 : الآتيعمى النحك 
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ضعؼ تييئة المعمميف كتدريبيـ" بالمرتبة " :عمى التي تنصّ  ،(ٖٕجاءت العبارة رقـ )
ضعؼ إلى عزل ىذه النتيجة كتُ  .(ٙٛ.ٓانحراؼ معيارم )ك  ،(ٗٙ.ٖبمتكسط حسابي ) ،الأكلى

كبدأت مشركع  ،رت ذلؾ منذ ثلاث سنكاتتأىيؿ المعمميف كالمعممات، ككانت الكزارة قد استشع
م يقكـ بو الدكر الذلكف  ؛كأنشأت المعيد الكطني لمتطكير الميني التعميمي ،التدريب الصيفي

ؽ نتيجة ىذه الدراسة مع دراسة عات الكزارة. كتتفمف الكقت لتحقيؽ تطمّ  لازاؿ يحتاج إلى مزيد
بيف كمؤىميف لمتعامؿ مع غير مدرّ مت إلى أف بعض المعمميف التي تكصّ  ،(ٕٕٔٓعباة ) يأب

أف في ( ٕٕٓٓالتقنيات التكنكلكجية الحديثة. كما تتفؽ نتيجة ىذه الدراسة مع دراسة قناكم )
 ؽ بالمعمميف. منيا ما يتعمّ  ،يكاجو العديد مف التَّحدِّيات عف بُعدالتعميـ 
ة لدل عدـ تكافر الأجيزة الحاسكبي" :عمى التي تنصّ  ،(ٕٕيمييا العبارة رقـ )ك 

عزل ىذه كتُ  .(ٖٓ.ٔكانحراؼ معيارم ) ،(ٛٗ.ٖبمتكسط حسابي ) ،المعمميف كالمعممات"
حيث يعتمد التعميـ بشكؿ  ،النتيجة إلى عدـ حاجة المعمـ كالمعممة لذلؾ في الفترة الماضية

 أساسي عمى التعميـ الحضكرم.
يف/المعممات" صعكبة التكاصؿ مع المعمم" :عمى التي تنصّ  ،(ٕٓكجاءت العبارة رقـ )

عزل ىذه النتيجة كتُ  .(ٕٓ.ٔانحراؼ معيارم )ك  ،(ٜٙ.ٕبمتكسط حسابي ) ،بالمرتبة الثامنة
 ،ككثرة انشغالات المعمميف كالمعممات مع أبنائيـ ،حداثة التجربة :عدد مف الأسباب منياإلى 

 كطكؿ اليكـ الدراسي.
"غياب  :عمى تنصّ التي  ،(ٕ٘كفي الأخير بالمرتبة التاسعة تأتي العبارة رقـ )

 عف فضلان  ،حداثة التجربةإلى عزل ىذه النتيجة كتُ  ."المعمميف/ المعممات عف حصصيـ
تستدعي البحث  لخر أاب بأسإلى زة، كربما يعكد سبب ذلؾ أك عطؿ الأجي الإنترنتانقطاع 
 (.ٗٔ.ٔكانحراؼ معيارم ) ،(ٚٚ.ٕبمتكسط حسابي ) ،كالدراسة

 :كة بالطالب/ـة: التَّحدِّيات الُمتعلِّارابعً

التي تكاجو القيادات المدرسية عند تطبيؽ  ،ؼ عمى التَّحدِّيات المُتعمِّقة بالطالب/ػةعرّ لمتّ 
كالمتكسطات  ،كالنسب المئكية ،التكرارات تبسحُ مة ككركنا؛ في ظؿ أز  عف بُعدالتعميـ 
 :يالآتكالانحراؼ المعيارم لاستجابات أفراد الدراسة، كذلؾ عمى النحك  ،الحسابية
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 (33خذٔل سلى )

زؼهِّمخ ثبنطبنت/ـخ   ً ٚبد ان  .فٙ ظم أصيخ كٕسَٔب ػٍ ث ؼذانزٙ رٕاخّ انمٛبداد انًذسعٛخ ػُذ رطجٛك انزؼهٛى  ،انزَّحذِّ

 انؼجبساد و

ػ  دسخخ انًٕافمخ
ع
انًزٕ

ٙ
غبث

ح
ان

ف  
حشا

لاَ
ا

٘
انًؼٛبس

 

ت
انزشرٛ

 

 ػبنٛخ 

ا  خذ ً
 يُخفعخ يزٕعطخ ػبنٛخ

 يُخفعخ

ا   خذ ً

 % ن % ن % ن % ن % ن

03 
كثشح انزحبٚم ٔانغش ثٍٛ 

 .انطهجخ
323 32.3 333 05.5 33 30.3 50 3.3 3 3.3 3.30 3.33 3 

03 
ٚخ انزؼهٛى نذٖ ذ  ظؼف خ  

 .ثؼط انطهجخ
333 02.3 320 33.2 05 3.3 50 3.3 0 3.3 3.33 3.33 5 

03 
ػذو رٕفش أخٓضح رمُٛخ يغ 

 ./ انطبنجبدانطلاة
300 33.3 333 02.3 33 35.5 03 33.0 2 3.2 3.30 3.33 0 

03 
/ انطبنجخ غٛش لبدس انطبنت

  ً  .م انًغؤٔنٛخػهٗ رح
333 05.2 323 32.3 00 33.3 02 33.3 0 3.3 0.33 3.33 3 

03 

رأخش انطلاة/انطبنجبد فٙ 

رأدٚخ ركهٛفبرٓى 

 .ٔٔاخجبرٓى

33 55.2 323 33.0 33 30.3 33 30.3 3 5.3 0.32 3.30 2 

02 

/ شٔج انطلاةكثشح خ

انطبنجبد يٍ انمبػخ 

الافزشاظٛخ لجم َٓبٚخ 

 .انذسط انطلاة

33 53.3 335 30.5 33 30.3 33 33.3 33 0.0 0.32 3.33 3 

00 
ظؼف انؼلالبد 

 .الاخزًبػٛخ ثٍٛ انطهجخ
33 53.3 330 30.2 23 33.3 30 30.3 3 5.3 0.33 3.33 3 

03 
كثشح انغٛبة ػٍ انحصص 

 .انذساعٛخ
33 53.0 335 30.5 25 32.3 33 33.3 3 3.3 0.30 3.32 3 

05 

صؼٕثخ انزؼبيم يغ 

انحبلاد انغهٕكٛخ ثٍٛ 

 .انطهجخ

30 53.0 353 03.2 33 35.5 33 53.3 33 0.3 0.33 3.33 3 

53 

ظؼف لذساد 

 ػهٗانطلاة/انطبنجبد 

 .انزؼبيم يغ الأخٓضح

32 33.3 303 33.3 33 33.3 32 33.3 33 2.3 0.33 3.33 33 

 - 3.33 0.33 انحغبثٙ انؼبو نهًحٕس انًزٕعػ

التي تكاجو  ،( أف محكر التَّحدِّيات المُتعمِّقة بالطالب/ػةٓٔمف الجدكؿ رقـ ) بيّفيت
ت، تراكحت المتكسطات ( عبارآٔف )يتضمّ  ؛عف بُعدالقيادات المدرسية عند تطبيؽ التعميـ 

الرابعة مف فئات المقياس ىذه المتكسطات بالفئة تقع (، ك ٖٔ.ٗك ٜٗ.ٖبيف ) االحسابية لي
كتُشير النتيجة السابقة إلى أف استجابات أفراد الدراسة حكؿ عبارات  .ج الخماسيالمتدرّ 

 المحكر جاءت بدرجة استجابة )مكافؽ(.
عمى أف  ىذا كيدؿّ  ؛(ٙٚ.ٓبانحراؼ معيارم ) ،(ٗٛ.ٖيبمغ المتكسط الحسابي العاـ )

التي تكاجو القيادات  ،دِّيات المُتعمِّقة بالطالب/ػةىناؾ مكافقة بيف أفراد الدراسة عمى التَّح
كتتفؽ نتيجة ىذه الدراسة مع  .في ظؿ أزمة ككركنا عف بُعدالمدرسية عند تطبيؽ التعميـ 
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ؽ منيا ما يتعمّ  ،يكاجو العديد مف التَّحدِّيات عف بُعدأف التعميـ في ( ٕٕٓٓدارسة قناكم )
 لطمبة. با

التي  ،(ٖٛ: جاءت العبارة رقـ )الآتيالمحكر عمى النحك كجاءت أبرز العبارات الخاصة ب
 ،(ٖٔ.ٗبمتكسط حسابي ) ،كثرة التحايؿ كالغش بيف الطمبة" بالمرتبة الأكلى" :عمى تنصّ 

بالإضافة إلى  ،لدل الطمبةالقيـ  عزل ىذه النتيجة إلى ضعؼكتُ  .(ٗٛ.ٓيارم )انحراؼ معك 
ؼ عرّ ب بحث ىذه الظاىرة كالتّ كىذا ما يتطمّ  ،عف بُعدعدـ كجكد آلية محددة لضبط الاختبارات 

 عمى أسبابيا.
 ،ضعؼ جدية التعميـ لدل بعض الطمبة"" :عمى التي تنصّ  ،(ٖٙيمييا العبارة رقـ )ك 

سيكلة التقكيـ إلى عزل ىذه النتيجة كتُ  .(ٜٓ.ٓكانحراؼ معيارم ) ،(ٜٓ.ٗبمتكسط حسابي )
 ة في نياية الفصؿ كتحقيؽ النجاح فيو.جات عاليكتحقيؽ در  ،الختامي في الفترات الأكلى
صعكبة التعامؿ مع الحالات السمككية بيف " :عمى التي تنصّ  ،(ٕٖكجاءت العبارة رقـ )
عزل ىذه كتُ  .(ٜٙ.ٓانحراؼ معيارم )ك  ،(ٚٙ.ٖبمتكسط حسابي ) ،الطمبة" بالمرتبة التاسعة

إلى السبب يعكد ك  ،ىرعدـ كجكد نظاـ محدد لآلية التعامؿ مع مثؿ ىذه الظكاإلى النتيجة 
 حداثة التجربة. 

ضعؼ قدرات " :عمى التي تنصّ  ،(ٜٕكبالمرتبة العاشرة كالأخيرة تأتي العبارة رقـ )
انحراؼ معيارم ك  ،(ٜٗ.ٖبمتكسط حسابي ) ،التعامؿ مع الأجيزة"عمى الطلاب/الطالبات 

 حداثة التجربة عمى الطمبة.إلى عزل ىذه النتيجة كتُ  ،(ٔٓ.ٔ)
 :تَّحدِّيات الُمتعلِّكة بالأسرة: الاخامسً

التي تكاجو القيادات المدرسية عند تطبيؽ  ،ؼ عمى التَّحدِّيات المُتعمِّقة بالأسرةعرّ لمتّ 
كالمتكسطات  ،كالنسب المئكية ،التكرارات تبسحُ  في ظؿ أزمة ككركنا؛ عف بُعدالتعميـ 
 :الآتيعمى النحك كالانحراؼ المعيارم لاستجابات أفراد الدراسة، كذلؾ  ،الحسابية

  



 م0209( 19) -8ج-برنوفمعدد                                    ...       التحدَّيات التي تواجه القيادات المدرسية

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                              - 0223 -  

 (33خذٔل سلى )

زؼهِّمخ ثبلأعشح انزٙ رٕاخّ انمٛبداد انًذسعٛخ ػُذ رطجٛك انزؼهٛى    ً ٚبد ان  .فٙ ظم أصيخ كٕسَٔب ػٍ ث ؼذانزَّحذِّ

 انؼجبساد و

ػ  دسخخ انًٕافمخ
ع
انًزٕ

ٙ
غبث

ح
ان

ف  
حشا

لاَ
ا

٘
انًؼٛبس

 

ت
انزشرٛ

 

 ػبنٛخ 

ا  خذ ً
 يُخفعخ يزٕعطخ ػبنٛخ

 يُخفعخ

 اخذ ً  

 % ن % ن % ن % ن % ن

33 
اسرجبغ انٕانذٍٚ ثأػًبل فٙ 

 .ٔلذ دساعخ الأثُبء
323 33.0 333 02.0 33 35.5 3 5.3 3 3.3 3.53 3.33 3 

33 

ثؼط الأْبنٙ نٛظ نذٚٓى 

انزؼهٛى انكبفٙ لاعزخذاو 

 .انجشايح انزمُٛخ

300 33.3 332 33.3 53 3.3 53 3.3 2 3.2 3.33 3.32 5 

35 
و انُذ نذٖ ثؼط اَؼذا

 .الأعش
303 33.0 333 02.3 33 35.2 03 3.3 0 3.3 3.33 3.33 0 

30 
ظؼف رؼبٌٔ الأعشح يغ 

 .إداسح انًذسعخ
33 03.3 320 33.2 02 33.3 03 33.5 2 3.2 0.35 3.33 3 

33 
صؼٕثخ انزٕاصم يغ ثؼط 

 .الأعش
333 00.3 303 33.0 53 3.5 33 33.3 3 5.3 0.33 3.33 2 

03 
 الأعشحبػخ ظؼف لُ

 .ػٍ ث ؼذثبنزؼهٛى 
33 53.3 353 03.3 23 32.2 33 33.5 3 5.3 0.33 3.35 3 

 - 3.33 3.3 انًزٕعػ انحغبثٙ انؼبو نهًحٕس

التي تكاجو القيادات  ،( أف محكر التَّحدِّيات المُتعمِّقة بالأسرةٔٔمف الجدكؿ رقـ ) بيّفيت
 ات، تراكحت المتكسطات الحسابية ليعبارا (ٙف )يتضمّ  ؛عف بُعدالمدرسية عند تطبيؽ التعميـ 

ىذه المتكسطات بالفئتيف الرابعة كالخامسة مف فئات المقياس تقع (، ك ٕٙ.ٗك ٜٙ.ٖبيف )
ج الخماسي، كتُشير النتيجة السابقة إلى أف استجابات أفراد الدراسة حكؿ عبارات تدرّ المُ 

 مكافؽ بشدة(. –تتراكح بيف درجة استجابة )مكافؽ  ؛المحكر
عمى أف  ىذا كيدؿّ  ؛(ٓٛ.ٓبانحراؼ معيارم ) ،(ٓ.ٗيبمغ المتكسط الحسابي العاـ )ك 

التي تكاجو القيادات المدرسية  ،ىناؾ مكافقة بيف أفراد الدراسة عمى التَّحدِّيات المُتعمِّقة بالأسرة
 : الآتي، كجاءت أبرز العبارات الخاصة بالمحكر عمى النحك عف بُعدعند تطبيؽ التعميـ 

ارتباط الكالديف بأعماؿ في كقت دراسة " :عمى التي تنصّ  ،(ٗٗالعبارة رقـ )جاءت 
عزل ىذه كتُ  .(ٜٓ.ٓكانحراؼ معيارم ) ،(ٕٙ.ٗبمتكسط حسابي ) ،الأبناء" بالمرتبة الأكلى

الأسر بعض ا كأف مع فترات عمؿ الكالديف، خصكصن  عف بُعدتعارض فترات التعميـ النتيجة إلى 
 كبالتالي يتعارض التعميـ مع فترة عمميـ.  ؛حقؿ التعميـبجة ك الزكج كالز فييا يعمؿ 

 يبعض الأىالي ليس لدييـ التعميـ الكاف" :عمى التي تنصّ  ،(ٔٗيمييا العبارة رقـ )ك 
عزل ىذه كتُ  .(ٜ٘.ٓكانحراؼ معيارم ) ،(ٗٔ.ٗبمتكسط حسابي ) ،لاستخداـ البرامج التقنية"

 الكالديف.النتيجة إلى ضعؼ الأمية التقنية لدل بعض 
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صعكبة التكاصؿ مع بعض الأسر" " :عمى التي تنصّ  ،(ٓٗكجاءت العبارة رقـ )
عزل ىذه النتيجة كتُ  .(ٔٓ.ٔكانحراؼ معيارم ) ،(ٜٛ.ٖبمتكسط حسابي ) ،بالمرتبة الخامسة

 كبالتالي يعصب التكاصؿ معيـ. ؛إلى استخداـ بعض الطمبة ليكاتؼ الكالديف
"ضعؼ قناعة  :عمى التي تنصّ  ،(ٜٖتي العبارة رقـ )كبالمرتبة السادسة كالأخيرة تأ

عزل ىذه (. كتُ ٕٓ.ٔانحراؼ معيارم )ك  ،(ٜٙ.ٖبمتكسط حسابي ) ،"عف بُعدسرة بالتعميـ الأ
 مف معارضي أم جديد. النتيجة إلى أف أم مجتمع لا يخمك

ـ يات التي تكاجو القيادات المدرسية عند تطبيؽ التعميكمف خلاؿ العرض السابؽ لمتحدّ 
 :الآتيجاءت عمى النحك أنيا  يتبيّف، عف بُعد

 (35خذٔل سلى )

ٚبد انزٙ رٕاخّ انمٛبداد انًذسعٛخ ػُذ رطجٛك انزؼهٛى   .فٙ ظم أصيخ كٕسَٔب ػٍ ث ؼذانزَّحذِّ

ٚبد و  انزشرٛت الاَحشاف انًؼٛبس٘ انًزٕعطبد انحغبثٛخ انزَّحذِّ

 3 3.33 3.32 لطبع انٕصاسح ٔإداساد انزؼهٛى 3

 5 3.35 3.32 ٛئخ انًذسعٛخانج 5

 0 3.33 3.33 الأعشح 2

 3 3.33 0.33 انطبنت/ـخ 3

 2 3.35 0.55 انًؼهى/ـخ 0

 - 3.23 0.30 انًزٕعطبد انحغبثٛخ

عمى أف  ىذا كيدؿّ  ؛(ٜ٘.ٓبانحراؼ معيارم ) ،(ٖٛ.ٖيبمغ المتكسط الحسابي العاـ )
تكاجو القيادات المدرسية عند تطبيؽ  ىناؾ مكافقة بيف أفراد الدراسة عمى التَّحدِّيات التي

دارات التعميـ بالمرتبة الأكلىعف بُعدالتعميـ   ،، حيث تأتي التَّحدِّيات المُتعمِّقة بقطاع الكزارة كا 
عزل ىذه النتيجة إلى حداثة التجربة، كتُ  .(ٔٙ.ٓكانحراؼ معيارم ) ،(٘ٓ.ٗبمتكسط حسابي )

بمتكسط حسابي  ،المُتعمِّقة بالبيئة المدرسيةكتطبيقيا بشكؿ مفاجئ. كيمييا التَّحدِّيات 
عزل ىذه النتيجة إلى ضعؼ البنية التحتية في بعض (، كتُ ٕٛ.ٓانحراؼ معيارم )ك  ،(٘ٓ.ٗ)

كانحراؼ  ،(ٓ.ٗبمتكسط حسابي ) ،المدارس. كتأتي التَّحدِّيات المُتعمِّقة بالأسرة بالمرتبة الثالثة
كانحراؼ  ،(ٗٛ.ٖبمتكسط حسابي ) ،تعمِّقة بالطالب/ػةيمييا التَّحدِّيات المُ ك  .(ٓٛ.ٓمعيارم )
أقؿ التَّحدِّيات التي بكصفيا  ،كفي الأخير تأتي التَّحدِّيات المُتعمِّقة بالمعمـ/ػة .(ٙٚ.ٓمعيارم )

في ظؿ أزمة ككركنا بمدارس التعميـ  عف بُعدتكاجو القيادات المدرسية عف تطبيؽ التعميـ 
 (.ٕٛ.ٓانحراؼ معيارم )ك  ،(ٕٕ.ٖبمتكسط حسابي ) ،العاـ
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 (،a=0.05)إحصائية عند مستكل الدالة دلالة السؤاؿ الثاني: ىؿ تكجد فركؽ ذات 
نكع المدرسة، ك رات: المرحمة الدراسية، عزل لمتغيّ بيف المتكسطات الحسابية لأفراد العينة تُ 

 .الجنسك 
 :ر المرحلة الدراسيةتغيّ: الفروق باختلاف مُاأولً

ىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات استجابات أفراد  لمعرفة إذا ما كانت
بمدارس  عف بُعدالدراسة حكؿ التَّحدِّيات التي تكاجو القيادات المدرسية عند تطبيؽ التعميـ 

 One Wayـ تحميؿ التبايف الأحادم )ستخداُ ر المرحمة الدراسية؛ باختلاؼ متغيّ  ،التعميـ العاـ

Anovaالآتي(، كذلؾ عمى النحك ٖٔلجدكؿ رقـ )(، كما يتضح مف خلاؿ ا: 
 (30خذٔل سلى )

نهفشٔق ثٍٛ يزٕعطبد اعزدبثبد أفشاد انذساعخ حٕل  ،(One Way Anovaَزبئح رحهٛم انزجبٍٚ الأحبد٘ ) 

فٙ ظم أصيخ كٕسَٔب ثبخزلاف انًشحهخ  ػٍ ث ؼذانزَّحذِّٚبد انزٙ رٕاخّ انمٛبداد انًذسعٛخ ػُذ رطجٛك انزؼهٛى 

 .انذساعٛخ

 انًدًٕػبد الأثؼبد
 يدًٕع

 انًشثؼبد

دسخبد 

 انحشٚخ

 يزٕعػ 

 انًشثؼبد
 لًٛخ ف

يغزٕٖ 

 انذلانخ

زؼهِّمخ ثمطبع انٕصاسح   ً انزَّحذِّٚبد ان

 ٔإداساد انزؼهٛى

 3.533 5 3.353 ثٍٛ انًدًٕػبد
3.233 3.233 

 3.033 053 353.302 داخم انًدًٕػبد

  053 353.023 انًدًٕع

  ً زؼهِّمخ ثبنجٛئخ انزَّحذِّٚبد ان

 انًذسعٛخ

 3.333 5 3.030 ثٍٛ انًدًٕػبد
3.333 3.033 

 3.333 053 553.330 داخم انًدًٕػبد

  053 555.232 انًدًٕع

زؼهِّمخ ثبنًؼهى/ـخ  ً  انزَّحذِّٚبد ان

 3.333 5 3.553 ثٍٛ انًدًٕػبد
3.333 3.323 

 3.335 053 555.033 داخم انًدًٕػبد

  053 555.233 انًدًٕع

زؼهِّمخ ثبنطبنت/ـخ  ً  انزَّحذِّٚبد ان

 3.523 5 3.230 ثٍٛ انًدًٕػبد
3.302 3.333 

 3.233 053 333.333 داخم انًدًٕػبد

  053 333.333 انًدًٕع

زؼهِّمخ ثبلأعشح  ً  انزَّحذِّٚبد ان

 3.535 5 3.353 ثٍٛ انًدًٕػبد
3.000 3.333 

 3.303 053 533.033 داخم انًدًٕػبد

  053 533.333 انًدًٕع

 انذسخخ انكهٛخ نهزحذٚبد

 3.303 5 3.533 ثٍٛ انًدًٕػبد
3.035 3.333 

 3.023 053 333.333 داخم انًدًٕػبد

  053 333.033 انًدًٕع
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ذات دلالة إحصائية بيف  ( أنو لا تكجد ىناؾ فركؽٖٔرقـ )يتضح مف الجدكؿ 
يات التي تكاجو القيادات المدرسية الكمية لمتحدّ  متكسطات استجابات أفراد الدراسة حكؿ الدرجة

)التَّحدِّيات  :مة فيتمثّ المُ  ،في ظؿ أزمة ككركنا كأبعاده الفرعية عف بُعدعند تطبيؽ التعميـ 
دارات التعميـ  التَّحدِّيات  -التَّحدِّيات المُتعمِّقة بالبيئة المدرسية  -المُتعمِّقة بقطاع الكزارة كا 

باختلاؼ  ،التَّحدِّيات المُتعمِّقة بالأسرة( -لطالب/ػةالتَّحدِّيات المُتعمِّقة با -ـ/ػة المُتعمِّقة بالمعم
 -ٛٙ٘.ٓ) :لالة لممحاكر عمى التكالير المرحمة الدراسية، حيث بمغت قيمة مستكل الدمتغيّ 

ر مف (، كجميعيا قيـ أكبٜٓٙ.ٓ(، كلمدرجة الكمية )ٚٔٚ.ٓ -ٚٗٙ.ٓ -ٔ٘ٛ.ٓ -ٖٚٙ.ٓ
كتُشير النتيجة السابقة إلى تقارب استجابات أفراد الدراسة  ا.دالة إحصائيِّ  أم غير :(٘ٓ.ٓ)

عمى اختلاؼ المرحمة التي يعممكف بيا حكؿ التَّحدِّيات التي تكاجو القيادات المدرسية عند 
 بمدارس التعميـ العاـ في ظؿ أزمة ككركنا. عف بُعدتطبيؽ التعميـ 

 :لمدرسةر نوع اتغيّ: الفروق باختلاف مُاثانيً

لمعرفة إذا ما كانت ىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات استجابات أفراد 
بمدارس  عف بُعدالدراسة حكؿ التَّحدِّيات التي تكاجو القيادات المدرسية عند تطبيؽ التعميـ 

 ـ اختبار )ت( لعينتيفستخداُ ر نكع المدرسة؛ باختلاؼ متغيّ  ،التعميـ العاـ في ظؿ أزمة ككركنا
(، عمى ٖٔمف الجدكؿ رقـ ) بيّف(، كذلؾ كما يتindependent sample t-testمستقمتيف )

 :الآتيالنحك 
 (33خذٔل )

( نهفشٔق ثٍٛ يزٕعطبد اعزدبثبد independent sample t-testَزبئح اخزجبس )د( نؼُٛزٍٛ يغزمهزٍٛ ) 

 ،فٙ ظم أصيخ كٕسَٔب ػٍ ث ؼذرطجٛك انزؼهٛى  أفشاد انذساعخ حٕل انزَّحذِّٚبد انزٙ رٕاخّ انمٛبداد انًذسعٛخ ػُذ

 .نُٕع انًذسعخ ٔفمبً

 انؼذد َٕع انًذسعخ الأثؼبد
انًزٕعػ 

 انحغبثٙ

الاَحشاف 

 انًؼٛبس٘
 لًٛخ د

يغزٕٖ 

 انذلانخ

زؼهِّمخ ثمطبع انٕصاسح   ً ٚبد ان انزَّحذِّ

 ٔإداساد انزؼهٛى

 3.23 3.33 553 يذسعخ حكٕيٛخ
5.330 3.333 

 3.33 0.35 330 يذسعخ أْهٛخ

زؼهِّمخ ثبنجٛئخ انًذسعٛخ  ً ٚبد ان  انزَّحذِّ
 3.35 3.50 553 يذسعخ حكٕيٛخ

2.250 3.333 
 3.33 0.33 330 يذسعخ أْهٛخ

زؼهِّمخ ثبنًؼهى/ـخ  ً ٚبد ان  انزَّحذِّ
 3.33 0.53 553 يذسعخ حكٕيٛخ

3.333 3.323 
 3.33 0.35 330 يذسعخ أْهٛخ

زؼهِّمخ   ً ٚبد ان  ثبنطبنت/ـخانزَّحذِّ
 3.33 0.33 553 يذسعخ حكٕيٛخ

3.535 3.553 
 3.30 0.33 330 يذسعخ أْهٛخ

زؼهِّمخ ثبلأعشح  ً ٚبد ان  انزَّحذِّ
 3.33 3.35 553 يذسعخ حكٕيٛخ

3.335 3.333 
 3.33 0.32 330 يذسعخ أْهٛخ

 انذسخخ انكهٛخ نهزحذٚبد
 3.23 0.33 553 يذسعخ حكٕيٛخ

0.333 3.335 
 3.33 0.33 330 هٛخيذسعخ أْ
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ذات دلالة إحصائية عند مستكل  اأف ىناؾ فركقن  ،(ٗٔيتضح مف الجدكؿ رقـ )
بيف متكسطات استجابات أفراد الدراسة حكؿ الدرجة الكمية لمتحديات التي تكاجو  ،(ٔٓ.ٓ)

مة تمثّ المُ  ،في ظؿ أزمة ككركنا كأبعاده الفرعية عف بُعدالقيادات المدرسية عند تطبيؽ التعميـ 
دارات التعميـ  :في  ،التَّحدِّيات المُتعمِّقة بالبيئة المدرسية( -)التَّحدِّيات المُتعمِّقة بقطاع الكزارة كا 

يات ( لمتحدّ ٔٔ.ٗبمتكسط حسابي ) ،لصالح المدارس الحككمية ؛ر نكع المدرسةباختلاؼ متغيّ 
دارات التعميـ، كبمتكسط حسابي ) يات المُتعمِّقة بالبيئة لمتحدّ ( ٖٕ.ٗالمُتعمِّقة بقطاع الكزارة كا 

كتُشير النتيجة السابقة إلى أف قادة المدارس الحككمية يكافقكف بدرجة أكبر عمى  .لمدرسيةا
)التَّحدِّيات  :مة فيتمثّ كالمُ  ،عف بُعدالتَّحدِّيات التي تكاجو القيادات المدرسية عند تطبيؽ التعميـ 

دارات التعميـ  عزل ىذه التَّحدِّيات المُتعمِّقة بالبيئة المدرسية(. كتُ  -المُتعمِّقة بقطاع الكزارة كا 
 النتيجة إلى أف البيئة المدرسية في المدارس الأىمية أفضؿ مف البيئة في المدارس الحككمية.

ذات دلالة إحصائية بيف  ( أنو لا تكجد فركؽٗٔلجدكؿ رقـ )أكضحت النتائج باك 
يات التي تكاجو القيادات المدرسية عند تطبيؽ متكسطات استجابات أفراد الدراسة حكؿ التَّحدِّ 

التَّحدِّيات المُتعمِّقة  -)التَّحدِّيات المُتعمِّقة بالمعمـ/ػة  :ؽ بكؿ مففيما يتعمّ  عف بُعدالتعميـ 
ر المرحمة الدراسية، حيث بمغت قيمة باختلاؼ متغيّ  ،التَّحدِّيات المُتعمِّقة بالأسرة( -بالطالب/ػة 

(، كجميعيا قيـ أكبر ٜٓٗ.ٓ -ٕٕٙ.ٓ -ٔ٘ٔ.ٓ) :محاكر عمى التكاليمستكل الدلالة لم
كتُشير النتيجة السابقة إلى تقارب استجابات أفراد  ا.أم غير دالة إحصائيِّ  :(٘ٓ.ٓمف )

الدراسة عمى اختلاؼ نكع المدرسة التي يعممكف بيا حكؿ التَّحدِّيات التي تكاجو القيادات 
 -)التَّحدِّيات المُتعمِّقة بالمعمـ/ػة  :ؽ بكؿ مففيما يتعمّ  ،عدعف بُ المدرسية عند تطبيؽ التعميـ 
 التَّحدِّيات المُتعمِّقة بالأسرة(. -التَّحدِّيات المُتعمِّقة بالطالب/ػة 

 :ر النوع: الفروق باختلاف متغيّاثالجً

لمعرفة إذا ما كانت ىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات استجابات أفراد 
بمدارس  عف بُعدحكؿ التَّحدِّيات التي تكاجو القيادات المدرسية عند تطبيؽ التعميـ الدراسة 

 independentـ اختبار )ت( لعينتيف مستقمتيف )ستخداُ ر النكع؛ باختلاؼ متغيّ  ،التعميـ العاـ

sample t-test( كما يتضح مف الجدكؿ رقـ ،)ٔٗ الآتي(، كذلؾ عمى النحك: 
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 (32خذٔل )

( نهفشٔق ثٍٛ يزٕعطبد اعزدبثبد independent sample t-testس )د( نؼُٛزٍٛ يغزمهزٍٛ )َزبئح اخزجب 

 ،فٙ ظم أصيخ كٕسَٔب ػٍ ث ؼذأفشاد انذساعخ حٕل انزَّحذِّٚبد انزٙ رٕاخّ انمٛبداد انًذسعٛخ ػُذ رطجٛك انزؼهٛى 

 .ش انُٕعنًزغٛ   ٔفمبً

 انؼذد انُٕع الأثؼبد
انًزٕعػ 

 انحغبثٙ

الاَحشاف 

 س٘انًؼٛب
 لًٛخ د

يغزٕٖ 

 انذلانخ

زؼهِّمخ ثمطبع   ً انزَّحذِّٚبد ان

 انٕصاسح ٔإداساد انزؼهٛى

 3.22 3.33 333 ركش
3.303 

3.253 

  3.33 3.30 333 أَثٗ

زؼهِّمخ ثبنجٛئخ   ً انزَّحذِّٚبد ان

 انًذسعٛخ

 3.30 3.33 333 ركش
3.333 

3.333 

  3.35 3.32 333 أَثٗ

زؼهِّمخ ث  ً  بنًؼهى/ـخانزَّحذِّٚبد ان
 3.33 0.52 333 ركش

3.303 
3.330 

  3.33 0.33 333 أَثٗ

زؼهِّمخ ثبنطبنت/ـخ  ً  انزَّحذِّٚبد ان
 3.33 0.33 333 ركش

3.235 
3.233 

  3.33 0.33 333 أَثٗ

زؼهِّمخ ثبلأعشح  ً  انزَّحذِّٚبد ان
 3.33 0.33 333 ركش

3.333 
3.033 

  3.33 3.33 333 أَثٗ

 هزحذٚبدانذسخخ انكهٛخ ن
 3.22 0.33 333 ركش

3.0353 
3.322 

  3.32 0.35 333 أَثٗ

ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات  فركؽ( أنو لا تكجد ٘ٔمف الجدكؿ رقـ ) بيّفيت
يات التي تكاجو القيادات المدرسية عند استجابات أفراد الدراسة حكؿ الدرجة الكمية لمتحدّ 

)التَّحدِّيات المُتعمِّقة بقطاع الكزارة  :مة فيتمثّ المُ  ،ةكأبعاده الفرعي عف بُعدتطبيؽ التعميـ 
دارات التعميـ  -بالمعمـ/ػة التَّحدِّيات المُتعمِّقة -بالبيئة المدرسية التَّحدِّيات المُتعمِّقة -كا 

ت ر النكع، حيث بمغباختلاؼ متغيّ  ،التَّحدِّيات المُتعمِّقة بالأسرة( -بالطالب/ػة التَّحدِّيات المُتعمِّقة
 -ٛٙ٘.ٓ -ٖٓٗ.ٓ -ٛٛٛ.ٓ -ٕٙ٘.ٓ) :قيمة مستكل الدلالة لممحاكر عمى التكالي

أم غير دالة  :(٘ٓ.ٓ(، كجميعيا قيـ أكبر مف )٘٘ٚ.ٓ(، كلمدرجة الكمية )ٖٙٚ.ٓ
كتُشير النتيجة السابقة إلى تقارب استجابات أفراد الدراسة مف الذككر كالإناث حكؿ  ا.إحصائيِّ 

 بمدارس التعميـ العاـ. عف بُعدالقيادات المدرسية عند تطبيؽ التعميـ التَّحدِّيات التي تكاجو 
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 :توصيات الدراسة

 كصي الباحث بما يمي:ؿ إلييا، يُ كصّ تُ في ضكء النتائج التي 
  ّفي المدارس. عف بُعدلمعمؿ كالتفصيمية مة كضع التشريعات المنظ 
 ـ الاختبارات كالتقكيـنظا –)لائحة سمكؾ الطالب  :كمنيا ،تحديث الأنظمة التعميمية- 

بما يتكافؽ مع عممية التعميـ  ،(عف بُعد الإشراؼ –تقكيـ المعمميف –يابالحضكر كالغ
 .عف بُعد

  لمعممية التعميمية التقميدية  ، كأنو استكماؿعف بُعدالتكعية المستمرة بأىمية التعميـ
 بالمدرسة.

يف كالمعممات لمتعامؿ مع عمؿ لمقيادات المدرسية كالمعممدكرات تدريبية ككرش  تقديـ -
ى صتيـ عمى التعامؿ معيا، كتحقيؽ أقز مف قدر مما يُعزّ  ؛الإلكتركنيةالتطبيقات 

 استفادة منيا.
  ّمثؿ: عدـ الخركج مف  ،عف بُعدمة لاستخداـ الطلاب لمتعميـ كضع الضكابط المنظ

 القاعة الافتراضية قبؿ نياية الدرس، كعدـ الغياب.
 لتحقيؽ أقصى استفادة  ؛يز التعاكف بيف الأسرة كالمدرسةتعز إقامة برامج تكعكية ل

كالعمؿ عمى  ،ع في المقاءات الدكرية مع الأسرةالتكسّ ب ،عف بُعدممكنة مف التعميـ 
 حؿ المشكلات التي تكاجييـ.  عمىمساعدتيـ 
 :مكترحات الدراسة

ستقبمية، لتكصيات لدراسات مـ الباحث بعض اقدّ ؿ إلييا، يُ كصّ تُ في ضكء النتائج التي 
 ىي: المجاؿ، ك يذا براء الميداف التربكم يـ في إثكيأمؿ أف تُس

  عف إجراء دراسة تتناكؿ التَّحدِّيات التي تكاجو القيادات المدرسية عند تطبيؽ التعميـ
 كمف كجيات نظر أخرل. ،بمناطؽ أخرل بُعد

  ّالتعميـ العاـ  بمدارس عف بُعدلتفعيؿ دكر التعميـ  امقترحن  ارن إجراء دراسة تتناكؿ تصك
 مدينة الرياض.في 

  دل عمى التحصيؿ الدراسي ل الإلكتركنيإجراء دراسة تتناكؿ مدل فاعمية التعميـ
 مدينة الرياض. في الطلاب بمدارس التعميـ العاـ 
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 المراجع

 أولًا: المراجع العربية:

في ظل  لتعميم عن بُعد(. تقييم تجربة المممكة العربية السعودية في ا0202أبو عباة، أثير إبراىيم. )
مجمة الجامعة الإسلامية لمدارسات التربوية  جائحة كورونا من وجية نظر أولياء الأمور.

 .0٢2- 0٣2(، 2)0٥ الجامعة الإسلامية،  ،والنفسية
 .0202. أغسطس وما بعدىا 2٥-موجز سياساتي: التعميم أثناء أزمة كوفيد(. 0202الأمم المتحدة. )

(. معوقات الإدارة المدرسية بمرحمة التعميم الأساس: دراسة تطبيقية بولاية 022٣)بابكر، محمد حبيب. 
القضارف. مجمة آفاق التربية. كمية التربية. جامعة القرآن الكريم والعموم الإسلامية. السودان. 

2-٠2 . 
  .ة(. مستقبل التعميم بعد أزمة كورونا: سيناريوىات استشرافي0202خميل. ) يالدىشان، جمال عم

-22١، (٠)٣المؤسسة الدولية لآفاق المستقبل،  ،المجمة الدولية لمبحوث في العموم التربوية
2٢٥. 

. البحث العممي: مفيومو وأدواتو وأساليبو(. 022٠. )، عدس عبدالرحمن، وعبدالحق كايدذوقات عبيدات
 دار الفكر.

. مجمة الاجتياد لمدراسات ناالتعميم عن بعد في ظل تفشي فيروس كورو  ةىمي(. أ0202زايد، محمد.)
 . ١22-٠٤٤(. ٠)٥القانونية والاقتصادية. 

نموذج لبناء المعمم أتطوير (. 022٤الساحور، يوسف محمد عبدالله، والخوالدة، محمد محمود. )
  .ردنية. الجامعة الأ[رسالة دكتوراه غير منشورة] لمواجية التَّحدِّيات التربوية في عصر العولمة

 . دار المسرة. إدارة الأزمات(. 022١ل خمف. )، بلاةالسكارن
تطوير الميارات الإدارية لقادة المدارس الثانوية بمحافظة القنفذة في (. 0202الشقيفي، عثمان محمد. )

 . ٠0٣-٣٥٣(، 00٤)0. مجمة الجمعية المصرية  لمقراءة والمعرفة. ضوء مدخل الإدارة الذاتية
(. التعميم عن بعد ومصطمحات التعميم الإلكتروني. 022١شموسر، لي آيرز.  سيمونسن، مايكل. )

 ترجمة نبيل جاد عزمي. مكتبة بيروت.
. المؤتمر معوقات وتحديات التعميم الرقمي(. 0نوفمبر -٣2كتوبرأ ،0202). بنت عبده ةالصمبي، جمع

  الدولي الافتراضي لمستقبل التعميم الرقمي في الوطن العربي. منصة زوم. السعودية.
 (. التعميم عن بعد والتعميم المفتوح. اليازوري. 022٤، طارق عبدالرؤوف. )عامر

 . دار الزىراء.المدخل إلى البحث في العموم السموكية(. 0220العساف، صالح بن حمد. )
  .دار الثقافة. ٤. طالإدارة المدرسية الحديثة(. 022٠عزت .) جودتعطوي، 
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ز التَّحدِّيات المستقبمية التي تواجو القيادات التربوية في (. أبر 022٢القحطاني، مبارك فييد سرحان. )
-٠٣٠(، 2)2٣2 جامعة الأزىر، ،مجمة التربية. المممكة العربية السعودية وسبل مواجيتيا

٠٥٣. 
(. أزمة كورونا والتعميم عن بُعد: ملامح الأزمة وآثارىا بين 0202قناوي، شاكر عبدالعظيم محمد. )

المؤسسة الدولية  ،المجمة الدولية لمبحوث في العموم التربوية. ديات والفرصالواقع والمستقبل والتح
 .0٢2-00١(، ٠)٣لآفاق المستقبل، 

في ظل أزمة كورونا من وجية نظر عف بُعد ( . تقويم واقع التعميم 0202محمود، خولة محمود محمد. )
التربوية والإنسانية والآداب المجمة الدولية أبحاث في العموم  مديري المدارس والمعممين والطمبة.

 .١١٢ - ١٣0(، ٣)2 ،جامعة البصرة ،والمغات
 /https://www.almaany.comمعجم المعاني الإلكتروني. 

ر، المنذرية ربا، فوزي ياسر، حمدي مروة، العامري محمد، شحات محمد، حسين المعمري، سيف ناص
. إسماعيل سامح، والبدوية رحمة أسماء، الجميورية لولوة، العياصرة محمد، الحوسنية خولة،

 . دار الوراق.استشراف من قبل الحدث 2٥تطوير المناىج الدراسية في ظل كوفيد(. 0202)
(. جاىزية المدارس المطبقة لبوابة المستقبل لمتحول الرقمي استجابة لأزمة كورونا 0202).المفيز، خولة

(، 2)٢عة الأمير سطام بن عبدالعزيز، جام ،مجمة العموم التربويةبالمممكة العربية السعودية. 
2٤٣ -02٢.  

التعميم عن بعُد في العالم العربي "تقرير حول (. 0202منظمة الأمم المتحدة لمتربية والعمم والثقافة.)
 . 0202" مارس استجابة الدول العربية للاحتياجات التعميمية في أزمة كورونا

 https://www.moe.gov.sa شبكة الإنترنت. ىموقع وزارة التعميم عم
في ظل أزمة كورونا: بوابة المستقبل  (. واقع استخدام منصات التعميم عن بُعد0202الياجري، خمود.)

المؤسسة العممية لمعموم التربوية  ،المجمة العممية لمعموم التربوية والصحة النفسيةا. نموذج  
 .١١-02(، ٣)0 ،والتكنولوجية والتربية الخاصة

 (. التعميم الالكتروني. دار زىور المعرفة والبركة.022٢) ىاشم، مجدي يونس.
أثر أزمة كورونا عمى تحول العممية التعميمية من التعميم (. 2 020والد، حسن بن عيسى أحمد الدش. )
المؤتمر الدولي الافتراضي لمستقبل التعميم الرقمي في الوطن . التقميدي إلى التعميم عن بعُد

 2٠٤، 0لممؤتمرات والأبحاث، الطائف: إثراء المعرفة لممؤتمرات والأبحاث،العربي: إثراء المعرفة 
- 2٢١ . 
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