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 مستخمص

في  لتحول الرقميا لإنجاح بيئة التمكين لتأسيس مقترح لتصورالتوصل ىدف البحث 
المنيج الوصفي  عمى، واعتمد البحث الرقمية مصر ضوء رؤية في التعميم واستدامتو

ىيئة  المتمثمة في عدد من أعضاء -أفراد العينة لجمع آراء ، وتم استخدام الاستبانةالتحميمي
وتمثمت  ،حول الأسس العممية الواقعية من المتخصصين الأكاديميين -التدريس بكميات التربية

في الأسس نتائج الدراسة في تحديد أسس بيئة التمكين لمتحول الرقمي والتي تمثمت أبرز 
، واســتخداماتورفــع الوعــي بثقافــة المحتــوى الرقمــي وتطبيقاتــو  :مثل  الخاصة بالوعي

نشر ، التوعية بأىمية التحول الرقمي في تطوير الإمكانات الذاتية لمواجية تحديات العصر
تمكين بيئة ب الخاصة سسالأو   ةمزايا التحول الرقمي في التعميم لجميع أطراف العممية التعميمي

توفير شبكة و  ،دعم البنية التحتية بالأجيزة الرقمية المتطورة مثل: التعميم والتعمم الرقمي
توفير و  الأجيزة،توفير الدعم الفني لتشغيل البرامج وصيانة و ، أنترنت عالية السرعة والجودة

واستدامتو  لتحول الرقمي في التعميما متطمباتوكذلك تحديد  ،برامج الحماية لمبيانات والشبكات
جاىزية بيئة التحول أسس و ، الرقمي في التعميملمتحول  المؤسسيةسس الأإرساء ب والمتعمقة
تحديد أسس بيئة التمكين لإنجاح  ، وخمص البحث لتصور مقترح يسيم فيواستدامتو الرقمي

 . التحول الرقمي لمتعميم

 رؤية مصر الرقمية -التحول الرقمي -بيئة التمكين :الكممات المفتاحية
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A proposed Perspective for the Foundations of an Enabling 

Environment for the Success and Sustainability of Digital 

Transformation in Education in light of Egypt's Digital Vision 

ABSTRACT 

The aim of the research is to reach a proposed vision for establishing an 

enabling environment for the success and sustainability of digital 

transformation in education in light of Egypt’s digital vision. Academic 

specialists, and the most prominent results of the study were to determine the 

foundations of the enabling environment for digital transformation, which were 

represented in the foundations of awareness such as: raising awareness of the 

culture of digital content and its applications and uses, raising awareness of the 

importance of digital transformation in developing self-potential to meet the 

challenges of the age, spreading the advantages of digital transformation in 

education to all parties The educational process and the foundations for 

enabling the digital education and learning environment, such as: supporting 

the infrastructure with advanced digital devices, providing a high-speed and 

quality internet network, providing technical support for running programs and 

maintaining devices, providing protection programs for data and networks, as 

well as defining the requirements for digital transformation in education and its 

sustainability related to laying the foundations Institutionalization for digital 

transformation in education, and the foundations for the readiness of the 

environment for digital transformation digital and its sustainability, and the 

research concluded with a proposed vision that contributes to defining the 

foundations of the enabling environment for the success of the digital 

transformation of education. 

Keywords: enabling environment- digital transformation- digital Egypt vision 
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 مكدمة

التربية والتعميم في عالم اليوم تحوّلا جذريا من حيث الأساليب والمضمون تشيد 
تاحة التعميم والتعمم فرص  تشارناإذ إن ازدياد تيسّر شتى مصادر المعرفة والنفاذ إلييا يزيد  ؛وا 

وفي عصر التحول الرقمي وأمام الوضع  برمتيا، العممية التربويةما يؤثّر عمى م ؛لتعمّما
المتسارع في كافة القضايا الإنسانية والاجتماعية تجد التربية نفسيا بحاجة دائمة الى إعادة 

مسيرة عمميا  تعترضفحص وتقييم وتشخيص الصعوبات والإشكاليات والتحديات التي 
معرفة الأساليب والخطط وأىدافيا وتساؤلاتيا وميادينيا واتجاىاتيا الفمسفية لتحميل ونقد و 

 ومتابعة ،والأىداف والمناىج وصولا لمتعديل والتطوير وفق الغايات التي يتطمع إلييا المجتمع
وىذا الامر يتطمب دراسة ،  -بل وسبق مستجدات العصر وضغوطو ومتغيراتو المختمفة -

برامجو وأساليبو وأىدافو وما يرتبط بذلك من إجراءات  ثمن حي النقمة النوعية في التعميم
الثقافات  والأثر المتبادل بينيا وبينومعايير العممية التعميمية في ضوء متغيرات المعموماتية 

دراك طبيعة المفاىيم والدلالات والمصطمحات وأسئمة المعرفة داخل  والتغيرات الاجتماعية وا 
 يذه النقمة النوعيةل حقيقيالتحول الرقمي لمتعميم انعكاسا يمثل او  ،المجتمع الإنساني الجديد

ليس  -التحول الرقمي لمتعميميرى العديد من الخبراء أنو يجب النظر إلى  حيث ،في التعميم
 .Martin -Barbero,S) أفضل لتعمم استثمارىابل كفرصة يجب  -مساعدة كأداة

2020,5)  ًً 
تتمثل عمى  ؛دقيقة لمتربية وتخصصات أخرىوقد فرض التعمم الرقمي تساؤلات بينية 

سبيل المثال في تساؤلات خاصة بالتنمية الإنسانية والمستدامة، والتمييز الاجتماعي، 
والتطرف، وتراجع القيم، وظيور أنماط جديدة لمعلبقات الاجتماعية، وأزمة اليوية، وأزمة 

ب جيود الانتماء، وتفكك الأسرة، والآثار التربوية لمتقانة والثورات العممية، وىذه الأخيرة تتطم
بحثية متزايدة في المرحمة الآنية لسببين رئيسيين، الأول: أن ىذه الآثار ترتبط مع التساؤلات 

فيم  حيث يساعد ذلك فيوالقضايا في الظواىر التربوية فيماً لأسبابيا واستكشافا لماىيتيا؛ 
ت في سياقيا الثقافي والاجتماعي، وذلك بتحميل الفكر والممارسا الظواىرىذه  وتفسير

والسبب الثاني يتمثل في ضرورة  .التعميمية والكشف عن أصوليا في التفاعل الافتراضي
عمى نحو أكثر عمقا  التي تحكم سير العممية التعميمية التوصل لممعاني والدلالات والرموز

وشمولا في مدار الممارسات التربوية التقنية، والتوصل ليذه المعاني والدلالات لمكشف عن 
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 الموضوعات الأساسية واحدة من والتي تشكل بدورىا اليوم الرقميةلتحديات التربوية القضايا وا
 التربوية. لمدراسات

أىم الأولويات التي يجب أن تكون في من  الرقمي التحول يعد وفي ضوء ما سبق
التطورات في مجال التقنية والمعموماتية أوجدت مناخاً عالمياً خاصة وأن بؤرة البحث التربوي؛ 
شير إليو نتائج ، وىذا ما تزيادة الاعتماد عمى التعمم والتعميم الرقمي يستدعي التطمع نحو
أىم  أن العمم الرقمي يحقق ((Joosten, 2020قد أوضحت دراسة ف عدد من الدراسات؛

تتضمن: التعمم الكيفي، و اتجاىات أولية  تنقسم الى:التي الاتجاىات الحديثة لمتعمم الرقمي و 
ثانوية وتتضمن:  واتجاىات .التعمم القائم عمى المعب والتصميمو التعمم مفتوح المصادر، و 

وتوصمت إلى أن  ،الواقع الافتراضي والذكاء الاصطناعي، والتعمم اليجين، ولوحات التحكم
التعمم الرقمي يتميز بتحسين فرص النجاح لممتعمم، وتقميل الوقت المستغرق لمبرامج 

في يسيم يمكن أن كما أنو التعمم من خلبل توفير طرق التدريس الفعالة،  التعميمية، وتعزيز
مية باىظة التكاليف بخيارات يخفض التكاليف لممتعممين عن طريق استبدال المواد التعم

 مخفضة أو مجانية 
برامج تربوية يتطمب  فقد أوضحت أن التعميم الرقمي (Dolfi, 2019)أما دراسة

ميارات الاتصال واتخاذ القرار والتوجيو الذاتي وميارات القيادة وتدريبية تركز عمى 
المستمر التي تساعد في بقاء أثر التعمم وجعل عممية  التعمم الذاتيو  العمل الجماعي وميارات

 .التعمم أكثر متعة
سوف يزدىر وينتشر  أن التعمم الرقمي(  ٕٗ - ٕٔ، ٕٙٔٓ، ،الزين)سة راد وأكدت

خلبل أدوات رقمية مثل شبكات  حة ومرونة لمطالب والمعمم مناأكبر لما يوفره من ر بشكل 
في المعارف عمى نطاق أوسع من أي منيج  التواصل الاجتماعي؛ مما يتيح التبادل الثقافي

يعني تراجع أدوار  لاالرقمي  عمى التعمم عتمادالات الدراسة الى أن موقد توص ،تقميدي محدد
 وتعطيسو ، العصر ويناسب التطور يلبئما بما يوتحديث ىار در ما يعني تطويم بقمطات المعموس

وىذا ما  ،مضاعفةتحقيقاً لجودة تربوية  والتعمميم مداف التعىلتيسير أ أدوارا أساسية أخرى
 .التعميم والتعمميؤثر عمى فمسفة 
فمسفة التعميم  أشارت إلى أنفقد  (ٖٖ،  ٕ٘ٔٓ)الدىشان؛ والفوىيمى،  أما دراسة
عمى تقميل تدخل المعمم في التعميم بصورة مباشرة، وبذلك تركز عمى تركز  في العصر الرقمي

https://www.new-educ.com/%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b9%d9%84%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b9%d8%a7%d9%88%d9%86%d9%8a
https://www.new-educ.com/?s=%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A+
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تفاعل المتعمم داخل البيئة التعميمية، ويعتمد ىذا التفاعل عمى ميارات أساسية لدى المتعمم 
أصبح يعتمد ليصبح قادرا عمى التفاعل مع الوسائط التعميمية الحديثة، كما أن دور المعمم 

م بصورة جديدة غير تقميدية، يعمى كفايات أساسية أخرى تتصل بكيفية إدارة عممية التعم
عداد المواد التعميمية عمى نحو يتفق مع النمط الجديد لمتعميم، والقدرة عمى استخدام  وا 
الوسائط التعميمية والتأكد من أن المتعممين يتقدمون نحو تحقيق الأىداف الموضوعة؛ ومن 

ليكونوا أكثر  ؛ثم تقوم فمسفة التعمم والتعميم الرقمي عمى تنمية التفكير الناقد لدى المتعممين
وعياً وقدرة عمى الاختيار والانتقاء بين ىذا الكم اليائل من المعارف، بالإضافة إلى التأكيد 

ت تجاه عمى مبدأ التعميم والتثقيف الذاتي، وبالتالي تتكون لديو القدرة عمى اتخاذ القرارا
حتمية ، وىذه الفمسفة الجديدة لمتعمم الرقمي التي تتضح معالميا مع التيارات الفكرية المتنوعة

ليذا التحول ويمكن إيضاح ذلك  التمكين بيئة تأسيسحول ىذا التحول توضح ضرورة البحث 
  مشكمة البحث.من خلبل تناول 

  :وتشاؤلاتُ مشكلة البخح

أطراف العممية التربوية ومحيطيا المجتمعي لمتمكين دراسات إلى احتياج عدة  تشير
إضافة  توافرىاجديدة يجدر  تربويةمتطمبات و  أسس من مواكبة النموّ التكنولوجيّ، وأنّ ىناك

حيث فرضت التحولات المعرفية والتكنولوجية ضرورة توظيف  الميارات الرقمية الصرفة، إلى
إلى إحداث تغيرات جذرية  أدىمما  تقنية المعمومات في الواقع التربوي والتحول الرقمي لمتعميم

في الكثير من سياقات الميام التربوية، ومنيا إعادة ابتكار الأنشطة التدريسية والأنشطة 
توفير مقومات جديدة لضمان نجاح العممية التعميمية،  وىو ما تطمب بدوره ضرورة البحثية،

لمتمكين من أنماط جديدة من فنون الممارسة التربوية، من حيث طرق واستراتيجيات التفاعل 
والتواصل والمشاركة في البيئة التعميمية الجديدة و تحصيل المعارف وتنمية القدرة عمى التعمم 

( و )عثمان، ٕٛٔٓ( و)أمين،ٕٗٓٓ)مكاوي،  خرينالذاتي وتسييل التواصل والتفاعل مع الآ
ٕٓٔٙ .) 

في تمكين أطراف المجتمع  التباطؤ أنّ إلى  (ٕٗ-ٖ، ٕٚٔٓغران، )دراسة  وتشير
وزيادة مقاومة  ؤدي إلى إقصاءٍ اجتماعيٍّ متزايدٍ داخل المجتمعاتيالتكنولوجيا الرقمية قد  من

 بيئةو  متعميمالتحول الرقمي ل بينالعلبقة دراسة  أىميةما يؤكد  وىذا ؛ لمتحولالمجتمع 
نو بالإضافة إلى انخراط إحيث  ؛ممجتمع الحاليّ لممشاركة بفاعمية في ىذا التحولللتمكين ا
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، والعمل عمى ربط المدارس بشبكات الإنترنت وتطوّير  المنظومة التعميميَّة في التحول الرقميَّ
تأىيّل ىيئة التدريس والإداريين من خلبل جيود طرق التدريس بإدماج تكنولوجيا المعمومات و 
إلا أن انحصار ىذا التأىيل عمى مراكز القرار  ؛تدريبيم عمى استعمال الحواسيب والبرمجيَّات

ومحيطو دون الأطراف، أفرز عديد المشكلبت ولعلَّ أبرزىا التفاوت الرقمي بين المعمِّمين 
أيضا بين المعرفة لدى المجتمع بالتعميم  والمتعمِّمين بحسب الجيات والطبقات، والتفاوت

 .يؤدي إلى الفجوة بين الجيود المبذولة والاستجابة ليا الذي التقميدي والتعميم الرقمي
ويؤكد ما سبق تقرير المنتدى الاقتصادي العالمي عن أن مصر ذات معدلات متنامية 

نفس الوقت لا يتم ولكن في  ،دولة ٕٙنسبيا في مستوى الثقة الرقمية وفق التجارب في 
التحول الرقمي لمتكيف مع السرعة اليائمة التي تتطور  متطمبات عمىتأىيل طلبب المدارس 

 World Economic)بيا متطمبات الابتكار التكنولوجي والرقمي في سوق العمل
Forum,2018,21) ، مدى جاىزية الدول حول  (ٕٕٓٓ)التقرير في العام وأكد نفس

 ضمن التعميم لوظائف المستقبلالرقمية في  الميارات أىمية والتحول الاقتصادي، لمتعافي
الاستثمار في البحوث والتطوير لأسواق  منيا:إحدى عشر أولوية لتحقيق ىذا التحول، 

التعاون بين و قوانين العمل والحماية الاجتماعية، و التنوع والإنصاف والشمول، و المستقبل، 
بنية تحتية خضراء يمكن النفاذ إلييا،. و من أجل أسواق المستقبل،  القطاعين العام والخاص

)33(World Economic Forum,2020, ،  والألويات المذكورة تؤكد أنو مازال التحول
 عمىة يتركز الدراسة الحال ولذافعالة لبيئة التمكين في مجالات متعددة،  أسسيحتاج إلي 

بيئة التمكين في المجتمع لمتحول الرقمي لمتعميم لتأسيس  تصور مقترحضرورة وجود 
أن يكونوا رواداً لمتغيير بدلا من أتباع العممية التعميمية  أطرافواستدامتو من خلبل مساعدة 

 لعالم يتحول نحو الرقمية. 
 :التساؤلات الآتية الإجابة عن البحث ييدفومن ثم 
 ؟متحول الرقمي في مصرل المفاىيميالإطار ما  .ٔ
 ؟بيئة التمكين لمتحول الرقمي لمتعميم في ضوء رؤية مصر أسسما  .ٕ
 ؟في مصر بيئة التمكين لمتحول الرقمي لتأسيس المقترح التصورما  .ٖ
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 أٍداف البخح:

 يمكن تحديد أىداف البحث الحالي فيما يمي:
 .متحول الرقمي في مصرل المفاىيميالإطار  تحديد .ٔ
 .بيئة التمكين لمتحول الرقمي لمتعميم في ضوء رؤية مصر أسسإيضاح  .ٕ
 .في مصر بيئة التمكين لمتحول الرقميلتأسيس  المقترح متصورل التوصل .ٖ

 ميَج البخح: 

الحالي  حيث ييدف البحث عمى المنيج الوصفي التحميمي، الحاليث البح يعتمد
بيئة التحول الرقمي بيدف تحقيق نجاح ىذا التحول  لتصور مقترح لتأسيسالتوصل 

واستدامتو في الواقع المجتمعي المصري، وذلك في إطار رؤية مصر الرقمية المطروحة في 
 والأىداف التربوية باستراتيجية التعميم ما قبل الجامعي ٖٕٓٓاستراتيجية التنمية المستدامة 

والأدبيات النظرية حول مرؤى والاستراتيجيات ل التحميميةمنيجية الوىذا ما يتطمب  ٕٗٔٓ
استخدام أسموبين من  ومن ثم تم، التصورلمتوصل للؤسس العممية في بناء  مفاىيم البحث

 Documentaryأساليب المنيج الوصفي ىما، مدخل البحث الوصفي الوثائقي)
Approach بيئة  وكذلك تحديد أسس، لمفيوم التحول الرقمي( لتوضيح الخمفية النظرية

 Sample، ومدخل المسح الاجتماعي بالعينة )التمكين في ضوء رؤية مصر الرقمية
Survey التي توصل  التصوربناء  أسس حولبكميات التربية (، لجمع آراء ىيئة التدريس

  .إلييا الجانب النظري
 البخح:  أداة

عمى عينة عشوائية تمثل المجتمع  وسيتم تطبيقيا ستبانةلاا خدم البحث الحالييست 
 . لبناء النموذج واقعية من المتخصصين الأكاديميينال العممية الأسسالأصمي، لمتوصل إلى 

 وتتضمن الاستبانة محورين: 
 ( عبارة.ٕ٘المحور الأول: أىداف النموذج الوعي، والتمكين، ويشتمل ىذا المحور عمى )  

، ( عبارةٕٗالرقمي في التعميم واستدامتو، ويشتمل عمى )المحور الثاني: متطمبات التحول 
عبارة يستجيب ليا أفراد عينة  ٜٗوبذلك تكونت آداه الدراسة في صورتيا النيائية من 

 الدراسة وفق تدرج ليكرت الخماسي.
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 أٍنية البخح:

التوصل تنبثق أىمية البحث الحالي من أىمية اليدف الأساسي الذي يتناولو، وىو: 
، وتبدو أىمية البحث أيضا من خلبل بيئة التمكين لمتحول الرقميلتأسيس مقترح  لتصور

 مفيوم التحول الرقمي ةفمسف عمى ءبإلقاء الضو القيمة النظرية التي يقدميا، فيما يتعمق 
، يضاف إلى ذلك، القيمة التطبيقية لمبحث، مصر الرقمية رؤيةفي ضوء  وأسس بيئة تمكينو

  :فٙغٓى ٚأٌ  انجسثٚزٕلغ يٍ زٛث 
الفجوة بين الرؤى  الرقمي لتقميلالتحول يمكن أن تساىم في تعزيز الوعي بأىمية  .ٔ

 عديد من القطاعاتالدعم مما يؤدي لوالسياسات والاستراتيجيات وما يتم في الواقع 
التوعوي باستراتيجيات وأىداف دور المما يبرز  المختمفة لمتحول الرقمي في التعميم

 .التحول الرقمي
جراءات واضحة لتحقيق  التصوريمكن أن يستفاد من  .ٕ المقترح لكونو يحدد خطوات وا 

 .في مصر الواقع المجتمعي دراسةفي ضوء  إنجاح واستدامة التحول الرقمي
دورىا كميات التربية إلى تفعيل و تعزيز توجو مؤسسات التربية وزارة التربية والتعميم  .ٖ

 . ل الرقمي لمتعميمالتحومع الأطراف المعنية لتحقيق توجيات 
استراتيجيات لإفادة منو في توجيو السياسة التعميمية ومتخذي القرار لتطوير يمكن ا .ٗ

 .رؤية مصر الرقميةمتعميم في إطار توجيات ل حول الرقميتال
 البخحمصطلخات 

 يمكن إيضاح المصطمحات الأساسية لمبحث فيما يمي:
  (Digital Transformation) ،للتعليهالتعزيف الإجزائي للتخول الزقني 

، التي التقنيةالانتقال من الاتجاىات التعميمية التقميدية إلى الاتجاىات التعميمية 
وتوجيو التعميم نحو التعمم الذاتي  تعتمد عمى استخدام وتوظيف الرقمنة في العممية التعميمية

ام ونشرىا بسرعة من المعرفة بالممارسة والاستخدواستثمار والمستمر، والتركيز عمى زيادة 
 والمشاركة المجتمعية من الجيات المسؤولة ةتمكيني في بيئةخلبل الشبكات الإلكترونية 

 الواعية
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 :(Enabling) التنكين

عممية زيادة قدرة الأفراد أو المجموعات تتفق الدراسة الحالية مع مفيوم التمكين بأنو 
ىذه العممية وتتطمب عمى اتخاذ الخيارات وتحويل تمك الخيارات إلى إجراءات ونتائج مرغوبة، 

تحسين كفاءة السياق التنظيمي والمؤسسي ل إجراءات تقوم عمى بناء أصول فردية وجماعية
 ( (Daniele, 2017, 49-64 الذي يحكم استخدام ىذه الأصول

 ( :  (Enabling Environment انزًكٍٛثٛئخ 
من خلبل لمتحول الرقمي دعم عناصر البنية التحتية يقصد ببيئة التمكين في البحث الحالي 

ومنحيم الحوافز والقوة  التعميميةأطراف العممية وتعزيز وكذلك دعم تقديم كافة المصادر الفنية 
متطمبات التحول الرقمي وأىميتو لممشاركة استيعاب والمعمومات التي يستطيعون من خلبليا 

 في إنجاحو واستدامتو
 للبخح اليظزيالإطار 

 : لتخول الزقني في مصزل المفاٍينيالإطار أولا: 

تنتمي الرقمية إلى الموجة الثانيَّة لمحداثة بعد الموجة الأولى التي اتّسمت بالتدفّق 
الذي يعمل  )الرقمي(العقل الحسابي الميول لممعمومات وأنظمة المعرفة، ومن سماتيا سيادة

عمى تكميميا، وربطيا بالمعارف لييكمة وبناء المجتمعات، وتخضع  عمى بمورة الأفكار استناداً 
المعمومة ىنا لممعالجة الحاسوبية التي تعطييا ىويَّة جديدة بفعل إدماجيا ضمن منظومة 

كيا المُسْتَعْمِل ولا يمتمكيا في الآن خمق واقع وحقائق افتراضية يمتم  وثائقيَّة معينة، حيث يتمّ 
نفسو، لأنّ الآخرين يستعممونيا بالتزامن معو، ويمكن ألا يعثروا عمييا بعد ذلك 

(Vial,2019,5).لممعمومات والمعارف الوصول الحر  أو الإتاحة ، وىذا ما يشير إلى مفيوم
  .معظم المجالات الرقمي فيأساسي في الاتجاه نحو الرقمية والتحول التي ساعدت بشكل 

 ،والبيئيات الحكومية ،المؤسسات يالتكنولوجيا ف استخدام وبأن الرقميعرف التحول وي
توفير من خلبل  تبادل المعمومات وأداء سريع لمخدمات لإتاحة الخاصة والعامة والقطاعات

 جانب أخر من جانب، والميارات والقدرات والكفاءات البشرية المناسبة من التقنية البنية
التحول الرقمي بأنو "عممية ضرورية لمتغيير  يعرفكما ، (ٕٙ، ٕٛٔٓ)إبراىيم، الحداد، 

من أجل الارتقاء أو يحتاجو أو المجتمع التكنولوجي والثقافي الذي تحتاجو المنظمة بأكمميا 
ويتضح  (.De la Peña & Cabezas, 2015,52) العمل والحياة الرقميةإلى مستوى 



 م0209( 19) -8ج-برنوفمعدد                                            ...       بيئة التمكين لتأسيسمقترح تصور 

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                              - 2433 -  

 التقنية إلىتوفير واستخدام يتجاوز مجرد  التعريفين السابقين أن مفيوم التحول الرقميمن 
يضمن الأفراد تحول في ثقافة  بحيث يحدث ينوالوجداالوعي التقني بشقيو المعرفي ضرورة 
 .الأىدافتحقيق 

يمكن تعريفو بأنو العممية  ؛ حيثمفيوم التحول الرقمي لمتعميمعمى  ما سبق يندرجو  
 فيوشبكاتو العالمية ة من التقدم اليائل في تقنيات الاتصال الاستفادمن خلبليا يتم  التي

زيادة استيعاب أعداد مكن من مما يُ  متجاوزة حدود الزمان والمكان إتاحة عممية التعميم والتعمم
تجذب اىتمام المتعممين نحو إيجاد بيئة تعميمية أكثر ثراءاً وفاعمية من خلبل  المتعممين

 .العممية التعميمية
بين الطلبب والتواصل ي يحقق الاتصال ذبالتعميم الالرقمي تعريف التعميم  يمكنو 

 توافر متطمباتخلبل من تعميمية والمدرسين إلكترونيا من خلبل شبكة أو شبكات إلكترونية 
 :الرقميالتعميم 


 .الامتحانات -مراكز الأبحاث -المواد التعميمية –الأساتذة  –الطلبب  التعميمي: المتطمب 


التعميمي  المحتوى -شبكة -حواسب شخصية -: موقع عمى الانترنتالتقني المتطمب 
 .رقميال


خطط وبرامج  -فمسفة التعميم الرقمي -: أىداف التعميم الرقميالتخطيطي المتطمب 

استراتيجية وأىداف لكل من  -ية لمتعميم الرقميالجداول الزمن -وموازنات التعميم الرقمي
تابعة العلبجية لانحرافات برامج مالرقابة المانعة الوقائية وال -الأجل القصير والأجل الطويل

 .التعميم الرقمي
البحث التربوي حول التعميم الرقمي بداية من الدراسات والبحوث التي أدبيات  ويستنتج من

ليذا النمط من التعميم يسيم في تحقيق أن التحول  والتعميم الافتراضيتناولت التعميم عن بعد 
بصورة متواصمة ومستمرة تحقيقا التربوية؛ منيا: إتاحة الفرص التعميمية  الأىدافالعديد من 

مع مراعاة مبدأ ، وكذلك إتاحة التعميم لمجميع يلمبدأ التعميم المستمر، وتحقيق التعمم الذات
الأنشطة تكافؤ الفرص التعميمية من خلبل إتاحة المحتوى الرقمي لممناىج التربوية مشتملب 
البحث عن التعميمية الرقمية، كذلك تنمية التفكير الناقد من خلبل تحمل المتعممين مسؤولية 

حسين مما يسيم في تالمعرفة وتنقيحيا وبذلك يسيم المتعمم في تحقيق اليدف التعميمي 
 :(.Balyer,2018,23) عاممينيتطمب  ذلكوتحقيق  ،المنتج التعميمي
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 :إتاحة الوصول إلى المصادر الزقنيةالعامل الأول: 

 الوسائط الإلكترونية ، وىذا ما يتطمب إتقان ميارات التعامل مع  وذلك من خلبل
يجب إحداث ، ولتحقيق ذلك وليس فقط امتلبك أو توافر ىذه الوسائط والمصادر والتقنية

تغييرات جوىرية في طبيعة التربية من حيث نوعية الميارات التي يجب أن يتقنيا التربويين 
إتقان ميارات التعامل مع تقنيات المعمومات والاتصالات الحديثة مثل: القدرة  مثلوالطلبب، 

نترنت، البحث عن المعمومات عمى شبكة الأ أساسيات واستخداميا و  التقنيةعمى توظيف النظم 
إيجاد  مما يسيم في تقييم المعمومات، وتصميم صفحات الويب فيوتطبيق الأساليب الحديثة 

عمى تقنيات الحاسب والأنترنت لإحداث التعمم بيئة تفاعمية غنية بالتطبيقات المعتمدة 
المطموب وتقديم المحتوى وما يتضمنو من أنشطة وميارات واختبارات وتحقيق الأىداف 

 .منشودةالالتعميمية 
 الزقنية لمصادر التعلينيةا مً استدداو التنكينالعامل الجاىي: 

من خلبل  التعميمية فيما بين المواد الرقمي البحث نشر ثقافة وذلك من خلبل  
 أن ، وىذا ما يوضحداداخل محتوى كل مادة عمى ح البحث أو متنوعة،ال التعميمية مصادرال

قطب محدد من المعرفة  عرفة من مال اكتساب الاعتماد في قصور في التحول منال خطورة
والمعمومات والاكتفاء بو إلى استراتيجية مغايرة كميا تتمثل في تعمم كيف تتعمم كمقاربة وحيدة 

، المتنامية المتعمم ممكنة لمتعامل مع فيض المعرفة والمعمومات واختيار ما يناسب حاجات
لكنو و والمعرفة، الاستثمار في الفكر  يتيحأن التحول الرقمي  حاليةالدراسة ال ترى ولذلك

استفادة  لتحقيق أقصى، التعميم والتعممتغيير السموك لإحداث تحول جذري في طريقة يستوجب 
مؤسسة تعميمية  تمكين بيئةإلا من خلبل ولا يمكن تحقيق ىذه الاستفادة  ،من التطور التقني

 الوعي التربويعادة صياغة لإ في العممية التعميميةثقافة الإبداع ل عمى فمسفة تربوية ترسخ
 :تجاه التقنية، ويمكن تناول ىذا الطرح بمزيد من التوضيح في العنصر التالي

 فلشفة التخول الزقني للتعليه 

التي تثيرىا تقنية المعمومات تشكل  الكثير من الفلبسفة والباحثين أن القضايا يرى
لممعرفة والارتقاء من جانب  فرص بلب حصر احتياتنظرا لإ   الفمسفي،أمام الفكر  تحدياً 

تاحتيا أيضا لفرص التراجع الأخلبقي والجرائم من جانب أخر، ومع التحول الرقمي في  وا 
العممية التعميمية  تزداد مخاطر ىذا التناقض، وتصبح الفمسفة بوجو عام وفمسفة التربية 
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رة ووضع أسس لسياسات تعميمية إبداعية تحقق بوجو خاص مطالبة بمواجية ىذه الخطو 
أخلبقيات عمم  الأىداف التربوية، ومن أىم المداخل الفمسفية لمتحول الرقمي في التعميم مدخل

 ىذا المدخلوينبغي أن يتنامى  فمسفة الأخلبق؛تحت مظمة  ، وىذا العمم يقعالتكنولوجيا
والية ىندسية لإيجاد الحمول المناسبة بمت والتحديات التقنية الاقتراب من المشكلبت لتحقيق

 .(.Sullins, J. 2012,8)والمتزامنة ليذه المشكلبت
التطور في تقنية المعمومات وثورتيا  مع أىمية تنامي ىذا المدخل خاصة كما يتضح 

الأخلبقية والاجتماعية في تجدد، وىو ما دفع الباحثين  المشكلبتفي تسارع مستمر، كما أن 
والفلبسفة إلى إطلبق مشروع فمسفي جديد تحت مسمى "فمسفة المعمومات"، لا سيما بعد أن 
أصبح استخدام الحاسوب لا يقتصر عمى المختصين، بل انتشر الاستخدام في جميع 

ذا الاتساع في عدد المستخدمين المجتمعات وعمى اختلبف الثقافات والفئات العمرية، ومع ى
 مسؤولية الفمسفة وخاصة فمسفة التربية   تزدادمعمومات البيانات و الحجم وزيادة 

(Bynum,T. 2010, 20- 32). 
 سس التربوية الإنسانيةلؤل الدراسات الفمسفية الاتجاه نحو التأكيد عمى كانومن ثم 

 والتواصلوالتكيف والتفاعل والتعايش  الاجتماعية والتنشئة ةكالرعاية النفسي والأخلبقية
كافة ىذه الأسس التي تجعل من الإنسان كائناً إنسانيا لو  ؛والقيادة والتييئة لمحياة بأشكاليا

القدرة عمى الاستجابة الايجابية لممتغيرات المختمفة والتفاعل معيا والإسيام الفعال لمبناء، 
وىذا ما ينعكس عمى عموم ؛ حتى لا يصبح جزءا من عناصر  )الفعل الآلي( أو)السيبرنطقيا(

قوامو « إبستيمولوجي» ن تحقق أىدافيا إلا من خلبل بناءالتربية المتنامية التي لا يمكن أ
، وتحديد التقني التربوي معالجة قضايا الواقع يحتى تضطمع بدورىا فالمستمر البحث 

يتحقق من خلبل  المنيجياتجاىات التربية مستقبلًب، ىذه البنية الأبستمولوجية، وىذا الدور 
مختمف صورىا؛  يموجية لكافة المعنيين بالخبرة التربوية الممارسة ف معرفيةتوفر مرجعية 

العلبقة بين المعمم والمتعمم، التحول الرقمي لمتعميم مثل ومعالجة القضايا الأساسية لعممية 
وتحقيق التربية في ضوء مواصفات الإنسان المرجو من التربية تحقيق في دور التقنية و 

المدنية والتسامح والعدل و ق الإنسان، والتحديات البيئية، مثل:)حقو الاتجاىات المعاصرة
 .((Frey, 2010(، ٕٕٔٓ)الخميسي،  (تدامةوالتنمية والاس والأخلبق
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الاساسية وكيفية دراستيا  والأىداف التربوية يحمل في طياتو تغير في المفاىيم وما سبق -
وبالتالي يزداد الضغط في اتجاه إحداث تغير في التربية وفمسفتيا  ،وبحثيا ومعرفتيا

إحداث  لمتعميم ومن ثم يتطمب التحول الرقمي ،ساليبيا التعميمية والتدريسيةأاو  اىدافيأو 
والاجتماعي بحيث يسيران بطريقة متوازية من خلبل إبراز  التقنيتقدم في المجالين 

 :(ٕٚٓ-ٕٙٓ، ٕ٘ٓٓ)رحومة ةعناصر الوعي الجمعي الرئيسية التالي
الحاجات الاجتماعية التي يستدعييا التحول الرقمي كحاجة تطورية بمستوى الوعي ب -

التقدم الانساني الحديث والعممي والتكنولوجي والصناعي والاجتماعي والاقتصادي 
والاتصال  المعموماتية من والحمايةىم تمك الحاجات الحاجة إلى الأأوالثقافي ومن 

 .والحاجات القانونية والتنظيمية والسياسية والتعميمية
تغير البيئة الاجتماعية وطبيعة العوامل التي تؤدي إلى التغير من حيث طبيعتيا الوعي ب -

نسانية إالمعيودة حيث أصبحت مثار لمجدل وتساؤليا الأساسي حول احتمالات حضارة 
مر الذي حداثتو وايضا ما بعد حداثتو الأ جديدة يعيشيا مؤشرات انسان ىذا الزمان في

نسان نفسو يقدم تنازلات خطيرة لمصنوعاتو الآلية عمى مختمف المستويات يجد الإ 
 المحتممة باجتماعية وسيطر الألة عمى قراراتو المختمفة 

جديدة لمواقع الاجتماعي؛ تتمثل في مرتكزات الواقع الافتراضي؛ من المرتكزات الوعي بال -
و وآلياتو وتوجياتو التي تعتمد عمى التحولات في نمط التعامل البشري في مقوماتحيث 

الاتصال والتجارة والقانون والإدارة والتعميم والثقافة والإعلبم وغيرىا من المعاملبت 
والاتصالات البشرية بأنواعيا وصورىا المتعددة وتبدلاتيا الإلكترونية الجديدة والتي 

 تتطمب التعامل معيا بكفاءة
تقنياتيا بحسب شروطيا التقنية  استخدام الثقافة المعموماتية الجديدة وآلياتب الوعي -

في الوقت خر عمى مختمف الظواىر البشرية أو بأوتوجياتيا واحتمالات ىيمنتيا بشكل 
يمكن أن تركز فمسفة التحول الرقمي في ضوء عناصر الوعي السابقة و  الراىن ومستقبلب

  الآتية:التربوية عمى بحث القضايا  لمتعميم
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 : والمعزفة الإىشاٌطبيعة الكطية الأولى: 

 ،تطمعاتالتعقيدا يوما بعد يوم ويرتفع مستوى الأفراد وطموحات حيث تزداد احتياجات 
الطريقة و الطريقة التي نعيش بيا،  يعمل التحول الرقمي وبشكل سريع عمى إعادة تشكيل حيث

الطريقة التي نتواصل و الطريقة التي نتفاعل بيا، و الطريقة التي نفكر بيا، و التي نعمل بيا، 
الفرد، ويمكن  يكتسبيا، لأنو يؤثر بشكل مباشر وغير مباشر عمى أنواع المعارف التي بيا

 إيضاح ىذه الأنواع فيما يمي:
المعرفة الموغمة في العقل )الفردية والصريحة( وتعتمد عمى الميارات المفاىيمية والقدرات  -أ

الإدراكية لمفرد، وىي معرفة صورية أو مجردة أو نظرية يمكن اكتسابيا بطريقة نمطية من 
تتأثر بشكل مباشر في التربية والتعميم خلبل قراءة الكتب والتعميم الرسمي، وىذه المعرفة 

 .ميالرق
 ،المعرفة المتجسدة )الفردية والضمنية( وتكتسب ىذه المعرفة من خلبل التجربة والخبرة -ب 

 بطبيعةبشكل مباشر وغير مباشر تأثر وتتأثر  ثم منو  ،البيئة تكتسب منكما أنيا أيضاً 
 .مصادر المعرفة التقنيةتوفرىا  التيالخبرات 

 المستخدمين مجموعات معرفة مشتركة بينالمعرفة الرمزية )الجماعية والصريحة( وىي  -ج 
جراءات  وىي تتمثل في لمصادر المعرفة التقنية، تسيل ولغات تفاىم مشتركة قواعد وا 

 .مصادر المعمومات استخدام
المعرفة الراسخة )جماعية وضمنية( وىي تنمو من خلبل النمط الروتيني والعادات  -د 

والأعراف التي لا يمكن انتقاليا بسيولة إلى طور النظم المعموماتية فيي ثمرة ونتاج 
عمى اختلبفيم، ويؤيدىم في ذلك ما  المجموعات أفرادالتفاعلبت الاجتماعية بين 

  (.Nonaka I. and Takeuchi H., 1995,76) شتركةثقافية م أفكاريتقاسمونو من 
 : المعايير والطوابط الأخلاقيةطبيعة الكطية الجاىية: 

لأن المعايير والضوابط تزداد الحاجة إلى تحديد المعايير؛  التقنيةثقافة  د تأثيرمع تزاي
قبل من عممية وأخلبقية ضمان استخداميا بطريقة لالأخلبقية ىي في الواقع شرط ضروري 

يمكن عن تنتج عن استخدام وتوظيف ىذه التقنية التي المدمرة الأثار  لتجنبد المجتمع اأفر 
 .(ٕٔٙ، ٕٚٔٓالأحمد، عمر، ىديب،) لأىداف وبأساليب لا أخلبقية
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التحميل التي  دراسة ىذه المعايير بمنيجية فمسفة التحول الرقمي لمتعميملويمكن 
وبالتالي في التفسير الاجتماعي، العممية أسموب الحتمية بتجنب تفسير مشكلبت التقنية 

ط درجة يتبسؤدي إلى والذي يفي دارسة الأخلبق،  الخالي من الوجدان تجنب المنيج المادي
 التحولواقع  ضعف مواجية مشكلبتومشكلبتو تبسيطا يؤدي إلى  التعقيد الاجتماعي

 ( Connolly, R. 2011, 1-2) لتحول الرقميمع ا المتزامنالاجتماعي 
  المجتنعطبيعة واحتياجات الكطية الجالجة: 

عمى مجموعة من المرتكزات من أجل تمبية  الرقميتقوم فمسفة التعميم في ظل التحول 
 :( كما يمى ٖٖ٘ - ٕٖ٘،  ٕٗٔٓ، القصراوياحتياجات المجتمع ذكرىا )

  شخصيات المتعممين  فيالفردية: وذلك بتفريد المواقف التعميمية لتناسب التغيرات
 .وقدراتيم واستعداداتيم وخبراتيم السابقة

  :قيام المتعمم بنوع من الاستجابة أثناء عممية التعمم، كما توفر  وىيالتفاعمية
المستحدثات التكنولوجية بيئة اتصال تسمح لممتعمم بنوعٍ من الحرية يستطيع من خلبليا 

 .أن يتحكم في معدل عرض محتوى المادة التعميمية ليختار منيا ما يتناسب معو
 رقمي بيئة تعمم متنوعة يجد فييا كل التنوع: توفر الممارسات التعميمية في العصر ال

متعمم ما يناسبو، وذلك من خلبل توفير مجموعة من الخيارات التعميمية والبدائل أمام 
 .المتعمم

 تتيح المستحثات التكنولوجية في العصر الرقمي فرص الانفتاح عمى مصادر الإتاحة :
الشبكة العالمية المعمومات المتعددة في جميع أنحاء العالم، حيث يتصل المتعمم ب

 .للئنترنت لمحصول عمى ما يحتاجو من معمومات
 يظير التكامل بين مكونات المستحدثات التكنولوجية، بحيث تشكل مكونات كل التكاممية :

لا تعرض  الحاسوبمستحدث نظام متكامل، ففي برامج الوسائط المتعددة التي يضعيا 
ا بينيا في إطار واحد لتحقيق اليدف ولكنيا تتكامل فيم الأخرى،الوسائل الواحدة تمو 

 المنشود 
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 :أسص بيئة التنكين للتخول الزقني للتعليه في ضوء رؤية مصز: ثاىيا

 : رؤية مصز الزقنية.1

، وانعكاسيا عمى الأىداف تناول رؤية مصر الرقمية من خلبل التعريف بيا سيتم
 الاستراتيجية لمتعميم

 :التعزيف بزؤية مصز الزقنية - أ

خطة شاممة تُعد بمثابة حجر الأساس لتحويل مصر  ٖٕٓٓمصر الرقمية تمثل رؤية 
إلى مجتمع رقمي، ويعتمد بناء مصر الرقمية عمى ثلبثة محاور أساسية، وىي التحول 

الرقمي، والميارات والوظائف الرقمية، والإبداع الرقمي وتعتمد ىذه المحاور عمى أسس ميمة، 
 .وفير الإطار التشريعي التنظيميوىي تطوير البنية التحتية الرقمية وت

تطوير قطاع تكنولوجيا المعمومات والاتصالات  ٜٜٜٔدأت مصر في عام وقد ب
الوطني بيدف تحقيق الاقتصاد الرقمي من خلبل استخدام أدوات تكنولوجيا المعمومات 

التمكين لمجتمع قائم عمى المعرفة، واقتصاد رقمي قوي يعتمد عمى النفاذ و  والاتصالات
نصف إلى المعرفة، والتمتع بالحقوق الرقمية، إلى جانب تطوير صناعة تكنولوجيا الم

استراتيجية الاتصالات ) وضعوتم ، المعمومات والاتصالات الوطنية التنافسية والإبداعية
تشمل التي و  ،(ٖٕٓٓ استراتيجية التنمية المستدامة )تحقيقو  لدعم (وتكنولوجيا المعمومات
الاقتصادي الذي يسمط الضوء عمى التنمية الاقتصادية والشفافية وكفاءة ثلبثة أبعاد: البعد 

أما البعد الاجتماعي فيسمط الضوء عمى التعميم  ،المؤسسات الحكومية والطاقة والمعرفة
والتدريب والصحة والثقافة والعدالة الاجتماعية؛ بينما يركز البعد البيئي عمى مجال البيئة 

في تطوير البنية   )ٖٕٓٓرؤية مصر الرقمية ) أىداف تتمثم من ثموالتنمية الحضرية، و 
التحتية لتكنولوجيا المعمومات والاتصالات، وتعزيز الشمول الرقمي، وتحقيق الشمول المالي، 
وتعزيز بناء القدرات وتشجيع الابتكار، ومحاربة الفساد، وضمان الأمن المعموماتي، وتعزيز 

 .مكانة مصر عمى المستويين الإقميمي والدولي
الوثائق  من تمثمت في مجموعةمراحل  وقد تبمورت رؤية مصر الرقمية عبر عدة

وثيقة رؤية مجتمع  بدأت بإصدار أصدرتيا الحكومة المصرية ممثمة في وزارة الاتصالات
وثيقة  ، وتمتيا(Egypt's Vision of the Information,2003المعمومات المصري )

تبمورت الرؤية في  ،(Egypt's the Information,2005مجتمع المعمومات المصري )

https://cabinet.gov.eg/Arabic/GovernmentStrategy/pages/egypt%E2%80%99svision2030.aspx
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وثيقة الاستراتيجية القومية للبتصالات وتكنولوجيا المعمومات )الاستراتيجية القومية لممحتوى 
 .(ٕٗٔٓوثيقة استراتيجية الحوسبة السحابية الحكومية )و ،(ٕٗٔٓ الرقمي،

 :الاستراتيجية التعليه أٍدافعلى  اىعكاض رؤية مصز الزقنية - ب

من خلبل  الاستراتيجية التعميم أىداف عمى الرقمية الرؤية إيضاح انعكاس ىذهيمكن  
الخطة  في لمتعميمإيضاح الأىداف الاستراتيجية التربوية المتوافقة والتحول الرقمي 

 :فيما يمي ،ٖٕٓٓ -ٕٗٔٓالاستراتيجية لمتعميم قبل الجامعي 


 :مج التعلينيةات والبراالمكزر تطويز 

ت والمواد التعميمية عمى أسس ومعايير عالمية، توضح امج والمقرر احيث يتم تصميم البر 
استيعاب و المعرفة والتخصصات العممية في  التطورات لمسايرةأداء الميمات التعميمية،  كيفية

استبدال نظام التعميم القائم عمى الحفظ والتمقين والاستظيار  ،من معمومات ومعارف ما يستجد
 .من شأنو أن يحقق إيجابية المتعمم في العممية التعميمية ذاتيبنظام تعمم 


 :التعلهتحشين جودة التعليه وىواتج  

التعمم مبادئ عمى النظريات المعرفية والبنائية ويطبق  الرقميالعصر  فيالتعميم يقوم 
حفظ  زيادة جودة التعميم، حيث لا تتوقف عممية التعمم عند حد فييسيم  الذيالنشط، الأمر 

من التقنيات الحديثة وتقنيات  الاستفادة عديدةالمعمومات إنما تتسع لتشمل نواتج تعمم 
يترتب عميو تحقيق جودة التعميم وتحسين  ذيالتكنولوجيا المعمومات والاتصالات، الأمر 

 .كفاءتو وفاعمية المتعمم


 :تحكيل المشاواة وتكافؤ الفزص التعلينية 

التعميم،  فيعمى فرصتو الكاممة  محصوللجميع مالفرص ل الرقميالعصر  فييوفر التعميم 
بداء  العمل عمى و  ،والمناقشة والحوار مع تحقيق متعة التعمم وزيادة الدافعية لمتعمم الرأيوا 

 .تحقيق مبدأ ديمقراطية التعميمو دعم تكافؤ الفرص التعميمية وتطبيقاتيا 


  :لإتاحةوا التعليه تميزتحكيل  

زمان، كما يمكنو  وأيمكان  أي فيتعميمية  ر بيئاتيوفعمى تبالقدرة  الرقميالتعميم يتميز 
الفرص لمتعميم أمام جميع إتاحة من استيعاب الأعداد الكبيرة من المتعممين، فيو يساعد عمى 
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مما يؤدي تميز  أعضاء المجتمع بتكمفة أقل، مع مراعاة الفروق الفردية بين المتعممين
 .المتعممين


 :للنعلنين المَنيتطويز الأداء  

ومن  ،وتوفير فرص متنوعة وعديدة لمتعميم والتدريب ،مصادر المعرفة توافر ويتطمب ذلك
 ،التربوي تيم، مما يسيم من تطوير أدائيماوميار  من مجال معارفيم المعممونثم يوسع 

فتح العديد من المجالات والتخصصات الجديدة التي لا  فييسيم التعميم في العصر الرقمي و 
 .لممتعممينو  لممعممين يستطيع التعميم التقميدي إتاحتيا


 :توفير الوقت وتشزيع عنلية التعله 

ت افالمقرر التقميدي؛ فى التعميم  المعممينالكثير من أعباء  الرقميالعصر  فييوفر التعميم 
، كما تسيل كذلك الاختباراتوالمناىج موجودة بصورة إلكترونية عمى شبكات الإنترنت، و 

زالة معوقاتوو  والمتعممين المعممينعممية التواصل بين  وبالتالي دعم التوجو نحو  ،التعميم ا 
 .التربية المستمرة

 ه، وىذسيم في إيجاد بيئة التمكينيالتربوية  الأىدافتنفيــذ ىــذه  أنمما سبق يتضح و 
  :العنصر التالي التي يوضحيا البيئة بدورىا تتطمب دراسة مجموعة من الأسس

 أسص بيئة التنكين للتخول الزقني للتعليه.2

القوة وتعنى  أو النفوذ، لغوياً اكتساب القوة  Empowerment يقصد بالتمكين 
النفوذ  وأالقوة من الميم التأكيد أن مفيوم و ؛ متأثير عمى القراراتلالفرد  لدى مكانيةالإ امتلبك

ميس بالضرورة أن يممك الفرد سمطة رسمية حتى يكون لديو مثل ف مفيوم أوسع من السمطة
فبينما تشير السمطة المستمدة من المركز الوظيفي لمشخص إلى الحق  ،أو النفوذ ىذا التأثير

صدار الأوامر للآخرين من أجل تحقيق الأىداف  تتمثل في  ن النفوذ/القوةفإفي التصرف وا 
لا إذا توافرت الإمكانية عمى تنفيذ القرارات والأوامر؛ ومن ثم لا يمكن إصدار الأوامر إ

التمكين ىو تفعيل المقدرة، بمعنى إيجاد الأوضاع التي تكفل ظيور كون ومن ثم ي ،الإمكانية
، ٖٗ، ٕٙٓٓالذاتية)أندراوس، الدافعية العالية في وحدة العمل من خلبل تعزيز الفاعمية 

ٙٗ.) 
ييدف التمكين المجتمعي إلى تزويد وتوسيع إمكانات أفراد المجتمع؛ ويرتبط بالتمكين 

والثقة بالنفس لدى الأفراد، ويسعى إلى تحقيق تنمية  الفردي الذي يسيم في تقدير الذات
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شخصية الفرد وتحسين الظروف الاجتماعية والاقتصادية والسياسية، ويعتبر التمكين أمراً 
حيويًا للؤفراد لمقيام بدور في المجتمع من خلبل الوصول إلى حقوقيم وكذلك فرص اكتشاف 

 . ((Al-Zoubi & Bani Abdel Rahman,2017,15)أنفسيم 
توفير ي فضلب عن التمكين المجتمعي والفردتحقيق ىذا  الرقميالتمكين  ويتطمب

 شعورو مناخ تسوده الثقة وتوفير الموارد اللبزمة وأىميا المعمومات وكذلك تكنولوجيا المعرفة 
ومن  ،المساءلة والمسؤولية بوجودالوعي والإحساس -بالسيطرة والتحكم في أداء العمل  دالفر 

  ىذه المتطمبات التمكينية:أىم وسائل تحقيق 
  الافتراضي التعليني التكليدي إلى الواقع التعليني الواقع تحول-أ

مواكبة عناصر العممية يعنـي ضرورة و  التمكينيةىذا التحول في مقدمة المتطمبات  ويأتي 
مؤسسي  من تحول ، وما يمزم ذلكلى حد التمكن والإتقانإ متعممينو  التعميمية من معممين

تحديد الأىداف التمكينية في ، وىذا ما يتطمب ممناىج والطرق التعميميةل تطويرإحداث  ييدف
 الحاسوبمحاكاة تم إنشاؤىا بواسطة    الافتراضيالواقع ، ويعني إلى واقع افتراضي التحول 

التخطيط تطوير وتحسين البرامج والمناىج التعميمية و تعمل عمى  - لعالم أو واقع بديل
ولكن مع  ،الحقيقيفي عالمو  المتعمم، أما الواقع المعزز يكون لعممياتيم والتدرب عمييا
  .إضافة بعض المؤثرات

حيث  الافتراضي، لمواقع الناشئة التقنيات مع يةالتعميم التربوية الأىداف قاطعتتو 
 المعارفالجودة التي تم تطويرىا بالتعاون مع المتخصصين في  عاليةالتربوية  الخبرات إن

لممتعممين الذين يرغبون  توازن الأىداف التعميمية مع الميول الطبيعيةتتطمب إحداث  المختمفة
تُعمِّم  تجارب فريدة صنعتكنولوجيا التعميم،  لمطوري في الاستكشاف والبناء والاكتشاف، تتيح

 ذات الاتجاىاتيمكن أن يتم ذلك إلا بتوفر القيادات والسياسات ، ولا بطريقة جديدة تمامًا
  (  (.Gaughan, 2019 لمتحول الافتراضي والرقمي  والداعمة الاستراتيجية اليادفة
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 ( 3خذٔل)

 الأْذاف انزشثٕٚخ  ثؼض فٙ رسمٛك انشلًٙانزؼهٛى ٔانزؼهٛى انزمهٛذ٘ ٕٚضر يمبسَخ ثٍٛ 

 انزؼهٛى انشلًٙ انزمهٛذ٘انزؼهٛى  )الأْذاف( ٔخّ انًمبسَخ

 ئٚدبثٛخ دٔس انًزؼهى فٙ 

 انخجشح انزشثٕٚخ

دٔس انًزؼهى عهجٙ فـٙ اكزغبة 

انخجشاد، فٕٓ ٚزهمٗ انًؼهٕيبد يٍ 

 انًؼهـى ٔيـٍ انكزبة   

ٚؼزًذ ػهـٗ اعزخذاو رطجٛمبد انٕالغ 

 الافزشاضٙ ٔانٕالغ انًؼضص

 ئٚدبثٛخ دٔس انًزؼهى فٙ 

 رؼهى ٔئدسان انًفبْٛى

 انؼهًٛخ

ٚشكض ػهٗ انًفبْٛى انؼهًٛـخ انشئٛغخ 

 انكزت   ٙانًٕخٕدح ف

 

ٚشـبسن ثُفغّ فٙ اعزمظبء 

 انًؼهٕيـبد ٔاكزشبفٓب   

ٚؼزًذ ػهٗ اعزخذاو انًخزجشاد  فبػهٛخ الأَشطخ انزشثٕٚخ

ٔالأَشطخ انًُظٕص ػهٛٓـب فٙ كزت 

 انُشبط انؼًهٙ   

ٚشكض ػهٗ ئشجبع زت الاعزطلاع 

 ٔالاْزًبيبد انخبطخ نهطلاة 

ٚشكض ػهٗ يؼهٕيبد يسـذدح ٚؼزمذ أَٓب  انزؼهى انزارٙ ٔانًغزًش

 يًٓخ نهطلاة  

ٚشكض ػهٗ رًُٛخ خجشاد انزؼهى انزارٙ 

 ٔانزؼهى انًغزًش 

ٚشكض ػهٗ كـى انًؼهٕيبد انزٙ ٚدت  انزؼهى انُمذ٘

 ػهٗ انطـلاة اكزغبثّ   

ٚٓزى ثبعزمظبء انًؼهٕيبد َٔمذْب 

 ٔرسهٛهٓب.  

رشكض ػهـٗ يٓـبساد انؼهـى ٔػًهٛبرـّ  رطجٛك انًٓبساد انزؼهًٛٛخ

 ثسذ رارٓـــب   

رشكض ػهٗ يٓبساد انؼهى ٔػًهٛبرّ 

 يٍ يُظٕس رطجٛمبرٓب انسٛبرٛخ.  

انزشكٛض ػهٗ الأْذاف 

 انزؼهًٛٛخ انؼهٛب

ٚٓزى ثسفع انًؼهٕيبد انًزبزخ 

 ثبنكزت انًذسعٛخ

ٚشكض ػهٗ يب ٚغزشؼشِ ٔٚكزشفّ 

انطـلاة يـٍ يشـكلاد، ٔٚمٕيـٌٕ 

 ْـى ثزسذٚذْب   

 انًظذس يٍ ئػذاد انجبزثخ

 :في التعليه الزقنيلتخول تعزيز الالمجتنعي  الواقع تغيرات -ب

وتتمثل في التركيز عمى تغيير عقمية الأفراد وكذلك الثقافة والعمميات التنظيمية قبل 
، وىذا ما يوضح أنو أن يتم تحديد الأدوات الرقمية التي يجب استخداميا وكيفية استخداميا

إن ما  ؛ حيثبإحداث التغير في أفراد المجتمع لمتحول الرقميالتركيز عمى التأسيس  لابد من
العكس يتصوره الأفراد بخصوص مستقبل التحول، ىو ما يقود التكنولوجيا، وليس 

(Kelly,2015) 
يتخذ الواقع الافتراضي موقع أكثر اتساعا في تنفيذ خطوات التحول الرقمي مع الأخذ و 
الذي ( Cyberspaceويرتبط مفيوم الواقع الافتراضي بمفيوم الفضاء السيبيري )وأىمية؛ 

لي نسانية والحاسوبية بأنواعيا ويحدث التفاعل البشري الأ تضمن آليات التفاعل لمعقول الإ ي
 ٕ٘ٓٓنسانية )رحومو، الفضاء، عقمياً ونفسياً واجتماعياً بمختمف الحواس الإ من خلبل ىذا 

 .(ٕٛٗ، ص 
، ومصيرىا المجتمعات التأثير فيبقدرتيا عمى  الافتراضية التجمعات تمتازمن ثم و 

من خلبل التأثير في العمميات الاجتماعية وتحفيز التغيرات الثقافية، ورغم أن تكنولوجيا 



 م0209( 19) -8ج-برنوفمعدد                                            ...       بيئة التمكين لتأسيسمقترح تصور 

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                              - 2433 -  

ن ذلك لا فإ، وفرة لممعمومات والمعرفةبصورة أكثر  الحياةالمعمومات تمنح القدرة عمى صياغة 
التغييرات الاجتماعية المتسارعة لمقيم والأخلبق يخمو من تأثيرىا السمبي والتي تتضح في 

 تزداد الرقمي ستخداملا، ومع تزايد المؤسسات والعلبقات الاجتماعية والتي يتأثر بيا الجميعوا
 الإحصاءاتوتشير ، الجاىزية لمتحول يوضح ضرورة ام ، وىذاغيرات الإيجابية والسمبيةالت

في الياتف الثابت والمحمول مما يدلل عمى  إجمالي المشتركينإلى تزايد  في مصر الرسمية
وىو أحد أىم مؤشرات جاىزية التحول  وضرورة الجاىزية الثقافية تزايد تواجد الواقع الافتراضي

 (ٕٕٓٓديسمبر  –،ٕٕٓٓوزارة الاتصالات وتكنولوجيا المعمومات) الرقمي في مصر
من  الواقع المجتمعي لتعزيز التحول الرقمي في التعميم وتبرز ضرورة إحداث تغيرات

إنو  حيث ؛وطبيعة المستحدثات التكنولوجية لممجتمع الحالية الأنساقتتسق خلبل ضرورة أن 
عبر قرون من  ترسختوأساليب التعميم والتعمم التي  ىذه الأنساق المجتمعية لا تصمح عندما
أن التحول ، ويعنى ىدا من الاعتراضات والمعوقاتسيواجو الكثير  الرقمي فإن التحول الزمان

عممية بسيطة؛ بل عممية معقدة تتطمب إحداث تغيير  لمرقمية ليست في العممية التعميمية
بل  مفاجأةفلب يمكن أن يحدث التحول بصورة  التراكمية،بكمتطمب أساسي يتسم  مجتمعي

ويتجاوز أيضا يتطمب تفكيراً وتخطيطاً استراتيجيا ليتجاوز مجرد عمميات التكييف المحدودة، 
الأساليب، والممارسات)خضيري، و الإجراءات، و إعادة ىيكمة المنظومة التعميمية الاقتصار عمى 

سرعة معدل و  ،لمتحولاستخدام المعرفة باعتبارىا الركيزة الأساسية يتطمب ذلك و ، (ٕٔٔٓ
مكن من والخدمات التي تُ  التقنياتالإنفاق العالمي عمى إلى زيادة نسبة ما أدى ، وىذا ارالابتك
 تخصيصمع  ،ٕٕٕٓتريميون دولار في عام  ٕإلى حوالي  لتصلالتحول الرقمي  تحقيق

 تمكين المجتمعات أىميةيدل عمى وىذا  ؛تحوليا الرقميلدعم  إيراداتياٝمن  ٓٔ المؤسسات
 .(Dignan,2018)المدى  طويلمتحول الرقمي كاستثمار ل

التحول  المجتمع نجاح فة مؤسساتفي كا الرقميالاستجابة ليذا التحول  وتتطمب 
، لمحياة والتنميةمصدر لممستويات المرتفعة من الميارات اللبزمة ك ؛نظم التعميم الرقمي في

توفير أنظمة تعميمية وتدريبية عالية إضافة إلى تعزيز مبدأ التعمم مدى الحياة، من خلبل 
المستوى، تعتمد عمى تكنولوجيا المعمومات والاتصالات، وأيضًا يتطمبِ إعادة النظر في المواد 

إلى جانب مراجعة المناىج لغرس ميارات حل  التعميمية المختمفة، ومجالات الدراسة،
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ات المؤسسات التعميمية أفضل بين مخرج ، وتحقيق توافقالفنيالمشكلبت، وتطوير التعميم 
 . (ٖٕٓٓ-ٕٗٔٓالتعميم )خطة ومتطمبات سوق العمل عمى كافة المستويات

 بيية العكل الفزدي والجنعيتغيرات -ج

ة بالنسبية المعرفية والأخلبقية، وتقويض العقلبنية الصارمة يارتبط مفيوم الرقم  
عرضت اليياكل السياسية والاجتماعية لضغوط وفي الوقت ذاتو تحرية الاختيار وارتبط ذلك ب

للبنييار بين الأفراد والمجتمعات، تعرضت العلبقات ازدادت معدلات الجريمة و  حيثمتزايدة 
 مثمما حدث معما حدث من تغيرات عميقة في البناء الاجتماعي  إلىىذا الانييار يرجع و 

  .الثورة الصناعية
صراعات مثل و  ضغوط والجمعي إلىوما سبق يوضح تعرض بنية العقل الفردي 
 وىذه السمات التي تعد امتداد لسمات الصراع الطبقي والتنافسية من أجل الصعود المستمر،

عمى أ ىا منباعتبار  في بنية العقل ضروري تغييرك الموضوعية ، والتي تتطمبالمعرفة مجتمع
أىم مسؤوليات  والمعرفة منثبات الفكر من  تحرير الذات يصبحل العممية والأخلبقيةالقيم 
  .(ٖٚٔ، صٖٕٓٓ،ر)بوبتجاه نفسو والمجتمع  الفرد

 في عصر المعمومات الأخلبق ثقافةحول )نبيل عمي(  ما تناولو ويتفق ىذا الطرح مع
في وسط البدائل والخيارات المتعددة والاحتمالات التي  الفرد د غاياتيحدكيفية تمتمثمة في وال

اخلبقيات عصر المعمومات لا تقوم عمى مبدا الاكراه والالتزام  أن مع التأكيد عمى ،بوتحيط 
  ،ولىخلبقية الأ سمطتو الأ الذي يمثلن ضمير الفرد أساس أبالقوانين بقدر ما تقوم  عمى 

كبر في ألذلك من المتوقع ان تضطمع اخلبق المينة ومواثيق المنظمات غير الحكومية بدور 
شكالية إوىنا تأتي  ،(ٜٓٔص ،ٕٓٓٓ،المعمومات )عميخلبقية  لثقافة سس الأبمورة الأ

تكنولوجيا المعمومات تشكل تحديا  الأخلبقية التي تثيرىا القضايا لأنذلك  ؛التربية وفمسفتيا
بجدية  يتم قبول فكرة وجود أخلبقيات التكنولوجيا بحيثأمام النظريات الأخلبقية التقميدية، 

 سرعة ظيور التأثيرات والمشكلبت بقدرة تكون سريعةواىتمام؛ لأن فمسفة الأخلبق ينبغي أن 
 (Sullins, J. 2012, 8) لإيجاد الحمول المناسبة

شكاليات قيمية إ من لتحول الرقميا نومضما يتدراسة  المنظومة التربوية وتتحمل
تخالف  قد فكار ومفاىيم وتصوراتأقيم و  من ما يفرزه ىذا التحولمع  تعاملالكيفية و خلبقية أو 

تغير  مع خاصةنسان تحديا يواجو بناء الإ  ذلك يمثل الإنسانية والاجتماعية؛ حيثالطبيعة 
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مثل افتقاد الناس الشعور بما  ،ساليب التفكير وانماط التفاعل بين الناس وطرق التعبير عنياأ
روح  وافتقاديدور حوليم والابتعاد عن المشاركة مع غيرىم في كثير من الامور الحياتية 

تحدد، حيث أخلبقيات التكنولوجيا  بفحصالتربية مطالبة  ولذلك فإن، التعاطف مع الاخرين
 ,Connolly) والإنسانيةتكنولوجيا المعمومات عمى القيم الاجتماعية  يرتحمل، وتعرف تأثو 

R. & Fedoruk, A. 2014, 6) ما دفع الباحثين والفلبسفة إلى إطلبق مشروع  ، وىذا
في جميع الرقمي الاستخدام  انتشارفمسفي جديد "فمسفة المعمومات"، لا سيما بعد أن 
التوجو الجديد في الحريات  لبحث المجتمعات وعمى اختلبف الثقافات والفئات العمرية

، مما يسيم يد قيمو الخاصةالشخصية والاختيارات ومعايير تحديد السموك النيائي لمفرد وتحد
-Bynum,T. 2010, 20) في إحداث التغييرات الملبئمة في بنية العقل الفردي والجمعي

32) .  
 تغيرات البياء الطبكي الاجتناعي -د

 يشيد المجتمع المصري تغيرات في البناء الطبقي الاجتماعي نتيجة اتباع الدولة
المجتمع إلى  الطبقات، أدت إلى انقسام شرائحسياسات اقتصادية نتج عنيا فوارق جمة بين 

الخطة المصري ) وفقراء، وزيادة في نسبة الفقر، وتآكل الطبقة الوسطى بالمجتمع أغنياء
 . (ٕٗٔٓ، الاستراتيجية لمتعميم

التفاوت  إن ىذا السياق المجتمعي يشير إلى الحاجة إلى استراتيجية تيدف إلى إزالة
التعميمية لمفقراء، وسكان الريف، الرقمية في مجال التربية والتعميم، وتوفير الخدمات 

أن يوفر لجميع المتعممين ما  كما أنو يتعين عمى المجتمع ،والنائيةوالمناطق العشوائية، 
بدنى، ووجداني لتمكينيم من المشاركة  يحتاجونو من تغذية مدرسية، ورعاية صحية، ودعم

لة العقبات والقيود التي از إ ، وكذلكوالإفادة بو الفعالة فيما يتمقونو من تعميم والاستفادة منو
عدم المساواة في المقام معالجة في  يتطمب البحث لتمكينفاتقف في طريق حياة كريمة فقط، 

التحديات وتزيد الاختلبفات الثقافية بين الأفراد الفوارق الطبقية تزيد من حدة  ؛ لأن ىذهالأول
 .أمام التمكين

معالجة دراسة و التحول دون تعميم بالسريع نو عندما يتم اتخاذ القرار أولوحظ 
إذ يجب إجراء  ؛النجاحمؤكدة تصبح غير  التحول الرقمي عممية فإن الطبقيةالمشكلبت 
التي تشيد  الثقافةمن جميع أنحاء  الطبقاتبمشاركة جميع  وتعديلبت طبقيةمعالجات 
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مما يحول دون نجاحو  التحول قد تعترض الطبقيةإن التسمسلبت اليرمية ؛ حيث التحول
 ومن خلبليا الأوليةالنماذج عمى عدد من تطبيق ىذا التحول لذلك من الأفضل  ،واستدامتو

الناجحة وما ىي التطبيقات اللبزم التي  التطبيقاتأن يقرروا ما ىي  مسؤوليناليتعين عمى 
التحول الرقمي في ثقافة  تمكينل عبر مراحل والتحول ينبغي الانتقال، وما إذا كان تعديميا

 الطبقاتجميع  بين الرقميةالعقميات وترسيخ ثقافة  وتذليل ،البحث والتحميل الفعال التعميم مثل
 . (Mannion,2019) لضمان نجاحو واستدامتو

، الرقمية التقنياتبسرعة بالنسبة لبعض  وتصحيحيا المقترحات اختبار ومن الميم
يتم من معالجتيا قبل أن  والتمكنبمشاكل التنفيذ  متنبؤللمبيانات  والتحميلبتوعمل الدراسات 

ثقافة ب الوعيفي التعميم أساسيات ترسيخ ثقافة الرقمية ومن أىم ، الكامل بالشكل  اعتمادىا
التعميمية  لاستفادة من المنصاتا مثل ،عميميةتجيزة الذكية لتحقيق الاستفادة الاستخدام الأ

عمى شكل وحدات  ، أوالتجارية أو المجانية لتنزيل المناىج التعميمية بصورتيا الكاممة
ودروس ومقسمة إلى أسابيع وأيام، مع إتاحة الفرصة لمتواصل مع المعمم وباقي الطمبة عبر 

تيح لمطالب فرصًا يمما  (Kelly,2015)تطبيقات لمتواصل مثل الشات أو تطبيقات زووم
القدرة عمى المبادرة الفردية، واحتراميا، والتنافس  وتنميةكافية للببتكار والإبداع والتفكير الناقد 

  .والعمل في فريق المعرفي الإيجابي
 الدراسة الميداىية

 التصور محاورىدفت الدراسة الميدانية جمع آراء ىيئة التدريس بكميات التربية حول 
من التي توصل إلييا الجانب النظري من خلبل تطبيق استبانة عمى عينة عشوائية  المقترح

، لمتوصل إلى الأسس العممية الواقعية من أعضاء ىيئة التدريس في كميات التربية
 .التصورالمتخصصين الأكاديميين لبناء 

  والتي وجيت إلى  ،الاستبانة في ةالميداني الدراسة أداة تمثمت: الميداىيةأداة الدراسة
، حيث قامت الباحثة ببناء أداة الدراسة بكميات التربيةأعضاء وعضوات ىيئة التدريس 

بعد الاطلبع عمى الأدبيات والدراسات السابقة المتعمقة بموضوع الدراسة، وتم إعداد 
استبانة عمى النحو الموضح في منيج الدراسة وأداتو، تم تطبيقيا عمى عينة 

( مفردة لمتأكد من صدق الأداة وثباتيا عمى النحو ٖٔ)ية قواميا استطلبعية عشوائ
 .الآتي
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 لمتأكد من صدق الأداة تم استخدام صدق الاتساق الداخمي  :إجزاءات صدم وثبات الأداة
بحساب معامل الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكمية لمجموع عبارات كل محور، 

 ولمتوصل لذلك تم اتباع الآتي:

معامل ارتباط بيرسون لقياس العلبقة بين درجة كل عبارة من عبارات الأداة  حساب -
والدرجة الكمية لمجموع عبارات المحور الذي تنتمي إليو وقد تم استبعاد عبارتين فقط قبل 
الوصول إلى الصورة النيائية وباقي العبارات جاءت جميع معاملبتيا دالة عند مستوى 

 اط عبارات الاستبانة بمحاورىا( مما يدل عمى قوة ارتب0ٓٔٓ)
حساب معاملبت ارتباط بيرسون لقياس العلبقة بين كل محور من محاور الاستبانة وبين  -

 (0ٓٔٓالدرجة الكمية ليذه المحاور ككل، وجاءت النتائج دالة عند مستوى )
وبعد ذلك خضعت الاستبانة لتحكيم عدد من الأساتذة المتخصصين ومرفق أسماء السادة  -

(، ثم تم التأكد من ثبات أداة الدراسة بتطبيق معادلة ألفا كرو نباخ ٔين )ممحق المحكم
 (.0ٓٔٓ)( وىو دال إحصائيا عند مستوى 0ٜٙٓوبمغ معامل الثبات )

 ( عضوا من ٕٓٔمن )وتألفت تم اختيارىا بالطريقة العشوائية  :ػُٛخ انذساعخ
(، وقد دمياط، السويس، الأزىر، حموان)التربية جامعات أعضاء ىيئة التدريس بكميات 
 .تم توزيع الاستبيانات إلكترونيا

 حصائيةأساليب المعالجة ا: ( تم استخدام برنامجspss في المعالجة الإحصائية حيث تم )
استخدام حساب التكرارات، والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والرتبة، 

)ليكرت( الخماسي )الحدود الدنيا والعميا( ودرجة الأىمية، ولتحديد طول خلبيا مقياس 
(، ثم تقسيمو عمى أكبر قيمة في المقياس لمحصول عمى ٗا=-٘تم حساب المدى )
،( وبعد ذلك تم إضافة ىذه القيمة إلى أقل قيمة في ٓٛ=٘÷ٗطول الخمية، أي)

المقياس )بداية المقياس وىي واحد صحيح ( وذلك لتحديد الحد الأعمى ليذه الخمية، 
( فأعمى فإنيا تتميز بدرجة 0ٕٓٗصبح اعتبار الفقرة التي تحصل عمى متوسط )فأ

( فإنيا تتميز بدرجة أىمية كبيرة، ومتوسط 0ٜٔٗ-0ٖٗٓ، ومتوسط )جدا أىمية كبيرة
( فإنيا 0ٜٕ٘-0ٛٓٔ( فإنيا تتميز بدرجة أىمية متوسطة، ومتوسط )0ٖٜٖ-0ٕٙٓ)

فإنيا لا تتميز بدرجة ( 0ٛٓٔ) تتميز بدرجة أىمية قميمة، ومتوسط نسبي أقل من 
 أىمية مطمقا.
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 ىتائج الدراسة الميداىية وتفشيرٍا:  
 باليدف الأول: الوعي حولبآراء أفراد العينة أعضاء ىيئة التدريس  ةالمتعمقأولا: النتائج 

تم حساب التكرارات والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة ودرجة الأىمية، وقد 
لكل محور من المحاور التي شممتيا أداة الدراسة عمى حده وكذلك الدرجة الكمية تم ذلك 

المتعمقة باليدف  ( يوضح النتائج الخاصة بالمحور الأولٕوالجدول رقم )، لممحاور مجتمعة
 الأول/ الوعي

 (3) سلىخذٔل 

 / انٕػٙثبنٓذف الأٔلانًزٕعطبد انسغبثٛخ ٔانشرجخ ٔدسخخ الأًْٛخ نفمشاد انًسٕس الأٔل انًزؼهمخ 

أعضاء  ىناك تجانسا في درجة موافقة يتضح من النتائج الإحصائية في الجدول أن
بشكل كبير لتحقيقو بما يشتمل عمى أسس يجب توافرىا  الوعي كيدفعمى  ىيئة التدريس
تراوحت نتائجيا  حيث يتضح من خلبل ارتفاع درجات الأىمية لفقرات الجدول جدا، وىذا ما

عمى أعضاء ىيئة التدريس  اتفاقوىذه الدرجات المرتفعة توضح  ،(0ٖٕٗ - 0ٕٙٗ)بين

 الاَسشاف انًزٕعظ انؼجبسح 

 انًؼٛبس٘

 دسخخ انشرجخ

 الاًْٛخ

 كجٛشح خذا 3 ،333 3324  َشش سؤٚخ يظش انشلًٛخ ثٍٛ خًٛغ أطٛبف انًدزًغ 3

ئٚضاااابذ انسبخااااخ نهزساااإل انشلًااااٙ نكغاااات انااااذػى  3

انًدزًؼاااٙ ٔانزشااابسكٛخ فاااٙ دػاااى انزؼهاااٛى ٔانااازؼهى 

 انشلًٙ

 خذاكجٛشح  3 ،333 3323

َشاااش أعاااظ امبفاااخ انزسااإل انشلًاااٙ )الاعااازذايخ،  2

ٔانُظااااااشح انًغااااااازمجهٛخ، ٔالاعااااااازدبثخ انغاااااااشٚؼخ 

 نهًزغٛشاد(

 كجٛشح خذا 3 ،353 3323

َشش يضاٚب انزسٕل انشلًٙ فٙ انزؼهٛى ندًٛغ أطشاف  3

 انؼًهٛخ انزؼهًٛٛخ

 كجٛشح خذا 2 ،353 3342

الإيكبَبد انزٕػٛخ ثأًْٛخ انزسٕل انشلًٙ فٙ رطٕٚش  4

  انزارٛخ نًٕاخٓخ رسذٚبد انؼظش

 كجٛشح خذا 3 ،334 3353

رٕضاٛر دٔس انزسإل انشلًااٙ فاٙ يٕاخٓاخ الأصياابد  5

 ٔانًشكلاد انزٙ لذ رٕاخّ انًُظٕيخ انزؼهًٛٛخ

 كجٛشح خذا 3 ،333 3343

انزٕػٛخ ثذٔس انزسٕل انشلًٙ فٙ يزبثؼاخ يغازدذاد  3

 انًجزكشحعٕق انؼًم ٔانًُـبرج الالزظبدٚـخ 

 كجٛشح خذا 4 ،333 3333

سفـاااااـغ انٕػـاااااـٙ ثثمبفـاااااـخ انًسزـاااااـٕٖ انشلًـاااااـٙ  3

  ٔرطجٛمبرــّ ٔاعــزخذايبرّ

 كجٛشح خذا 3 ،332 3353

انزٕػٛخ ثبلأدٔاس اندذٚاذح لأطاشاف انؼًهٛاخ انزؼهًٛاخ  3

 فٙ ظم انزسٕل انشلًٙ

 كجٛشح خذا 5 ،332 3323

انُبخر نهًظبدس الإسشبد انزشثٕ٘ يٍ أخم انزٕظٛف  33

 انزؼهًٛٛخ انشلًٛخ

 كجٛشح خذا 33 334 3323

 كجٛشح خذا   3.43 يزٕعظ انذسخخ انكهٛخ 
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اء متوسط الدرجة الكمية أرساء أسس الوعي لإنجاح التحول الرقمي واستدامتو حيث ج أىمية
 أسس تحقيق الوعي بالتحول الرقميالدرجات أىم  وأوضحت متوسطات (ٛ٘.ٗليذا المحور)
رفــع الوعــي بثقافــة المحتــوى الرقمــي وتطبيقاتــو أىمية  تمثمت فيالتي و ، في التعميم

التوعية بأىمية التحول الرقمي في تطوير الإمكانات الذاتية لمواجية تحديات و  واســتخداماتو
توضيح دور ، و التعميم لجميع أطراف العممية التعميميةنشر مزايا التحول الرقمي في و  العصر

، حيث التحول الرقمي في مواجية الأزمات والمشكلبت التي قد تواجو المنظومة التعميمية
، جدا ةبمستوى أىمية كبير  عمى الترتيب (0٘ٔٗ،0ٖ٘ٗ، 0ٙٓٗ، 0ٕٙٗجاءت المتوسطات )
 الوعي أولويات من أىم الجانب المعرفي  الخاص بالمحتوى الرقمي أن وتوضح ىذه النتائج

ويأتي الجانب ، الرقميةالإمكانات الذاتية تطوير يتمثل في  والذي الرقميالتحول لإنجاح 
الأدوار و  متابعة مستجدات سوق العمل والنمـاذج الاقتصاديـة المبتكرة مثل، العممي بعد المعرفي

الدالة عمى حيث جاءت متوسطات  التعميمة في ظل التحول الرقميالجديدة لأطراف العممية 
، وىذه النتائج تتفق (0ٖٕٗ،0ٖ٘ٗ، 0ٖٚٗ،0ٖٛٗ، 0ٖٜٗ، 0ٗٚٗ)ىذا الجانب العممي كالآتي
)خضيري، ، (Kelly,2015)، (ٕٚٓ-ٕٙٓص ٕ٘ٓٓ)رحومة  مع ما ذىب إليو كل من:

 لإنجاح جيود التغيير والتحولفي أىمية رفع الوعي  (،ٕٔٔٓ
باليدف الأول:  حولبآراء أفراد العينة أعضاء ىيئة التدريس  ةالمتعمقثانيا: النتائج 

تم حساب التكرارات والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة ودرجة  التمكين،
/ الثانيالمتعمقة باليدف  ( يوضح النتائج الخاصة بالمحور الأولٖوالجدول رقم ) الأىمية،
 التمكين
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 (2) سلىخذٔل 

/ رًكٍٛ ثٛئخ انزؼهٛى ثبنٓذف انثبَٙانًزٕعطبد انسغبثٛخ ٔانشرجخ ٔدسخخ الأًْٛخ نفمشاد انًسٕس الأٔل انًزؼهمخ 

 ٔانزؼهى انشلًٙ

أعضاء  ىناك تجانسا في درجة موافقة يتضح من النتائج الإحصائية في الجدول أن
بما يشتمل عمى أسس يجب  كيدف تمكين بيئة التعميم والتعمم الرقمي عمى ىيئة التدريس

ارتفاع درجات الأىمية لفقرات بشكل كبير جدا، وىذا ما يتضح من خلبل توافرىا لتحقيقو 
 اتفاقوىذه الدرجات المرتفعة توضح (، 0٘ٔٗ– 0ٙٙٗ )حيث تراوحت نتائجيا بين الجدول

متحول الرقمي في ل تمكين بيئة التعميم والتعممأسس أىمية عمى أعضاء ىيئة التدريس 
أن توافر الإمكانات المادية ىي أول أولويات بيئة  التعميم، وقد اتفقت عينة الدراسة عمى

دعم البنية التحتية بالأجيزة الرقمية )التمكين حيث جاءت أعمى المتوسطات لمعبارات 

الاَسشاف  انًزٕعظ انؼجبسح 

 انًؼٛبس٘

دسخخ  انشرجخ

 الاًْٛخ

رذسٚت أطاشاف انؼًهٛاخ انزؼهًٛٛاخ ػهاٗ انًٓابساد الأعبعاٛخ  3

 انًظبدس انزؼهًٛٛخ انشلًٛخلاعزخذاو 

 كجٛشح خذا 5 ،523 3353

 كجٛشح خذا 3 ،533 3343 رذسٚت انًؼهًٍٛ ػهٗ اثزكبس طشق ٔأعبنٛت رؼهًٛٛخ سلًٛخ 3

رًُٛاااخ انكفااابءاد انزؼهًٛٛاااخ انشلًٛاااخ ناااذػى ثاااشايح انزسااإل  2

 انشلًٙ فٙ انزؼهٛى

 كجٛشح خذا 3 ،334 3343

انزشثإ٘ فاٙ يُظٕياخ رٕفٛش ضًبَبد دلخ انمٛبط ٔانزمإٚى  3

 انزؼهٛى انشلًٙ

 كجٛشح خذا 3 ،533 3343

 كجٛشح خذا 33 ،533 3344 رٕفٛش أيٍ انًؼهٕيبد فٙ انزؼهٛى ٔانزؼهى انشلًٙ 4

 كجٛشح خذا 3 ،533 3354 رٕفٛش شجكخ أَزشَذ ػبنٛخ انغشػخ ٔاندٕدح 5

 كجٛشح خذا 3 ،433 3355  دػى انجُٛخ انزسزٛخ ثبلأخٓضح انشلًٛخ انًزطٕسح 3

 كجٛشح خذا 2 ،523 3352  رٕفٛش انذػى انفُٙ نزشغٛم انجشايح ٔطٛبَخ الاخٓضح 3

 خذا كجٛشح 3 ،534 3353 رٕفٛش ثشايح انسًبٚخ نهجٛبَبد ٔانشجكبد 3

ئَشبء يٕلغ نهزذسٚت ػهٗ انزسٕل انشلًٙ فاٙ انزؼهاٛى ٚزغاى  33

  ثبنٕضٕذ ٔعٕٓنخ الاعزخذاو

 خذا كجٛشح 33 ،335 3343

رضٔٚذ أطاشاف انؼًهٛاخ انزؼهًٛٛاخ ثًٓابساد اعازخذاو انزمُٛاخ  33

 فٙ انزؼهٛى

 كجٛشح خذا 4 ،533 3353

رضٔٚاااذ أطاااشاف انؼًهٛاااخ انزؼهًٛٛاااخ ثبنًٓااابساد انزمُٛاااخ فاااٙ  33

انزؼبياام اندٛااذ يااغ انًشااكلاد انفُٛااخ انزااٙ لااذ رظٓااش أاُاابء 

 انؼًهٛخ انزؼهًٛٛخ انشلًٛخ

 كجٛشح خذا 34 ،333 3343

انًؼهًٍٛ يٍ رظاًٛى انًسزإٖ انزؼهًٛاٙ الإنكزشَٔاٙ رًكٍٛ  32

 ثشكم رفبػهٙ

 كجٛشح خذا 32 ،544 3342

سطااذ خاإائض رشاادٛؼٛخ نهًؼهًااٍٛ ٔانطاالاة انًزًٛااضٍٚ فااٙ  33

 اعزخذاو انزمُٛخ انشلًٛخ

 كجٛشح خذا 33 ،533 3343

رٕفٛش ضًبَبد انٕطٕل ئنٗ يظبدس انًؼهٕيابد فاٙ انزؼهاٛى  34

 انشلًٙ

 كجٛشح خذا 33 ،555 3345

 كجٛشح خذا   3.44 انذسخخ انكهٛخ نهًسٕس 
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توفير الدعم الفني لتشغيل البرامج ، توفير شبكة أنترنت عالية السرعة والجودة، المتطورة
، 0ٙ٘ٗ، 0ٙٙٗ)الآتي مى الترتيب( عوالشبكاتتوفير برامج الحماية لمبيانات ، الأجيزةوصيانة 
وىذا ما يوضح اتفاق أفراد العينة عمى أن توافر الإمكانات المادية ىي أول  ،(0ٕٙٗ،0ٖٙٗ

تزويد أطراف العممية التعميمية  التمكين، تمييا توافر الإمكانات البشرية حيث أولويات بيئة
الخاصة بالإمكانات  لعباراتاحيث جاءت متوسطات  بميارات استخدام التقنية في التعميم

تدريب  ،تزويد أطراف العممية التعميمية بميارات استخدام التقنية في التعميم)المادية مثل
تدريب ، أطراف العممية التعميمية عمى الميارات الأساسية لاستخدام المصادر التعميمية الرقمية

تنمية الكفاءات التعميمية الرقمية لدعم ، رقميةالمعممين عمى ابتكار طرق وأساليب تعميمية 
وىذه النتائج تتفق  ، (0٘ٔٗ إلى 0ٙٔٗمن ) عمى الترتيب (برامج التحول الرقمي في التعميم

 ،(ٕٙٔٓعثمان، -ٚٓٔ-ٔص -، صٕٛٔٓأمين،  -ٕٗٓٓ)مكاوي، مع نتائج دراسات
وتدريبية تركز عمى برامج تربوية التي أوضحت أن التعميم الرقمي يتطمب  (Dolfi, 2019)و

العمل  ميارات الاتصال واتخاذ القرار والتوجيو الذاتي وميارات القيادة وميارات
  .المستمر التعمم الذاتيو  الجماعي

الخاص  :المحور الثاني حولبآراء أفراد العينة أعضاء ىيئة التدريس  ةالمتعمقثالثا: النتائج 
لمتحول  سس المؤسسيةالأإرساء بوالمتعمقة  واستدامتو التعميملتحول الرقمي في ا متطمباتب

تم حساب التكرارات والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة  الرقمي في التعميم
 .ودرجة الأىمية

  
  

https://www.new-educ.com/%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b9%d9%84%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b9%d8%a7%d9%88%d9%86%d9%8a
https://www.new-educ.com/%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b9%d9%84%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b9%d8%a7%d9%88%d9%86%d9%8a
https://www.new-educ.com/%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b9%d9%84%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b9%d8%a7%d9%88%d9%86%d9%8a
https://www.new-educ.com/?s=%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A+
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 :النتائجىذه  ( يوضحٗوالجدول رقم )
 (4) سلىخذٔل 

نزسٕل انشلًٙ فٙ ا ًزطهجبدانخبص ث  انثبَٙانًسٕس انًزٕعطبد انسغبثٛخ ٔانشرجخ ٔدسخخ الأًْٛخ نفمشاد 

  انشلًٙ فٙ انزؼهٛىنهزسٕل  عظ انًإعغٛخالأاسعبء ث انًزؼهمخٔ ٔاعزذايزّ انزؼهٛى

أعضاء  ىناك تجانسا في درجة موافقة يتضح من النتائج الإحصائية في الجدول أن
بما يشتمل عمى أسس يجب  كيدف تمكين بيئة التعميم والتعمم الرقمي عمى ىيئة التدريس

 بشكل كبير، وىذا ما يتضح من خلبل ارتفاع درجات الأىمية لفقرات الجدولتوافرىا لتحقيقو 
أعضاء  اتفاقوىذه الدرجات المرتفعة توضح  ،0ٔٔٗإلى  0ٖٔٗتراوحت نتائجيا بين  حيث

حيث جاءت أعمى ، الرقمي في التعميملمتحول  سس المؤسسيةالأإرساء  ىيئة التدريس بأىمية
تطوير البنية التنظيمية لممؤسسات التربوية لتمكينيا من متابعة )المتوسطات لمعبارات 

تفعيل سياسات الأمن المعموماتي والخصوصية اللبزمين لمتعميم ، الممارسات التعميمية الرقمية
والميني الملبئم تجديد سياسات التنمية المينية لممعممين بما يحقق التطوير المعرفي ، الرقمي

وىذا ما  بدرجة أىمية كبيرة جدا ،(0ٕٓٗ، 0ٕٙٗ، 0ٖٔٗ)مى الترتيب الآتيع (لمتعميم الرقمي
 لتتناسبضرورة فعالية البينة المؤسسية القائمة بالفعل  يوضح اتفاق أفراد العينة عمى أن

أىمية في  (ٕٕٓٓ)العويضي، وىذا ما يتفق مع ما ذىب إليو  ،والتحول الرقمي في التعميم

الاَسشاف  انًزٕعظ انؼجبسح 

 انًؼٛبس٘

دسخخ  انشرجخ

 الأًْٛخ

ئَشاابء خٓاابص رشثاإ٘ يغااإٔل ػااٍ يزبثؼااخ كاام يااب ٚخااض  3

 يشكلاد(انزسٕل انشلًٙ)رخطٛظ، اززٛبخبد، 

 كجٛشح  5 ،335 3333

 كجٛشح  3 ،333 3335 ئػذاد لٛبداد انؼًم انزشثٕ٘ انشلًٙ 3

ئرجبع انؼمهٛاخ انؼهًٛاخ انزشاكًٛاخ فاٙ سعاى عٛبعابد انزسإل  2

  انشلًٙ فٙ انزؼهٛى

 كجٛشح  3 ،343 3332

اكزشابف انزٕعغ فٙ عٛبعخ الإربزاخ انشلًٛاخ نضٚابدح فاشص  3

  .انزؼهٛى انشلًٙ نهمٛبدح انفبػهخ فٙانكٕادس 

 كجٛشح  4 ،333 3334

رفؼٛاام عٛبعاابد الأيااٍ انًؼهٕياابرٙ ٔانخظٕطااٛخ انلاصيااٍٛ  4

 .نهزؼهٛى انشلًٙ

 كجٛشح خذا 3 ،333 3335

ثُبء َظبو نهًسبعجٛخ لبئى ػهٗ انشفبفٛخ ٔانًزبثؼخ ٔانزمإٚى  5

 ػهٗ ضٕء يإششاد ٔيسذداد الأداء فٙ انزسٕل انشلًٙ

 كجٛشح  3 ،333 3333

رطٕٚش انجُٛاخ انزُظًٛٛاخ نهًإعغابد انزشثٕٚاخ نزًكُٛٓاب ياٍ  3

 يزبثؼخ انًًبسعبد انزؼهًٛٛخ انشلًٛخ

 كجٛشح خذا 3 ،333 3323

ردذٚذ عٛبعبد انزًُٛخ انًُٓٛخ نهًؼهًٍٛ ثًب ٚسمك انزطٕٚش  3

 انًؼشفٙ ٔانًُٓٙ انًلائى نهزؼهٛى انشلًٙ

 كجٛشح خذا 2 ،353 3333

رضااـغ انًؼبٚٛااـش انزمُٛااـخ نشلًُااخ رخظااٛض ْٛئااـخ رُغااـٛمٛخ  3

 ػًهٛبد انزمٛٛى فٙ انزؼهٛى

 كجٛشح  3 ،333 3333

 كجٛشح خذا   3.32 يزٕعظ انذسخخ انكهٛخ 
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التي تعد أىم شروط وأولويات  ياداتيمييا فعالية الق، توافر الواقع المعزز والتطوير المستمر
متوسطات العبارات الدالة عمى أىمية فعالية حيث جاءت  تحقيق فعالية البنية المؤسسية

 ,Gaughan وىذا ما يتفق مع ما ذىب إليو، (0٘ٔٗ إلى 0ٙٔٗ)من عمى الترتيب القيادات 
 عمىيعتمد  لمتعميم التحول الرقمي فعالية القيادات لإحداث أن عمى ويدلل ذلك ،(  (.2019
الاستراتيجية اليادفة  القيادات والسياسات ذات الاتجاىات ؤسسية التنظيميةالم فعالية البنية

  .والداعمة لمتحول الافتراضي والرقمي
 المحور الثاني حولبآراء أفراد العينة أعضاء ىيئة التدريس  ةالمتعمقرابعا: النتائج 
 والمتعمقة واستدامتو لتحول الرقمي في التعميما الخاص بمتطمبات يوضح النتائج الخاصة

تم حساب التكرارات والمتوسطات الحسابية  واستدامتو جاىزية بيئة التحول الرقميبأسس 
 .الأىميةوالانحرافات المعيارية والرتبة ودرجة 

 يوضح ىذه النتائج( ٘والجدول رقم ) 
 (4) سلىخذٔل 

 نزسٕل انشلًٙ فٙ انزؼهٛىا يزطهجبدانثبَٙ  انًزٕعطبد انسغبثٛخ ٔانشرجخ ٔدسخخ الأًْٛخ نفمشاد انًسٕس

 ٔاعزذايزّ خبْضٚخ ثٛئخ انزسٕل انشلًٙأعظ ثانًزؼهمخ  ٔاعزذايزّ

الاَسشاف  انًزٕعظ انؼجبسح 

 انًؼٛبس٘

دسخخ  انشرجخ

 الأًْٛخ

 كجٛشح خذا 3 ،433 3355  رسغٍٛ عشػخ ٔكفبءح الأَزشَذ 3

 كجٛشح خذا 3 ،523 3353  رٛغٛش اعزخذاو يظبدس انزؼهٛى ٔانزؼهى انشلًٙ 3

 كجٛشح خذا 4 ،533 3353 رًُٛخ انٕػٙ ثبعزخذاو ثشايح انسًبٚخ انشلًٛخ 2

رمُٛاخ رسمٛك انششاكخ انزشثٕٚخ ثٍٛ خجاشاء انزشثٛاخ ٔخجاشاء  3

انًؼهٕياااابد نهًغاااابًْخ فااااٙ ئَزاااابج انجااااشايح ٔانًمااااشساد 

 .انزؼهًٛٛخ انشلًٛخ ٔردٓٛضْب ٔرٕصٚؼٓب

 كجٛشح خذا 3 ،533 3343

 كجٛشح خذا 3 ،533 3354   رؼضٚض آنٛبد رسمٛك يدبَٛخ الأَزشَذ ٔثخبطخ نهطلاة 4

رٕفٛش زهٕل ثذٚهخ فٙ زابلاد ضاؼف الأَزشَاذ خبطاخ أاُابء  5

 ػًهٛخ انزمٛٛى

 كجٛشح خذا 2 ،534 3352

انًشاخؼاااخ انًغااازًشح نوْاااذاف ٔالاعااازشارٛدٛبد انخبطاااخ  3

 ثبنزؼهٛى انشلًٙ

 كجٛشح خذا 3 ،334 3343

رجُاااـٙ ئػااالاو انذٔناااخ نغٛبعاااـبد ٔآنٛاااـبد انزسااإل انشلًاااٙ  3

 نهزؼهٛى

 كجٛشح خذا 33 ،555 3345

انذػـااـى انسكٕيـااـٙ نًإعغـااـبد ئػااذاد انًؼهااى ٔانزذسٚـااـت  3

انمــذساد انزمُٛخ نزخشٚــح كـاـٕادس يإْهـاـخ نهزسإل ٔثُــبء 

 انشلًٙ فٙ انزؼهٛى

 كجٛشح خذا 5 ،523 3353

رفؼٛام عٛبعـااـبد ٔآنٛـاـبد انزسفٛـااـض فااٙ يدابل ئثااذاع ئَزاابج  33

 انًسزــٕٖ انزؼهًٛٙ انشلًٙ

 كجٛشح خذا 3 ،533 3343

 كجٛشح خذا 34 ،533 3343الاعاازفبدح يااٍ رداابسة انااذٔل انُبخسااخ فااٙ انزساإل انشلًااٙ  33
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يتضح من النتائج 
 الإحصائية في الجدول أن
ىناك تجانسا في درجة 

أعضاء ىيئة  موافقة
بيئة تمكين  عمى التدريس

 التعميم والتعمم الرقمي
، وىذا ما يتضح من خلبل جدابشكل كبير بما يشتمل عمى أسس يجب توافرىا لتحقيقو  كيدف

وىذه  ،0٘ٔٗإلى  0ٙٙٗتراوحت نتائجيا بين  حيث ارتفاع درجات الأىمية لفقرات الجدول
بيئة جاىزية إرساء أسس  أعضاء ىيئة التدريس بأىمية اتفاقالدرجات المرتفعة توضح 

ي الأسس الجاىزية ى ىذه ويتضح من النتائج أن من أىم أولويات ،واستدامتو التحول الرقمي
وتوافر البديل في حالة  من حيث سرعتيا وتوافرىا مجانا لمطلبب الخاصة بشبكة الأنترنت

تعزيز ، تحسين سرعة وكفاءة الأنترنت) لعباراتاحيث جاءت متوسطات  الرقم  شبكةضعف ال
توفير حمول بديمة في حالات ضعف  ، وتحقيق مجانية الأنترنت وبخاصة لمطلببآليات 

تمتيا العبارات  ،(0ٙٗٗ، 0ٙ٘ٗ، 0ٙٙٗ)( عمى الترتيبالأنترنت خاصة أثناء عممية التقييم
تنمية الوعي ، و تيسير استخدام مصادر التعميم والتعمم الرقميالخاصة بجاىزية الاستخدام)

 وىذا ما يتفق مع ذىب إلي ،(0ٙٔٗ، 0ٕٙٗ)( بمتوسطاتالرقميةباستخدام برامج الحماية 
(Kelly,2015)  ثقافة استخدام الأجيزة الذكية لتحقيق الاستفادة التعميميةمن أىمية توافر 

الدعــم )الكوادر والخبراء وجاءت متوسطات العبارات الخاصة بجاىزية ،الرقمية القصوى
والتدريــب وبنــاء القــدرات التقنية لتخريــج كــوادر مؤىمــة الحكومــي لمؤسســات إعداد المعمم 

لمتحول الرقمي في التعميم، تحقيق الشراكة التربوية بين خبراء التربية وخبراء تقنية المعمومات 
بمتوسطات  (.لممساىمة في إنتاج البرامج والمقررات التعميمية الرقمية وتجييزىا وتوزيعيا

الاستدامة  سياسات خاصة بجاىزية المحور وىي عباراتباقي وجاءت  ،(0ٜ٘ٗ، 0ٙٓٗ)
اتخاذ ضرورة  يوضحوىذا ما  ،(0٘ٔٗ، 0٘ٛٗ) بين متوسطاتياحيث تراوحت  ،عمى الترتيب

 من خلبل اتفاقيم عمى اتفاق أفراد العينة  ويؤكدهالتحول لنجاح واستدامة سياسات تجييزية 
  .واستدامتيا التحول أىمية توافر شرط الإمكانات لإنجاح سياسات

 في مصز  بيئة التنكين للتخول الزقنيلتأسيص  المكترح لتصورا

 نهزؼهٛى

 كجٛشح خذا 32 ،544 3342 رشذٚذ ئخشاءاد زًبٚــخ زمــٕق انًهكٛــخ انشلًٛــخ 33

الزااااشاذ عٛبعااااـبد رشااااـدغ ػهااااـٗ سثااااظ ثااااشايح انزًُٛااااخ  32

 انًغزذايخ ثبنزسٕل انشلًٙ نهزؼهٛى

 كجٛشح خذا 33 ،333 3344

انزؼهاٛى ٔانازؼهى كغت انذػى انًدزًؼٙ ٔانزشبسكٛخ فاٙ دػاى  33

 انشلًٙ

 كجٛشح خذا 33 ،533 3343

 كجٛشح خذا 33 ،335 3343 انزمٛٛى انًغزًش نغٛبعبد انزسٕل انشلًٙ نهزؼهٛى 34

 كجٛشح خذا   3.43 يزٕعظ انذسخخ انكهٛخ 
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التي  في ضوء رؤية مصر الرقمية والميدانية نتائج الدراسة النظرية، استنادا إلى
ويشتمل عمى ، تم بناء التصور المقترح متحول الرقمي لمتعميمللتمكين ا أسس بيئة ىأكدت عم

  العناصر التالية:
 :المكترح فلشفة التصورأولا: 

 واستدامتو نجاح التحول الرقمي في التعميم إن من فمسفة مفادىاالتصور  ينطمق ىذا
 الرؤى ضوء تتحدد فيالتي  العممية والمعرفية والواقعية يتطمب إرساء عدد من الأسس

  العممية التربوية الاستراتيجية والخبرات والأىداف
 :المكترح التصورميطلكات ثاىيا: 

 التحول الرقمي في التعميم ضرورة لمسايرة طبيعة وأليات فكر الأجيال الرقمية الناشئة -ٔ
والطرق التحول الرقمي في التعميم ضرورة في تحقيق الكثير من الأىداف التعميمية  -ٕ

 التربوية الحديثة والمعاصرة
المعرفي  مبناءلالعامل الرئيس  ىو بأىمية ومتطمبات التحول الرقمي في التعميم الوعي -ٖ

 .واستدامتولتحول لإنجاح ىذا ا اللبزم
ىو من أسس ومتطمبات التحول الرقمي لمتعميم تمكين أطراف العممية التعميمية  -ٗ

نجاح التحول الرقمي العامل الرئيس   في التعميم واستداموفي ضمان تحقيق وا 
 لبيئة التمكينالمؤسسية  البنية أصول إرساءفي التعميم يتطمب  التحول الرقميإنجاح  -٘
 بيئة التحول الرقميجاىزية إنجاح التحول الرقمي واستدامتو يتطمب  -ٙ
 المكترح:  التصور محاور

 تتمثل محاور التصور المقترح فيما يمي:
 التنكين -: الوعي التصور أٍدافالمحور الأول: 

 الوعي:

 ما يمي: في الأول لمتصور المقترح المتمثل في الوعي تتمثل أسس تحقيق اليدف
 رفــع الوعــي بثقافــة المحتــوى الرقمــي وتطبيقاتــو واســتخداماتو -
 التوعية بأىمية التحول الرقمي في تطوير الإمكانات الذاتية لمواجية تحديات العصر -
 نشر مزايا التحول الرقمي في التعميم لجميع أطراف العممية التعميمية -
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زمات والمشكلبت التي قد تواجو المنظومة توضيح دور التحول الرقمي في مواجية الأ  -
 يةالتعميم

التوعية بدور التحول الرقمي في متابعة مستجدات سوق العمل والنمـاذج الاقتصاديـة  -
 المبتكرة

نشر أسس ثقافة التحول الرقمي )الاستدامة، والنظرة المستقبمية، والاستجابة السريعة  -
  لممتغيرات(

 العممية التعميمة في ظل التحول الرقمي التوعية بالأدوار الجديدة لأطراف -
إيضاح الحاجة لمتحول الرقمي لكسب الدعم المجتمعي والتشاركية في دعم التعميم والتعمم  -

 الرقمي
   نشر رؤية مصر الرقمية بين جميع أطياف المجتمع  -
  الإرشاد التربوي من أجل التوظيف الناجح لممصادر التعميمية الرقمية -
 : التنكين -1

 فيما يمي:  التمكين المتمثل في لمنموذج المقترح الثانيتمثمت أسس تحقيق اليدف 
  دعم البنية التحتية بالأجيزة الرقمية المتطورة  -
  توفير شبكة أنترنت عالية السرعة والجودة -
 توفير الدعم الفني لتشغيل البرامج وصيانة الاجيزة  -
  توفير برامج الحماية لمبيانات والشبكات -
  أطراف العممية التعميمية بميارات استخدام التقنية في التعميمتزويد  -
تدريب أطراف العممية التعميمية عمى الميارات الأساسية لاستخدام المصادر التعميمية  -

 الرقمية
  تدريب المعممين عمى ابتكار طرق وأساليب تعميمية رقمية -
  الرقمي في التعميمتنمية الكفاءات التعميمية الرقمية لدعم برامج التحول  -
  توفير ضمانات دقة القياس والتقويم التربوي في منظومة التعميم الرقمي -
  توفير ضمانات الوصول إلى مصادر المعمومات في التعميم الرقمي -
  توفير أمن المعمومات في التعميم والتعمم الرقمي -
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الاستخدام  ولةإنشاء موقع لمتدريب عمى التحول الرقمي في التعميم يتسم بالوضوح وسي -
  

 تمكين المعممين من تصميم المحتوى التعميمي الإلكتروني بشكل تفاعمي -
  رصد جوائز تشجيعية لممعممين والطلبب المتميزين في استخدام التقنية الرقمية -
تزويد أطراف العممية التعميمية بالميارات التقنية في التعامل الجيد مع المشكلبت الفنية  -

  العممية التعميمية الرقميةالتي قد تظير أثناء 
 واستدامتُ  لتخول الزقني في التعليها متطلبات المحور الجاىي:

 الزقني في التعليهللتخول  المؤسشية البييةإرساء -1

تطوير البنية التنظيمية لممؤسسات التربوية لتمكينيا من متابعة الممارسات التعميمية  -
 الرقمية

  والخصوصية اللبزمين لمتعميم الرقمي.تفعيل سياسات الأمن المعموماتي  -
تجديد سياسات التنمية المينية لممعممين بما يحقق التطوير المعرفي والميني الملبئم  -

 لمتعميم الرقمي
 إعداد قيادات العمل التربوي الرقمي -
  التوسع في سياسة الإتاحة الرقمية لزيادة فرص إتاحة التعميم الرقمي.  -
متابعة كل ما يخص التحول الرقمي)تخطيط، احتياجات،  إنشاء جياز تربوي مسؤول عن -

 مشكلبت(
  إتباع العقمية العممية التراكمية في رسم سياسات التحول الرقمي في التعميم  -
بناء نظام لممحاسبية قائم عمى الشفافية والمتابعة والتقويم عمى ضوء مؤشرات ومحددات  -

  الأداء في التحول الرقمي
  تضـع المعاييـر التقنيـة لرقمنة عمميات التقييم في التعميمتخصيص ىيئـة تنسـيقية  -

 خبْضٚخ ثٛئخ انزسٕل انشلًٙ-2
  تحسين سرعة وكفاءة الأنترنت  -
  تعزيز آليات تحقيق مجانية الأنترنت وبخاصة لمطلبب   -
  تيسير استخدام مصادر التعميم والتعمم الرقمي  -
  أثناء عممية التقييمتوفير حمول بديمة في حالات ضعف الأنترنت خاصة  -
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  تنمية الوعي باستخدام برامج الحماية الرقمية -
الدعــم الحكومــي لمؤسســات إعداد المعمم والتدريــب وبنــاء القــدرات التقنية لتخريــج  -

  كــوادر مؤىمــة لمتحول الرقمي في التعميم
ت لممساىمة في إنتاج تحقيق الشراكة التربوية بين خبراء التربية وخبراء تقنية المعموما -

  البرامج والمقررات التعميمية الرقمية وتجييزىا وتوزيعيا.
  المراجعة المستمرة للؤىداف والاستراتيجيات الخاصة بالتعميم الرقمي -
 تفعيل سياســات وآليــات التحفيــز في مجال إبداع إنتاج المحتــوى التعميمي الرقمي -
 التحول الرقمي لمتعميم تبنـي إعلبم الدولة لسياسـات وآليـات -
  الاستفادة من تجارب الدول الناجحة في التحول الرقمي لمتعميم -
  التقييم المستمر لسياسات التحول الرقمي لمتعميم -
  تشديد إجراءات حمايــة حقــوق الممكيــة الرقميــة -
   كسب الدعم المجتمعي والتشاركية في دعم التعميم والتعمم الرقمي -
 تشـجع عمـى ربط برامج التنمية المستدامة بالتحول الرقمي لمتعميماقتراح سياسـات  -

 ثالجا: متطلبات تيفيذ التصور المكترح

ضمــان  :ىالأول رئيســية، ىي: ضمانات أربعةتوافــر  التصوريتطمــب تنفيــذ ىــذ 
العممية  المعاييـرتبنـي : ةالثانيو  ،لمتعميم الرقمي وجــود منظومــة متكاممــة لمبنيــة التحتيــة

المحتـوى الرقمـي واسـتخدامو، وتطويره كجـزء  لإنتاج وتفعيلوالسياسـات الداعمـة  والواقعية
تطويـر الأنشطة التعميميـة والتدريبيـة  لمتعميم من خلبلالاستراتيجية الأشمل  الأىداف مـن

اللبزمة فـي مجـال المحتـوى التوسـع في بنـاء القـدرات والكـوادر البشـرية : ةالثالث ،وتنفيذىـا
ضمــان  من خلبلدعـم إنتـاج واسـتخدام المحتـوى الرقمـي وتمكينــو وتفعيمــو : ة، الرابعالرقمـي

يتطمب تحقيق ىذا اليدف توافر التوجو الاستراتيجي في  ،التمويــل الملبئم والمســتمر
ل الرقمي في التعميم عبر التعاون لمتحو اللبزمةالسياسات التربوية والتعميمية لتقديم الخبرات 
ويمكن أن يتم ذلك من خلبل توفير عدد من ، المشترك بين الجيات الحكومية والخاصة

الدورات المتخصصة في مجال التحول الرقمي وأمن المعمومات وعدد من الندوات مع الخبراء 
تاحة الفرص لطرح الاستفسارات عمى المختصين في التحول الرق  .مي لمتعميموالمختصين، وا 

 خامسا: أليات تنفيذ التصور المقترح:



 م0209( 19) -8ج-برنوفمعدد                                            ...       بيئة التمكين لتأسيسمقترح تصور 

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                              - 2433 -  

إنشاء جياز تربوي يتألف من بعض أساتذة كميات التربية وبعض المسؤولين في  -
عن نظم وبرامج التعميم الرقمي، ييتم بتحميل وتقدير  التربية والتعميم والمسؤولين

الاحتياجات المينية الرقمية لممعممين، وتخطيط ووضع الميسرات الرقمية التعميمية 
دراسة فرص وتحديات من خلبل  لمتعميم الرقميضـع المعاييـر التقنيـة ويلمطلبب 

 تحقيق الموائمة الرقمية بيدف التحول الرقمي لمتعميم 
نشاء موقع خاص بالتدريب عمى التحول الرقمي يتسم بالوضوح وسيولة تصميم و  - ا 

طراف العممية لأالاستخدام دون تعقيدات، ويتوافر فيو عنصر التوجيو والإرشاد 
التعميمية لمتدريب والتحفيز لتوظيف تقنية المعمومات للئسيام في زيادة كفاءة 

 وفعالية نشر الوعي الرقمي والتعمم.
التدريــب وبنــاء القــدرات لتخريــج كــوادر و  إعداد المعمم ؤسســاتلم الدولةدعــم  -

بما و  تنمية المينية الشاممة والمستدامة المخططة لممعممين،،  بما يحقق المؤىمــة
يحقق التجديد المعرفي والميني لممعممين وصولًا إلى المعمم المتجدد والمرشد 

 والميسر لمتعمم
رقمي وفق الأسس العممية مع احتواء كل جزء من تنظيم المحتوى التعميمي ال -

 المحتوى عمى إرشادات، وشرح تفصيمي واف لمشرح والتحصيل.
متابعة تصميم طرق التقويم وتدريب الطلبب عمييا لتحقيق أعمى فائدة تربوية لممتعمم  -

مع التأكيد عمى إجراء التقييم المستمر لممتعممين ومتابعة مدى تقدميم في المحتوى 
 يمي، وتقديم التغذية الراجعة المناسبة بناء عمى ىذا التقييم.التعم

 معوقات تيفيذ التصور المكترح وسبل التغلب عليَا:رابعا: 

 فيما يمي:تنفيذ التصور المقترح تواجو  قد التي إجمال أىم المعوقاتيمكن 
التحول من الفصول الدراسية التقميدية والتعميم وجياً لوجو إلى التدريب مقاومة التغيير:  -

ة مقاوم مما يولد الطلببعمى يجعل تجربة التعمم مختمفة تمامًا  التقنيةالقائم عمى 
ظروف  وىذا ما يتطمب قابمية المتعممين .الرقميلمتغيير لا تسمح بالتكيف مع بيئة التعمم 

 مناقشتيا معو  التعمم الرقمي فوائد فيم من خلبل فتحين،التعمم الجديدة بعقل وقمب مت
 .المقاومة لمتغيير تغيير ىذه العقميةلقران والأ الأطراف ذات التأثير مثل المعممين

https://elmadrasah.com/blogs/news/%D8%A3%D9%87%D9%85-6-%D9%85%D9%8A%D8%B2%D8%A7%D8%AA-%D9%84%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A-%D9%8A%D8%AC%D8%A8-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%85%D9%8A%D8%B9-%D9%85%D8%B9%D8%B1%D9%81%D8%AA%D9%87%D8%A7
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بالاتصال القوي المتعممين  فرص تكافؤ فرص الاتصال بالأنترنت: ويتعمق بتكافؤ -
حتى ، التعميم الرقمي خاصة في بعض المناطق الريفية والعشوائيةتطمبو يبالإنترنت الذي 

 تجربة سمبية لا تحقق أىدافيا.تصبح تجربة التعمم لدييم  لا
الرغم من أن الطلبب عمومًا يتمتعون بالذكاء  عمى :الكفاءة التكنولوجيةضعف  -

التعمم  يعد ضرورة من ضروراتالتكنولوجية  استخدام ءةكفا رفع التكنولوجي، فإن
من إدارة مياميم ومناىجيم الدراسية  المتعممينتمكن  ىذه الكفاءة لأن والتعميم الرقمي؛

وتحقق اليدف الأساسي لمتعمم الرقمي وىو متعة التعمم بطريقة منظمة دون صعوبة، 
 .واستدامتو

فة مع ضعف مشاركة المعممين في المناقشات ضعف برامج تأىيل الكوادر التربوية المختم -
الخاصة باحتياجاتيم وما الميارات المطموب التمكن منيا لضمان وعييم وحرصيم عمى 
إنجاح التعمم الرقمي وضمان تفعيل مساىمتيم في إرساء ثقافة التعمم الرقمي في 

 المجتمع
منيا التعمم الذاتي القصور في توافر البرامج التدريبية عمى متطمبات التعمم الرقمي و  -

 وطرق التقييم والتقويم الرقمية وتنمية الميارات الرقمية لتتواؤم وطرائق التدريس الرقمية
لمتخمص من ثقافة التعمم التقميدي واعتبار المعمم مصدر وحيد لممعرفة والاعتماد عمى 

 الحفظ والتمقين
 للتغلب على معوقات تيفيذ التصور المكترح سبل

، والتي تعد الشرط لدى أطراف العممية التعميمية التجدد والتجديد المعرفيإرساء عقمية  -
نجاح ل الحاكم التحول إلى وذلك بإحداث مجتمعات قائمة عمى المعرفة، لقبول التغيير وا 

متابعة المستجدات المتدافعة، والتي أصبحت تشكل فيضاً من التحولات في المعرفة عمى 
التحول من عقمية المصدر الواحد لممعمومات و  قنياتمستوى النظريات والمنيجيات والت
 .بو إلى عقمية المصادر المتعددة

اتجاىات إيجابية نحو التعمم والتعميم الرقمي، مع تقديم  أطراف العممية التعميمية اكساب -
الحوافز المادية والمعنوية الممكنة لممتميزين والمتفوقين من معممين ومتعممين لتحفيزىم 

 تعميم الرقمي وتحقيق الأىداف الاستراتيجية والتربوية لمتعميم الرقمي عمى إنجاح ال
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 -الإرادة في تطوير الإمكانات الذاتية في التحول الرقمي لمتعميم: تحصيل المعرفة تنمية -
الاستجابة السريعة  -النظرة المستقبمية -المسئولية المجتمعية -التطوير المستمر

 الاىتمام بالنتائج المتحققة بالفعل. -يالعمل الجماعي التعاون -لممتغيرات
يجاد الحمول المتوازنة لحاجاتيم،  - التركيز عمى المعالجات الشاممة لقضايا المعممين وا 

 .وبما يحقق ضمانة حرص المعممين عمى نجاح التحول الرقمي واستدامتو
النظرية، التركيز عمى الخبرات العممية لممتعممين أكثر من التركيز عمى المعمومات  -

المحتوى  بحيث يكون وتشجيع المتعممين عمى الاستكشاف والتطبيق والتعمم الذاتي
أنشطة تفاعمية متنوعة تساعد عمى تحقيق مراحل التعمم كالفيم  مشتملب التعميمي الرقمي

 والتحميل والتطبيق، والتقويم، والنقد والإبداع.
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ستقبمية(، ورقة عمل مقدمة لندوة العولمة وأوليات التربية، كمية التربية، جامعة الممك )رؤية نقدية م
 سعود، 

(، المواطنة الرقمية مدخلا لمساعدة 8115الكريم ) الدىشان، جمال عمى؛ والفوىيمى، ىزاع عبد .9
ر العممي العصر الرقمي، مجمة كمية التربية، جامعة المنوفية، بحوث المؤتم فيأبناءنا عمى الحياة 

العصر الرقمي )الفرص والتحديات(، جامعة  فيالخامس الدولي الأول بعنوان" التربية العربية 
 .أكتوبر 13-18الفترة من  في (،31المنوفية، السنة )
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الوحدة  دراسات اجتماعية( مركز-(، الانترنت والمنظومة )التكنو8115رحومة، عمي محمد ) .11
 ( بيروت. 55لتسمسل )الدكتوراه ا أطروحاتالعربية سمسمة 

( التحول لعصر التعمم الرقمي تقدم معرفي أم تقيقر منيجي، أعمال 8116الزين، أميمة سميح. ) .11
المؤتمر الدولي الحادي عشر: التعمم في عصر التكنولوجيا الرقمية: مركز جيل البحث العممي، 

 .84 - 9طرابمس: مركز جيل البحث العممي وجامعة تيبازة، 
راند ، مؤسسة (والميارات في العصر الرقمي)التربية (، التعمم الرقمي 8117) يمانكم -غرانسارة  .18

(RAND ،سانت مونيكا، كاليفورنيا، كامبريدج، المممكة المتحدة ،)متاح عمى الموقع الإلكتروني : 
https://www.rand.org/content/dam/rand/pubs/conf_proceedings/CF300/C

F369/RAND_CF369z1.arabic.pdf   
د ومجتمع المعرفة، المؤتمر الدولي (، التعمم الإلكتروني عن بع8116)عثمان عثمان، حسن  .13

 .إبريل 4 – 88الحادي عشر بعنوان: "التعميم في عصر التكنولوجيا الرقمية"، لبنان: طرابمس، 
(، الثقافة العربية وعصر المعمومات، رؤية لمستقبل الخطاب الثقافي العربي، 8111) عمي، نبيل .14

 .876، العدد الكويت -الآدابسمسمة عالم المعرفة، المجمس الوطني لمثقافة والفنون و 
)بحوث معاصرة في تعميم  (، التدريس في عصر الكوكبية8114) القصراوي، عماد شوقي .15

 الرياضيات(، عالم الكتب، القاىرة.
(، اتجاىات حديثة في التعميم الجامعي، دار جوانا لمنشر 8115) محمد، فتحي عبد الرسول .16

 والتوزيع، القاىرة.
(، أثر التمكين عمى تحقيق التميز لممؤسسات الأردنية المشاركة 8118المعاني، احمد اسماعيل ) .17

الثاني لمتميز، أطروحة مقدمة استكمالا لمتطمبات منح درجة دكتوراه فمسفة  اللهبجائزة الممك عبد 
 .في الإدارة، جامعة عمان

 cybrariansالمستقبل اقع وآمال البيئة الرقمية بين سمبيات الو  ،(8114) مكاوي، محمد محمود .18
journal  تاريخ دورية عممية محكمة تعنى بمجال المكتبات والمعمومات

 ، متاح عمى الموقع الإلكتروني2004 سبتمبر 3ع الاتاحة:
http://www.journal.cybrarians.info/  

(، العالم من منظور غربي، دار اليلال، كتاب اليلال، العدد 8111) الميسيري، عبد الوىاب .19
618. 

 .8113 ديسمبر(، مجتمع المعمومات المصري، 8113وزارة الاتصالات وتكنولوجيا المعمومات) .81
 .8115جتمع المعمومات المصري، أكتوبر (، م8115)وزارة الاتصالات وتكنولوجيا المعمومات .81

https://www.rand.org/content/dam/rand/pubs/conf_proceedings/CF300/CF369/RAND_CF369z1.arabic.pdf
https://www.rand.org/content/dam/rand/pubs/conf_proceedings/CF300/CF369/RAND_CF369z1.arabic.pdf
http://www.journal.cybrarians.info/
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نشرة استراتيجية مصر في الاتصالات (، 8117المعمومات)وزارة الاتصالات وتكنولوجيا  .88
 .8117، يونيو 8111-8117وتكنولوجيا المعمومات

الاستراتيجية القومية للاتصالات وتكنولوجيا (، 8113وزارة الاتصالات وتكنولوجيا المعمومات) .83
 .8113، قبراير 8117-8114المعمومات 

 نوفمبر، الحوسبة السحابية الحكوميةاستراتيجية (، 8114وزارة الاتصالات وتكنولوجيا المعمومات) .84
8114. 

 –، نشرة مؤشرات الاتصالات وتكنولوجيا المعمومات 8181وزارة الاتصالات وتكنولوجيا المعمومات .85
 8181ديسمبر 
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