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 الملخص:

الوحدة و الميارات الاجتماعية  كؿ مف مستوىييدؼ البحث الحالي إلى التعرؼ عمى  
لمنوع  ترجعإحصائياً  ةؽ دالوفر  ، وكذلؾ التحقؽ مف وجود99-المخاوؼ المرتبطة بكوفيدو 

التنبؤ بالمخاوؼ  عمى ىذه المتغيرات، كما ييدؼ إلى التحقؽ مف إمكانيةإناث( -)ذكور
 مف كؿ مف أبعاد الميارات الاجتماعية والوحدة لدى طمبة جامعة 99-المرتبطة بكوفيد

مقياس  -مقياس الوحدة -الزقازيؽ، وتـ تطبيؽ مقاييس البحث )مقياس الميارات الاجتماعية
( طالباً وطالبة مف 926( في صورتيا الأولية عمى عدد )99-المخاوؼ المرتبطة بكوفيد

ة الزقازيؽ؛ بيدؼ التحقؽ مف الثبات والصدؽ، وبعد الاطمئناف عمى ثبات وصدؽ جامع
( طالباً وطالبة مف 588المقاييس، تـ التطبيؽ عمى عينة البحث النيائية والتي تكونت مف )

 نت الأساليب الإحصائية المستخدمة:وكا جامعة الزقازيؽ؛ بيدؼ التحقؽ مف فروض البحث،
وتشير أىـ ، تحميؿ الانحدار، و اختبار )ت( لعينتيف مستقمتيف و ،اختبار )ت( لعينة واحدة

الحساسية  -الحساسية الوجدانية -التعبير الوجدانيالنتائج إلى أف مستوى كؿ مف )
جاء  (الضبط الوجداني، بينما مستوى )أكبر مف المتوسط( الضبط الاجتماعي -الاجتماعية

مستوى ( و الوحدة)مستوى ( و الاجتماعيالتعبير )مستوى ، وجاء في المستوى المتوسط
 ؽولا يوجد فر ، كما تشير النتائج أنو أقؿ مف المتوسط (99-المخاوؼ المرتبطة بكوفيد)

التعبير  -الضبط الوجداني -الحساسية الوجدانية -عمى كؿ مف )التعبير الوجدانيترجع لمنوع 
مف )الحساسية  عمى كؿترجع لمنوع إحصائياً  ةؽ دالووجد فر ، بينما تالاجتماعي(
، أيضاً توجد فروؽ دالة لصالح الذكور الضبط الاجتماعي(و)لصالح الإناث ( الاجتماعية

، كما يمكف لصالح الإناث( 99-المخاوؼ المرتبطة بكوفيد( و)الوحدة) كؿ مفإحصائياً عمى 
مف كؿ مف )الوحدة، التعبير الوجداني، التعبير  99-التنبؤ بالمخاوؼ المرتبطة بكوفيد

التنبؤ بالمخاوؼ المرتبطة يمكف  ، بينما جتماعي، الضبط الاجتماعي( لدى عينة الذكورالا
مف كؿ مف )الوحدة، الحساسية الوجدانية، التعبير الاجتماعي، الحساسية  99-بكوفيد

 .العينة الكمية، و الاجتماعية، الضبط الاجتماعي( لدى عينة الإناث
 .99-المخاوؼ المرتبطة بكوفيد -الوحدة -جتماعيةالميارات الا الكممات المفتاحية:        

Social Skills and Loneliness as Predictors of Covid-19-Related Fears 

Among Zagazig University Students 
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Abstract: 

The current research aims to identify the level of social skills, 

loneliness, and COVID-19-Related Fears, as well as to investigate statistically 

significant differences of gender (male and female) for these variables. It also 

aims to investigate the predictability of COVID-19-Related Fears in each of the 

dimensions of social skills and loneliness among Zagazig university students. 

The research measures (Social Skills Scale - loneliness Scale - COVID-19-

Related Fears Scale) were initially applied to (126) students from Zagazig 

University; With a view to verifying the reliability and validity, the final 

research sample was responsed to the final forms of scales, consisting of (588) 

students from the Zagazig University, The statistical methods used were: one 

sample-T-test, independent samples-T-test, regression analysis, The most 

important findings are that the level of each (emotional expression, emotional 

sensitivity, social sensitivity and social control) is greater than the average, 

while the level of (emotional control) is at the average level, the level of (social 

expression), the level of (loneliness) and the level of (COVID-19-Related 

Fears) are lower than the average. The results also indicate that there are no 

differences according to gender on (emotional expression, emotional 

sensitivity, emotional control, social expression), while there are statistically 

significant differences according to gender on both (social sensitivity) for 

females and (social control) for males. Also, there are statistically significant 

differences on the (loneliness) and (COVID-19-Related Fears), for females, 

also we can predict of (COVID-19-Related Fears) from the (loneliness, 

emotional expression, social expression, social control) for male sample, while 

we can predict of (COVID-19-Related Fears) from the (loneliness, emotional 

sensitivity, social expression, social sensitivity, social control) for female 

sample and the total sample. 

keywords: Social Skills - Loneliness - COVID-19-Related Fears. 
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 مكدمة:
المشكلبت والأزمات الظواىر أو بدراسة عَد عمـ النفس التربوي مف العموـ التي تيتـ ي  

فإنو ييتـ  ؛عمـمعينة مف حياتيـ، وبما أنو النفسية التي قد تطرأ عمى الطلبب في فترات 
 بيا التنبؤ وفيميا وتفسيرىا بيدؼأو المشكلبت والأزمات النفسية  بوصؼ ىذه الظواىر

قد تؤثر ، كما ييتـ بدراسة المتغيرات التي كغيره مف العموـ المختمفة ،ياوضبط فييا والتحكـ
ظيور نعيش تبعاتيا مشكمة  اومازلنمؤخراً ، ومف ىذه المشكلبت التي طرأت فييا وتتأثر بيا

  مرض كورونا المستجد.
(، الذي يسبب 99-)كوفيد المستجد، ظير مرض كورونا 2199في ديسمبر ف

متلبزمة الجياز التنفسي الحادة شديدة العدوى، وانتشر منذ ذلؾ الحيف في جميع أنحاء 
غلبؽ لمحد مف ىي التباعد الاجتماعي والإ 99-كانت إحدى السياسات ضد كوفيدو  ،العالـ

الأمر الذي أثبت  ؛ومنع انتشار الفيروس مف شخص لآخر المادية المباشرةالاتصالات 
كثير مف الناس روابطيـ الاجتماعية  خسر فاعميتو. ومع ذلؾ، وبسبب ىذه السياسة، فقد

% مف الناس بأنيـ يعانوف مف 33 فقد أفاد ؛Loneliness وعانوا مف العزلة والوحدة
سبانياالوحدة في المممكة المتحدة  % مف الناس بأنيـ يعانوف مف الوحدة في 9338 أفاد، و وا 

 (Koyama et al., 2021, p. 51)الولايات المتحدة 
الأمر الذي يعرضيـ لمخطر بسبب مجموعة مف العواقب السمبية القصيرة والطويمة 
الأجؿ؛ مثؿ الوحدة، والاكتئاب، والصعوبات الأكاديمية، والمشكلبت الخارجية، والصعوبات 

 (Kingery et al., 2020, p. 25)المرتبطة بالعلبقات الشخصية والمينية 
الميارات الاجتماعية عبارة عف مجموعة مف السمات التي تشتمؿ عمى المعرفة،  إف

 & Howard)والميارات، والقدرات، وغير ذلؾ مف السمات التي تيسر التفاعلبت بيف الأفراد 
Gutworth, 2020, p. 3) . 

 وتؤثر الميارات الاجتماعية المكتسبة مف خلبؿ الخبرات مع الأقراف أثناء التنمية عمى
الكفاءة فيما بيف الأشخاص لاحقاً، وعمى التوافؽ النفسي للؤفراد عمى المدى الطويؿ 

(Riggio et al., 2020, p. 339) 
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يبرز عدد مف النظريات الارتباط بيف الميارات الاجتماعية والسعادة، وتركز ىذه و 
مع مرور الوقت النظريات عمى كيفية لعب المعرفة والسموؾ والوجداف دوراً فريداً في التوافؽ 

(Kamper-DeMarco et al., 2020, p. 47) 
وتوثؽ مجموعة مف البحوث الآثار السمبية لضعؼ الميارات الاجتماعية وما يعقب 

 (Kamper-DeMarco et al., 2020, p. 52)ذلؾ مف قمؽ واكتئاب 
وعمى الرغـ مف أف التأثير المحدد لمميارات الاجتماعية عمى التوافؽ الوجداني 

ؼ كوظيفة مف وظائؼ القدرات والمياـ النموذجية في كؿ مرحمة مف مراحؿ التنمية؛ فإف يختم
الروابط بيف الميارات الاجتماعية ومجموعة متنوعة مف نتائج التوافؽ الوجداني قوية في 
جميع مراحؿ التنمية؛ عمى سبيؿ المثاؿ؛ ترتبط الميارات الاجتماعية التوافقية بقدر أكبر مف 

والفعالية الذاتية وضبط الذات والسعادة والرضا عف الحياة والمشاركة ومواجية  تقدير الذات
 (Kamper-DeMarco et al., 2020, p. 51)الضغوط 

 .Padmanabhanunni & Pretorius, 2021, p)تشير نتائج دراسة كما 
تشكؿ مصدر قمؽ كبير في مجاؿ الصحة العامة في وقت تفشي إلى أف الوحدة  (296

 ورونا.فيروس ك
تسبب الوحدة نتائج أكثر سمبية في الحياة )مثؿ الاكتئاب والسموؾ الانتحاري  فقد

 Kong)والعنؼ والاستخداـ القسري للئنترنت واضطرابات الأكؿ وانخفاض مستوى المعيشة( 
et al., 2021, p. 2) 

وخطيرة قد تظير الوحدة في الأفراد مف كؿ الأعمار، ولكف يعتقد أنيا مشكمة شائعة و 
وترتبط الوحدة بنتائج صحية بدنية ونفسية سمبية تؤدي إلى  ،أكثر عند الراشديف الأكبر سناً 

وتعتبر  ،رتبط أيضاً بزيادة خطر الوفيات والانتحارتالصحة لدى البالغيف الأكبر سناً. و  تدىور
ة لغياب شبكة اجتماعي استجابةالوحدة أف  The interactionist theoryنظرية التفاعؿ 

 .Khalaila & Vitman-Schorr, 2021, p)مرضية أو نقص في العلبقات الاجتماعية 
2). 

بما في ذلؾ الصحة العقمية  ؛ترتبط الوحدة سمباً بالنتائج الصحية المتعددةكما 
 .Park et al., 2020, p)والجسدية، والنوـ، والإدراؾ، وصحة القمب والأوعية الدموية 

2) . 
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 internationalالنتائج الأخيرة المستخمصة مف الأدبيات العالمية  تشيرو 
literature  ىي أبرز العواقب عمى الصحة العقمية الناجمة عف العزلة إلى أف الوحدة
 social distancingوالتباعد الاجتماعي  prolonged isolationالمطولة 

(Padmanabhanunni & Pretorius, 2021, p. 296) . 
صمت دراسات أجريت في البمداف المتقدمة إلى ارتفاع معدلات الوحدة، وأشار تو  كما

الباحثوف إلى أف الوحدة يجب أف تكوف محوراً ذا أولوية لفيـ التأثير النفسي لتدابير الوقاية 
 .Padmanabhanunni & Pretorius, 2021, p)مف فيروس كورونا بشكؿ كامؿ 

296) . 
لمفروؽ الفردية بيف الذكور والإناث؛ فقد سجمت النساء نسبة أعمى مف الرجاؿ في  وبالنسبة
، كما توصؿ (Padmanabhanunni & Pretorius, 2021, p. 299)الوحدة 

(Gyasi et al., 2021, p. 594) فروؽ دالة إحصائياً بيف الجنسيف في  إلى وجود
 Kong et)، بينما توصؿ حدة أو العزلةالوحدة؛ مقارنة بالرجاؿ، فالنساء كف أكثر عرضة لمو 

al., 2021, p. 4)  & ،لا توجد فروؽ بيف الذكور والإناث في  إلى أنو (2129)عامر
أي اختلبفات بيف الجنسيف في  (Ernst et al., 2021, p. 67)ولـ تجد دراسة  ،الوحدة
إلى دراسة ؛ وىذا تعارض واضح بيف الدراسات؛ مما دفع الباحث في البحث الحالي الوحدة

 الفروؽ بيف الذكور والإناث في ىذا المتغير.
وتأثيرىا عمى المجتمعات  99-مف المستحيؿ تجاىؿ آثار تفشي جائحة كوفيدو 

 Schweda et)والاقتصاد والحياة الشخصية، ومف المحتمؿ أف تصؿ إلى المستقبؿ البعيد 
al., 2021, p. 1) . 

-العالـ إلى الآثار الضارة لجائحة كوفيد تشير الأدلة المتزايدة في جميع أنحاءو  ىذا
ووثقت عدة دراسات استقصائية أجريت عمى شبكة الإنترنت في  ،عمى الصحة النفسية 99

أوساط عامة الأفراد وما يبدوا عمييـ مف انخفاض في مستوى الصحة العقمية وعبء كبير مف 
 .(Caldirola et al., 2021, p. 1) الأعراض النفسية المتعمقة بالوباء

بحدث حاد مجيد أو  99-مف منظور نفسي واجتماعي، يمكف تشبيو تفشي كوفيدف  
إلى  99-صادـ، ينطوي عمى تيديد محتمؿ لمذات. وعمى ىذا النحو، يمكف أف يؤدي كوفيد

، التي psychosocial distressظيور أنواع مختمفة مف الأسى النفسي الاجتماعي 
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. والواقع أف النتائج الأولية الناشئة 99-" لجائحة كوفيديفترض أنيا تعكس "التسونامي الثاني
توثؽ الخسائر النفسية الاجتماعية الناجمة عف الجائحة، والتي انعكست في ارتفاع مستويات 

 & Tsur)والقمؽ العاـ، فضلًب عف القمؽ المرتبط بالصحة والقمؽ الاقتصادي  والضغطالخوؼ 
Abu-Raiya, 2020, pp. 1-2). 

واحتمالات تعرض الأفراد لمرض  ،99-القدرة عمى التنبؤ بعدوى كوفيد عدـكما أف 
تدابير الاحتواء، مثؿ الإغلبؽ، و  ،المخاوؼ بشأف صحة الفرد وصحة الأقاربو  ،ييدد الحياة

وتشكؿ  ،وتغيرات أسموب الحياة ،والعزؿ، والحجر الصحي، واستخداـ أجيزة الحماية التنفسية
مجرد أمثمة قميمة عمى مثؿ ىذه  ؛المخاوؼ المالية المرتبطة بالجائحة أو فقداف الوظائؼ

 ,.Caldirola et al)الأحداث الضاغطة المشتركة بيف السكاف المتضرريف مف الوباء 
2021, p. 1) . 

الميارات الاجتماعية أبعاد  مستوىىذا وتتمثؿ مشكمة البحث الحالي في التعرؼ عمى 
ؽ وفر  ، وكذلؾ التحقؽ مف وجودلدى طمبة الجامعة 99-المخاوؼ المرتبطة بكوفيدو وحدة الو 
التنبؤ  عمى ىذه المتغيرات، وأيضاً التحقؽ مف إمكانيةإناث( -لمنوع )ذكور ترجعإحصائياً  ةدال

والوحدة لدى طمبة  ،مف كؿ مف أبعاد الميارات الاجتماعية 99-بالمخاوؼ المرتبطة بكوفيد
 .الجامعة

 ويمكف تحديد مشكمة البحث في الأسئمة التالية: 
 الميارات الاجتماعية لدى طمبة الجامعة؟ أبعاد ما مستوى .9
 ما مستوى الوحدة لدى طمبة الجامعة؟ .2
 لدى طمبة الجامعة؟  99-ما مستوى المخاوؼ المرتبطة بكوفيد .3
الميارات ىؿ يوجد فرؽ داؿ إحصائياً بيف متوسطي درجات الطمبة عمى أبعاد مقياس  .4

 إناث(؟-الاجتماعية وفقاً لمنوع )ذكور
ىؿ يوجد فرؽ داؿ إحصائياً بيف متوسطي درجات الطمبة عمى مقياس الوحدة وفقاً  .5

 إناث(؟-لمنوع )ذكور
ىؿ يوجد فرؽ داؿ إحصائياً بيف متوسطي درجات الطمبة عمى النسخة المختصرة  .6

 إناث(؟-وفقاً لمنوع )ذكور 99-لمقياس المخاوؼ المرتبطة بكوفيد
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مف كؿ مف أبعاد الميارات  99-ىؿ يمكف التنبؤ بالمخاوؼ المرتبطة بكوفيد .7
 والوحدة لدى طمبة الجامعة؟  ،الاجتماعية

 أٍداف البحح:
 ييدؼ البحث الحالي إلى التعرؼ عمى:

 الميارات الاجتماعية لدى طمبة الجامعة.أبعاد مستوى  .9
 مستوى الوحدة لدى طمبة الجامعة. .2
 لدى طمبة الجامعة. 99-المرتبطة بكوفيدمستوى المخاوؼ  .3
وجود فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطي درجات الطمبة عمى أبعاد مقياس الميارات  .4

 إناث(.-الاجتماعية وفقاً لمنوع )ذكور
وجود فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطي درجات الطمبة عمى مقياس الوحدة وفقاً  .5

 إناث(.-لمنوع )ذكور
ياً بيف متوسطي درجات الطمبة عمى النسخة المختصرة وجود فروؽ دالة إحصائ .6

 إناث(.-وفقاً لمنوع )ذكور 99-لمقياس المخاوؼ المرتبطة بكوفيد
مف كؿ مف أبعاد الميارات  99-إمكانية التنبؤ بالمخاوؼ المرتبطة بكوفيد .7

 والوحدة لدى طمبة الجامعة. ،الاجتماعية
 أٍنية البحح: 

 الأىمية النظرية:أولًا: 
البحث الحالي إطاراً نظرياً جديداً نسبياً عف متغيرات البحث )الميارات يقدـ  .9

(، مما يفيد الباحثيف وكذلؾ 99-المخاوؼ المرتبطة بكوفيد -الوحدة -الاجتماعية
معظـ القراء الميتميف بدراسة المتغيرات النفسية، واثراء المكتبة العربية بمتغيرات 

 يثة عمى مستوى العالـ.نفسية، ومواكبة الدراسات النفسية الحد
يحاوؿ البحث الحالي قياس مستوى الميارات الاجتماعية، وكذلؾ قياس مستوى  .2

لدى طمبة الجامعة"؛  99-الوحدة، وأيضاً قياس مستوى المخاوؼ المرتبطة بكوفيد
مما يفيد في معرفة واقع وطبيعة تمؾ المتغيرات ومدى توافرىا لدى الأفراد؛ ومف ثـ 

 عمييا مف قبؿ المسئوليف. اتخاذ قرارات بناءً 
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دراسة الفروؽ بيف الجنسيف في متغيرات البحث؛ بما يعطي  يحاوؿ البحث الحالي .3
فيماً أعمؽ عنيا لكؿ فئة ومف ثـ معرفة السمات المختمفة لمذكور والإناث وفقاً لتمؾ 

 المتغيرات.
 الأٍنية التطبيكية:ثاىياً: 

ومقننة عمى طمبة الجامعة في متغيرات يقدـ البحث الحالي ثلبثة مقاييس مترجمة  .9
(؛ مما 99-المخاوؼ المرتبطة بكوفيد -الوحدة -البحث الثلبثة )الميارات الاجتماعية

 يفيد الباحثيف في استخداميا في دراساتيـ وبحوثيـ عف تمؾ المتغيرات.
مف كؿ مف أبعاد  99-يدرس البحث إمكانية التنبؤ بالمخاوؼ المرتبطة بكوفيد .2

لاجتماعية والوحدة لدى طمبة الجامعة؛ مما يساعد في معرفة طبيعة الميارات ا
العلبقات بيف ىذه المتغيرات وبعضيا البعض؛ بما يحقؽ وصفاً دقيقاً لمعلبقات بيف 
المتغيرات ومف ثـ تفسيرىا وتوضيحيا؛ ومف ثـ سيولة التحكـ والتنبؤ بالظواىر 

 المختمفة والقائمة عمى ىذه المتغيرات.
 بحح: مصطلحات ال

؛ بما (: وىي مجموعة مف الميارات الوجدانيةSocial Skillsالميارات الاجتماعية )
مجموعة مف الميارات كما أنيا  والاستقباؿ غير المفظي، تتضمنو مف ميارات الإرساؿ

 .Manusov, 2014, p) بما تتضمنو مف ميارات الإرساؿ والاستقباؿ المفظي ؛الاجتماعية
27) 

لمقياس درجة التي يحصؿ عمييا الفرد عمى الأبعاد الستة المختمفة إجرائياً بالوت عَرَّؼ 
 المستخدـ بالدراسة.الميارات الاجتماعية 
(: تعرؼ عمى أنيا الحالة النفسية السمبية التي تنشأ مف Lonelinessالوحدة )

التناقض بيف أنماط العلبقات الاجتماعية المرغوبة وتمؾ التي حققيا الفرد، وترتبط الوحدة بعدد 
، وخصوصاً الأعراض الوجدانية السمبية، مثؿ اللبتوافقيةمف المخرجات الجسدية والنفسية 

    (Lu et al., 2021, p. 90) الضغط والقمؽ والاكتئاب
المستخدـ بالدراسة الوحدة وت عَرَّؼ إجرائياً بالدرجة التي يحصؿ عمييا الفرد عمى مقياس 

 .ةالحالي
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: وىي الأحداث (Covid-19- related fears)99-المخاوؼ المرتبطة بكوفيد
المجيدة والصادمة والتي تنطوي عمى تيديدات محتممة لمذات كظيور أنواع مختمفة مف 

، والتي قد تنعكس في ارتفاع Psychosocial distressالأسى النفسي الاجتماعي 
 .(Tsur & Abu-Raiya, 2020, pp. 1-2)والاكتئاب والقمؽ  الضغطمستويات 

المخاوؼ المرتبطة  تي يحصؿ عمييا الفرد عمى مقياسوت عَرَّؼ إجرائياً بالدرجة ال
 المستخدـ بالدراسة الحالية. 99-بكوفيد

 الإطار اليظزي:
في ىذا الجزء سيتـ عرض إطار نظري عف متغيرات البحث وىي )الميارات 

 (.99-المخاوؼ المرتبطة بكوفيد -الوحدة -الاجتماعية
 :(Social Skills)أولًا: المَارات الادتناعية 

 مفَوو المَارات الادتناعية وأٍنيتَا:

العممية تحديد تعريؼ مشترؾ لمميارات  اتمف الصعب في الأدبيات وفي الممارس
ومف الميـ بالنسبة لمباحثيف استخداـ تعريفات عممية واضحة لمميارات  ،الاجتماعية

 .Holloway et al., 2020, p)الميارات المستيدفة  ووضوح، الدقةالاجتماعية لضماف 
315) 

الميارات الاجتماعية عبارة عف مجموعة مف السمات التي تشتمؿ عمى المعرفة، ف
 & Howard)والميارات، والقدرات، وغير ذلؾ مف السمات التي تيسر التفاعلبت بيف الأفراد 

Gutworth, 2020, p. 3) . 
نمية عمى وتؤثر الميارات الاجتماعية المكتسبة مف خلبؿ الخبرات مع الأقراف أثناء الت

الكفاءة فيما بيف الأشخاص لاحقاً، وعمى التوافؽ النفسي للؤفراد عمى المدى الطويؿ 
(Riggio et al., 2020, p. 339) 

ظيور منع وقد تبيف أف التدريب عمى الميارات الاجتماعية أكثر كفاءة مف حيث 
 Kayo et)د الأعراض السمبية لدى المرضى المصابيف بانفصاـ الشخصية مف العلبج المعتا

al., 2020, p. 287) 
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يبرز عدد مف النظريات الارتباط بيف الميارات الاجتماعية والسعادة، وتركز ىذه و 
النظريات عمى كيفية لعب المعرفة والسموؾ والوجداف دوراً فريداً في التوافؽ مع مرور الوقت 

(Kamper-DeMarco et al., 2020, p. 47) 
دقيقة في المنظور، لكف كؿ منيا يشدد عمى أىمية النظريات اختلبفات ىذه وتقدـ 

ثـ تعمؿ ىذه الميارات  ،الميارات الاجتماعية التي تنشأ في سياؽ العلبقات بيف الأشخاص
عمى تعزيز التفاعلبت الاجتماعية التوافقية لبناء علبقات اجتماعية إيجابية؛ والتي تعمؿ بعد 

لطبيعة الإنمائية لمنمو في الميارات الاجتماعية وا ،ذلؾ عمى تعزيز التوافؽ الوجداني الإيجابي
ىذه المنظورات النظرية فيماً تاماً  اتوما يرتبط بو مف نتائج إنمائية ضرورية لفيـ تعقيد

(Kamper-DeMarco et al., 2020, p. 51) 
الادتناعية والأقزاٌ وتهويً الصداقات ودورٍا في تطويز المَارات الادتناعية في  التيغئة

 مزاحل الينو المختلفة:

يتـ تطوير أغمب الميارات الاجتماعية مف خلبؿ التنشئة الاجتماعية، عادة مف 
درات الطفولة إلى البموغ المبكر. ومف المتوقع في ىذه الفئة العمرية أف يدرؾ الأفراد ويقمدوا الق

الاجتماعية للآخريف، وأف يتعمموا القواعد الاجتماعية الثقافية لمجتمعيـ؛ الأمر الذي يؤدي 
ف تنمية العديد مف الميارات الاجتماعية المعقدة أمر كما أإلى تفاعلبت فعالة بيف الأشخاص. 

صعب؛ إما بسبب تعقيداتيا أو ندرة حدوثيا. فمعظـ الناس لا تتاح ليـ فرصة ممارسة 
راتيـ التفاوضية؛ عمى سبيؿ المثاؿ؛ وعندما يواجو الناس مشكلبت في تنشئتيـ ميا

الاجتماعية أو يحتاجوف إلى تعمـ ىذه الميارات الاجتماعية المعقدة، مف الشائع استخداـ 
 (Howard & Gutworth, 2020, p. 3)برامج التدريب عمى الميارات الاجتماعية 

بالإضافة إلى مواصمة تعمـ الميارات الاجتماعية عف طريؽ التعميـ المباشر و 
والنمذجة مف البالغيف مثؿ الوالديف والمعمميف، يزداد أىمية الأقراف كالنماذج والمعمميف وتعزيز 
الميارات الاجتماعية خلبؿ ىذه الفترة الإنمائية. ومف خلبؿ تفاعلبتيـ الاجتماعية؛ يستمر 

ف المدرسة في تنمية الميارات الاجتماعية الأساسية في المجالات السموكية، الأطفاؿ في س
والإدراكية، والوجدانية التي تشكؿ أساساً للؤداء الاجتماعي والوجداني طيمة حياتيـ 

(Kingery et al., 2020, p. 29) 
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تكويف الصداقات داخؿ أف وقد توقعت التقارير الذاتية وتقارير الملبحظيف؛ 
سموكيات المشكلبت التي أبمغ عنيا  ويقمؿالارتباط بالميارات الاجتماعية  ؛ يزيدتالمجموعا
 (Kang et al., 2021, p. 8)الوالداف 

خلبؿ فترة المراىقة؛ تأخذ الصداقات الثنائية مركز الصدارة؛ حيث يقضي ففي 
اف يكوف في المراىقوف وقتاً أكثر مع الأصدقاء أكثر مف غيرىـ )كالآباء مثلًب(، ونفوذ الأقر 

أقوى صوره. وفي الوقت نفسو، يشكؿ المراىقوف ىوياتيـ الخاصة. ومف ثـ فإف الميارات 
التي تـ تطويرىا وصيانتيا في سياؽ الأقراف تشكؿ أىمية حرجة في التوافؽ الوجداني 

ظير الأفراد ميارات اجتماعية مناسبة )مثؿ: محاباة المجتمع )إفادة لممراىقيف. وعندما ي  
أكثر عرضة  يكونوف (؛ فإنيـProsocialityأو المجتمع عمى وجو العموـ(  الآخريف

لصداقات مستقرة. وعلبوة عمى ذلؾ؛ فإف الميارات الاجتماعية اللبزمة لدعـ الصداقات العالية 
( كثيراً ما تسيـ في Supportive Communicationالجودة )مثؿ: الاتصاؿ الداعـ 

اً وتحقؽ غيرة أقؿ، والتي يمكف أف توفر الحماية ضد المزيد مف السموؾ المرغوب اجتماعي
الأغراض الداخمية. ذلؾ أف عدـ وجود أصدقاء أو وجود صداقات تثير المشكلبت يرتبط عمى 
نحو ثابت بالتوافؽ السمبي )عمى سبيؿ المثاؿ: تكويف المشكلبت الخارجية(. فالمراىقوف الذيف 

رجح أف يكونوا في نزاعات في علبقاتيـ بالأقراف يظيروف سموكاً غير منظـ أو عدوانياً مف الم
 .Kamper-DeMarco et al., 2020, p)ويواجيوف بعد ذلؾ صعوبات في التوافؽ 

53) 
وخلبؿ فترة المراىقة، تتشكؿ الميارات الاجتماعية اللبزمة لمصداقات الناجحة 

حؿ الصراعات مطموبة والعلبقات الوجدانية مرحمة الصدارة، كما أف ميارات الاتصاؿ التوافقي و 
بر سف البموغ؛ علتمبية الصداقات الثنائية والتفاعلبت الاجتماعية الفعالة طواؿ سف الرشد. ف

تزداد أىمية مجموعات الأقراف الصغيرة؛ حيث تسيـ العلبقات الاجتماعية عالية الجودة في 
في أواخر العمر زيادة مستوى الرضا عف الحياة، كما أف الانخفاضات )الانحدارات( المعرفية 

مثؿ تحديات فريدة لمتفاعؿ الاجتماعي. وىناؾ علبقات ديناميكية وتفاعمية بيف مختمؼ ت
مجالات الميارات الاجتماعية، كما أف آثار الميارات الاجتماعية التوافقية لمقدرة الاجتماعية 

 (Kingery et al., 2020, p. 40)تراكمية عبر العمر 
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الوجدانية، في مرحمة الرشد؛ ىي العلبقات الأكثر بروزاً فيما يتعمؽ بتأثيرىا  فالعلبقات
عمى التوافؽ والرفاىية لدى الأفراد، وتشير الكثير مف البحوث إلى أف الميارات الاجتماعية قد 
ت ظير ىذا الارتباط. وكما كانت الحاؿ في المراحؿ التنموية السابقة، ترتبط الميارات 

توافؽ الوجداني عبر مرحمة الرشد. عمى سبيؿ المثاؿ؛ أثبتت البحوث أنو عندما الاجتماعية بال
يشعر البالغوف بالتنظيـ والتحكـ أو السيطرة أو الضبط؛ فإنيـ عمى الأرجح يتمتعوف بعلبقات 
إيجابية مع عائلبتيـ وأصدقائيـ؛ مما يؤدي إلى التوافؽ الإيجابي والشعور باليدؼ. 

ميارات معالجة المعمومات الاجتماعية التوافقية مرتبطة برفاىية  وبالإضافة إلى ذلؾ؛ فإف
 (Kamper-DeMarco et al., 2020, pp. 53-54)أعمى 

في أواخر مرحمة الرشد؛ يميؿ الأفراد إلى تعزيز العلبقات الاجتماعية الميمة وتفتيت و 
رة وانخفاضات الروابط غير الميمة. وحيث أف البالغيف الأكبر سناً يواجيوف أىدافاً متغي

معرفية محتممة؛ فإف الميارات المعرفية والسموكية الاجتماعية )مثؿ: التواصؿ وأخذ المنظور 
Perspective Taking كثيراً ما تكوف أقؿ تأكيداً، في حيف تتزايد الجوانب الوجدانية )

(. إف ىذا التحوؿ في Emotion Regulationلمميارات الاجتماعية )مثؿ: تنظيـ الوجداف 
الميارات الاجتماعية إلى تمؾ الأكثر أىمية في أواخر سف الرشد، إلى جانب علبقات اجتماعية 
أقؿ ولكف أقوى؛ يميؿ إلى تعزيز ودعـ الرضا عف الحياة والرفاىية خلبؿ المراحؿ المتأخرة مف 

 (Kamper-DeMarco et al., 2020, p. 54)الحياة 
مثالياً لمتدريب عمى الميارات  أيضاً فإنو في نواح كثيرة، يكوف الخجؿ ىدفاً 

الاجتماعية. وأبرز ىذه الخطوات ىو أف الأولاد الخجوليف ىـ عرضة لمواقؼ غير توافقية بيف 
الأقراف، وقد اقترح القياـ بعدة عمميات لتفسير سبب كوف الأولاد الخجوليف أكثر عرضة 

قات الاجتماعية الجديدة لاستثارة ردود فعؿ سمبية مف الأقراف. عمى سبيؿ المثاؿ؛ في السيا
)مثؿ: غرفة المختبر( والمألوفة )مثؿ: غرؼ ما قبؿ المدرسة/رياض الأطفاؿ(؛ يميؿ الأطفاؿ 
الخجوليف إلى الانسحاب مف التفاعؿ الاجتماعي مع أقرانيـ، ويقؿ احتماؿ الشروع في 

 (Coplan, 2020, p. 167)التفاعلبت الاجتماعية مع أقرانيـ، ويقؿ حديثيـ 
 ئج المترتبة عمى افتقار الأفراد لمميارات الاجتماعيةالنتا
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الأفراد الذيف يفتقروف إلى الميارات الاجتماعية الأساسية مف غير المرجح أف إف 
 .Kingery et al., 2020, p)يتقنوا المياـ الاجتماعية الضرورية المرتبطة بكؿ مرحمة 

25). 
ضيـ الأقراف )وذلؾ: مؤشر يدؿ وعلبوة عمى ذلؾ؛ يتعرض الأطفاؿ الصغار الذيف يرف

عمى ضعؼ الميارات الاجتماعية( لخطر أكبر مف ارتفاع مستويات إيذاء الأقراف وما يعقب 
 (Kamper-DeMarco et al., 2020, p. 52)ذلؾ مف قمؽ واكتئاب 

كما أف نقص ميارات اجتماعية محددة يرتبط بأشكاؿ معينة مف الأمراض النفسية 
 :(Kamper-DeMarco et al., 2020, pp. 54-59)منيا 

: ومف الاضطرابات Neurodevelopmental Disordersاضطرابات النمو العصبي 
العصبية التي تصيب النمو اضطراب طيؼ التوحد، وعجز الانتباه المصاحب لفرط النشاط، 

 والعجز الفكري، والعجز التعميمي.
اض النفسية الخارجية تضمف الأمر ت: و Externalizing Disordersاضطرابات خارجية 

الاضطرابات التي يوجد فييا سموؾ عمني وخارجي ويمثؿ مشكمة. ومف المرجح أف يؤدي تطور 
ىذه الاضطرابات )مثؿ: اضطراب الخمؿ في السموؾ، والاضطرابات الناجمة عف تعاطي المواد( 

 إلى ظيور علبقة متبادلة بالعجز في الميارات الاجتماعية.
: وكثيراً ما يعتقد أف الاضطرابات الداخمية Internalizing Disordersالاضطرابات الداخمية 

)مثؿ: القمؽ والاكتئاب( تحدث في الأفراد الذيف ي ظيروف قدراً كبيراً مف الضبط عمى سموكيـ. 
ورغـ أف المعايير التشخيصية للبضطرابات الداخمية لا توضح عجزاً واضحاً في الميارات 

شير إلى أف ىذا العجز كثيراً ما يكوف حاضراً. والواقع أف بعض الاجتماعية؛ فإف البحوث ت
النظريات تحدد الارتباطات المباشرة بيف العجز في الميارات الاجتماعية والاضطرابات 
الداخمية. فعمى سبيؿ المثاؿ؛ تركز نظريات الاكتئاب فيما بيف الأشخاص عمى الصعوبات التي 

يات داخمية في السعي بصورة كافية إلى الحصوؿ عمى يواجييا الأفراد الذيف يتحموف بسموك
 .الدعـ مف الآخريف
: وتتميز اضطرابات الأكؿ بفرط التنظيـ أو عدـ Eating Disordersاضطرابات الأكؿ 

التنظيـ التاـ لسموؾ الأكؿ. وىناؾ روابط واضحة بيف اضطرابات الأكؿ وعجز الميارات 
 . الاجتماعية التي تؤثر عمى التكيؼ الشامؿ
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: وترتبط Schizophrenia Spectrum Disordersاضطرابات طيؼ انفصاـ الشخصية 
اضطرابات طيؼ انفصاـ الشخصية بالعجز في المعرفة الاجتماعية؛ مما يدفع الباحثيف إلى 
دراسة ما إذا كاف العجز في الميارات الاجتماعية موجوداً منذ البداية، أو ما إذا كاف انخفاض 

 عية بعد ظيور الأفراد المصابيف باضطرابات في طيؼ انفصاـ الشخصية.الميارات الاجتما
: وكثيراً ما يوصؼ الأفراد الذيف يعانوف Personality Disordersاضطرابات الشخصية 

مف اضطرابات في الشخصية بأنيـ لا يتصفوا بالمرونة بسموكيـ الإشكالي القديـ الذي 
 يتعارض مع العلبقات الاجتماعية.

 Neurocognitive Disorders of Olderمعرفية عصبية في سف الشيخوخة  اضطرابات
Age وتعرؼ الاضطرابات العصبية في المقاـ الأوؿ باعتبارىا وظيفة لمعجز الإدراكي الذي :

يظير في سياؽ الشيخوخة. إف ضعؼ الميارات الاجتماعية أمر شائع وكثيراً ما يعكس 
 انخفاض الإدراؾ العصبي. التغيرات الأولية في السموؾ عند بداية

 قياس الميارات الاجتماعية وأبعادىا المختمفة:
إف الميارات الاجتماعية تشتمؿ عمى مجموعة واسعة مف المكونات التي تشكؿ 

-Kamper)الأساس لمعلبقات الإيجابية، والتي تساىـ في التوافؽ النفسي عبر العمر 
DeMarco et al., 2020, p. 47) 

وعمى الرغـ مف أف تنمية الميارات الاجتماعية عبر العمر ليا ضوابط واضحة تؤدي إلى 
مخرجات إيجابية؛ إلا أف نطاؽ الميارات الاجتماعية يختمؼ باختلبؼ كؿ فرد. ىذا إلى جانب 
مجموعة قوية مف الأدلة عمى أف الميارات الاجتماعية التوافقية تسيـ عموماً في التوافؽ 

 (Kamper-DeMarco et al., 2020, p. 54)جابي الوجداني الإي
ولا توجد قائمة شاممة بالميارات الاجتماعية، ولكف العديد مف الميارات الاجتماعية تـ 
تحديدىا بسبب أىميتيا الخاصة لبعض المجتمعات. عمى سبيؿ المثاؿ؛ قاـ العديد مف 

ني للؤفراد المصابيف بالتوحد، المؤلفيف بإنشاء التدخلبت لتطوير نظرية التواصؿ العقمي والعي
والتي تعتبر ميارات اجتماعية نسبياً. ومف ناحية أخرى؛ أنشأ العديد مف المؤلفيف أيضاً 
تدخلبت لتطوير القدرات التفاوضية لممديريف في مجاؿ الأعماؿ التجارية، التي تعتبر ميارة 

جتماعية وتسميتيا؛ فإف اجتماعية معقدة. وىكذا؛ ففي حيف لا يمكف تحديد جميع الميارات الا
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العديد مف الميارات الاجتماعية ذات المستويات المتفاوتة مف التعقيد قد حددت بوضوح وتبيف 
 (Howard & Gutworth, 2020, p. 3)أنيا ميمة لبعض المجتمعات 

أف ىناؾ أربعة مجالات مستيدفة  (Grover et al., 2020, pp. 11-13)ويذكر 
تواصؿ والمعرفة والوجداف وميارات حؿ المشكلبت. واختيرت مجالات لمميارات الاجتماعية؛ ال

دراجيا الشائع في تدخلبت  الميارات الاجتماعية الأربعة ىذه استناداً إلى صلبتيا بالنماذج وا 
 الميارات الاجتماعية؛ وفيما يمي توضيح ليذه الميارات:

  ما عمى سموؾ فرد ميارات التواصؿ؛ وىي العممية التي يؤثر مف خلبليا سموؾ فرد
 آخر.

  ميارات تنظيـ الوجداف؛ وىي جيود الفرد لمتأثير عمى نوع وقوة وتوقيت وتعبير
 تجربتو الوجدانية.

  الميارات المعرفية؛ وىي معرفة الفرد وتفسيره لممواقؼ الاجتماعية، بالإضافة إلى
 العمميات العصبية النفسية الأساسية.

 العممية التي يحدد مف خلبليا الأفراد  ميارات حؿ المشكلبت الاجتماعية؛ وىي
 استجابات فعالة وقابمة لمتوافؽ لممشكلبت التي تواجييـ في حياتيـ اليومية.

وعمى الرغـ مف أف أنواع الميارات التي يتـ تعمميا خلبؿ الجمسات يمكف أف تختمؼ، إلا 
 Listening toف أنو يتـ التركيز عمى أربع ميارات اجتماعية أساسية )الاستماع إلى الآخري

Others التقدـ بالطمبات ،Making Requests التعبير عف المشاعر الإيجابية ،
Expressing Positive Feelings والتعبير عف المشاعر غير السارة ،Expressing 

Unpleasant Feelings )(Browne et al., 2020, p. 333) 
عبارة عف قائمة  (The Social Skills Inventory)قائمة الميارات الاجتماعية 

مفردة لمميارات الاجتماعية عف طريؽ أسموب التقرير الذاتي. وتنبع  91تقرير ذاتي مف 
مفردات القائمة مف نموذج ىرمي، وتقيس الميارات الاجتماعية والوجدانية عمى حد سواء؛ 

ميارات حيث إف العمؿ في كؿ مف ىذيف المجاليف؛ الاجتماعي والوجداني يتألؼ مف ثلبث 
أساسية تتضمف التعبير )أي: ميارة الإرساؿ(، والحساسية )أي: ميارة الاستقباؿ(، والضبط 
)أي: الميارة التنظيمية(، ويؤكد إجراء المزيد مف البحوث باستخداـ قائمة الميارات 
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 .Riggio et al., 2020, p)الاجتماعية عمى ثبات وصدؽ قائمة الميارات الاجتماعية 
336) 

مفردة لمميارات  91الميارات الاجتماعية عبارة عف مقياس يتألؼ مف  إف قائمة
، Emotional Expressivityمجالات: التعبير الوجداني  الاجتماعية العامة عبر ستة

 Emotional، والضبط الوجداني Emotional Sensitivityوالحساسية الوجدانية 
Control والتعبير الاجتماعي ،Social Expressivity ، والحساسية الاجتماعيةSocial 

Sensitivity والضبط الاجتماعي ،Social Control كما احتوت الإصدارات السابقة مف .
عمى مقياس إضافي لممعالجة الاجتماعية  (Social Skills Inventory (SSI))قائمة 

Social Manipulation  تصنيؼ جميع العناصر عمى مقياس مكوف  مفردة. يتـ 95يضـ
= تنطبؽ تماماً(. وقد صمـ بيدؼ فيـ وقياس  5= لا تنطبؽ إطلبقاً،  9مف خمس نقاط )

الاختلبفات الفردية في الميارات الاجتماعية. فيو يتميز بقوة الثبات بطريقة إعادة التطبيؽ 
ياغة قائمة الميارات عمى نطاؽ واسع، وجيد مف حيث الاتساؽ الداخمي. وقد تـ إعادة ص

الاجتماعية عدة مرات لتلبئـ مجموعات سكانية ولغات محددة، بما في ذلؾ الفرنسية 
 ,Manusov)&  (Nangle et al., 2020, p. 95)والألمانية والإيطالية والسويدية 

2014, p. 26)  &(Malhotra & Kaur, 2016, p. 715)  &(Hirokawa et al., 
2004, p. 734) 

، والحساسية Expressivityلميارات الاجتماعية عادة في ثلبث فئات: التعبير وتصنؼ ا
Sensitivity والضبط ،Control تشير الميارات التعبيرية إلى قدرة الفرد عمى التواصؿ .

ضمف موقؼ اجتماعي، عمى سبيؿ المثاؿ قدرتو عمى التعبير عف الحالات الوجدانية؛ فالأفراد 
مى التعبير عف حالاتيـ الوجدانية ونقؿ مشاعرىـ إلى الآخريف في الأكثر تعبيراً قادروف ع

إطار التفاعلبت الاجتماعية بنجاح أكبر مف الأفراد الذيف يعتبروف أقؿ تعبيراً. وعلبوة عمى 
ذلؾ؛ ينظر إلى التعبير كميارة في بدء التفاعلبت بيف الأشخاص؛ فالأفراد الأكثر تعبيراً 

لآخريف عمى المشاركة في التفاعلبت الاجتماعية مقارنة يتمتعوف بقدرات أكبر في حث ا
بالأفراد الأقؿ تعبيراً. بينما تتعمؽ ميارات الحساسية باختصاص الفرد في قراءة وتفسير 
الحالات الاجتماعية المختمفة وقدرتو عمى إدراؾ مدى ملبئمة تصرفاتو؛ فالأفراد الذيف يعتبروف 

خلبؿ المواقؼ  Decoding Skillsيارات الاستقباؿ أكثر حساسية ي ظيروف قدراً أكبر مف م
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الاجتماعية؛ مثؿ زيادة ميارات الاستماع وتحسف تفسير المواقؼ الاجتماعية بالمقارنة مع 
الأفراد الأقؿ حساسية. ويشار إلى ميارة الفرد في تنظيـ التفاعؿ الاجتماعي؛ عمى سبيؿ 

الأفراد الذيف ي ظيروف قدراً أكبر مف  المثاؿ؛ توجيو الاتصاؿ ومضمونو؛ عمى أنو الضبط. إف
الضبط لدييـ قدرات أعمى في ضبط عرض انفعالات معينة عند الحاجة؛ مثلًب؛ إخفاء 
الانفعالات التي ت ظيرىـ بشكؿ سيئ، بالإضافة إلى ذلؾ؛ فإف الأفراد الذيف ي نظر إلييـ عمى 

ماعي ومضمونو بالمقارنة مع أنيـ أكثر ضبطاً ي ظيروف ميارات فائقة في توجيو التفاعؿ الاجت
 (McGarry et al., 2021, pp. 129-130)الأفراد الأقؿ ضبطاً 

الأبعاد الرئيسية والفرعية لمقياس الميارات  (Manusov, 2014, p. 27)ويوضح 
 الاجتماعية والتعريفات الخاصة بكؿ ميارة كما يمي:

 Nonverbal/ Emotionalأولًا: المجال غير اللفظي/ الودداىي )المَارات الودداىية( 
Domain:ويغنل ثلاثة أبعاد ٍي ، 

  التعبير الوجدانيEmotional Expressivity (EE) ميارة في الترميز :
 )الإرساؿ( غير المفظي والقدرة عمى التعبير بدقة عف الحالات الوجدانية.

 الحساسية ( الوجدانيةES )Emotional Sensitivity ميارة في فؾ الشفرة :
)الاستقباؿ( غير المفظية، وأف تكوف منتبياً إلى الإشارات/ التمميحات الوجدانية 

 الخفية؛ وأف تكوف متعاطفاً. 
 ( الضبط الوجدانيEC )Emotional Control ميارة في تنظيـ وضبط التعبيرات :

خفاء المشاعر  وراء "قناع" عاطفي. الوجدانية، وا 
 Verbal/ Socialثاىياً: المجال اللفظي/ الادتناعي )المَارات الادتناعية( 

Domain (Social Skills):ويغنل ثلاثة أبعاد ٍي ، 
  التعبير الاجتماعيSocial Expressivity (SE) )ميارة في الترميز )الإرساؿ :

الاجتماعي وتكوف مرتبطة بطلبقة المفظي والقدرة عمى حث الآخريف عمى التفاعؿ 
 لفظية.

 ( الحساسية الاجتماعيةSS )Social Sensitivity )ميارة فؾ الشفرة )الاستقباؿ :
المفظية؛ وتعني الحساسية وفيـ القواعد التي تحكـ السموؾ الاجتماعي المناسب، 

 والقدرة عمى فؾ شفرة )استقباؿ( المواقؼ الاجتماعية. 
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 ( الضبط الاجتماعيSC )Social Control الميارة في لعب الأدوار الاجتماعية :
 وتقديـ الذات الاجتماعية وأيضاً البراعة والمباقة الاجتماعية.

 :Lonelinessثاىياً: الوحدة 

 :91-عيوع الوحدة عالمياً مزض نوفيد

، كانت الوحدة قد حددت بالفعؿ كأحد الشواغؿ اليامة 99-مرض كوفيدقبؿ تفشي 
العامة، لاسيما بيف الشباب البالغيف. فقد ارتبطت عمى نطاؽ واسع بحالات في مجاؿ الصحة 

،  premature mortalityالصحة العقمية والجسدية، بما في ذلؾ الوفيات المبكرة
 substance، وتعاطي المواد suicidal risk، ومخاطر الانتحار depressionوالاكتئاب
use وأمراض القمب والأوعية الدموية ،cardiovascular disease  ونقص ،
 .cognitive decline  (Padmanabhanunni & Pretorius, 2021, pالادراؾ
296) . 

، 99-ارتفعت مستويات الوحدة خلبؿ الأشير الستة الأولى مف جائحة كوفيدوقد 
وكانت أكبر بكثير بالنسبة إلى أولئؾ الذيف ظموا يعتبروف أنفسيـ تحت قيود الإغلبؽ 

(Killgore et al., 2020, p. 2) 
وقد أدى تزايد انتشار الوحدة في مرحمة لاحقة مف الحياة وما يصاحبيا مف تحديات 

 . (Gyasi et al., 2021, p. 592)اجتماعية واقتصادية وصحية إلى طفرة في البحوث  
أظيرت دراسة الوحدة في جميع أنحاء العالـ أنيا تجربة عالمية، شائعة بيف فقد 
ف كاف انتشارىا متفاوتاً الكبار في جم -Khalaila & Vitman)يع المجتمعات والثقافات، وا 

Schorr, 2021, p. 1) 
فقد أخبر مؤخراً أف الوحدة تؤثر عمى نحو ثمث الأفراد في البمداف الصناعية، وقد 

 . (Park et al., 2020, p. 2)أخبر عنيا عموماً بيف الأحداث والراشديف الأكبر سناً 
الرقمية في التغمب عمى الشعور بالوحدة وعدـ كفايتيا وعدـ اتاحتيا لمعظـ دور المنصات 

 السكاف
في البمداف النامية  99-وثقت أبحاث محدودة عواقب الصحة العقمية لجائحة كوفيد

في جنوب أفريقيا. وفي ىذه الأماكف، فإف المنصات الإلكترونية والرقمية المستخدمة عادة في 
 maintain socialالبمداف المرتفعة الدخؿ لمحفاظ عمى الصلبت الاجتماعية 



 م2021( 22) -1ج-ديسمبرعدد                                                ...     المهارات الاجتماعية والوحدة

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 422 - 

connections  المفروض عمى الاتصاؿ الشخصي لا تكوف متاحة والتغمب عمى الحظر
وىذا مف شأنو أف يفاقـ مف شعور الفرد بالعزلة  ؛متاحة لغالبية السكافلا تكوف بسيولة أو 

 & Padmanabhanunni)والانفصاؿ الاجتماعي ويعزز مف الشعور بالوحدة 
Pretorius, 2021, p. 296) 

غيف الأكبر سناً عمى مستوى العالـ % مف البال41وتشير التقديرات إلى أف أكثر مف 
يعيشوف في عزلة شديدة وخاصة بيف كبار السف. وفي البمداف منخفضة الدخؿ التي يقيـ فييا 
معظـ كبار السف في ظؿ فرص اجتماعية واقتصادية محدودة وظروؼ بيئية سيئة مثؿ الفقر 

لعقمية العامة، وسوء التغذية وسوء الصرؼ الصحي والأمراض المعدية وضعؼ نظـ الصحة ا
فإف عبء الوحدة جدير بالذكر بصفة خاصة. ويفسر تزايد عبء الوحدة، إلى حد كبير تغيرات 
في شبكة الاتصالات الاجتماعية بسبب أحداث لا يمكف تجنبيا ومستعصية في دورة الحياة 

 . (Gyasi et al., 2021, p. 592)مثؿ التقاعد والترمؿ أو فقداف الأقارب المقربيف  
الميـ أف نلبحظ أف الشباب الذيف يعيشوف في ثقافات فردية  مفو 

individualistic cultures  كانت لدييـ مخاطر أعمى لتجربة الوحدة(Ernst et al., 
2021, p. 66). 

 مفَوو الوحدة والعشلة الادتناعية والفزم بييَنا:

الوحدة بأنيا  وت عرَّؼ ،جرى الاعتراؼ مؤخراً بالوحدة كمشكمة صحية عامة ميمة
شعور مزعج يصاحب فكرة أف احتياجات الشخص الاجتماعية لا تمبييا العلبقات الاجتماعية 

 (Kosugi et al., 2021, p. 956)لمشخص سواء مف الناحية الكمية أو النوعية 
حالة نفسية تتميز بتبايف مدرؾ بيف مستويات التفاعؿ بأنيا الوحدة  وت عرَّؼ

المرغوبة وبيف مستويات التفاعؿ الاجتماعي المحققة. وىو يعتبر تجسيداً نفسياً الاجتماعي 
لمعزلة الاجتماعية ويعكس عدـ رضا الفرد عف تكرار علبقاتو الاجتماعية وتقاربيا 

(Padmanabhanunni & Pretorius, 2021, p. 296) . 
التناقض بيف أنماط أنيا الحالة النفسية السمبية التي تنشأ مف بالوحدة  ت عرَّؼ كما

 . (Lu et al., 2021, p. 90)العلبقات الاجتماعية المرغوبة والمتحقؽ منيا 
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 ideal-actualتحدث الوحدة عندما يدرؾ الأفراد وجود تبايف بيف الواقع والمثالية و 
discrepancy  في علبقاتيـ الاجتماعية مف حيث الرفقة أو الترابط أو الألفة، وبالتالي فيي

 (Lu et al., 2021, p. 90)تختمؼ عف العزلة الاجتماعية أو العزلة الجسدية 
العزلة الاجتماعية والوحدة مفيوماف مختمفاف؛ ففي حيف أف العزلة الاجتماعية تعرؼ و 

عية مع الآخريف كماً وكيفاً، ويتـ الحكـ عمييا في عمى أنيا عدـ كفاية العلبقات الاجتما
موضوعية، فإف الوحدة حالة وجدانية ذاتية مؤلمة تنشأ مف التناقض بيف معايير الغالب ب

 (Koyama et al., 2021, p. 52)أنماط التفاعؿ الاجتماعي المرغوبة والمنجزة 
بيا الأفراد عندما تكوف  الوحدة عادة بأنيا العواطؼ السمبية التي يشعر ت عرَّؼ أيضاً 

 ,Kong et al., 2021)شبكاتيـ الاجتماعية غير كافية سواء مف حيث النوعية أو الكمية 
p. 2) . 

التعريؼ السائد لموحدة ىو "الفجوة بيف رغبة الشخص في العلبقات الاجتماعية و 
اعية. وتشير وعلبقاتو الاجتماعية الفعمية". كما تميز الأدبيات بيف الوحدة والعزلة الاجتم

العزلة الاجتماعية إلى العدد الموضوعي مف العلبقات الاجتماعية التي يكوف الشخص مشتملًب 
 & Khalaila)عمييا، في حيف تعكس الوحدة العزلة الاجتماعية التي يراىا الشخص نفسو 

Vitman-Schorr, 2021, p. 1)  
الوحدة بأنيا تجربة غير  De Jong-Gierveldغييرفيمد -ؼ دي جونغعر  ي   كما

 . (Gyasi et al., 2021, p. 592)سارة أو شعور مرتبط بالافتقار إلى العلبقات الوثيقة  
تناقض ذاتي بيف العلبقات الاجتماعية التي يرغب فييا المرء وتمؾ  ىي حالةالوحدة و 
 (Ernst et al., 2021, p. 63)المتاحة 

حدث عندما ينظر إلى علبقات الشخص وت عرَّؼ الوحدة عمى أنيا الكرب الذي ي
 (Doğan et al., 2011, p. 1)الاجتماعية عمى أنيا أقؿ إرضاء مما ىو مطموب 

كما أف الوحدة ىي الشعور بالعزلة الاجتماعية، وىي ليست مرادفاً للبنعزاؿ. لكف 
كرة الوحدة والعزلة الاجتماعية لا يختمفاف في حجـ الخطر الذي يشكمونو عمى الوفيات المب

(Hawkley et al., 2020, p. 1)  
في حيف تشير الوحدة إلى شعور ف ؛التمييز بيف الوحدة والعزلة الاجتماعية وينبغي

ذاتي، فإف العزلة الاجتماعية تشكؿ مقياساً موضوعياً لمترابط الاجتماعي؛ فيي تكوينات 
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فرضية متمايزة لا يمكف استخداميا بالتبادؿ. عمى سبيؿ المثاؿ، مف الممكف بالنسبة ليؤلاء 
الذيف يعانوف مف عزلة موضوعية أكثر )عمى سبيؿ المثاؿ، يعيشوف بمفردىـ، ولدييـ شبكات 
اجتماعية أصغر حجماً( ألا يشعروا بالوحدة، في حيف يشعر أولئؾ الذيف يعانوف مف عزلة 

)عمى سبيؿ المثاؿ، يعيشوف مع آخريف، ولدييـ شبكات اجتماعية أكبر(  موضوعية أقؿ
 ,Park et al., 2020)بالوحدة. وبيذا يمكف وصؼ الوحدة بأنيا عزلة اجتماعية متصورة 

p. 2) 
وتشير الوحدة إلى تناقض كبير مؤلـ، سواء مف الناحية الكمية أو النوعية، بيف 

فعمية مع الآخريف. وقد يكوف مف بيف الأسباب التي رغبات المرء الاجتماعية وتفاعلبتو ال
تجعؿ الأفراد يشعروف بالوحدة تنوع أساليب الحياة، والشبكات الاجتماعية، والدعـ، إلى جانب 

 (Lara et al., 2020, p. 1)ارتفاع عدد كبار السف بسرعة أكبر مف أي وقت مضى 
يا تصور العزلة الاجتماعية الوحدة ىي حالة وجدانية ذاتية تـ وصفيا بأن أيضاً فإف

أو تجربة الشعور بالوحدة. وتوصؼ الوحدة بأنيا الاستياء الناجـ عف التناقض بيف العلبقات 
الاجتماعية المرغوبة والعلبقات الاجتماعية القائمة. فبسبب طبيعتيا الذاتية، تختمؼ الوحدة 

ت ميمة مع الآخريف. وبيذه عف العزلة الاجتماعية الموضوعية، أو الافتقار الفعمي إلى علبقا
الطريقة، قد يكوف لمشخص دائرة اجتماعية كبيرة ولا يكوف معزولًا موضوعياً، ولكنو لا يزاؿ 
يعتبر نفسو وحده. وفي حالات أخرى وبطريقة معاكسة، قد يكوف لمشخص عدد أقؿ مف 

 ,.Auné et al)العلبقات الاجتماعية، ولكنو لا يزاؿ يشعر بأنو مصحوب بما فيو الكفاية 
2020, p. 1) . 

 سمات الأفزاد المزتفعين والميخفضين في الوحدة ومظاٍز ارتفاع الوحدة

المستويات المنخفضة مف الوحدة يميموف إلى الشعور بتأثيرات  يذو  إف الأشخاص
 Lu et)إيجابية أكثر ولدييـ موارد نفسية أكثر؛ لمواجية المواقؼ السمبية أكثر مف الآخريف 

al., 2021, p. 90) 
ولقد اقترحت الوحدة  ،فعندما تكوف الوحدة شديدة وطويمة، تتراكـ تأثيراتيا المؤذية

باعتبارىا حمقة تنظيمية حيث يفضؿ الأفراد المنعزلوف الاىتماـ بالتيديدات الاجتماعية، وتحمؿ 
توقعات اجتماعية أكثر سمبية، وتصبح احتمالات سموكيـ أكثر ترجيحاً بما يؤكد توقعاتيـ 

بية. ويمكف لممساندة الاجتماعية أف تحسف الرضا عف الحياة عف طريؽ تيسير الاندماج السم
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الاجتماعي لزيادة الإحساس بقيمة الذات وحماية الفرد مف الضغط المرضي المحتمؿ بسبب 
التيديدات الاجتماعية. ونتيجة ليذا فإف الشعور المتزايد بالوحدة قد يخمؼ تأثيره المعدؿ أكثر 

ىمية مف الشعور الأقؿ بالوحدة فيما يتصؿ بتصور المساندة الاجتماعية في مف حيث الأ
 (Lu et al., 2021, p. 90)التنبؤ بالرضا عف الحياة 

وبالإضافة إلى ذلؾ، أفادت التحميلبت الأولية أف الأفراد المعزوليف )المتصفيف 
ني نوعية الحياة بما في ذلؾ تد ؛والوفيات الاعتلبؿبالوحدة( يتعرضوف لمعدلات أعمى مف 

كما ارتبط الشعور بالوحدة بالضعؼ الإدراكي وازدياد انتشار اضطرابات  ،والتدني الوظيفي
عمى الرغـ مف أف الوحدة تفتقر إلى تعريؼ توافقي، و الصحة العقمية، مثؿ الاكتئاب والقمؽ. 

لبقات يتفؽ معظـ الباحثيف عمى أف الوحدة يمكف وصفيا بأنيا التناقض الموضوعي بيف الع
 (Park et al., 2020, p. 2)الاجتماعية القائمة مقابؿ المرغوب فييا 

فمستويات الوحدة المرتفعة قد تشير إلى عدـ كفاية التقارب في العلبقات الاجتماعية 
 Lu)رفاىية بالالأفراد إحساس والافتقار إلى الأمؿ في المستقبؿ، وىو ما مف شأنو أف يعطؿ 

et al., 2021, p. 90) 
 :99-حدة وعلبقتيا بالقمؽ أو الضغط أو الاكتئاب كمظاىر لممخاوؼ المرتبطة بكوفيدالو 

ميماً في دراسة العممية النفسية لممشاعر  في الأدبيات، تمعب الوحدة دوراً 
والسموكيات البشرية. وقد أشارت دراسات عديدة إلى أف الوحدة ليا تأثير مؤثر في الصحة، 

 ,Wu & Yao, 2008)القمؽ الاجتماعي، الامراض النفسية، وحتى السموؾ عمى الانترنت 
p. 1763) 
 (Padmanabhanunni & Pretorius, 2021, p. 296)تشير نتائج دراسة و 

تشكؿ مصدر قمؽ كبير في مجاؿ الصحة العامة في جنوب  Lonelinessإلى أف الوحدة 
 أفريقيا في وقت تفشي فيروس كورونا.

، كما ترتبط ارتباطاً risk perceptionوترتبط الوحدة ارتباطاً موجباً بمخاطر الإدراؾ 
وفي حالة المرونة، كانت الرابطة سمبية مع الوحدة؛ مما يشير  resilienceسالباً بالمرونة 

مشاعر أقؿ مف العزلة و إلى أف زيادة المرونة ترتبط بقدر أقؿ مف الوحدة، 
(Padmanabhanunni & Pretorius, 2021, p. 299) 
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وترتبط الوحدة بعدد مف المخرجات الجسدية والنفسية المرتبطة بسوء التوافؽ،  
 (Lu et al., 2021, p. 90)اض الوجدانية السمبية، مثؿ القمؽ والاكتئاب وخصوصاً بالأعر 

وقد تساىـ الوحدة أيضاً في خفض العلبقة بيف المساندة الاجتماعية المدركة والرضا 
 . (Lu et al., 2021, p. 90)عف الحياة  

وترتبط الوحدة ارتباطاً وثيقاً بتطور العديد مف الأمراض المزمنة مثؿ أمراض القمب، 
والسكر، والسكتة الدماغية، والتياب المفاصؿ، والاضطرابات العقمية مثؿ الاكتئاب والتفكير في 
الانتحار، وباعتبارىا أحد عوامؿ الخطر الرئيسية لموفاة المبكرة. وعمى الرغـ مف الدعوة إلى 

لمتخفيؼ مف حدة الوحدة وتحسيف نوعية حياة المسنيف،  عمميةع سياسات وبذؿ جيود وض
أفادت بحوث محدودة بأف عوامؿ الخطر المتغيرة والاستراتيجيات النفسية الاجتماعية مثؿ 
النشاط البدني والمشاركة والتفاعلبت الاجتماعية يمكف أف تؤثر عمى الوحدة في كبار السف، 

 (Gyasi et al., 2021, p. 592)ت المنخفضة الدخؿ لا سيما في البيئا
الوحدة حالة تؤدي إلى التوتر والاكتئاب والشعور بالانفصاؿ بسبب الفراغ  كما أف

الذي يصيب الحياة الاجتماعية أو الوجدانية لمفرد. كما أنيا قضية اجتماعية واسعة الانتشار 
إجياد اجتماعي بيولوجي رئيسي الوحدة ىي عامؿ و  ،ذات نتائج فسيولوجية وصحية خطيرة

السكتة الدماغية، ومرض و ارتفاع ضغط الدـ، و يرى في البالغيف المصابيف بمرض القمب، 
تشير الدراسات العشوائية إلى أف انخفاض الوحدة يمكف أف يحسف النتائج الصحية و  ،الرئة

 ,.Hacihasanoglu Asilar et al)للؤشخاص الذيف يعانوف مف حالات مزمنة عامة 
2020, p. 184) 

فإف الشخص  ؛وبشكؿ أكثر تحديداً  ،تعتبر الوحدة عامؿ خطر لممرض والوفيات كما
الذي يشعر بالوحدة والعزلة معرض لخطر الأمراض الجسدية والعقمية بما فييا ما يمي: 

 cognitive؛ والضعؼ الادراكي depressive symptomatologyكتئابية الأعراض الا 
impairment ؛ والقدرات المعرفية المنخفضةcognitive abilities وزيادة الإصابة ،

؛ sleep fragmentation؛ وتجزؤ النوـ Alzheimer’s diseaseبمرض الزىايمر 
 elevated blood pressure (Auné et al., 2020, p. 1)وارتفاع ضغط الدـ 
 lowض تقدير الذات الوحدة مشكمة خطيرة بيف المراىقيف وترتبط بانخفا أيضاً فإف
self-esteem والاكتئاب ،depression والقمؽ ،anxiety وفقداف الشيية العصبي ،
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anorexia nervosa والتفكير في الانتحار وسموكو ،suicide ideation and 
behavior (Lasgaard, 2007, pp. 1359-1360) 

 الفزم بين الجيضين )الذنور والإىاخ( في الوحدة:

لمفروؽ الفردية بيف الذكور والإناث؛ فقد سجمت النساء نسبة أعمى مف  وبالنسبة
 (Padmanabhanunni & Pretorius, 2021, p. 299)الرجاؿ في الوحدة 

أي ارتباط بيف الجنس والوحدة.  (Kong et al., 2021, p. 4)لـ تجد دراسة و 
الطلبب إلى تأسيس  وكجانب ميـ مف جوانب التنمية الفردية في الحياة الجامعية، يحتاج

علبقات اجتماعية جديدة، واكتساب الألفة، وتجنب الوحدة. وبغض النظر عف نوع الجنس، 
فإف الأفراد يواجيوف ميمة إنمائية تتمثؿ في تحقيؽ المودة وتجنب الوحدة. وبالإضافة إلى 

حضرية. ذلؾ، لـ توجد اختلبفات كبيرة في درجات الوحدة بيف الطلبب مف الأحياء الريفية وال
ومع التنمية الاجتماعية السريعة وتضييؽ الفجوة بيف المناطؽ الحضرية والريفية في الصيف، 
لا يواجو الطلبب الذيف يعيشوف في ىذه الأحياء اختلبفاً يذكر في المحتوى التعميمي، وتكيؼ 

مر بو لذلؾ لا يختمؼ كثيراً الشعور بالوحدة الذي ي ؛الحياة، والظروؼ المادية، والاجتماعية
 .كلب الفريقيف

ومف الجدير بالذكر أنو تـ الكشؼ عف فروؽ دالة إحصائياً بيف الجنسيف في الوحدة؛ 
 .Gyasi et al., 2021, p)مقارنة بالرجاؿ، فالنساء كف أكثر عرضة لموحدة أو العزلة 

594) 
قد تؤثر الوحدة في النساء والرجاؿ بطرائؽ مختمفة. وتبرز الأدوار الخاصة بالجنس و 

بشكؿ خاص في العلبقات الاجتماعية، وتختمؼ النساء والرجاؿ فيما يتعمؽ باحتياجات 
العلبقات واستخداميا. أما فيما يتعمؽ بالنتائج المرتبطة بالوحدة والتي تعتمد عمى نوع 

ث عف نتائج غير متسقة. كاف لموحدة تأثيرات أقوى في أعراض الجنس، فقد أسفرت البحو 
الاكتئاب والقمؽ عند النساء. ومف ناحية أخرى، وجدت علبقات أوثؽ لموحدة والصحة العقمية 

-meta)مثؿ: قمة الرضا عف الحياة، قمة المرونة( عند الرجاؿ. حتى أف تحميلًب شاملًب 
analysis  والوفيات لدى الرجاؿ حديثاً أظير روابط أقوى لموحدة(Ernst et al., 2021, 

p. 64) 
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أي  (2129ودراسة )عامر، &  (Ernst et al., 2021, p. 67)ولـ تجد دراسة 
 اختلبفات بيف الجنسيف في الوحدة.

 الوحدة نبياء ىفضي وقياصُ:

 UCLA Loneliness Scale [The University ofيستخدـ مقياس الوحدة 
California-Los Angeles (UCLA) Loneliness Scale]  مفردة  21المكوف مف

لدى كبار السف في كبرى  Loneliness Experiencesلقياس تجارب/ خبرات الوحدة 
؛ كتدبير عممي عمى نطاؽ واسع. ترجـ ىذا المقياس institutional seniorsالمؤسسات 

 9س الدرجة مف وتـ التأكد مف صدقو مف خلبؿ دراسات بمغات مختمفة، ويسجؿ ىذا المقيا
&  (Yang et al., 2021, p. 11))غالباً( عمى مقياس ليكرت الرباعي  4)أبداً( إلى 

(Kundu et al., 2021, p. 2) 
( ىو مقياس لتقييـ UCLAمقياس الوحدة في جامعة كاليفورنيا بموس أنجموس )و 

الوحدة كبناء نفسي وقد استخدمو عمى نطاؽ واسع أفراد مختمفوف كثيروف، بمف فييـ 
سؤالًا مطروحاً بشكؿ إيجابي تستخدـ مقياس  99مفردة تشمؿ  21المراىقوف. وىي تضـ 
أسئمة مطروحة بشكؿ سمبي تستخدـ أيضاً  9)غالباً(( و  4)أبداً( إلى  9ليكرت الرباعي )مف 

)أبداً((. وتشير النقاط الأعمى إلى شعور أقوى  4)غالباً( إلى  9اس ليكرت الرباعي )مف مقي
 (Kong et al., 2021, p. 3)بالوحدة 

 21وقد تـ تصميـ ىذا المقياس )مقياس الوحدة في جامعة كاليفورنيا( المكوف مف 
طمب ي  جتماعية. و مفردة لقياس مشاعر الوحدة الذاتية لمفرد بالإضافة إلى مشاعر العزلة الا

مف المشاركيف أف يشيروا إلى عدد المرات التي يصفو فييا كؿ بياف بدقة عمى مقياس ليكرت 
)غالباً(. نصؼ الأسئمة طرحت مف  4)أحياناً(،  3)نادراً(،  2)أبداً(،  9الرباعي عمى أنو إما 

ردة في مف البنود الوا 9وجية نظر إيجابية ونصؼ مف وجية نظر سمبية. ومف ثـ، فإف 
( تسجؿ بشكؿ عكسي، أما البنود المتبقية 21، 99، 96، 95، 91، 9، 6، 5، 9الجدوؿ )

( فتسجؿ بشكؿ طبيعي. درجات 98، 97، 94، 93، 92، 99، 8، 7، 4، 3، 2) 99
التوسط الأعمى التي يتـ الحصوؿ عمييا مف المقياس تشير إلى مستوى عاؿ مف الوحدة )ألفا 

α  1389كرونباخ )(Khalaila & Vitman-Schorr, 2021, pp. 2-3) 
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إلى  مقياس الوحدة في جامعة كاليفورنيالوقد نتج عف تحميؿ العوامؿ الاستكشافية 
% مف التبايف الكمي. وأجرى التحميؿ العاممي التوكيدي لمتحقؽ مف 36369عامؿ واحد يمثؿ 

في الأولي في عينة العامؿ الوحيد المحدد سابقاً الذي حصؿ عميو التحميؿ العاممي الاستكشا
مف طلبب الجامعات التركية، وقد كشؼ التحميؿ العاممي التوكيدي أف العامؿ الواحد يحقؽ 

 (Doğan et al., 2011, p. 4)مواصفات حسف المطابقة 
 ":Covid-19-Related Fears" 91-ثالجاً: المخاوف المزتبطة بهوفيد

 دائحة:ما تزتب على إعلاٌ ميظنة الصحة العالمية نوروىا 
 The World Health، أعمنت منظمة الصحة العالمية 2121مارس 92في 

Organization 2121مارس 23أصبح متفشياً وجائحة، وبحموؿ  99-أف فيروس كوفيد ،
كما تـ تنفيذ تدابير صارمة لمتباعد الاجتماعي،  ،مرحمة الاغلبؽ التاـ معظـ الدوؿدخمت 

غلبؽ الحدود الدولية، وتحويؿ الجامعات في مختمؼ أنحاء البلبد مف العمؿ داخؿ الحرـ  وا 
الجامعي إلى العمؿ عبر الإنترنت، وتضاعؼ الأثر بالنسبة لمطلبب القاطنيف في مناطؽ بعيدة 

دعـ الخاصة بيـ وواجيوا ضغوطاً مالية عف الجامعات الذيف ف صموا جغرافياً عف شبكات ال
 .(Collins, 2021, p. 1)وسكنية كبيرة 

. 2121وبداية عاـ  2199لقد واجيت البشرية تحدياً كبيراً بدءاً مف نياية عاـ و 
عمى حياة معظـ البشر في جميع أنحاء العالـ بطرؽ عديدة.  99-لقد أثر تفشي وباء كوفيد

لى جانب الشواغؿ الصحية الطار  ئة، فإف الوباء قد تسبب أيضاً في تحديات نفسية وا 
-Tsur & Abu-Raiya, 2020, pp. 1)واجتماعية واقتصادية وسياسية بالغة الأىمية 

2) . 
 طلاب الجامعات وصوء صحتَه اليفضية:

مف الثابت أف طلبب الجامعات يؤكدوف أف صحتيـ النفسية أسوأ مف صحة عامة ف
في الداخؿ،  أقرانيـصحتيـ النفسية أشد سوءاً مف  السكاف. ويؤكد طلبب الجامعات أف

 .Collins, 2021, p)وخاصة فيما يتصؿ بالضغوط المالية، والوحدة، والاكتئاب، والقمؽ 
1). 

 99-تشير الأدلة المتزايدة في جميع أنحاء العالـ إلى الآثار الضارة لجائحة كوفيدو 
عدة دراسات استقصائية أجريت عمى شبكة الإنترنت في أوساط  عمى الصحة النفسية. ووثقت
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عامة الأفراد وما يبدوا عمييـ مف انخفاض في مستوى الصحة العقمية وعبء كبير مف 
الأعراض النفسية المتعمقة بالوباء، قياساً عمى استبيانات مختمفة تـ الإبلبغ عنيا ذاتياً 

% مف الأفراد الذيف يعانوف مف 63ا يقرب مف لقياس الحالة النفسية. ونتيجة لذلؾ، أعمف م
اضطرابات نفسية سابقة تـ الإبلبغ عنيا ذاتياً عف تدىور ذاتي لحالتيـ النفسية أثناء 

 %66كما نشأ معدؿ مماثؿ  ،الجائحة في الولايات المتحدة الأمريكية وكندا وآسيا وألمانيا
لإنترنت نشرتيا مجموعة بحثية مف دراسة استقصائية قائمة عمى شبكة ا ؛عمى سبيؿ المثاؿ

عمى السكاف الإيطالييف. وعمى نحو مماثؿ، تـ وصؼ التدىور الممحوظ في الصحة العقمية 
الذاتية أو العبء المتزايد مف الأعراض النفسية في عينات مف أفراد مصابيف بتشخيصات 

 .(Caldirola et al., 2021, p. 1)نفسية موثقة 
ع إمكانية أف يؤدي العديد مف الضغوطات المرتبطة وعموماً، تتسؽ ىذه الصورة م

إلى تفاقـ الحالات النفسية القائمة التي تكوف  pandemic-related stressorsبالوباء 
في حدتيا تامة أو دوف المستوى، أو الإسياـ في ظيور أعراض نفسية جديدة لدى الأفراد 

 ,.Caldirola et al)قبؿ الضعفاء الذيف لـ يسبؽ ليـ أف أظيروا مظاىر سريرية مف 
2021, p. 1). 

، تمكنت معظـ الدوؿ الغربية مف الصمود في وجو الموجة 2121بحموؿ صيؼ و 
الأولى مف عمميات الإغلبؽ وحظر الاتصاؿ في محاولة لخفض معدلات الإصابة ووضع 
 إستراتيجيات حوؿ كيفية معاودة الظيور في محاولة لمقياـ بالوظائؼ اليومية. برزت مؤخراً 
مناقشة حوؿ الآثار الصحية للؤزمة، إلى جانب الإصابة بفيروس كورونا في حد ذاتيا، مف 

المرتفع. وقد ثبت أف عدداً مف مؤشرات  psychological burdenحيث العبء النفسي 
الصحة النفسية، مثؿ القمؽ العاـ ومستويات الأسى، قد ازداد خلبؿ المراحؿ الأولية لمجائحة. 

تدابير صحية محددة لمكافحة القمؽ المرتبط بالأمراض أو الاكتئاب المرتبط ومف ثـ، تقترح 
 .(Schweda et al., 2021, p. 1)بالحجر الصحي عمى سبيؿ المثاؿ 
 : 99-مفيوـ المخاوؼ المرتبطة بكوفيد

بحدث حاد مجيد أو  99-مف منظور نفسي واجتماعي، يمكف تشبيو تفشي كوفيد
إلى  99-صادـ، ينطوي عمى تيديد محتمؿ لمذات. وعمى ىذا النحو، يمكف أف يؤدي كوفيد

، التي psychosocial distressظيور أنواع مختمفة مف الأسى النفسي الاجتماعي 
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. والواقع أف النتائج الأولية الناشئة 99-كوفيد يفترض أنيا تعكس "التسونامي الثاني" لجائحة
توثؽ الخسائر النفسية الاجتماعية الناجمة عف الجائحة، والتي انعكست في ارتفاع مستويات 

 & Tsur)الخوؼ والإجياد والقمؽ العاـ، فضلًب عف القمؽ المرتبط بالصحة والقمؽ الاقتصادي 
Abu-Raiya, 2020, pp. 1-2). 

-Covid 99-وبناءً عمى ذلؾ، يجب التمييز بيف الخوؼ المناسب المرتبط بكوفيد
19-Related Fear  يختصر باسـ(C19RF والقمؽ المرضي )العاـ pathological 

generalized anxietyفاضطرابات القمؽ المتميزة )مثؿ اضطراب القمؽ  ؛
 social anxietyجتماعيواضطراب القمؽ الا،   generalized anxiety disorderالعاـ

disorder   ، واضطراب ما بعد الصدمة posttraumatic stress disorder  ،
-obsessiveواضطراب الوسواس القيري ، panic disorder واضطراب اليمع 

compulsive disorder ترتبط بشبكات الدماغ الأساسية عالية التخصص. ويشير ذلؾ )
يختمؼ عف القمؽ المعمـ حتى عمى المستوى  99-فيدأيضاً إلى أف الخوؼ المرتبط بكو 

قد يمثلبف بنائيف و والقمؽ العاـ،  99-العصبي. وبالتالي، قد يتفاوت الخوؼ المرتبط بكوفيد
 .(Schweda et al., 2021, p. 2)مختمفيف بشكؿ غير متناسب 

 حالة الخوف المتولدة مً الأمزاض المعدية مكارىة بالأمزاض الأخزى
مع التيديدات الصحية الأخرى، فإف العدوى تولد الخوؼ بسبب وجودىا  وبالمقارنة

)أي أف انتشارىا أمر لا مفر منو(، والخفاء )أي أف وجودىا غير واضح(، والنقؿ )أي أنيا 
تنتشر بسيولة ودوف تمييز(. ويتفاقـ ىذا الخوؼ المرتبط بالعدوى بفعؿ التصورات الخاصة 

 ,Collins, 2021)معمومات المضممة المرتبطة بالعدوى بسرعة انتقاؿ العدوى والتعرض لم
pp. 1-2). 

إف الاستجابة المخيفة المقمقة في أوقات الشدة متأصمة في البشر والحيوانات 
، تشير دراسة 99-فالخوؼ لا تكوف لو تأثيرات سمبية فحسب. في سياؽ كوفيد ؛الأخرى

. وىذا health compliance مرتبط بالتقيد بالصحة 99-حديثة إلى أف الخوؼ مف كوفيد
يتماشى مع المؤلفات حوؿ ردود الفعؿ الوجداني في أوقات الشدة، تقترح أيضاً أف الخوؼ 
يؤدي وظيفتو في حد ذاتو وقد يكوف المحرؾ لمحفاظ عمى السلبمة السموكية، مثؿ غسؿ 

 .(Schweda et al., 2021, p. 2)الأيدي وارتداء قناع الوجو 
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قد تكوف واحدة مف أكثر الأحداث السياسية تأثيراً،  99-ة كوفيدوبالنظر إلى أف جائح
فقد يبدو أف ردود الفعؿ المثيرة لمقمؽ مبررة. ومع ذلؾ فإف الخوؼ )كرد فعؿ طبيعي( والقمؽ 
)كرد فعؿ مرضي( كثيراً ما لا يميزاف بدقة في الوقت الحالي. وبالتالي، لا تزاؿ الصمة بيف 

يروس كورونا والقمؽ المرضي المعمـ بعيدة المناؿ الخوؼ المناسب المتزايد مف ف
(Schweda et al., 2021, p. 2). 

كشفت دراسة حديثة متعددة الجنسيات العلبقة بيف انتشار الأعراض البدنية 
فقد أظير التقرير أف العامميف في مجاؿ الرعاية الصحية مف سنغافورة واليند،  ؛والنفسية

، قد أبمغوا عف صداع، وىـ 99-الذيف كانوا يعمموف في مستشفيات كبرى خلبؿ جائحة كوفيد
أكبر سناً، ولدييـ علبجات قديمة، وأنيـ أكثر عرضة للئصابة بأعراض الاكتئاب والقمؽ 

وعمى نحو مماثؿ، أبمغت مجموعات بحثية أخرى عف زيادة درجات  والإجياد وما بعد الصدمة.
القمؽ العاـ في مناطقيا وعبر مختمؼ الطبقات. وعمى نحو مماثؿ، ازداد الاكتئاب والأسى 

. وبناء عمى ذلؾ، أظيرت دراسات سابقة زيادات مماثمة في القمؽ 99-خلبؿ جائحة كوفيد
، وأنفمونزا الطيور، والإيبولا، H1N1ثاؿ وباء العاـ خلبؿ الأوبئة السابقة، عمى سبيؿ الم

ومتلبزمة الشرؽ الأوسط التنفسية، والسارس. وخلبصة القوؿ، لا يدىشنا أف يزداد القمؽ، 
 ,.Schweda et al)الخوؼ، والاكتئاب عندما تنتشر الأمراض ذي الاحتمالات المميتة و 

2021, pp. 1-2)      . 
 ر وواقع ذلؾ عمى الأفراد الذيف تعرضوا لصدمات سابقة:والضغوط والإجياد المستم 99-كوفيد

تشكؿ ضغطاً مستمراً، فإف الاستجابات ليذا  99-وبالنظر إلى أف جائحة كوفيد
الضغط تحدث في الوقت الذي لا يزاؿ فيو الضغط مستمراً، مما يعكس استجابات حادة. يتسـ 

ومزاج سمبي. والواقع  بأعراض تجنب Acute stress disorderاضطراب الاجياد الحاد 
أف النتائج الأولية توثؽ أعراض الإجياد الحاد كاستجابة لتفشي فيروس كورونا بيف البالغيف 

 & Tsur)المعزوليف ذاتياً والعامميف في مجاؿ الرعاية الصحية والأطفاؿ في سف المدرسة 
Abu-Raiya, 2020, pp. 1-2). 

التصورات وردود الفعؿ المصاحبة ، بما في ذلؾ 99-قد تختمؼ تجربة تفشي كوفيدو 
لو، باختلبؼ الأفراد. بالنسبة للؤفراد الذيف تعرضوا سابقاً لمصدمات، لاسيما لأولئؾ الذيف 
تعرضوا لمعنؼ بيف الأشخاص في المراحؿ المبكرة مف حياتيـ، فإف الخطر الداىـ المصاحب 



 م2021( 22) -1ج-ديسمبرعدد                                                ...     المهارات الاجتماعية والوحدة

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 433 - 

وعمى غرار غزو  لتفشي فيروس كورونا قد ينظر إليو ويخضع لو عمى أنو تيديد مفرط.
الذي يشكؿ مكوناً أصيلًب مف مكونات إساءة  the invasion to subjectivityالذاتية 

، قد ينظر إلى فيروس كورونا عمى أنو غزو محتمؿ، ويعرض child abuseمعاممة الأطفاؿ 
 .(Tsur & Abu-Raiya, 2020, pp. 1-2)الوجود البدني والعقمي لمخطر 
صدمات شخصية مبكرة يعتبروف أكثر عرضة لخطر الاستجابة فالأفراد الذيف تعرضوا ل

بمزيد مف الخوؼ والضغط عندما يواجيوف ضغوطاً في وقت لاحؽ. وعمى وجو الخصوص، 
معاممة قد يتفاعموف مع التيديدات المتعمقة بالصحة بخوؼ الفإف الأفراد الذيف تعرضوا لإساءة 

ظير أف الأفراد الذيف تعرضوا لصدمة بيف وقمؽ شديديف أيضاً. وينشأ ىذا الفيـ مف نتائج ت
الأشخاص يميموف إلى تصور الإشارات الجسدية عمى أنيا كارثية ومخيفة، ويفترض أنيا 

 .(Tsur & Abu-Raiya, 2020, p. 2)تشير إلى عواقب مروعة 
مجموعة متزايدة مف الأبحاث مقاربة أولى لردود الفعؿ الوجدانية بشأف تفشي  توفرو 

إلى  Psychological distressفيروس كورونا. فقد وصمت مستويات الأسى النفسي 
يطاليا، 99-درجة بالغة خلبؿ جائحة كوفيد سبانيا، وا  . كما أف عامة السكاف في الصيف، وا 
يراف، والولايات المتحدة، وتركيا % 9، 51، والدنمارؾ أظيروا معدلات عالية مف القمؽ )مف وا 

%(، واضطراب ما بعد الصدمة )مف 6، 94% إلى 3، 48%(، والاكتئاب )مف 33، 6إلى 
% 9، 8%(، والإجياد )مف 38% إلى 43، 34%(، والإجياد النفسي )مف 8، 53% إلى 7

 . (Schweda et al., 2021, pp. 1-2)%( 9، 89إلى 
المتصور أف الأفراد الذيف يعانوف مف اضطرابات نفسية أو نقاط ومع ذلؾ، مف 

ضعؼ مختمفة يختمفوف في أنماط استجاباتيـ المحددة لمضغوطات المرتبطة بفيروس كورونا، 
أو يظيروف حساسية خاصة لبعض الضغوطات دوف الأخرى. وعلبوة عمى ذلؾ، أفادت نسبة 

مف اضطرابات نفسية سابقة تـ الإبلبغ  % مف الأفراد الذيف يعانوف97% و 7تتراوح بيف 
عنيا ذاتياً، عف تحسف ذاتي معيف خلبؿ الوباء، مما يشير إلى أف بعض الحالات المرتبطة 
بالوباء عمى الأقؿ ربما تكوف قد أدت حتى إلى آثار إيجابية مؤقتة عمى الصحة النفسية 

(Caldirola et al., 2021, p. 1). 
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 ة اليفضية للعدوى وىدرة المكاييط الخاصة بالخوف مً الجائحة وتطورٍا:اسدياد الاٍتناو بالاصتذاب

ازداد الاىتماـ بالاستجابة النفسية لمعدوى في أوائؿ القرف الحادي والعشريف في 
 Severe Acuteأعقاب ظيور المتلبزمة التنفسية الحادة الشديدة )سارس( 

Respiratory Syndrome (SARS)التنفسية ، ومتلبزمة الشرؽ الأوسطMiddle 
East Respiratory Syndrome  وتفشي الإيبولا ،Ebola Outbreaks (Collins, 

2021, pp. 1-2)  
عف ندرة المقاييس الكمية لمخوؼ  2121فقد كشؼ البحث في أدبيات ما قبؿ عاـ 

. وكانت الأبحاث الناشئة عف أحدث وباء contagion-related fearالمرتبط بالعدوى 
، تستخدـ في الأساس مقابلبت شبو منظمة 2114-2112وباء سارس في الفترة مماثؿ، أو 

 .(Collins, 2021, p. 2)ومقاييس عامة لمخوؼ والصدمات والرفاىية النفسية 
الخوؼ مف جائحة كورونا ومف الجدير بالذكر أنو قد تـ بناء مقياس لقياس 

COVID-19 عاماً إلى  93في المدى مف  اتنوعت أعمارىعمى عينة  في المجتمع العربي
 ( 2129)عامر،  عاماً  81

طفرة  2121، شيد النصؼ الأوؿ مف عاـ 99-مع الانتشار العالمي السريع لكوفيدو 
في تطور الاستجابة النفسية المرتبطة بفيروس كورونا. مقياس القمؽ مف فيروس كورونا 

Coronavairus Anxiety Scale ( بنود 5ىو أداة فحص مختصرة تتكوف مف )
قد طور مقياس التيديد الخاص أيضاً و  ،لممستويات السريرية لمقمؽ المرتبط بفيروس كورونا

( بنود لمفاىيـ 91، وىو مقياس مكوف مف )Covid-19 Threat Scale 99-بكوفيد
التيديد الواقعي لمسلبمة المالية والبدنية والتيديد الرمزي لميوية الاجتماعية الثقافية. وأخيراً، 

المكوف مف   Covid Stress Scales 99-"تايمور وآخروف" مقياس إجياد كوفيدطور 
: الخوؼ مف التموث 99-( مفردة، وىو مقياس شامؿ لردود الفعؿ النفسية تجاه كوفيد36)

contamination fears والخوؼ الاقتصادي ،economic fears ورىاب الأجانب ،
xenophobia والسموؾ القيري ،compulsive behavior وأعراض الإجياد الناجـ عف ،

 .traumatic stress symptoms (Collins, 2021, p. 2)الصدمات 
 (:DAAS-21)مقياس  99-قياس المخاوؼ المرتبطة بكوفيد
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 DASS-21(Depressionوقد ثبت أف مقياس الضغط والقمؽ والاكتئاب 
Anxiety Stress Scale-21) ؛ يتمتع بصدؽ بنائيconstruct validity  .كافي

إلى أنو عمى الرغـ مف أف  CFAوتشير النتائج المستمدة مف التحميؿ العاممي التوكيدي 
تمثؿ عاملًب واحداً مشتركاً وتقيس )الأسى  DASS-21المقاييس الفرعية الثلبثة لمقياس 

(، فإنو يتضمف أيضاً تغايراً خاصاً general psychological distressالنفسي العاـ 
بعدد مف المزايا مقارنة بالصورة الكاممة  DASS-21قياس فرعي. ويتميز مقياس بكؿ م

لممقياس؛ فيو أقصر وبالتالي أكثر قبولًا بالنسبة للؤفراد ذوي التركيز المحدود، ومع ذلؾ لا 
يزاؿ يتمتع بدرجة كافية مف الثبات. وبالإضافة إلى ذلؾ، يتغمب عمى المفردات التي كانت 

 .Henry & Crawford, 2005, p)و بناء كامف أكثر وضوحاً تتضمف مشكلبت، ول
238). 

لقياس عدد مف المتغيرات  DASS-21ويستخدـ مقياس الضغط والقمؽ والاكتئاب 
النفسية عمى نطاؽ واسع في العديد مف الأبحاث الحديثة منيا عمى سبيؿ المثاؿ: الخبرات 

 Negative Emotional Statesالتي تتميز بيا الحالات الوجدانية الانفعالية 
Experienced (Mojsa-Kaja et al., 2021)والأعراض النفسية ،psychological 
Symptoms  (Ziyan Yang, 2021) الأعراض الاكتئابية ،Depressive 

Symptoms (Silvia et al., 2021) الأسى النفسي ،psychological Distress 
(Pereira et al., 2021)الأسى الوجداني ،Emotional Distress  (Margetić et 

al., 2021)التقييـ الوجداني ،Emotional Assessment  (Clarke et al., 
 ,Perceptions of Depression, Anxietyالضغط والقمؽ والاكتئاب، تصورات (2020

Stress  (Marty-Dugas & Smilek, 2020) ، الضغط والقمؽ
، سوء Depression, Anxiety, Stress  (Stanković et al., 2021)والاكتئاب

، psychological Maladjustment (Extremera et al., 2020)التوافؽ النفسي 
 .99Covid-19-Related Fears  (Collins, 2021)-بكوفيد ةوؼ المرتبطاخمال
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 .99-وسوؼ يستخدمو الباحث الحالي لقياس المخاوؼ المرتبطة بكوفيد
 الضابكة: الدراصات والبحوخ

وٍي )الضػط أو  91-أولًا: دراصات تياولت المَارات الادتناعية وعلاقتَا بالمخاوف المزتبطة بهوفيد

 : الكلل أو الانتئاب(

وتيدؼ إلى دراسة كيفية ارتباط الخصائص الفردية  (Lee & Joo, 2020دراسة )
سية. وجرى فحص والسياقية لممراىقيف بمشاركتيـ في الأنشطة خارج نطاؽ المناىج الدرا

تربية الأبناء، ومدى قرب الأـ، والميارات الاجتماعية لممراىقيف، وأجري  فيضغوط الأميات 
وأكدت  ؛(3946)عددىا ، وتـ استخداـ عينة مف المراىقيف المسار كأسموب إحصائيتحميؿ 

 لممراىقيف.النتائج عمى أف ضغوط الأبوة والأمومة ترتبط ارتباطاً مباشراً بالميارات الاجتماعية 
اختبار ما إذا كاف تدخؿ الميارات  وىدفت إلى (Larose et al., 2019) دراسة

الاجتماعية الذي يقوده معمموف في مرحمة الطفولة المبكرة داخؿ مركز رعاية الطفؿ قد يقمؿ 
إلى أنماط أكثر نموذجية متوقعة مف الأطفاؿ  )كمؤشر لمضغوط( مستويات الكورتيزوؿ اليومي

، قبؿ  ،في ىذه السف وجمعت عينات المعاب مف مستويات الكورتيزوؿ ثلبث مرات في اليوـ
أشير لتنمية  8التنفيذ وبعده. ويتألؼ برنامج الدمى الصغيرة مف حمقتي عمؿ في الشير لمدة 

مف سنتيف إلى خمس سنوات، مع  الميارات الاجتماعية والتنظيـ الذاتي في الفئة العمرية
شرافاً لمدة و  ،تعزيز الأنشطة بيف حمقات العمؿ ساعة  92تمقى المربوف تدريباً لمدة يوميف وا 

وأظيرت مجموعة التدخؿ أنماط تناقص إفراز الكورتيزوؿ اليومي، في حيف  ،في المدرسة
دخؿ المنخفض ىـ وكاف الأطفاؿ في الأسر ذات ال ،أظيرت مجموعة التحكـ منحدرات متزايدة

وتشير النتائج إلى أف برنامج التدريب عمى الميارات  ،الأكثر استفادة مف ىذا التدخؿ
الاجتماعية، عندما يدمج في مناىج التعميـ في مرحمة ما قبؿ المدرسة، مف الممكف أف يعزز 

 في مرحمة الطفولة.  )كمؤشر لمضغوط(بيئة أكثر ملبئمة لأنماط إفراز الكورتيزوؿ 
( انطمقت مف أف كثيراً ما يتـ إدراج Olivares-Olivares et al., 2019ة )دراس

التدريب عمى الميارات الاجتماعية في علبج اضطراب القمؽ الاجتماعي لدى الأطفاؿ 
والمراىقيف عمى حد سواء؛ رغـ عدـ وجود دليؿ عممي يدعمو، وبالتالي؛ فقد ىدفت إلى دراسة 

الاجتماعية في علبج عينة مف المراىقيف الذيف يعانوف مف  دور وآثار التدريب عمى الميارات
( مراىقيف تـ تشخيص إصابتيـ 918اضطراب القمؽ الاجتماعي، وقد تـ تعييف ما مجموعو )
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برىاب اجتماعي عاـ بشكؿ عشوائي في حالتيف علبجيتيف )بالتدريب عمى الميارات 
تمقى تدريباً عمى الميارات الاجتماعية أو بدونيا( وتـ التوصؿ إلى أف الفريؽ الذي 

الاجتماعية حقؽ نتائج أفضؿ في مرحمة ما بعد الاختبار والمتابعة، فضلًب عف انخفاض معدؿ 
(، واستنتجت الدراسة أف استخداـ التدريب عمى الميارات الاجتماعية يؤدي إلى 6:9التسرب )

لية برنامج التدخؿ لدى الحد مف معدؿ التسرب لدى المراىقيف الذيف يتمقوف العلبج وزيادة فعا
 المراىقيف الذيف يعانوف مف رىاب اجتماعي.

( تستكشؼ ىذه الدراسة الفروقات بيف الجنسيف في Al-Ali et al., 2011دراسة )
القمؽ الاجتماعي، والميارات الاجتماعية، والعدواف، والإجياد، والعلبقات بيف القمؽ الاجتماعي 

لإجياد، وتسعى ىذه الدراسة أيضاً إلى تحديد أفضؿ والميارات الاجتماعية، والعدواف، وا
( طالباً في معيد 311مؤشرات القمؽ الاجتماعي بيف المراىقيف، وأظيرت نتائج عينة مف )

تجاري في دولة الكويت وجود اختلبفات بيف الذكور والاناث في جميع المتغيرات باستثناء 
ة عف علبقة إيجابية بيف القمؽ الاجتماعي الميارات الاجتماعية. وقد كشفت التحميلبت المتبادل

والعدواف والإجياد عمى الذكور، والعلبقة السمبية بيف القمؽ الاجتماعي والميارات الاجتماعية 
للئناث. وكاف الضغط ىو أفضؿ مؤشر عمى القمؽ الاجتماعي لدى الذكور، وكانت الميارات 

 ث.الاجتماعية أفضؿ مؤشر عمى القمؽ الاجتماعي لدى الإنا
( وقد حققت ىذه الدراسة الشاممة لعدة Crawford & Manassis, 2011دراسة )

قطاعات فيما إذا كاف القمؽ والوظيفة الاجتماعية يتفاعلبف في توقعيما للئيذاء مف الأقراف، 
وقد تـ اختبار نموذج المعادلة البنائية الذي يربط القمؽ والميارات الاجتماعية ونوعية 

بشكؿ منفصؿ للؤطفاؿ الذيف يعانوف مف اضطرابات القمؽ، وكاف المشاركوف الصداقة بالإيذاء 
صبياً  34( طفلًب )55( عاماً، وتـ تشخيص )94و  8مف الأطفاؿ الذيف تتراوح أعمارىـ بيف )

فتاة( بأنيـ  48صبياً و  37( طفلًب )85فتاة( بأنيـ يعانوف مف اضطراب القمؽ و ) 29و 
وقد أسفرت النتائج أف الميارات الاجتماعية الضعيفة تنبأت  يعانوف مف الاضطراب الطبيعي،

بانخفاض نوعية الصداقة؛ مما يعرض الطفؿ بدوره لخطر الإيذاء، وليذه النتائج آثار ميمة 
 عمى معالجة اضطرابات القمؽ لدى الأطفاؿ وعمى التدخلبت المدرسية لمكافحة تسمط الأقراف.

مت ىذه الدراسة لمنظر في دور ( وقد صمSegrin & Rynes, 2009دراسة )
العلبقات الإيجابية مع الآخريف كوسيط في الارتباط بيف الميارات الاجتماعية الضعيفة 
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والاكتئاب وبيف الاكتئاب وزيادة فيـ الإجياد. ولاختبار ىذيف النموذجيف، جمعت البيانات مف 
تـ استخداـ نمذجة ( شاباً بالغاً جرى تقييميـ ثلبث مرات عمى مدى أربعة أشير، و 979)

الوساطة لتقييـ ىذه التوقعات، وأظيرت النتائج أف العلبقات الإيجابية مع الآخريف ساىمت 
بشكؿ كمي في العلبقة السمبية بيف الميارات الاجتماعية والاكتئاب، كما أدت الميارات 
ذه الاجتماعية إلى تخفيؼ الارتباط الإيجابي بيف الاكتئاب وتصورات الإجياد، وتوضح ى

 النتائج كيؼ تعمؿ العلبقات الإيجابية مع الآخريف عمى تعزيز الرفاىية النفسية.
ضعؼ  ىتستعرض ىذه الدراسة الدليؿ التجريبي عم (Segrin, 2000) دراسة

وتتـ دراسة المفاىيـ المتعمقة بالميارات الاجتماعية،  ،الميارات الاجتماعية المرتبطة بالاكتئاب
التقرير الذاتي، وتقدير الملبحظيف، والتقييمات السموكية لمميارات وتتبعيا أدلة مستمدة مف 

كما يتـ فحص الأدلة عمى نقص الميارات الاجتماعية لدى  ،الاجتماعية للؤفراد المكتئبيف
 bipolarالأطفاؿ المصابيف بالاكتئاب والأشخاص المصابيف بالاضطراب ثنائي القطب )

disorder)،   وىناؾ  ،التدريب عمى الميارات الاجتماعية كعلبج للبكتئابى تقييـ فعالية جرَ وي
الميارات الاجتماعية والاكتئاب، ويتـ وصفيا غياب ثلبث علبقات نظرية مختمفة بيف 

وتقييميا، بما في ذلؾ الميارات الاجتماعية الضعيفة باعتبارىا سبباً للبكتئاب، والاكتئاب 
والميارات الاجتماعية الضعيفة باعتبارىا عامؿ باعتباره سبباً لضعؼ الميارات الاجتماعية، 

ىناؾ بعض الأدلة التي تدعـ كؿ مف ىذه  ؛ضعؼ في تنمية الاكتئاب. وفي الوقت الحالي
العلبقة بيف الميارات الاجتماعية الضعيفة والاكتئاب مف الممكف أف تتخذ  إفالمفاىيـ، حيث 
 أشكالًا متنوعة.

وٍي )الضػط أو الكلل أو  91-تَا بالمخاوف المزتبطة بهوفيدثاىياً: دراصات تياولت الوحدة وعلاق

 :الانتئاب(

وقد فحصت ىذه الدراسة ما إذا كاف  (Zawadzki & Gavrilova, 2021) دراسة
اتية وضغط دـ أكبر مف و تذكر الاجياد الاجتماعي الذي يثير مشاعر الوحدة ينتج استجابات م

( 994) وعددىـ خاء، وخضع صغار البالغيفتذكر الاجياد غير الاجتماعي أو حدث الاستر 
لواحد مف ثلبثة حالات: تذكر حالة الاجياد الاجتماعي حيث يشعر الفرد بالوحدة، تذكر حالة 

تـ تقييـ التأثير و  ،مف الاجياد غير الاجتماعي وغير مثير لمشاعر الوحدة، والاسترخاء
وقد أظيرت النتائج زيادة ضغط الدـ خطياً  ،السمبي عف طريؽ تقييـ ضغط الدـ باستمرار
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ويمكف  ،ثابتاً بالنسبة إلى الحالات الأخرى يلحالة الاجياد المصاحب بالوحدة، لكنو بق
استنتاج أف تذكر الاجياد الاجتماعي الذي يثير مشاعر الوحدة قد يكوف مؤذياً أكثر لصحة 

 ة.الاجتماعي رالقمب والأوعية الدموية مف تذكر الضغوطات غي
أكدت أف الوحدة ليا تأثير ضار عمى الصحة النفسية  (Fox et al., 2021) دراسة

في مرحمة لاحقة مف الحياة ومف المحتمؿ أف تكوف ليا علبقة ثنائية الاتجاه مع الأمراض 
جياد ما بعد الصدمة بيف إلكف الأبحاث الطولية التي تفحص الوحدة وأعراض  ،النفسية

وىدفت ىذه الدراسة إلى فحص العلبقة الطولية بيف مختمؼ أنواع  ،درةالراشديف الأكبر سناً نا
باستخداـ عينة كبيرة السف  ،جياد ما بعد الصدمةإالوحدة )الاجتماعية والوجدانية( وأعراض 

تـ فحص ىذه العلبقة الطولية باستخداـ نموذج و ( مف ذوي الشيخوخة، 9276مف البالغيف )
(a multivariate two wave-latent change score (2W-LCS) model ،)

جياد ما بعد الصدمة والوحدة إوأكدت النتائج أف ىناؾ زيادات طفيفة جداً في كؿ مف أعراض 
الوجدانية عمى مر الوقت، في حيف أف متوسط درجات الوحدة الاجتماعية لـ تزد أو تقؿ كثيراً 

( والشعور β= 0.16ية )وارتبطت التغيرات في كؿ مف الحالة الاجتماع ‘مع مرور الوقت
جياد ما بعد الصدمة، وتقدـ إ( بتغيرات طفيفة في أعراض β= 0.15بالوحدة الوجدانية )

النتائج دليلًب عمى وجود ارتباط طولي بيف الأنواع الفرعية مف الوحدة وأعراض ما بعد 
 الصدمة، بيف البالغيف الأكبر سناً.

( وقد ذكرت أنو ثبت أف القمؽ Bergman & Segel-Karpas, 2021دراسة )
عند التقدـ في السف، أو المخاوؼ المتعمقة بتقدـ المرء في السف في المستقبؿ، تؤثر سمباً 
عمى صحة كبار السف ورفاىيتيـ؛ بما في ذلؾ الشعور بالوحدة والأعراض الاكتئابية، ولكف لا 

ؽ بشأف الشيخوخة لمبالغيف يعرؼ إلا القميؿ عف العواقب المحتممة التي يمكف أف يسببيا القم
في منتصؼ العمر، وىدفت لدراسة العلبقة بيف القمؽ عند التقدـ في السف والشعور بالوحدة 
وأعراض الاكتئاب لدى عينة مف البالغيف في منتصؼ العمر، ويفحص التقرير أيضاً ما إذا 

لتي ارتبطت بتزايد كانت النزعة الآدمية، أو المواقؼ السمبية تجاه البالغيف الأكبر سناً؛ وا
القمؽ بشأف الشيخوخة، والوحدة، والأعراض الاكتئابية؛ تسيؿ مف الروابط بيف ىذه المتغيرات، 

( باستخداـ استبيانات عمى 67-51( مشاركاً )النطاؽ العمري= 9138وجمعت عينة مف )
أف القمؽ الانترنت لتقييـ القمؽ بشأف الشيخوخة، والوحدة، وأعراض الاكتئاب. وأكدت النتائج 
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عند الشيخوخة مقترناً بشكؿ إيجابي بأعراض الوحدة والاكتئاب. وعلبوة عمى ذلؾ؛ أدت 
الشيخوخة إلى جعؿ ىذه العلبقات أكثر اعتدالًا؛ بحيث أصبحت أقوى بالنسبة إلى أولئؾ الذيف 
يتمتعوف بمستوى أعمى مف الشيخوخة. وتشير النتائج إلى الأىمية السريرية لمعالجة قمؽ 

 خوخة والمواقؼ السمبية لدى البالغيف في منتصؼ العمر فيما يتعمؽ بالوحدة والاكتئاب.   الشي
الدراسة إلى الكشؼ عف توافر المشكلبت النفسية مثؿ  وىدفت (2129)عامر،  دراسة

(، والاكتئاب، والوحدة النفسية، والضغوط النفسية وغيرىا COVIDالخوؼ مف جائحة كورونا )
تـ و  ،ودراسة الفروؽ بيف الذكور والإناث في ىذه المشكلبت النفسية في المجتمع المصري،
 33.44عاـ بمتوسط  79حتي  93فرداً وامتدت أعمارىـ مف  212إدارة مسح الكتروني لػ 
( ذكر 29.2)% 62عاـ، وتنوعت حسب الجنس إلي  99.55وبانحراؼ معياري 

( 62.7 )%933اعزب و%( 37.3) 79أنثى؛ وحسب الحالة الاجتماعية  %(71.8)951و
وحممت البيانات باستخداـ  ،(α= 1.87مشكلبت نفسية ) 8متزوج. واستخدمت قائمة تتضمف 

( 26في برنامج ) Tلاختبار  Bootstrapالإحصائيات الوصفي وتـ استخداـ استراتيجية 
SPSS مف المشاركيف بشعورىـ بالخوؼ مف كورونا بدرجة مف  % 74.6. النتائج: اقر

 % 59.4بشعورىـ بالاكتئاب بدرجة متوسطة إلى كبيرة، و % 41كبيرة، ومتوسطة إلى 
يشعروف بالممؿ والضيؽ بدرجة  % 61.4بالضغوط النفسية بدرجة متوسطة إلى كبيرة، و

بالوحدة  % 52.4بشعورىـ بالإحباط بدرجة متوسطة وكبيرة، و 45.3متوسطة إلى كبيرة، و
بالقمؽ عمى أسرتيـ. وجود فروؽ دالة في كؿ  % 87.2النفسية بدرجة متوسطة وكبيرة، و

وخمصت المشكلبت النفسية ما عدا الوحدة النفسية بيف الذكور والإناث لصالح الإناث. 
ىذه النواتج يجب التحقؽ منيا في مجتمعات كبيرة ومختمفة في المجتمع  الدراسة إلى أف

 المصري.
ب في استراليا في فترة وىدفت إلى دراسة الاكتئا (Probst et al., 2020) دراسة

غلبؽ، وأظيرت نتائج ىذا ا لفيروس كورونا، ودور الاجياد والوحدة في الإىالاغلبؽ التاـ وبعد
 ،غلبؽغلبؽ عمى الاكتئاب بعد الإالنموذج أف ىناؾ تأثير تفاعمي مف الضغط والوحدة في الإ
أكبر الأثر الضار عمى غلبؽ كاف لو وأف ارتفاع الضغط مقترناً بارتفاع مستوى الوحدة في الإ

( أف moderation analysisوتظير نتائج تحميؿ الاعتداؿ ) ،الاكتئاب بعد الإغلبؽ



 م2021( 22) -1ج-ديسمبرعدد                                                ...     المهارات الاجتماعية والوحدة

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 441 - 

غلبؽ كانوا فقط محمييف مف تأثير الإجياد الأشخاص الذيف لـ يمروا بخبرة الوحدة خلبؿ الإ
 غلبؽ عمى الاكتئاب اللبحؽ بعد الاغلبؽ.الناتج عف الإ
وىذه الدراسة تسمط الضوء عمى تأثير الوحدة عمى  (Palgi et al., 2020) دراسة

جائحة ػ)الاكتئاب في أوقات الإصابة بفيروس كورونا؛ حيث عنونت الدراسة موضوعيا ب
، (الوحدة: الوحدة وغيرىا مف العوامؿ المصاحبة للبكتئاب والقمؽ خلبؿ تفشي فيروس كورونا

 Spitzer etس الاكتئاب )( ومقياHughes et al., 2004وتـ استخداـ مقياس الوحدة )
al., 2006( ومقياس القمؽ العاـ )Kroenke et al., 2001 وأظيرت نتائج تحميلبت ،)

الانحدار الموجستي الأحادية والمتعددة أف الوحدة أبرز عامؿ خطر للبكتئاب والقمؽ، وعلبوة 
ف يعانوف عمى ذلؾ أظيرت النتائج أنو نسبةً إلى ذوي الوحدة المنخفضة؛ فإف الأشخاص الذي

% للئصابة بالاعتلبؿ المشترؾ لمقمؽ والاكتئاب 82مف الوحدة العالية ىـ أكثر عرضة بنسبة 
(depression-anxiety comorbidity.نتيجة لتفشي فيروس كورونا ) 

ذكرت أف العزلة الاجتماعية المتصورة أو الوحدة،  (Campagne, 2019) دراسة
بية عمى الصحة، وتشكؿ مشكمة عالمية، وأف علبج دراكية تخمؼ تأثيراتيا السمإوىي حالة 

البدنية الصحية )القمبية الوعائية( و/ أو  النتائجالوحدة المشخصة يتـ في الأغمب مف خلبؿ 
النفسية )الاكتئاب والقمؽ(، مع نجاح محدود. وتعتبر العزلة المرغوبة وسيمة لمرفاىية عف 

ة عمى أىمية تطوير عوامؿ طبية ذات طريؽ تخفيؼ الضغط القائـ عمى الوعي، وتوجد أدل
يصبح  ؛ونتيجة لذلؾ ،صمة بالإجياد أثبتت وجود دور سببي في الوحدة والاكتئاب واليأس

وقد تـ  ،العلبج الطبي المباشر غير المستكشؼ حالياً لمعوامؿ البيولوجية في الوحدة خياراً 
و  PsyciINFO و PubMedالبحث في قواعد البيانات الطبية والنفسية بما في ذلؾ 

Cochrane  مع الكممات المفتاحية بلب قيود، مع  (2198)وحتى مايو  (9975)منذ عاـ
دراسة، وتشير البيانات  (373)وتـ تحديد الدراسات وكانت عددىا  ،متابعة الروابط ذات الصمة

إلى أف الوحدة والعزلة قد تنجـ عف عوامؿ بيولوجية ناتجة عف عوامؿ نفسية )نوعية الحياة( 
جياد المتداولة ومكونات الجياز المناعي، أو بما في ذلؾ ىرمونات الإ ؛وعوامؿ طبية )صحية(

عايير الدراسات قد تكوف مرتبطة بيذه العوامؿ. وعموماً؛ فإف معظـ البحوث ارتباطية وم
متنوعة. ىذا الاستعراض وصفي جزئياً. واستخمصت الدراسة أف أربعيف سنة مف الأبحاث 

 العرضية تعطي مؤشرات عمى دور سببي لمضغوط في الوحدة.
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وذكرت الدراسة أف الوحدة ترتبط بالنتائج الصحية  (Brown et al., 2019) دراسة
كانت العلبقة بيف الوحدة والتفاعؿ القمبي الوعائي  وقد استكشفت ىذه الدراسة ما إذا ،المتدنية

صحاء مقياساً مف الأشاباً  (88)وأكمؿ  ،جياد النفسي الحادةتختمؼ باختلبؼ مياـ الإ
جياد القمب إلمشعور بالوحدة مف الناحية النفسية، وشاركوا في بروتوكوؿ معياري لاختبار 

وقد تـ تقييـ عمؿ  ،ـ بميمة حسابية ذىنيةوالأوعية الدموية، مع التحدث أماـ الجميور والقيا
تنبأت مستويات الوحدة  ، وقدالقمب والأوعية الدموية قبؿ التعرض الحاد للئجياد وخلبلو

 TPR( )Totalالأعمى إلى حد كبير بانخفاض التفاعمية الإجمالية لممقاومة الطرفية )
Peripheral Resistanceويشير  ؛الحسابي ( لميمة الخطابة العامة ولكف ليس لمتحدي

جياد الحاد قد يختمؼ ذلؾ إلى أف تأثير الوحدة عمى تفاعؿ القمب والأوعية الدموية مع الإ
 باختلبؼ النوع الضاغط.

( وذكرت أف الشبكات الاجتماعية Domènech-Abella et al., 2019دراسة )
ترابطة. كميا م MDD)واضطراب الاكتئاب الكبير ) GAD)والوحدة واضطراب القمؽ العاـ )

ومع ذلؾ؛ وبما أف توجيات ىذه المتغيرات مجتمعة لا تزاؿ غير واضحة؛ فقد بحثت الدراسة 
( 5166ىذه المتغيرات مجتمعة باستخداـ بيانات مجتمعية. فقد جرى تحميؿ بيانات عف )

( عاماً مف الدراسة الأيرلندية الطولية لمشيخوخة. وجرى تقييـ 51شخصاً بالغاً أكبر مف سف )
دة مف خلبؿ مقياس الوحدة. وقيست عممية الاندماج الاجتماعي باستخداـ مؤشر الشبكة الوح

الاجتماعية. وتـ تقييـ اضطراب الاكتئاب الكبير واضطراب القمؽ العاـ مف خلبؿ "المقابمة 
التشخيصية المركبة". وتـ استخداـ نماذج الانحدار الموجستي؛ وأوضحت النتائج الارتباط بيف 

حدة وارتفاع احتمالات الإصابة باضطرابات الاكتئاب الكبرى أو اضطراب القمؽ الشعور بالو 
العاـ وبعد مرور عاميف يصبح الأمر ثنائي الاتجاه ولكنو أقوى حيث أف الشعور بالوحدة ىو 
الأصؿ، وتؤثر العزلة الاجتماعية الموضوعية والمتصورة بشكؿ مستقؿ عمى احتماؿ الإصابة 

ير أو اضطراب القمؽ العاـ حيث أف الوحدة ىي عامؿ خطر لتدىور باضطراب الاكتئاب الكب
الحياة الاجتماعية؛ ما يبرز الحاجة إلى معالجة العوامؿ الذاتية )مثؿ الوحدة( والعوامؿ 

 الموضوعية )مثؿ حجـ الشبكة الاجتماعية(.
( وىدفت ىذه الدراسة إلى تقييـ مدى انتشار الأعراض Zhao et al., 2018دراسة )

كتئابية، واستكشاؼ ما إذا كانت المرونة تساعد في التوصؿ إلى الارتباط بيف الوحدة الا 



 م2021( 22) -1ج-ديسمبرعدد                                                ...     المهارات الاجتماعية والوحدة

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 443 - 

وأعراض الاكتئاب، والتحقيؽ فيما إذا كاف الدعـ الاجتماعي يعمؿ عمى تخفيؼ التأثير غير 
( مسناً مف المسنيف 323المباشر أو المباشر لنموذج الوساطة، وقد تـ تجنيد ما مجموعو )

في مدينة جيناف بالصيف، وقد تـ قياس الوحدة والمرونة والدعـ الاجتماعي في دور التمريض 
وأعراض الاكتئاب، وأظيرت النتائج أف الارتباط بيف الوحدة وأعراض الاكتئاب تـ التوصؿ إليو 
جزئياً بفضؿ المرونة. وبالإضافة إلى ذلؾ؛ تـ تخفيؼ الأثر غير المباشر لنموذج الوساطة 

اعي. وعندما كاف مستوى الدعـ الاجتماعي أعمى؛ كاف التأثير غير عف طريؽ الدعـ الاجتم
المباشر الذي تخمفو الوحدة عمى أعراض الاكتئاب مف خلبؿ المرونة أضعؼ، ولـ يكف مف 
الممكف إىماؿ حدوث أعراض الاكتئاب بيف المسنيف في دور الرعاية، وتشير النتائج إلى أف 

ؼ والدعـ الاجتماعي؛ قد تساعد في كسر الصمة بيف التدخلبت؛ مثؿ تحسيف القدرة عمى التكي
 الوحدة وأعراض الاكتئاب بيف كبار السف في دور الرعاية.

( وفحصت الاختلبفات بيف الجنسيف في الوحدة والظروؼ Chang, 2018دراسة )
( طالباً جامعياً مف الأمريكاف 968الوجدانية السمبية، أي أعراض القمؽ والاكتئاب، في )

، وتـ دراسة الفروؽ بيف الجنسيف كمؤشر عمى الظروؼ الوجدانية السمبية وكمتغير الأفارقة
( عمى العلبقة بيف الوحدة والظروؼ الوجدانية السمبية، وعمى الرغـ مف moderatorمعدؿ )

عدـ وجود فوارؽ كبيرة في مستويات الوحدة والظروؼ السمبية المواتية بيف الرجاؿ والنساء 
أفريقي؛ فقد بينت نتائج تحميلبت الانحدار أف الفروؽ بيف الجنسيف الأمريكييف مف أصؿ 

تنبأت إلى حد كبير بأعراض القمؽ والاكتئاب، فضلًب عف ذلؾ فقد تبيف أف التفاعؿ بيف 
الجنسيف عمى قدر كبير مف الأىمية ولابد وأف يؤثر عمى الوحدة في التنبؤ بأعراض القمؽ 

مستويات أعمى مف أعراض القمؽ والاكتئاب بيف والاكتئاب. وعمى وجو التحديد؛ وجدت 
النساء الأمريكيات مف أصؿ أفريقي وحيدات )يتميزف بالوحدة(، مقارنة بالرجاؿ. وتشير ىذه 
النتائج إلى أف الآثار النفسية السمبية المترتبة عمى الوحدة قد تكوف أشد ضرراً بالنساء 

 الأمريكيات الأفريقيات مف الرجاؿ.
( وأكدت الدراسة أنو وفقاً لأحدث الإحصاءات الصادرة Spino et al., 2016دراسة )

 the American Association ofعف الرابطة الأمريكية لعمـ الانتحار )
Suicidology( كاف ىناؾ نحو ،)992( ألؼ حالة انتحار في الولايات المتحدة، تمثؿ )49 )

دقيقة. والناجوف المفجوعوف بالانتحار  (9238حالة انتحار يومياً أو حالة انتحار واحدة كؿ )
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غالباً ما يعانوف حزناً معقداً ومشاعر العزلة الاجتماعية، وكانت الدراسة تحميلًب ثانوياً لمبيانات 
( عاماً مف جنوب غرب بنسمفانيا، وتـ تقييـ 98( مشاركاً فوؽ سف )44مف دراسة شممت )

ماعي، وتدعـ النتائج فكرة مفادىا أف زيادة أعراض الاكتئاب والوحدة فيما يتعمؽ بالدعـ الاجت
 توافر الدعـ مف الممكف أف تقمؿ مف أعراض الاكتئاب.

وقد ذكرت أنو أسست أبحاث سابقة رابطاً  (Christiansen et al., 2016) دراسة
غير أنو لا يعرؼ  ،بيف الوحدة ومجموعة متنوعة مف الحالات الصحية السمبية بيف المسنيف

حدد  ؛واستناداً إلى نموذج الوحدة ،الآليات التي تقوـ عمييا ىذه الرابطةسوى القميؿ عف 
( مسارات محتممة Hawkley and Cacioppo (2010)( )2191ىاوكمي وكاسيوبو )

وقد صممت ىذه  ،يمكف أف تؤثر الوحدة مف خلبليا عمى تطور الظروؼ الصحية الضارة
مسناً  (8593)وتألفت العينة مف  ،كاسيوبوالدراسة لاختبار المسارات التي اقترحيا ىاوكمي و 

سنة يشاركوف في الدراسة الاستقصائية لمصحة العامة  (912و  65)تتراوح أعمارىـ بيف 
وتظير النتائج أف الوحدة كانت مرتبطة إلى حد  ،تحت عنواف "كيؼ حالؾ؟" (2193)لعاـ 

فإف  ؛ضافة إلى ذلؾداء السكر، والصداع النصفي. وبالإو بعيد بأمراض القمب والشراييف، 
الاجياد الشديد، الخموؿ الجسدي، التدخيف اليومي، والنوـ الضعيؼ ساىمت في التفريؽ بيف 

تبيف النتائج وجود عدة اختلبفات بيف  ؛الوحدة والظروؼ الصحية المعاكسة. وعلبوة عمى ذلؾ
شرة التي تؤثر الجنسيف في الارتباط بيف الوحدة ومختمؼ الحالات السمبية والآليات غير المبا

 وتدعـ النتائج إلى حد كبير المسارات التي اقترحيا ىاوكمي وكاسيوبو. ،عمى ىذه الروابط
وذكرت أف المراىقة تتميز بإجياد اجتماعي  (van Roekel et al., 2015) دراسة

متزايد بسبب التغيرات في العلبقات بيف الأشخاص، ولكف لا ي عرؼ إلا القميؿ عف التجارب 
وكاف اليدؼ مف ىذه الدراسة دراسة مؤشرات الحياة اليومية  ،للئجياد الاجتماعي اليومية

لزيادة الضغط الاجتماعي، وكيؼ تؤثر ىذه الزيادات عمى مزاج المراىقيف، وما إذا كانت 
واستخدمت طريقة أخذ العينات مف خلبؿ التجربة لقياس  ،الوحدة تخفؼ مف ىذه العلبقات

 ،مراىقاً صغيراً مف ىولندا (278)ة للئجياد الاجتماعي وازدياده في الآثار الإيجابية والسمبي
جياد الاجتماعي عندما وأظيرت النتائج أف المراىقيف كانوا عمى الأرجح يمروف بزيادات في الإ

كانوا مع رفقاء الصؼ، خلبؿ أياـ الأسبوع، وفي الصباح. وقد أظير المراىقوف المنعزلوف 
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جياد في الإجياد الاجتماعي واستجابوا بشكؿ سمبي أكثر لزيادة الإ )سموؾ العزلة( زيادات أكبر
 الاجتماعي، بالمقارنة مع المراىقيف غير المنعزليف.

( حققت ىذه الدراسة في العلبقة بيف الصداقة Whitehouse et al., 2009دراسة )
 Asperger’sوالوحدة والأعراض الاكتئابية لدى المراىقيف المصابيف بمتلبزمة أسبرجر )

Syndrome( كاف .)مراىقاً مصابيف بمتلبزمة أسبرجر، ومجموعة ضابطة مكونة مف 35 )
( مطابؽ لمسف الزمني والسنة الدراسية وتوزيع الجنسيف؛ أكمموا استبيانات مصممة 35)

لمتأكد مف نوعية صداقتيـ المفضمة، والدافع إلى تنمية الصداقات، ومشاعر الوحدة، وعوامؿ 
ةً إلى مجموعة المقارنة؛ فقد أفاد المشاركوف في متلبزمة أسبرجر بأف نوعية الاكتئاب. ونسب

الصداقة متدنية لدييـ وحافز تكويف الصداقات أقؿ، وقد أظير الأفراد المصابيف بمتلبزمة 
أسبرجر مستويات أعمى مف الوحدة والأعراض الاكتئابية، حيث ترتبط الوحدة سمباً بنوعية 

وتوقعت زيادة مستويات الشعور بالوحدة لدى المراىقيف المصابيف  الصداقات الأفضؿ بينيـ،
بمتلبزمة أسبرجر بسبب الدرجة التي اتسمت بيا صداقاتيـ المفضمة بمستويات عالية مف 
النزاع/ الخيانة، وقد توقع ىذا العامؿ أيضاً ازدياد أعراض الاكتئاب لدى المراىقيف المصابيف 

إلى أف زيادة مستويات التأثير السمبي قد تكوف مرتبطة  بمتلبزمة أسبرجر، وتشير النتائج
 بضعؼ نوعية العلبقات الاجتماعية.

( انطمقت الدراسة مف أف الوحدة ىي تجربة نفسية Steptoe et al., 2004دراسة )
تتعمؽ بالعزلة الاجتماعية والنقص الممحوظ في الرفقة، وقد تكوف ذات صمة بالمخاطر 

و  47مف الرجاؿ والنساء العامميف الذيف تتراوح أعمارىـ بيف )( 241الصحية، وقد أكمؿ )
( سنة مقياس الوحدة المعدؿ الذي وضعتو جامعة كاليفورنيا في لوس أنجموس؛ وىو 59

يتعمؽ بالاستجابات المؤذية للؤعصاب والغدد الصماء والقمب والأوعية الدموية، وأشارت 
الاقتصادي،  -أو العمر أو الوضع الاجتماعي النتائج أف درجات الوحدة لا ترتبط بنوع الجنس

ولكنيا أقؿ في حالة الزواج مف المشاركيف العزاب أو المطمقيف، وترتبط ارتباطاً إيجابياً بالعزلة 
الاجتماعية، وانخفاض الدعـ الوجداني، وتصنيؼ الاكتئاب، واليأس وانخفاض احتراـ الذات، 

، وكانت ردود فعؿ ضغط الدـ الا  نبساطي عمى الإجياد العقمي الحاد مرتبطة وبمشاكؿ النوـ
بشكؿ إيجابي بالوحدة لدى المرأة وليس الرجؿ؛ بصرؼ النظر عف العمر والحالة الاجتماعية 
والاقتصادية والتدخيف وكتمة الجسـ والحالة الزوجية، كما أظير الأفراد المنعزليف )المتصفيف 
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الوحدة ىي تجربة نفسية ليا تأثيرات سمبية بالوحدة( قدراً أعظـ مف الإجياد، وتـ استنتاج أف 
 محتممة عمى عمميات الإجياد البيولوجي والتي قد تكوف ذات صمة بالصحة.

كعامؿ في تطور -( انطمقت الدراسة مف أف الوحدة لـ تحظ Beeson, 2003دراسة )
( مف 49بسوى قميؿ مف الاىتماـ. في ىذه الدراسة، أفاد ) -الاكتئاب في مرضى الزىايمر

أزواج مرضى الزىايمر الذيف يقدموف الرعاية عف مستويات مف الوحدة والاكتئاب أعمى بكثير 
( مف الأزواج الذيف لا يقدموف الرعاية، أفادت الزوجات المواتي يقدمف الرعاية 52مف )

لمرضى الزىايمر عف فقداف أكبر لمنفَس ومستويات أعمى بكثير مف الوحدة والاكتئاب مقارنة 
لذيف يقدموف الرعاية لمرضى الزىايمر. كانت الوحدة ىي المتغير التنبؤي الوحيد بالأزواج ا

 % مف التبايف الكمي.49لاكتئاب مقدمي الرعاية الخاص بمرض الزىايمر؛ حيث فسرت 
ولقد عكفت ىذه الدراسة عمى دراسة مستويات  (Wang et al., 2001) دراسة

يعاني منيا كبار السف في المناطؽ الريفية في  جياد والمؤثرات، والوحدة، والاكتئاب التيالإ
جياد ترتبط بخواص تايواف، كما ىدفت إلى تحديد ما إذا كانت الاختلبفات في مستوى الإ

وشارؾ في الدراسة  ،جياد والاكتئابكما تـ استكشاؼ العلبقة بيف الإ ،شخصية بيئية بعينيا
وأظيرت النتائج أف شيوخ الريؼ  ،مف سكاف المجتمعات الريفية المسنيف (219)ما مجموعو 

وتختمؼ درجة إجياد الأفراد  ،عانوا عدداً مف الضغوطات المتعمقة بمسائؿ الصحة والأسرة
كما  ،باختلبؼ نوع الجنس والمستوى التعميمي وترتيب المعيشة والمركز الاجتماعي الاقتصادي

بيف مستوى الإجياد، أظيرت النتائج التي توصمت إلييا ىذه الدراسة وجود ارتباط مرتفع 
وأعراض الاكتئاب، والحالة المزاجية. وستساعد نتائج ىذه الدراسة واضعي السياسات الصحية 

شيوخ )كبار في المجتمعات المحمية عمى تحديد الحاجة إلى الخدمات المتصمة بالصحة لم
 الريؼ الذيف يعانوف مف ىذه المشكلبت. السف( القاطنيف في

 99-الميارات الاجتماعية والوحدة والمخاوؼ المرتبطة بكوفيدثالثاً: دراسات تناولت 
 :وىي )الضغط أو القمؽ أو الاكتئاب(

وذكرت أف معدلات القمؽ والاكتئاب في  (Moeller & Seehuus, 2019) دراسة
وقد أظيرت البحوث القائمة وجود صمة بيف  ،صفوؼ الطمبة الجامعييف آخذة في الازدياد
تستكشؼ ىذه الدراسة العلبقة بيف الميارات و  ،الميارات الاجتماعية ونتائج الصحة النفسية

الاجتماعية المفظية )الإرساؿ والاستقباؿ( والقمؽ والاكتئاب عف طريؽ قياس مدى تأثير الوحدة 
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ستمدة مف دراسة تتابعية عرضية واستخدمت البيانات الأساسية الم ،في ىذه العلبقات
(cross-sequential study تستكشؼ الصحة العقمية لطلبب الكميات لتحميؿ الميارات )

مجموعة متنوعة مف الطلبب وكانت العينة الاجتماعية، والوحدة، فضلًب عف الاكتئاب والقمؽ. 
تحدة. وكانت أىـ ( طالباً مف كميتيف سكنيتيف )توفر إقامة لمطلبب( في الولايات الم2154)

النتائج أنو تـ تقدير ستة نماذج لموساطة، واختبار كؿ منيا عمى حدة؛ مف حيث ما إذا كانت 
الوحدة ىي التي أدت إلى العلبقة بيف القمؽ والاكتئاب، والتعبير الاجتماعي، والحساسية، 

منفصؿ مف  والضبط. وقد وجدت ىذه النماذج الستة أف القمؽ والاكتئاب تـ التنبؤ بيما بشكؿ
الاجتماعي وميارة الاستقباؿ  والضبطخلبؿ ميارات الإرساؿ المفظي لمتعبير الاجتماعي 

لمحساسية الاجتماعية، كما وجد أف كؿ ىذه العلبقات تـ التوسط فييا مف خلبؿ الوحدة. 
% 97% مف التبايف في درجات الاكتئاب، وحوالي 38% إلى 37وفسرت ىذه النماذج حوالي 

التبايف في درجات القمؽ. وتشير نتائج ىذه الدراسة إلى أف الميارات % مف 21إلى 
الاجتماعية المفظية تمعب دوراً ىاماً في تجربة الطلبب لموحدة فضلًب عف الاكتئاب والقمؽ. 
وينبغي أف تنظر الجامعات في تحسيف الميارات الاجتماعية لمطلبب سعياً إلى الحد مف أعباء 

 ي منيا طلببيا.الصحة العقمية التي يعان
 تعليل عاو على الدراصات والبحوخ الضابكة:

اىتمت بعض الدراسات السابقة بدراسة الارتباطات بيف الميارات الاجتماعية مف حيث  
انعداميا أو نقصيا بكؿ مف الضغوط أو الإجياد أو القمؽ أو الاكتئاب أو المخاوؼ المرتبطة 

راسة تأثيرات الوحدة عمى كؿ مف الضغوط أو ، كما اىتمت دراسات أخرى بد99-بتفشي كوفيد
، في حيف اىتمت 99-الإجياد أو القمؽ أو الاكتئاب أو المخاوؼ المرتبطة بتفشي كوفيد

بدراسة الوحدة كوسيط بيف بعض الميارات  (Moeller & Seehuus, 2019)دراسة 
( ومخرجات لحساسية الاجتماعيةاالاجتماعي و  والضبطلتعبير الاجتماعي الاجتماعية )كا

الصحة العقمية )كالقمؽ والاكتئاب(، استخدمت الدراسات السابقة مقاييس مختمفة تتناسب مع 
أىداؼ كؿ دراسة وطبيعة العينة ولكف معظميا تبنى مقاييس سابقة لقياس المتغيرات موضع 
الدراسة، وتنوعت لتشمؿ مقاييس التقرير الذاتي وبعض أنواع الملبحظة، كما استخدمت أيضاً 
تحميلبت عينات الدـ وقياس ضغط الدـ في حالات الإجياد، واستخدمت الدراسات السابقة 
عينات متباينة مف المراحؿ العمرية المختمفة كالطفولة والمراىقة والشباب والشيخوخة، ركزت 
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بعض الدراسات عمى عينة الطلبب الجامعييف؛ لما تأثروا بو مف الإغلبؽ التاـ لجامعاتيـ 
الدراسة عبر المنصات الرقمية، اتفقت الدراسات عمى أف الميارات الاجتماعية وتحوليـ إلى 

ليا أثراً بالغاً في جميع المراحؿ العمرية عمى مخرجات الصحة العقمية كالضغط والقمؽ 
والاكتئاب، كما اتفقت أيضاً عمى التأثير السمبي لموحدة وبخاصة في ظؿ جائحة كورونا عمى 

الضغط والقمؽ والاكتئاب، وجدت بعض الدراسات فروقاً ترجع لمنوع مخرجات الصحة العقمية ك
ودراسات أخرى لـ تجد ذلؾ ومف الدراسات مف وجو الفروؽ لصالح الذكور ومنيا مف وجو 

 الفروؽ لصالح الإناث.
 فزوض البحح:

 النظري والدراسات السابقة تمت صياغة فروض البحث عمى النحو التالي:  الإطارفي ضوء 
 الميارات الاجتماعية لدى طمبة الجامعة "متوسط". بعادأ مستوى .9
 مستوى الوحدة لدى طمبة الجامعة "متوسط". .2
 لدى طمبة الجامعة "متوسط". 99-مستوى المخاوؼ المرتبطة بكوفيد .3
لا يوجد فرؽ داؿ إحصائياً بيف متوسطي درجات الطمبة عمى أبعاد مقياس الميارات  .4

 إناث(.-)ذكورالاجتماعية وفقاً لمنوع 
لا يوجد فرؽ داؿ إحصائياً بيف متوسطي درجات الطمبة عمى مقياس الوحدة وفقاً  .5

 إناث(.-لمنوع )ذكور
لا يوجد فرؽ داؿ إحصائياً بيف متوسطي درجات الطمبة عمى النسخة المختصرة  .6

 إناث(.-وفقاً لمنوع )ذكور 99-لمقياس المخاوؼ المرتبطة بكوفيد
مف كؿ مف أبعاد الميارات الاجتماعية  99-رتبطة بكوفيديمكف التنبؤ بالمخاوؼ الم .7

 والوحدة لدى طمبة الجامعة.
 ميَر البحح:

المنيج الوصفي ىو المنيج الذي يعتمد عميو الباحث في البحث الحالي؛ حيث يدرس 
( 99-المخاوؼ المرتبطة بكوفيد -الوحدة -الميارات الاجتماعيةأبعاد البحث مستوى كؿ مف )

امعة في ظؿ جائحة كورونا، ويدرس الفروؽ في ىذه المتغيرات وفقاً لمنوع، كما لدى طمبة الج
مف كؿ مف أبعاد الميارات الاجتماعية والوحدة  99-يحاوؿ التنبؤ بالمخاوؼ المرتبطة بكوفيد

 لدييـ.
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 حدود البحح:

تتحدد الحدود الخاصة بالبحث الحالي بالعينة المستخدمة، والأدوات الخاصة بالبحث، 
 ساليب الإحصائية المستخدمة، ومنيج البحث المستخدـ.والأ

 عيية البحح:

وىدفت إلى التحقؽ مف الثبات والصدؽ، وتكونت  :حضاب الخصائص الضيهومتريةعيية  ( أ)
جامعة الزقازيؽ، بمتوسط كمية التربية والدبموـ العاـ ب( طالباً وطالبةً مف 926مف )

يوضح  (9)(، والجدوؿ 4335( وانحراؼ معياري مقداره )24356عمر مقداره )
 .عينة حساب الخصائص السيكومترية توصيؼ

 (1عذول )

 عهً انًزغُشاد انذًَغشافُخ نهجحشحغبة انخصبئص انغُكىيزشَخ َىضح رىصَع عُُخ  

 انشعجخ
 انُىع

 انعذد انكهٍ
 ركش أَضً

 13 0 13 اعزًبع

 30 4 26 إَغهُضٌ

 1 1 0 ثُىنىعٍ

 14 4 14 رغبسَخ

 2 0 2 صساعخ

 15 4 11 عهىو

 31 4 24 فشَغٍ

 12 2 10 فهغفخ

 1 1 0 فُضَبء

 3 0 3 كًُُبء

 126 20 106 انعذد انكهٍ

 العيية اليَائية: ( ب)

 كمية( طالباً وطالبةً، تـ اشتقاقيـ مف طمبة 588تكونت عينة البحث النيائية مف )
(، وانحراؼ معياري 24393جامعة الزقازيؽ، بمتوسط عمر قدره )ب التربية والدبموـ العاـ

 يوضح توصيؼ العينة النيائية: (2)(، والجدوؿ 3391)
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 ( 2عذول )

 َىضح رىصَع عُُخ انجحش انُهبئُخ عهً انًزغُشاد انذًَغشافُخ نهجحش

 انشعجخ
 انُىع

 انعذد انكهٍ
 ركش أَضً

 51 1 50 اعزًبع

 144 14 133 إَغهُضٌ

 12 3 4 ثُىنىعٍ

 63 10 53 رغبسَخ

 4 1 4 صساعخ

 55 10 45 عهىو

 142 14 145 فشَغٍ

 34 3 35 فهغفخ

 5 2 3 فُضَبء

 14 2 15 كًُُبء

 544 63 525 انعذد انكهٍ

 أدوات البحح:

  (Riggio, 1986)إعداد:  (Social Skills Inventory)أولًا: مكياظ المَارات الادتناعية 
 (ترجمة وتعريب الباحث الحالي)

( مفردة مف نوع التقرير الذاتي تقيس 91ويتكوف مقياس الميارات الاجتماعية مف )
الميارات الاجتماعية الأساسية، ويتكوف المقياس مف ستة مقاييس فرعية كؿ منيا يقيس 

 -الضبط الوجداني -ةالحساسية الوجداني -ميارة اجتماعية محددة ىي )التعبير الوجداني
وعدد المفردات السالبة  الضبط الاجتماعي(، -الحساسية الاجتماعية -التعبير الاجتماعي

وامتدت قيـ الثبات بمعامؿ ألفا كرونباخ لممقاييس الستة  ( مفردة، في المقياس الأصمي،39)
بالغيف، (، ويتـ تطبيؽ ىذا المقياس عمى طلبب الجامعة وال1387( إلى )1362الفرعية مف )

 -تنطبؽ بدرجة قميمة -وتقع كؿ مفردة عمى مقياس ليكرت الخماسي )لا تنطبؽ إطلبقاً 
 تنطبؽ تماماً(. -تنطبؽ بدرجة كبيرة -تنطبؽ

وقاـ الباحث بترجمة مفردات المقياس إلى المغة العربية، وتـ عرضو عمى أحد 
المفردات مف حيث المتخصصيف في المغة الإنجميزية لتقييـ جودة الترجمة، وعدلت بعض 
( طالباً وطالبةً 926الصياغة لتتفؽ مع البيئة العربية وطبيعة عينة التقنيف التي بمغت )ف= 

جامعة الزقازيؽ، تـ اختيارىـ عشوائياً وتـ استخداـ بيانات ىذه ب كمية التربية والدبموـ العاـ مف
 العينة في حساب الثبات والصدؽ والاتساؽ الداخمي.



 م2021( 22) -1ج-ديسمبرعدد                                                ...     المهارات الاجتماعية والوحدة

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 451 - 

؛ منيا ( مفردة79( مفردة؛ ليبقى )99ؿ الأولي لممقياس عف حذؼ )وقد أسفر التحمي
تـ حساب الخصائص  ( مفردة في الاتجاه السمبي،24( مفردة في الاتجاه الإيجابي، و)47)

 السيكومترية ليا كما يمي:
تـ حساب الثبات للؤبعاد الرئيسية الستة بطريقة ألفا كرونباخ عمى العينة الاستطلبعية 

جامعة الزقازيؽ كما ىو ب كمية التربية والدبموـ العاـ( طالباً وطالبةً مف طمبة 926لمبحث )ف= 
( لكؿ 13698، 13736، 13814، 13669، 13698، 13611(، وبمغ )3موضح بجدوؿ )

 -التعبير الاجتماعي -الضبط الوجداني -الحساسية الوجدانية -مف أبعاد )التعبير الوجداني
، وىي مقاربة لقيـ المقياس الأصمي لاجتماعي( عمى التواليالضبط ا -الحساسية الاجتماعية
 بالأبحاث الأجنبية.

 ( 3عذول )

 حغبة انضجبد نلأثعبد انشئُغُخ انغزخ ثطشَمخ أنفب كشوَجبخ

 انضجبد ثطشَمخ أنفب كشوَجبخ انجعذ

 00600 انزعجُش انىعذاٍَ

 00644 انحغبعُخ انىعذاَُخ

 00664 انضجط انىعذاٍَ

 00404 الاعزًبعٍ انزعجُش

 00436 انحغبعُخ الاعزًبعُخ

 00644 انضجط الاعزًبعٍ

( طالباً وطالبةً 926وتـ حساب صدؽ المقياس عمى العينة الاستطلبعية لمبحث )ف= 
مف طمبة جامعة الزقازيؽ عف طريؽ حساب معامؿ ارتباط المفردة بالبعد في حالة حذؼ 

( للؤبعاد الرئيسية، كما ىو موضح Corrected item-total correlationالمفردة )
(، )مف 13471إلى  13212(، )مف 13445إلى  13267(، وامتدت )مف 4بجدوؿ )
(، )مف 13517إلى  13978(، )مف 13629إلى  13963(، )مف 13519إلى  13919
الضبط  -الحساسية الوجدانية -( لكؿ مف أبعاد )التعبير الوجداني13599إلى  13971
 الضبط الاجتماعي( عمى التوالي. -الحساسية الاجتماعية -بير الاجتماعيالتع -الوجداني
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 ( 4عذول )

 corrected item – total correlation)حغبة انصذق نلأثعبد انشئُغُخ انغزخ ثطشَمخ )

 corrected item – total correlation)انصذق ثطشَمخ ) انجعذ

 (00445إنً  00264)يٍ  انزعجُش انىعذاٍَ

 (00440إنً  00202)يٍ  انحغبعُخ انىعذاَُخ

 (00501إنً  00101)يٍ  انضجط انىعذاٍَ

 (00624إنً  00163)يٍ  انزعجُش الاعزًبعٍ

 (00504إنً  00144)يٍ  انحغبعُخ الاعزًبعُخ

 (00511إنً  00140)يٍ  انضجط الاعزًبعٍ

( طالباً وطالبةً 926وتـ حساب الاتساؽ الداخمي عمى العينة الاستطلبعية لمبحث )ف= 
جامعة الزقازيؽ عف طريؽ حساب معامؿ الارتباط بيف ب كمية التربية والدبموـ العاـمف طمبة 

إلى  13534(، وامتدت )مف 5المفردة والبعد للؤبعاد الرئيسية، كما ىو موضح بجدوؿ )
إلى  13299(، )مف 13625إلى  13264(، )مف 13596إلى  13378(، )مف 13657
( لكؿ مف أبعاد )التعبير 13697إلى  13394(، )مف 13642إلى  13318)مف (، 13714
الحساسية  -التعبير الاجتماعي -الضبط الوجداني -الحساسية الوجدانية -الوجداني

 (.1319الضبط الاجتماعي( عمى التوالي، وجميعيا دالة عند ) -الاجتماعية
 ( 5عذول )

 انغزخ  حغبة الارغبق انذاخهٍ نلأثعبد انشئُغُخ

 الارغبق انذاخهٍ انجعذ

 (0001( دانخ عُذ )00654إنً  00534)يٍ  انزعجُش انىعذاٍَ

 (0001( دانخ عُذ )00546إنً  00344)يٍ  انحغبعُخ انىعذاَُخ

 (0001( دانخ عُذ )00625إنً  00264)يٍ  انضجط انىعذاٍَ

 (0001( دانخ عُذ )00404إنً  00244)يٍ  انزعجُش الاعزًبعٍ

 (0001( دانخ عُذ )00642إنً  00304)يٍ  انحغبعُخ الاعزًبعُخ

 (0001( دانخ عُذ )00614إنً  00314)يٍ  انضجط الاعزًبعٍ

( مفردة في 47؛ منيا )( مفردة79وأصبح المقياس في صورتو النيائية مكوناً مف )
موزعة عمى الأبعاد الستة كما ىو موضح  ( مفردة في الاتجاه السمبي24الاتجاه الإيجابي، و)

 . (6بالجدوؿ )
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 (6عذول )

 أسلبو انًفشداد فٍ انًمُبط الأصهٍ ثعذ انحزف حغت الأثعبد وعذد انًفشداد نكم ثعذ 

عذد  انجعذ

 انًفشداد

 أسلبو انًفشداد فٍ انًمُبط الأصهٍ ثعذ انحزف

 45، 43، 44، 43، 34، 1 6 انزعجُش انىعذاٍَ

 انحغبعُخ

 انىعذاَُخ

12 2 ،4 ،20 ،26 ،32 ،34 ،50 ،62 ،64 ،44 ،40 ،46 

، 64، 63، 54، 51، 45، 34، 33، 24، 21، 15، 3 13 انضجط انىعذاٍَ

41 ،44 

، 64، 54، 52، 46، 40، 34، 24، 22، 16، 10، 4 15 انزعجُش الاعزًبعٍ

40 ،46 ،42 ،44 

انحغبعُخ 

 الاعزًبعُخ

10 11 ،23 ،24 ،44 ،53 ،54 ،41 ،44 ،43 ،44 

، 66، 60، 54، 44، 42، 36، 30، 24، 14، 12، 6 15 انضجط الاعزًبعٍ

42 ،44 ،44 ،40 

 ( عجبسح.24يهحىظخ: انعجبساد انزٍ رحزهب خط رًضم انعجبساد انغبنجخ وعذدهب )

 وعمى ذلؾ فإف المقياس الحالي عمى درجة عالية مف الثبات والصدؽ.
 إعداد: (The UCLA Loneliness Scale (Version 3)ثاىياً: مكياظ الوحدة )

(Russell, 1996) 
 (ترجمة وتعريب الباحث الحالي)

( مفردة مف نوع التقرير الذاتي تقيس الوحدة لدى 21ويتكوف مقياس الوحدة مف )
غالباً(، والمقياس  -أحياناً  -نادراً  -الفرد، وتقع كؿ مفردة عمى مقياس ليكرت الرباعي )أبداً 

عالية مف الثبات؛ حيث يصؿ الثبات بطريقة ألفا كرونباخ لمدرجة الكمية إلى عمى درجة 
، 95، 91، 9، 6، 5، 9( مفردات؛ وأرقاميا ىي )9(، والعبارات السالبة عددىا )1394)

96 ،99 ،21.) 
وقاـ الباحث بترجمة مفردات المقياس إلى المغة العربية، وتـ عرضو عمى أحد 

زية لتقييـ جودة الترجمة، وعدلت بعض المفردات مف حيث المتخصصيف في المغة الإنجمي
( طالباً وطالبةً 926الصياغة لتتفؽ مع البيئة العربية وطبيعة عينة التقنيف التي بمغت )ف= 

جامعة الزقازيؽ، تـ اختيارىـ عشوائياً، وتـ استخداـ ب كمية التربية والدبموـ العاـ مف طمبة
 والصدؽ والاتساؽ الداخمي. بيانات ىذه العينة في حساب الثبات
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 وقد تـ حساب الخصائص السيكومترية لممقياس كما يمي:
تـ حساب الثبات لممقياس ككؿ بطريقة ألفا كرونباخ في حالة حذؼ المفردة، عمى 

 كمية التربية والدبموـ العاـ( طالباً وطالبةً مف طمبة 926العينة الاستطلبعية لمبحث )ف= 
 ( لممقياس ككؿ.13889(، وبمغ )7موضح بجدوؿ ) جامعة الزقازيؽ كما ىوب

 ( 4عذول )

 حغبة انضجبد نهًمُبط ككم ثطشَمخ أنفب كشوَجبخ عُذ حزف انًفشدح

سلى 

 انًفشدح

انضجبد ثطشَمخ أنفب كشوَجبخ عُذ 

 حزف انًفشدح
 سلى انًفشدح

انضجبد ثطشَمخ أنفب كشوَجبخ عُذ 

 حزف انًفشدح

1 00446 11 00443 

2 00442 12 00440 

3 00444 13 00444 

4 00444 14 00442 

5 00445 15 00444 

6 00446 16 00445 

4 00440 14 00441 

4 00441 14 00443 

4 00441 14 00441 

10 00444 20 00444 

انضجبد 

 انكهٍ
00444 

( طالباً وطالبةً 926وتـ حساب صدؽ المقياس عمى العينة الاستطلبعية لمبحث )ف= 
جامعة الزقازيؽ عف طريؽ حساب معامؿ ارتباط المفردة ب كمية التربية والدبموـ العاـمف طمبة 

 Corrected item-totalبالدرجة الكمية لممقياس في حالة حذؼ المفردة )
correlation( كما ىو موضح بجدوؿ )8.) 
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 (4عذول )

 (Corrected item-total correlationحغبة انصذق نهًمُبط ثطشَمخ ) 

 سلى

 انًفشدح

صذق انًمُبط ثطشَمخ 

(Corrected item-total 

correlation) 

 سلى انًفشدح

صذق انًمُبط ثطشَمخ 

(Corrected item-total 

correlation) 

1 00422 11 00514 

2 00563 12 00620 

3 00644 13 00501 

4 00644 14 00554 

5 00446 15 00326 

6 00432 16 00464 

4 00624 14 00212 

4 00544 14 00532 

4 00233 14 00544 

10 00445 20 00445 

( طالباً وطالبةً 926وتـ حساب الاتساؽ الداخمي عمى العينة الاستطلبعية لمبحث )ف= 
جامعة الزقازيؽ عف طريؽ حساب معامؿ الارتباط بيف ب كمية التربية والدبموـ العاـمف طمبة 

 (.9(، كما ىو موضح بجدوؿ )1319دالة عند )المفردة والدرجة الكمية، وجميعيا كانت 
 (4عذول )

 حغبة الارغبق انذاخهٍ 

سلى 

 انًفشدح
 الارغبق انذاخهٍ سلى انًفشدح الارغبق انذاخهٍ

1 00443 11 00545 

2 00624 12 00644 

3 00434 13 00540 

4 00434 14 00614 

5 00513 15 00404 

6 00446 16 00535 

4 00643 14 00245 

4 00651 14 00542 

4 00304 14 00635 

10 00540 20 00560 

( مفردة، وعمى ذلؾ فإف المقياس الحالي 21والمقياس في صورتو النيائية مكوناً مف )
 عمى درجة عالية مف الثبات والصدؽ.
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 :91-ثالجاً: مكياظ المخاوف المزتبطة بهوفيد

في ىذا البحث مف خلبؿ النسخة المختصرة  99-وتقاس المخاوؼ المرتبطة بكوفيد
 The short-form version of the)مف مقاييس الضغط والقمؽ والاكتئاب 

Depression Anxiety Stress Scales (DASS-21))  :إعداد(Henry & 
Crawford, 2005) 

 (ترجمة وتعريب الباحث الحالي)
( 29مف ) 99-وتتكوف النسخة المختصرة مف مقياس المخاوؼ المرتبطة بكوفيد

مفردة مف نوع التقرير الذاتي تقيس أعراض الضغط والقمؽ والاكتئاب لدى الفرد، وتقع كؿ 
تنطبؽ بدرجة  -تنطبؽ إلى حد ما -مفردة عمى مقياس ليكرت الرباعي )لا تنطبؽ إطلبقاً 

الاكتئاب(، ويتكوف  -القمؽ -يتكوف مف ثلبثة أبعاد )الضغط تنطبؽ تماماً(، والمقياس -كبيرة
(، وسوؼ يعتمد الباحث عمى الدرجة الكمية 91( مفردات موزعة كما بجدوؿ )7كؿ بعد مف )

 .99-في فترة كوفيد لممقياس؛ والتي تعبر عف خبرة الفرد في الضغط والقمؽ والاكتئاب
 (10عذول )

 مبَُظ انضغط وانمهك والاكزئبة عهً الأثعبد انضلاصخرىصَع يفشداد انُغخخ انًخزصشح يٍ ي 

عذد  انجعذ

 انًفشداد

 أسلبو انًفشداد 

 Stress 4 1 ،6 ،4 ،11 ،12 ،14 ،14انضغط 

 Anxiety 4 2 ،4 ،4 ،4 ،15 ،14 ،20انمهك 

 Depression 4 3 ،5 ،10 ،13 ،16 ،14 ،21الاكزئبة 

وقاـ الباحث بترجمة مفردات المقياس إلى المغة العربية، وتـ عرضو عمى أحد 
المتخصصيف في المغة الإنجميزية لتقييـ جودة الترجمة، وعدلت بعض المفردات مف حيث 

( طالباً وطالبةً 926الصياغة لتتفؽ مع البيئة العربية وطبيعة عينة التقنيف التي بمغت )ف= 
جامعة الزقازيؽ، تـ اختيارىـ عشوائياً، وتـ استخداـ ب لدبموـ العاـكمية التربية وامف طمبة 

 بيانات ىذه العينة في حساب الثبات والصدؽ والاتساؽ الداخمي.
 وقد تـ حساب الخصائص السيكومترية لممقياس كما يمي:
في حالة حذؼ المفردة، عمى  تـ حساب الثبات لممقياس ككؿ بطريقة ألفا كرونباخ

 كمية التربية والدبموـ العاـ( طالباً وطالبةً مف طمبة 926العينة الاستطلبعية لمبحث )ف= 
 ( لممقياس ككؿ.13915(، وبمغ )99جامعة الزقازيؽ كما ىو موضح بجدوؿ )ب
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 ( 11عذول )

 حغبة انضجبد نهًمُبط ككم ثطشَمخ أنفب كشوَجبخ عُذ حزف انًفشدح

 انًفشدح سلى
انضجبد ثطشَمخ أنفب كشوَجبخ عُذ 

 حزف انًفشدح
 سلى انًفشدح

انضجبد ثطشَمخ أنفب 

كشوَجبخ عُذ حزف 

 انًفشدح

1 00402 12 00444 

2 00404 13 00444 

3 00401 14 00402 

4 00444 15 00444 

5 00403 16 00444 

6 00404 14 00400 

4 00444 14 00402 

4 00446 14 00400 

4 00402 20 00444 

10 00401 21 00444 

11 00444   

 00405 انضجبد انكهٍ

( طالباً وطالبةً 926وتـ حساب صدؽ المقياس عمى العينة الاستطلبعية لمبحث )ف= 
جامعة الزقازيؽ عف طريؽ حساب معامؿ ارتباط المفردة ب كمية التربية والدبموـ العاـمف طمبة 

 Corrected item-totalحالة حذؼ المفردة )بالدرجة الكمية لممقياس في 
correlation( كما ىو موضح بجدوؿ )92.) 

 ( 12عذول )

 (Corrected item-total correlationحغبة انصذق نهًمُبط ثطشَمخ )

 سلى انًفشدح

صذق انًمُبط ثطشَمخ 

(Corrected item-total 

correlation) 

سلى 

 انًفشدح

صذق انًمُبط ثطشَمخ 

(Corrected item-total 

correlation) 

1 00442 12 00600 

2 00244 13 00546 

3 00501 14 00464 

4 00625 15 00642 

5 00423 16 00554 

6 00340 14 00523 

4 00600 14 00431 

4 00404 14 00541 

4 00465 20 00544 

10 00513 21 00540 

11 00633   



 م2021( 22) -1ج-ديسمبرعدد                                                ...     المهارات الاجتماعية والوحدة

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 454 - 

( طالباً وطالبةً 926وتـ حساب الاتساؽ الداخمي عمى العينة الاستطلبعية لمبحث )ف= 
جامعة الزقازيؽ عف طريؽ حساب معامؿ الارتباط بيف ب كمية التربية والدبموـ العاـمف طمبة 

 (.93(، كما ىو موضح بجدوؿ )1319المفردة والدرجة الكمية، وجميعيا كانت دالة عند )
 (13عذول )

 الارغبق انذاخهٍ حغبة 

سلى 

 انًفشدح
 الارغبق انذاخهٍ سلى انًفشدح الارغبق انذاخهٍ

1 00530 12 00651 

2 00324 13 00644 

3 00554 14 00524 

4 00644 15 00644 

5 00446 16 00615 

6 00424 14 00540 

4 00652 14 00441 

4 00446 14 00601 

4 00523 20 00634 

10 00564 21 00644 

11 00640   

( مفردة، وعمى ذلؾ فإف المقياس الحالي 29والمقياس في صورتو النيائية مكوناً مف )
 عمى درجة عالية مف الثبات والصدؽ.

 إدزاءات البحح:

 الأصاليب الإحصائية وحشو البرامر المضتخدمة:

 IBM)(، باستخداـ برنامج one-sample T-testاختبار )ت( لعينة واحدة ) .9
SPSS (V. 27)). 

(، باستخداـ Independent-sample T-testاختبار )ت( لعينتيف مستقمتيف ) .2
 .(IBM SPSS (V. 27))برنامج 

 IBM SPSS)(، باستخداـ برنامج Regression Analysisتحميؿ الانحدار ) .3
(V. 27)). 
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 ىتائر البحح وتفضيرٍا ومياقغتَا:
 ىتائر الفزض الأول:

الميارات الاجتماعية لدى طمبة الجامعة أبعاد ينص الفرض الأوؿ عمى أف "مستوى 
-one"متوسط" "، ولاختبار صحة ىذا الفرض فقد تـ استخداـ اختبار )ت( لعينة واحدة )

sample T-test31، 45، 39، 36، 98)ة الفرضي ات( لإيجاد الفرؽ بيف المتوسط ،
ينة عمى الأبعاد الستة لدرجات أفراد الع ةالفعمي ات( للؤبعاد الستة لممقياس وبيف المتوسط45

 -التعبير الاجتماعي -الضبط الوجداني -الحساسية الوجدانية -لممقياس )التعبير الوجداني
 الضبط الاجتماعي(. -الحساسية الاجتماعية

 (14عذول )

 خانفشضُ بد( نحغبة انفشق ثٍُ انًزىعطone-sample T-testَزبئظ اخزجبس )د( نعُُخ واحذح ) 

 (544نذسعبد أفشاد انعُُخ )ٌ=  خانفعهُ بدنلأثعبد انغزخ نهًمُبط وثٍُ انًزىعط

 انجعذ

انًزىعط 

انفعهٍ 

 نهعُُخ

 بدانًزىعط

نلأثعبد  خانفشضُ

 انغزخ

الاَحشاف انًعُبسٌ 

نهًزىعط انفعهٍ 

 نهعُُخ

دسعبد 

 انحشَخ

لًُخ )د( 

ويغزىي 

 دلانزهب

انزعجُش 

 انىعذاٍَ
20045 14 4014 544 14035 ** 

انحغبعُخ 

 انىعذاَُخ
36043 36 6044 544 3024 ** 

انضجط 

 انىعذاٍَ
34010 34 4034 544 

غُش  0034

 دال

انزعجُش 

 الاعزًبعٍ
40004 45 4034 544 

-12044 

** 

انحغبعُخ 

 الاعزًبعُخ
30041 30 6061 544 2060 ** 

انضجط 

 الاعزًبعٍ
44051 45 4041 544 10046 ** 

 

 0001عُذ يغزىي دلانخ  ** رعٍُ أٌ انمًُخ دانخ

 ( يتضح أف:94ومف الجدوؿ )
  مستوى التعبير الوجداني لدى طمبة الجامعة أكبر مف المتوسط؛ حيث يوجد فرؽ داؿ

 إحصائياً عند قيمة المتوسط الفرضي لصالح المتوسط الفعمي لمعينة.
 الحساسية الوجدانية لدى طمبة الجامعة أكبر مف المتوسط؛ حيث يوجد فرؽ  مستوى

 داؿ إحصائياً عند قيمة المتوسط الفرضي لصالح المتوسط الفعمي لمعينة.
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  مستوى الضبط الوجداني لدى طمبة الجامعة في المستوى المتوسط؛ حيث لا يوجد فرؽ
 داؿ إحصائياً عند قيمة المتوسط الفرضي ليذا البعد.

  مستوى التعبير الاجتماعي لدى طمبة الجامعة أقؿ مف المتوسط؛ حيث يوجد فرؽ داؿ
 إحصائياً عند قيمة المتوسط الفرضي لصالح المتوسط الفرضي ليذا البعد.

  مستوى الحساسية الاجتماعية لدى طمبة الجامعة أكبر مف المتوسط؛ حيث يوجد فرؽ
 الح المتوسط الفعمي لمعينة.داؿ إحصائياً عند قيمة ىذا المتوسط الفرضي لص

  مستوى الضبط الاجتماعي لدى طمبة الجامعة أكبر مف المتوسط؛ حيث يوجد فرؽ داؿ
 إحصائياً عند قيمة ىذا المتوسط الفرضي لصالح المتوسط الفعمي لمعينة.

دراسات تحققت مف مستوى الميارات الاجتماعية؛  -في حدود عممو -ولـ يجد الباحث
التي توصؿ إلييا البحث مف خلبؿ معرفة أف الميارات الوجدانية وىي  ويمكف فيـ النتائج

الضبط( تختص بالميارات غير المفظية؛ فميارة التعبير الوجداني؛  -الحساسية -)التعبير
الترميز غير المفظي والقدرة عمى التعبير بدقة عف الحالات  أوميارة الإرساؿ يقصد بيا 
فؾ الشفرة غير أو  الاستقباؿ ميارة؛ يقصد بيا الوجدانية الحساسية، كما أف ميارة الوجدانية
. التمميحات الوجدانية الخفية؛ وأف تكوف متعاطفاً  أو وأف تكوف منتبياً إلى الإشارات، المفظية

وقد يكوف كبر قيمة المتوسط عمى ميارتي التعبير والحساسية بالنسبة لمميارات الوجدانية 
( كاف التواصؿ الوجداني أعمى؛ بإظيار 99-ء )كوفيدراجعاً إلى أنو في ظؿ تفشي الوبا

العواطؼ والمشاعر والتعاطؼ مع الآخريف والتعبير بدقة عف الحالة الوجدانية التي يمر بيا 
الفرد وما يصاحب ذلؾ مف سرعة الانتباه إلى الإشارات والتمميحات التي قد يخفييا الأفراد مف 

قيمة المتوسط عمى ميارتي التعبير  حزف عمى قريب مصاب أو عزيز مبتمى؛ فجاءت
؛ الضبط الوجدانيوالحساسية بالنسبة لمميارات الوجدانية أكبر مف المتوسط، بينما ميارة 

خفاء المشاعر وراء "قناع" عاطفي ميارةيقصد بيا  ، وىذا تنظيـ وضبط التعبيرات الوجدانية، وا 
جاءت قيمة المتوسط عمى قد يكوف صعباً في ظؿ ىذه الفترة الحرجة مف تفشي الوباء؛ ف

 في المستوى المتوسط. الضبط الوجدانيميارة 
 -كما يمكف فيـ ىذا مف خلبؿ معرفة أف الميارات الاجتماعية وىي )التعبير

 ميارةالضبط( تختص بالميارات المفظية؛ فميارة التعبير الاجتماعي؛ يقصد بيا  -الحساسية
خريف عمى التفاعؿ الاجتماعي وتكوف مرتبطة الترميز المفظي والقدرة عمى حث الآأو الإرساؿ 
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، وقد يرجع ذلؾ لكوف فرصة تواجد الأصدقاء المقربيف مف بعضيـ البعض بطلبقة لفظية
قميمة؛ بأف يكوف أحدىما في الأسبوع المخصص لو باستخداـ التعمـ عف طريؽ المنصات 

فرصة التعبيرات الرقمية والأخر في نفس الأسبوع مخصص لو الحضور الفعمي؛ فمذلؾ تقؿ 
الاجتماعية بالاحتكاؾ المباشر وتكوف أقؿ مف المتوسط، أيضاً قد يسيـ في ذلؾ التباعد 
الاجتماعي، وارتداء الكمامات لأف العدوى تنفسية؛ فمذلؾ تقؿ فرصة التعبيرات الاجتماعية 

 وتصبح أقؿ مف المتوسط. 
فؾ الشفرة أو قباؿ الاست ميارةالاجتماعية؛ يقصد بيا  الحساسيةكما أف ميارة  

المفظية؛ وتعني الحساسية وفيـ القواعد التي تحكـ السموؾ الاجتماعي المناسب، والقدرة عمى 
الميارة الاجتماعي يقصد بيا  الضبط، بينما ميارة فؾ شفرة المواقؼ الاجتماعيةأو ستقباؿ الا

وقد  والمباقة الاجتماعية.في لعب الأدوار الاجتماعية وتقديـ الذات الاجتماعية وأيضاً البراعة 
الاجتماعي راجعاً إلى  الضبطالاجتماعية و  الحساسيةيكوف كبر قيمة المتوسط عمى ميارتي 

أنو في مجتمعاتنا العربية كاف تفشي الوباء أقؿ بكثير بالنسبة إلى الدوؿ المتقدمة التي 
جزئية وكاف اليدؼ تسارع فييا الوباء وانتشر كالنار في اليشيـ؛ لذلؾ كانت فترات الإغلبؽ 

مف تقسيـ الطلبب بالجامعات في البداية ىو تحقيؽ التباعد الاجتماعي عف طريؽ التعمـ 
اليجيف؛ بأف يتـ تقسيـ الطلبب إلى قسميف يحضر قسـ أسبوعاً ويتمقى القسـ الآخر تعمماً 

كاف إلكترونياً عف طريؽ المنصات الرقمية ثـ يتبادلاف الأدوار في الأسبوع الذي يميو؛ ف
 الإغلبؽ إغلبقاً جزئياً.

كما أف البمداف المنخفضة الدخؿ أو النامية يوجد بيا بعض القرى والمناطؽ منعدمة 
مف حيث البنية التحتية لممنصات الإلكترونية والشبكة العالمية العنكبوتية )شبكة الإنترنت(؛ 

دة التعبير الوجداني مما قد يؤدي إلى ضعؼ التعبير الاجتماعي تجاه الزملبء والأصدقاء وزيا
 تجاه أفراد الأسرة.

 ىتائر الفزض الجاىي:

ينص الفرض الثاني عمى أف "مستوى الوحدة لدى طمبة الجامعة "متوسط" "، 
-one-sample Tولاختبار صحة ىذا الفرض فقد تـ استخداـ اختبار )ت( لعينة واحدة )

test( لإيجاد الفرؽ بيف المتوسط الفرضي لمقياس الوحدة )وبيف المتوسط الفعمي  (51
 (.48393لدرجات أفراد العينة عمى المقياس )
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 ( 15عذول )

( نحغبة انفشق ثٍُ انًزىعط انفشضٍ one-sample T-testَزبئظ اخزجبس )د( نعُُخ واحذح )

 (544نهًمُبط وثٍُ انًزىعط انفعهٍ نذسعبد أفشاد انعُُخ )ٌ= 

 انًمُبط

انًزىعط 

انفعهٍ 

 نهعُُخ

انًزىعط 

انفشضٍ 

 نهًمُبط

الاَحشاف انًعُبسٌ 

نهًزىعط انفعهٍ 

 نهعُُخ

دسعبد 

 انحشَخ

لًُخ )د( 

ويغزىي 

 دلانزهب

 * 2054- 544 10024 50 44043 انىحذح
 

 0005* رعٍُ أٌ انمًُخ دانخ عُذ يغزىي دلانخ 

 ( يتضح أف:95ومف الجدوؿ )
 الوحدة لدى طمبة الجامعة أقؿ مف المتوسط؛ حيث يوجد فرؽ داؿ إحصائياً عند  مستوى

 قيمة المتوسط الفرضي لصالح المتوسط الفرضي لممقياس.
أف متوسط درجات  حيث (Fox et al., 2021دراسة )واتفقت ىذه النتائج مع دراسة كؿ مف 

 ,.Steptoe et alاسة )در ، و الوحدة الاجتماعية لـ تزد أو تقؿ كثيراً مع مرور الوقت
وأشارت النتائج أف درجات الوحدة لا ترتبط بنوع الجنس أو العمر أو الوضع  (2004

الاقتصادي، ولكنيا أقؿ في حالة الزواج مف المشاركيف العزاب أو المطمقيف،  -الاجتماعي
 .وترتبط ارتباطاً إيجابياً بالعزلة الاجتماعية

أظيرت النتائج أنو نسبةً إلى  (Palgi et al., 2020دراسة )واختمفت مع دراسة كؿ مف 
ذوي الوحدة المنخفضة؛ فإف الأشخاص الذيف يعانوف مف الوحدة العالية ىـ أكثر عرضة 

 depression-anxiety% للئصابة بالاعتلبؿ المشترؾ لمقمؽ والاكتئاب )82بنسبة 
comorbidity نتيجة لتفشي فيروس كورونا، و )( دراسةBrown et al., 2019)  حيث

قد تنبأت مستويات الوحدة الأعمى إلى حد كبير بانخفاض التفاعمية الإجمالية لممقاومة أنو 
( لميمة الخطابة العامة ولكف ليس TPR( )Total Peripheral Resistanceالطرفية )

لمتحدي الحسابي؛ ويشير ذلؾ إلى أف تأثير الوحدة عمى تفاعؿ القمب والأوعية الدموية مع 
 (Whitehouse et al., 2009دراسة )، و د الحاد قد يختمؼ باختلبؼ النوع الضاغطالإجيا

قد أظير الأفراد المصابيف بمتلبزمة أسبرجر مستويات أعمى مف الوحدة والأعراض حيث أنو 
أظيرت النتائج التي توصمت إلييا ىذه الدراسة  (Wang et al., 2001دراسة )، و الاكتئابية

 مستوى الإجياد، وأعراض الاكتئاب، والحالة المزاجية. وجود ارتباط مرتفع بيف
الفجوة بيف رغبة الشخص في العلبقات عبارة عف لوحدة ويمكف فيـ ىذا مف خلبؿ معرفة أف ا

تعكس الوحدة العزلة الاجتماعية التي يراىا و  ،الاجتماعية وعلبقاتو الاجتماعية الفعمية
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راجعاً إلى أف فترات  مف المتوسط مستوى الوحدة أقؿ، ويمكف أف يكوف الشخص نفسو
لمشخص في ظؿ الإغلبؽ الجزئي وعدـ الالتزاـ  العلبقات الاجتماعيةالإغلبؽ كانت جزئية؛ و 

الصارـ بالتعميمات الوقائية، وخرؽ الحظر المحدد مف قبؿ البعض، وكاف اليدؼ مف تقسيـ 
التعمـ اليجيف؛ بأف  الطلبب بالجامعات في البداية ىو تحقيؽ التباعد الاجتماعي عف طريؽ

يتـ تقسيـ الطلبب إلى قسميف يحضر قسـ أسبوعاً ويتمقى القسـ الآخر تعمماً إلكترونياً عف 
طريؽ المنصات الرقمية ثـ يتبادلاف الأدوار في الأسبوع الذي يميو؛ كميا عوامؿ ساعدت في 

 عدـ وجود شعور حقيقي ومزمف بالوحدة؛ فجاء مستوى الوحدة أقؿ مف المتوسط 
 نتائج الفرض الثالث:

لدى طمبة الجامعة  99-ينص الفرض الثالث عمى أف "مستوى المخاوؼ المرتبطة بكوفيد
-one"متوسط" "، ولاختبار صحة ىذا الفرض فقد تـ استخداـ اختبار )ت( لعينة واحدة )

sample T-testلإيجاد الفرؽ بيف المتوسط الفرضي لمقياس المخاوؼ المرتبطة بكوفيد )-
 (.24353( وبيف المتوسط الفعمي لدرجات أفراد العينة عمى المقياس )3935) 99

 (16عذول )

( نحغبة انفشق ثٍُ انًزىعط انفشضٍ one-sample T-testَزبئظ اخزجبس )د( نعُُخ واحذح ) 

 (544نهًمُبط وثٍُ انًزىعط انفعهٍ نذسعبد أفشاد انعُُخ )ٌ= 

 انًمُبط

انًزىعط 

انفعهٍ 

 نهعُُخ

انًزىعط 

انفشضٍ 

 نهًمُبط

الاَحشاف 

انًعُبسٌ 

نهًزىعط انفعهٍ 

 نهعُُخ

دسعبد 

 انحشَخ

لًُخ )د( 

ويغزىي 

 دلانزهب

انًخبوف 

انًشرجطخ 

 14-ثكىفُذ

24053 3105 12013 544 -13043 ** 

 0001** رعٍُ أٌ انمًُخ دانخ عُذ يغزىي دلانخ 

 ( يتضح أف:96ومف الجدوؿ )
 لدى طمبة الجامعة أقؿ مف المتوسط؛ حيث  99-مستوى المخاوؼ المرتبطة بكوفيد

يوجد فرؽ داؿ إحصائياً عند قيمة المتوسط الفرضي لصالح المتوسط الفرضي 
 لممقياس.

أكدت النتائج  (؛ حيثBergman & Segel-Karpas, 2021دراسة )واختمفت مع 
 Probstدراسة )، و أف القمؽ عند الشيخوخة مقترناً بشكؿ إيجابي بأعراض الوحدة والاكتئاب

et al., 2020 نتائج أف ىناؾ تأثير تفاعمي مف الضغط والوحدة في الأظيرت (؛ حيث
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الإغلبؽ عمى الاكتئاب بعد الإغلبؽ، وأف ارتفاع الضغط مقترناً بارتفاع مستوى الوحدة في 
 ,.Palgi et alدراسة )، و الإغلبؽ كاف لو أكبر الأثر الضار عمى الاكتئاب بعد الإغلبؽ

% 82لأشخاص الذيف يعانوف مف الوحدة العالية ىـ أكثر عرضة بنسبة ا حيث أف (2020
( depression-anxiety comorbidityللئصابة بالاعتلبؿ المشترؾ لمقمؽ والاكتئاب )

حيث  (Domènech-Abella et al., 2019دراسة )، و نتيجة لتفشي فيروس كورونا
تمالات الإصابة باضطرابات الاكتئاب أوضحت النتائج الارتباط بيف الشعور بالوحدة وارتفاع اح

الكبرى أو اضطراب القمؽ العاـ، وتؤثر العزلة الاجتماعية الموضوعية والمتصورة بشكؿ مستقؿ 
عمى احتماؿ الإصابة باضطراب الاكتئاب الكبير أو اضطراب القمؽ العاـ حيث أف الوحدة ىي 

لـ حيث وجدت أنو  (Zhao et al., 2018دراسة )، و عامؿ خطر لتدىور الحياة الاجتماعية
دراسة ، و يكف مف الممكف إىماؿ حدوث أعراض الاكتئاب بيف المسنيف في دور الرعاية

(Chang, 2018)  فقد تبيف أف التفاعؿ بيف الجنسيف عمى قدر كبير مف الأىمية ولابد وأف
 ,.Christiansen et alدراسة )، و يؤثر عمى الوحدة في التنبؤ بأعراض القمؽ والاكتئاب

النتائج أف الوحدة كانت مرتبطة إلى حد بعيد بأمراض القمب  (؛ حيث أظيرت2016
 حيث (van Roekel et al., 2015دراسة )، و والشراييف، وداء السكر، والصداع النصفي

، أف المراىقة تتميز بإجياد اجتماعي متزايد بسبب التغيرات في العلبقات بيف الأشخاص
كانوا عمى الأرجح يمروف بزيادات في الإجياد الاجتماعي عندما وأظيرت النتائج أف المراىقيف 

أظير الأفراد  حيث (Whitehouse et al., 2009دراسة )، و كانوا مع رفقاء الصؼ
دراسة ، و المصابيف بمتلبزمة أسبرجر مستويات أعمى مف الوحدة والأعراض الاكتئابية

(Wang et al., 2001)  ييا ىذه الدراسة وجود ارتباط أظيرت النتائج التي توصمت إلحيث
 & Moellerدراسة )، و مرتفع بيف مستوى الإجياد، وأعراض الاكتئاب، والحالة المزاجية

Seehuus, 2019) أف معدلات القمؽ والاكتئاب في صفوؼ الطمبة الجامعييف آخذة  حيث
 .في الازدياد

الأحداث  ة عفعبار  99-المخاوؼ المرتبطة بكوفيدويمكف فيـ ىذا مف خلبؿ معرفة أف 
المجيدة والصادمة والتي تنطوي عمى تيديدات محتممة لمذات كظيور أنواع مختمفة مف 

والاكتئاب، والقمؽ  الضغطالأسى النفسي الاجتماعي، والتي قد تنعكس في ارتفاع مستويات 
راجعاً  لدى طمبة الجامعة أقؿ مف المتوسط 99-المخاوؼ المرتبطة بكوفيدوقد يكوف مستوى 
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ف عينة البحث الحالي مف طلبب الجامعة وىـ مف فئة الشباب، وكاف تفشي الوباء ظاىراً إلى أ
بصورة أكبر في مرحمة الشيخوخة وكبار السف، وكاف التحذير دائماً مف الاحتماؿ الكبير 
لإصابة الشخص الكبير؛ حيث أف مناعتو أقؿ ممف ىـ في مرحمة الشباب والمراىقة؛ مما أدى 

 .لدى طمبة الجامعة أقؿ مف المتوسط 99-المخاوؼ المرتبطة بكوفيدى إلى أف يكوف مستو 
 نتائج الفرض الرابع:

ينص الفرض الرابع عمى أف "لا يوجد فرؽ داؿ إحصائياً بيف متوسطي درجات الطمبة 
إناث("، ولمتحقؽ مف صحة ذلؾ -عمى أبعاد مقياس الميارات الاجتماعية وفقاً لمنوع )ذكور

 Independent-sampleستخداـ اختبار )ت( لعينتيف مستقمتيف )الفرض قاـ الباحث با
T-test( والجدوؿ التالي ،)يوضح ذلؾ:97 ) 

 (14عذول )

 (544انفشوق ثٍُ انزكىس والإَبس عهً أثعبد يمُبط انًهبساد الاعزًبعُخ )ٌ=  

 انُىع انجعذ
انعذد 

)ٌ( 

انًزىعط 

 انحغبثٍ

الاَحشاف 

 انًعُبسٌ

لًُخ )د( 

ودلانزهب 

 الاحصبئُخ

 انزعجُش انىعذاٍَ
 00446 4014044 2005064 525 إَبس

 4014442 1404441 63 ركىس غُش دانخ

انحغبعُخ 

 انىعذاَُخ

 10044 6044405 3400324 525 إَبس

 6044412 3600314 63 ركىس غُش دانخ

 انضجط انىعذاٍَ
 10340- 4036651 3404541 525 إَبس

 4004444 4003145 63 ركىس غُش دانخ

 انزعجُش الاعزًبعٍ
 10540- 4036244 3404324 525 إَبس

 4044444 4104045 63 ركىس غُش دانخ

انحغبعُخ 

 الاعزًبعُخ

 6064245 3004645 525 إَبس
20443** 

 5044004 2405344 63 ركىس

 انضجط الاعزًبعٍ
 4045044 4400533 525 إَبس

-40043** 
 4034444 5203016 63 ركىس

 0001** رعٍُ أٌ انمًُخ دانخ عُذ يغزىي دلانخ 

 ( ما يمي:97ويتضح مف الجدوؿ )
  لا يوجد فرؽ داؿ إحصائياً بيف متوسطي درجات الطمبة عمى كؿ مف )التعبير

التعبير الاجتماعي( وفقاً لمنوع  -الضبط الوجداني -الحساسية الوجدانية -الوجداني
 إناث(. -)ذكور
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  يوجد فرؽ داؿ إحصائياً بيف متوسطي درجات الطمبة عمى كؿ مف )الحساسية
الحساسية )إناث(، والفرؽ في بعد -الضبط الاجتماعي( وفقاً لمنوع )ذكور -الاجتماعية
الضبط )لصالح الإناث حيث يممكف المتوسط الأكبر، بينما الفرؽ في بعد  (الاجتماعية
 المتوسط الأكبر.لصالح الذكور حيث يممكوف  (الاجتماعي

أظيرت نتائج  (؛ حيثAl-Ali et al., 2011دراسة )واتفقت ىذه النتائج جزئياً مع 
( طالباً في معيد تجاري في دولة الكويت وجود اختلبفات بيف الذكور والاناث 311عينة مف )

 باستثناء الميارات الاجتماعية. الدراسة في جميع متغيرات
 -الحساسية -ف الميارات الوجدانية وىي )التعبيرويمكف فيـ ىذا مف خلبؿ معرفة أ

 أوميارة الإرساؿ الضبط( تختص بالميارات غير المفظية؛ فميارة التعبير الوجداني؛ يقصد بيا 
الحساسية ، كما أف ميارة الترميز غير المفظي والقدرة عمى التعبير بدقة عف الحالات الوجدانية

وأف تكوف منتبياً إلى ، فؾ الشفرة غير المفظيةو أ الاستقباؿ ميارة؛ يقصد بيا الوجدانية
، كما أف ميارة التعبير التمميحات الوجدانية الخفية؛ وأف تكوف متعاطفاً  أو الإشارات

الترميز المفظي والقدرة عمى حث الآخريف عمى أو الإرساؿ  ميارةالاجتماعي؛ يقصد بيا 
أف يرجع عدـ وجود فروؽ ترجع ، ويمكف التفاعؿ الاجتماعي وتكوف مرتبطة بطلبقة لفظية

( كاف التواصؿ الوجداني؛ بإظيار العواطؼ 99-إلى النوع إلى أنو في ظؿ تفشي الوباء )كوفيد
والمشاعر والتعاطؼ مع الآخريف والتعبير بدقة عف الحالة الوجدانية التي يمر بيا الفرد وما 

يخفييا الأفراد مف حزف يصاحب ذلؾ مف سرعة الانتباه إلى الإشارات والتمميحات التي قد 
عمى قريب مصاب أو عزيز مبتمى، كما أف فرصة تواجد الأصدقاء المقربيف مف بعضيـ 
البعض قميمة؛ بأف يكوف أحدىما في الأسبوع المخصص لو باستخداـ التعمـ عف طريؽ 
المنصات الرقمية والأخر في نفس الأسبوع مخصص لو الحضور الفعمي؛ فمذلؾ تقؿ فرصة 

الاجتماعية بالاحتكاؾ المباشر، وىذا يشترؾ فيو الذكور والإناث بنفس القدر في التعبيرات 
 ىذه العينة مف خلبؿ طبيعة استجاباتيـ؛ مما أدى إلى عدـ وجود فروؽ ترجع لمنوع.

فؾ الشفرة المفظية؛ أو الاستقباؿ  ميارةالاجتماعية؛ يقصد بيا  الحساسيةكما أف ميارة 
وتعني الحساسية وفيـ القواعد التي تحكـ السموؾ الاجتماعي المناسب، والقدرة عمى 

، وىذه السمات ت ميز الإناث بشكؿ خاص في عينة فؾ شفرة المواقؼ الاجتماعيةأو ستقباؿ الا
 البحث الحالي؛ لذا جاءت درجاتيـ أعمى مف درجات الذكور بالعينة؛ كما أف مف سمات مف
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الاجتماعية فإنو يرتفع لديو مستوى القمؽ وىذا يتحقؽ كما  الحساسيةلديو ارتفاع بميارة 
 سيأتي؛ حيث نجد أف المخاوؼ لدى الإناث أعمى منيا لدى الذكور.

الميارة في لعب الأدوار الاجتماعية وتقديـ الاجتماعي يقصد بيا  الضبطبينما ميارة 
؛ وىذه السمات ت ميز الذكور بشكؿ خاص باقة الاجتماعيةالذات الاجتماعية وأيضاً البراعة والم

في عينة البحث الحالي؛ لذا جاءت درجاتيـ أعمى مف درجات الإناث بالعينة؛ كما أف مف 
سمات مف لديو ارتفاع بميارة الضبط الاجتماعي فإنو ينخفض لديو مستوى القمؽ وىذا 

 منيا لدى الإناث. يتحقؽ كما سيأتي؛ حيث نجد أف المخاوؼ لدى الذكور أقؿ
 نتائج الفرض الخامس:

ينص الفرض الخامس عمى أف "لا يوجد فرؽ داؿ إحصائياً بيف متوسطي درجات الطمبة 
إناث("، ولمتحقؽ مف صحة ذلؾ الفرض قاـ الباحث -عمى مقياس الوحدة وفقاً لمنوع )ذكور

والجدوؿ  (،Independent-sample T-testباستخداـ اختبار )ت( لعينتيف مستقمتيف )
 ( يوضح ذلؾ:98التالي )

 ( 14عذول )

 (544انفشوق ثٍُ انزكىس والإَبس عهً يمُبط انىحذح )ٌ= 

 انًزىعط انحغبثٍ انعذد )ٌ( انُىع انًمُبط
الاَحشاف 

 انًعُبسٌ

لًُخ )د( ودلانزهب 

 الاحصبئُخ

 انىحذح
 10014406 4402664 525 إَبس

20335 * 
 10041644 4600444 63 ركىس

 0005رعٍُ أٌ انمًُخ دانخ عُذ يغزىي دلانخ * 

 ( ما يمي:98ويتضح مف الجدوؿ )
  يوجد فرؽ داؿ إحصائياً بيف متوسطي درجات الطمبة عمى مقياس الوحدة وفقاً لمنوع

 إناث( لصالح الإناث حيث يممكف المتوسط الأكبر.-)ذكور
 حيث توصمت (؛Christiansen et al., 2016دراسة )واتفقت ىذه النتائج مع 

وجود عدة اختلبفات بيف الجنسيف في الارتباط بيف الوحدة ومختمؼ الحالات إلى النتائج 
 .السمبية والآليات غير المباشرة التي تؤثر عمى ىذه الروابط

عدـ وجود فوارؽ كبيرة في (؛ حيث توصمت إلى Chang, 2018)واختمفت مع دراسة 
 ،ة بيف الرجاؿ والنساء الأمريكييف مف أصؿ أفريقيمستويات الوحدة والظروؼ السمبية المواتي

أشارت النتائج أف درجات الوحدة لا ترتبط بنوع (؛ حيث Steptoe et al., 2004دراسة )و 
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؛ حيث توصمت (2129دراسة )عامر، ، و الاقتصادي -الجنس أو العمر أو الوضع الاجتماعي
 .وجود فروؽ دالة في كؿ المشكلبت النفسية ماعدا الوحدة النفسية إلى

الفجوة بيف رغبة الشخص عبارة عف لوحدة اتعريؼ ويمكف فيـ ىذا مف خلبؿ معرفة أف 
تعكس الوحدة العزلة الاجتماعية التي و  ،في العلبقات الاجتماعية وعلبقاتو الاجتماعية الفعمية

ارتفاع درجات الإناث عمى مقياس الوحدة مقارنة ، ويمكف أف يكوف يراىا الشخص نفسو
 اعلبقاتيبيف في العلبقات الاجتماعية و بالذكور؛ نتيجة لاتساع الفجوة بيف رغبة الأنثى 

في العلبقات الاجتماعية ، بصورة أكبر مف اتساع الفجوة بيف رغبة الذكر الاجتماعية الفعمية
راجعاً لطبيعة التكويف النفسي وما يفرضو  ؛ وقد يكوف ذلؾعلبقاتو الاجتماعية الفعميةبيف و 

 شعور الإناث مف ضرورة الحديث إلى بعض الأشخاص، وافتقار ذلؾ عند الذكور.
 نتائج الفرض السادس:

ينص الفرض السادس عمى أف "لا يوجد فرؽ داؿ إحصائياً بيف متوسطي درجات الطمبة 
إناث("، -وفقاً لمنوع )ذكور 99-عمى النسخة المختصرة لمقياس المخاوؼ المرتبطة بكوفيد

ولمتحقؽ مف صحة ذلؾ الفرض قاـ الباحث باستخداـ اختبار )ت( لعينتيف مستقمتيف 
(Independent-sample T-test( والجدوؿ التالي ،)يوضح ذلؾ:99 ) 

 ( 14عذول )

  14-انفشوق ثٍُ انزكىس والإَبس عهً انُغخخ انًخزصشح نًمُبط انًخبوف انًشرجطخ ثكىفُذ

 =ٌ(544) 

 انُىع انًمُبط
انعذد 

)ٌ( 

انًزىعط 

 انحغبثٍ

الاَحشاف 

 انًعُبسٌ

لًُخ )د( 

ودلانزهب 

 الاحصبئُخ

انًخبوف انًشرجطخ 

 14-ثكىفُذ

 12004441 2500644 525 إَبس
30204 ** 

 11056244 2000452 63 ركىس

 0001** رعٍُ أٌ انمًُخ دانخ عُذ يغزىي دلانخ 

 ( ما يمي:99ويتضح مف الجدوؿ )
  يوجد فرؽ داؿ إحصائياً بيف متوسطي درجات الطمبة عمى مقياس المخاوؼ المرتبطة

 إناث( لصالح الإناث حيث يممكف المتوسط الأكبر.-وفقاً لمنوع )ذكور 99-بكوفيد
وجدت مستويات أعمى مف  (؛ حيثChang, 2018)واتفقت ىذه النتائج مع دراسة 

أعراض القمؽ والاكتئاب بيف النساء الأمريكيات مف أصؿ أفريقي وحيدات )يتميزف بالوحدة(، 
مقارنة بالرجاؿ. وتشير ىذه النتائج إلى أف الآثار النفسية السمبية المترتبة عمى الوحدة قد 
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؛ حيث (2129عامر، دراسة )، و تكوف أشد ضرراً بالنساء الأمريكيات الأفريقيات مف الرجاؿ
الخوؼ مف جائحة  فيوجود فروؽ دالة بيف الذكور والإناث لصالح الإناث  توصمت إلى
 .(COVIDكورونا )

الأحداث  عبارة عف 99-المخاوؼ المرتبطة بكوفيدويمكف فيـ ىذا مف خلبؿ معرفة أف 
المجيدة والصادمة والتي تنطوي عمى تيديدات محتممة لمذات كظيور أنواع مختمفة مف 

والاكتئاب، والقمؽ  الضغطالأسى النفسي الاجتماعي، والتي قد تنعكس في ارتفاع مستويات 
، بصورة أكبر مف 99-المرتبطة بكوفيدوقد يرجع ارتفاع درجات الإناث عمى مقياس المخاوؼ 

ظراً للؤحداث والتيديدات المحتممة لتفشي الوباء وما تحممو الإناث مف عواطؼ الذكور؛ ن
جياشة وشدة تأثر بالوفيات التي خمفتيا الجائحة؛ والتي قد تسببت في زيادة مستويات الضغط 
والقمؽ والاكتئاب مقارنة بعينة الذكور وما يتسـ بو الذكور مف ثبات الجأش وشدة التحمؿ 

 والضبط النفسي.
 ئر الفزض الضابع:ىتا

مف كؿ مف  99-ينص الفرض السابع عمى " يمكف التنبؤ بالمخاوؼ المرتبطة بكوفيد
أبعاد الميارات الاجتماعية والوحدة لدى طمبة الجامعة"؛ ولمتحقؽ مف صحة ذلؾ الفرض قاـ 

( المتعدد بالطريقة المعيارية Regression Analysisالباحث باستخداـ تحميؿ الانحدار )
(Standard Method باستخداـ برنامج ،)(IBM SPSS (Ver. 27))  ونظراً لوجود ،

بيف الذكور والإناث؛ فسيتـ عمؿ ثلبثة  99-فروؽ في متغير المخاوؼ المرتبطة بكوفيد
مستقمة مرة في حالة عينة الذكور، ومرة أخرى في حالة عينة الإناث، ومرة  انحداريةتحميلبت 

 مية كما يمي:ثالثة في حالة العينة الك
مف كؿ مف أبعاد الميارات  99-أولًا: بالنسبة لمتنبؤ بالمخاوؼ المرتبطة بكوفيد

 (:63الاجتماعية والوحدة لدى طمبة الجامعة مف عينة الذكور )ف= 
(، Standard Methodتـ استخداـ تحميؿ الانحدار المتعدد بالطريقة المعيارية )

تحميؿ الانحدار المتعدد )الاستقلبؿ الإحصائي  بالتحقؽ مف افتراضات SPSSويقوـ برنامج 
الخطأ العشوائي لو توزيع طبيعي متوسطو  -بيف المشاىدات المستقمة والخطأ العشوائي

كما أف الأخطاء مستقمة  -صفراً، وتبايف )مربع سيجما(، وثابت مف مشاىدة إلى أخرى
 (:21التالي ) إحصائياً( قبؿ البدء في استخراج النتائج كما ىي موضحة بالجدوؿ
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 ( 20عذول )

 14-َزبئظ رحهُم انزجبٍَ لاَحذاس أثعبد انًهبساد الاعزًبعُخ وانىحذح عهً انًخبوف انًشرجطخ ثكىفُذ

 (63نذي عُُخ انزكىس )ٌ= 

 يزىعط انًشثعبد دسعبد انحشَخ يغًىع انًشثعبد انًُىرط
لًُخ )ف( ودلانزهب 

 الإحصبئُخ

 ** 40426 6450454 4 45210011 الاَحذاس

  640514 55 34640414 انجىالٍ

   62 42440424 انًغًىع

 (0001** رعٍُ دانخ عُذ يغزىي )

 aويظير جدوؿ تحميؿ التبايف اختبار الدلالة الإحصائية لنموذج الانحدار باستخداـ )
one-way between-subjects ANOVA( ونموذج الانحدار يمتمؾ ،)درجات 7 )

( أو 9-المتنبئات في النموذج، ودرجات الحرية الكمية تساوي )فحرية؛ لأف ىذا ىو رقـ 
( درجة حرية لمبواقي )الخطأ(، ويفسر النموذج كمية دالة لتبايف المتغير 55(، تاركة )62)

 (؛ حيث أف:99-التابع )المخاوؼ المرتبطة بكوفيد
F(1,55)= 9.426, P<0.01 

( تساوي تبايف الانحدار مقسوماً عمى eta square value) R2وقيمة مربع إيتا 
، وبذلؾ 13545أي يساوي  45293199/82893429التبايف الكمي )المجموع( أي يساوي 

 R2وأف قيمة  13739( يساوي Multiple correlation) Rنجد أف الارتباط المتعدد 

يكوف  99-% مف التبايف في المخاوؼ المرتبطة بكوفيد5435؛ وتعني أف 13545تساوي 
 واسطة مجموعة المتنبئات.ب

  



 م2021( 22) -1ج-ديسمبرعدد                                                ...     المهارات الاجتماعية والوحدة

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 441 - 

 (21عذول )

 يٍ أثعبد انًهبساد الاعزًبعُخ وانىحذح 14-َزبئظ رحهُم الاَحذاس نهزُجؤ ثبنًخبوف انًشرجطخ ثكىفُذ 

انًزغُشاد 

 انًغزمهخ

انًزغُش 

 انزبثع

يعبيم 

 الاَحذاس

انخطأ 

 انًعُبسٌ
 لًُخ )د( ثُزب

انذلانخ 

 الإحصبئُخ

 انضبثذ

انًخبوف 

انًشرجطخ 

-ثكىفُذ

14 

310424 140044  10434 00044 

 00004 **20454 00246 00104 00244  انىحذح

انزعجُش 

 انىعذاٍَ
 

-00446 00324 -

00244 

-20344* 00020 

انحغبعُخ 

 انىعذاَُخ
 

-00104 00212 -

00054 

-00440 00626 

انضجط 

 انىعذاٍَ
 

-00210 00144 -

00124 

-10042 00244 

انزعجُش 

 الاعزًبعٍ
 

00561 00144 00436 30411** 00000 

انحغبعُخ 

 الاعزًبعُخ
 

00434 00242 00225 10414 00045 

انضجط 

 الاعزًبعٍ
 

-00634 00145 -

00404 

-

30443** 

00001 

 (0005(، * رعٍُ دانخ عُذ يغزىي )0001** رعٍُ دانخ عُذ يغزىي )

المنبئة في ىذا النموذج ( يتضح أف أربعة فقط مف المتغيرات 29ومف الجدوؿ السابؽ )
دالة إحصائياً وىي )الوحدة، التعبير الوجداني، التعبير الاجتماعي، الضبط الاجتماعي(؛ حيث 

(، وىذا يمكف أف يظير في القيـ 99-تمتمؾ أعمى الارتباطات مع )المخاوؼ المرتبطة بكوفيد
 كف أف نقوؿ ما يمي:المرتفعة نسبياً لمعاملبت بيتا المرتبطة مع ىذه المتغيرات، وعميو يم

عند ضبط المتنبئات الأخرى في النموذج، فإف أية زيادة بمقدار وحدة واحدة في  -
 (.99-( في )المخاوؼ المرتبطة بكوفيد13276)الوحدة( يمكف أف تنتج زيادة قدرىا )

عند ضبط المتنبئات الأخرى في النموذج، فإف أية زيادة بمقدار وحدة واحدة في )التعبير  -
 (.99-( في )المخاوؼ المرتبطة بكوفيد13278يمكف أف ينتج نقص قدره ) الوجداني(

عند ضبط المتنبئات الأخرى في النموذج، فإف أية زيادة بمقدار وحدة واحدة في )التعبير  -
 (.99-( في )المخاوؼ المرتبطة بكوفيد13436الاجتماعي( يمكف أف تنتج زيادة قدرىا )

ج، فإف أية زيادة بمقدار وحدة واحدة في )الضبط عند ضبط المتنبئات الأخرى في النموذ -
 (.99-( في )المخاوؼ المرتبطة بكوفيد13418الاجتماعي( يمكف أف ينتج نقص قدره )
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( وىي تمثؿ الارتباط semi partial correlationsتكشؼ الارتباطات الشبو جزئية ) -
-عبير الوجداني )الت -(13348الفريد بيف كؿ منبئ وبيف المتغير التابع، أف )الوحدة )

(( ليا قوة 13429-الضبط الاجتماعي ) -(13457التعبير الاجتماعي ) -(13317
تفسيرية فريدة ىي الأكبر عف باقي المتغيرات، واستناداً إلى مربعات تمؾ القيـ فإف 
)الوحدة، التعبير الوجداني، التعبير الاجتماعي، الضبط الاجتماعي(، تفسر بشكؿ مستقؿ 

%( عمى التوالي، وتكتب معادلة الانحدار وفقاً 98 -%29 -%934 -%92حوالي )
 لمعاملبت بيتا )معاملبت الانحدار المعيارية( عمى النحو التالي:

)التعبير الوجداني( + 13278 -)الوحدة( 13276=  99-المخاوؼ المرتبطة بكوفيد
 )الضبط الاجتماعي(13418 -)التعبير الاجتماعي( 13436

وىي الأحداث ؛ 99-المخاوؼ المرتبطة بكوفيدلبؿ معرفة أف ويمكف فيـ ىذا مف خ
المجيدة والصادمة والتي تنطوي عمى تيديدات محتممة لمذات كظيور أنواع مختمفة مف 

، والتي قد تنعكس في ارتفاع مستويات الضغط والقمؽ والاكتئاب؛ الأسى النفسي الاجتماعي
الضبط  -التعبير الوجداني(، ونقص كؿ مف )الاجتماعي التعبير -تزداد بازدياد كؿ مف )الوحدة

أنماط العلبقات الاجتماعية المرغوبة وتمؾ (؛ فكمما ازدادت الوحدة نشأ تناقض بيف الاجتماعي
، أيضاً الوجدانية السمبية، مثؿ الضغط والقمؽ والاكتئابوازدادت المشاعر  التي حققيا الفرد،

رة عمى حث الآخريف عمى التفاعؿ الاجتماعي القدكمما ازدادت ميارة التعبير الاجتماعي وىي 
، قد ترتفع مستويات الضغط والقمؽ والاكتئاب؛ نتيجة كثرة وتكوف مرتبطة بطلبقة لفظية

التفاعلبت مع أفراد مختمفيف ليـ توجياتيـ الفكرية المتنوعة وكثرة الجدؿ والأخذ والرد ومع 
يكوف ذلؾ ناتجاً مف خوؼ الشخص مف أنيا ميارة إلا أنو قد ينتج عنيا زيادة المخاوؼ، وقد 

 العدوى مف خلبؿ التجمعات التي ىو في الأصؿ يميؿ إلييا.
 -التعبير الوجدانيتزداد بنقص كؿ مف ) 99-المخاوؼ المرتبطة بكوفيدأيضاً فإف 
يراود  القدرة عمى التعبير بدقة عف الحالات الوجدانية(؛ فكمما انخفضت الضبط الاجتماعي
لعب الأدوار لخوؼ وخاصة الخوؼ المرضي، وكمما انخفضت القدرة عمى الفرد إحساساً با

كمما ازدادت المخاوؼ  الاجتماعية وتقديـ الذات الاجتماعية وأيضاً البراعة والمباقة الاجتماعية
 وارتفعت مستويات الضغط والقمؽ والاكتئاب.
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الميارات الاجتماعية  مف كؿ مف أبعاد 99-ثانياً: بالنسبة لمتنبؤ بالمخاوؼ المرتبطة بكوفيد
 (:525والوحدة لدى طمبة الجامعة مف عينة الإناث )ف= 

(، Standard Methodتـ استخداـ تحميؿ الانحدار المتعدد بالطريقة المعيارية )
بالتحقؽ مف افتراضات تحميؿ الانحدار المتعدد )الاستقلبؿ الإحصائي  SPSSويقوـ برنامج 

الخطأ العشوائي لو توزيع طبيعي متوسطو  -عشوائيبيف المشاىدات المستقمة والخطأ ال
كما أف الأخطاء مستقمة  -صفراً، وتبايف )مربع سيجما(، وثابت مف مشاىدة إلى أخرى

 (:22إحصائياً( قبؿ البدء في استخراج النتائج كما ىي موضحة بالجدوؿ التالي )
 (22عذول )

 14-َزبئظ رحهُم انزجبٍَ لاَحذاس أثعبد انًهبساد الاعزًبعُخ وانىحذح عهً انًخبوف انًشرجطخ ثكىفُذ 

 (525نذي عُُخ الإَبس )ٌ= 

 انًُىرط
يغًىع 

 انًشثعبد

دسعبد 

 انحشَخ

يزىعط 

 انًشثعبد
 لًُخ )ف( 

انذلانخ 

 الإحصبئُخ

 00000 ** 550404 44210005 4 330440035 الاَحذاس

   440442 514 436560463 انجىالٍ

    524 464030444 انًغًىع

 (0001** رعٍُ دانخ عُذ يغزىي )

 aويظير جدوؿ تحميؿ التبايف اختبار الدلالة الإحصائية لنموذج الانحدار باستخداـ )
one-way between-subjects ANOVA( ونموذج الانحدار يمتمؾ ،)درجات 7 )

( أو 9-النموذج، ودرجات الحرية الكمية تساوي )ف حرية؛ لأف ىذا ىو رقـ المتنبئات في
( درجة حرية لمبواقي )الخطأ(، ويفسر النموذج كمية دالة لتبايف 597(، تاركة )524)

 (؛ حيث أف:99-المتغير التابع )المخاوؼ المرتبطة بكوفيد
F(1,517)= 55.908, P<0.01 

دار مقسوماً عمى ( تساوي تبايف الانحeta square value) R2وقيمة مربع إيتا 
، 13439أي يساوي  331473135/767133798التبايف الكمي )المجموع( أي يساوي 

 R2وأف قيمة  13656( يساوي Multiple correlation) Rوبذلؾ نجد أف الارتباط المتعدد 

يكوف  99-% مف التبايف في المخاوؼ المرتبطة بكوفيد43؛ وتعني أف 13439تساوي 
 ئات.بواسطة مجموعة المتنب
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 (23عذول )

 يٍ أثعبد انًهبساد الاعزًبعُخ وانىحذح 14-َزبئظ رحهُم الاَحذاس نهزُجؤ ثبنًخبوف انًشرجطخ ثكىفُذ 

انًزغُشاد 

 انًغزمهخ

انًزغُش 

 انزبثع

يعبيم 

 الاَحذاس

انخطأ 

 انًعُبسٌ
 لًُخ )د( ثُزب

انذلانخ 

 الإحصبئُخ

 انضبثذ

انًخبوف 

انًشرجطخ 

  14-ثكىفُذ

-120413 40454  -10665 00046 

 00000 **110542 00453 00046 00534  انىحذح

انزعجُش 

 انىعذاٍَ
 

-00063 00114 -00022 -00531 00546 

انحغبعُخ 

 انىعذاَُخ
 

00435 00043 00244 50430** 00000 

انضجط 

 انىعذاٍَ
 

-00100 00064 -00061 -10465 00144 

انزعجُش 

 الاعزًبعٍ
 

00215 00051 00164 40244** 00000 

انحغبعُخ 

 الاعزًبعُخ
 

00141 00045 00100 20134* 00033 

انضجط 

 الاعزًبعٍ
 

-00245 00042 -00142 -40105** 00000 

 (0005(، * رعٍُ دانخ عُذ يغزىي )0001** رعٍُ دانخ عُذ يغزىي )

 ( يتضح أف خمسة فقط مف المتغيرات المنبئة في ىذا النموذج23ومف الجدوؿ السابؽ )
دالة إحصائياً وىي )الوحدة، الحساسية الوجدانية، التعبير الاجتماعي، الحساسية الاجتماعية، 

(، وىذا 99-الضبط الاجتماعي(؛ حيث تمتمؾ أعمى الارتباطات مع )المخاوؼ المرتبطة بكوفيد
يمكف أف يظير في القيـ المرتفعة نسبياً لمعاملبت بيتا المرتبطة مع ىذه المتغيرات، وعميو 

 مكف أف نقوؿ ما يمي:ي
عند ضبط المتنبئات الأخرى في النموذج، فإف أية زيادة بمقدار وحدة واحدة في  -

 (.99-( في )المخاوؼ المرتبطة بكوفيد13453)الوحدة( يمكف أف تنتج زيادة قدرىا )
عند ضبط المتنبئات الأخرى في النموذج، فإف أية زيادة بمقدار وحدة واحدة في  -

( في )المخاوؼ المرتبطة 13248ية( يمكف أف تنتج زيادة قدرىا ))الحساسية الوجدان
 (.99-بكوفيد

عند ضبط المتنبئات الأخرى في النموذج، فإف أية زيادة بمقدار وحدة واحدة في )التعبير  -
 (.99-( في )المخاوؼ المرتبطة بكوفيد13967الاجتماعي( يمكف أف تنتج زيادة قدرىا )
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النموذج، فإف أية زيادة بمقدار وحدة واحدة في عند ضبط المتنبئات الأخرى في  -
( في )المخاوؼ المرتبطة 13911)الحساسية الاجتماعية( يمكف أف تنتج زيادة قدرىا )

 (.99-بكوفيد
عند ضبط المتنبئات الأخرى في النموذج، فإف أية زيادة بمقدار وحدة واحدة في )الضبط  -

 (.99-المخاوؼ المرتبطة بكوفيد( في )13992الاجتماعي( يمكف أف ينتج نقص قدره )
( وىي تمثؿ الارتباط semi partial correlationsتكشؼ الارتباطات الشبو جزئية ) -

الحساسية الوجدانية  -(13454الفريد بيف كؿ منبئ وبيف المتغير التابع، أف )الوحدة )
( الضبط 13194الحساسية الاجتماعية ) -(13984التعبير الاجتماعي ) -(13252)

(( ليا قوة تفسيرية فريدة ىي الأكبر عف باقي المتغيرات، 13978-تماعي )الاج
واستناداً إلى مربعات تمؾ القيـ فإف )الوحدة، الحساسية الوجدانية، التعبير الاجتماعي، 

 -%29الحساسية الاجتماعية، الضبط الاجتماعي(، تفسر بشكؿ مستقؿ حوالي )
معادلة الانحدار وفقاً لمعاملبت %( عمى التوالي، وتكتب 3 -9% -333% -634%

 بيتا )معاملبت الانحدار المعيارية( عمى النحو التالي:
)الحساسية الوجدانية( + 13248 -)الوحدة( 13453=  99-المخاوؼ المرتبطة بكوفيد

)الضبط 13992 -)الحساسية الاجتماعية( 13911)التعبير الاجتماعي( + 13967
 الاجتماعي(

مف كؿ مف أبعاد الميارات  99-ؤ بالمخاوؼ المرتبطة بكوفيدثالثاً: بالنسبة لمتنب
 (:588الاجتماعية والوحدة لدى طمبة الجامعة مف العينة )ف= 

(، Standard Methodتـ استخداـ تحميؿ الانحدار المتعدد بالطريقة المعيارية )
حصائي بالتحقؽ مف افتراضات تحميؿ الانحدار المتعدد )الاستقلبؿ الإ SPSSويقوـ برنامج 

الخطأ العشوائي لو توزيع طبيعي متوسطو  -بيف المشاىدات المستقمة والخطأ العشوائي
كما أف الأخطاء مستقمة  -صفراً، وتبايف )مربع سيجما(، وثابت مف مشاىدة إلى أخرى

 (:24إحصائياً( قبؿ البدء في استخراج النتائج كما ىي موضحة بالجدوؿ التالي )
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 ( 24عذول )

 14-رحهُم انزجبٍَ لاَحذاس أثعبد انًهبساد الاعزًبعُخ وانىحذح عهً انًخبوف انًشرجطخ ثكىفُذَزبئظ 

 (544نذي انعُُخ انكهُخ )ٌ= 

 انًُىرط
يغًىع 

 انًشثعبد

دسعبد 

 انحشَخ

يزىعط 

 انًشثعبد
 لًُخ )ف( 

انذلانخ 

 الإحصبئُخ

 00000 ** 640032 53440404 4 346550444 الاَحذاس

   440011 540 444260534 انجىالٍ

    544 463420346 انًغًىع

 (0001** رعٍُ دانخ عُذ يغزىي )

 aويظير جدوؿ تحميؿ التبايف اختبار الدلالة الإحصائية لنموذج الانحدار باستخداـ )
one-way between-subjects ANOVA( ونموذج الانحدار يمتمؾ ،)درجات 7 )

( أو 9-النموذج، ودرجات الحرية الكمية تساوي )ف حرية؛ لأف ىذا ىو رقـ المتنبئات في
( درجة حرية لمبواقي )الخطأ(، ويفسر النموذج كمية دالة لتبايف 581(، تاركة )587)

 (؛ حيث أف:99-المتغير التابع )المخاوؼ المرتبطة بكوفيد
F(1,580)= 64.032, P<0.01 

دار مقسوماً عمى ( تساوي تبايف الانحeta square value) R2وقيمة مربع إيتا 
، 13436أي يساوي  376553847/863823386التبايف الكمي )المجموع( أي يساوي 

 R2وأف قيمة  13661( يساوي Multiple correlation) Rوبذلؾ نجد أف الارتباط المتعدد 

يكوف  99-% مف التبايف في المخاوؼ المرتبطة بكوفيد4336؛ وتعني أف 13436تساوي 
 نبئات.بواسطة مجموعة المت
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 ( 25عذول )

 يٍ أثعبد انًهبساد الاعزًبعُخ وانىحذح 14-َزبئظ رحهُم الاَحذاس نهزُجؤ ثبنًخبوف انًشرجطخ ثكىفُذ

انًزغُشاد 

 انًغزمهخ

انًزغُش 

 انزبثع

يعبيم 

 الاَحذاس

انخطأ 

 انًعُبسٌ
 لًُخ )د( ثُزب

انذلانخ 

 الإحصبئُخ

 انضبثذ

انًخبوف 

انًشرجطخ 

  14-ثكىفُذ

-40054 60414  -10020 00304 

 00000 **110414 00424 00043 00504  انىحذح

انزعجُش 

 انىعذاٍَ
 

-00123 00112 -00042 -10044 00243 

انحغبعُخ 

 انىعذاَُخ
 

00403 00064 00224 50401** 00000 

انضجط 

 انىعذاٍَ
 

-00104 00065 -00065 -10662 00044 

انزعجُش 

 الاعزًبعٍ
 

00234 00044 00140 40445** 00000 

انحغبعُخ 

 الاعزًبعُخ
 

00144 00040 00106 20414* 00016 

انضجط 

 الاعزًبعٍ
 

-00342 00064 -00223 -50104** 00000 

 (0005(، * رعٍُ دانخ عُذ يغزىي )0001** رعٍُ دانخ عُذ يغزىي )

دالة  ( يتضح أف خمسة فقط مف المتغيرات المنبئة في ىذا النموذج25ومف الجدوؿ السابؽ )
إحصائياً وىي )الوحدة، الحساسية الوجدانية، التعبير الاجتماعي، الحساسية الاجتماعية، 

(، وىذا 99-الضبط الاجتماعي(؛ حيث تمتمؾ أعمى الارتباطات مع )المخاوؼ المرتبطة بكوفيد
يمكف أف يظير في القيـ المرتفعة نسبياً لمعاملبت بيتا المرتبطة مع ىذه المتغيرات، وعميو 

 مكف أف نقوؿ ما يمي:ي
عند ضبط المتنبئات الأخرى في النموذج، فإف أية زيادة بمقدار وحدة واحدة في  -

 (.99-( في )المخاوؼ المرتبطة بكوفيد13427)الوحدة( يمكف أف تنتج زيادة قدرىا )
عند ضبط المتنبئات الأخرى في النموذج، فإف أية زيادة بمقدار وحدة واحدة في  -

( في )المخاوؼ المرتبطة 13227ية( يمكف أف تنتج زيادة قدرىا ))الحساسية الوجدان
 (.99-بكوفيد

عند ضبط المتنبئات الأخرى في النموذج، فإف أية زيادة بمقدار وحدة واحدة في )التعبير  -
 (.99-( في )المخاوؼ المرتبطة بكوفيد13981الاجتماعي( يمكف أف تنتج زيادة قدرىا )
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النموذج، فإف أية زيادة بمقدار وحدة واحدة في عند ضبط المتنبئات الأخرى في  -
( في )المخاوؼ المرتبطة 13916)الحساسية الاجتماعية( يمكف أف تنتج زيادة قدرىا )

 (.99-بكوفيد
عند ضبط المتنبئات الأخرى في النموذج، فإف أية زيادة بمقدار وحدة واحدة في )الضبط  -

 (.99-)المخاوؼ المرتبطة بكوفيد( في 13223الاجتماعي( يمكف أف ينتج نقص قدره )
( وىي تمثؿ الارتباط semi partial correlationsتكشؼ الارتباطات الشبو جزئية ) -

الحساسية الوجدانية  -(13438الفريد بيف كؿ منبئ وبيف المتغير التابع، أف )الوحدة )
( الضبط 13911الحساسية الاجتماعية ) -(13998التعبير الاجتماعي ) -(13234)
(( ليا قوة تفسيرية فريدة ىي الأكبر عف باقي المتغيرات، 13217-جتماعي )الا

واستناداً إلى مربعات تمؾ القيـ فإف )الوحدة، الحساسية الوجدانية، التعبير الاجتماعي، 
 -%99الحساسية الاجتماعية، الضبط الاجتماعي(، تفسر بشكؿ مستقؿ حوالي )

عادلة الانحدار وفقاً لمعاملبت بيتا %( عمى التوالي، وتكتب م4 -9% -4% -434%
 )معاملبت الانحدار المعيارية( عمى النحو التالي:

)الحساسية الوجدانية( + 13227 -)الوحدة( 13427=  99-المخاوؼ المرتبطة بكوفيد
)الضبط 13223 -)الحساسية الاجتماعية( 13916)التعبير الاجتماعي( + 13981

 الاجتماعي(
؛ وىي الأحداث 99-معرفة أف المخاوؼ المرتبطة بكوفيدويمكف فيـ ىذا مف خلبؿ 

المجيدة والصادمة والتي تنطوي عمى تيديدات محتممة لمذات كظيور أنواع مختمفة مف 
الأسى النفسي الاجتماعي، والتي قد تنعكس في ارتفاع مستويات الضغط والقمؽ والاكتئاب؛ 

(، فكمما ازدادت حساسية الاجتماعيةال -التعبير الاجتماعي -تزداد بازدياد كؿ مف )الوحدة
الوحدة نشأ تناقض بيف أنماط العلبقات الاجتماعية المرغوبة وتمؾ التي حققيا الفرد، وازدادت 

الوجدانية السمبية، مثؿ الضغط والقمؽ والاكتئاب، أيضاً كمما ازدادت ميارة التعبير المشاعر 
لاجتماعي وتكوف مرتبطة بطلبقة الاجتماعي وىي القدرة عمى حث الآخريف عمى التفاعؿ ا

لفظية، قد ترتفع مستويات الضغط والقمؽ والاكتئاب؛ نتيجة كثرة التفاعلبت مع أفراد مختمفيف 
ليـ توجياتيـ الفكرية المتنوعة وكثرة الجدؿ والأخذ والرد ومع أنيا ميارة إلا أنو قد ينتج عنيا 

العدوى مف خلبؿ التجمعات التي  زيادة المخاوؼ، وقد يكوف ذلؾ ناتجاً مف خوؼ الشخص مف
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يقصد بيا ميارة الاستقباؿ و ؛ ، وكمما ازدادت الحساسية الاجتماعيةىو في الأصؿ يميؿ إلييا
أو فؾ الشفرة المفظية؛ وتعني الحساسية وفيـ القواعد التي تحكـ السموؾ الاجتماعي، والقدرة 

، يات الضغط والقمؽ والاكتئابمستو ازدادت عمى الاستقباؿ أو فؾ شفرة المواقؼ الاجتماعية، 
قد يكوف ذلؾ ناتجاً مف خوؼ الشخص مف العدوى مف خلبؿ التجمعات التي ىو في وأيضاً 

 .الأصؿ يميؿ إلييا
الحساسية )مف تزداد بنقص كؿ قد  99-أيضاً فإف المخاوؼ المرتبطة بكوفيد

بيا ميارة  ؛ يقصدفكمما انخفضت الحساسية الوجدانيةالضبط الاجتماعي(؛  -الوجدانية
الاستقباؿ أو فؾ الشفرة غير المفظية، وأف تكوف منتبياً إلى الإشارات أو التمميحات الوجدانية 

 .مستويات الضغط والقمؽ والاكتئابكمما ازدادت  الخفية؛ وأف تكوف متعاطفاً،
كمما انخفضت القدرة عمى لعب الأدوار الاجتماعية وتقديـ الذات الاجتماعية وأيضاً و 
الاجتماعي كمما ازدادت المخاوؼ وارتفعت مستويات  وىي الضبط والمباقة الاجتماعية البراعة

 الضغط والقمؽ والاكتئاب.
  جزئياً مع معظـ دراسات المحور الثاني.واتفقت ىذه النتائج 

ىي  99-ومف )ثانياً وثالثاً( نجد أف المتغيرات المنبئة بالمخاوؼ المرتبطة بكوفيد
الإناث والعينة الكمية، كما أف ليا قوة تفسيرية قريبة مف حيث القيمة، نفسيا في حالة عينة 

وأيضاً القوة التفسيرية تختمؼ  99-بينما نجد أف المتغيرات المنبئة بالمخاوؼ المرتبطة بكوفيد
عف عينة الذكور، وبصورة إجمالية نجد أف )الوحدة( يمييا )الحساسية الوجدانية( تشكؿ قوة 

؛ حيث تفسر 99-قي العوامؿ كمتغيرات منبئة بالمخاوؼ المرتبطة بكوفيدتفسيرية أكبر مف با
 % عمى التوالي.434 ،99%

 التوصيات والبحوخ المكترحة:

 :الخروج بالتوصيات التاليةفي ضوء نتائج البحث الحالي والبحوث السابقة يمكف 
  ومساعدتيـ في ضرورة تبصرة الأولاد منذ الصغر بتكويف شبكة أصدقاء عالية الجودة

ذلؾ؛ لما ليا مف دور إيجابي أكدت عميو الأبحاث في التغمب عمى المخاوؼ المرتبطة 
 بالأمراض بصفة عامة.

  التنشئة الاجتماعية السوية للؤفراد وتدريبيـ عمى الميارات الاجتماعية الفعَّالة؛ مما يسيـ
 في عدـ شعور الفرد بالعزلة الاجتماعية أو الوحدة.
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 التطورات التكنولوجية الحديثة )كاستخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي ضرورة مواكبة- 
المنصات الرقمية أو الإلكترونية( التي قد تخفؼ مف شعور الفرد بالوحدة أو العزلة 
الاجتماعية؛ ومف ثـ تعويض الفترات التي قد تعتري الفرد مف عدـ ممارسة أنشطتو 

 الاجتماعية المختمفة.
  ورش عمؿ وندوات لتوعية الأفراد بطبيعة أي أمراض قد تظير فجأة، عمؿ برامج تدريبية و

وتنبيو الأفراد بضرورة أخذ معموماتيـ مف مصادر موثوقة، وعدـ اتباع الإشاعات التي تثير 
 الفتف وتسبب الخوؼ.

 :لاحقة كبحوث التالية البحوث اقتراح يمكف السابقة والبحوث الحالي البحث نتائج ضوء في
  الموظفيف -المعمميف -الحالي عمى عينات أخرى مثؿ )طلبب المدارستكرار البحث- 

 أعضاء ىيئة التدريس(.
  التحقؽ مف دور الوحدة كمتغير وسيط في العلبقة بيف الميارات الاجتماعية وبيف مخرجات

 الصحة العقمية )الضغط والقمؽ والاكتئاب(.
  ات الوجدانية وبيف مخرجات التحقؽ مف دور الوحدة كمتغير وسيط في العلبقة بيف الميار

 الصحة العقمية )الضغط والقمؽ والاكتئاب(.
  ،نموذج المعادلة البنائية لمعلبقات بيف الوحدة والميارات الاجتماعية، والضغط، والقمؽ

 والاكتئاب.
  ،نموذج المعادلة البنائية لمعلبقات بيف الوحدة والميارات الوجدانية، والضغط، والقمؽ

 والاكتئاب.
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