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 :ملخص

و تعاااديل الممارساااات ييااار أنااا  ج مجاااال لت " أالفكااارة التربوياااة ال ائماااة  انطلاقاااان مااان
 هنياة المرتبطاة باالت ويم مفهوماان إج من خلال تعاديل المعت ادات المنحو الأفضل منها الت ويمية 

كال هاذا ج يكفاا ماا لام  ،وهدفان وآلية...فإقرار ال وانين والماوائ  وتاوفير الأدوات اللازماة لمت اويم
الت ويمياااة فاااا نظامناااا  ولأن الممارساااات ..."هاااذل العنا ااار مجماااليتاااوج بمعت اااد إيجاااابا  ااان 

التعميمااا تخضااى إلاام منظومااة ت ميديااة ا تاادنا  ميهااا ولاايس إلاام مااا يااتم ت ديماا  فااا مرحمااة 
.....ف د حاولنا فا ثنايا هاذا الم اال أن ن ادم قالباان معرفياان وما ينب ا أن يكون اج داد الجامعا

تياااة  والممارساااات متكااااملان  ااان ماهياااة المعت ااادات وم اااادر تكوينهاااا و لاقتهاااا بالكفاااا ة الذا
ة  اان المعت اادات التدريسااية...هذا ال الااب المعرفااا يمهااد الطريااق لم ااارئ لتكااوين رؤيااة متكامماا

 ت المهنية المتعم ة بالت ويم .تعديل المعت داآليات  وكيفية قياسها و

 المعممين -المعت دات المهنية  -الت ويم الكممات المفتاحية: 

ABSTRACT 

A partir d'une idée pédagogique selon laquelle toute modification en 

matière d'évaluation repose essentiellement sur une modification au niveau des 

croyances, la présente recherche propose un cadre cognitif  intégral sur le 

concept des croyances, les sources de croyances des enseignants et le rapport 

entre croyances professionnelles et pratiques des enseignants en évaluation des 

apprentissages.  
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 مقدمــــــــة  

اهتمامااان   -فااا انونااة الأخياارة -" المهنيااة لممعممااين "المعت اادات اان يم اام الحااديث 
شااجون"...فالمعت دات هااا كممااة الساار، وهااا المحاار  الااذ  "حااديث ذو وهااو من طااى النظياار، 

 يشحذ الهمة وينير الطريق...
بانن المعمماين هام  ة لممعمامالبحوث حاول المعت ادات المهنيا دد من شارت نتائج وقد أ

وكلا  الت يير الحاسم الذين يت ادمون إ الاح التعمايم، وأن ا ت اادات المعمام هاا باوادر الت ييار 
الأفاراد، إذ  ليسات بناا ن ثابتاانا راسخاانا كالمعت ادات الدينياة لاد  المهنياة دات للأفضل..... فالمعت

قابماااة لمتحاااديث  وهاااا سااام بالثباااات النسااابا ولااايس الثباااات المطماااق،تت المهنياااةأن المعت ااادات 
 والت يير...

عممااين أحااد المحاااور المهمااة فااا البحااث العممااا، هنيااة لمممعت اادات المالوتعااد دراسااة 
أن لهاا  دور مهام فاا توجيا  ت  مام  انا ة ال ارار فاا حيااة الفارد، كماا ومن أفضال المؤشارا

وساااموك ، وهاااا مااادخل لتطاااوير الممارساااات ال ااافية وجعمهاااا منساااجمة ماااى  مااادركات المعمااام
 التوجهات الحديثة فا التعميم والتعمم... 

 الساائدة والسياسية مراجعة المعت ادات المهنياة لذا، أ ب  لزامان  مم أنظمتنا التعميمية
تكااوين جياال ماان المعممااين يجعاال ماان رفااى مسااتو  كفااا ة الاااذات  ماان أجاال لااد  المعممااين،

التدريسااية هاادفان حيويااان ج يمكاان تح ي اا   ماام أرض الواقااى باادون معت اادات تربويااة متنو ااة و 
مواكبة لمت يرات والطفرات الهائمة التاا حادثت وتحادث فاا الأدوار المنوطاة باالمعمم وتتساق ماى 

   .من المجتمى فا معممي  انمال المتوقعة
وفا السطور التالية، نتناول المعت ادات المهنياة لممعمام و لاقتهاا باالت ويم  مان خالال 

 المحاور التالية : 
   .ماهية المعت داتالمحور الأول : 

 المحور الثانا : م ادر تكوين المعت دات.
 .والممارسات التدريسية المهنية  المعت داتالمحور الثالث: 
 .والكفا ة الذاتيةالمهنية المعت دات المحور الرابى : 

 .الممارسات الت ويميةالمرتبطة بالمعت دات المهنية المحور الخامس : 
 .الممارسات الت ويميةالمرتبطة بالمعت دات المهنية المحور السادس : تعديل 
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 ماهية المعتقدات المحور الأول: 

المعت ااادات هاااا شاااكل مااان أشاااكال المعرفاااة، أ  أنهاااا معرفاااة تااارتبط بساااياق مُعاااين 
المساتحدثات،... إلا أ أو بمحتاو  معاين أو م ارر دراساا  -أولياا  الأماور -الإدارة -)التلاميذ

بعين  أو طبيعة تخ اص ما...والح ي اة أن هاذل المعاارم تحمال فاا طياتهاا أوجا  الادفاع  ان 
بالذاتية أ  أنها ترتبط بشخص ما، وهام تحكام المعت دات تتسم و . المعمم وممارسات  التدريسية

توج  قرارات  وقيم ، وهم راساخة فاا ذاكارة الأحاداث وماا تحتويا  مان و  ممارسات هذا الشخص
 ج تتطمب تفسيرنا أو تبريرنا إذ أنها تنخذ  فة المثالية. خبرات و نا ر ث افية وغيرها، و 

 ويمكن تعريم المعت دات بننها : 
را  حازمااة/ قاطعااة قااد ج تجااد مااا يبررهااا وج تسااتند إلاام معااارم قويااة، لكننااا م تنعااون آ -

 . -فهم  نا ر ث افية لمبيئة المحيطة التفكير والمنطق و  مح مةبها...وهم 
ت ور المر   ان واقاى ماا، وهاذا الت اور لا  مان الم اداقية لاد  الفارد ماا ي اودل إلام  -

 .   -ينها بعأدا  سمو  محدد ويوج  فكرل إلم وجهة 
أفكااار ورؤ  وبااوادر لظااواهر بعينهااا ولموضااو ات محااددة ماان العااالم الماااد  والفكاار ،  -

 .-هذل الأفكار والرؤ  ها التا تحر  المر  وتشكل سموك ...
أفكاااار المعمماااين وتفسااايراتهم لأ ماااالهم والمتضااامنة مشاااا رهم، واتجاهااااتهم، وخباااراتهم  -

 . - وقراراتهم
م ة بعممياة التعمايم والاتعمم مان إجارا ات وطرائاق تدريساية مجمو ة من اجقتراحات المتع -

 وأنشطة تدريسية ووسائل ت ويمية وطبيعة المعرفة وطبيعة العمم، ... إل ". 
نظريات شخ ية تختص بثلاثة جوانب: التمميذ، المعمم، والمنهج ومن ثام العلاقاة التاا  -

مم مدار خبرات شخ اية تربط الثلاثة معنا. وهذل المعت دات تتراكم بعضها فوق بعض  
ومهنيااة، وتمثاال ر اايدنا ماان ال اايم والاارؤ  والت ااورات التااا يسااتند إليهااا المعماام فااا 

 . -سموكيات  مبررنا ومدافعنا  ن هذل السموكيات...
إطار فكر  تشكل بفعل الخبرة الشخ ية والمعرفة المهنية وتتداخل في  مكونات معرفياة  -

فااا التخطاايط واتخاااذ ال اارارات وتحديااد المهااام  وانت اليااة وت ويميااة يسااتند إلياا  المعماام
 . - المتعم ة بالمواقم ال فية، ويستدل  ميها من أقوال المعمم وسموك 
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وأينا ما كانات هاذل التعريفاات فهاا تارتبط بشخ اية الفارد ولهاا مجمو اة مان السامات 
ك  تتعماااق بالمجاااال أو الجاناااب الوجااادانا وتاااؤثر فاااا سااامو و هاااا: الفردياااة )تااارتبط بفااارد مااااأ، 

وأفعال ... وهم حالة فكرية ترج  ت ورنا ما يرال المر   مم أن   واب دون غيارل... والمار  قاد 
 .لدي  ج تطفو  مم مستو  الإدرا  يكون فا حالة إدرا  لمعت د ما بينما هنا  معت دات أخر 

 المحور الجاني : مصادر تكوين المعتقدات

ن  اهااتم  اادد قمياال ماان الباااحثين بكيفيااة تكااوين المعت اادات وم ااادر هااذا التكااوين... وا 
ذهب البعض إلم ال ول بنن المعت دات تبدأ فا التشكيل  مم مدار حياة الفرد باد نا مان الوساط 

وينب ااا ال ااول باانن المحاايط باا  أو بيئتاا  الأولاام ثاام ماان خاالال حياتاا  الدراسااية والتدريسااية. 
تكون لد  المعمم ها نتاج ما كون  من خبارات ومعاارم، لكان مان الممكان أن الت ورات التا ت

 االاح أو فساااد  ويختبر المعماام مااد رات بعينهااا تتناااقض مااى ممارسااات ...يكااون لمماار  ت ااو 
التااا كونهااا ماان خاالال الخباارات المباشاارة والتجااارب التااا ت ااوم  ماام انجاااز  المعت اادات المهنيااة

نشاطة التاا قاام بهاا، وكاذل  فاإن الخبارات غيار المباشارة فعما ح ي ا  بر ماد  واساى مان الأ 
التا يتعممها من المعممين الأقدم والمشرفين أو من يمتمكون المهارة التدريسية تؤثر  مام بناا  

 ومن ثم  مم فا مية ذات  التدريسية.. المهنيةمعت دات  
، وساموكا، وتتشكل المعت دات ك يرها من اجتجاهات وال يم من ثلاثة مكوناات: معرفاا

ووجدانا، والنسق ال يما لمفرد يمثل تنظيمنا متعممنا من ال وا د، ينطماق منا  الفارد لحال  اراع 
 بين أكثر من سمو  مرغوب في  أو الف ل بين أكثر من هدم يراد تح ي  . 

وتااؤثر بيئااة العماال ومااا بهااا ماان لااوائ  وقااوانين وباارامج  ماام تكااوين معت اادات المعماام 
يكااون سااموك   تفسااير محاادد لااد  المعماام ووف ااانا لهااذا التفساايروممارسااات ، وهااذل العنا اار لهااا 

ونهجاا  التدريسااا، فالمعت اادات هااا نتاااج تربيااة الفاارد ومااا يماار باا  ماان خباارات وممارسااات أو 
ووظيفية، وهام قنا اات راساخة  ان التعمايم والاتعمم كونهاا المعمام ذاتا   تعميميةتية و تجارب حيا

 أثنا  سيرت  الدراسية ويستمر فا تكوينها  ن لحاق  بالعمل المهنا كمعمم. 
وج يمكن غض الطرم  ن البعد الث اافا فاا تشاكيل المعت ادات لاد  المعمام، فالث افاة 

ث افااة المدرسااة، إلاام ث افااة المجتمااى محااور رئاايس فااا ذلاا ، وهاام تباادأ ماان ث افااة الأساارة إلاام 
بكافااة مؤسسااات  وت ساايمات ، لااذا فااالمعمم يتاانثر بالوسااط المحاايط ومااا يساايطر  مياا  ماان نمااط 

ت اليااد الأساارة والمجتمااى والم ااا ات و  بهااا، مَاار   ث ااافا، كمااا أناا  يتاانثر بالتجااارب الشخ ااية التااا
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الساائد فاا المؤسساات التعميمياة، المجتمعية وأنماط التربية السائدة فاا المجتماى ونماط الاتعمم 
وأنماااط التفكياار لااد  المعممااين الااذين ساااهموا فااا تكويناا  المعرفااا وال يمااا والسااموكا، وبيئااة 

  مااان رابا  أتاااالعماال وال وا اااد المنظماااة لااا  ومباااادئ الاااتعمم التاااا درساااها ويراهاااا ويعايشاااها باااين 
 داخل الف ول الدراسية...  واجتجاهات السائدة بين إدارة المدرسة وروتين الحياة ،المعممين

 ويمكن إجمال  م ادر تشكيل المعت دات  المهنية لممعمم فيما ينتا : 
البيئااة اججتما يااة والث افيااة لمفاارد: تختماام  البيئااات التااا ينشاان فيهااا الأفااراد بو اافهم  -

معممين ، فمنهم من ينشن فا وسط ف ير ، ي م المستو  اجقت ااد   ائ اان اماما  فاا 
م بيئاة تتااي  لا  أوجهااان ماان الث افاة والااتعمم تانهض باا  وبفكارل فيتكااون لدياا  اجنتماا  إلاا

ت ااورات إيجابيااة  اان التعماايم والااتعمم ومااا ياارتبط بهمااا ماان تكااوين الااذات المتواف ااة مااى 
نفسااها ومااى غيرهااا، وماانهم ماان يتاااح لاا   كااس ذلاا ، فينشاان فااا بيئااة دا مااة لمفكاار 

ع...وج شا  ان ت ااورات الفاري ين متنااافرة والث افاة وحااب العمام والن ااد والتجرياب واجباادا
 ب در ما يتاح لكل فريق... 

الخبرات الذاتية، والعادات وال يم الأسرية : ما يتم ال الفرد داخل معين  الأول أ  الأسارة  -
من قيم اجتما ية وث افية هو المكون الرئيس لما يؤمن ب  وما يدفع  دفعان إلام تطبي ا  

 فا واقع  التعميما والتدريسا.  
عاازل  اان الناااس فهااو التفااا لات اججتما يااة والمشاااركات المجتمعيااة: ج يحيااا الفاارد بم -

واحاد مانهم يتفا ال معهام فياؤثر فاايهم ويتانثر بهام، ومح امة هاذا التفا ال أو ذا  هااا 
 المحر  لسموك  التدريسا وممارسات  المهنية. 

الخبرات التعميمية والدراسية : فا إ داد الفرد تعميميان ومهنيان يمر بمجو اة مان الخبارات  -
بنساموب متطاابق او  مام الأقال متشااب   –ا بفعل قوة تنثيرها -تترس  فا ذهن  فيعيدها

داخل ال ام الدراساا والمؤسساة المدرساية إذا ماا أتيحات لا  فر اة  -إلم حد التطابق
 العمل معممان....

نمط اج داد الدراسا: فا كل مؤسسات التعميم العام منها والخااص قوا اد وقايم حاكماة  -
م تربوياة ومهنياة وأكاديمياة، لعممية الإ اداد والتكاوين وماا يارتبط با  مان غاياات وأهادا

وهاااذل ال وا اااد يساااير وف هاااا كااال مااان ينتماااا الااام المؤسساااة التعميمياااة، مااان معمماااين 
ومتعممااين، فااإذا مااا  ااار المااتعمم يومااا مااا معممااان كاناات هااذل ال وا ااد محركااان وم اادران 
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معرفيااا ووجاادانيا وسااموكيان لمااا ي ااوم باا  ماان ا مااال تخااص التعماايم والااتعمم والمشاااركة 
 ة. المؤسسي

أنماط التفكير السائدة فا المؤسساات التعميمياة الرسامية وغيار الرسامية: لكال مؤسساة  -
تعميميااااة أنماااااط تفكياااار سااااائدة لااااد  جمااااوع المعممااااين، تتفاااااوت بااااين أنماااااط التفكياااار 
الاادوجماتا، والااديم راطا وبااين انماااط التفكياار المن مااق والمنفاات  وبااين الفكاار الت ميااد  

 اد والبناا ، كال هاذا يعاد م ادران لتشاكيل المعت ادات المهنياة واجبدا ا وبين الت مياد والن
 وترسيخها فا نفوس و  ول المعممين. 

الخبارات المهنيااة لممعمماين: كاال موقام يماار باا  المعمام يزيااد مان قنا اتاا  وت ااورات  او  -
 ين ص منها ب در ما يتض  امام  من نتائج وح ائق. 

مؤسساات ماا يتسام بالمروناة فاا الفكار بيئة العمل والث افة المؤسسية  الساائدة: مان ال -
والأ ااالة فااا طاارح الحمااول والإبااداع فااا العماال ومنهااا ماان يتساام بااالجمود والااروتين 
والت ميااد، ووف ااان لمااا هااو سااائد يكااون ت ااور الماار   اان العمميااة التعميميااة بمكوناتهااا 

 ومفهوم   ن التعميم والتعمم والت ويم والأنشطة وطرائق التدريس، ال . 
والموائ  المتبعة داخل المؤسسة: من المتبى داخال المؤسساة أن يجان  الجمياى ال وا د  -

أو جمهاام إلاام اتباااع ال وا ااد والمااوائ  المنظمااة لمعماال داخاال المؤسسااة ومااا يسااتجد ماان 
 مام، ووف اان لهاذل ال وا اد تتشاكل شايئان فشايئان ت إدارية حاكمة ت درها الجهاات الأقرارا

 .   معت دات المعمم وت ورات  المهنية
الأ مال الروتينية السائدة بالمؤسسة التعميمية: طبيعة المؤسساة تمعاب دوران رئيساان فاا  -

تشكيل المعت دات المهنية وبخا ة ماا يارتبط بالأ ماال الروتينياة التاا ي اوم بهاا جمياى 
 العاممين بالمدرسة... 

 المعتقدات والمنارسات التدريسيةالمحور الجالح : 

التدريسااية لممعممااين بالمعت اادات التااا يحممونهااا حااول قاادرتهم  ماام تتاانثر الممارسااات 
الممارسااة هااا تطبيااق مجمو ااة ماان الإجاارا ات، و  إحااداث ت يياارات مرغوبااة فااا ساامو  طلابهاام.

وهااام خا اااة بطري اااة الفااارد فاااا تطبياااق ماااا تعمااام، أ  أنهاااا ت ااام أدا  المعمااام فاااا المواقااام 
، وهاا تتارجم قراراتا  الخا اة بتنفياذ الأنشاطة اللازماة ومن بينها المواقم الت ويمياة التدريسية

 لتح يق هدم تعميما فا سياق توا ما بعين ... 
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 بننها: ويمكن تعريم الممارسة التدريسية
ال رارات التا ت در  ن المعمام أو الأفعاال التاا ي اوم بهاا داخال ال ام وأثناا  الح اة  -

 .   - لت ديم دروس  وت ويمها
المعمام، أو ماا يفعما  داخال  با  تم قياساها مان خالال ماا ي اوممجمو ة من السموكيات ي -

 . - ال م
مجمو ة من الإجارا ات التاا يساتخدمها المعمام داخال ال ام فاا تعمايم طلابا  وتشامل  -

 . - المحادثات بين المعمم وطلاب ، ومواد التدريس، وت ييم تعمم طلاب 
الكثيار مان  ، ف اد أكادتلمممارساات التدريساية المعت دات هاا بمثاباة الحااكم والموجا و 

الدراسات  مم أهمية المعت دات ودورها فا توجيا  سامو  المعمام داخال ال ام، بال إنهاا تمعااب 
الدور الرئيسا فا تحدياد سامو  المعمماين، و مام الارغم أن الخبارة والمعرفاة تمعباان دوراُ مهمُاا 

اتهم فااا غرفااة إج أن المعت اادات تمعااب دور ال ااوة الموجهااة فااا تشااكيل هيكاال ومحتااو  ممارساا
 ال م. 

وتؤثر معت دات المعممين التا يكونوها  ن قدرات طلابهم بشكل كبير  مم ممارسااتهم 
التدريسية ....وبشكل أكثر تف ايلان ف اد كشافت نتاائج بعاض الدراساات  ان أن هاذل المعت ادات 

ماين  ان .. فمعموماات المعموالت اويم لها تنثير كبير  مم قادراتهم المتعم اة باالتخطيط والتادريس
جرا ات الت ويمطلابهم ها العامل الأكثر تنثيرنا فا التخطيط والتدريس، وطري ة التدريس  .   ، وا 

اساتيعاب طلابهام لممفااهيم )العماوم، المرتبطاة بوهنا  دراسات  ان معت ادات المعمماين 
الرياضيات، الم ة العربيةأ، وهم ت ورات ذاتياة آمان بهاا المعمماون ضامنينا أو  اراحة ويارون 

نها  حيحة حول مد  استيعاب طمبتهم لممفاهيم، ويرتبط ذل  بماد   اعوبة أو ساهولة هاذل أ
 درجة السهولة وال عوبة ب ياس متدرج.  أ المفاهيم 

وقااد تااام التو اال إلااام أن المعممااين الاااذين يعت اادون أن الطااالاب مشاااركون نشاااطون، 
والاااذين ي ااادرون حاجاااات الطااالاب لمت يااايم ومراقباااة فهمهااام الشخ اااا يميماااون إلااام اساااتخدام 
ممارساااات الت اااويم التكاااوينا مثااال التسااااؤجت، واساااتنتاج الأدلاااة  مااام الفهااام، الت ذياااة المرتااادة 

 ذاتا، وت ويم الأقران، والمهام الواضحة، ومحكات النجاح. التكوينية واستخدام الت ييم ال
بعاااض الدراساااات جاااا ت نتائجهاااا م اااايرة لهاااذل ال ا ااادة..... وقاااد يعاااود هاااذا لكااان ، 

التناقض ال ائم بين المعت د والممارساة إلام ن اض الاو ا لاد  أ ضاا  هيئاة التادريس بطبيعاة 
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النظرياة المعتن اة والنظرياة  باين أ  ،تم  التناقضات الموجودة بين ماا يعت ادون وماا يمارساون
 المستخدمة. 

ويشااير الأدب التربااو  الحااديث إلاام تماا  المشااكمة والمتمثمااة فااا  اادم اجنسااجام بااين 
، وقاد التعمايم الجاامعا أم ماا قبال الجاامعا كاانوا فاا أالمعت د والممارسة لد  المعمماين ساوا  

 ي ياااة جذرياااة فاااا السااامو  تكاااون حالاااة  ااادم اجنساااجام السااابب فاااا  ااادم احاااداث ت ييااارات ح
 ااد  تحاادث أثاارنا فااا المياادان التربااو . ولوبالتااالا تب اام مشاااريى اج االاح  ااورية ج ،التعميمااا

أظهارت إحاد  الدراسااات أن النساق المكاون لمعت اادات المعمماين فاا المرحمااة الجامعياة اختماام 
ا بااين معت اا ااا  اان ممارسااات هااؤج  المعممااين، وأن معاادل التفاااوت كااان واضااحن دات هااؤج  تمامن

المعممااين حااول نظريااات ال اارا ة وبااين الأنشااطة التدريسااية التااا يمارسااونها مااى طلابهاام، وهااذا 
ل ياااس المعت اادات أن اسااتراتيجيات  اِسااتبَانة ماام الاارغم ماان أن المعممااين قااد أقااروا ماان خاالال 

 ال را ة تمعب دورنا مهمنا ومحورينا فا  ممية الفهم ال رائا. 
س ال وا د، تو ل البااحثون إلام وجاود اخاتلام كبيار باين وفا دراسة أخر   ن تدري

الممارسات التدريسية لم وا د وبين معت دات اثناين مان المعمماين مان ذو  الخبارة، وارتابط هاذا 
التفاوت بما ي رح ب  المعممان وبين ما قاما ب  من ممارساات داخال ال ام، حياث أنهماا تبناا 

مم سمطة المعمم وجعم  محاورنا رئيسناا لعممياة التادريس مدخلان ت ميدينا فا تدريس ال وا د قائم  
وتهماايش دور الماااتعمم،  مااام الااارغم مااان ت اااريحهما بنهمياااة التوا ااال فاااا الاااتعمم وأن الااادور 

 الرئيس ينسب إلم المتعمم...
وفاااا دراساااة ثالثاااة  ااان طبيعاااة العلاقاااة باااين المعت ااادات وممارساااات الت ذياااة الراجعاااة 

، جاا ت كنحد أنماط الت ويم البناائا طلاب المرحمة الجامعية الت حيحية لكتابات المتعممين من
النتاااائج لتظهااار تبايناااانا ظااااهرنا باااين المعت ااادات ودور الت ذياااة الراجعاااة الاااذ  أقااار بااا  الطااالاب 

وم ااابلات  اِسااتبَانةالمشاااركون فااا التجربااة، وقااد جمعاات البيانااات ماان خاالال أدوات  اادة منهااا 
ر ادت الممارساات أثناا  قياام أفاراد العيناة بالتادريس  شب  موجهة مى هؤج  الطلاب، هذا وقاد

ا  -لطاالاب المرحمااة الثانويااة فااا التاادريب الطلابااا، باال ااا واضااحن أظهاار الطاالاب المعممااون تناقضن
بااين مااا يااد ون ماان دور مهاام لمت ذيااة الت ااحيحية فااا بنااا  المعمومااات وتوجياا  المتعممااين 

وا  ااادة بنااا  معارفاا  فااا نسااق  وضاارورة أن يكااون لممااتعمم دور واضاا  فااا ت ااحي  المسااار
 معرفا مترابط خالٍ من التناقضات الظاهرة الضمنية...  
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 الكفاءة الذاتيةوالمهنية عتقدات المحور الزابع : الم

بمفهاوم الكفاا ة الذاتياة، وذلا  انطلاقاانا مان الفارض ال ائال المهنياة وتارتبط المعت ادات 
أن مااد  مااا يمتمكاا  الفاارد ماان معت اادات  اان كفا تاا  يحاادد إلاام مااد  بعيااد قدرتاا   ماام تحماال 

محاددة  مهنياةالض وط....وهذا يعنا أن الكفا ة الذاتية تحادد ماد  ا تناقا  مباادئ ومعت ادات 
الاذات  ااملان  بكفاا ةوتاعُد المعت ادات المرتبطاة  ترتبط بالممارسات التربوية داخل حجرة ال م.

رئيسنااا فااا جااودة التاادريس، فااالمعمم ذو المعت اادات العاليااة بالفا ميااة الذاتيااة يكااون طلاباا  أكثاار 
 اهتمامُا وشعورنا بنهمية ما يتعممون ، ويكون قادرنا  مم تطوير اتجاهاتهم ومستو  تح يمهم. 

فااا الظهااور كمحااور ماان محاااور  ماام الاانفس الكفااا ة الذاتيااة لااد  المعممااين باادأت و 
، 7711التربو  فا بدايات الثمانينات، وقد بادأ اجهتماام بهاذا المفهاوم  مام ياد "بانادورا"  اام 

اا باين المعت اد والسامو  الفعماا . حيث تعد توقعات الفرد  ن كفا تا  الذاتياة مت يارنا وسيطاانا  امن
الكفاا ة   انا فهام تانثير المعت ادات الذاتياة وير  باندورا أن هنا   مميات أربى ياتم مان خلالها

  مم سمو  الإنسان، ومن ثم حيات ، وهذل العمميات ها: 
العممياااات المعرفياااة: ذلااا  أن كااال الأ ماااال تبااادأ بنفكاااار ومعت ااادات الفااارد  ااان قدرتااا   -7

وتوقعات  حول ما سيحدث حتم تتح ق الأهدام... وذو الكفا ة العالية سوم يفكر فاا 
و ااول إلاام الإنجاااز وتح يااق النجاااح، أمااا ذو الكفااا ة المنخفضااة كاال مااا ماان شاانن  ال

سيكون تفكيرل حول المشاق، ومن ثم يخفض من مساتو  أهدافا  وطموحاتا ، ومان ثام 
 يتدهور أداؤل.

العمميات المحفزة: تمعب المعت دات الذاتية لكفا ة الذات دورنا مهمنا فاا تح ياق الضابط  -2
 الذاتا لمحماس والدافعية.. 

الفعل ذات الأثر، حيث ين سم الأفراد إلام ناو ين:  الأول يار  أن لديا  كفاا ة  مميات  -3
ذاتية تمكن  مان السايطرة  مام التهديادات والمواقام ال اعبة، ولاذل  ج يثيارون أنماطاانا 
مع دة من الأفكار. والثانا ير  أن كفا ت  الذاتية محددة ومن ثم يعت دون أنهام ج قبال 

 ب وهنا تثار المخاوم.لهم بالتهديدات، أو الم ا 
 مميات اجختيار: وهام تارتبط بالبيئاة المحيطاة، فالمعت ادات الذاتياة  ان الكفاا ة هاا  -4

 ثمرة ما اكتسب  المتعمم من بيئت .
 ويمكن  تطوير معت دات الكفا ة الذاتية من خلال:  ،هذا
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  قاادر الخبرات الناجحة: تؤد  الخبرات الناجحة التا يمر بها المعمام إلام ا ت اادل بننا -7
 مام تكارار مثاال هاذل الخباارات وأن الأدا  يكاون ذا كفااا ة مسات بلان، ويعاازو هاذا النجاااح 

 إلم مهارات  وقدرات ، والعكس أن الأدا  غير الناج  ي مل من معت د الكفا ة.
الخباارات التمثيميااة: مهااارات يعرضااها شااخص آخاار كنمااوذج، و ناادما يااؤد  النمااوذج  -2

، و ندما يؤد  النماوذج لد  الملاحظ تتحسن وتتعززالكفا ة بشكل جيد، فإن معت دات 
 و نحو الت مص...ن توقعات الكفا ة لد  الملاحظ تنحبشكل سيئ، فإ

الازملا ، ال ياادة، الموجا ، ) ويتمثال فاا ت ذياة راجعاة مان الأخاريناجقتناع الجما ا:  -3
م المعممااين حااول قاادرة المعماام فااا تاانثيرل  مااتااتم ماان خاالال المناقشااات بااين  مجتمااىأال

 المتعمم. 
قاد ي ماق المعمام لمجارد أنا  يعت اد أن لديا  كفاا ة أقال، وقاد يتحفاز مستو  اجساتثارة:  -4

ويستثار لمجارد أنا  يعت اد أن لديا  كفاا ة أ مام، ومان ثام يجاب تادريب المعمماين  مام 
 كيفية ت ميم الأنشطة وأدوات الت ويم والأساليب التا تثير دافعية الطلاب  مم التعمم.

 الخامس :  المعتقدات المهنية المزتبطة بالمنارسات التقويميةالمحور 

فا دراسة موسعة  ن احتياجات المعممين فيما يارتبط بعممياة ت اويم مكتسابات الاتعمم، 
قائمة بمهارات ست يجاب  مام المعمام امتلاكهاا  أ Stiggins, 1991)  قدم الباحث استيجنز

دارة  ف  إدارة فا مة. ت ويم أدا  طلاب  بشكل  مم -بحق–إذا ما أراد   ا سميم وا 
 ويمكن و م المهارات الست ومعت دات المعممين حول كل منها فا السطور التالية: 

 هدا  التقويه القزاءة الجاقبة لأالمهارة الأولى : 

وترتبط هذل المهارة بالإجابة  ن السؤال التالا: لمااذا ن اوم و وأهادام الت اويم هاا ماا 
بناا  أدوات الت اويم ، فهاا ن طاة انطلاقا  نحاو اختياار الأداة المناسابة  يرتكز  مي  المعمام  ناد

وما تحويا  مان انمااط أسائمة مناسابة ومتنو اة. وبوجا   اام تتناوع أهادام التعمايم فيماا بينهاا، 
فمنها ما هو جزم لمتح ق مان درجاة اكتسااب المتعمماين لممهاارات الم  اود تعممهاا، ومنهاا ماا 

تاادريس، والإدارة الفا مااة لم اام ود اام ال اارارات وتوجياا  سااموكيات يماازم لحساان إدارة  مميااة ال
 المتعممين نحو الأدا  الأسمم. 

، وهاا دراساة  ان  ( Howe & Minard, 1993)هاو وميناار  ووف ان لنتائج دراسة
المعت دات المرتبطة بالتعمم والت اويم ، فاإن ال البياة العظمام مان المعمماين يعت ادون ان الهادم 
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كتساب  الماتعمم مان معاارم وأدا ات ومهاارات وقايم من الت ويم يكمن فا التح اق مماا ا الأسمم
واتجاهات وميول. هذا وقد اختمفات انرا  وت اطعات بنساب شاب  متسااوية حاول ماهياة الت اويم 
البنااائا والهاادم مناا ، إذ ياار  الاابعض ان الت ااويم  البنااائا ج  لاقااة لاا  بالدرجااة التااا يح اال 

مهذل الدرجة م  د واحد وهو مسا دة المتعمم  مم تح يق أفضل مساتو  مان  ميها المتعمم، ف
التعمم. ويعت د البعض ان الدرجة التا يح ل  ميها المتعمم ها درجة مضافة لمجماوع درجاتا  
الكمية. ويفسر الباحث التعاارض فاا هاذا المعت اد بانن منشانل  ادم فهام مفهاوم الت اويم البناائا 

 ذات . 
 المعزفة الدقيقة لأبعاد التقويهالمهارة الجانية: 

بنبعااااد الت اااويم الساااتة المشاااهورة ، المعرفاااة )التاااذكرأ والفهااام وتااارتبط هاااذل المهاااارة 
والتطبيق والتحميال والتركياب والت اويم. وتفارض هاذل المهاارة أن يكاون المعمام  مام دراياة ب لياة 

 ت ويم كل مكون من هذل المكونات الست. 
هااذل المهااارة يباارز  بونااان شاسااعان فيهااا ، فااالمعممون  وتحمياال معت اادات المعممااين حااول

من سمون فا معت داتهم حاول اجبعااد الأكثار اهمياة فاا ال يااس، فال البياة العظمام تعت اد أنا  
من الضرور  التركيز  مم قياس جانبا المعرفاة والفهام  مام حسااب الجواناب الأخار  ، بينماا 

% يعت ادون فاا ضارورة أن 77ياد نسابتهم  ان قمة من المعممين المشاركين فاا التجرباة ج تز 
يكااون الت ااويم شاااملان لممهااارات العميااا. وج شاا  ان مثاال هااذل المعت اادات تجااد ترجمااة لهااا فااا 
الممارسااات الت ويميااة لااد  كاال فئااة ماان هااؤج  المعممااين. ووف ااان لهااذل الممارسااات فهاام ماان 

يميماون إلام مان المعمماين  %57 طها. ونتيجة لهذل المعت ادات،يحددون أسئمة اجمتحان وأنما
% يفضاامون قياااس العنا اار 21قياااس مااد  اكتساااب المااتعمم لكاال موضااو ات الم اارر ، بينمااا 

 الرئيسة ف ط لمم رر الدراسا..
 المهارة الجالجة : جودة التقويه 

تتباين السمات المميزة لمت اويم الجياد، لكان هناا  اتفااق باين البااحثين حاول  ادد مان 
ناااغم والتوافااق بااين مااا يااراد قياساا  وبااين أداة ال ياااس المختااارة، ضاابط هااذل الساامات، منهااا الت

م ادر الوقوع فا خطن ال ياس، التوافق بين التعمم المستهدم ونتاائج الت اويم، الح اول  مام 
 معمومات وبيانات يمكن تحميمها وتفسيرها...



 م0020( 49) -1ج-فبرايرعدد                                   ...     علمينهنية للممعتقدات المالتقويم وال

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                              - 03 - 

لتح ق لذا، فالأمر ليس كما شائى بين الباحثين من حيث ضرورة ضبط أداة ال ياس باا
ثباتها ف ط، بل يتعد  ذل  إلام جواناب أخار  تارتبط بت اميم أداة ال يااس وتحدياد من  دقها و 

 سئمة وتحميل وتفسير درجات الطلاب واجستفادة من النتائج ...درجات الأ
أن ال البياة إلام  ( Howe & Minard, 1993)هااو وميناار وأشاارت نتاائج دراساة 

يعت ادون أنا  مان الضارور  أن ياتم  ارض اجمتحاان  مام العظمم من المشاركين فا التجرباة 
خبياار لي اارر مااد  جودتاا  ماان  اادمها...كما تعت ااد هااذل ال البيااة أن ماان واجبااات المعماام قياماا  
بتحميل الأسئمة بعد تجربة  التطبيق الأولم لهاا لي ام  مام ماد  جودتهاا ودقتهاا وف اان لمعاايير 

بمعااايير الت ااويم قباال اجمتحااان  خبااار المتعممااينجااودة الت ااويم  المتفااق  ميهااا، وأناا  جبااد ماان ا
 .  الت ويم عاييرلنفس منهم جميعان يخضعون وأ

 المهارة الزابعة : جودة أدوات التقويه 

تتنااوع أدوات الت ااويم بااين اجختبااارات الشاافوية والتحريريااة واختبااارات الأدا  وم اااييس 
العممياة فاا بناا  هاذل الأدوات والتاا تارتبط التفكير واجستبيانات وغيرها...وجبد من توافر سمة 

 ب دق وثبات اداة ال ياس والزمن المخ ص لكل أداة ...
إلام أنا   مام الارغم  ( Howe & Minard, 1993)هااو وميناار وقد أشارت دراسة 

الااب تتنااافر مااى هااذل ماان قنا ااة المعممااين بشااروط ال اادق والثبااات إج أن ممارساااتهم فااا ال 
م اجختباااارات  ياااتم بناؤهاااا مااان قبااال المعمااام بشاااكل منفااارد وبخا اااة فاااا ن معظاااال نا اااات ،إذ أ

اجمتحانااات الخا ااة بساانوات الن اال بعياادان  اان امتحانااات نهايااة المرحمااة ...وج يخضااى المعماام 
أدوات  لمعايير ال دق والثبات...ويكمن الحل فا وجود بنو  للأسئمة تتوافر فيها سامة العممياة 

تناسب مى جواناب الت اويم الماراد قياساها. كاذل ، يختمام المعمماون يختار من بينها المعمم ما ي
فا ت دير الزمن المخ ص لكل أداة وبخا ة فيما يتعمق بالت ويم البناائا وتتاراوح نسابة الازمن 

% ، وذلاا  وف ااان لطبيعااة الم اارر وزماان تدريساا  41و  21% ماان زماان الح ااة وبااين 71بااين 
 أسبو يان....

 بعاد الاجتناعية للتقويه المهارة الخامسة : ضبط الأ

 ماام  مميااة الت ااويم، وهااذل الساامات  هنااا  ماان الساامات اججتما يااة مااا يفاارض قيااودان 
فعماام ساابيل المثااال إنمااا هااا ساامات شخ ااية تاارتبط بااالمعممين والمتعممااين  ماام حااد سااوا . 

تختمم توقعات المعمم  ن مثيلاتهاا لاد  المتعمماين  ناد إجارا   ممياة الت اويم، بال وماا يتعماق 
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بطبيعة الأسئمة ذاتها، وما يترتب  ميها من دافعية لمتعمم أو غياب لها، كما يتعماق الأمار بناوع 
 المناخ الذ  يؤد  في  المتعمم اجمتحان . 

س باليسير...وأن هذل المهارة تستمزم كثيران من الجهاد مان ويتبين من ذل  أن الأمر لي
 قبل المعمم لضبط  ممية الت ويم لأن الأمر يرتبط بسمات اجتما ية متفرقة لمدارسين. 

 Howe)وف اان لدراساة هااو وميناار  وقد اختمفت معت دات المعممين حول هاذل المهاارة
& Minard, 1993 )  بتانثير الدرجاة التاا يح ال  ميهاا  ، فمثلان، وُجد أن الابعض ج ياؤمن

المااتعمم  ماام دافعيتاا  وماان ثاام ياارفض إ ااادة اجمتحااان أو توزيااى درجاتاا  بمااا يح ااق مسااتو  
ن الهادم مان لدافعياة لماتعمم، ومانهم مان يعت اد أأفضل من الدرجات وبالتاالا تحسان مساتو  ا

فان فاا ذاتهاا، ومان ن الادرجات ليسات هادساا دة لمطالاب وأالت ويم البنائا هو ت ديم العون والم
 ثم يمكن إ ادة اجختبار او إ ادة توزيى الدرجات ... 

هذا، وقد اختمفت الممارسات وف ان لممعت دات، فمان المعمماين مان يهاتم بر اد وتحميال 
توقعات الطالاب، ومانهم مان ج يم اا لهاذا الأمار بااجن، ومانهم مان يهاتم ب اياغة الأسائمة وف اان 

ج يار  إج نفسا  وقدراتا  هاو ، في ايل أسائمة يعجاز الطالاب  ان ل درات المتعممين ومنهم من 
جابتهااا ممكنااان ويساايران  إذا مااا تاام  ااياغتها فهمهااا، رغاام أناا  ماان الممكاان أن يكااون مضاامونها وا 

 بشكل م اير. 
 دقة التغذية الزاجعة وتقديز الدرجاتالمهارة السادسة: 

الراجعااة ، أ  المعمومااات التااا تاارتبط هااذل المهااارة  باانمرين : أولهمااا: دقااة الت ذيااة 
ي اادمها المعماام لممااتعمم بعااد ت ااحي  اجختبااار ور ااد الاادرجات ، وهااذل المعمومااات هااا بمثابااة 
إضا ات لممتعمم يستند إليها فا د م مسارل التعميما أو ت حيح  بما يح ق أهدافا  وم ا ادل 

 والمطموب اكتساب  وانجازل...
 مناسبان إذا : وثانيهما : ت دير الدرجات، والذ  يكون

 أخبر المعممون طلابهم ب وا د وضوابط الت ويم وأهداف .  -
 كانت الدرجة الكمية موز ة  مم أسئمة اجختبار بشكل منط ا وم بول. -
 كانت الدرجة التا يح ل  ميها المتعمم قائمة  مم قياسات ذات جودة.  -
 ا تمد الت حي   مم م اييس التدرج. -
 تعمم الطلاب.  تم اجحتفاظ ببيانات شاممة  ن -
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ن ال البياة إلام أ  ( Howe & Minard, 1993)هااو وميناار  وقاد أشاارت دراساة
بط ن لمت ذية الراجعة دور مهام فاا ضاالمشاركين فا التجربة يعت دون بن العظمم من المعممين

لت ذياااة الراجعاااة الم دماااة لمطااالاب وأن ن تتناااوع امساااار الاااتعمم وتوجيااا  الطااالاب، وأنااا  يجاااب أ
قات محددة يتم فيها مناقشاة نتاائج اجختباار . هاذا وقاد جاا ت النتاائج متبايناة و تخ ص لها أ

فيما يخص مراجعة الأسئمة وتوزيى الدرجات ، فمن المعممين من يعت د فا أهمية ذلا ، ومانهم 
من يعتمد  مم ال ورة الأولية للاختبار ويكتفا بذل . وتشير النتائج كاذل  إلام اهتماام غالبياة 

د م اااييس تاادرج لكاال سااؤال وبخا ااة فااا اجمتحانااات الخا ااة بفنااون الم ااة المعممااين بإ اادا
 والم ررات العممية : الرياضيات والفيزيا  والأحيا  والكيميا .. 

 المحور السادس : تعديل المعتقدات المهنية المزتبطة بالمنارسات التقويمية

لنتفااق أوج  ماام ح ي ااة مؤداهااا أن تعااديل المعت ااد يساابق كاال تعااديل فااا الممارسااات 
 أو   مميات الإ لاح والتطوير، وذل  لأن تعديل المعت دات سابق  مم إقرار التطوير. المهنية

ت ييااران فااا الأفكااار الأولاام والرئيسااة التااا كونهااا المعماام  اان  ويتضاامن تعااديل المعت ااد 
ن مكوناات  ممياة التعمايم والاتعمم، وفاا م ادمتها ت اويم الطالاب وبيئاة ظاهرة ما أو ن مكاون ما

و ممهاا  ان هاذل الظااهرة أالتعمم. ويتطمب هذا أن يتبنم المعمم مفاهيمان بديمة  ن تما  التاا نح
غيرها...ويمكن لهذا المفهوم الجديد أن يكون شاملان لمفكرة ال ديمة وما بهاا مان جواناب سامبية 

 ديد. كجز  من المفهوم الج
إذن، فكرة التعديل ترتبط باستبدال معت د يفتارض أنا  يحمال أثارا سامبيان  مام ممارساات 

 التعميم التعمم ونتائجها بنخر  ير  فا أثرل نتائج إيجابية  ..
 ولتعديل المعت د الخاص بالممارسات الت ويمية ضوابط وقيود جبد من تطبي ها، منها: 

 لراس  لدي  والذ  ينظر إلي   مام أنا  معت اد غيار أن يكون المعمم  مم و ا بالمعت د ا
ملائم أو سمبا، فالت يير  مم مستو  المعرفاة لمفهاوم أو معت اد ماا يفتارض أن يكاون 
 احب المعت د غير راض  ن هذا المعت د، ومن ثام  يساعم إلام اساتبدال  بانخر يكاون 

 أكثر جدو  ونفعان وقابلان لمتح ق  مم أرض الواقى...
 م بتحميل هذا المعت د واستخراج ما ب  من أوج  ق ور أو ن ااط ضاعم ج أن ي وم المعم

 تتوافق مى متطمبات التطوير وا  لاح التعميم. 
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 اااور ان ياااتم ت اااديم أوجااا  المساااا دة والتوجيااا  إلااام المعمماااين حتااام يااادركوا أوجااا  ال  
ماان  لااذاتهم، وأناا  جبااد  تبااار تعديماا  تحااديان ولاايس تهدياادان المرتبطااة بالمعت ااد الساامبا وا

 تجاوز هذا التحد .  
  إتاحااة الوقاات الكااافا لممعماام لمتفكياار حااول الممارسااات الت ويميااة التااا ي ااوم بهااا وبحااث

سابل تطويرهااا. وتجاادر الإشااارة هنااا بنناا  مان الضاارور  أن ي اال المعممااون إلاام قنا ااة 
باانن تبنااا هااذل المعت اادات غياار مفيااد، وأن وجودهااا يااؤثر ساامبيان  ماام الناااتج التعميمااا 

ات  مميااة التعمم....وهااذا يتطمااب ن اادان لهااذل الممارسااات يشاامل أوجاا  ال  ااور ومكتسااب
وساابل التحسااين والتطااوير، كمااا يسااتمزم تزويااد المعممااين بالمفاااهيم الجدياادة المرتبطااة 

 هداف ...لت ويم الحديث ووظائف  وأدوات  وأبا
  المعمام لاو إدرا  المعمم بنن تعديل المعت اد )السامباأ أمار ممكان ولايس مساتحيلان ، لأن

تكونت لدي  قنا ة بان التعديل مستحيل فمن ير  المفهوم الجدياد  ماا نتبناال مكاناان فاا 
   ولنا وج مساحة لمت يير  مم أرض الواقى...

 إلام  ممياات التشاجيى والتاد يم التاا  التركيز  مم منهجية الإقناع المفظا، ويشير هاذا
اا مان الترتياب فاا الأدا  أو الفعال كماا قاد  تنتا المعمم لفظينا من انخارين، فتكساب نو ن

 يكون الإقناع داخمينا حيث ينخذ شكل الحديث الإيجابا مى الذات .
  تعبيااار المعمماااين أنفساااهم  ااان آلياااات التااادريس وأنمااااط الت اااويم التاااا ينب اااا اتبا هاااا

 وتطبي ها فا  مميتا التعميم والتعمم. 
  الممارساات الت ويمياة الماؤثرة تحسين بيئة التدريس وتطويرها بماا يساا د  مام تح ياق

 إيجابيان  مم مكتسبات التعمم....
  الم اااحبة  الوجدانيااة والمعرفيااة لممعممااين حتاام يتمكنااوا ماان تح يااق التوافااق بااين مااا

يعت اادون وبااين مااا يطااالبون باا  ماان ممارسااات ت ويميااة جدياادة ينظاار إليهااا  ماام أنهااا 
 ممارسات إيجابية...

  ين مفهااوم واسااى وشااامل لمممارسااات التدريسااية د اام المعممااين ومسااا دتهم  ماام تكااو
الدا ماااة لمتحساااين والتطاااوير ، أ  تبناااا اتجاااال أو ت اااور  ايجاااابا  ااان فكااارة جديااادة 

 لمت ويم ويتطمب ذل  آلية  مل تعتمد  مم اجقناع والمنطق. 
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 لمباشارة التاا إلم الخبرات غير ا تزويد المعممين بالخبرات الت ويمية البديمة، ويشير هذا
ميها المعمم، والتا من شننها د م الممارساات الت ويمياة الماراد ترسايخها لاد  يح ل  
 المعمم. 

  الم اادر الأكثاار تاانثيرنا فااا معت اادات الفا ميااة لااد  التركيااز  ماام خباارات الااتمكن ، لأنهااا
المعمام، لأنا  يعتمااد أساسناا  مام الخباارات التاا يمتمكهااا فاالخبرات التاا يماار بهاا المعماام 

كن وال اادرة  ماام التاانثير فااا المواقاام التعميميااة، تااؤثر إيجابينااا فااا ويستشااعر فيهااا الااتم
 معت دات   ن فا ميت .

هذا، ومن البااحثين مان قادم نمااذج واقعياة تساتمهم بعضاان مان الأفكاار الساابق ذكرهاا، 
طرق التانثير الإقناع طري ة من ت دات"... و عومن أشهر هذل النماذج "نموذج الإقناع لتعديل الم

ترجااى جااذورها إلاام الحضااارة اليونانيااة ال ديمااة حيااث ارتبطاات بالث افااة الجماهيريااة اججتمااا ا، 
يادر  ف مى م ادر الإقنااع ب اورة نشاطة،   ل المتعمماأكثر من ارتباطها بالتعميم، وفا هذا يتف

 أن شيئانا ما يت ير في ، وهو يشار  فا ت ييرل. 
ب اورة نشاطة ت ييار محتاو  أو طري اة تفكيار شاخص والإقناع هو "حالة نحاول فيها 

 ما". 
ا - وهو مو اول م اا لا  لتن جانب كل من م ادر الإقنااع والم"محاولة وا ية م -أيضن

 ما يمثل ناتجانا مشتركانا بينهما"   إلم اتفاق  مم شا
ويعتمااد الإقناااع  ماام ت ااحي  معمومااات ومعت اادات خاطئااة لااد  المسااتمى، وتتطمااب 

جهدنا مت اورنا وموجهناا ياتم مان خلالا  اكتشاام المعموماات والمعت ادات الخاطئاة  ممية الإقناع 
المطمااوب ت ااحيحها، وت ااميم نماااذج الإقناااع المناساابة التااا تااؤد  إلاام الت يياار المطمااوب ماان 

  ممية الإقناع..
وماان أشااهر نماااذج الإقناااع نمااوذجا الفعاال المنط ااا والساامو  المخطااط. يعتمااد هااذا 

 اام (Icek Ajzen) و (Martin Fishbein) من قبالالفعل المنط ا" النموذج  مم نظرية "
وتفترض هذل النظرية وجود  اممين يؤثران  مام نياة الفارد لم ياام بفعال ماا، هماا: ...  1980

اجتجااال والمعاادل الشخ ااا، ويتشااكل اجتجااال بنااا ن  ماام المعت اادات السااموكية، بينمااا يتشااكل 
وتمثااال أ. Normative Beliefsج تيادياااة )المعااادل الشخ اااا بناااا ن  مااام المعت ااادات ا

المعت اادات السااموكية معت اادات الفاارد  مااا يمكاان أن يترتااب  ماام سااموك  أو فعماا  ماان نااواتج 
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إيجابية أو سمبية. أ  المعت د اج تياد  فهو ت ور الفرد لما هو مطموب من  ال يام با  تجاال 
 ة لمسمو أ. ما من قبل المجتمى الذ  يعيش )ويمثل الأثنان معا الني  شا

  ماام نظريااة الساامو  المخطااط التااا قااام بتطويرهااا الساامو  المخطااط نمااوذج ويعتمااد 
(Ajzen 1985:1991).  لهذل النظرية إطار منظم ومادروس لمتعارم  مام المعت ادات التاا و

يحممها الأفراد فا أذهاانهم حاول موضاوع معاين، و لاقتهاا بالسامو  البشار . وهام تفتارض أن 
موكياتهم ترتبط مسب انا بوجود النية أو دافعية الأفراد الشخ اية لأدا  أو  ادم أفعال الأفراد أو س

 أدا  الأفعال أو السموكيات، وتتحدد هذل النية بثلاثة  وامل أساسية:
اتجاهاااات الأفاااراد نحاااو هاااذل الساااموكيات مااان خااالال الت يااايم الإيجاااابا أو السااامبا لمنتاااائج  أوجن:

 و الأفعال. المترتبة  مم أدا  هذل السموكيات أ
الد م الإيجابا الذ  يتم ال الأفراد من الأشاخاص المحيطاين والمجتماى الاذ  ينتماا إليا   ثانينا:

 لأدا  السموكيات أو الأفعال المرغوب فيها. 
 أو تعيق أدا  الأفراد لمسموكيات.العوامل التا قد تسهل  ثالثانا:

 إجرائينا فا الخطوات التالية:  ويمكن أن يتم و م النموذجين الساب ين
 .تحديد الجمهور الم  ود وتعريف  بدقة 
 .تحديد السمو  المطموب من الجمهور الم  ود 
   اختيااار  ينااة ممثمااة لمجمهااور الم  ااود، واسااتخلاص المعت اادات التااا تاارتبط بالساامو

المطماااوب، والتاااا تاااؤثر  مااام ال ااارارات التاااا يتخاااذها أفاااراد العيناااة بشااانن هاااذا السااامو  
 استخدام أدوات م ممة لهذا ال رض.ب
  تحديااد المعت اادات السااموكية واج تياديااة ومعت اادات الااتحكم التااا تكشاام  نهااا نتااائج

 اجستبيان المطبق  مم العينة. 
  .ا داد رسائل الإقناع تتضمن معمومات وشواهد لتعديل وت حي  المعت دات الخاطئة 
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 ة  ـــــــــــخاتم

 ...انطلاقان من 
نحاااو و تعااديل الممارساااات الت ويميااة يياار أناا  ج مجاااال لت " أالفكاارة التربويااة ال ائماااة   

وهااادفان  هنياااة المرتبطاااة باااالت ويم مفهوماااان إج مااان خااالال تعاااديل المعت ااادات المالأفضااال منهاااا 
كال هاذا ج يكفاا ماا لام يتاوج  ،وآلية...فإقرار ال اوانين والماوائ  وتاوفير الأدوات اللازماة لمت اويم

 ..."هذل العنا ر مجملبمعت د إيجابا  ن 
تام  وأنا  "إذا ماا كمما كان المعت د مترسخان كمما كاان تعديما  أ اعب ...وا ت ادنا بنن  "

 ...وما يرتبط بها من سموكياتالمعت دات الأخر   التنثير  مم تعديم  كان الأمر أفضل فا
ن المعت ادات الأخار ، وأ كل ماؤثر  مامشاالمعت د الرئيس هو ما يارتبط بقنا تنا بان "و 

 المعت دات المرتبطة بالت ويم معت دات رئيسة  مم قدر  ظيم من الأهمية" 
المعت دات يمكن تعممها ليس بشكل مباشر ولكن من خلال التفا ال ماى ت ورنا بنن "و   

 آخرين يممكون معت دات إيجابية وقنا ات مختمفة وقدرة  مم الإقناع والتنثير...
الت ويميااة فااا نظامنااا التعميمااا تخضااى إلاام منظومااة ت ميديااة ا تاادنا ولأن الممارسااات 

 .....وما ينب ا أن يكون  ميها وليس إلم ما يتم ت ديم  فا مرحمة اج داد الجامعا
أن ن ادم قالباان معرفياان متكااملان  ان ماهياة المعت ادات  هاذا الم اال ف د حاولنا فا ثناياا 

وم ادر تكوينها و لاقتها بالكفا ة الذاتية  والممارسات التدريسية...هذا ال الب المعرفا يمهاد 
 الطريق لم ارئ لتكوين رؤية متكاممة  ن المعت دات وكيفية قياسها ...

تارتبط بماا ورا  ال يااس ف اد ولأن جمى البياناات وقيااس الظااهرة يحتماان خطاوة ثالثاة 
كباحثين أو مسائولين  ان العممياة التعميمياة  -قدمنا نموذجان يمكن اجنطلاق من   ندما نشرع 

مواد وأدوات وآليات لتعديل المعت ادات المهنياة  فا ت ميم  -يمية منها وبخا ة الجوانب الت و 
 المتعم ة بالت ويم ....
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