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 :ملخص البشح

مع أنواع  ياوتفاعمطلاب الاختلاؼ نمط وجية الضبط لدى  الكشؼ عفيدؼ البحث است
عمى اتجاىات طلاب كمية التكنولوجيا والتعميـ نحو الفصوؿ  ماوأثرى ،الفصوؿ الافتراضية

 التصميـ العامميعمى  لمبحث تصميـ التجريبيال الافتراضية والتحصيؿ وكفاءة التعمـ، واعتمد
( طالبًا بالفرقة الثالثة بكمية التكنولوجيا 223عينة مف )الوتكونت  (،3×2) ثنائي الاتجاه

( 83خلاؿ الفصوؿ المتزامنة، و)مف دراسة ال( طالبًا 73) اختار حيث ،والتعميـ بالسويس
البحث ثلاث أدوات  ووظؼ، ( الفصوؿ المدمجة67طالبًا الفصوؿ غير المتزامنة، بينما اختار )

، ىي: اختبار تحصيمي، ومقياس الاتجاه نحو الفصوؿ الافتراضية، ومقياس وجية الضبط
وجود تحسف لدى عف ختلاؼ نمط وجية الضبط لا بالتأثير الأساسينتائج المتعمقة الوكشفت 

الطلاب أصحاب وجية الضبط الداخمية أكثر مف زملائيـ أصحاب وجية الضبط الخارجية في 
الطلاب ذوي وجية الضبط الداخمية في  تماثؿ فضلًا عف، جاه نحو الفصوؿ الافتراضيةالات

، كما أظيرت النتائج المتعمقة التحصيؿ وكفاءة التعمـ مع أقرانيـ ذوي وجية الضبط الخارجية
نوع الفصوؿ الافتراضية عف وجود تطور إيجابي لاتجاىات الطلاب ختلاؼ لا بالتأثير الأساسي
لافتراضية في النوع المدمج أكثر مف الفصوؿ الافتراضية المتزامنة وغير نحو الفصوؿ ا

أثر الفصوؿ بالإضافة إلى تساوى التحسف لـ يكف لو دلالة إحصائية،  بيد أف ىذاالمتزامنة، 
عدـ وجود ، كما أوضحت النتائج الثلاثة فيما يتعمؽ بالتحصيؿ المعرفي ياأنواعبالافتراضية 

الفصوؿ الافتراضية عمى تحسيف كفاءة التعمـ لدى و ف وجية الضبط داؿ إحصائيًا بي تفاعؿ
 .الطلاب

الفصوؿ الافتراضية غير  -الفصوؿ الافتراضية المتزامنة -وجية الضبطالكممات المفتاحية: 
 -الاتجاه نحو بيئة التعمـ -الفصوؿ الافتراضية المدمجة -المتزامنة

 كفاءة التعمـ
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Abstract 

The aim of this research is to explore the impact of different patterns of 

locus of control among students and its interaction with the types of virtual 

classrooms and its impact on the attitudes, achievement, and learning 

efficiency. The experimental design in the research depended on factorial 

design (2x3). The research sample consisted of (223) students at the Faculty of 

Technology and Education in Suez. The results related to the main effect of the 

difference in the locus of control revealed that there is an improvement in the 

internal control students than the external control students. Moreover, students 

with an internal control are similar in achievement and learning efficiency with 

their peers with an external control. Furthermore, the results related to the main 

effect of the difference in virtual classrooms showed a positive development of 

students’ attitudes towards virtual classrooms in hybrid type more than 

synchronous and asynchronous, but this improvement was not statistically 

significant. However, there are an equal impact of virtual classes in the three 

types regarding to achievement. Also, the results showed that there is none 

statistically significant interaction between the locus of control and the virtual 

classrooms on improving the learning efficiency of the research sample. 

 
Keywords: locus of control- synchronous virtual classrooms-

asynchronous virtual classrooms- blended virtual classrooms- 

attitude towards the learning environment- learning 

efficiency. 
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 مكدم٘

قيؽ الأىداؼ تح بمدى -إلى حد كبير- ـ التعميميايرتبط السعي نحو تقدـ وتطوير النظ
 ـوجدانية، أ ـمعرفية، أالنواتج  ىذه التي تـ التخطيط ليا سواء أكانت والنواتج التعميمية

 في السنوات عمى المستويات المحمية والإقميمية والعالمية؛ وليذا فقد تزايد الاىتماـ ميارية
وعممياتيا  يامدخلاتربط بيف ت الكوني ؛العممية التعميمية في الجودة والفعالية سألةالأخيرة بم
 أو تقمؿ البحث عف المؤشرات والعوامؿ التي قد تيسر التوجو نحو بالإضافة إلى ،ومخرجاتيا

 .إلى فعالية وجودة التعميـالوصوؿ  مف
أبرز مؤشرات جودة العممية مف  Learning Efficiencyكفاءة التعمـ  عد  وتُ 
 ،بإجراءاتيا والعمميات ،بمكوناتو النظاـالتي تبحث في كيفية تحقيؽ التوازف بيف و  ،التعميمية

مكاناتيـبما يوذلؾ  ،والمخرجات بعناصرىا وقدراتيـ إلى  ساعد في تحسيف مستوى المتعمميف وا 
مقدار  تصؼ كفاءة التعمـف، (Wilson, 2015, 1) إليو الوصوؿ فستطيعوأقصى ما ي

 عيارٌ متحسف أداء ودقة وسرعة المتعمـ نتيجة تفاعمو مع برنامج تعميمي معيف؛ ولذلؾ فيي 
جنبًا إلى  المتعمـ أداء تطور الاعتباريأخذ في  والتحصيؿ العممي لمتقدـ الأكاديمي فيو موثوؽٌ 

الوقت الذي يستغرقو  قؿ   ،كمما زادت كفاءة التعمـو  ،تعمـال الذي يستغرقو وقتالجنب مع 
 .(Bruce, 2004, 268-269) بالعكس، والعكس الأداء المطموبالمتعمموف لتحقيؽ 

لعلاقة بيف الجيد ومف الناحية التطبيقية، فإف كفاءة التعمـ مفيوـ معقد يعبر عف ا
 عمميةالوجو ت وفقًا لذلؾ فييالتي يصؿ إلييا؛ و  ومخرجات الأداءذي يبذلو المتعمـ العقمي ال

 نواتجاستثمار الموارد التعميمية بالطريقة التي تزيد مف  ألا وىي ؛ي نرمي إلى تحقيقياالت
الكفاءة مف ىذه يمكف تحقيؽ ، و الذىني المزيد مف الجيد المعرفيب تحميؿ المتعمـالتعمـ بدوف 

 التعمـ لتوجيو المناسبة التي يتـ تصميميا والمواد التعميمية ،والأنشطة ،خلاؿ طرؽ التدريس
  .(Burkes, 2007, 2) و تحقيؽ الأىداؼ التعميميةنح

- النظريمكف في كثير مف الأحياف يرى بعض العمماء والمنظروف التربويوف أنو و 
تقريبًا عمى أنيا  لدى المتعمميف أوجو القصور في الميارات الأكاديمية معظـ إلى -تقريبًا

تنعكس في صورة ضعؼ معدلات، أو سرعة، أو تطور، أو فعالية  التعمـ كفاءةمشكلات في 
 مقدمة أساسية لتقييـ فعالية التعمـ كفاءة فيـ د  عيُ  ولذلؾ؛ (Skinner, 2010, 168)التعمـ 
 التعميمي،إتقاف المحتوى  مؤشرات عف مدى يعطت ا، لكونيوتحسينو ككؿ التعميـ نظاـ



 م2202( 49) -2ج-فبرايرعدد                                              ...     وجهة الضبط بينالتفاعل أثر 

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 414 - 

 يافي وجود نماذج واضحة قابمة لقياس صةخا المعرفة ةتنظيـ وىيكمو  الأداء، تحسيفو 
 .(Hoffman & Schraw, 2010, 2)في الميداف التعميمي  ياوتطبيق

 والدراسات الأبحاث بعض فقد اىتمت بيا تعزيز كفاءة التعمـ نحووفي إطار السعي 
إلى تحسيف  (Braun & Kearns, 2008)ىدفت دراسة براوف وكيرنس حيث  ؛السابقة

استخداـ بيئة تعمـ قائمة عمى المجير الافتراضي لتدريس عمـ  مف خلاؿكفاءة تعمـ الطلاب 
 فاعمية العوالـ (Hearrington, 2010)دراسة ىيرنجتوف مت وقي  ، الأمراض بكمية الطب

 (Liao, 2011)دراسة لياو  كما قامتكفاءة التعمـ لدى الطلاب، تطوير عمى فتراضية الا
( طالبًا مف طلاب الجامعات في تايواف لتقصي تأثير استراتيجية 238التحميؿ التجريبي لعدد )ب

 ,Chen, Chang)شيف وشانج ويف في حيف قاـ ، التعمـ والإدارة الذاتية عمى كفاءة التعمـ
& Yen, 2012)  تأثير أنماط العرض في التعمـ المتنقؿ عمى أداء بدراسة تجريبية لتحديد

لاختبار  فقد صُممت(Wilson, 2015) ويمسوف  دراسة أمااءاتيـ التعميمية، الطلاب وكف
النظرية القائمة بأف أدوات التقييـ بوساطة التكنولوجيا ليا تأثير إيجابي عمى الأداء والجيد 

رحاب حسيف عبد الوىاب وآماؿ ربيع كامؿ دراسة  اىتمتو ، العقمي مما يوفر تعممًا أكثر كفاءة
بيئة الالأقراف في و  نمط دعـ المعمـ تأثيربالكشؼ عف  (2107) وزينب محمد أميف

ىناء ثروت عبد دراسة أما ، لكترونية عمى تنمية كفاءة التعمـ لدى طلاب تكنولوجيا التعميـالإ 
الفصؿ المعكوس فقد وظفت ( 2121الرحمف وزكريا جابر حناوي وكريمة أبو العباس عمي )

 .مة الثانويةالتعمـ لدي طلاب المرح لتنمية كفاءة
إذ  ،والتطبيقية لعدد مف الأسباب النظرية التعمـكفاءة دراسة  ومما سبؽ يتبيف أىمية

وطرؽ  ،جيةتحقيؽ الاتقاف التعميمي مف  التي يتطمبياأنيا تربط بيف الوقت والجيد والتكمفة 
أخرى، وقد أوضحت دراسة  جيةمف  القاعات الدراسيةتطوير أداء المتعمميف وتحسينو في 

أف كفاءة التعمـ مف أىـ العوامؿ التي تؤثر عمى نواتج التعمـ  (Liao, 2011, 14)لياو 
المرجو تحقيقيا في المؤسسات التعميمية، وفي سبيؿ تحسينيا ينبغي الاىتماـ بطرؽ تقديـ 
 المحتوى التعميمي، وأف أحد أسباب انخفاض كفاءة التعمـ قد يعود إلى الأعداد الكبيرة

ارتفاع معدلات القبوؿ في الجامعات، كما أكدت دراسة ىيرنجتوف ؾ كذلو  لممتعمميف،
(Hearrington, 2010, 74)  ينبغي دراستو عند التدريس  مي ٌـ متغيرٌ أف كفاءة التعمـ

 .افتراضيةباستخداـ أي بيئة تعميمية سواء كانت ىذه البيئة تقميدية أو 
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عميمية عامؿٌ ميٌـ لفيـ وعمى الجانب الآخر، فإف اتجاىات الطلاب في البيئات الت
سموكياتيـ وتصرفاتيـ؛ حيث إنيا تتضمف المعتقدات والمشاعر التي قد تؤثر إيجابيًا أو سمبيًا 
عمى تحقيؽ الأىداؼ التعميمية؛ فمثلًا الاتجاىات السمبية تقمؿ مف دافعية المتعمـ واستعداده 

معينة؛ فقد يحدث تعميـ  للانفتاح والتعمـ، وباعتبار أف الاتجاىات تحدث في ظروؼ ومواقؼ
ليا ليشمؿ المعمـ، والمحتوى، والمكاف، والمياـ التعميمية، وغير ذلؾ، وبذلؾ تحدث إعاقة 
لفرص النجاح في الفصوؿ التعميمية، ومف ىنا فيناؾ حاجة لتنمية الاتجاىات الإيجابية لدى 

البيئة ، فقد يشعر الطلاب بالتكامؿ مع (Oroujlou & Vahedi, 2011, 994)الطلاب 
التعميمية وعناصرىا وأنشطتيا؛ فتكوف علاقاتيـ بيا قائمة عمى المحبة والألفة والتعاوف، 

بينيـ وبيف البيئة التعميمية ومكوناتيا؛  ابأف ىنا تعارضً  الآخريف بينما قد يشعر بعض الطلاب
(، 012، 2103فتتسـ علاقتيـ بيا بالسمبية والكراىية والنفور )سميماف عبد الواحد يوسؼ، 

ولعؿ ىذا يشير إلى أىمية العناية باتجاىات الطلاب نحو الفصوؿ الافتراضية التي يتـ الدراسة 
 مف خلاليا.

للاستجابة سمبيًا أو إيجابيًا نحو مثيرات معينة  امتعممً  انفسيً  افالاتجاىات تمثؿ استعدادً 
تستدعي تمؾ الاستجابة التي يعبر عنيا في النياية بالحب والإعجاب في حالة الاستجابة 

، 2105الإيجابية، أو الكره والنفور في حالة الاستجابة السمبية )فراس محمد السميتي، 
 وتطوير تعمـ الفرد في العاطفي ؿالمجا بأىمية التربوييف اعتراؼ مف (، وعمى الرغـ290

 ميارات المتعمـ في تطوير عمى إلى التأكيد تتجو السائدة التعميمي ة النظـ فإف شخصيتو،
، 2113العاطفي )عبد المجيد نشواتي،  المجاؿ مياراتو في تطوير مف المعرفي، أكثر المجاؿ
469-471.) 

، (Gedera, 2014)را ييدوقد حاولت عدد مف الدراسات والأبحاث السابقة كدراسة ج
، (Zia, 2020)(، ودراسة زيا 2107ودراسة نرميف محمد إبراىيـ وسمية عمي عبد الوارث )

سلاـ وراىماف (Alzahrani & Seth, 2021)ودراسة الزىراني وسيث  ، ودراسة أفروز وا 
 ,Ta'amneh)، ودراسة تامنيو (Afroz, Islam, Rahman, & Anny, 2021)وأني 

 (Mailizar, Burg, & Maulina, 2021)ة مايميزار وبورج وماولينا ، ودراس(2021
الكشؼ عف بعض العوامؿ المؤثرة في الاتجاه وتنميتيا في بيئات التعمـ القائمة عمى 

 الإنترنت.
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مف  بدلاً الافتراضية  لمفصوؿ وقد بدأت مؤسسات التعميـ العالي الاستخداـ المتزايد
؛ وذلؾ لتمبية احتياجات الطلاب الذي قد يكوف لدييـ قيود جغرافية وزمانية التقميديةالفصوؿ 

القاعات الدراسية بعض الظروؼ التي تتطمب تقميؿ التواجد داخؿ  فضلًا عفبشكؿ أفضؿ، 
في توصيؿ  التي توفرىا ىذه الطريقة التعميمية المميزة ، علاوة عمى السرعةالجامعي والحرـ
 ,Morice, Jablon) وغيرىا ،والتغذية الراجعة ،والملاحظات ،يةوالأنشطة التعميم ،المواد

Delevaque, Khonsari, Picard, Kadlub, 2020, 642). 
الذي تتوفر فيو و  ،عدف بُ مفالفصوؿ الافتراضية أحد أىـ مكونات نظاـ التعمـ التفاعمي 

مشاركة المياـ ك بعديد مفمف القياـ  مكنيـوف، وتُ عممتوالم وفأدوات ووسائؿ يحتاجيا المعمم
جراء و  ،استخداـ لوحات المناقشةو  ،البريد الإلكترونيرساؿ ا  و  ،تحميؿ المعموماتو  ،الممفات ا 

وربط  ،تنظيـ الوقت والمواردو  ،تبادؿ المعموماتو  ،والاستبيانات الاختبارات والاستطلاعات
تييمز مايكروسوفت منيا عمى سبيؿ المثاؿ:  تطبيقات وأنشطة التعمـ بأنظمة إلكترونية متطورة

Microsoft Teamsبورد  ، وبلاؾBlackboard وويبيكس ،WebEx ؛ مما يسمح بدعـ
 ,Gillespie, Boulton)  عد في المؤسسات التعميميةف بُ ممتعمـ ل مختمفة أنماط

Hramiak, & Williamson, 2007, 1; Sims, 2021, 3). 
الأوؿ ىو الجانب العممي؛ إذ  ويمكف النظر إلى أىمية الفصوؿ الافتراضية مف جانبيف:

أنيا تقمؿ مف تكمفة السفر، وتساعد عمى سرعة نشر المحتوى التعميمي، والوصوؿ لأكبر عدد 
مف المتعمميف، والتأكد مف إكماؿ المياـ التعميمية في الوقت المحدد، والثاني ىو الجانب 

ستمرارية التعمـ، وجعؿ التعميمي؛ إذ إنيا تركز عمى تدعيـ التفاعؿ بيف المعمـ والمتعمـ وا
محتوى التعمـ مرئيًا ويمكف مشاىدتو، والتدريب عمى استخداـ الكمبيوتر، والتعاوف بيف 

 ,Clark & Kwinn)المشاركيف، ووجود تفاعؿ اجتماعي بيف المتعمميف وبعضيـ البعض 
2007, 13; Michael, 2012, 157). 

طريقة تعميمية  تُقدـالفصوؿ الافتراضية  أف إلى سابقةودراسات  بحوث توصمتوقد 
 ،والاكتشاؼ ءالاستقصاالقائـ عمى قدرة الطلاب عمى التعمـ الذاتي، والتعمـ  حسفمميزة تُ 

 يشعروف بالخجؿ عند المواجية قد الذيف علاجي فيما يخص الطلابال ىادور  إضافة إلى
-Sufeng & Runjuan, 2013, 114)لعدد كبير مف المتعمميف  وجيًا لوجو المباشرة
وتحسيف جودة المخرجات  ،لطلابافي تعزيز معارؼ وميارات  تيافعالي ذلؾ إلى أضؼ، (115
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 ,Agrawal, Kumar, Balasubramaniam) في الأماكف محدودة الموارد التعميمية
Bhargava, Sinha, Bakshi & Sood, 2016, 295) ، علاوة عمى أفضميتيا مقارنة

يتعمؽ بتحصيؿ الطلاب ودافعيتيـ، وتوفيرىا لمواقؼ تعميمية حقيقية بالفصوؿ التقميدية فيما 
 حيث، (Alhawiti, 2017, 98)تساعد عمى التكيؼ مع الحياة التي يتـ إعداد الطلاب ليا 

إتاحة خبرات تعميمية يتعمـ مف خلاليا الطلاب طرؽ الوصوؿ إلى المعمومات الرقمية؛  يتـ فييا
 ,Beach) والقدرة عمى التفكير التأممي لدييـ الذاتية ةفاعميالمما يساعد عمى زيادة 

Martinussen, Poliszczuk, & Willows, 2018, 588-589). 
، وغير متزامنة  Synchronousإلى متزامنة تُصنؼ الفصوؿ الافتراضيةو 

Asynchronous ،  ومدمجةHybrid  وذاتية ،Self-Paced ،  وينبغي عمى جميع
لاستماع إلى محاضرة ل ربما في وقت معيف إلييا تسجيؿ الدخوؿة متزامنالطلاب في الفصوؿ ال

والإجابة عنيا فوريًا، أما  والاستفسارات سئمةالأطرح  يتاح فيياقد و  أو ورشة حية، مباشرة
ة فتعتمد عمى الجمسات التعميمية غير المباشرة، ويتوفر بيا عامؿ متزامنالغير لفصوؿ ا

كماؿ المياـ، والمشاركة في المناقشات، في حيف  وى،التعامؿ مع المحتالمرونة في   تمزجوا 
وتستعيف بالأدوات المتزامنة وغير  ،غير المباشرةو الجمسات المباشرة  بيفالفصوؿ المدمجة 

ة عمى فكرة الخطو الذاتي في عممية التعمـ، وبالرغـ مف الذاتي، بينما تقوـ الفصوؿ المتزامنة
ؿ يق لؾميؿ الطلاب لممماطمة والتسويؼ؛ ولذفإنيا تتأثر سمبًا ب تمؾ الفصوؿ الذاتية مرونة

 & Johnson) فييا المتعمميف نظرًا لمعدلات النجاح المنخفضة التي يحققيا يااستخدام
Price, 2019, 69) المتزامنة وغير  الفصوؿ الافتراضية عمى البحث الحالي يقتصر؛ ولذلؾ

 .المتزامنة والمدمجة
لدراسات والأبحاث السابقة حوؿ فاعمية أنواع الفصوؿ الافتراضية وقد تباينت نتائج ا

منتصر عثماف صادؽ المختمفة، ففي حيف كشفت بعض الدراسات كدراسة  عمى نواتج التعمـ
 & Rigo)ريجو وميكوس (، ودراسة 2121(، ودراسة عمر حسيف العمري )2108)

Mikuš, 2021) ارنة بنظيرتيا غير المتزامنة،عف أفضمية الفصوؿ الافتراضية المتزامنة مق 
(، ودراسة بيرفييف 2106الشحات سعد عتماف ) أخرى كدراسة بينت نتائج دراساتفقد 

(Perveen, 2016) ودراسة بيري ،(Berry, 2017)  الفصوؿ الافتراضية غير  تفوؽإلى
ويمر  دراسةكأظيرت نتائج دراسات أخرى وعمى نحو مختمؼ النوع المتزامف،  عمىالمتزامنة 
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(Wheeler, 2015)  أجباشير ودراسة(Ajabshir, 2019) ودراسة فاروس ،(Farros, 
 توصمتبينما ، عدـ وجود فرؽ بيف الفصوؿ الافتراضية المتزامنة وغير المتزامنة (2019

 أف إلى (Amiti, 2020)(، ودراسة أميتي 2108دراسات أخرى كدراسة محمد كماؿ عفيفي )
حققت قد  التي تجمع بيف النوع المتزامف والنوع غير المتزامف ةالفصوؿ الافتراضية المدمج

 نتائج تعميمية إيجابية مقارنة بكؿ نوع عمى حدة.
والأبحاث السابقة ليس فقط تضارب النتائج بيف أفضمية  وقد أظيرت مراجعة الدراسات

ائج التي تبحث في النت الأبحاث ندرة فيوجود  أيضًا، ولكف الفصوؿ الافتراضيةنوع في 
 ,Oztok, Zingaro) المتزامف وغير المتزامف النوعبيف  الجمععند  تترتبالتي  التربوية

Brett, & Hewitt, 2013) ،وجود اختلافات ممحوظة في تفضيؿ المتعمميف  علاوة عمى
، فيناؾ مف يفضؿ النوع المتزامف بينما يفضؿ متعمموف لنوع مف الفصوؿ الافتراضية عمى آخر

 ،مف الفصوؿ الافتراضية امعينً  ايمكف أف يفضؿ الطلاب نوعً ، بؿ المتزامف آخروف النوع غير
 وتصوراتيـ بينما يأتي أداؤىـ الفعمي في التقييمات والاختبارات مختمفًا عف توقعاتيـ

(Dahlstrom-Hakki, Alstad, & Banerjee, 2020)إجراء ؛ مما يشير إلى أىمية 
مف ناحية، وتركيز  اباختلاؼ أنواعي الافتراضيةمتغير الفصوؿ  ات مختمفة لمتحقؽ مفدراس

 تكويففي  المعاصر مع التقدـلممتعمـ  الفردية الشخصية والخصائص الاىتماـ عمى السمات
 . (Gökçearslan & Ayfer, 2015, 64)نترنتمجتمعات التعمـ عبر الإ 

مبرامج ل بالنسبةمف أبرز العوامؿ الشخصية  Locus of Controlوتعد وجية الضبط 
؛ لكونيا تؤثر عمى استمرارية المتعمـ ومثابرتو في بيئة التعمـ التعميمية المقدمة عبر الإنترنت

-Self ، بالإضافة إلى علاقتيا بالكفاءة الذاتيةالتعميمية البرامج كفاءةكأحد مؤشرات تقييـ 
Efficacy خصائص المتعمـ، وقيمة الميمةب يرتبط كعامؿ Task Value تعمؽ ي كعامؿ
 بالجانب يتصؿ كعامؿ Student Satisfaction ، ورضا المتعمـالتعميمية بالمحتوى

بينما وبالنظر عف قرب لممتعمـ نجد أنو ، (Joo, Lim, & Kim, 2013, 149) وجدانيال
عكس تلا معيا تفاعؿ بيا يتـ الالطريقة التي في المواقؼ التعميمية، فإف  الأحداثتتسارع 
السمات والمتغيرات والتصورات ، بؿ تكشؼ أيضًا فقط دىاى الأحداث ودرجة تعقيمحتو 

، ثـ يفكر المتعمـ نفسوالشخصية التي تؤثر عمى استجابة المتعمـ، حيث يتـ تقييـ الموقؼ 
مكاناتو  وداخم إلى النظربفي مدى إمكانية إدارة الوضع بشكؿ عاـ، ثـ يتحوؿ المتعمـ  وا 
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ويقوـ بتقدير قدرتو في التعامؿ مع العوائؽ التي تقابمو، والنتيجة النيائية ىو إما  ،الكامنة
بتمكنو مف الحؿ أو عدمو، وىذا ما يعكس مضموف وجية الضبط  المتعمـ شعور

(Heinström, 2010, 133). 
ىدؼ  نحو توجواللارتباطيا بوقد أظيرت دراسات وأبحاث سابقة أىمية وجية الضبط 

 ,Albert & Dahling) لدي المتعمـ ، والتحصيؿ الدراسيوـ الذات الأكاديميمفي، و التعمـ
رجع في المقاـ الأوؿ تعلاقتيا باعتقاد الطلاب بأف قدرتيـ عمى النجاح ، فضلًا عف (2016

مكاناتيـ  ىـوليس الحظ أو سيولة الميمة التعميمية؛ مما يساعد في استمرار  ،إلى جيودىـ وا 
، (Keller, 2012, 304)نجاحيـ  احتمالاتبشأف  لدييـ قمؽفي بذؿ الجيد، وتقميؿ ال

مؤشرًا قويًا يفيد في التنبؤ بالنجاح الأكاديمي، ودافعية المتعمـ نحو الإنجاز،  أيضًا ولكونيا
 ,Low & Jin, 2012)ودرجة إصراره عمى استكماؿ المياـ التعميمية في حالة الفشؿ 

المتعمـ كالمثابرة، والتحدي،  لدىيرجى تحقيقيا  مرغوبة ولاشتراكيا مع سموكيات ،(3017
 .(Cascio, Botta., Anzaldi, 2013, 97)والمرونة، والاىتماـ، والفضوؿ، وغيرىا 

شير إلى ميؿ ت تيوجية الضبط الداخمية ال ،ويوجد نمطاف لوجية الضبط؛ أوليما
وجية  ،وقدراتو، وثانييما ،وجيوده ،المتعمـ إلى عزو ما يحدث لو إلى عوامؿ داخمية كمياراتو

 ،والحظ ،كالصدفة ةالعوامؿ الخارجي عبر عف تصور المتعمـ بأفتالتي الضبط الخارجية 
 ، فالنتائج(Manichander, 2014, 85)عف نجاحو أو إخفاقو  ةمسؤولوالآخريف والقدر، 

بينما  ،المتعمـ في حالة النمط الداخمي تعود إلى خصائص شخصية داخؿ المتوقعةالتعميمية 
 في حالة النمط الخارجي. المتعمـ ة خارجيترجع إلى خصائص بيئ

ذا كاف التعمـ يتأثر بمستوى تفاعؿ المتعممو  التفاعؿ  ذلؾ ف مع البيئة التعميمية، فإفيا 
 ؛يتأثر بمستوى التحكـ الذي يشعر بو المتعمـ في اتخاذ الخيارات والتأثير عمى نتائج تعممو

أف لدييـ القدرة عمى التحكـ في بمرجح أف يصبح الطلاب الذيف يشعروف ولذلؾ فمف ال
تيـ للاستكشاؼ أكثر مف الطلاب اويستخدموف مبادر  ،الأحداث في حياتيـ أكثر تحفيزاً ذاتيًا

أنيـ ليس لدييـ قوة أو سيطرة عمى الأحداث  بفكرة قتنعوفوي ،الذيف يروف أنفسيـ عاجزيف
 .(Chang & Ho, 2009, 190; Deandrade, 2009, 32) في حياتيـ

 ,Severino, Aiello, Cascio, Ficarra)توصؿ دراسات سابقة   مف وعمى الرغـ
& Messina, 2011)  أقرانيـ داخمية عف الضبط الأفضمية أولئؾ الذيف لدييـ وجية إلى
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 ,Alias) أخرى في الأداء الأكاديمي، فقد أشارت دراسات خارجيةالضبط الوجية  ذوي
Akasah, Kesot, 2012)  إلى تفوؽ الطلاب ذوي وجية الضبط الخارجية عمى زملائيـ
 & ,Kesici, Sahin)دراسات أخرى جاءت نتائج بينما ذوي وجية الضبط الداخمية، 

Akturk, 2009)  منقسمة بيف إيجابية كؿ نمط في جانب معيف مف جوانب التعمـ؛ ولعؿ
 .المختمفة البرامج الدراسية فاعمية في وجية الضبط الحاجة الممحة لدراسة تأثير ىذا يؤكد

 Villarreal)كدراسة فيلاريال وىيكياوسف أشارت بعض الدراسات والأبحاث السابقة وقد 
& Heckhausen, 2016) طلاب دى إلى أىمية دراسة متغير وجية الضبط بخاصة ل

نزؿ، والتكيؼ مع بيئة نتيجة الابتعاد عف الم كثيرة صعوبات مواجيتيـالمرحمة الجامعية ل
في الحفاظ عمى مدى سيطرتو المتصورة -قدرة المتعمـ  تؤديإذ ، يـتعميمية مختمفة عن

كما أكدت أبحاث سابقة  أو فشمو في نياية المطاؼ، ودوراً حاسمًا في نجاح -والفعمية
(Gökçearslan & Alper, 2015; Hsia, Chang, & Tseng, 2014; Joo et 

al., 2013)، في  التي تركز عمى وجية الضبط لدى الطلاب الدراساتوجود نقص في ى عم
؛ مما توقعات المتعمميف ونتائجيـ لكونيا خاصية فردية مؤثرة في ؛بيئات التعمـ عبر الإنترنت

في الفصوؿ  لدى الطلاب يدعـ اتجاه البحث الحالي في دراسة متغير وجية الضبط
 الافتراضية.

فيـ العمميات المعرفية والعاطفية والسموكية المتعمقة ة العرض السابؽ أىمي ويتضح مف 
 وخصائص استكشاؼ دور بعض سماتو ، بيئات الفصوؿ الافتراضيةفي بأنشطة التعمـ 

التي تسمح لمطلاب  والكفاءة المتعمـ في التأثير عمى الارتقاء بالمعارؼ والميارات والسموكيات
 .ءبممارسة مياميـ مستقبلًا بسيولة ويسر ودوف عنا

 مغهل٘ البشح 

 نبع الشعور بمشكمة البحث مف خلاؿ ما يمي:
 :الملاسظات المٔداىٔ٘أّلًا: 

، ومقرر طرؽ (EDU306)مقرر تطوير المناىج  مف خلاؿ تدريس-لاحظ الباحث 
في كمية التكنولوجيا والتعميـ  (EDU305) 2، ومقرر طرؽ التدريس(EDU204) 0التدريس

رغبتيـ في دراسة المقررات  ضعؼنفور الطلاب و  -سنوات عدة بجامعة السويس عمى مدار
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لتحديد  وطالبة اطالبً  (36)بمغت مف الطلاب  عينةوباستطلاع آراء  ،ذات الطبيعة التربوية
عمى ضيؽ الوقت  الذيف تـ استطلاع رأييـ مف (% 8889)اتفؽ فقد  ،أسباب ىذه المشكمة

ذات  المقررات إلى أىمية( % 9087)أشار  وكذا، لمقررات التربويةتدريس ال المخصص
مف جانب  بيا والتركيز عمييا العناية؛ ولذلؾ يقؿ التربوية المقرراتف ع الطبيعة اليندسية

مف الطلاب لدييـ  اكبيرً  ا%( مف الذيف تـ استطلاع آرائيـ أف عددً  6984عبر )، كما الطلاب
 ؼ لحضور المحاضراتأعباء أخرى كالعمؿ بجانب الدراسة، ولذلؾ فميس لدييـ وقت كا

%( إلى زيادة أعداد الطلاب في قاعات الدراسة  9782أشار )، في حيف ومتابعتيا
 والمحاضرات.
وفر يستمزـ تصميـ بيئة تعميمية ثرية تجذب انتباه الطلاب، وتحفزىـ نحو التعمـ، وتولذا 

ظروؼ الطلاب وقتاً لمتغذية الراجعة والمشاركة الإيجابية بيف المتعمميف والمعمـ، وتراعي 
الاستعانة بالفصوؿ الافتراضية كبيئة  البحث الرئيسة في واختياراتيـ، ومف ىنا جاءت فكرة

ما ، وبخاصة فيوملاحظاتيا ذكرىاتـ تعميمية يمكف الاعتماد عمييا في مواجية المعوقات التي 
 محدودية وقت التعمـ، وزيادة أعداد الطلاب وأعبائيـ.ب يتعمؽ

 الطلاب:ثاىٔاً: ىتاٜر 

الثالثة بكمية التكنولوجيا والتعميـ  ةالمقيديف بالفرق قاـ الباحث بمراجعة نتائج الطلاب
 يفالجامعي يفي العامف (EDU306)في مقرر تطوير المناىج  بجامعة السويس

 ا( طالبً 358) نتائجيـ مسحالذيف تـ  الطلاب عددوقد بمغ ، 2109/2121و 2108/2109
حيث وصمت نسبة النجاح  ،ديرات الطلاب ونسب النجاح في المقرر، وتبيف انخفاض تقوطالبة

 %( فقط مف الطلاب 3نسبة ) وصوؿ، بالإضافة إلى %( مف الطلاب 67في المقرر حوالي )
؛ في المقرر %( 81)أكبر مف  عمى مجموع درجات ا( طالبً 03حيث حصؿ ) ،لمستوى الاتقاف

في المقرر  الطلاب يف مستوى تحصيؿوالاىتماـ بتحس ،كفاءة التعمـ تحسيف يقتضيمما 
تنمية تحصيؿ الطلاب والارتقاء بمعارفيـ  بضرورةومف ىنا جاءت فكرة البحث  الدراسي؛

مع الأخذ في الاعتبار السمات الفردية التي قد تؤثر عمى الأنشطة  ،لتحسيف كفاءة التعمـ
 والمخرجات التعميمية.
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 اً: الدراصات ّالأبحاخ الضابك٘:لجثا

 ,Braun & Kearns)كدراسة براوف وكيرنس  سابقة وبحوث دراسات نتائج أشارت
(، ودراسة ىيرنجتوف 2101، ودراسة نبيؿ جاد عزمي ومحمد مختار المرادني )(2008

(Hearrington, 2010)، لياو  ودراسة(Liao, 2011)وآخروفشيف  ، ودراسة (Chen 
et al., 2012)،  ويمسوف دراسةو (Wilson, 2015) دراسة رحاب حسيف عبد الوىاب ، و

أف كفاءة التعمـ إلى ( 2121) وآخروفدراسة ىناء ثروت عبد الرحمف و  ،(2107) وآخروف
عند التدريس  الاىتماـ بيامف أبرز العوامؿ التي تؤثر عمى النواتج التعميمية؛ ومف ثـ ينبغي 

 ،د زيادة أعداد الطلاب، بالإضافة إلى أف كفاءة التعمـ تتأثر بالسمب عنعبر أي بيئة تعميمية
 الملاحظات الميدانية لمباحث. يُدعـوىو ما 

 ;Afroz et al., 2021) ومف ناحية أخرى، أظيرت دراسات وأبحاث سابقة
Alzahrani & Seth, 2021; Gedera, 2014; Hung & Jeng, 2013; 

Mailizar et al., 2021; Ta'amneh, 2021; Zia, 2020)  أىمية دراسة الاتجاىات
دى الطلاب في بيئات التعمـ عبر الإنترنت؛ ولذلؾ اتجو البحث الحالي إلى تنمية الاتجاىات ل

عمى تفاعؿ الطلاب  الواضح تأثيرىالو  ،نظرًا لمحاجة إلى الاىتماـ بيا ؛نحو الفصوؿ الافتراضية
 .الأنشطة والبيئات التعميميةواشتراكيـ في 

نتائج  بيف اتضاربً  الفصوؿ الافتراضية نجدوعند التحقؽ مف فاعمية كؿ نوع مف أنواع 
ودراسة بيرفييف ، (Wheeler, 2015)ويمر  كدراسةالدراسات والأبحاث السابقة 

(Perveen, 2016) ، ودراسة بيري(Berry, 2017)،  ودراسة منتصر عثماف صادؽ
، (Ajabshir, 2019)، ودراسة أجباشير (Farros, 2019)ودراسة فاروس (، 2108)

؛ (Rigo & Mikuš, 2021)ريجو وميكوس ، ودراسة (Amiti, 2020)ميتي ودراسة أ
ففي حيف كشؼ عدد مف الدراسات السابقة عف نتائج إيجابية لمفصوؿ الافتراضية المتزامنة، 

ليا نتائج إيجابية تأتي نتائج دراسات أخرى لتشير بأف الفصوؿ الافتراضية غير المتزامنة 
ير دراسات أخرى تساوي تأثير كؿ نوع مف الفصوؿ مقارنة بالنوع المتزامف، كما تظ

، فضلًا عف اتجاه بعض الدراسات لمتأكيد بأف النوع المدمج لو فاعمية أكثر مف الافتراضية
ذا أضفناأنواع الفصوؿ الافتراضية الأخرى مف مستحدثات  عد  أف الفصوؿ الافتراضية تُ  لذلؾ ، وا 

حيث تنمية مف مف المشكلات السابؽ ذكرىا  تكنولوجيا التعميـ التي قد تساعد في حؿ عدد
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، فإف ىناؾ حاجة في تقصي فاعمية الفصوؿ كفاءة التعمـ والتحصيؿ والاتجاىات الإيجابية
 الافتراضية المختمفة في تحقيؽ نواتج التعمـ.

 ,Gökçearslan & Alper) وعمى الجانب الآخر، أكدت دراسات وأبحاث سابقة
2015; Hsia et al., 2014; Joo et al., 2013; Villarreal & Heckhausen, 

أىمية دراسة وجية الضبط بخاصة لدى طلاب المرحمة الجامعية، بالإضافة إلى ندرة  (2016
الأبحاث والدراسات التي اىتمت بوجية الضبط عند الدراسة مف خلاؿ بيئات التعمـ عبر 

 .الإنترنت
الي في وجود ضعؼ في وفي ضوء ما تـ عرضو سابقًا، تتحدد مشكمة البحث الح

نتيجة محدودية وقت التعمـ،  ؛تحصيؿ وكفاءة التعمـ لدى طلاب كمية التكنولوجيا والتعميـ
وزيادة أعداد الطلاب في المحاضرات، ووجود أعباء تقمؿ مف متابعة الطلاب لممحاضرات في 

مختمفة مف  حاجة إلى تنمية نواتج التعمـ لدى الطلاب باستخداـ أنواعأماكنيا؛ ومف ثـ توجد 
الفصوؿ الافتراضية، وتحديد مدى التداخؿ بينيا وبيف نمط وجية الضبط عمى كفاءة التعمـ 

 والاتجاىات نحو الفصوؿ الافتراضية.
 أصٝل٘ البشح

 : كما يميالرئيس  البحث سؤاؿ تحدديمشكمة البحث صياغة في ضوء 
والمدمجة ودراسة كيؼ يمكف تصميـ الفصوؿ الافتراضية المتزامنة وغير المتزامنة "

التفاعؿ بينيا وبيف نمط وجية الضبط الداخمية والخارجية وأثرىـ عمى تنمية الاتجاه نحو 
 ويتفرع، "كفاءة التعمـ لدى طلاب كمية التكنولوجيا والتعميـ؟التحصيؿ و الفصوؿ الافتراضية و 

 :الأسئمة التالية الرئيس السؤاؿىذا  مف
الافتراضية )المتزامنة/ غير المتزامنة/ المدمجة( لتنمية ما معايير تصميـ الفصوؿ : 0س

 كفاءة التعمـ لدى طلاب كمية التكنولوجيا والتعميـ؟و  ،التحصيؿو  ،الاتجاه نحوىا
ما التصميـ التعميمي المقترح لمفصوؿ الافتراضية )المتزامنة/ غير المتزامنة/ المدمجة( : 2س

 تعمـ لدى طلاب كمية التكنولوجيا والتعميـ؟كفاءة الو  ،التحصيؿو  ،لتنمية الاتجاه نحوىا
ما أثر نمط وجية الضبط )الداخمية/ الخارجية( لدى طلاب كمية التكنولوجيا والتعميـ : 3س

 والتحصيؿ وكفاءة التعمـ؟ الاتجاه نحو الفصوؿ الافتراضية تنمية عمى
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 في التدريسما أثر نوع الفصوؿ الافتراضية )المتزامنة/ غير المتزامنة/ المدمجة( : 4س
الاتجاه نحو الفصوؿ الافتراضية والتحصيؿ  تنمية كمية التكنولوجيا والتعميـ عمى طلابل

 وكفاءة التعمـ؟
ما أثر التفاعؿ بيف نمط وجية الضبط )الداخمية/ الخارجية( ونوع الفصوؿ الافتراضية : 5س

 عمى تنمية غير المتزامنة/ المدمجة( لطلاب كمية التكنولوجيا والتعميـ )المتزامنة/
 الاتجاه نحو الفصوؿ الافتراضية والتحصيؿ وكفاءة التعمـ؟

 أٍداف البشح

 :تحقيؽ الأىداؼ التالية سعى البحث الحالي إلى
 .المتزامنة وغير المتزامنة والمندمجة التوصؿ إلى معايير تصميـ الفصوؿ الافتراضية .0
فؽ الأسس فصوؿ افتراضية متزامنة وغير متزامنة ومندمجة و  وتطوير تصميـ .2

 .والمعايير التصميمية
عمى تنمية  كمية التكنولوجيا والتعميـ التعرؼ عمى أثر نمط وجية الضبط لدى طلاب .3

  كفاءة التعمـ لدييـ.التحصيؿ و اتجاىاتيـ نحو الفصوؿ الافتراضية و 
الكشؼ عف أنسب نوع لمفصوؿ الافتراضية في دراسة المحتوى التعميمي لتنمية  .4

 .كفاءة التعمـ لدى طلاب كمية التكنولوجيا والتعميـالتحصيؿ و الاتجاه نحوىا و 
الفصوؿ الافتراضية عمى تنمية اتجاىات و تحقؽ مف أثر التفاعؿ بيف وجية الضبط ال .5

 كفاءة التعمـ لدييـ.التحصيؿ و الطلاب نحو الفصوؿ الافتراضية و 
 أٍنٔ٘ البشح

 الأٍنٔ٘ اليظزٓ٘: أّلًا: 
  ُفي جميع المؤسسات  الكفاءة والجودة قيؽتحاستجابة لمتوجيات نحو عد ي

 .بجميورية مصر العربية والتي مف بينيا المؤسسات التعميمية
  ُللاتجاىات الحديثة في ميداف التطبيقات التعميمية لتقنيات  اانعكاسً مثؿ ي

 .في التدريستكنولوجيا التعميـ التي تنادي بأىمية توظيؼ الفصوؿ الافتراضية 
 استخداـ وتوظيؼ الفصوؿ الافتراضية مع إلقاء الضوء عمى نشر الوعي بأىمية ي

 معايير تصميميا وتطويرىا.
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 فيما يتعمؽ بالمتغيرات التي تؤثر عمى كفاءة التعمـ الأدب التربوي  يحاوؿ إثراء
 .الفصوؿ الافتراضيةوالاتجاىات نحو 

ًٔا:   الأٍنٔ٘ التطبٔكٔ٘:ثاى

  القائمة عمى الفصوؿ الافتراضية تزويد مصممي ومطوري البيئات التعميمية
بمجموعة مف الأسس والمبادئ والمعايير التي يمكف الاستناد إلييا عند 

 .تصميميا
  تزويد أعضاء ىيئة التدريس بدلائؿ عممية لمتأثير المتبادؿ بيف وجية الضبط

بحيث يمكف تقديـ بيئة تعميمية تتناسب مع السمات  ؛والفصوؿ الافتراضية
 لممتعمـ. والخصائص الشخصية

  تحسيف وتطوير إعداد الطلاب بكمية التكنولوجيا والتعميـ عبر تطبيؽ بيئات
 تعميمية غير تقميدية تواكب التطورات عمى الساحة العالمية لتنمية كفاءة التعمـ

 .لدييـ
 نحو  يـاتجاىاتو  تحصيؿ الطلاب عممية يمكف استخداميا لتقييـ واتتقديـ أد

 الفصوؿ الافتراضية.
 البشحفزّض 

 إلى التحقؽ مف صحة الفروض التالية: الحالي سعى البحث
متوسطات درجات طلاب  بيف (1815)دلالة إحصائية عند مستوي  ووجد فرؽ ذيلا  .0

مجموعات البحث في الاتجاه نحو الفصوؿ الافتراضية يرجع إلى التأثير الأساسي 
 لاختلاؼ نمط وجية الضبط )الداخمية/ الخارجية(.

متوسطات درجات طلاب  بيف (1815)دلالة إحصائية عند مستوي  ووجد فرؽ ذيلا  .2
مجموعات البحث في الاتجاه نحو الفصوؿ الافتراضية يرجع إلى التأثير الأساسي 

 لاختلاؼ نوع الفصوؿ الافتراضية )المتزامنة/ غير المتزامنة/ المدمجة(.
ات طلاب متوسطات درج بيف (1815)دلالة إحصائية عند مستوي  ووجد فرؽ ذيلا  .3

مجموعات البحث في الاتجاه نحو الفصوؿ الافتراضية يرجع إلى تأثير التفاعؿ بيف 
نمط وجية الضبط )الداخمية/ الخارجية( ونوع الفصوؿ الافتراضية )المتزامنة/ غير 

 المتزامنة/ المدمجة(.
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متوسطات درجات طلاب  بيف (1815)دلالة إحصائية عند مستوي  ووجد فرؽ ذيلا  .4
لبحث في التحصيؿ يرجع إلى التأثير الأساسي لاختلاؼ نمط وجية مجموعات ا

 الضبط )الداخمية/ الخارجية(.
متوسطات درجات طلاب  بيف (1815)دلالة إحصائية عند مستوي  ووجد فرؽ ذيلا  .5

مجموعات البحث في التحصيؿ يرجع إلى التأثير الأساسي لاختلاؼ نوع الفصوؿ 
 الافتراضية )المتزامنة/ غير المتزامنة/ المدمجة(.

متوسطات درجات طلاب  بيف (1815)دلالة إحصائية عند مستوي  ووجد فرؽ ذيلا  .6
ف نمط وجية الضبط مجموعات البحث في التحصيؿ يرجع إلى تأثير التفاعؿ بي

 )الداخمية/ الخارجية( ونوع الفصوؿ الافتراضية )المتزامنة/ غير المتزامنة/ المدمجة(.
متوسطات درجات طلاب  بيف (1815)دلالة إحصائية عند مستوي  وذ ؽوجد فريلا  .7

مجموعات البحث في كفاءة التعمـ يرجع إلى التأثير الأساسي لاختلاؼ نمط وجية 
 الخارجية(.الضبط )الداخمية/ 

متوسطات درجات طلاب  بيف (1815)دلالة إحصائية عند مستوي  ووجد فرؽ ذيلا  .8
مجموعات البحث في كفاءة التعمـ يرجع إلى التأثير الأساسي لاختلاؼ نوع الفصوؿ 

 الافتراضية )المتزامنة/ غير المتزامنة/ المدمجة(.
طات درجات طلاب متوس بيف (1815)دلالة إحصائية عند مستوي  ووجد فرؽ ذيلا  .9

مجموعات البحث في كفاءة التعمـ يرجع إلى تأثير التفاعؿ بيف نمط وجية الضبط 
 )الداخمية/ الخارجية( ونوع الفصوؿ الافتراضية )المتزامنة/ غير المتزامنة/ المدمجة(.

 متػيرات البشح
 المتػيرات المضتكل٘:أّلًا: 

، وخارجية( ،)داخمية مستوياف لوو  ،وىو متغير تصنيفي ؛وجية الضبطوتضمنت متغير 
المعالجة التجريبية ولو ثلاثة مستويات وىو متغير  ؛الفصوؿ الافتراضيةبالإضافة إلى متغير 

 ومدمجة(. ،وغير متزامنة ،)متزامنة
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ًٔا:   المتػيرات التابع٘:ثاى

 كفاءة التعمـ.، و التحصيؿ، و الاتجاه نحو الفصوؿ الافتراضيةوتضمنت كؿ مف 
 البشح ميَر

 بما يمي:عاف البحث است
 :الميَر الْصفٕأّلًا: 
عداد أدوات البحث وبناء، الافتراضية وتطويرىا الفصوؿ تصميـ معايير متوصؿ إلىل ، وا 

والبحوث والدراسات السابقة المتعمقة عمى الأدبيات  والاطلاعالتحميؿ ، وذلؾ بعد الإطار النظري
 .والاتجاىاتبالفصوؿ الافتراضية، ووجية الضبط، وكفاءة التعمـ، 

ًٔا:   :لتصنٔه عبُ التذزٓبيّا الميَر التذزٓبيثاى
التأثير الأساسي لمتغير وجية الضبط مف جية، والتأثير الأساسي لمتغير لتحديد 

 الفصوؿ الافتراضية مف جية أخرى، وكذلؾ التفاعؿ بيف ىذيف المتغيريف عمى تنمية
 .واتجاىات الطلاب نحو الفصوؿ الافتراضية ،كفاءة التعمـو  التحصيؿ،

 التصنٔه التذزٓبي للبشح

في ضوء منيج البحث ومتغيراتو وأىدافو؛ اعتمد التصميـ التجريبي لمبحث الحالي عمى 
، (314، 2100)صلاح أحمد مراد،  Factorial Design (2×3)التصميـ العاممي 

 ويوضح الجدوؿ التالي التصميـ التجريبي لمبحث.
  (1) ظذٔل

 انرصًٛى انرعشٚثٙ نهثحس

 انًرغٛش
 انفصٕل الافرشاضٛح

 انًذيعح غٛش انًرضايُح انًرضايُح

ٔظٓح 

 انضثظ

 انذاخهٛح

 (1يعًٕػح )

ٔظٓح ضثظ  ٔطلاب رٔ

داخهٛح ٚذسعٌٕ يٍ 

 خلال انفصٕل انًرضايُح

 (2يعًٕػح )

ٔظٓح ضثظ  ٔطلاب رٔ

داخهٛح ٚذسعٌٕ يٍ خلال 

 انفصٕل غٛش انًرضايُح

 (2) يعًٕػح

ٔظٓح ضثظ  ٔطلاب رٔ

داخهٛح ٚذسعٌٕ يٍ 

 خلال انفصٕل انًذيعح

 انخاسظٛح

 (4يعًٕػح )

ٔظٓح ضثظ  ٔطلاب رٔ

خاسظٛح ٚذسعٌٕ يٍ 

 خلال انفصٕل انًرضايُح

 (5يعًٕػح )

ٔظٓح ضثظ  ٔطلاب رٔ

خاسظٛح ٚذسعٌٕ يٍ خلال 

 انفصٕل غٛش انًرضايُح

 (6يعًٕػح )

ٔظٓح ضثظ  ٔطلاب رٔ

خاسظٛح ٚذسعٌٕ يٍ 

 خلال انفصٕل انًذيعح
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 عٔي٘ البشح

( طالبًا بالفرقة الثالثة بكمية التكنولوجيا والتعميـ بجامعة 223تشكمت عينة البحث مف )
توزيعيـ وتصنيفيـ وفقًا لمتغيرات و السويس، وسوؼ يتناوؿ البحث بالتفصيؿ عممية اختيارىـ 

 بالتجربة الميدانية لمبحث.ومجموعات البحث في الجزء الخاص 
 أدّات البشح

 استخدمت الأدوات التالية في البحث:
 اختبار تحصيمي. .0
 مقياس الاتجاه نحو الفصوؿ الافتراضية. .2
 مقياس وجية الضبط. .3

 البشح دسدّ

 اقتصر البحث عمى الحدود التالية:
التدريس مف ، و EDU306)الحدود الموضوعية: المحتوى العممي لمقرر تطوير المناىج ) .0

المتزامنة وغير المتزامنة والمدمجة، وتقييـ كفاءة التعمـ  الفصوؿ الافتراضيةخلاؿ 
 .واتجاىات الطلاب

 .2121/2120الحدود الزمانية: الفصؿ الدراسي الأوؿ مف العاـ الجامعي  .2
 جامعة السويس.بالحدود المكانية: كمية التكنولوجيا والتعميـ  .3
الثالثة بشعب القوى والآلات الكيربية، والإلكترونيات،  الحدود البشرية: طلاب الفرقة .4

 والتبريد والتكييؼ، والإنتاج، والإنشاءات المعمارية، والغزؿ والنسيج.
 مصطلشات البشح

 :Virtual Classrooms الفصْل الافتراضٔ٘ -

 مع تنظيميًا تتشابو( بأنيا بيئة تعمـ وتعميـ 90، 2102نبيؿ جاد عزمي ) افيعر  
عد بيف أطراؼ العممية ف بُ مالفصوؿ الدراسية التقميدية، ولكف يتـ عممية التواصؿ فييا 

 ،والمتابعة ،والتعميـ ،والتنظيـ ،وذلؾ عبر الشبكة العنكبوتية؛ بيدؼ القياـ بالتواصؿ ،التعميمية
بيئة تعميمية قائمة عمى نظاـ " إجرائيًا بأنيا تُعر ؼو ، المتنوعة والتقويـ في المواقؼ التعميمية

يتـ استخداميا لتدريس مقرر تطوير المناىج  Microsoft Teamsمايكروسوفت تييمز 
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لجميع الطلاب في  Synchronousلطلاب كمية التكنولوجيا والتعميـ، وقد تكوف متزامنة 
، وقد تكوف غير متزامنة Online Meetingsوقت واحد عبر أداة الجمسات المباشرة 

Asynchronous  في الوقت الذي يناسب كؿ طالب عبر أداة بث الجمسات المسجمة
Microsoft Streamوقد تكوف مدمجة ، Hybrid  ةالسابق الأدواتتجمع بيف". 

 :Locus of Control ّدَ٘ الضبط -

الدرجة التي يعتقد بيا كونيا ب يياإل (Francis, 2014, 1035)أشار فرانسيس 
عقوبات  وأمكافآت سواء كانت  التي يستقبميا مف البيئة المحيطة أف التعزيزات الأشخاص
والظروؼ  ،روالقد   ،الحظ أو عمى ،وقراراتيـ الشخصية ،وأفعاليـ ،عمى جيودىـإما تتوقؼ 
دراؾ "وتُعرؼ إجرائيًا بأنيا ، القوى الأخرىو  ،الخارجية أسموب يستخدمو المتعمـ لتفسير وا 

عبر عنيا الدرجة التي يحصؿ عمييا تظروؼ المسببة ليا، و الأحداث في البيئة التعميمية وال
 ."طالب كمية التكنولوجيا والتعميـ عمى مقياس وجية الضبط

 :Attitude اتالاتجاٍ -

تراكمات ال مف مجموعة( بأنيا 015-014، 2103سميماف عبد الواحد يوسؼ ) ىاحدد
وتؤدي إلى تكويف  بالنسبة لموضوع معيف؛ لخبرات ومواقؼ ومعمومات يتعرض ليا الفرد

موقؼ ثابت نسبيًا إما أف يكوف إيجابيًا أو حياديًا أو سمبيًا؛ فيشكؿ استجابة نحو أو ضد أو 
طلاب كمية لدى أفكار ومشاعر ومعتقدات "عرؼ إجرائيًا بكونيا وتُ ، محايدة لذلؾ الموضوع

الافتراضية؛ وتوجو سموكياتيـ نحوىا،  التكنولوجيا والتعميـ تتعمؽ بدراستيـ مف خلاؿ الفصوؿ
 ."المعد لذلؾمقياس الوتعبر عنيا الدرجة التي يحصؿ عمييا الطالب عمى 

 :Learning Efficiency نفاٛٗ التعله -

عمى  المتعمـ قدرةبأنيا  (Hoffman & Schraw,2010, 1)عر فيا ىوفماف وشراو 
وتُعرؼ ، أو الموارد المعرفية ،أو الجيد ،تعميمية بأقؿ قدر مف الوقتالىداؼ الأالوصوؿ إلى 

إجرائيًا بكونيا مقدار تحسف أداء ومستوى طلاب الفرقة الثالثة بكمية التكنولوجيا والتعميـ في 
كفاءة التعمـ = كسب الطلاب في  مقرر تطوير المناىج، وتُقاس مف خلاؿ المعادلة التالية:

 .(Bruce, 2004, 268)زمف تعمميـ ÷ التحصيؿ 
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 ر اليظزٖ للبشحالإطا

 Virtual Classrooms الفصْل الافتراضٔ٘: المحْر الأّل
 مفَْو الفصْل الافتراضٔ٘

ر مقصود في الفصوؿ  نظيرهعبر الإنترنت يختمؼ عف  عميـالتإف  التقميدية إذ حدث تحو 
يتـ  رقمية رسائؿ وجدتالمباشر  الشخصي الاتصاؿ بدلًا مففي عمميات التدريس المعتادة، ف

وجد ت المحدودة المادية تييئة غرفة الصؼبدلًا مف بطرؽ متنوعة، و  إرساليا واستقباليا
 الجانب الآخر مف الكرة الأرضية مف ولو وتصفحيا يتـ نشرىا إلكترونية ومواقع صفحات

(Lane, 2011, 13) عمى تقديـ  دخوؿ الإنترنت في العممية التعميمية فقد ساعد ذالي؛ و
الذي تتشابؾ فيو  Virtual Classrooms ى بالفصوؿ الافتراضيةالمسم  النموذج الجديد 

مختمفة عف  اتفي مساح جذابة مقررات دراسيةتصميـ  يتـ لكي معًا ةالتكنولوجيالأدوات 
 التقميدي.الفصؿ 

في  عمى نحو متزايد التقميديةلمفصوؿ الافتراضية بديلًا  الفصوؿأصبحت وقد 
تياجات الطلاب الذي قد يكوف لدييـ قيود جغرافية وذلؾ لتمبية اح ؛المؤسسات التعميمية

 اسياقً شكؿ تُ الفصوؿ الافتراضية ، ف(Morice el al., 2020, 642) أفضؿ بشكؿوزمانية 
حيث يتفاعؿ الطلاب مع تمثيلات  أجيزة الحاسب الآلي عبريمكف الوصوؿ إليو  احديثً  اتعميميً 
 Experientialالواقع الفعمي بدلًا مف  Mediated Representations وسيطة

Equivalent،  التعميمية المقرراتيتـ استخداـ الإنترنت لتقديـ و (Russell, 2006, 
329). 
عمى  ترتكزصفوؼ  بكونياالفصوؿ الافتراضية  (Sims, 2021, 3)ؼ سيمز عر  قد و 

، اإلكترونيً المواد والأنشطة مع  والمتعمموفيتفاعؿ المعمموف ة حيث ينظـ إدارة التعمـ السحاب
 ؛ وذلؾ بغرضحديثة باستخداـ تكنولوجياو  مواقع افتراضيةإلى ـ يأماكف التعم تنقؿ ييف ذلؾوب

 Clark)كلارؾ وكويف  أشار وفي نفس السياؽ، المعتادة التعميمية تالتفاعلا وتحسيف محاكاة
& Kwinn, 2007, 6)  معمـ، قائمة عمى الكمبيوتر يقودىا ال بيئات تعمـ أنيا عبارة عفإلى

يحضرىا المشاركوف عبر الإنترنت وتجمع بيف إمكانات التعمـ وجيًا لوجو والتعمـ الإلكتروني، و 
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 والعروض التقديمية، ،لاتصاؿ عبر الدردشةاتسييؿ لأدوات  ، وتوجد بياختمفةأماكف م مف
 . لأنشطة المجموعات الصغيرة مخصصة جانبية مساحاتبالإضافة إلى  ،تفاعلات المشاركيفو 

 ,Sufeng & Runjuan, 2013) سوفنج ورونجواف وعمى الجانب الآخر؛ فقد عر فيا
داخؿ نظاـ اتصاؿ كمبيوتري يتـ فيو تقديـ مقررات عبر تتأسس أنيا بيئة تعميمية ب (114

 مففي إنشاء وتنفيذ أنشطة التعمـ معًا  كؿ مف المعمـ والمتعمـشارؾ فييا تيالإنترنت، و 
 ،واجبات منزلية عف طريؽ البريد الإلكترونيومياـ و مشتركة، ومشاريع  ،جماعية اتمناقش

 (Scharf, 2015, 17)فؽ معو شارؼ ات، و والمؤتمرات ،وغرؼ الدردشة ،ولوحات الإعلانات
ولكف يتـ استخداـ طرؽ  ،مكاف دراسي لا يمتقي فيو الطالب والمعمـ وجيًا لوجو افي أني

وأجيزة ارساؿ واستقباؿ واسعة  ،وكاميرات الويب ،كمبيوترالاتصاؿ بديمة تعتمد عمى أجيزة 
 ؛ لتكويف بيئة تعميمية يجتمع فييا الطالب مع المعمـ.وبرامج حديثة ،النطاؽ
سلاـ جابر علاـ ) يرىو  الفصوؿ  ( أف374، 2121محمد بف عبد الله الزىراني وا 

الرئيسة في  نظاـ كمبيوتري قائـ عمى شبكة الإنترنت، تتمثؿ وظيفتوعبارة عف  الافتراضية
إنشاء بيئة تعميمية تدعـ التفاعؿ والتواصؿ بيف المتعمميف والمعمميف، وتتوفر في ىذه البيئة 

بيف أطراؼ  مجموعة متنوعة مف المصادر والأدوات سواء المتزامنة التي يتـ فييا الاتصاؿ
 فييا الاتصاؿ أو غير المتزامنة التي لا يتأثر ،عمى الفور وفي الوقت الفعمي العممية التعميمية
فيا محمد كماؿ عر   ذاتو وفي السياؽ، الموقع المكاني أو الظرؼ الزمانيب بيف المشاركيف

ا الفصوؿ الدراسية التقميدية، وتضيؼ بيئة افتراضية تماثؿ تمامً ( بأنيا 89، 2108) عفيفي
خداـ عدد مف الإمكانات في إطار التفاعؿ المتبادؿ بيف الطلاب والمعمميف، وباست اعمييا عديدً 

وذلؾ بعيدًا عف أي قيود  ،مف الأدوات الحديثة التي تتيح التواصؿ الكتابي والمرئي والصوتي
 مكانية.

 ومما سبؽ يمكف استنتاج أف الفصوؿ الافتراضية:
  والاتصاؿ متعدد الاتجاىات.عد المختمفةف بُ متدعـ أنماط التعمـ ، 
  الكمبيوتر وشبكة الإنترنت.تستند عمى تكنولوجيا المعمومات والاتصالات وأجيزة 
 .تستعيف بمجموعة متنوعة مف الأدوات والمصادر لتيسر التفاعلات التعميمية 
  والإدارية. ،التنظيميةو  المكانية،و  الزمانية، مف القيود خاؿٍ توفر تعمـ 
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 خصاٜص الفصْل الافتراضٔ٘

ية في العمم تكنولوجيا أنواع مستحدثة مف التواصؿ بواسطة الكمبيوترالأدخمت 
التعميمي التقميدي عف التواصؿ التعميمي عبر الكمبيوتر مف ناحية  التواصؿالتعميمية، ويختمؼ 

، ولكف كلا شكمي التواصؿ مكانيالزماني و السياؽ لأطراؼ التواصؿ، والمادي الحضور ال
 تقميدي مف تقديـ الدعوة للأطراؼ بالمشاركة فيو سواء في فصؿ د  لا بُ إذ  Selective انتقائيًا
فبينما  ؛Interactionالتفاعؿ  طبيعةمف  يمايتضح التمايز بينمنصة إلكترونية، لكف في أو 

 تفاعلًا مباشرًا يقتصر عمى محادثة واحدة لتجنب تداخؿ الأصوات الاتصاؿ التقميدييتطمب 
التواصؿ عبر  فإف ،في كثير مف الأحياف غير فعالة يامما يجعم ؛والتشويش عمى الرسالة

-Gravili & Fait, 2016, 4)بإجراء تفاعلات مختمفة في نفس الوقت سمح الكمبيوتر ي
5). 

أف  فيوالفصوؿ الافتراضية  التقميدية تشابو واضح بيف الفصوؿ الدراسية وبينما يوجد
المعمـ  تقع مسؤولية تخطيطيا وتنفيذ أنشطتيا وقيادتيا عمى تعميمية كلاىما عبارة عف بيئات

 الفصؿ الافتراضي ؛ فإف(Clark & Kwinn, 2007, 9) فييا المتعمميفجميع  مشاركةمع 
كما يختمفاف عف بعضيما البعض في  ،تقؿ فيو الإشارات الاجتماعية مقارنة بالفصؿ التقميدي

 ,Wendt, Rockinson-Szapkiw)  يوضحيا الجدوؿ التالي ، والتيالخصائصمف عدد 
& Harrell, 2018, 104). 

 (2ظذٔل )

 حل انرقهٛذٕٚل الافرشاضٛح ٔانفصٕانفصيقاسَح تٍٛ خصائص  

 حل انرقهٛذٕٚانفص حل الافرشاضٕٛانفص انًقاسَح ٔظّ

 يحذد يشٌ انعذٔل انضيُٙ

 يراغ فٙ أٔقاخ يحذدج يراغ تغٕٓنح ٔٚغش انًؼهى 

 يافٙ يكاٌ  ذطُثق ػثش الإَرشَد ذطُثق الاخرثاساخ

 يؼٍٛيحذدج تًكاٌ ٔصياٌ  لا ذٕظذ قٕٛد صياَٛح ٔيكاَٛح انقٕٛد

 ٔاحذ نهعًٛغ ٔقائى ػهٗ انًؼهى قاتم نهركٛف ٔقائى ػهٗ انطانة أعهٕب انرذسٚظ

ًٓا نٕظّ يغ انًؼهى إنكرشَٔٙ يٍ خلال انحاعة اٜنٙ انرٕاصم  ٔظ

 يحذٔد يفرٕغ انٕصٕل

 ضٛق ٔيحهٙ يٕعغ ٔػانًٙ شكم انرؼهٛى

 شاتد دُٚايٛكٙ ًَظ انرؼهٛى

 يُخفضح ٔقاصشج ػانٛح ٔيرُٕػح انًخشظاخ انرؼهًٛٛح

 يرأخشج ٔضؼٛفح فٕسٚح ٔفؼانح انرغزٚح انشاظؼح
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ليس  ،تختمؼ عف الفصوؿ التقميدية يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف الفصوؿ الافتراضية
والفرص ولكف أيضًا في المخرجات التعميمية،  التعميمي،فقط في طبيعة وشكؿ الاتصاؿ 

 Weghe)ويجي وويتميت  حددوالخيارات المتاحة أماـ الطالب، وبصورة عامة 
& Wautelet, 2018, 159) لمفصوؿ الافتراضية التالية خصائصال: 

 الاتصاؿ Communication : بيف المعمـ والطلاب دعـ تبادؿ المعموماتحيث يتـ 
، ومؤتمرات الدردشةو كالبريد الإلكتروني، والمدونات، والويكي،  مف خلاؿ أدوات

 الفيديو.
 التعاوف Collaboration :والتواصؿ مع  ،لمطلاب بالعمؿ معًا حيث يتـ السماح

 مع المعمـ. ، بالإضافة إلى التفاعؿبعضيـ البعض
 إدارة الفصؿ Class Management :في إعداد وتخطيط المعمـ يتـ مساعدة حيث 

 إدارة ممفات التعريؼفي عممية  أيضًالطلاب منيا ا كما يستفيد ،أنشطة التعمـ وتنفيذ
Profile منيـ واحد كؿالخاصة ب. 

 التقييـ Assessment :وتطور  تتبع تقدـ التعمـيتـ الاستعانة بطرؽ ل حيث
 ، وكذلؾ لمكشؼ عف أوجو القوة ونقاط الضعؼ.لدى المتعمميفالمستويات 

  ية ميالتعم الأنشطةإدارةLearning Activities Management :إدارة حيث يتـ 
نشاء الدروس ،التعمـتحديد أىداؼ المواقؼ التعميمية، و  تصميـو   فعالياتالوتعييف  ،وا 

 التعمـ. لأنشطة الملائمة
 التعمـ اتإدارة كائن Learning Objects Management :إنشاء يتـ  حيث

 إمكانية الوصوؿ إلييا.تعييف و  ،وتوزيعيا ،كائنات التعمـ
 مهْىات الفصْل الافتراضٔ٘

كوناتيا بطريقة نموذجية، يتطمب الوصوؿ إلى إمكانات الفصوؿ الافتراضية توظيؼ م
 بعضيا الآخروتركز بعض ىذه المكونات عمى تفعيؿ عممية عرض المعمومات، بينما يعمؿ 

بتعزيز التواصؿ بيف المعمـ  وكذا تقوـ مكونات أخرىعمى تكثيؼ التفاعؿ بيف المشاركيف، 
، ومف خلاؿ (Clark & Kwinn, 2007, 9)والمشاركيف وبيف المشاركيف بعضيـ البعض 

؛ أمؿ 051، 2104حميؿ بعض الأدبيات والأبحاث السابقة العربية )أحمد محمود فخري، ت
(، والأجنبية 435، 2107؛ محمد جابر خمؼ الله، 337-336، 2108محمد فوزي، 
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(Epps, 2018, 230-233; Koszalka, Pavlov, & Wu, 2021, 104067; 
Wendt et al., 2018, 112-115; Xenos, 2018, 946)  تصنيؼ المكوناتيمكف 

  :المتوفرة في معظـ بيئات الفصوؿ الافتراضية إلى مجموعتيف
 :Common Featuresالمهْىات الأصاصٔ٘  ـــ أ

، الفصؿ الدراسي التقميدي يحاكالحيوية التي ت المكوناتالمجموعة  ىذه تتضمفو 
 ومنيا:
  المشاركوفParticipants حيث يتـ عرض جميع الممفات التعريفية لممشاركيف :

مف طلاب ومعمميف، مع التحكـ في الصلاحيات الممنوحة ليـ فيما يتعمؽ بالكلاـ 
 الصوتي، والكتابة النصية، وبث شاشات الكمبيوتر الخاصة بيـ، وغيرىا.

  البث الصوتي والمرئيSound and Video Podcasting حيث يتـ بث :
ضرات مباشرة بالصوت والصورة، ودعـ التفاعؿ الفوري بيف المعمـ الدروس والمحا

 والطلاب، وبيف الطلاب بعضيـ البعض.
  الموحة البيضاءWhiteboard حيث يتـ الكتابة والرسـ عمييا، وعرض شرائح :

العروض والوثائؽ والمستندات التعميمية، وبيا عدد مف الأدوات التي تتيح التحكـ 
 الألواف، وحفظ ما تـ كتابتو ومشاركتو.والتعديؿ في الخطوط و 

  الدردشةChat حيث يتـ إرساؿ واستقباؿ المحادثات النصية والصوتية بيف :
 المشاركيف فيما بينيـ أو بينيـ وبيف المعمـ بصورة فورية أو بصورة آنية.

 :Advanced Featuresالمهْىات المتكدم٘  ـــ ب

تتيح ممارسات تعميمية تتجاوز تمؾ  متطورة وحديثة مكوناتالمجموعة  ىذه تتضمفو 
 ، ومنيا:الفصؿ التقميدي الموجودة في

  غرؼ الدردشة الجانبيةBreakout Rooms حيث يتـ تقسيـ المشاركيف إلى :
مجموعات صغيرة، وتوزيعيـ عمى غرؼ فرعية لكي تعمؿ كؿ مجموعة منيا بشكؿ 

 غرفة الرئيسة.مستقؿ لتبادؿ الآراء ثـ العودة لاحقًا وتقديـ تقرير إلى ال
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  التصويتAnonymous Polling حيث يتـ الحصوؿ عمى آراء المشاركيف في :
الموضوعات والمواد التعميمية، وغالبًا ما يتـ الإجابة عمييا بنعـ أو لا؛ ويمكف 

 لمجميع مشاىدة نتائج الاقتراع، وبالتالي معرفة آراء الطلاب وتوجياتيـ بسيولة.
  مشاركة المستنداتDocuments Sharing حيث يتـ العمؿ بشكؿ تعاوني :

عمى المستندات وتعديميا والتعميؽ عمييا، ويفضؿ في الأعداد الكبيرة مف الطلاب 
 أف يتـ الجمع بيف مشاركة المستندات والغرؼ الجانبية. 

  مشاركة التطبيقاتApplications Sharing حيث يتـ استخدامو لتوضيح :
أو تطبيؽ معيف، وكذلؾ حؿ بعض المشكلات طريقة الاستخداـ الصحيح لبرنامج 

المتعمقة بتشغيؿ برنامج ما، ويعمؿ ىذا المكوف عمى تسريع عممية الرد والتعميؽ 
 عمى الأسئمة، وتقديـ الملاحظات المناسبة بشكؿ كبير.

 أٍنٔ٘ الفصْل الافتراضٔ٘

جذابة  مساحةعمميف والمكؿ مف المتعمميف الافتراضية لفي الفصوؿ توفر بيئة التعمـ 
فاعموف ومؤثروف في عممية تعمميـ، كما أف و  يطوفنش وف، فالمتعمممعموماتلتبادؿ ال

نموذج التعمـ الإلكتروني حقيقة واقعية مف خلاؿ تقديـ مصادر مزايا الفصوؿ الافتراضية تجعؿ 
متنوعة مف قواعد البيانات ومقاطع الفيديو إلى المقالات الأكاديمية والمدونات، بالإضافة إلى 

 معاً  توفير مساحات افتراضية يمكف أف يمتقي ويتواصؿ مف خلاليا المعمميف والمتعمميف
(Weghe & Wautelet, 2018, 156) وحتى عندما يكوف حضور محاضرة أو درس ما ،

غير ممكف أو غير مرغوب فيو؛ فإف الفصوؿ الافتراضية تقدـ نيجًا تعميميًا مبتكرًا يضع 
ركيـ في بيئة تعميمية مخصصة يمكف تكييفيا مع احتياجات الطلاب في مركز التعميـ، ويش

 .(Parson & Bignell, 2011, 242)المتعمميف 
عادة تعريؼ  ،Modificationوتيتـ الفصوؿ الافتراضية بفكرة تعديؿ  وا 

Redefinition ؟خبرة التعمـ المقدمة إلى المتعمميف فبدلًا مف التركيز عمى السؤاؿ "ماذا 
" لاكتشاؼ ؟يعاب المحتوى، يتـ الانتقاؿ إلى الكشؼ عف السؤاؿ "لماذا" لتيسير است؟وكيؼ

لربط الطلاب بالأشخاص ثرية فرص كوف ىناؾ تبيذا أسباب وأىمية أجزاء المحتوى، و 
، (Furuness, 2018, 50)والأماكف والموارد التي لف تكوف متاحة بدوف التكنولوجيا 

كيف العلاقات الاجتماعية التي تحدث في تم في التواصؿ عبر الفصوؿ الافتراضية ويساعد
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أف تتبادؿ العناصر البشرية في  مف خلاليا ، وىي عممية يمكفالرقمي مف الفضاء اتمساح
المعمومات باستخداـ الأدوات التكنولوجية التي تسيؿ تشفير الرسائؿ ونقميا  العممية التعميمية

 .(Gravili & Fait, 2016, 5) وفؾ تشفيرىا
أىمية الفصوؿ  (Gillespie et al., 2007, 93-94) وآخروف جيميسبيوأوضح 

 الافتراضية في أنيا:
  ُلتطبيؽ مياراتيـ المعرفية في مجاؿ تكنولوجيا المعمومات  لممتعمميففرصًا وفر ت

 مفيد. تعميمي وفيميا في سياؽ ،والاتصالات
  ُاختيارىا  يتـوالتي المتنوعة لممتعمميف، مجموعة مف مصادر المعمومات  قدـت

الموضوعات ذات صمة ب كونياوتنظيميا مف قبؿ معممييـ مف أجؿ التأكد مف 
 .يةميالتعم

  ُيمكف التي  المشروعات والأعماؿ الرقميةمف إنشاء وتخزيف  المتعمميفمكف ت
 .العممية التعميميةمع تقدـ  تحسينيا وتطويرىا

  ُمف  يمية الإلكترونيةوالمصادر التعم موصوؿ إلى المواردتيح الفرصة لممتعمميف لت
 .وكذلؾ مف المدرسة ،المنزؿ

  ُقمؿ عبء عمؿ المعمميف مف خلاؿ الاستعانة بالتقييمات الإلكترونية عبر الإنترنت، ت
رساليا لأولياء الأمور بيسر وسيولة.  وطباعتيا وتصديرىا وا 

  ُومراجعة عمؿ بعضيـ المشروعاتالعمؿ بشكؿ تعاوني في ف مف ميمتعمال مكفت. 
 يساعد في محؿ التطبيؽ الفعمي؛ مما  التعمـ في أي وقت وفي أي مكاف تضع مبدأ

 .ييـمع أنماط التعمـ المفضمة لد المقدمة لممتعمميف مطابقة أنماط التعمـ
  ُعمومًا أكثر انفتاحًا لكونيـ  في عممية التعمـ تيـومشاركزيد مف حماس المتعمميف ت

 .سطة التكنولوجيااعمى التعمـ بو 
  ُ؛ مف الانخراط في التعمـ دوف إشراؼ مباشر المتعمميفلتمكيف  ميميةات تعوفر دعامت

نجاز أوسع بكثير.و أداء أفضؿ ويترتب عمييا  ،استقلالية فيالمتعممكسب مما ي  ا 
وقد أشارت دراسات وأبحاث سابقة إلى أىمية الفصوؿ الافتراضية إذ أنيا طريقة تعميمية 

والتعمـ الاستقصائي وحؿ المشكلات، علاوة مميزة تحسف قدرة الطلاب عمى التعمـ الذاتي، 
عمى دورىا المميز فيما يتعمؽ بالمتعمميف الانطوائييف الذيف يشعروف بالخجؿ عند المواجية 
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، (Sufeng & Runjuan, 2013, 114-115)المباشرة لعدد كبير مف المتعمميف 
مطلاب في الأماكف في تعزيز المعارؼ النظرية والميارات العممية لتيا بالإضافة إلى فعالي
؛ مما بأعداد كافية فيالمدربخاصةً عندما لا يتوفر أعضاء ىيئة التدريس محدودة الموارد، و 

، (Agrawal et al., 2016, 295)يؤدي إلى تحسيف جودة المخرجات التعميمية النيائية 
فرصة اكتساب فيي توفر  ،كما أف الفصوؿ الافتراضية مرنة في الحصوؿ عمى خبرات التعمـ

تمامًا عف الحدود الخاصة بالزماف، أو المكاف، أو العمر، أو غيرىا مف  ابعيدً الخبرات 
المحددات التي قد تؤثر سمبًا في العممية التعميمية، أضؼ إلى ذلؾ التنظيـ الجيد لمفصؿ 
الدراسي وما يرتبط بو مف سيولة تصنيؼ الواجبات وملاحظات الفصؿ، ومراجعة المعمومات 

عادة استخداـ المواد التعميمية مع توفير الوقت والماؿ والجيد ال منشورة وتحديثيا أولًا بأوؿ، وا 
تتيح خبرات تعميمية كذلؾ ، و  (Uzoamaka, 2017, 21-22)لكؿ مف المعمـ والمتعمـ

تفتقدىا الفصوؿ الدراسية التقميدية، وتسيؿ مف الوصوؿ إلى المعمومات والبيانات الرقمية، 
، وتوسع نطاؽ المعرفة مف خلاؿ Self-Efficacyزيادة الفاعمية الذاتية  وتساعد عمى

، ومف وجية (Beach et al., 2018, 588-589)التفكير التأممي والملاحظات الذاتية 
نظر الطلاب فإف الفصوؿ الافتراضية تقدـ تعميمًا ممتعًا وفعالًا في تعزيز التعاوف والتواصؿ 

وجيودىـ  أوقاتيـ،و  ،ضمف أدوات تساعدىـ في تنظيـ واجباتيـتت، و متعمميفبيف المعمميف وال
(Ta'amneh, 2021, 425). 

 الافتراضٔ٘أىْاع الفصْل 

 بيفتفاعؿ ال يتـ مف خلاليا التي والأساليب تقنيات جديدة إلى تغيير الطرؽ ظيورأدى 
والأقراف، كما ساعد عمى ظيور أنواع مختمفة مف  والمعمميف، والمحتوى التعميمي، ،الطلاب

وىي  ،لمفصوؿ الافتراضيةرئيسة ة أنواع ىناؾ أربع، و (0)الفصوؿ الافتراضية يوضحيا الشكؿ 
(Johnson & Price, 2019, 69): 
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 (: إَٔاع انفصٕل الافرشاضٛح1شكم )

 ة متزامنالفصوؿ الافتراضية الSynchronous Virtual Classrooms:  يجب و
لاستماع إلى محاضرة ل معًا ربما في وقت معيف إلييا تسجيؿ الدخوؿ عمى الطلاب

والإجابة عنيا فوريًا، ويتمتع ىذا  سئمةالأطرح  ويتاح فييا أو ورشة حية، مباشرة
كما تقمؿ احتمالية  ،Real Time لتفاعؿ في الوقت الفعمياإمكانية النوع بميزة 

 يحضروف في نفس الوقت. طالما الطلابمف جانب لمماطمة ا
  ة متزامنالغير الفصوؿ الافتراضيةAsynchronous Virtual Classrooms: 

كماؿ المياـ، والمشاركة في  ويتوفر بيا عامؿ المرونة في مشاىدة المحاضرات، وا 
 كثيرة المناقشات، ولكف تكوف ىناؾ مواعيد نيائية لمواجبات، ويتمتع ىذا النوع بمزايا

 الشكؿ الأكثر شيوعًا. فيو ؛ ولذاوؿ الزمنية المختمفةلمطلاب ذوي الجدا
  ة الذاتيالفصوؿ الافتراضيةSelf-Paced Virtual Classrooms ويتيح ىذا :

النوع مف الفصوؿ الافتراضية قدراً كبيرًا مف المرونة، إلا إف الميؿ لممماطمة والتسويؼ 
 ؛أقؿ في الاستخداـ عد  يُ قد يكوف مؤثرًا سمبيًا بشكؿ خاص في ىذا النوع؛ ولذا فإنو 

 نظراً لمعدلات النجاح المنخفضة التي يحققيا.
 المدمجة الفصوؿ الافتراضية Hybrid Virtual Classrooms:  عبارة عف وىي

وتفيد ىذه الفصوؿ  ،عبر الإنترنت والجمسات مزيج مف الجمسات المباشرة وجياً لوجو
، ومعرفة يـدرجاتأدائيـ و  مستويات، والتحدث معيـ حوؿ في التواصؿ مع الطلاب

 عبر الإنترنت. المقدـ كيؼ تسير الأمور في الجزء
والمدمجة، فيي الفصوؿ الافتراضية المتزامنة وغير المتزامنة  بيف البحث الحالي ويقارف

مباشرة  ىذه الأنواع ترتبط ، كما أفعف الفصوؿ الافتراضية الذاتية الأكثر شيوعًاالأشكاؿ 
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 والتفاعؿ التواصؿبمسألة اختيار الوسيط التكنولوجي الملائـ في البيئة التعميمية، فعممية 
إلى بناء علاقات وتفاعلات المتعمـ والمعمـ  نشأ مف حاجةالعممية التعميمية، وتفي  ةمتأصم
 المدلوؿدائمًا  تحمؿلا  قد ذاتيا التعميمية ومع ذلؾ، فإف الرسالة بعضيما البعض،مع 

التي يتـ اختيارىا  الاتصاؿلقناة تغير وفقًا ي فمعنى الرسالة يمكف أف ؛نفسو والمغزى
 ,Gravili & Fait) بطريقة استراتيجية قناة الاتصاؿ يجب اختيارومف ثـ ، واستخداميا
فإف ذلؾ  Media Synchronicity Theory، ووفقًا لنظرية التزامف الإعلامي (1 ,2016

قد يكوف لو  أو مدمجة فتراضية سواء كانت متزامنة أو غير متزامنةالتخصيص في الفصوؿ الا
 ,Hughes, Robert) والتحصيؿ الدراسي آثار ميمة عمى فعالية الاتصاؿ التعميمي

Frady, & Arroyos, 2019, 34). 
 (المدلد٘ /غير المتشامي٘ /المتشامي٘)الفاعلٔ٘ التعلٔنٔ٘ للفصْل الافتراضٔ٘ 

 ، يقوـوقت محدد ليا مقررات تعميمية إلكترونيةالمتزامنة  الافتراضيةتمثؿ الفصوؿ 
عبر شبكة  في نفس الوقت معًا تسجيؿ الدخوؿ إلى الفصؿ والمشاركةب فييا لمعمـ والطلابا

الإعدادات الخاصة بيذا النوع مف الفصوؿ تتشابو ، و (Furuness, 2018, 51)الإنترنت 
مع إعدادات التعميـ التقميدي فيما يتعمؽ بإدارة الفصؿ، وتوصيؿ التعميـ مع بعض الاختلافات 

 وعقد مؤتمرات ،جمسات الدردشةلاستراتيجيات التعميمية المستخدمة فييا، والاستعانة بفي ا
، (Keleş & Özel, 2016, 4) رنتعبر الإنت الفيديو، والمؤتمرات الصوتية، والمحاضرات

،  Google Hangouts، وجمسات جوجؿ Zoomمف خلاؿ أدوات متنوعة مثؿ: زووـ 
 .وغيرىا Microsoft Teams Meetingsمز يومقابلات مايكروسوفت تي

 Real Time في الوقت الفعمي لتفاعؿاإمكانية وتمتاز الفصوؿ الافتراضية المتزامنة ب
تقمؿ مف مشاعر العزلة لدى المتعمـ، وتزيد والتي  ؛اجتماعية ولغوية مع ثراء التواصؿ بإشارات

، كما تفيد في تحسيف علاقات الطلاب (Wendt et al., 2018, 114)مف ثقتو بنفسو 
ببعضيـ البعض، وتيسير العمؿ الجماعي ومشاركة الأفكار حوؿ المياـ التي يتعيف عمييـ 

، ولذلؾ تعيف الفصوؿ (Gillespie et al., 2007, 44-45)تنفيذىا والانتياء منيا 
الافتراضية المتزامنة المعمـ في التقييـ السريع لمدى فيـ واستيعاب الطلاب لممحتوى أثناء 

 التدريس.



 م2202( 49) -2ج-فبرايرعدد                                              ...     وجهة الضبط بينالتفاعل أثر 

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 443 - 

وعمى الجانب الآخر، تعكس الفصوؿ الافتراضية غير المتزامنة الشكؿ التقميدي لمتعمـ 
 Non-Realير الوقت الفعمي ، فيي طريقة لمتعميـ في غ(Scharf, 2015, 23)ف بُعد م

Time  فيديو مقاطع وتسجيلات صوتية، و نصوص، عمى ىيئة  التعميميةالمواد يتـ فييا توفير
باستخداـ وسائؿ  الطلاب ، وروابط لمصادر تعمـ، ويتفاعؿذاتية التوجيوودروس  مسجمة،

 ,Rigo & Mikuš) والبريد الإلكتروني وغيرىا ،ولوحات المناقشة ،التواصؿ الاجتماعي
2021, 92). 

غير المتزامنة لمطلاب فرصًا لمتعمـ والعمؿ وفقًا لجدوليـ  الفصوؿ الافتراضيةتوفر و 
ضوعات المحتوى والتفكير في المو  لاستيعابمزيدًا مف الوقت ، الأمر الذي يتيح ليـ الخاص

 ,Bernstein & Mosenson, 2018) يـ لممشاركة والتعمـيتمما يزيد مف دافع التعميمية؛
التعميمية في أي وقت ومف  يمكف الوصوؿ إلى الموادإذ  المرونة، فيي تمتاز بعامؿ (172

الوقت ي يتاح إلى الرد الفور  الحاجةبدلًا مف ، و أي مكاف بو جياز كمبيوتر متصؿ بالإنترنت
، كما تتطمب الأنظمة والعودة إلى الرسائؿ السابقة صادر،والتحقؽ مف الم ر،في الأفكا لمتأمؿ

إلى المواد وبالتالي يكوف الوصوؿ توصؼ بأنيا فعالة وقميمة التكمفة،  تكنولوجيا ةتزامنغير الم
 .(Lynch, 2004, 46-47) أكثر إنصافًا التعميمية المنتشرة

فتجمع بيف إمكانات وتقنيات الفصوؿ الافتراضية  ،أما الفصوؿ الافتراضية المدمجة
ومحاضرات مباشرة، وتمؾ التقنيات الموجودة  ،ودردشة ،وفيديو ،المتزامنة مف مؤتمرات صوتية

ومحاضرات  ،وبريد إلكتروني ،ومدونات ،في الفصوؿ الافتراضية غير المتزامنة مف منتديات
 مسجمة.

حيث  ،وقد اختبرت بعض الدراسات والأبحاث السابقة فاعمية الفصوؿ الافتراضية
متزامنة عف مثيمتيا مية الفصوؿ العفا إلى( 2108منتصر عثماف صادؽ ) توصمت دراسة

غير المتزامنة في تنمية التحصيؿ المعرفي، والأداء المياري، والاتجاه نحو الاختبارات 
 وآخروف قيى-دىمستروـكما جاءت نتائج دراسة  الإلكترونية لدى أعضاء ىيئة التدريس،

(Dahlstrom-Hakki et al., 2020) بينما  ،لتشير إلى تفضيؿ الطلاب لمفصؿ المتزامف
أداؤىـ في اختبارات تقييـ مدى استيعابيـ لممفاىيـ أفضؿ في النوع المتزامف عف الفصؿ  كاف

( إلى وجود 2121وكذلؾ توصمت دراسة عمر حسيف العمري ) الافتراضي غير المتزامف،
فروؽ دالة إحصائيًا بيف كلا نوعي الفصوؿ الافتراضية في التحصيؿ الدراسي والدافعية لصالح 
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 & Rigo)ريجو وميكوس وأشارت دراسة ست باستخداـ الفصوؿ المتزامنة، المجموعة التي در 
Mikuš, 2021) مف الفصوؿ الافتراضية  أكثر فاعمية ةتزامنإلى أف الفصوؿ الافتراضية الم

التواصؿ في الوقت الفعمي،  واستيعابالوقت،  استغلاؿ حيثمف تعمـ الفي  غير المتزامنة
 التعمـ، بدور أكثر نشاطًا في عممية  المتعمـ قياـو ردود فعؿ فورية،  وتوفير

( 2106فقد أثبتت دراسة الشحات سعد عتماف ) ،وعمى العكس مف النتائج السابقة
وجود فروؽ لصالح الفصؿ غير المتزامف في التحصيؿ، والدافعية للإنجاز، والاتجاىات نحو 

 ,Perveen)بيرفيف ىدفت دراسة  ذاتو، وفي السياؽالمقرر في مقابؿ الفصؿ المتزامف، 
إلى تقييـ تأثير الفصوؿ المتزامنة وغير المتزامنة في التعميـ العالي، وكشؼ تحميؿ  (2016

( طالب وطالبة عف تفوؽ الفصوؿ الافتراضية 9909البيانات التي تـ الحصوؿ عمييا مف )
لتبيف  (Berry, 2017)كما جاءت نتائج دراسة بيري ، غير المتزامنة عمى مثيمتيا المتزامنة

أف الطلاب الذيف درسوا في الفصوؿ المتزامنة حصوؿ عمى درجات أقؿ في نياية المقرر 
 .مقارنة بالطلاب الذيف درسوا في الفصوؿ غير المتزامنة

نوع مف الفصوؿ  تفوؽلـ ترجح بعض الأبحاث والدراسات السابقة  مغاير،وعمى نحو 
عدـ وجود فرؽ بيف  (Wheeler, 2015)الافتراضية عمى الآخر، حيث أظيرت دراسة ويمر 

الفصوؿ المتزامنة وغير المتزامنة في تنمية الجانب المعرفي، لكف الفصوؿ المتزامنة كانت 
 ،والتعميـ المباشر ،والتعاوف ،التوضيح بقدرة الطالب عمى فيما يتعمؽأفضؿ مف غير المتزامنة 

ري وحناف محمد السيد ، كما أشارت دراسة إيناس أحمد أنور وماىر إسماعيؿ صبوالتفاعؿ
( إلى عدـ وجود فرؽ بينيما في تنمية الجانب المعرفي لميارات البرمجة بمغة فيجواؿ 2107)

بينما كاف ىناؾ تحسف في الجانب الأدائي لميارات  ،Visual Basic Net بيسؾ دوت نت
 ,Ajabshir)البرمجة لصالح الفصوؿ الافتراضية المتزامنة، بينما أشارت دراسة أجباشير 

إلى عدـ وجود فرؽ بيف الفصوؿ المتزامنة وغير المتزامنة في أداء الكفاءات المغوية  (2019
إلى تشابو  (Farros, 2019)والاجتماعية، وفي نفس السياؽ توصمت نتائج دراسة فاروس 

، غير المتزامف عمى أداء الطلاب ومشاركتيـ في المناقشاتالفصؿ تأثير الفصؿ المتزامف و 
سلاـ جابر علاـ )و دراسة محمد بف عبد الله الزىراني  وكذلؾ أوضحت ( أفضمية 2121ا 

الفصوؿ غير المتزامنة في تنمية التحصيؿ المعرفي، بينما كاف التفوؽ لمفصوؿ الافتراضية 
وتوصمت دراسات أخرى كدراسة محمد كماؿ  المتزامنة في ميارات الحاسب، والدافعية للإنجاز،
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إلى أف الفصوؿ المدمجة التي تجمع بيف  (Amiti, 2020)(، ودراسة أميتي 2108عفيفي )
النوع المتزامف والنوع غير المتزامف قد حققت نتائج تعميمية إيجابية مقارنة بكؿ نوع عمى 

 حدة.
 الجٔد للفصْل الافتراضٔ٘ التصنٔه التعلٔنٕ

 مثيمتيا تمؾ الموجودة في لفصوؿ الافتراضية تتجاوزا إمكاناتعمى الرغـ مف أف 
، تـ تنفيذىا لقروفيمعتادة  اتيستخدـ المعمـ الفصؿ الافتراضي لتكرار ممارس، فقد التقميدية

كاف يحدث سابقًا، ولتفادي تمامًا كما  والتعمـ لتدريسا، أي وىذا بالضبط ما قد يتوقعو المتعمـ
، تعميمية حديثةتضميف ممارسات ذلؾ فإف إتباع مبادئ التصميـ التعميمي الدقيؽ يساعد في 

والوصوؿ إلى إمكانات الفصوؿ الافتراضية الكاممة، ومف ثـ نقميا إلى أبعد مف مجرد محاكاة 
(، وأولى ىذه المبادئ أف يتـ تقسيـ المحتوى Scharf, 2015, 48طرؽ التعميـ التقميدية )

 ,Xenos)التعميمي إلى أجزاء صغيرة مع الاستخداـ المكثؼ والمتنوع لموسائط المتعددة 
لوحات المناقشة، مثؿ:  مجموعة متنوعة مف أدوات الاتصاؿ ، واستخداـ(944 ,2018

التأكيد عمى أىداؼ الميمة، وليس أىداؼ الويكي وغيرىا، فضلًا عف  والمدونات، ومواقع
عداد دروس خاصةالأداء  & Rice) لممتعمميف الذيف يفتقروف إلى التوجيو الذاتي ، وا 

Skelcher, 2018, 33). 
عمى التعامؿ معيا  الطلابلفصوؿ الافتراضية التفكير في قدرة ا تصميـيتطمب كما 

واستخداـ أدواتيا، والذي مف شأنو توفير الوقت، وتقميؿ احتمالية الفشؿ، وزيادة نسبة 
النجاح، فضلًا عف الدراية بالإمكانات التقنية المتوفرة في المؤسسة التعميمية، بالإضافة إلى 

ؿ فصؿ افتراضي يتـ تنفيذه لزيادة احتمالية النجاح، اختيار موضوع تعميمي مألوؼ في أو
أضؼ إلى ذلؾ تشجيع الطلاب عمى تحمؿ المسؤولية، والعمؿ بصورة أكثر استقلالية، ومف 

لما لو مف  ،الميـ كذلؾ تنظيـ الأنشطة التعميمية بناء عمى عمؿ الطلاب المستمر أسبوعيًا
ط الطويمة، وكذلؾ وضع التعميمات الدقيقة حيث يتأثر التعمـ سمبًا بفترات عدـ النشا ؛فائدة

توجد بعض إذ  المتعمقة بتسميـ المياـ والواجبات، وأنواع الممفات المطموب تحميميا وامتدادىا؛
-Johnson & Price, 2019, 70)لا تدعـ جميع الممفات التي  الإلكترونية نظمةالأ 

72). 
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أف تتوافر  في الفصوؿ الافتراضيةنشاء مجتمع تعمـ ناجح عبر لإ كمف السُبُؿ الرئيسة وت
أف  لمطلابىذه العناصر يمكف تتواجد  عندماف ،والاحتراـ ،والأىمية ،والاستجابة ،الصدؽ بيا

فيميـ، مما يسمح  حدوث خطأ فييشعروا بالأماف في التعبير عف أنفسيـ دوف خوؼ مف 
 مناخ يتسـ يجادإ ينبغي عمييـف ،لمتعمـ ميسريف ونظرًا لكوف المعمموف، ثرية اتبمناقش

عمى التحدث ومناقشة  اب قادرً اليكوف الطسوعندىا  ؛التعمـ مياـ وأنشطةالأماف في جميع ب
عمى استكشاؼ الموضوعات التي قد لا تكوف جزءً صريحًا و تشجيع كذاو  ،فكار دوف خوؼالأ

 Palloff & Pratt, 2007, 22-23; Powell) والبحث فييا قرر الدراسيمف الم
& McGuigan, 2020, 5). 

الأكاديمية  حتياجاتالادعـ ويتطمب زيادة فرص النجاح في الفصوؿ الافتراضية 
توفير ، و متطورة وتغذية راجعةحمقات اتصاؿ  إنشاء لممتعمميف مف خلاؿمعرفية والوجدانية وال

مف خلاؿ دعـ التعاوف تعزيز مشاركة المتعمـ ، و المعمميف والطلاب بيف المتكررلتواصؿ افرص 
المتعمـ  بيفلانخراط في الأنشطة التي تعزز التفاعؿ الأقراف، بالإضافة إلى تحفيز المتعمـ لبيف 

إشراؾ المتعمميف لمعمؿ كشركاء مع أقرانيـ وزميمو، وبينو وبيف المعمـ، ومف ىنا تأتي أىمية 
المتعمـ واستعداداتو حالة تراعي التي التعميمية المياـ  ، واختيارلتحسيف النجاح الجماعي

(Rice & Skelcher, 2018, 32-33). 
ومف وجية نظر التفاعلات التعميمية، ينبغي تصميـ الفصوؿ الافتراضية مف خلاؿ 

 :(Lane, 2011, 14-20)مراعاة العوامؿ التالية 
 المعمـ في الفصؿ  تواجد معمـ والمتعمـ: وذلؾ مف خلاؿتقميؿ المسافة بيف ال

نو يزداد لدييـ مستوى التحفيز والدافعية، فإ ،بتواجدهشعر الطلاب  ذاإف الافتراضي،
 بيئة في تياترجمو  التدريس المختارة مف ىنا تنبع ضرورة تكيؼ المعمـ مع طريقةو 

 التعمـ.
  التعميمية: ويتطمب ىذا الوعي بطرؽ التعمـ عبر  والبيئة المتعمـتقميؿ المسافة بيف

 ؛خريف عبر الإنترنتينخرطوف ويشاركوف حياتيـ مع الآفيـ  الويب المحببة لمطلاب،
 .التعميمية البيئةوليذا فإنو ينبغي التأكد مف كونيـ أكثر انسجامًا مع 
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  والمتعمـ: ويتطمب ىذا إنشاء محتوى تعميمي جذاب مف محتوى ال بيف مسافةالتقميؿ
والابتعاد عف العناصر الساكنة  التفاعمية،النصوص والوسائط خلاؿ الاستعانة ب

 المعمومات بدلًا مف المشاركة النشطة. لكونيا عناصر سمبية تنقؿ
  مساحات  إيجاد تحسيف التعمـ مف خلاؿمتعمـ: يمكف وال المتعمـتقميؿ المسافة بيف

التفاعؿ والتواصؿ؛ وبالتالي الحفاظ عمى الثقة والاىتماـ بيف المتعمميف و لممناقشات 
 وبعضيـ البعض.

 ,Bernstein, & Mosenson)  الأدبيات والدراسات السابقة عدد مفوحددت 
2018, 172-182; Powell & McGuigan 2020, 4-5; Sriharan, 2020, 

1673-1674; Wendt et al., 2018, 103-107) لتحسيف التصميـ  أخرى جوانب
 التعميمي لمفصوؿ الافتراضي، وىي:

  رسائؿ الترحيباستخداـ Welcome Messages :الودودة  رسائؿال تساعد
ودعـ  ،معمميـلالمتعمميف  ارتياحتعزيز ؿ الافتراضي في والدافئة في بداية الفص
رسالة ىذه التتضمف  ، وقداوليس افتراضيً  حقيقيٌ  شخصٌ تصورىـ بأف المعمـ 

 الشخصية. و، واىتماماتلممقرر ووأسباب حماس التدريسية، المعمـ عف خبرةمعمومات 
 أنشطة كسر الجمودالاستعانة ب Ice Breaker Activities : الأنشطة دمج

لدى المتعمـ،  والانتماء يييئ مناخًا مف الثقة في الفصؿ الافتراضيالتمييدية 
مطالبة المتعمـ بتقديـ  كأف يتـ التعمـ،إضفاء الطابع الإنساني عمى بيئة  وبالتالي
ذا كنت ، و ؟نوعيا إذا كنت قطعة حموى، فماذا ستكوف :مف خلاؿ سؤالو مثلاً نفسو  ا 

، ...مكانؾ إحضار كتاب واحد، فما الكتاب الذي ستحضره؟في جزيرة ميجورة وكاف بإ
 .وىكذا

  ؿ لتفاعومعايير ا قواعدإعدادParameters for Interaction يتطمب إنشاء :
، ومف أمثمة كيفية التفاعؿ توضيح شفافية في ىناؾمجتمع آمف لممتعمميف أف يكوف 

 ميمؾ باسمو، وأف تكوفز ابدأ بتحية و  ،رحب دائمًا بزميمؾ وعر ؼ نفسؾ :ىذه القواعد
استخدـ الرموز التعبيرية لممساعدة في نقؿ ات والردود عمييا قصيرة، و المنشور 
 .ماـ الوجوه الضاحكة لمتعبير عف السعادة بشأف تعميؽ ااستخدى كالمعن
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  جداوؿ زمنية واضحةوضع Structure and Timelines نظر ال: مف وجية
محددة، مما  مواعيد ذات قصيرة منظمة دروس إلىيحتاج المتعمموف ، كاديميةالأ 

والتأكد مف تناوؿ عدد وقت بدء الفصؿ وانتيائو،  عف دقيقةضع توقعات يستمزـ و 
 مف الموضوعات التعميمية خلاؿ الوقت المخصص ليا. مناسب

  تدعيـ بيئة التعمـLearning Environment لمحفاظ عمى بيئة داعمة ولضماف :
ضيح الأىداؼ التعميمية في البداية مع تذكير المتعمـ تجربة تعميمية إيجابية يمكف تو 

مناقشات باستخداـ العمى المشاركة في  وفع المتعمميشجبالتوقعات أيضًا، وت
 ، والاقتراع عبر الإنترنت.والأجوبة ،والأسئمة المتاحة، خيارات الافتراضيةال

 بتيسير التعمـ  المعمـ قياـMaster Facilitatorوؿ : يعد المعمـ في الفص
المحتوى التعميمي ونقؿ خبرتو إلى المتعمـ، بالإضافة  مسؤولًا عف تقديـالافتراضية 

وليذا لا  ،عمى المشاركة في أنشطة الفصؿ المتعمميف شجعإلى كونو الميسر الذي ي
ويربط المفاىيـ الجديدة لتقييـ فيـ الطلاب،  ؛الاستقصائية الأسئمةالمعمـ  طرحأف ي بُد  

ويحافظ عمى زخـ  ، ويوضح ارتباط الأفكار معًا،لمناقشاتويمخص ا، بالسابقة
 المناقشات الصفية.

  متعمـ التعاونيلأنشطة إنشاء Collaborative Learning Activities : مع تقدـ
لتحقيؽ  اتالمتعمموف في مجموعفييا يعمؿ العممية التعميمية، يمكف تصميـ مواقؼ 

لبناء معرفتيـ والمشاركة؛  لمتفاعؿوفر لممتعمميف فرصة مما ي ة؛ؼ مشتركاىدأ
أسئمة الويب، ولعب الأدوار، كمجموعة مف الأنشطة كأف يتـ تضميف  ،الخاصة

 .والمحادثات المنظمة، والمناقشات، وحؿ المشكلات الجماعي
 والتدخؿ نمذجةبناء ال Modeling and Interventionأف يترؾ  عمـ: لا يمكف لمم

التعميمي، ومف ثـ يجب أف يقوـ بنمذجة السموؾ  بؿ، مع أنفسيـ ووحدىـالمتعمميف 
يشجع المتعمميف عمى فعؿ الشيء نفسو، كأف يتيح الفصؿ الافتراضي الفرصة لممعمـ 

صياغة  معمـيمكف لم، و ، وتوجيو تفاعلات المتعمميفالأنشطة التعميمية مشاركة فيالب
عطاء إرشادات يتـ فيياو  ،نشطةالأ في  تبيف تواجدهإشارات  المتعمميف  اطبةمخ ا 
 .بالاسـ
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 Locus of Control المحْر الجاىٕ: ّدَ٘ الضبط
 ّدَ٘ الضبطمفَْو ىغأٗ ّ

ترتكز عمى أسس  لمسموؾ الإنساني حاوؿ عمماء النفس والتربويوف تقديـ تفسيرات
؛ بيئات التعمـ مختمؼ العمميات المعرفية والسموكية في يمكف مف خلاليا فيـ وعمميةنظرية 

وفي إطار ىذا السعي تـ استكشاؼ بعض المتغيرات النفسية  ،بيا وتحسينياومف ثـ التنبؤ 
، في التأثير عمى معارؼ المتعمميف، واتجاىاتيـ، ومعتقداتيـ، ومواقفيـودورىا والشخصية 
 .ودوافعيـ
ينبغي مف أبرز المتغيرات الشخصية التي  Locus of Control وجية الضبط عد  وتُ 

سيطرة المتعمـ  قضية ت، ولطالما كانالتعميمية العمميةالتفكير فييا ووضعيا في الحسباف في 
سواء أكانت ىذه  بيف المنظريف التربوييف وأحداث التعمـ موضوع نقاش وجدؿ كبير بيئةعمى 

ىذه  لكوفوذلؾ ؛ إرادتيـخارجة عف  ـالأحداث التي تؤثر عمى المتعمميف تحت سيطرتيـ أ
 ,Chiang)ومشاركتو بيا  ،واىتمامو بأنشطة التعمـ ،دافعية المتعمـ عمىمؤثرة  يةالقض

Fang, Kaplan, & Ng, 2019, 1; Toussi & Ghanizadeh, 2012, 2363). 
 Social Learningإلى نظرية التعمـ الاجتماعي وجية الضبط مفيوـ  تعود جذورو 

Theory  التي قدميا جولياف روترJulian Rotter الأفراد في  انخراطتشير إلى ، والتي
عتمد وت ،Expectancy Reinforcement مف أجؿ تحقيؽ تعزيز متوقع ؛سموكيات معينة

وفؽ ىذا - فالسموؾ البشري، تأثيره عمى التعزيز المطموبمدى له توقعات الفرد عمى تصور 
ولكنو  ،Objective Stimuliلا يحدث كرد فعؿ انعكاسي لممثيرات الموضوعية  -المنحى
وغيرىا مف والمنبيات  ،، والمحفزاتتيةخبرات الحياالتفاعؿ معقد بيف تاريخ التعمـ، و نتيجة 

وجية الضبط دمج بيف مصطمح ؛ وبيذا فإف الفرد وعيدائرة خارج  وأداخؿ  العوامؿ التي تقع
أو  Stimulus-Response الاستجابة-المثيرفي عمـ النفس وىما: نظريات  اتجاىيف
 Fieldأو المجاؿ  Cognitive والنظريات المعرفية ،مف جية Reinforcement التعزيز

 ,Nongtdu & Bhutia, 2017, 159; Nowicki & Duke, 2017) مف جية أخرى
150). 
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ذلؾ عمى  في عتمدتو  ،ستقر خلاؿ فترة المراىقةتأثناء الطفولة و  الضبطوجية تشكؿ وت
 ،والتأثير المجتمعي ،والديف ،ي ذلؾ الثقافةالتي يمر بيا الفرد بما ف المتفاوتةالخبرات 
 ،بمواقؼ الأفراد علاقة وثيقة اليوجية الضبط ؛ وليذا فإف ، وغيرىاوالتدريب ،والعمر ،والجنس

 ,Atibuni) التعميمية في المؤسسات سموكياتيـفضلًا عف  ،ودوافعيـ ،وعواطفيـ
Ssenyonga, Olema, & Kemeza, 2017, 126) ،لمكيفية التي اتوضيحً  فيي تقدـ 

، يـالأسباب إلى الأحداث، وكيؼ يؤثر ىذا الإدراؾ المعرفي عمى دوافع الأشخاص يعزو بيا
النتائج يز بيف أسباب يلمتم يستندوا إليياالتي  السمةفي  بالاختلافات بيف الأفراد يتـت كما

 .(Seel, 2012, 379) لمسموؾ سواء كانت نتائج مقبولة وجيدة أو مرفوضة وسيئة
 :التالية إلى محددات وجية الضبط (Skinner, 2016, 311)وأشار سكينر 

 نموذج عمؿ داخؿ الفرد يشكؿ الواقع الظاىر. فيي ،أكثر مف مجرد تصور عقمي 
  مف موقؼ  وتوليدىا في كفاءة الفرد وخبرتو لنقميا ىا وتنشيطياجوىر تحفيز يتمثؿ

 إلى آخر.
  لمفرد العصبيةو  ،والإرادية ،فيةمعر وال ،الوجدانية الجوانب في ىاتظير آثار. 
 مع العالـ المادي والاجتماعي.الفرد تفاعلات  عمى بناء اوتحديثي تـ إنشائياي 
 يمكف التحقؽ مف استنتاجاتيا.و ، راجعةالتغذية الب يتأثر اكيً دينامي اعنصرً  تشكؿ 
 يـاتواستجاب ،الاكتشاؼ المبكر لحديثي الولادةوذلؾ منذ تطور طواؿ العمر، ت 

 .الأولية
 American Psychological عرؼ قاموس الجمعية الأمريكية لعمـ النفسقد و 

Association الأشخاص وفقًا لاتجاىات  ستخدـ لتصنيؼيُ  عامؿ نفسيالضبط بأنيا  وجية
في و ، (APA, 2015, 608) دوافعيـ وتصوراتيـ عف مدى سيطرتيـ عمى ظروؼ حياتيـ

إلى  تشير الضبطأف وجية  (Joo et al., 2013, 149) وآخروفذكر جو تجاه نفس الا 
وأوضحت إيماف عباس الخفاؼ ، تصور الفرد للأسباب الكامنة وراء الأحداث في الحياة

( أف وجية الضبط أحد المفاىيـ الحديثة في عمـ النفس التي تركز عمى 067، 2103)
ؾ مف نتائج تقوده تحديد العلاقات الارتباطية بيف سموؾ الشخص وما يحدث بعد ىذا السمو 

نجازاتو، ونجاحو، وفشمو، في ضوء قدراتو وما يمكنو القياـ بو مف  إلى النظر إلى أعمالو، وا 
صرار في تحقيؽ أىدافو، وما يتخذه مف قرارات، وما يرجوه مف نتائج وعواقب  جيد ومثابرة وا 
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عبارة عف سمة  اأني (Alias et al., 2012, 185)آخروف لياس و وأضاؼ ألسموكو، 
شخصية تتعمؽ باعتقادات الفرد عف الحدث المسيطر الذي يتسبب في نتيجة ما، والتي قد 

 .يميؿ فييا الفرد إلى الاعتقاد بأف النتائج إما خارجة عف إرادتو أو ضمف سيطرتو
وعمى الرغـ مف تعدد تعريفات وجية الضبط في الأدبيات والدراسات السابقة؛ فإنيا 

، وتشير سمة نفسية وشخصية متعددة الأبعاد عف عبارة بطجميعًا تشير إلى أف وجية الض
إلى نقطة أو محور أو مركز معيف يستخدمو الفرد لبياف سبب ما يحدث لو مف أحداث في 

 الحياة. 
 في العنلٔ٘ التعلٔنٔ٘ أٍنٔ٘ ّدَ٘ الضبط

في تنظيـ توقعات المتعمـ، وتحديد العلاقة الارتباطية  ارئيسً  اساسً أ وجية الضبط مثؿت
لو دور في بمورة محددات السموؾ  امتغيرً  اكوني ، فضلًا عفوما يميو مف نتائج وبيف سموك
الدافعية الذي يفسر سموؾ  ا لجانبالمحيطة، بالإضافة إلى إظيارى أو البيئية الفردية الذاتية

عينة مع المواقؼ الخارجية )إيماف عباس الخفاؼ، المتعمـ، ويوضح أسباب تعاممو بصورة م
والنقطة الأىـ ىي قدرة وجية الضبط عمى التنبؤ بدوافع المتعمـ،  ،(076-077، 2103

عطاء وأدائو، وسموكو في المواقؼ التعميمية يحدث  قد الذي ردود فعؿ إيجابية عمى التغيير وا 
ذلؾ فإف ول ؛(Manichander, 2014, 86) لو ة المتعمـفي البيئة التعميمية وعدـ مقاوم

التعميـ عبر بالطرؽ المعتادة إلى  التعميـنقطة جوىرية عند الانتقاؿ مف  تمثؿ وجية الضبط
  الإنترنت.

 اتوتوقع ،بالمتغيرات المتعمقة بمشاعر الطلاب تياعلاقمف الضبط وجية  أىميةوتنبع 
الطلاب بأف النجاح يرجع في  دعيـ اعتقادتيتـ فعندما ، لدييـ الثقة والكفاءة الذاتيةو  ،النجاح

المتوقع الحظ أو أف الميمة سيمة، فمف  وليس ،المقاـ الأوؿ إلى قدراتيـ وجيودىـ الخاصة
نجاز ميام بذؿ الجيود لتحقيؽأف يستمروا في   فإنيـ مف ناحية ؛ وبالتاليالتعميمية يـوا 

، (Keller, 2012, 304) سيكونوف أكثر إنتاجية وأقؿ قمقًا بشأف نتائجيـ ومدى نجاحيـ
مف الجيود والموارد الميدرة عمى أىداؼ يصعب تحقيقيا، فأحد  ومف ناحية أخرى سيقمموف

الأشياء التي ينبغي عمى المتعمـ تقييميا عند اتخاذ قرار ىو مدى تحكمو في تحقيؽ اليدؼ، 
 ووصول إمكانيةفي بالثقة  المتعمـ يشعرسمرتفعة، ف مات الضبط عمى ىدؼ فإذا كانت تصورا

العوامؿ الخارجية  بعض ربما بسبب- كانت درجة التحكـ المتصورة منخفضة بينما إذا، ميدؼل
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في تجنب اختيار اليدؼ  المتعمـعمى فينبغي  -أو لأف الوقت ليس مناسبًا تنفيذه التي تمنع
فيما يتعمؽ  المتعمـمقدار التحكـ الذي يدركو  أي أف ؛آخر وتأجيمو لوقت الوقت الحالي

أو  لأف التحكـ في النتيجة محتملاً  ؛تحقيقو سيشجع إما عمى متابعةالمرجو تحقيقو باليدؼ 
 ,Villarreal & Heckhausen) لأف التحكـ في النتيجة غير مرجح ؛توعف متابع الابتعاد

2016, 261). 
فإنيا  ،في سمات الشخصية أو البناء المعرفي لممتعمـ وسواء كانت وجية الضبط مكونًا

ف عدد متقدـ تعزز الأداء لديو، وتزيد مف قدرتو عمى التكيؼ والأداء التعميمي الفعاؿ، و 
الذي لديو اعتقاد قوي بأنو يمكنو التحكـ في  المتعمـ لفكرة أفدعمًا قويًا  السابقة الدراسات
تساعده عمى التي  التعميمية البيئةمعناصر الموجودة بل ومنتبيًا يكوف متيقظًافإنو س ،مصيره

تحقيؽ أىدافو التي يسعى إلى الوصوؿ إلييا في المستقبؿ، كما أنو سيشارؾ في أي خطوة 
ة التعميمية مع الاىتماـ بقدراتو والأسباب وراء الإخفاقات التي قد يتعرض ليا، لتحسيف البيئ

 ,Infurna & Reich, 2016)ر عميو سمبيًا وسيعمؿ عمى مقاومة أي محاولات خفية لمتأثي
3).  

وبالرغـ مف الجدؿ حوؿ الاستخداـ المثالي لمتعزيز والمكافأة في المواقؼ التعميمية؛ فإنو 
 اأساسيً  عاملاً يبدو واضحًا أف فقد الطلاب لمشعور بالسيطرة والتحكـ في تعمميـ قد يكوف 

تتأثر توقعات الطلاب (، حيث 478، 2102تدني التحصيؿ لدييـ )تيري مكناب،  وراء
والتي تؤثر بدورىا عمى التحصيؿ، وتشكؿ  ،تحديد العلاقات السببيةالمستقبمية وردود أفعاليـ ب

 .(Atibuni et al., 2017, 126) وجية الضبط أحد الأبعاد السببية لسموؾ الطلاب
وجية الضبط مف العوامؿ القوية لمتنبؤ بالنجاح الأكاديمي، وزيادة تحفيز المتعمـ  عد  وتُ 

عمى الإنجاز، ومساعدتو عمى التعافي في حالة الإخفاؽ في تنفيذ أو استكماؿ ميمة معينة 
(Low & Jin, 2012, 3017) والإيماف بقدرتو عمى التأثير في نتائجو الأكاديمية؛ وذلؾ ،

ـ لا يستطيع إحداث تغييرات في البيئة التعميمية التي يتفاعؿ معيا مف لأنو إذا كاف المتعم
ف كاف  خلاؿ سموكياتو وأنشطتو وفعالياتو؛ فإنو لف يشارؾ فييا وسيفقد اىتمامو بيا، حتى وا 

 مف، فوجية الضبط جزء (Chiang et al., 2019, 1)يمتمؾ المعارؼ والميارات اللازمة 
 ,.Cascio et al) والمرونة ،والفضوؿ ،والاىتماـ ،التحديو  ،المثابرةو  ،سموكيات الإنجاز

2013, 97). 
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 ّخصاٜصَا ّدَ٘ الضبط أنماط

لقد قامت الفكرة الأساسية لوجية الضبط عمى الافتراض بأف الأفراد يختمفوف في 
تفسيرىـ وتصورىـ لمعلاقة السببية بيف جيودىـ الذاتية ونتائجيا المترتبة عمييا، فالأفراد 

الوصوؿ إلى أىدافيـ وتحقيقيا بسبب توقعيـ بأف جيودىـ ومحاولاتيـ سوؼ تكمؿ يحاولوف 
تصوراتيـ حوؿ ما إذا كانت ويختمؼ الأفراد عمومًا في  ،ويصموف إلى نتائج معينة بالنجاح
، أو تتحكـ فييا عوامؿ خارجة عف إرادتيـتتحكـ فييا عوامؿ  التي يحصموف عمييا النتائج

وجية الضبط : ، وىمالوجية الضبط نمطيفوىو ما نتج عنو  ،داخمية مرتبطة بذواتيـ
 .(354، 2114)فتحي مصطفى الزيات،  الخارجيةوجية الضبط و  ،الداخمية
( أنو إذا كانت العوامؿ التي يعزو الفرد 445، 2117أفناف نظير دروزه ) أوضحتقد و 

إلييا نتائج سموكو الجيدة أو السيئة ترجع إلى ذاتو، وجيوده، وقدراتو، ومدى تحكمو في 
؛ فإنيا تشير إلى وجية الضبط الداخمية، أما إذا كانت تمؾ العوامؿ تعود إلى بيئتو، ومياراتو

 ،والقدر ،والصدفة ،الحظك ولا دخؿ لو فييا ،، وليس لو سيطرة عميياعوامؿ خارجة عف إرادتو
 .؛ فإنيا تشير إلى وجية الضبط الخارجيةوالناس الآخريف ،والنصيب
إلى التصرؼ استجابة لمظروؼ  ةخارجي ضبط وجيةالذيف لدييـ  الأفراديميؿ و 
، بينما عف سيطرتيـعوامؿ خارجة ل نتيجةنتائج حياتيـ  أف إدراؾ، ومف ثـ لدييـ الخارجية

مف ثـ و  ،الداخمية يـإلى التصرؼ استجابة لحالات ةاخميد وجية ضبطالذيف لدييـ  الأفرادميؿ ي
 ,APA, 2015) وقدراتيـ اتيـعف ممارس ناتجةنتائج حياتيـ يكوف لدييـ تصور بأف 

النجاح والفشؿ إلى  ةداخمي بوجية ضبطينسب المتعمموف الذيف يتمتعوف ؛ وليذا (608
المسؤولية الشخصية عما يفعمونو أو ؛ لكونيـ يروف أنيـ يتحمموف العوامؿ المرتبطة بالذات

ولكف  ،النجاح لأنفسيـ وجية ضبط خارجيةالمتعمموف الذيف لدييـ  يعزو، بينما ما يحدث ليـ
أو سوء  ،فوعادة ما يشكوف أو يموموف الآخر ، فيـ المتغيرات الخارجية يعود إلىالفشؿ 
 Simsek) لأحداث المحيطة بيـلأو الظروؼ غير المناسبة كأسباب  ،أو الظمـ ،الحظ

2012, 1530). 
طبيعة التعزيز المتوقع التي يقابميا و لأحداث ل الفرد تفسيروجية الضبط بطريقة  وترتبط

الداخمية  ، وتتعدد مصادر الحصوؿ عمى التعزيزات في وجية الضبطالأحداث مف ىذه
 .(076-075، 2103)إيماف عباس الخفاؼ،  (3)ية التي يوضحيا الجدوؿ والخارج
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وجية الضبط الداخمية برفع مستوى توقعاتيـ بعد تجربة النجاح وخفضيا  وويتصؼ ذو 
وجية الضبط الخارجية فيتصرفوف كما لو أف ىناؾ علاقة بسيطة  ذووبعد حالة الفشؿ، أما 

بيف ما يفعموف وما يحدث ليـ، ويظيروف مستويات توقع غير منضبطة، فعمى سبيؿ المثاؿ، 
قد يتجنب الطالب الالتحاؽ بمقرر معيف بالرغـ مف حصولو عمى درجات عالية مسبقًا فيو؛ 

ى بعد النجاح، وعمى أية حاؿ فإف نمط وجية الأمر الذي يظير تدني الثقة في قدراتيـ حت
الضبط قد يختمؼ مف مجاؿ إلى آخر ومف حقؿ لغيره، فمثلًا، قد يُظير الطالب ضبطًا داخميًا 

، 2102للأنشطة الرياضية والرياضيات، وآخر خارجيًا في المغة الإنجميزية )تيري مكناب، 
478.) 

 (3ظذٔل )

 انضثظيصادس انحصٕل ػهٗ انرؼضٚضاخ فٙ ٔظٓح  

 ٔظٓح انضثظ انخاسظٛح ٔظٓح انضثظ انذاخهٛح

اعرطاػح انفشد ػهٗ  ذرًصم فٙ: Abilityانقذسج أ. 

انُعاغ، ٔانرحذز ػٍ دٔافؼّ ٔعهٕكّ فٙ انًٕاقف 

 انًخرهفح.

: ذرًصم فٙ ذأدٚح انفشد نهؼًم Effortانعٓذ ب. 

تشكم ظٛذ، ٔيثادسذّ، ٔاذخارِ يٕضغ انقٛادج فٙ 

 حم انًشكلاخ.

: ذرًصم Personal Skillsانًٓاسج انشخصٛح ض. 

فٙ يشاسكح انفشد، ٔذثادل انًعايلاخ، ٔالاَغعاو 

ٔانرٕافق يغ اٜخشٍٚ، ٔانصقح تانُفظ، ٔالاحغاط 

 تؼذو انقهق أٔ انضغظ.

 حٛس: Luck or Chanceانحظ أٔ انصذفح أ. 

اػرقاد انفشد تًغؤٔنٛح انرأشٛشاخ انحرًٛح ػهٗ 

 قاتم نهرُثؤ تّ.ٔأٌ انؼانى غٛش  ،الأحذاز

اػرقاد انفشد تأٌ الأحذاز  حٛس: Fateانقذس ب. 

 ٚغٛش فٙ يغاسْا. ٌيقذسج عهفاً ٔأَّ لا ٚغرطٛغ أ

حٛس : Power of Othersذذخم اٜخشٍٚ ض. 

أٌ انرأشٛش ػهٗ الأحذاز ٚكٌٕ فٙ اػرقاد انفشد 

 أٚذ٘ أفشاد آخشٍٚ نٓى َفٕر أكثش يُّ.

اػرقاد  حٛسػذو انقذسج ػهٗ انفٓى ٔانرُثؤ: د. 

 .ٓاانفشد تأٌ انحٛاج يؼقذج ٔلا ًٚكٍ انرُثؤ ت

لا يقتصر الأمر عمى و  ،ارتباطًا مباشرًا بسموؾ الإنجاز ةالداخمي وترتبط وجية الضبط
تكافأ مف  أصحابيا ، ولكف يبدو أيضًا أف جيودئيةالعمؿ بجدية أكبر في المياـ الفكرية والأدا

مف ، كما أنو ذه النتائج ليا أىمية خاصة لمتعميـىو  ،خلاؿ درجات أفضؿ ومكافآت محس نة
في مواجية أدلة المصادر الخارجية التي  الذاتي ضبطيـالمرجح أف يحافظ الداخميوف عمى 
الخارجيوف لضغوط الطلاب مف ناحية أخرى، يخضع و  ،تشكؾ في تصوراتيـ أو سموكياتيـ

 مرموؽ أو خبير الآخريف، لا سيما عندما يُنظر إلى المصدر الخارجي عمى أنو
(Strickland, 2016, 36-38) ولعؿ ىذه النقطة تؤكد عمى أىمية البيئة التعميمية ،

وما يمكف أف يتـ تحقيقو مف نتائج  ،الطلاب وجية الضبط لدى والمعمـ وتأثيرىما الواسع عمى
 .مفيدة عند استغلاليا تعميمية
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إلى التعامؿ مع  فيالداخميالطلاب  ميؿإلى  (Kader, 2014)ادر ققد توصمت دراسة و 
الداخمية  وجية الضبط وذو ميؿ حيث ي الخارجييف،بشكؿ مختمؼ عف  والضغط والقمؽ الإجياد
يتأثر استراتيجيات حؿ المشكلات، بينما  مع الإجياد ومحاولة تقميمو مف خلاؿ التكيؼإلى 
؛ وليذا المجيد وبالتالي قد ينسحبوف مف الموقؼ ؛المتوتر عاطفيً  وجية الضبط الخارجية وذو 

تُظير الأبحاث أف الطلاب ذوي التوجيات الداخمية يعانوف بدرجة أقؿ مف قمؽ الاختبار مف 
أقؿ قمقًا وخوفًا بشأف وذلؾ لكوف أصحاب الضبط الداخمي  ؛ذوي التوجيات الخارجية أقرانيـ

مع ، وتتفؽ ىذه النتائج بأصحاب الضبط الخارجيالنتيجة المتوقعة بميمة معينة مقارنة 
التي  (Singh, Kumar, & Srivastava, 2020)استافا دراسة سنج وكومار وسريف

مصمميف عمى تحقيؽ النجاح مف خلاؿ كانوا الداخمية  ذوي وجية الضبطالطلاب أظيرت أف 
كاديمية، الأ والتواصؿ مع الآخريف أثناء دراستيـ  ،تطوير واستخداـ كفاءاتيـ لمقياـ بعمميـ

وقد لا يعانوف مف الشعور  ،مف المشاركة الذاتية في الأنشطة الأكاديمية وتطوير المزيد
خارجي يكوف أكثر عرضة  ضبطوبالتالي، فيذا يعني أف الطالب الذي لديو  ؛بالوحدة والإرىاؽ

 .داخمي ضبطالذي لديو  ذلؾلإرىاؽ الأكاديمي والوحدة مف ل
ديمي لمطلاب بوجية الضبط الأداء الأكا اكتشاؼ مدى تأثر سابقة دراسات حاولتقد و 

( أف الطلاب (Severino et al., 2011 وآخروفلدييـ، حيث أشارت دراسة سيفيرينو 
قد الضبط الداخمي يعتقدوف أف تحقيؽ أىداؼ التعمـ يعتمد عمى إرادتيـ، وبالتالي ف يذو 

ـ مف ذوي ومشاركة في عمميات التعمأكثر تحفيزًا  وكانوا ،توقعات تعميمية إيجابية تكونت لدييـ
أف الطلاب أصحاب الضبط  (Kader, 2014) قادرت دراسة بينكما  ،الضبط الخارجي

الداخمي حققوا أداءً أكاديميًا أفضؿ وسجموا درجات مرتفعة عف أقرانيـ أصحاب الضبط 
ارتباط  مدى (Albert & Dahling, 2016)، وقد تفحصت دراسة ألبرت ودالينج الخارجي

مفيوـ كؿ مف ب Learning Goal Orientation ىدؼ التعمـ نحو توجوالو  وجية الضبط
 ،طلاب الجامعات الأمريكية طالب مف (058) بيفوالتحصيؿ الدراسي  الذات الأكاديمي
 تأثير إيجابي مباشر عمى مفيوـ الذات الأكاديمي الي وجية الضبطأف وأظيرت النتائج 

 ,.Alias et al) آخروفياس و دراسة إلتوصمت  ،عمى الجانب الآخرو والتحصيؿ الدراسي، 
ىـ الأكاديمي أفضؿ مف أولئؾ الذيف لدييـ ضبط ؤ الضبط الخارجي يكوف أدا يأف ذو  (2012

كبيرة في  افقد وجدت فروقً  (Kesici et al., 2009) آخروفداخمي، أما دراسة كيسيسي و 
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ة ضبط بوجيالذيف يتمتعوف الاستراتيجيات المعرفية لدى طلاب الجامعة حيث كاف الطلاب 
عادة التمخيص استراتيجيات في  مف زملائيـ ذوي وجية الضبط الخارجية أفضؿ داخمي وا 
وجد فروؽ بيف طلاب وجيتي الضبط  الداخمية والخارجية في استراتيجيات تبينما لـ ، الفيـ

، وكذلؾ أظيرت دراسة سميرة محارب العتيبي ومريـ التطبيؽ، والحفظ، والتحميؿ، والتفسير
( عدـ وجود فروؽ بيف وجية الضبط الداخمية والخارجية في التحصيؿ 2100المحياني )حميد 

 الأكاديمي لدى طلاب التعميـ العالي.
 الفصْل الافتراضّّٔ٘دَ٘ الضبط  العلاق٘ بين

 ولذا يركز، في وقتنا الحالي العمر الافتراضي لممعمومات والمعرفة أقصر أصبح
مف  التعميـقد مكف ظيور تكنولوجيا و  ،تعمـ مدى الحياةبشكؿ متزايد عمى قيمة ال وفالمعمم

 ،الموضوعات التي تمبي احتياجاتنا في أي وقت وفي أي مكاف عبر الإنترنت التركيز عمى تعمـ
التعميمية  المشكلات عدد مف لحؿ فريدة تقنيات المعمومات والاتصالات اليوـ أدواتتُعد  إذ 

وىذا يعني أف التعمـ عبر الإنترنت ، لكونيا أنظمة تفاعمية تنقؿ وجية التحكـ إلى المتعمـ
المسار والتفاعلات بيف في وكذلؾ  ،سرعة التعمـ فيتحكـ المتعمـ  :مثؿ يتمتع بفوائد تربوية
 .(Joo et al., 2013, 149) عمـتوالم المتعمـ بيف المتعمميف والمعمـ أو

مدى التحكـ في تسمسؿ الموضوعات بفي الفصوؿ الافتراضية  ية الضبطوج وتتأثر
لكي يتـ تمكيف الطالب مف اختيار ما يتـ  التعميمية، والأدوات التي يتـ توفيرىا في بيئة التعمـ

الذي يأخذه التعمـ، واستراتيجيات وأساليب التعمـ التي يتـ  تعممو، وسرعة التعمـ، والتوجو
 الباحثيف وليذا يرى بعض ؛في البيئة التعميميةاعؿ بيف الطالب والوسائط تبنييا، ومنيجية التف

عمى إدارة التعمـ  تيـثـ ربطو بقدر  يـ بوتعريفأف اكتشاؼ نمط وجية الضبط لدى الطلاب، و 
التعمـ عبر مألوفة يبدو طريقة واعدة لمساعدة الطلاب عمى الغير  تعميميةال اتبيئالفي 

 .(Lowes & Lin, 2015, 40)الفصوؿ الافتراضية 
وجية الضبط الداخمية يشعروف بقدرتيـ في التأثير والسيطرة عمى  وولأف الطلاب ذو 

الفصوؿ البيئة التعميمية، فإنيـ سيكونوف أكثر رغبة في البحث عف طرؽ لمتحكـ في 
تحقيؽ  عمى يعاونيـالتي يتفاعموف معيا، وبصفة خاصة إذا كاف ىذا التحكـ  الافتراضية
وجية الضبط الداخمية استخداـ خيارات  ويفضؿ الطلاب ذو  قد ؛ وليذالتعميميةأىدافيـ ا

يفضؿ  تمامًا فمف المحتمؿ أف بينما عمى العكس، في الفصوؿ الافتراضية المتاحة التحكـ
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التي يكونوا غير متحكميف  في الفصوؿ الافتراضية أصحاب الضبط الخارجي المواقؼ التعميمية
 بيا.

الافتراضية المتزامنة بشدة مف المرونة التي يمكف أف تأتي مع بيئة وتحد الفصوؿ 
حيث يكوف المعمـ مصدر الدعـ الأساسي لجميع الطلاب الذيف يعمموف في  ؛التعمـ الإلكتروني

نفس الوقت؛ مما يجعؿ مف الصعب الإجابة عمى أسئمة الطلاب في الوقت المناسب أو قد 
 ،(Furuness, 2018, 52)ف ليس لدييـ أسئمة الذي لمطلاب الأخريف ارتباكًايحدث 

 في الفصوؿ الافتراضية المتزامنة بما يتضمنو مف إجراءات وأنشطة تعميمية تعميميالموقؼ فال
البيئة التعميمية التي يبحث  يتشابو مع صفاتقد ، و عف تحكـ وسيطرة الطلابإلى حد ما بعيد 

لاعتقادىـ بأنو لا جدوى مف المحاولة ؛ وجية الضبط الخارجية الطلاب ذووعنيا ويرغب بيا 
لقوى خارجة للامتثاؿ لكونيا مقدرة سمفًا، فيـ يميموف  التي يتـ مواجيتيا في تغيير الأحداث

 عنيـ.
أما الفصوؿ الافتراضية غير المتزامنة فإنيا تساعد الطلاب عمى دراسة الموضوعات 

ؿ عبر أدوات مختمفة كمنتديات بقدر كبير مف المرونة حيث المشاركة في التعمـ مع قيود أق
 ,Wendt et al., 2018)وأدوات التعمـ الاجتماعية  ،والويكي ،والمدونات ،المناقشة

فإنيا  ؛؛ ونظرًا لأف الأدوات بالفصوؿ الافتراضية المتزامنة تعتمد عمى تأخير الاستجابة(112
وتخفيؼ القمؽ  ،دومراجعة الردو  ،وصياغة الاستجابات ،تمكف المتعمـ مف استيعاب المحتوى

 ,Parson & Bignell) لكي تمكف المتعمـ مف المشاركة بثقة أكبر ؛بشأف الإجابة الصحيحة
يسيطر  في الفصوؿ الافتراضية غير المتزامنة تعميميالموقؼ فال؛ (248-249 ,2011

وجية الضبط و ذو  الطلاب التي يفضمياويتشابو مع الصفات  عميو الطلاب بشكؿ كبير،
الذي مف أبرز صفاتيـ القدرة عمى البحث والاستكشاؼ لموصوؿ إلى المعمومات، و  ،الداخمية

الفصوؿ ويتـ استخداـ ىذه المعمومات في حؿ المشكلات التي تعترض تحقيؽ أىدافيـ في 
الفصوؿ  تحاوؿ بينما، (095، 2102)وليد يوسؼ إبراىيـ وداليا أحمد شوقي،  الافتراضية

المؤجؿ بما بالإضافة إلى التواصؿ مكانيات التواصؿ المباشر بيف إ المزجالافتراضية المدمجة 
ليما مف نقاط قوة وضعؼ، لذلؾ فمف المحتمؿ أف تكوف ىذه البيئات التعميمية التي بيا 

 مرونة متوازنة وتواصؿ متنوع قريبة لأصحاب وجية الضبط الداخمية والخارجية معًا.
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نماط وجية الضبط في بيئات تعمـ وقد اختبرت عدد مف الدراسات والأبحاث السابقة أ
وجود علاقة بيف وجية  (Deandrade, 2009, 34)إلكترونية، فقد أظيرت دراسة ديندراد 

الضبط لدى الطلاب وسموكياتيـ الأكاديمية، وأف ذوي وجية الضبط الداخمية ينجذبوف أكثر 
وجية الضبط  وبسبب مرونتو العالية، بينما يميؿ الطلاب ذو  ؛إلى التعمـ القائـ الويب

وكشفت ، بيئات التعمـ القائمة عمى الويب التي يكوف فييا خيارات ومرونة أقؿإلى الخارجية 
عف وجود صمة بيف وجية الضبط  (Naseer & Majid, 2018)جيد اصير ومادراسة ن

عد، حيث توجد علاقة دالة إحصائية إيجابية بيف وجية ف بُ موالتحصيؿ في بيئات التعمـ 
 ذوي وجية الضبطعد ف بُ مأف المتعمميف الداخمية ومستويات التحصيؿ العميا، و الضبط 

كما ، منخفضةمستويات التحصيؿ الالخارجية لدييـ علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية مع 
وجية أف الطلاب الذيف يتمتعوف بمستوى عاؿٍ مف  (Levy, 2007)توصمت دراسة ليفي 

عبر الإنترنت  دراسة المقررات الدراسيةنوا أكثر رضا عف مف المرجح أف يكو  ةالداخمي الضبط
طالب  (005)عمى  (Chang & Ho, 2009)في الجامعة، وفي دراسة أجراىا شانج وىو 

أف الطلاب  تبيف جامعي مسجميف في دورة المغة الإنجميزية المتقدمة عبر الإنترنت في تايواف،
سجموا درجات أفضؿ بكثير مف  ةميالداخ وجية الضبطالذيف يتمتعوف بمستوى أعمى مف 

وأشارت دراسة ريياـ محمد ، الخارجية وجية الضبطالطلاب الذيف يتمتعوف بمستوى أعمى مف 
( إلى وجود فروؽ دالة إحصائية في التطبيؽ البعدي لكؿ مف اختبار الجانب 2108الغوؿ )

لصالح وجية الضبط المعرفي لميارات الواقع المعزز وبطاقة الملاحظة وبطاقة تقييـ المنتج 
( لتبيف وجود تأثير لصالح وجية 2109، وجاءت نتائج دراسة نجلاء محمد فارس )الداخمية

الضبط الداخمية في الاختبار التحصيمي بينما لـ توجد فرؽ في التطبيؽ البعدي لمقياس 
 وأشارت نتائج دراسة حنافميارات ما وراء المعرفة بيف وجية الضبط الداخمية والخارجية، 

( إلى أنو لا يوجد 2101إسماعيؿ محمد وعبد المطيؼ الصفي الجزار وحناف محمد الشاعر )
ميارات كتابة الأكواد البرمجية لدى الطلاب، بينما يوجد أثر ضبط عمى لتأثير لنمط وجية ا

نتج النيائي لصالح أولئؾ أصحاب وجية الضبط ميارات تصميـ الملنمط وجية الضبط عمى 
( لتبيف تفوؽ الداخمييف عمى 2103نتائج دراسة نشوى رفعت محمد )الداخمي، وجاءت 

الخارجيف في التطبيؽ البعدي لكؿ مف اختبار التعبير الكتابي الوظيفي ومقياس الاتجاه نحو 
 .التذييؿ عبر الويب
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 Attitudes اتالمحْر الجالح: الاتجاٍ
 اتمفَْو الاتجاٍ

مف ـ( 0913-ـ0821) Herbert Spencer الإنجميزي ىربرت سبنسر المفكريُعد  
أف الوصوؿ إلى  إذ رأىالاتجاىات،  مصطمحالذيف استخدموا  والاجتماع أوائؿ عمماء النفس

كبير  بشكؿيعتمد  التي يحدث بيا جدؿ أو نقاش، والمسائؿالقضايا الأحكاـ الصحيحة في 
حسف عماشو،  )سناء نحو ىذه القضايا أو المسائؿ المثيرة لمجدؿالذىني لمفرد  التوجوعمى 
2101 ،04.) 

ونظرًا لكوف مفيوـ الاتجاىات مف المصطمحات المجردة كغيرىا مف المصطمحات 
فالبعض عرفيا بكونيا  فقد تعددت التعريفات ليا ووجيات النظر المعبرة عنيا، ؛النفسية

( بأنيا أحد مظاىر 270، 2111نظر إلييا عمي السيد سميماف ) استعدادات مكتسبة حيث
التكويف النفسي لمفرد، وتمثؿ استعدادات تُكتسب نتيجة لمخبرات التي يمر بيا الفرد، وتتطور 
تمؾ الاستعدادات بالتدريج حتى تتصؼ بالثبات النسبي لتؤثر في نظرة الفرد إلى مختمؼ 

تو بالآخريف، كما أوضح أوسكامب وشولتز الموضوعات الحياتية، وفي سموكو وعلاقا
(Oskamp & Schultz, 2005, 9)  عمى نطاؽ واسع في الكلاـ  تستخدـكممة أنيا

للاستجابة عمى نحو  الفرد استعداد ما، وتمثؿ سموؾ توضيحأو ما اليومي لوصؼ شخص 
 .فيما يتعمؽ بموضوع موقؼ معيفالتفضيؿ أو عدـ التفضيؿ 

حيث حددىا محمد  ،كونيا استجابة نحو المواقؼات عمى في حيف ركزت بعض التعريف
مفرد بالقبوؿ أو الرفض إزاء ل( بأنيا عبارة عف مجموعة استجابات 39، 2101السيد عمي )

 ,Finch)تعبير الفرد عف الموقؼ واعتقاده بو، كما أشار فينش  يقضية أو موضوع ما، في
أو  ،أو مؤسسة ،أو مفيوـ ،أو شخص ،تجاه عنصربأنيا استجابة الفرد  (369 ,2012
بناءً  تشكمتشبكة المعتقدات والتصورات الخاصة  مف وتتكوفأو موقؼ،  ،عممية اجتماعية

 .عمى الخبرة المباشرة أو التعمـ القائـ عمى الملاحظة
حيث  بيا، وعمى جانب مختمؼ تناولت بعض التعريفات الجانب العاطفي أو الوجداني

تجسد أف الاتجاىات  (Olson & Kendrick, 2008, 111)ذكر أولسف وكيندريؾ 
سواء كانت بسيطة  حوؿ جميع المواقؼات الإيجابية والسمبية السموكيو المشاعر، والمعتقدات، 
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د أو سيئ، صديؽ أو يج سواء تجاه كؿ شيء تقريبًا الفرد شعور تمخص فيي، أو معقدة
يتـ التعبير عنو  لدى الفرد نفسي وتوجو أنيا ميؿ (Reid, 2015, 8)كما بيف ريد ، عدو
 كياف معيف بدرجة معينة مف المحاباة أو عدـ الرضا. نحومف 

عرفت الجمعية حيث  في المواقؼ، تعريفات أخرى عمى الجانب التقييمي توقد ركز 
أو  لشيء،نسبيًا  ادائمً  اتقييمً الاتجاىات بكونيا  (APA, 2015, 88)الأمريكية لعمـ النفس 

تقدـ ، فيي مف السمبي إلى الإيجابي يفأو مفيوـ عمى بُعد ،قضية أو ،أو مجموعة ،شخص
وغالبًا ما يُفترض أنيا مشتقة مف معتقدات وعواطؼ  المستيدفة،تقييمات موجزة للأشياء 

 ,See & Khoo, 2015) كما أوضح سي وكيو ،وسموكيات سابقة مرتبطة بيذه الأشياء
كيانًا مجردًا  قد يكوف ىذا الشيءو  ا،م تقييـ شامؿ تجاه شيءأف الاتجاه عبارة عف  (180
 :الآلات الحاسبة، أو شخصًا عمى سبيؿ المثاؿ :المعرفة العممية، أو منتجًا مثؿ :مثؿ
 .مدرسال

 خصاٜص الاتجاٍات

إف الاتجاىات لا تتكوف مف فراغ، ولكنيا تتضمف علاقة بيف الفرد وموضوع الاتجاه، 
 ،الفرد ألفاظمف  اكتشافيافإنو يمكف  وبالرغـ مف أنيا ليس ليا وجود مادي ممحوظ

المثيرات مع بعض  المستقبمية باستجابة الفرد التكيف ومف خلاليا يمكف ،وسموكياتو
أحدىما موجب في حالة القبوؿ  ؛الاجتماعية والنفسية والتربوية، وتقع بيف طرفيف متقابميف

بيف السموؾ والاتجاه إذ يؤثر  والآخر سالب في حالة الرفض التاـ، كما أف ىناؾ تداخلاً  ،التاـ
كؿ منيما في الآخر، فالسموؾ يحدد الاتجاه والعكس صحيح )سميماف عبد الواحد يوسؼ، 

2103 ،017-018.) 
الوجدانية والانفعالية  العوامؿ عف تميزىا التي الخصائص عدد مفب الاتجاىات تتصؼو 
 (:474-473 ،2113)عبد المجيد نشواتي،  ما يمي الخصائص ىذه وأىـ ،الأخرى
 يقوـ  التي اتالسموكي ، وتُفسرالظاىر السموؾ مف عمييا يستدؿ ؛ إذافتراضية تكوينات

 مواقؼ في بأنماط سموكو التنبؤ خلاليا يمكف ومف مواقؼ معينة، في الفرد بيا
 .لو ستجابةالاالاتجاه و  موضوع بيفوسيط يربط  متغير ، فييمشابية

 يايتعمم أف يمكفو  الاجتماعية، التنشئةالتعمـ و  عبر يتـ اكتسابياإذ  ؛التعمـ نتاج 
 عمىتعمميا يتـ  قد أوقصدي، كالميؿ نحو فكرة بعد تفكير ومعرفة،  نحو عمى الفرد
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التي أدت إلى ىذا  والأسس دوف معرفة بالقواعدأفكار ، كالميؿ إلى قصدي غير نحو
 الشعور.

  العمر مف مراحؿ مبكرة في المتعم مة الاتجاىاتف وقابميتيا لمتغير؛ ياثباتتبايف قوة 
 وعمى أية حاؿ ،الأخرى بعض الاتجاىات مف التعديؿ أو لمتغير قابمية وأقؿ ثباتًا أكثر

 .ةينفي ظروؼ مع وتتغير تتعدؿيمكف للاتجاىات أف 
 قد ما وموضوع فرد بيف علاقة عمى تنطوي ؛ إذمباشر نحو عمى بموضوعاتيا محددة 

 بطريقة الفرد تصرؼ الموضوع ويحدد غير ذلؾ، أو ،احادثً  أو ،فكرة أو شخصًا، يكوف
 .معيف وفي وضع معيف موضوع معينة نحو بطريقة يسمؾ بحيث ،مباشرة

 ؛ إذاجتماعية  شخصية أىمية ذات  ،فالأمر يختمؼ تؤثر في علاقات الفرد بالآخريف
يتسموف  عمى أنيـ ليـ واستجاب ،أشخاص نحو إيجابي توجو الفرد لدى كاف إذا

لا  عمى أنيـ ليـ واستجاب ا،سمبيً  نحو آخريف الفرد اتجاه كاف إذا م اع ،بالود
 .يتسموف بالود

 الفرد اتجاىات بعض تتسـتؤثر عمى سموكيات الفرد، فقد  ؛ إذتجنبية-إقدامية 
، ومف السمبي ةب أخرى اتجاىات تتسـ وقد، مف موضوعاتيا يقترب، ومف ثـ يجابيةالإب
 .عنيا ويبتعديتجنب يا  ثـ
وتؤثر  ،يمكف قياسيا مباشرة ، ولافي الذاكرة طويمة المدى الاتجاىاتيتـ تخزيف و  

الإنساف مف فيـ عالمو ونفسو وعلاقاتو، وتميؿ تُمَكِّف بشدة عمى السموؾ؛ وليذا فيي 
الاتجاىات إلى الاتساؽ والاستقرار النسبي، فيي صفة إنسانية يمكف تغييرىا إذا توافرت 

شيء جديد سواء كاف قبؿ أف نعرؼ الكثير عف ، و (Reid, 2015, 8-9)اسبة ظروؼ من
فإننا نميؿ إلى التوصؿ إلى قرار بشأف ما إذا كنا نفضميـ أـ لا،  ا،أو سيارة أو طعامً  اشخصً 

 & Olson)لمتكيؼ  ةوىذه الطبيعة الموجزة للاتجاىات تجعميا فعالة ومرنة وقابم
Kendrick, 2008, 111). 
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 الاتجاٍات أٍنٔ٘

الاتجاىات مف أىـ نواتج العممية التعميمية، إذ تمثؿ أبرز دوافع السموؾ التي تؤدي إف 
 في العممية التعميمية الاتجاىاتوتنمية تطوير ويُعد  ، دوراً أساسيًا في توجيو السموؾ وضبطو

 لسموؾ عواقبوقد يكوف ليذا ا لمطلاب؛ لأنو سيؤثر عمى السموؾ المستقبمي ؛أمرًا ميمًا لمغاية
 .(Reid, 2015, 35) والمجتمع المتعمـوخيمة جدًا عمى  ونتائج
توفر الاتساؽ  ، حيثومف حول التعميمية عمى فيـ الأحداث المتعمـ الاتجاىاتتساعد و 

أيضًا اسـ التقييـ الموضوعي  يويُطمؽ عموىو ما - والوضوح في شرحنا وتفسيرنا للأحداث
، كما أف إطارًا مرجعيًا لفيـ المعمومات الواردة أو الأحداث الجديدة فيي توفر -للاتجاىات

لأنيا تتشكؿ نتيجة لممكافآت والعقوبات السابقة  ؛المتعمـ حاجاتالاتجاىات تساعد عمى تمبية 
 أدى أداءلأنو قد  ؛يأتي بحب إلى دروس المغة الأجنبية فالطالبلقوؿ أو فعؿ أشياء معينة، 

، بكفاءتو وقدرتويشعر  ؛ وليذا فإنوت مكافأتو ومدحو مف جانب المعمـوتم ،حسنًا في الماضي
التصرؼ فيد في تي توال ،لممتعمـبالإضافة إلى أف الاتجاىات تساعد إنشاء اليوية الذاتية 

 .(Oskamp & Schultz, 2005, 88-89) التعميمية المواقؼفي  بشكؿ سميـ
مف  التعميمية المواقؼ التعامؿ معفي  المتعمـ لكونيا تعيف تتضح أىمية الاتجاىاتو 

، 2105فراس محمد السميتي، ؛ 264-263، 2111عمي السيد سميماف، )النواحي التالية 
293-294:) 
 إذ إنيا  ؛الوصوؿ إلى الأىداؼ في الاتجاىات تُعيفالمنفعية والتكيفية:  الناحية

في ضوء معايير  عوفشباع دوااو  ،مف تحقيؽ أىدافو المتعمـموجيات سموكية تمكف 
وسيمة  أف تكوف إما فيي ،المتعمـ تكيؼ تساعد عمىالاتجاىات البيئة التعميمية، ف

 فيو. مرغوب تعميمي غير ىدؼ غير تجنبلأو  ،مرغوب تعميمي لتحقيؽ ىدؼ
  عمى  المتعمـتوفير إطار مرجعي يساعد  تعمؿ الاتجاىات عمىالتنظيمية:  الناحية

عينو عمى يشكؿ ، بات التي لديو عف الأمور المختمفةالإدراؾ والمعموم تنظيـ عمميات
حولو؛ ويعود الفضؿ في ىذا التنظيـ إلى الاتجاىات  مف البيئة التعميميةفيـ 

 المكتسبة.
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  لمدفاع  المتعمـيحتفظ بيا  التي الاقتناعاتبتوفير  الاتجاىات الدفاعية: تيتـ الناحية
ي البيئة التعميمية كالانتقاؿ إلى والتقميؿ مف توتره عند وجود تغييرات ف ،عف نفسو

 صؼ جديد، أو مدرسة جديدة، أو أنشطة تعميمية حديثة، أو غير ذلؾ.
 المواقؼ دائماً لفيـ  المتعمـيسعى ا مبينالحصوؿ عمى المعرفة وتحقيؽ الذات:  ناحية

ممعايير والأطر ل المتعمـتسيـ في اكتساب التعميمية المحيطة بو؛ فإف الاتجاىات 
 ىذه المواقؼ والتعبير عف ذاتو وتحقيؽ الذات في المواقؼ الجماعية.المرجعية لفيـ 

 مهْىات الاتجاٍات

وىذا يعني أف جوانب تمثيمية،  الاتجاىات عمى أنياالنظريات السابقة  تناولت بعض
ف اتجاه يتـ البحث ععندما ، و أشياء استقرت بطريقة ما في الذاكرة عبارة عف الاتجاىات

إنتاج تـ مف ثـ يتـ استقصاء الذاكرة الذي يحتوي عمى المعمومات المطموبة، و فإنو ي معيف
قد تؤثر  للأحداث مف المعروؼ منذ فترة طويمة أف السمات الاجتماعية والسياقيةو  الاتجاه،
أحكاـ يتـ عف الاتجاه، أما النظريات الحديثة فترى أف الاتجاىات عبارة عف تعبير العمى 

عمى السياؽ الاجتماعي الذي يتـ تقييميا فيو،  التعبير عنياشكيميا عمى الفور، ويعتمد ت
وتتضمف ، (Prislin & Crano, 2008, 5) ، وما إلى ذلؾلمفردوالحالة الداخمية 

 وىي: رئيسة الاتجاىات ثلاثة مكونات
 المهٌْ المعزفي: ـــ أ

 ذات الشخصنظر  وجية عمييا تنطوي التي المعرفية النواحي عمى المكوف ىذا يدؿ
 يعرفيا التي المعمومات مف خلاؿ الجوانب ىذه نشأوت ،الاتجاه موضوع مف بموقفو العلاقة
؛ فإنو قد الاتجاه،  موضوع عف الفرد فمثلًا إذا أظير الطالب استجابات إيجابية نحو العموـ

الحياة مف حولو، يممؾ معمومات حوؿ طبيعة ىذه المادة الدراسية، ودورىا في فيـ العالـ و 
)عبد المجيد نشواتي، والاستدلاؿ  ،والتقويـ ،والتفكير ،وىي أمور تتطمب عمميات عقمية كالفيـ

2113 ،470-472) ، وينقسـ ىذا المكوف إلى المدركات والمفاىيـConcepts  التي
التي تتشكؿ مف مجموعة  Beliefsتتضمف كؿ ما يدركو الفرد حسيًا أو معنويًا، والمعتقدات 

وىي ما يتنبأ بو الفرد مف  Expectationsمفاىيـ راسخة في عقؿ الفرد، والتوقعات 
الآخريف أو يتوقع حدوثو منيـ، وبصرؼ النظر عف كوف الاتجاه إيجابيًا أـ سمبيًا فإف 
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يمة المدركات والمعتقدات والتوقعات تشكؿ الأساس المعرفي لتكويف الاتجاىات عند الفرد )نب
 (.229، 2110 ،ميخائيؿ مكاري

 المهٌْ الاىفعالٕ: ـــ ب

يتصؿ ىذا المكوف بمشاعر الحب أو الكراىية التي يوجييا الفرد نحو موضوع الاتجاه، 
فاقتراب الفرد نحو موضوع ما يدؿ عمى حبو لو، أما إذا ابتعد عف موضوع ما يدؿ عمى نفوره 

رجة تقبؿ أو نفور الشخص لموضوع الاتجاه وكراىيتو لو، فالمكوف الانفعالي يشير إلى د
 ويتأثر ىذا المكوف بمدى التعزيز للاستجابات السموكية، (31، 2101)سناء حسف عماشو، 

زاد ذلؾ مف احتمالية ظيور ىذا الاتجاه في  ،كمما تعززت ردود فعؿ الفردف، الصادرة مف الفرد
أظيرت الأبحاث أف مجرد زيادة الإلماـ وقد ، وتتأثر أيضًا وتيرة الاستجابة وسرعتيا، المستقبؿ
وبالتالي، كمما كاف  ،الشيء نحوأكثر إيجابية  اتجاىًا يُحدثيمكف أف  ،الاتجاهبموضوع 

 ,Olson & Kendrick)تفضيمو ، زادت احتمالية الاتجاهالشخص أكثر دراية بموضوع 
2008, 115). 

 المهٌْ الضلْنٕ: ز ـــ

موكية المرتبطة بالاتجاه، فإذا كاف لدى الفرد اتجاه يتضمف ىذا المكوف الاستعدادات الس
إيجابي نحو موضوع ما؛ فإنو يبذؿ كؿ جيوده لمساندة ىذا الاتجاه، بينما إذا كاف لديو اتجاه 
سمبي؛ فإف الفرد سوؼ يرفضو ويعارض كؿ ما يتعمؽ بيذا الاتجاه )نبيمة ميخائيؿ مكاري، 

داء أو نزعة الفرد إلى الفعؿ، حيث تعمؿ وليذا يشير ىذا المكوف إلى الأ، (231، 2110
، فعندما يتكوف لدى الطالب اتجاىات إيجابية نحو البيئة الاتجاىات كموجيات لسموؾ الفرد

التعميمية، فإنو سيعمد إلى العمؿ عمى نحو إيجابي فييا، فالاتجاىات تعبر عف نزعة الطالب 
 .(294، 2105حمد السميتي، )فراس مللاستجابة عمى نحو معيف في المواقؼ التعميمية 

يمكف أف تتشكؿ ليس فقط مف  تجاىاتأف الا  إلى المكونات السابقةتشير وبينما 
المعتقدات حوؿ الأشياء مف حولنا ومف العواطؼ والمشاعر المتعمقة بيا، ولكف أيضًا مف 

 ,Olson & Kendrick) مراقبة السموؾ تجاه شيء ما عند غياب الاثنيف السابقيف
واستقلاليتيا مف موضوع  قوتيا مدى حيث مف الاتجاه تتبايف ، فإف مكونات(118 ,2008

يشعر  لا أنو غير -المعرفي المكوف- ما موضوع عف معمومات يممؾ المرء فقد إلى آخر،



 م2202( 49) -2ج-فبرايرعدد                                              ...     وجهة الضبط بينالتفاعل أثر 

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 465 - 

 السموكي، المكوف- عمؿ أي اتخاذ يمكف أف تدفعو إلى -الانفعالي المكوف- قوية برغبة نحوه
 يتفانى في ذلؾ ومع عف موضوع آخر، معمومات أية المرء يممؾ لا فقد العكس مف ذلؾ، وعمى
، 2113نحوه )عبد المجيد نشواتي،  شعورًا قويًا بالقبوؿ يممؾ كاف إذا أجمو، مف العمؿ
470-472.) 

 َالالاتجاٍات ّتعدٓ تعلٔه
عوامؿ في عممية  ةتعمؿ عدو يتـ تعمميا،  الاتجاىاتمف المتفؽ عميو عمومًا أف معظـ   

 قد تتغيرفالاتجاىات  ،التجربة الشخصية المباشرة ومف أمثمة ىذه العوامؿ ،وتشكيمياتعديميا 
وىناؾ العديد مف عمميات التعمـ المختمفة مف خلاؿ التجارب الشخصية القوية وطويمة الأمد، 

الذي يؤدي إلى تعميـ التي يتـ مف خلاليا تعديؿ الاتجاىات كالاقتراف المتكرر بيف مثيريف 
ستجابة ونشرىا مع المثيرات المماثمة الأخرى، والتعمـ الانتقائي الذي ينطوي عمى المكافأة الا

أو العقوبة الصريحة لمسموؾ، بالإضافة إلى التعمـ القائـ عمى الملاحظة الذي يتضمف التقميد 
محاولات الإقناع الصريحة تُعد  نمذجة دوف توافر أي تعزيز أو تعميمات صريحة، كما الأو 
-Oskamp & Schultz, 2005, 179)حدى الطرؽ الأكثر شيوعًا لتعديؿ الاتجاىات إ

مف خلاؿ التعمـ عندما يتـ تعديؿ الاستجابات المكتسبة مف  الاتجاهيحدث تغيير و ، (180
دراكووعيمدى ، و هوتفكير  وذاتل تو، ومراقبالشخصية لمفرد خلاؿ المزيد مف الخبرة ، و وا 

 الإدارة العاطفية وغيرىا مف العناصر المؤثرة فيالصريحة  أوالتعميمات الضمنية بالإضافة إلى 
 .(Finch, 2012, 369) للاتجاىات
)فراس  ياومن ،الاتجاىاتوتغيير تعمـ ل عدة مداخؿ ـيمختمفة في التعم نظرياتتناولت و 

 :(298-296، 2105محمد السميتي، 
 السموكي المدخؿ Behaviorist Approach : يشير إلى إمكانية تعمـ الاتجاىات

، فالطالب القائـ عمى الإقناعالكلاسيكي والأسموب  الاشتراطأسموب وتغييرىا مف خلاؿ 
لمقررات التي كؿ اسيطور سموؾ الكراىية ل ؛الذي اكتسب اتجاىات سمبية ككره المعمـ

عمى المقرر في كؿ  الاستجابة المتعممة يعمـسيدرسيا ىذا المعمـ، أي أنو 
مف خلاؿ اقتراف المقرر الذي  تعمـ السابؽالمُ  الاشتراطيمكف تعديؿ و لمستويات، ا

ف نحوه اتجاىات سمبية بخبرات إيجابية محببة لمطالب، وعف طريؽ تكرار الاقتراف  تكو 
السمبية إلى إيجابية، وأما الأسموب العقلاني القائـ عمى الإقناع  الاشتراطات تغييريتـ 
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 للإصغاءحفزه  تـوي ،مع الآخريف تفاعمووفي  تفكيره في منطقيفيفترض أف الفرد 
في سموكو  تظيرومف ثـ  ا،وتعممي والتفاعؿ مع محتواىا ،ةنإلى رسالة معي

 واتجاىاتو.
 المعرفي  المدخؿCognitive Approach : أف الاتجاىات تتكوف مف المعاني  ىير

 ،خبرة الفردو  ،وأىميتيا ،حسب مستوياتيا ردففي البنية المعرفية لم تتشكؿ يالت
 يارؼ التعالم مف مجموعة و، فالاتجاه السمبي أو الإيجابي يمثؿتعميممستوى و 

، وبسبب دور البنية واجييا يتتطور لدى الفرد في أثناء تفاعمو مع المواقؼ الت
لتعمـ وتعديؿ الاتجاىات فإف المدخؿ المعرفي  ،المعرفية لمفرد في تنظيـ المعمومات

عـ الطالب ومساعدتو عمى إعادة تنظيـ بناءه المعرفي في ضوء يستند إلى د
 المعمومات حوؿ موضوع الاتجاه.

 الاجتماعي  المدخؿSocial Approach : يستند إلى فكرة أف انتماء الفرد
إف قد يزداد مع تطوره ونضجو؛ ومف ثـ يحبيـ ويُعجب بيـ؛ وبالتالي فلأشخاص 

بما  ير اتجاىاتويالمحببة لديو يساعد في تغنماذج مف الشخصيات  الطالب إعطاء
 أو بالمشاىدة،التعمـ بويسمى ىذا  لو، حببةماتجاىات الشخصيات اليتفؽ مع 

 "النموذج"وتتضمف عناصر التعمـ فييا كؿ مف: ، ملاحظةالبأو  ،القدوةبأو  ،التقميدب
الذي يلاحظ  "المقمدو "، موذجنالذي يعرضو ال "السموؾمعينًا، "ونمط ا سموكً  يقدـالذي 

 .ظعند كؿ مف النموذج والملاح "تائج السموؾون"، سموؾ النموذج
 التفاعمي  دخؿالمInteraction Approach :  ر أساليب ثمف أكمدخؿ ال اىذيُعد

، ويركز عمى والتعميمية جالات التربويةمفي ال اانتشارً  وتغييرىا تعديؿ الاتجاىات
تزداد فرص تعديؿ حيث  الاتجاه،التفاعؿ المباشر بيف الشخص مع موضوع 

 متعمقة رة مباشرةلخب الطالبعرض ت واكتساب اتجاىات جديدة بازدياد والاتجاىات
 والإنترنت الكمبيوترذلؾ  وكأمثمة عمى ،عف طريؽ التفاعؿ المباشر معوو  ،بالموضوع

 .لدى المتعمـ ويتفاعؿ معيا فيي وسائؿ تخاطب أكثر مف حاسة واحدة
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 الفصْل الافتراضٔ٘الاتجاِ نحْ 

النجاح في  لتحقيؽالتعمـ عممية نشطة يجب أف يشارؾ فييا كؿ مف المعمـ والمتعمـ 
إذا لـ يدخؿ الطلاب ف ،سمبيًا الفصؿ الافتراضيلا يمكف أف يكوف التعمـ في فولذا ؛ ىذه العممية

لدى المعمـ فميس في النقاشات والجمسات؛  إسياماتيـولـ ينشروا  ،إلى الفصؿ عبر الإنترنت
تُعد  ؛ وليذا (Palloff & Pratt, 2007, 5) أي طريقة تقريبًا لمعرفة ما إذا كانوا ىناؾ أـ لا

عند التدريس  الحسبافالاتجاىات مف الجوانب الميمة التي ينبغي أف يتـ وضعيا في 
 لتأثيرىا عمى مدى مشاركة المتعمـ وسموكياتو وأنشطتو. ؛باستخداـ الفصوؿ الافتراضية

إلى عدد مف العوامؿ التي تؤثر عمى  الأبحاث والدراسات السابقة بعضد أشارت وق
التعمـ الطلاب ب النظاـ، وخبرة جودة :اتجاىات الطلاب في بيئات التعمـ عبر الإنترنت ومنيا
عمر و ، (Mailizar et al., 2021)الإلكتروني، وسيولة الاستخداـ، والفائدة المتوقعة 

 & Hung)واتجاىاتو نحو عممية التعمـ، وطبيعة المادة الدراسية  ،الطلاب، وكفاءة المعمـ
Jeng, 2013) ،والفعالية الذاتية، والاستمتاع (Al Harbi, 2016) دافعية الطلاب، ، و

، جودة المعمومات، (Zia, 2020)ونوع المنيج الدراسي، ومستوى التدريب عمى التكنولوجيا 
 .(Alzahrani & Seth, 2021)والكفاءة الذاتية، ومستوى الرضا لدى الطلاب 

كما حاولت بعض الدراسات والأبحاث السابقة تقصي اتجاىات الطلاب في الفصوؿ 
حاولت التعرؼ عمى اتجاىات الطلاب  التي (Gedera, 2014)را يجيد كدراسةالافتراضية 

ي جامعة نيوزيمندا، وتوصمت إلى تفضيؿ معظـ الطلاب تنفيذ نحو الفصوؿ الافتراضية ف
لأنيا تعمؿ عمى إعداد الطلاب لممياـ اللاحقة،  ؛الأنشطة التعميمية عبر الفصوؿ الافتراضية

مريـ بنت عبد الرحمف كما أظيرت دراسة ،بالإضافة إلى سرعة ودقة تقييـ المياـ التعميمية
حو الاتصاؿ المتزامف كانت إيجابية أكثر مف اتجاىيف أف اتجاىات الطالبات ن( 2108الفالح )

ىدفت إلى فقد ( 2108ريـ بنت عبد الرحمف إبراىيـ )دراسة  ، أمانحو الاتصاؿ غير المتزامف
مستوى التحصيؿ تنمية أثر تنوع أساليب التفاعؿ في الفصوؿ الافتراضية المتزامنة عمى  معرفة

درجات  اتمتوسطفروؽ دالة إحصائيًا بيف  وجودإلى النتائج  أشارتوالاتجاه نحوىا، و 
الطالبات في اختبار التحصيؿ المعرفي ومقياس الاتجاه نحو الفصوؿ الافتراضية وذلؾ لصالح 

 اتجاىاتوجود  (Ta'amneh, 2021)تامنيو دراسة وبينت ، متعددالباستخداـ التفاعؿ 
الطلاب نحو الفصوؿ الافتراضية عند دراسة مقررات المغة الإنجميزية أثناء جائحة  إيجابية لدى
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تعمـ مفتراضية كاستراتيجية أساسية وضرورية لالافصوؿ الحضور حيث فضؿ الطلاب كورونا، 
بشدة عمى أف الفصوؿ الافتراضية تعمؿ عمى تحسيف تحصيميـ  الأزمات، كما وافقواأثناء 

قامة علاقة جيدة بينيـ وبيف المعمميف تصاؿالأكاديمي وميارات الا  وفي دراسة ، لدييـ، وا 
لمكشؼ عف اتجاىات طلاب ثلاث  (Afroz et al., 2021) وآخروف مشابية أجراىا أفروز

كميات ببنجلاديش نحو الفصوؿ الافتراضية أثناء جائحة كورونا تبيف استمتاع وشعور الطلاب 
 .بالمتعة في الفصوؿ الافتراضية

 لبشحل الميَذٔ٘ اتدزاٛالإ

 :تنفيذ ما يميالذي تضمف و  ،الإطار المنيجي لمبحث الحالي يعرض الجزء
  ًمعايير تصميـ الفصوؿ الافتراضية. تحديد -أولا 
 وتطويرىا. لمبحث التجريبية اتالتصميـ التعميمي لممعالج -ثانيًا 
 ًوضبطيا. البحثإعداد أدوات  -ثالثا 
 لمبحث. الميدانيةالتجربة  -رابعًا 
 المعالجة الإحصائية لمبيانات. -خامسًا 

 تحدٓد معآير تصنٔه الفصْل الافتراضٔ٘أّلًا: 

والمؤشرات يتـ تحديد مجموعة مف المعايير  يتطمب تصميـ وتطوير الفصوؿ الافتراضية
في ضوئيا بناء وتصميـ الفصوؿ الافتراضية، وقد قاـ الباحث بإعداد قائمة بيذه المعايير 

 عمى النحو التالي: 
 عآير:مبدٜٔ٘ بالمقاٜن٘  إعداد ـــ1

والدراسات  المراجع العمميةاعتمد الباحث في اشتقاؽ قائمة المعايير عمى تحميؿ 
؛ طارؽ عبد المنعـ حجازي وسعد ىنداوي 2108دي فرج سيير حمالعربية ) والبحوث السابقة

؛ مصطفى عبد السميع محمد وىشاـ 2105؛ غادة عبد الحميد عبد العزيز، 2106سعد، 
 & ,Bernstein)(، والأجنبية 2106محمد الباري وأمؿ عبد الفتاح سويداف، 

Mosenson, 2018; Powell & McGuigan 2020; Sriharan, 2020; 
Wendt et al., 2018) وقد تكونت القائمة في صورتيا التي تناولت الفصوؿ الافتراضية ،

 ( مؤشر.90تشتمؿ عمى عدد ) معايير( 01الأولية مف عدد )
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 التشكل مً صدم المعآير: ـــ2

 تـأعد الباحث استبانة  الفصوؿ الافتراضية؛ لمتحقؽ مف صدؽ قائمة معايير تصميـ
والسلامة المغوية  ،والدقة العممية ،الوضوحلمتأكد مف  ؛عمى مجموعة مف المحكميف ياعرض

تعديؿ الصياغة كلبنودىا ومؤشراتيا، وقد أبدى بعض السادة المحكميف بعض الملاحظات 
ؤشر م (03)بالإضافة إلى حذؼ  ودمج بعضيا الآخر، لقائمة،اب مؤشراتالالمغوية لبعض 

 .لتكرارىا، فضلًا عف دمج معياريف مع معياريف آخريف
 إعداد الصْرٗ اليَأٜ٘ للكاٜن٘: ـــ3

وقد أجريت التعديلات اللازمة في ضوء آراء المحكميف وتوجيياتيـ لتكوف قائمة معايير 
 (8موزعة عمى ) مؤشر( 78تصميـ الفصوؿ الافتراضية في صورتيا النيائية مكونة مف )

 (.0كما في الممحؽ ) (،4جدوؿ )المعايير رئيسة يوضحيا 
 (4ظذٔل )

 ٚٛش انشئٛغح نرصًٛى انفصٕل الافرشاضٛح ٔػذد يؤششاذٓاانًؼا 

 

ًٔثا  ّتطْٓزٍا للبشح التذزٓبٔ٘ اتلنعالجل التعلٔنٕ تصنٔهالا: ى

التجريبية لمبحث عمى نموذج محمد عطية خميس  اتاعتمد تصميـ وتطوير المعالج
، والذي جاء اختياره بعد إطلاع الباحث ومراجعتو لعدد مف النماذج (025-063، 2118)

وقد اتضح أف النموذج السابؽ التي قد تناسب تصميـ الفصوؿ الافتراضية وبناءىا وتطويرىا، 
تربط الأسباب والتأثيرات المتعمقة دقيقة يتميز بالحداثة والبساطة، واشتمالو عمى تفصيلات 

بالإضافة إلى ، خلاؿ التغذية الراجعة المستمرة في كؿ خطوة مف بالتصميـ مع بعضيا البعض
 .في تصميـ الفصوؿ الافتراضية توفعالي تثبتحيث أُ  ؛الغرض مف البحث الحاليتوافقو مع 

 ػذد انًؤششاخ انشئٛظ انًؼٛاس و

 7 انٕاظٓح انشئٛغح 1

 4 الأْذاف انرؼهًٛٛح 2

 11 انًحرٕٖ انرؼهًٛٙ 3

 7 يصادس انرؼهى 4

 17 الأَشطح انرؼهًٛٛح 5

 7 انرفاػلاخ انرؼهًٛٛح 6

 14 انٕعائظ انًرؼذدج 4

 11 انرقٕٚى 7
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 (125، 2777) نهرصًٛى انرؼهًٛٙ (: ًَٕرض يحًذ ػطٛح خًٛظ2شكم )

وفيما يمي الخطوات التي تـ اتباعيا في التصميـ التعميمي لمفصوؿ الافتراضية وفؽ 
 :(2شكؿ )الالذي يوضحو النموذج 

 المزسل٘ الأّلى: التشلٔل:

الأولية لمتصميـ التعميمي  تيدؼ ىذه المرحمة إلى الوصوؿ إلى عدد مف المخرجات
 وذلؾ مف خلاؿ الخطوات الفرعية التالية:

 ت:الحادا ّتكدٓز المغهل٘ تحلٔل ـــ1

مف خلاؿ تقدير الفجوة بيف  وجود مشكمة تعميمية وتحديدىاعف مدى الكشؼ  يمكف
مف الأداء المطموب  جمع معمومات عفتـ قد و ، الحاليومستوى الأداء  المثاليمستوى الأداء 

 اىجالاطلاع عمى التوصيؼ العممي والأىداؼ العامة ونواتج التعمـ لمقرر تطوير المن خلاؿ
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(EDU306) الأداء  جمع معمومات عفبينما تـ  ،لمفرقة الثالثة بكمية التكنولوجيا والتعميـ
تـ المقرر، والدراسة الاستطلاعية التي  الشخصية في تدريس الباحث الواقعي مف خلاؿ خبرة

 ومراجعة نتائج الطلاب في المقرربيا والموضحة في الجزء الخاص بمشكمة البحث،  القياـ
 قصور فييوجد حيث  ؛انخفاض كفاءة التعمـ لدى الطلاب ، وقد تبيف لمباحثسابقتيفلسنتيف 

وعميو فقد تمثمت  ؛ـالبرنامج التعميمي المقدـ لي مف الطلابالمعارؼ والمفاىيـ التي يكتسبيا 
الحاجات التعميمية في تحسيف قدرة الطلاب عمى النجاح في إكماؿ المياـ التعميمية بدقة 

 .التعميمية، فضلًا عف تنمية اتجاىاتيـ نحو البيئة تصار في الجيد العقميمع الاق ،وسرعة
 اختٔار الحلْل المياصب٘ ّىْعٔ٘ البرامر: ـــ2

ومتطمبات تقميؿ الفجوة بيف الأداء  ،بالنظر إلى المشكمة والحاجات التعميمية السابقة
والتي  ،تعميمية جديدةلاستخداـ طرؽ  ضروريةالمطموب والأداء الحالي؛ فإنو تبدو الحاجة 

مف بينيا: كتاب إلكتروني، أو فصوؿ افتراضية، أو برنامج وسائط متعددة، وقد وجد الباحث 
قد يتيح ة يأف دراسة المقرر مف خلاؿ فصوؿ افتراضية يتـ تصميميا وفقًا لممعايير التصميم

نواتج  لدييـ عمىاكتشاؼ مدى تأثير وجية الضبط مع  ى الطلابتحسيف كفاءة التعمـ لد
في تنمية  ة الفصوؿ الافتراضية، وذلؾ وفقًا لمدراسات والأبحاث السابقة التي أثبتت فعاليالتعمـ

 .مف جية أخرى اممف جية وتأثير وجية الضبط عميي التحصيؿ والاتجاىات
 تحلٔل المحتْٚ التعلٔنٕ: ـــ3

بجوانب حيث تـ البدء  ؛استخدـ الباحث أسموب التحميؿ اليرمي مف أعمى إلى أسفؿ
وىكذا حتى الوصوؿ إلى المفاىيـ والأجزاء  ،تمؾ الفرعيةثـ التدرج إلى  ،العامة والرئيسة التعمـ

ومف خلاؿ ىذه التي ينبغي أف يتقنيا المتعمـ بعد الانتياء مف دراسة المحتوى التعميمي، 
 يلممحتوى التعميم افرعيً  ا( جانبً 22و) ( جوانب رئيسة5العممية تـ الوصوؿ إلى عدد )

 (.3) الشكؿيوضحيا 
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 (: ظٕاَة انرؼهى انشئٛغح ٔانفشػٛح نهًحرٕٖ انرؼه3ًٙٛشكم )

 تحلٔل خصاٜص المتعلنين ّصلْنَه المدخلٕ: ـــ4

المدخمي مف خلاؿ  وسموكيـ عينة ىذا البحث خصائص المتعمميف إلى الباحث توصؿ
  عمميات التحميؿ الآتية:

 طلاب الفرقة الثالثة : المتعمموف ىـ أف، وتمثمت مخرجاتو في التحميؿ الديموجرافي
بكمية التكنولوجيا والتعميـ شعب الإلكترونيات، والإنتاج، والتبريد والتكييؼ، والقوى 

( 20والآلات الكيربية، والإنشاءات المعمارية، والغزؿ والنسيج، تتراوح أعمارىـ مف )
 قافية.تتقارب مستوياتيـ الاجتماعية والثو إناث وذكور، ( سنة، 23إلى )

 سبؽ ليـ دراسة مقرر  : المتعمموف، وتمثمت مخرجاتو في أفالتحميؿ التعميمي
، ومقرر بالكمية الفرقة الثانيةب الفصؿ الدراسي الأوؿ في (ELC201) لحاسب الآليا

 ؛في الفصؿ الدراسي الثاني بالفرقة الثانية (MCH204) تطبيقات الحاسب الآلي
ولكف لـ يسبؽ ليـ دراسة أي ، الكمبيوتر والإنترنت بالتعامؿ معمدييـ خبرة ولذلؾ ف

؛ ولذلؾ فميس لدييـ معارؼ أو معمومات سابقة وتطويرىا مقرر لو علاقة بالمناىج
 فيما يخص المقرر.

 عبر : المتعمموف لدييـ إيميؿ جامعي ، وتمثمت مخرجاتو في أفالتحميؿ التكنولوجي
لحزمة برامج  التعميمية دماتخاليتيح ليـ الاستفادة مف  Outlookحساب أوتموؾ 
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 Microsoftمايكروسوفت تييمز  نظاـ، والدخوؿ عمى Office 365أوفيس 
Teams في العاـ السابؽ ودراسة مقررات مف خلالو ،التي سبؽ ليـ التعامؿ معو. 

 :التعلٔنٕ تحلٔل التهلف٘ ّالعاٜد ـــ5

بالإضافة ، مف تصميـ وتطوير وتدريب وتشغيؿ تكمفة معينة مشروع تعميمي يتضمف أي
توفير  يتطمب والباحث حيث إلى عائد مرجو الوصوؿ إليو، وتوجد تكمفة مادية عمى المتعمميف

بينما يتمثؿ العائد في تحسيف  ،جياز حاسب آلي أو محموؿ بالإضافة إلى خدمة إنترنت
 ة.كفاءة التعمـ لدى الطلاب واتجاىاتيـ نحو الفصوؿ الافتراضي

 تحلٔل المْارد ّالكْٔد في البٔٝ٘ التعلٔنٔ٘: ـــ6

عبر أجيزة الحاسب  الفصوؿ الافتراضيةإلى  الطلاب وصوؿتمثمت الموارد في إمكانية 
جميع خدمات  الاستفادة مف وكذلؾالمنزؿ أو الكمية،  مفالمنزلية أو اليواتؼ المحمولة 

جادة أفراد العينة لاستخداـ بالمجاف،  365أوفيس  أما ، Microsoft Teamsتييمز  نظاـوا 
عينة البحث،  مفلدى عدد  نحو التعمـ الإلكتروني عف القيود فقد تمثمت في الاتجاه السمبي

براز مزايا الفصوؿ الافتراضية  ،وقد تـ التغمب عمى ىذه المشكمة مف خلاؿ تحفيز الطلاب وا 
، الذي يفضموـ يالتعم وعن يكوف لكؿ طالب حرية اختيارو  ،أنواع مختمفةوأنو سيتـ تنفيذ 

واعتبار الدرجات التي يتـ الحصوؿ عمييا في الأنشطة والمياـ التعميمية بمثابة درجات 
    .الأعماؿ الفصمية لممقرر

 المزسل٘ الجاىٔ٘: التصنٔه:

التعمـ واختيارىا  وضع الشروط والمواصفات المتعمقة بمصادرتيدؼ ىذه المرحمة إلى 
 وذلؾ مف خلاؿ الخطوات التالية:القرار بشأف إنتاجيا أو الحصوؿ عمييا،  واتخاذوعممياتيا 

 :تصنٔه الأٍداف الضلْنٔ٘ ـــ1

اليدؼ العاـ وجوانب  الباحث قائمة بالأىداؼ السموكية المراد تحقيقيا في ضوء اشتؽ
رضت ىذه القائمة عمى مجموعة مف ، وعُ في المرحمة السابقة التي تـ تحديدىاالتعمـ 
مع ذكر مستوى كؿ  التعميمي يف لمتأكد مف أىمية ودقة وارتباط كؿ ىدؼ بالمحتوىالمحكم

كما في الممحؽ  النيائية القائمة شممتوقد (، 2ىدؼ مف الأىداؼ السموكية كما في الممحؽ )
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( موضوعات تعميمية يوضحيا الجدوؿ 5موزعيف عمى ) اسموكيً  ا( ىدفً 001) عمى( 3)
 التالي.

 (5ظذٔل )

 الأْذاف انغهٕكٛح ٔيٕضٕػاخ انًحرٕٖ انرؼهًٛٙيغرٕٚاخ  

 انًٕضٕع انرؼهًٛٙ و
انًعًٕ يغرٕٚاخ الأْذاف انغهٕكٛح

 ذقٕٚى ذشكٛة ذحهٛم ذطثٛق فٓى ذزكش ع

 24 2 2 5 4 7 6 يُظٕيح انًُٓط ٔيكَٕاذٓا 1

 16 1 1 1 1 5 4 ذخطٛظ انًُاْط ٔيغرٕٚاذٓا 2

 24 2 2 4 5 7 3 ًَارض انًُاْط َٔظشٚاذٓا 3

 27 2 1 3 2 7 11 ذُظًٛاخ انًُاْط انذساعٛح 4

 15 1 1 2 1 5 5 ذطٕٚش انًُٓط ٔيشاحهّ 5

 117 7 4 15 13 35 32 انًعًٕع

 تصنٔه أدّات الكٔاظ لذهٔ٘ المزدع: ـــ2

 ،عمى اختبار تحصيمي التصميـ التعميمي لممعالجات التجريبية لمبحث الحالي اشتمؿ
والتحقؽ مف عممية إعدادىا  تناوؿ وؼ يتـومقياس وجية الضبط، وس ،ومقياس اتجاىات

 في الجزء الخاص بإعداد أدوات البحث.بالتفصيؿ  صلاحيتيا
 :ّتتابع عزضُ تصنٔه المحتْٚ ـــ3

الباحث العناصر الرئيسة لممحتوى في ضوء خريطة تحميؿ المحتوى والأىداؼ  حدد
تعميمية يتضمف كؿ منيا موضوعًا تعميميًا واحدًا،  السموكية التي نتج عنيا خمسة موديولات

جمع بيف المدخؿ القائـ عمى تزويد الطلاب بمعمومات كاممة وصريحة الاختار الباحث قد و 
محددة، والمدخؿ البنائي الذي يساعد الطلاب عمى بناء معاني لممعارؼ بأنفسيـ، ومدخؿ 

وفي ضوء طبيعة الافتراضية، الوصوؿ الحر لممعمومات وىو أساس التعامؿ مع الفصوؿ 
المحتوى التعميمي وخصائص المتعمميف فقد اختار الباحث التسمسؿ اليرمي المنطقي في 
تنظيـ تتابع عرض المحتوى التعميمي حيث يتـ تنظيـ الموضوعات التعميمية مف أعمى إلى 

 أسفؿ.
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 تصنٔه اصتراتٔذٔات التعلٔه ّالتعله: ـــ4

والحوار  Discoveryوالاكتشاؼ  Expositoryرض استراتيجيات العاختار الباحث 
 ئيالبناء خبرة التعمـ عمى مستوى الموضوعات التعميمية وأجزا Discussionوالمناقشة 
بحيث يتوازف فييا إجراءات شرح المادة العممية والأمثمة والتدريبات والأسموب الفرعية، 

المادة العممية والأسموب الاستنباطي مف ناحية، ودور المتعمـ النشط في تقصي أجزاء 
 .الاستقرائي مف ناحية أخرى

 :ت التعلٔنٔ٘اصتراتٔذٔات التفاعلاصٔيارْٓ تصنٔه  ـــ5

 ,Hirumi) في تصميـ استراتيجيات التفاعؿ ميو اعتمد الباحث عمى نموذج ىير 
 (.4كما يوضحيا الشكؿ ) ثلاثة مستويات متدرجةحيث يتـ التفاعؿ عمى  (49-53 ,2006

 
 (Hirumi, 2006, 49)(: انرفاػلاخ انرؼهًٛٛح فٙ انفصٕل الافرشاضٛح 4شكم )

تحدث تفاعلات المتعمميف، بينما تفاعلات في أذىاف الففي المستوى الأوؿ تحدث 
في حيف  ،غير بشرية وأبشرية الأخرى سواء كانت المستوى الثاني بيف المتعمـ والموارد 

تفاعلات المستوى الثالث ، و ككؿ التعمـتحدث تفاعلات المستوى الثالث بيف المتعمـ و 
 ،تسمسؿ تفاعلات المستوى الثاني عممية توجو في الفصوؿ الافتراضيةاستراتيجية التعمـ 

ضروري لتصميـ  الثلاثةالمستويات  ، والتناغـ بيفوالتي بدورىا تحفز تفاعلات المستوى الأوؿ
 .الجيدة ضيةالفصوؿ الافترااليادفة وتطوير بيئات  التعميميةتفاعلات ال
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 تصنٔه المضاعدٗ ّالتْدُٔ: ـــ6

، والتي تمثمت في إعداد دليؿ يفآليات تقديـ المساعدة والتوجيو لممتعمم حدد الباحث
، بالإضافة إلى تخصيص Microsoft Teamsموجز وسريع لاستخداـ مايكروسوفت تييمز 

إلى تقديـ الإرشادات والتوجييات التي تساعد عمى التعامؿ  واجية النظاـالصفحة الأولى في 
 مع الفصوؿ الافتراضية.

 تصنٔه اصتراتٔذٔ٘ التعلٔه العام٘: ـــ7

حيث تضمنت  (041، 2118اعتمد الباحث عمى نموذج محمد عطية خميس )
 الخطوات: هفي كؿ موديوؿ تعميمي، وفيما يمي توضيح ليذخطوات عدة  الاستراتيجية

 عف طريؽ عرض الأىداؼ السموكية  دافعية المتعمميف واستعدادىـ لمتعمـ استثارة
مف خلاؿ استخداـ المرجو تحقيقيا، ومراجعة التعمـ السابؽ، وجذب انتباه الطلاب 

 .أثناء الفصؿ الافتراضي الوسائط المتعددة
  تقديـ التعمـ الجديد عف طريؽ توجيو كؿ مجموعة إلى نمط الفصؿ الافتراضي

بما يتيح لمطلاب  ،عرض المعمومات والأمثمة والتدريباتا، حيث يتـ المخصص لي
اكتشاؼ عناصر المحتوى مف مفاىيـ وحقائؽ ومبادئ ونظريات، وتمخيص واستنتاج 

 الأفكار الرئيسة والفرعية لمموضوع التعميمي.
  ـ مجموعة مف المياـ يتقد مف خلاؿتشجيع مشاركة الطلاب وتنشيط استجاباتيـ

تدريبات الانتقالية الموزعة وفؽ الموضوعات التعميمية المحددة سابقًا، والوالأنشطة 
 ومف ثـ القياـ بتوجيو الطلاب وتقديـ التغذية الراجعة المناسبة.

  تقويـ مدى تحقؽ الأىداؼ التعميمية لكؿ موديوؿ تعميمي مف خلاؿ تطبيؽ اختبار
( مف الدرجة % 81يكوف حصوؿ الطالب فيو عمى ) نيائي بعد دراسة كؿ موديوؿ

  الكمية شرطًا للانتقاؿ لدراسة الموديوؿ التالي.
 اختٔار الْصاٜط المتعددٗ: ـــ8

والعروض التقديمية  ،والفيديوىات ،والرسومات ،الصور الثابتة والمتحركةالباحث  حدد
الأولى بإعداد قائمة  المرحمة مف خلاؿ مرحمتيف، تنتييالمستخدمة في الفصوؿ الافتراضية 

، والأنشطة التعميميةالأىداؼ والمحتوى في ضوء  التي يمكف الاستعانة بيا بالوسائط المبدئية
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وتنتيي المرحمة الثانية بالقرار النيائي لموسائط الأكثر مناسبة مف بيف القائمة المبدئية في 
 .التعميمية الأىداؼضوء خصائص المتعمميف والموارد المتاحة ونوعية 

 تحدٓد مْاصفات الْصاٜط ّمعآير تصنٔنَا: ـــ9

قائمة معايير تصميـ الفصوؿ الافتراضية  مف بمعيار الوسائط المتعددة الباحث استعاف
( مؤشرًا لمعايير 04، وقد اشتمؿ ىذا المعيار عمى )(0كما في الممحؽ ) لتحديد مواصفاتيا
 .التعميميةتصميـ الوسائط 

 :لذتْٚ الفصْل الافتراضٔ٘صٔيارْٓ  تصنٔه ـــ11

 لتصميـ الفصوؿ الافتراضية ؛ لكونو ملائـالسيناريو متعدد الأعمدةالباحث  اختار
ترتيب المفاىيـ وعناصر المحتوى التعميمي، وكتابة ، وذلؾ مف خلاؿ والتفاصيؿ المطموبة فيو

الأفكار والأنشطة والمياـ في كؿ و لممحتوى التعميمي، وتحديد العناصر  مختصروصؼ 
موديوؿ مف الموديولات التعميمية، وتوزيع عناصر الوسائط المتعددة التي تـ تحديدىا عمى 

وتصميـ وكتابة محتوى كؿ موديوؿ ، في الفصوؿ الافتراضية ت التعميميةالموديولا مكونات
 ،ياـ التعميميةوالم ،الأنشطةو  ،الأىداؼمع توضيح  ات لوحات الأحدثتعميمي عمى بطاق

الذي - البعديالاختبار و  -اختبر معموماتؾ أُطمؽ عميو اسـالذي -وأسئمة الاختبار القبمي 
 .كؿ موديوؿفي التي يتـ تنفيذىا  -الكويز أُطمؽ عميو اسـ

 المزسل٘ الجالج٘: التطْٓز:

 تشير ىذه المرحمة إلى العممية الكاممة لإنتاج الفصوؿ الافتراضية وتقويميا بنائيًا
 وتنقيحيا وتعديميا، وذلؾ مف خلاؿ الخطوات الفرعية التالية:

 التخطٔط ّالتشضير للإىتاز: ـــ1

 تشتمؿ ىذه الخطوة عمى عدة عمميات منيا:
  بإعداد المواد  بنفسو الباحث قاـ: حيث المسؤولياتاختيار فريؽ الإنتاج وتحديد

 والأنشطة التعميمية المستخدمة لدراسة المحتوى التعميمي.
  تحديد المتطمبات المادية والبشرية للإنتاج: حيث تُنفذ الفصوؿ الافتراضية المتزامنة وغير

، ويتطمب Microsoft Teamsمايكروسوفت تيمز  نظاـمف خلاؿ  والمدمجة المتزامنة
 توافر جياز حاسب آلي وخدمة إنترنت.
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 ؽ، وتحديد وضع جدوؿ زمني للإنتاج: حيث تـ الحصوؿ عمى الموافقات اللازمة لمتطبي
 مدة ستة أسابيع لإنجاز إنتاج الفصوؿ الافتراضية لكي تكوف جاىزة لمتطبيؽ الفعمي. 

 :إىتاز مهْىات الفصْل الافتراضٔ٘ ـــ2

نتاج  حصؿ الباحث عمى بعض الوسائط الرقمية مف صور ثابتة ورسوـ متحركة وا 
وذلؾ مف خلاؿ محركات بحث الصور والرسوـ عمى الإنترنت، وتـ معالجتيا  ،الجديد منيا

، Photoshop Cs6وبرنامج الفوتوشوب  ،Paintوالتعديؿ عمييا باستخداـ برنامج الرساـ 
 برنامجكما تـ استخداـ ، PowerPoint 365بالإضافة إلى برنامج العروض التقديمية 

 المحاضرات المسجمة.لتصوير  Camtasia 2019 ستوديو ياكامتاز 
 تجنٔع المهْىات ّإخزاز اليضخ٘ الأّلٔ٘ للفصْل الافتراضٔ٘: ـــ3

بعد الانتياء مف عمميات التخطيط للإنتاج بدأت عممية الإنتاج الفعمية لمفصوؿ 
حيث قاـ الباحث بتنفيذ السيناريوىات التعميمية المخططة والمحددة  بأنواعياالافتراضية 

 ى ما يمي:، حيث اشتممت عمسابقًا

 نهفصٕل الافرشاضٛح انشئٛغح الأٔنٛح(: انٕاظٓح 5شكم )

 
 انرؼهًٛٛح تانًٕدٕٚلاخًقذيح انٕاظٓح ًَٕرض ن(: 6شكم )
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 خ انرؼهًٛٛحانًٕدٕٚلات ْذافالإٔاظٓح ًَٕرض ن(: 4شكم )

 
 تانًٕدٕٚلاخ انرؼهًٛٛحٕاظٓح الاخرثاس انقثهٙ ًَٕرض ن(: 7شكم )

 
 تانًٕدٕٚلاخ انرؼهًٛٛحٕاظٓح انًحرٕٖ انؼهًٙ ًَٕرض ن(: 7شكم )

 
 تانًٕدٕٚلاخ انرؼهًٛٛحٔاظٓح انًًٓح انرؼهًٛٙ ًَٕرض (: 17شكم )
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 تانًٕدٕٚلاخ انرؼهًٛٛحٔاظٓح الاخرثاس انثؼذ٘ ًَٕرض (: 11شكم )

 التكْٓه البياٜٕ لليضخ٘ الأّلٔ٘: ـــ4

تـ عرضيا  Prototypeية بعد الانتياء مف إنتاج النسخة الأولية لمفصوؿ الافتراض
حوؿ دقة وبساطة ووضوح تصميـ الفصوؿ عمى بعض المتخصصيف لاستطلاع آرائيـ 

 إلى(، بالإضافة 0الافتراضية في ضوء المعايير التصميمية التي سبؽ إعدادىا في الممحؽ )
لإجراء التقويـ البنائي؛ وقد جاءت الآراء  ؛عرضيا عمى ثلاثة طلاب في التجربة الاستطلاعية

 لتؤكد صلاحية الفصوؿ الافتراضية لمتطبيؽ النيائي عمى عينة البحث الأساسية.
 تْسٓع:اليغز ّال: الزابع٘المزسل٘ 

تتضمف ىذه المرحمة إعداد أدوات القياس، والتطبيؽ القبمي ليا، وتطبيؽ الفصوؿ 
البعدي لأدوات القياس، ورصد النتائج وتحميميا الافتراضية عمى عينة كبيرة، والتطبيؽ 

مناقشتيا وتفسيرىا، وىو ما سيتـ تناولو بالتفصيؿ في الأجزاء التالية ومعالجتيا إحصائيًا، و 
 لمبحث.

 ّضبطَا البشحا: إعداد أدّات ثالجً

 تمثمت أدوات البحث فيما يمي:
  الاختبار التشصٔلٕ: ـــ1

 :الاختبار بالمراحؿ الآتية وضبط ىذا مرت عممية إعداد
 الفرقة طلاب  أُعد ىذا الاختبار بيدؼ قياس تحصيؿ :تحديد اليدؼ مف الاختبار

التعميمية المتضمنة لمجوانب  بجامعة السويس التعميـالتكنولوجيا و الثالثة بكمية 
 .(EDU306)بمقرر تطوير المناىج 
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 ىذه القائمة في ضوء ت لممحتوى التعميمي: أُعد السموكيةقائمة بالأىداؼ  إعداد
اليدؼ العاـ وجوانب التعمـ المتضمنة في محتوى المقرر التعميمي عبر عدة 

( 001اشتممت القائمة في صورتيا النيائية عمى ) وقد، خطوات تـ تناوليا سابقًا
 (.3كما في الممحؽ ) اسموكيً  اىدفً 

 صُمـ ىذا الجدوؿ في ضوء عدد الأىداؼ السموكية في  :جدوؿ المواصفات إعداد
الأىمية النسبية لموضوعات المحتوى وفقاً و كؿ موديوؿ تعميمي والوزف النسبي 

 .(4كما في الممحؽ ) ساعات التدريس وصفحات المقررلعدد 
  بمفرداتو مف حُدد نوع الاختبار الموضوعي  وصياغة مفرداتو: الاختبارتحديد نوع

 ،وتقميميا مف أثر التخميف ،مف متعدد؛ لدقتيا في تقدير الدرجات الاختيار نمط
( مفردة مف نوع الاختيار 51وصيغت )ولملائمتيا لقياس نواتج التعمـ المختمفة، 

 واتباع شروط صياغتيا. تياوروعي فييا جود ،مف متعدد
 بمغة سيمة وبسيطة، وروعي  ىذه التعميمات صياغة تعميمات الاختبار: صيغت

شتماليا عمى اليدؼ مف الاختبار، وعدد مفرداتو، وكيفية الإجابة عمى فييا ا
 مفرداتو.

  أُعد مفتاح التصحيح كما في الممحؽ  :الدرجات تقدير ونظاـ نموذج الإجابةتجييز
( حيث اعتمد نظاـ تقدير الدرجات عمى إعطاء الطالب درجة واحدة عند 6)

عند الإجابة الخاطئة، وبذلؾ الإجابة الصحيحة، وعدـ إعطاء الطالب أي درجة 
 .( درجة51تكوف الدرجة العظمي للاختبار )

  الأىداؼ السموكية  تنفصُ  حيثالصدؽ المنطقي ستخدـ اُ  :صدؽ الاختبارتحديد
جدوؿ المواصفات لمتأكد مف شموؿ الاختبار  وأُعد وفقًا لكؿ موديوؿ تعميمي،

الاختبار وتعميماتو لمتأكد  ، بالإضافة إلى مراجعة مفرداتالمحتوى التعميمي لجوانب
–كما اُستخدـ الصدؽ الظاىري ، مف وضوحيا وسيولة فيميا وحسف صياغتيا

عمى بعض السادة المحكميف  الاختبار حيث تـ عرض -صدؽ المحكميف
المتخصصيف، وتـ الأخذ بآرائيـ وملاحظاتيـ عند إعداد الاختبار في صورتو 

 النيائية.
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 تكونت مف  طُبؽ الاختبار استطلاعيًا عمى عينة وزمنو: حساب ثبات الاختبار
قيمة معامؿ ألفا كرونباخ  تكمية التكنولوجيا والتعميـ بالسويس، وبمغب ( طالبًا20)
يتمتع بدرجة جيدة مف الثبات وصالح (؛ مما يدؿ عمى أف الاختبار 1885)

( دقيقة ىي متوسط الزمف 61لمتطبيؽ عمى عينة البحث الأساسية، كما كانت )
 ذي استغرقو جميع طلاب العينة الاستطلاعية في الإجابة عمى الاختبار.ال

 قيـ ىذه المعاملات عبر برنامج الحزـ  حُسبت السيولة والصعوبة: تمعاملاساب ح
، وتراوحت قيـ معاملات السيولة لمفردات SPSSالإحصائية لمعموـ الاجتماعية 

عوبة فقد تراوحت ما بيف ( أما قيـ معاملات الص188( و)1823الاختبار ما بيف )
(؛ مما يدؿ عمى أف مفردات الاختبار مناسبة مف حيث مدى 1877( و)182)

 .سيولتيا وصعوبتيا
  إعداد الصورة النيائية للاختبار: أُعدت الصورة النيائية للاختبار إلكترونيًا مف

، وبذلؾ (7كما في الممحؽ ) Microsoft Formsخلاؿ نماذج مايكروسوفت 
 ار جاىزًا لمتطبيؽ عمى عينة البحث الأساسية.أصبح الاختب

 مكٔاظ الاتجاِ نحْ الفصْل الافتراضٔ٘:  ـــ2

 بالمراحؿ الآتية: ىذا المقياس وضبط مرت عممية إعداد
 طلاب  اتجاىاتالكشؼ عف أُعد المقياس بيدؼ  :المقياس مف تحديد اليدؼ

 .الفصوؿ الافتراضيةالتكنولوجيا والتعميـ بالسويس نحو  بكميةالفرقة الثالثة 
  رُوجعت بعض الأدبيات والأبحاث السابقة ذات العلاقة  :المقياس محاورتحديد

 بالاتجاىات بصورة عامة والاتجاىات نحو بيئات التعمـ الافتراضية بصورة خاصة
(Al Harbi, 2016; Gedera, 2014; Hung & Jeng, 2013; 

Zia, 2020)  ثة محاور لمقياس أمكف تحديد ثلا  الاطلاعومف خلاؿ ىذا
 السموكية.و الوجدانية، و الاتجاىات نحو الفصوؿ الافتراضية، وىي: المعرفية، 

 بنود لكؿ محور مف محاور المقياس  (01)كُتبت  :ممقياسل إعداد الصورة الأولية
 دًا( بن00و) اإيجابيً  ا( بندً 09الصورة الأولية لممقياس ) تضمنتالثلاثة، وبذلؾ 

 .بندًا في المقياس ككؿ (31بإجمالي ) اسمبيً 
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  تحديد نظاـ تقدير درجات المقياس: اُستخدـ تدرج ليكرت الخماسي لتقدير درجات
( لموافؽ، 4( لموافؽ بشدة، و)5يجابي تُعطى الدرجة )الإبند الالمقياس، وفي 

في البند ( لغير موافؽ بشدة، أما 0( لغير موافؽ، و)2( لست متأكدًا، و)3و)
( 4( لست متأكدًا، و)3( لموافؽ، و)2( لموافؽ بشدة، و)0السمبي تُعطى الدرجة )

( 31درجة لممقياس ) ( لغير موافؽ بشدة، وبذلؾ تكوف أقؿ5لغير موافؽ، و)
 ( درجة.051درجة بينما أكبر درجة لممقياس )

  :مف  -صدؽ المحكميف-اُستخدـ الصدؽ الظاىري التحقؽ مف صدؽ المقياس
خلاؿ عرض المقياس عمى بعض السادة المحكميف المتخصصيف، ومف خلاؿ 

تعديؿ بنود المقياس، كما اُستخدـ الصدؽ حساب نسب الاتفاؽ بيف المحكميف تـ 
مف خلاؿ تطبيؽ المقياس عمى عينة  -الصدؽ البنائي-الاتساؽ الداخمي 
البًا بكمية التكنولوجيا والتعميـ بالسويس، ومف خلاؿ ( ط20استطلاعية بمغت )

ة كؿ بند مف بنود المقياس ودرجة المحور الذي حساب معامؿ الارتباط بيف درج
تبيف دلالة العلاقات  ينتمي إليو، وبيف درجة كؿ محور والدرجة الكمية لممقياس

(؛ وىذا يدؿ عمى تناسؽ 1810( ومستوى )1815الارتباطية عند مستوى )
 وتماسؾ بنود المقياس وصدقو.

 إعادة التطبيؽ عمى العينة  حساب ثبات المقياس: حُسب الثبات عف طريؽ
( يومًا، وأظيرت معادلة سبيرماف أف قيمة 05الاستطلاعية، وكاف الفارؽ الزمني )

(، وتشير ىذه القيمة إلى 1874) بيف التطبيقيف الأوؿ والثاني الارتباطمعامؿ 
مكانية استخدامو في البحث الحالي.معقولية ثبات المقيا  س وا 

  إعداد الصورة النيائية لممقياس: أُعدت الصورة النيائية لممقياس إلكترونيًا مف
(، وبذلؾ 8كما في الممحؽ ) Microsoft Formsخلاؿ نماذج مايكروسوفت 

 أصبح المقياس جاىزًا لمتطبيؽ عمى عينة البحث الأساسية.
 ـــ مكٔاظ ّدَ٘ الضبط: 2

 عممية ضبط ىذا المقياس بالمراحؿ الآتية:مرت 
 المقياس بيدؼ التعرؼ عمى نمط وجية ىذا  اُستخدـ :المقياس مف تحديد اليدؼ

 الضبط لدى طلاب الفرقة الثالثة بكمية التكنولوجيا والتعميـ بالسويس.
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 روتر  المقياس: أعد التعرؼ عمىRotter مقياس وجية الضبط الداخمي /
بو الفرد لممواقؼ والأحداث في العالـ المحيط  تفسيرالخارجي بغرض قياس مدى 

وتدعيمو مف  ياتوما إذا كانت تقع تحت سيطرتو أـ لا مف ناحية، وعلاقتيا بسموك
مقياس عمى نطاؽ واسع وتـ التحقؽ مف ال ىذا استخداـوقد تـ ناحية أخرى، 

تقنينو تعريبو و ، وقاـ ب(Halpert, 2011, 10)المواقؼ صحتو في العديد مف 
 .(0982وتطبيقو في البيئة المصرية علاء الديف كفافي )

 يتـ ( فقرات دخيمة لا 6)وأساسية  فقرة( 23تضمف المقياس ) :المقياس وصؼ
وضعت لتقميؿ احتمالية ظيور الاستجابة المتطرفة ولمتمويو عمى  ،تقدير درجة ليا

أحدىما يشير  ،عبارتيف )أ( و)ب(وأماـ كؿ فقرة بالمقياس اليدؼ مف المقياس، 
 وعمى الفرد اختيار عبارة واحدةإلى الضبط الداخمي والآخر إلى الضبط الخارجي، 

 بما يتفؽ مع وجية نظره. منيما
 أظير المقياس معاملات صدؽ وثبات جيدة في النسخة الأجنبية  :المقياس ضبط

؛ وىذا ما يفسر لسابقةبالإضافة إلى الأبحاث ا الأصمية والنسخة العربية المترجمة
المقياس عالميًا وعربيًا، وانتشار استخدامو في الدراسات ىذا ارتفاع الموثوقية في 

لقياس وجية الضبط والتعرؼ عمييا، كما عرض الباحث المقياس عمى  والأبحاث
وضوح فقرات  مدى ( طالب لمتأكد مف20عينة استطلاعية مف الطلاب بمغت )

 باستثناء وضوح المقياس وعباراتوآراء الطلاب  ت، وأظير المقياس وعبارتو
؛ وليذا قاـ الباحث بتعديؿ الاسـ في المقياس سـملاحظة واحدة وىي غموض ا

 النسخة النيائية إلى مقياس وجية النظر الشخصية.
 يُعطى لمطالب درجة واحدة عند اختياره العبارة )أ( ولا شيء عند  :المقياس تصحيح

، 23، 20، 21، 08، 07، 06، 9، 7، 6، 2لفقرات )اختياره لمعبارة )ب( في ا
(، بينما يتـ إعطاء درجة واحدة في حالة الاختيار )ب( ولا شيء عند 29، 25

(، 28، 26، 22، 05، 03، 02، 00، 01، 5، 4، 3الاختيار )أ( في الفقرات )
( فلا يتـ احتساب أي درجة ليا، 27، 24، 09، 04، 8، 0أما الفقرات الدخيمة )

ذا  يصنؼ إلى الضبط الداخمي، أما ف (8-درجات ما بيف )صفرالتراوح مجموع وا 
 الضبط الخارجي. يوضع الطالب مع ذويف (8مف ) إذا كاف مجموع الدرجات أكبر
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  إعداد الصورة النيائية لممقياس: أُعدت الصورة النيائية لممقياس إلكترونيًا مف
(، وبذلؾ 9كما في الممحؽ ) Microsoft Formsخلاؿ نماذج مايكروسوفت 

 أصبح المقياس جاىزًا لمتطبيؽ عمى عينة البحث الأساسية.
 للبشح المٔداىٔ٘رابعًا: التذزب٘ 

 مرت تجربة البحث ميدانيًا بالخطوات التالية:
 عٔي٘ البشح: اختٔارـــ 1

بالفرقة الثالثة بكمية التكنولوجيا  امقيدً  ا( طالبً 223عينة البحث الأساسية مف ) شممت
وعقد الباحث جمسة تنظيمية مع أفراد ىذه العينة؛ بغرض توضيح ماىية والتعميـ بالسويس، 
مدة تنفيذىا، كما ىدفت ىذه الجمسة إلى استطلاع رأي الطلاب وطريقة و التجربة، وأىدافيا، 

الفصوؿ  واعبيف أن جدراسة مقرر تطوير المناى التي يفضميا كؿ منيـ في طريقةالفي 
دراسة  قد اختار ( طالبًا73) أف جاءت نتيجة فرز رغبات الطلاب لتبيف، و الافتراضية الثلاثة

الدراسة عف  اختار ( طالبًا83و)مف خلاؿ الفصوؿ الافتراضية المتزامنة،  التعميمي المحتوى
 الافتراضية لفصوؿاعبر  الدراسة( 67طريؽ الفصوؿ الافتراضية غير المتزامنة، بينما اختار )

 .المدمجة
ًٔا تطبٔل أدّت البشحـــ 2  :قبل

طُبؽ ، كما تصنيؼ الطلاب عينة البحث بيدؼ طبؽ الباحث مقياس وجية الضبط
الاختبار التحصيمي لمتأكد مف تجانس مجموعات البحث الستة وتكافؤىا في المستوى المعرفي 

الاتجاه نحو الفصوؿ الافتراضية قبؿ دراسة المحتوى التعميمي، في حيف لـ يُطبؽ مقياس 
؛ لكونو يرتبط بتعامؿ الطلاب وتفاعميـ مع الفصوؿ الافتراضية التي تـ تصميميا في قبميًا

 .البحث
 (: 6ظذٔل )

 إحصائٛح ترٕصٚغ ػُٛح انثحس ػهٗ يعًٕػاخ انثحس

 انفصٕل الافرشاضٛح       

 ٔظٓح انضثظ
 انًذيعح غٛش انًرضايُح انًرضايُح

 26 24 25 انذاخهٛح

 41 57 47 خاسظٛح

 64 73 43 الإظًانٙ
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ووفقًا لنتائج الإحصاء الوصفي بعد تطبيؽ مقياس وجية الضبط فقد كاف توزيع الطلاب 
نتائج تحميؿ التبايف أحادي الاتجاه  تأسفر  كماالسابؽ، عينة البحث كما يوضحو الجدوؿ 

One Way ANOVA دلالة إحصائية  وذعدـ وجود فرؽ  ( إلى7)الجدوؿ  اكما يوضحي
مجموعات بيف متوسطات درجات التطبيؽ القبمي لاختبار التحصيؿ ل (1815عند مستوى )

 .البحث
 (4ظذٔل )

 خرثاس انرحصٛمَرائط ذحهٛم انرثاٍٚ أحاد٘ الاذعاِ فٙ انقٛاط انقثهٙ لا 

 يصذس انرثاٍٚ
يعًٕع 

 انًشتؼاخ

دسظاخ 

 انحشٚح

يرٕعظ 

 انًشتؼاخ

 قًٛح

 "ف" 

يغرٕٖ 

 انذلانح

يؤشش انذلانح 

 (7075ػُذ )

 3052 5 14061 تٍٛ انًعًٕػاخ

 2014 214 465075 داخم انًعًٕػاخ غٛش دانح 7015 1064

  222 473056 انكهٙ

ومما سبؽ يتبيف تكافؤ مجموعات البحث قبؿ إجراء التجربة، وأف أي تغير في 
المستقميف موضع البحث  المتغيرات التابعة بعد تنفيذ تجربة البحث يرجع إلى المتغيريف

 .الحالي
ًٔا تيفٔذ تجزب٘ البشحـــ 3  :مٔداى

 عقدحيث  ،التجريبية اتمادة المعالجلتمثمت ىذه الخطوة في استخداـ عينة البحث 
أكتوبر  20لقاء تمييدي مع عينة البحث وجيًا لوجو بالكمية يوـ الأربعاء الموافؽ  الباحث
 تلا؛ بغرض استعراض الخطة الزمنية لدراسة المقرر، وخطوات دراسة الموديو 2121
أساليب التقويـ المتبعة، كما تـ تزويد كؿ ، وطريقة تنفيذ مياـ وأنشطة التعمـ، و ةالتعميمي

يمز يمايكروسوفت ت نظاـث بالرابط المخصص ليا لمدخوؿ عمى مجموعة مف مجموعات البح
Microsoft Teams ، طالب بإدخاؿ الإيميؿ الجامعي ال يقوـ ى ذلؾ الرابطعند الضغط عمو
كممة يظير اسـ الفصؿ الافتراضي المخصص لو، وبالضغط عمى ف ؛وكممة السر الخاصة بو

 يتـ تسجيمو ى الطمبعم الباحث موافقة وبعد بيذا الفصؿ،الالتحاؽ  يتـ إرساؿ طمب "انضماـ"
 الافتتاحية. تووتظير لو واجي الذي قاـ باختياره،في الفصؿ الافتراضي 

الثلاثة وفؽ خطوات دراسة الموديوؿ  بأنواعياطُبقت جمسات الفصوؿ الافتراضية وقد 
عدادىا التعميمي  09 حتى 2121أكتوبر  28مف  ، وذلؾ في الفترةسابقًا التي تـ تصميميا وا 
 عمى النحو التالي: 2121ديسمبر 
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 لجمسة في نشر إعلاف عف موعد اب يقوـ الباحث :بالنسبة لمفصوؿ الافتراضية المتزامنة
لوحة الإعلانات الخاصة بكؿ موديوؿ تعميمي، وفي الموعد المعمف وىو يوـ السبت مف 

المقاءات المباشرة  عقد الاستعانة بأداة كؿ أسبوع في الساعة العاشرة والنصؼ صباحًا يتـ
Microsoft Teams Meetings تقديـ  مف خلاليايتـ  التيو ، لبث المحاضرة أونلايف

، وفي نياية مباشرة كتابيًا وصوتيًا ومرئيًا والرد عمى استفسارات الطلاب التغذية الراجعة
 نظاـال كؿ جمسة يتـ تحميؿ أسماء الطلاب الحاضريف في المحاضرة مف خلاؿ

 .الإلكتروني
 كؿ محاضرة عمى حدة تسجيؿ ب يقوـ الباحث :بالنسبة لمفصوؿ الافتراضية غير المتزامنة

أداة بث  باستخداـتـ تحميميا  وبعدىا، المسجمة لمجمسةالأسئمة  بعض إضافة مع
يوـ السبت مف  الجمسةرابط يتـ نشر حيث ، Microsoft Streamالمقاءات المسجمة 

يتاح لمطلاب مشاىدتيا مف أي  حيث ،Teams مايكروسوفت تييمز نظاـعمى  كؿ أسبوع
كؿ عمى  ينبغي ، ولمتأكد مف متابعة الطلاب لمموديولات التعميمية؛مكاف وفي أي وقت

 في نموذج تمؾ الإجابات ، وتسجيؿالأسئمة الموجودة في كؿ فيديو الإجابة عف طالب
عمى ويحصؿ الطلاب  ،الجمسةرابط ب وإرفاقيتـ  Microsoft Formsمايكروسوفت 
 .بالنظاـ الإلكترونيوالرد عمى استفساراتيـ مف خلاؿ منتدى النقاش  ،التغذية الراجعة

  حضور جمسات الفصوؿ  لمطلاب أتاح الباحث: المدمجةبالنسبة لمفصوؿ الافتراضية
 Microsoft Teamsالافتراضية المتزامنة عبر أداة عقد المقاءات المباشرة 

Meetings في لوحة الإعلانات الخاصة بكؿ  هتـ نشر والذي ي ،بحسب الجدوؿ المعمف
عطاء ردود عمى أسئمة  يتـ تقديـ، وأثناء ىذه الجمسات موديوؿ تعميمي التغذية الراجعة وا 

كما أُتيح لمطلاب أيضًا استعراض كافة تفاصيؿ جمسات الفصوؿ  الطلاب واستفساراتيـ،
 .Microsoft Streamة الافتراضية غير المتزامنة عبر أداة بث المقاءات المسجم

مياـ وأنشطة تعميمية  ةتضمف كؿ موديوؿ تعميمي في الفصوؿ الافتراضية الثلاثوقد 
رساؿ التغذية الراجعة  يقوـ الطلاب بإتماميا ورفعيا عمى نظاـ مايكروسوفت ليتـ تصحيحيا وا 

اء أثنالزمني لجمسات الفصوؿ الافتراضية  التوزيع (8)الجدوؿ  ، ويوضحوالتقييـ لمطلاب
 .التجربة الميدانية
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 (7ظذٔل )

 انعذٔل انضيُٙ نعهغاخ انفصٕل الافرشاضٛح 

 تذاٚح دساعح انًٕدٕٚل ػذد انعهغاخ انًٕدٕٚل انرؼهًٛٙ

 27/17/2727 1 : يُظٕيح انًُٓط ٔيكَٕاذٓاانًٕدٕٚل الأٔل

 6/11/2727 1 : ذخطٛظ انًُاْط ٔيغرٕٚاذٓاانًٕدٕٚل انصاَٙ

 13/11/2727 1 انًُاْط َٔظشٚاذٓا: ًَارض انًٕدٕٚل انصانس

 27/11/2727 3 : ذُظًٛاخ انًُاْط انذساعٛحانًٕدٕٚل انشاتغ

 11/12/2727 2 : ذطٕٚش انًُٓط ٔيشاحهّانًٕدٕٚل انخايظ

 :بعدًٓا تطبٔل أدّات البشحـــ 4
طبؽ الباحث اختبار التحصيؿ ومقياس الاتجاه نحو الفصوؿ الافتراضية عمى عينة 

 Microsoftعبر نماذج مايكروسوفت  2121ديسمبر  26السبت الموافؽ البحث في يوـ 
Forms حيث تـ نشر الروابط الخاصة بيا عمى نظاـ مايكروسوفت تييمز ،Teams  بعد

 انتياء الطلاب بمجموعات البحث مف دراسة المحتوى التعميمي.
 لبٔاىات:ل الإسصأٜ٘ عالج٘خامضًا: الم

( 09) الإصدار SPSS حصائية لمعموـ الاجتماعيةبرنامج الحزـ الإاستخداـ الباحث 
تحميؿ التبايف أحادي الاتجاه  لمعالجة البيانات واختبار فروض البحث، حيث تـ الاعتماد عمى

One Way ANOVA لمكشؼ عف دلالة الفروؽ بيف المجموعات في القياس القبمي ،
لفروؽ بيف لمكشؼ عف دلالة ا Two Way ANOVAحميؿ التبايف ثنائي الاتجاه تو 

لمعرفة اتجاه  الثنائية البعديةلممقارنات  LSDاختبار ، و المجموعات في القياس البعدي
درجة الكسب في مف خلاؿ قسمة حساب كفاءة التعمـ ، بالإضافة إلى الفروؽ بيف المجموعات

 (.Bruce, 2004, 268) زمف التعمـ عمى الاختبار التحصيمي
 ىتاٜر البشح ّمياقغتَا ّتفضيرٍا

النتائج التي تـ التوصؿ إلييا في ضوء أسئمة البحث وفروضو،  الحالي يعرض الجزء
نتائج الأبحاث والدراسات السابقة ذات الصمة بمتغيرات في ضوء  وتفسيرىا وكذلؾ مناقشتيا

 البحث.
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 :الضؤال الأّلإداب٘ 

 الأوؿ السؤاؿنص السؤاؿ بتحديد معايير تصميـ الفصوؿ الافتراضية، وقد  ىذا يرتبط
( لتنمية المدمجة /غير المتزامنة /معايير تصميـ الفصوؿ الافتراضية )المتزامنة"ما ى مع

حيث توصؿ كمية التكنولوجيا والتعميـ؟"، وكفاءة التعمـ لدى طلاب  ، والتحصيؿ،الاتجاه نحوىا
( 78( معايير، وعدد )8البحث في إجراءاتو إلى قائمة بيذه المعايير، والتي تضمنت عدد )

 .الأوؿ مف أسئمة البحث عف السؤاؿ تمت الإجابة(، وبذلؾ 0مؤشراً كما في الممحؽ )
 :الجاىٕالضؤال إداب٘ 

"ما عمى  الثاني نص السؤاؿالسؤاؿ بتصميـ وتطوير الفصوؿ الافتراضية، وقد  ىذا يرتبط
لتنمية ( المدمجة /غير المتزامنة /التصميـ التعميمي المقترح لمفصوؿ الافتراضية )المتزامنة

وكفاءة التعمـ لدى طلاب كمية التكنولوجيا والتعميـ؟"، حيث اعتمد  ، والتحصيؿ،الاتجاه نحوىا
وخطواتو  (2118البحث في تصميـ الفصوؿ الافتراضية عمى نموذج محمد عطية خميس )

جراءاتو كما تـ عرضو في الجزء الخاص بتصميـ المعالجات التجريبية لمبحث وتطويرىا،  –وا 
 عف السؤاؿ الثاني مف أسئمة البحث. ت الإجابةتموبذلؾ 

 إداب٘ الأصٝل٘ مً الجالح إلى الخامط:

 -وجية الضبط-لممتغير المستقؿ الأوؿ يرتبط السؤاؿ الثالث بتحديد التأثير الأساسي 
بينما ، وكفاءة التعمـ ،والتحصيؿ ،الاتجاه نحو الفصوؿ الافتراضية- ةالتابع اتالمتغير عمى 

 -الفصوؿ الافتراضية- لممتغير المستقؿ الثاني الرابع بتحديد التأثير الأساسييتعمؽ السؤاؿ 
المتغيريف  في حيف يرتبط السؤاؿ الخامس بالكشؼ عف التفاعؿ بيف ،التابعة اتمتغير العمى 

الإجابة عف ىذه الأسئمة وفؽ  تتمقد و  ،ةالتابع اتالمتغير  عمى بالبحث الحاليالمستقميف 
 المستقمة والتابعة. التي تمت صياغتيا لمتغيرات البحث البحثية تسمسؿ الفروض

 أّلًا: الفزّض المتعلك٘ بالاتجاِ نحْ الفصْل الافتراضٔ٘:

الفروض في إجراء الإحصاء الوصفي  ىذه متحقؽ مف صحةلتمثمت الخطوة الأولى 
 مجموعات تحميؿ نتائج حيث تـ لمنتائج المتعمقة بمتغير الاتجاه نحو الفصوؿ الافتراضية

 لمتوسطات والانحرافات المعيارية( ا9ويعرض الجدوؿ )، ليذا المتغير بالنسبة الستة البحث
 المستقميف.ا لمتغيري البحث طبقً الاتجاه نحو الفصوؿ الافتراضية  لمقياس
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 (7ظذٔل )

 قٛى انًرٕعطاخ ٔالاَحشافاخ انًؼٛاسٚح نلاذعاِ َحٕ انفصٕل الافرشاضٛح 

 انقٛى حانًعًٕػ
 انفصٕل الافرشاضٛح

 انًذيعح غٛش انًرضايُح انًرضايُح انًعًٕع

ٔظٓح 

 انضثظ

 انذاخهٛح

 177027 174077 77072 76067 و

 1407 17074 16047 17077 ع

ٌ 25 24 26 45 

 انخاسظٛح

 75023 75034 7501 75027 و

 1604 15076 14017 16075 ع

ٌ 47 57 41 147 

 انًعًٕع

 76073 77043 76047 75044 و

 14075 14075 14073 14017 ع

ٌ 43 73 64 223 

 عدد الطلاب " إلىفو" الانحراؼ المعياري، " إلىعو"المتوسط الحسابي،  " إلىـيشير كؿ مف: "
تحسف في  وجود إلى (9) جدوؿال تشير النتائج المتعمقة بالمتغير المستقؿ الأوؿ في

حيث بمغت قيمة  مجموعة الضبط الداخمي لدى طلابالاتجاه نحو الفصوؿ الافتراضية 
التي بمغت قيمة  مجموعة الضبط الخارجيطلاب ب مقارنة( 011828)المتوسط الحسابي 
ؽ وتبيف وجود فر  فقد بالنسبة لممتغير المستقؿ الثانيأما (، 95823)المتوسط الحسابي 

، حيث ارتفع المتوسط في متغير الاتجاه نحوىا ةأنواع الفصوؿ الافتراضية الثلاثبيف  ةواضح
( في مقابؿ المتوسط الحسابي 98873) بقيمة المدمجةالحسابي لمفصوؿ الافتراضية 

، التي كانت المتقارب لكؿ مف الفصوؿ الافتراضية المتزامنة والفصوؿ الافتراضية غير المتزامنة
 (.95877و ) (96849)قيمتا المتوسط الحسابي ليما عمى الترتيب 

 الاستدلاليلمتحقؽ مف صحة الفروض في إجراء الإحصاء  الثانيةتمثمت الخطوة و 
كما  تحميؿ نتائج المجموعات لمنتائج المتعمقة بمتغير الاتجاه نحو الفصوؿ الافتراضية حيث تـ

لمكشؼ عف التأثيرات الأساسية والتأثير التفاعمي لمتغيري البحث  (01يعرضيا الجدوؿ )
 Two Way التابع باستخداـ تحميؿ التبايف ثنائي الاتجاه المتغير المستقميف عمى

ANOVA. 
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 (17ظذٔل )

 َرائط ذحهٛم انرثاٍٚ شُائٙ الاذعاِ تٍٛ ٔظٓح انضثظ ٔانفصٕل الافرشاضٛح ػهٗ الاذعاِ َحْٕا 

 يصذس انرثاٍٚ
يعًٕع 

 انًشتؼاخ

دسظح 

 انحشٚح

يرٕعظ 

 انًشتؼاخ

 قًٛح

 "ف"

يغرٕٖ 

 انذلانح

يؤشش 

 انذلانح

 ًَظ ٔظٓح انضثظ

 )انذاخهٛح/ انخاسظٛح(
1224014 1 1224014 4025 7074 

 دال

 إحصائٛاً

 َٕع انفصٕل الافرشاضٛح

)انًرضايُح/ غٛش 

 انًرضايُح/ انًذيعح(

452057 2 226027 7047 7046 
 غٛش دال

 إحصائٛاً

َٕع × ًَظ ٔظٓح انضثظ 

 انفصٕل الافرشاضٛح
436072 2 217041 7046 7044 

 غٛش دال

 إحصائٛاً

    277026 214 62551065 انخطأ

     223 2157627 انًعًٕع

كؿ مف ل الرئيس ثرالأ يمكف استعراض  (01) جدوؿبال ةالموضح نتائجالباستخداـ 
 ،الفرض الثانيالتي يتضمنيا  لفصوؿ الافتراضيةوا ،الفرض الأوؿالذي يتضمنو  وجية الضبط

عمى  وذلؾ، الفرض الثالثالتي يشمميا  عمى الاتجاه نحو الفصوؿ الافتراضية التفاعؿ بينيماو 
 النحو التالي: 

دلالة إحصائية عند مستوي  ووجد فرؽ ذي"لا ػػػػػ الفرض الأوؿ: وينص عمى أنو 
متوسطات درجات طلاب مجموعات البحث في الاتجاه نحو الفصوؿ الافتراضية  بيف (1815)

 ."الخارجية( /)الداخميةيرجع إلى التأثير الأساسي لاختلاؼ نمط وجية الضبط 
ومستوى  ،(4825يتضح أف قيمة "ؼ" تساوي ) (01) جدوؿالباستقراء النتائج في 

وتشير ىذه النتيجة (، 1815) ةمف مستوى الدلالة المحدد أقؿ( 1814الدلالة الإحصائية )
في مقياس الاتجاه نحو الفصوؿ الافتراضية مجموعات البحث  أداء وجود فرؽ في إلى

بغض النظر عف نوع  ، وذلؾالخارجيةفي مقابؿ الداخمية  بالنسبة لمتغير نمط وجية الضبط
 .الفصوؿ الافتراضية التي يتـ الدراسة مف خلاليا

(؛ إذ تبيف أف 9) جدوؿالب النتائج الموضحة ديد اتجاه ىذا الفرؽ تـ استقراءولتح
مجموعة الطلاب ذوي لصالح  كافللاتجاه نحو الفصوؿ الافتراضية  الأعمى الحسابي المتوسط

نمط الضبط  والطلاب ذو  أما(، 011828) يـبمغ متوسط درجاتحيث نمط الضبط الداخمي 
مف  الفرض الأوؿ رفضيتـ ، وبالتالي (95823درجاتيـ )بمغت قيمة متوسط ف الخارجي

دلالة إحصائية عند مستوي  ذووجد فرؽ ي" التالي: البديؿويقبؿ الفرض  ،فروض البحث
متوسطات درجات طلاب مجموعات البحث في الاتجاه نحو الفصوؿ الافتراضية  بيف (1815)
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ية في مقابؿ الخارجية، وذلؾ يرجع إلى التأثير الأساسي لاختلاؼ نمط وجية الضبط الداخم
 لصالح الطلاب ذوي وجية الضبط الداخمية".
دلالة إحصائية عند مستوي  ووجد فرؽ ذي"لا ػػػػػ الفرض الثاني: وينص عمى أنو 

متوسطات درجات طلاب مجموعات البحث في الاتجاه نحو الفصوؿ الافتراضية  بيف (1815)
 /غير المتزامنة /المتزامنةيرجع إلى التأثير الأساسي لاختلاؼ نوع الفصوؿ الافتراضية )

 ."(المدمجة
 ،(1879تساوي ) المحسوبة يتضح أف قيمة "ؼ" (01) جدوؿالباستقراء النتائج في 
ىذه  وضح(، وت1815) ة( أكبر مف مستوى الدلالة المحدد1846) ومستوى الدلالة الإحصائية

أداء مجموعات البحث في مقياس الاتجاه نحو الفصوؿ الافتراضية  بيف تماثؿ وجودالنتيجة 
التي يتـ دراسة  -المدمجةالمتزامنة وغير المتزامنة و -بالنسبة لمتغير نوع الفصوؿ الافتراضية 

سواء الداخمية أو  بغض النظر عف نمط وجية الضبطذلؾ ، و باستخداميا التعميمي المحتوى
 .مف فروض البحث قبوؿ الفرض الثانيلدى الطلاب؛ وبذلؾ يتـ  الخارجية

دلالة إحصائية عند مستوي  ووجد فرؽ ذي"لا ػػػػػ الفرض الثالث: وينص عمى أنو 
تراضية متوسطات درجات طلاب مجموعات البحث في الاتجاه نحو الفصوؿ الاف بيف (1815)

نوع الفصوؿ الافتراضية الخارجية( و  /التفاعؿ بيف نمط وجية الضبط )الداخميةيرجع إلى تأثير 
 ."(المدمجة /غير المتزامنة /)المتزامنة

ومستوى  ،(1876يتضح أف قيمة "ؼ" تساوي ) (01) جدوؿالباستقراء النتائج في 
(، وتشير ىذه النتيجة 1815) ة( أكبر مف مستوى الدلالة المحدد1847الدلالة الإحصائية )

وبيف  ،تأثير المتغير المستقؿ الأوؿ الذي يمثمو نمط وجية الضبطبيف  تفاعؿعدـ وجود إلى 
أداء مجموعات البحث في  المتغير المستقؿ الثاني الذي يمثمو نوع الفصوؿ الافتراضية عمى

  .مقياس الاتجاه نحو الفصوؿ الافتراضية
)عادؿ  Ordinal Interactionعادي ح وجود تفاعؿ ( يتض02وبالنظر إلى الشكؿ )

النقطة التي يمثميا بيف وجية الضبط والفصوؿ الافتراضية في ( 078، 2117السيد سرايا، 
الضبط الداخمي في  و، فالطلاب ذو لكنو غير داؿ إحصائيًا نمط وجية الضبط الخارجي

لدييـ اتجاىات  المدمجةنة و الفصوؿ الافتراضية بأنواعيا الثلاثة المتزامنة وغير المتزام
مف زملائيـ ذوي الضبط الخارجي في نفس الفصوؿ،  أكبرإيجابية نحو الفصوؿ الافتراضية 
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ضية عند الطلاب ذوي وجية الضبط افي حيف تقاربت مستويات الاتجاىات نحو الفصوؿ الافتر 
 .الخارجية

 
 الاذعاِ َحْٕا(: انرفاػم تٍٛ ٔظٓح انضثظ ٔانفصٕل الافرشاضٛح ػهٗ 12شكم )

ذا نظرنا إلى نتائج مجموعات البحث في إطار التفاعؿ بينيـ   (02الشكؿ )كما بوا 
، فإنو يمكف ترتيب المجموعات وفقًا لقيـ المتوسطات الحسابية للاتجاه نحو (9والجدوؿ )

ذات المتوسط الحسابي الفصوؿ الافتراضية عمى النحو التالي: المجموعة الداخمية المدمجة 
(، وبعدىا المجموعة 99892(، ثـ المجموعة الداخمية غير المتزامنة )014818) الأعمى

(، ثـ المجموعة الخارجية 95834(، ويمييا المجموعة الخارجية )96868) الداخمية المتزامنة
ذات المتوسط الحسابي الأقؿ  (، وأخيرًا المجموعة الخارجية غير المتزامنة95829) المتزامنة

(9580). 
جود فروؽ بيف مجموعات البحث في متوسط درجات الاتجاه نحو الفصوؿ ونظراً لو 

مف  ؽروفوجود  لممقارنات البعدية لمكشؼ عف LSDاستخداـ اختبار تـ الافتراضية، فقد 
( نتائج المقارنات الثنائية بيف 00عدميا بيف المجموعات البحثية، ويوضح الجدوؿ )

 مجموعات البحث.
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 (11ظذٔل )

 نهًقاسَاخ انثؼذٚح تٍٛ انًرٕعطاخ انحغاتٛح نلاذعاِ َحٕ انفصٕل الافرشاضٛح LSDَرائط اخرثاس  

 انًعًٕػح
 انًرٕعظ

 انحغاتٙ

داخهٛح 

 يرضايُح

داخهٛح 

غٛش 

 يرضايُح

داخهٛح 

 يذيعح

خاسظٛح 

 يرضايُح

خاسظٛح 

غٛش 

 يرضايُح

خاسظٛح 

 يذيعح

 غٛش دال غٛش دال غٛش دال غٛش دال غٛش دال  76067 داخهٛح يرضايُح

 غٛش دال غٛش دال غٛش دال دال غٛش  -- 77072 داخهٛح غٛش يرضايُح

 دال دال دال  -- -- 174077 داخهٛح يذيعح

 غٛش دال غٛش دال  -- -- -- 75027 خاسظٛح يرضايُح

 غٛش دال  -- -- -- -- 7501 خاسظٛح غٛش يرضايُح

  -- -- -- -- -- 75034 خاسظٛح يذيعح

وجود تقدـ في مستوى الاتجاه نحو  ابؽالسويتضح مف النتائج الموضحة بالجدوؿ 
 أقرانيـ في كؿ مف المدمجة عمىالمجموعة الداخمية ب الفصوؿ الافتراضية لدى الطلاب

والمجموعة الخارجية  ،والمجموعة الخارجية غير المتزامنة ،المجموعة الخارجية المتزامنة
باقي المجموعات مع  تشابو تأثير، بينما (1815مستوى ) المدمجة بدلالة إحصائية عند

قبوؿ الفرض ؛ وبناءً عمى ما سبؽ يتـ الاتجاه نحو الفصؿ الافتراضية بعضيا البعض في
 .الثالث مف فروض البحث

ًٔا: الفزّض المتعلك٘   :بالتشصٔلثاى

 ئيالإحصاالتحميؿ  تطبيؽالفروض في  ىذه صحة اختبارفي تمثمت الخطوة الأولى 
في الاختبار  البحثتحميؿ نتائج مجموعات  حيث تـ التحصيؿالوصفي لنتائج متغير 

 التحصيؿلمتغير  لمتوسطات والانحرافات المعيارية( ا02الجدوؿ ) ويبيف، التحصيمي البعدي
 .وجية الضبط والفصوؿ الافتراضيةا لمتغيري طبقً 
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 (12ظذٔل )

 نهرحصٛمقٛى انًرٕعطاخ ٔالاَحشافاخ انًؼٛاسٚح  

 انقٛى انًعًٕػح
 انفصٕل الافرشاضٛح

 انًذيعح غٛش انًرضايُح انًرضايُح انًعًٕع

ٔظٓح 

 انضثظ

 انذاخهٛح

 42065 43067 43025 41 و

 7041 7076 7063 11037 ع

ٌ 25 24 26 45 

 انخاسظٛح

 42075 37063 43072 4406 و

 7011 7044 6072 4054 ع

ٌ 47 57 41 147 

 انًعًٕع

 42075 41021 43042 43034 و

 7066 7045 4041 7012 ع

ٌ 43 73 64 223 

درجات  متوسطأف  (02) جدوؿال توضح النتائج المتعمقة بالمتغير المستقؿ الأوؿ في
المتوسط الحسابي يتساوى تقريبًا مع ( 42865) الداخميةلمجموعة الضبط  التحصيؿ

قيمة اقتراب ، وبالنسبة لممتغير المستقؿ الثاني تبيف (42895) الخارجيةلمجموعة الضبط 
مع (، 43837) جموعة الفصوؿ الافتراضية المتزامنةبم لدرجات التحصيؿ المتوسط الحسابي

عف قيمة  إلى حد ما وارتفاعيما ،(43872مجموعة الفصوؿ الافتراضية غير المتزامنة )
 .(42885) المدمجةالمتوسط الحسابي لمجموعة الفصوؿ الافتراضية 

 حيث تـ التحصيؿوتمثمت الخطوة الثانية في إجراء الإحصاء الاستدلالي لنتائج متغير 
لمكشؼ عف التأثيرات الأساسية والتأثير التفاعمي لمتغيري البحث  تحميؿ نتائج المجموعات

 Two Way ANOVA المستقميف عمى المتغير التابع باستخداـ تحميؿ التبايف ثنائي الاتجاه
 (.03جدوؿ ) كما يعرضيا
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 (13ظذٔل )

 انرحصٛمَرائط ذحهٛم انرثاٍٚ شُائٙ الاذعاِ تٍٛ ٔظٓح انضثظ ٔانفصٕل الافرشاضٛح ػهٗ  

لوجية الضبط  الرئيس ثرالأ يمكف استعراض  (03) جدوؿبال الموضحة نتائجالباستخداـ 
عمى  التفاعؿ بينيماو  ،الفرض الخامسبوالأثر الرئيس لمفصوؿ الافتراضية  ،الفرض الرابعب

 عمى النحو التالي:  وذلؾالفرض السادس، ب التحصيؿ
دلالة إحصائية عند مستوي  وفرؽ ذوجد ي"لا : وينص عمى أنو الرابعػػػػػ الفرض 

يرجع إلى التأثير  التحصيؿمتوسطات درجات طلاب مجموعات البحث في  بيف (1815)
 ."الخارجية( /الأساسي لاختلاؼ نمط وجية الضبط )الداخمية

ومستوى  ،(18113يتضح أف قيمة "ؼ" تساوي ) (03) جدوؿالباستقراء النتائج في 
(، وتشير ىذه النتيجة 1815) ةأكبر مف مستوى الدلالة المحدد( 18954الدلالة الإحصائية )

لدى مجموعات البحث بالنسبة لمتغير نمط وجية الضبط  المعرفي التحصيؿإلى تشابو 
لاليا الخارجية، وذلؾ بصرؼ النظر عف نوع الفصوؿ الافتراضية التي يدرس مف خو الداخمية 
 .لبحثمف فروض ا الرابعقبوؿ الفرض وبذلؾ يتـ  الطلاب؛

دلالة إحصائية عند مستوي  ووجد فرؽ ذي"لا ػػػػػ الفرض الخامس: وينص عمى أنو 
يرجع إلى التأثير  التحصيؿمتوسطات درجات طلاب مجموعات البحث في  بيف (1815)

 (.المدمجة /غير المتزامنة /الأساسي لاختلاؼ نوع الفصوؿ الافتراضية )المتزامنة
ومستوى  ،(18834يتضح أف قيمة "ؼ" تساوي ) (03) جدوؿالباستقراء النتائج في 

(، وتشير ىذه النتيجة 1815) ةأقؿ مف مستوى الدلالة المحدد (18436) الدلالة الإحصائية
 الفصوؿ الافتراضيةمجموعات البحث بالنسبة لمتغير  لدى التحصيؿؽ في ووجود فر عدـ إلى 

 يصذس انرثاٍٚ
يعًٕع 

 انًشتؼاخ

دسظح 

 انحشٚح

يرٕعظ 

 انًشتؼاخ

 قًٛح

 "ف"

يغرٕٖ 

 انذلانح

يؤشش 

 انذلانح

 ًَظ ٔظٓح انضثظ

 )انذاخهٛح/ انخاسظٛح(
7025 1 7025 70773 7075 

غٛش دال 

 إحصائٛاً

 َٕع انفصٕل الافرشاضٛح

)انًرضايُح/ غٛش 

 انًرضايُح/ انًذيعح(

122025 2 61013 70734 7043 
غٛش دال 

 إحصائٛاً

َٕع × ًَظ ٔظٓح انضثظ 

 انفصٕل الافرشاضٛح
472034 2 241017 30271 7073 

دال 

 إحصائٛاً

    43027 214 15775061 انخطأ

     223 426146 انًعًٕع
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، المدمجةمقابؿ الفصوؿ الافتراضية المتزامنة في مقابؿ الفصوؿ الافتراضية غير المتزامنة في 
قبوؿ الفرض ؛ وبذلؾ يتـ نمط وجية الضبط لدى طلاب عينة البحثالنظر عف  بغضوذلؾ 

 .مف فروض البحث الخامس
دلالة إحصائية عند مستوي  ووجد فرؽ ذي"لا ػػػػػ الفرض السادس: وينص عمى أنو 

يرجع إلى تأثير التفاعؿ  التحصيؿمتوسطات درجات طلاب مجموعات البحث في  بيف (1815)
غير  /الخارجية( ونوع الفصوؿ الافتراضية )المتزامنة /بيف نمط وجية الضبط )الداخمية

 (.المدمجة /المتزامنة
ومستوى  ،(38290يتضح أف قيمة "ؼ" تساوي ) (03) جدوؿالباستقراء النتائج في 

(، وتشير ىذه النتيجة 1815( أقؿ مف مستوى الدلالة المحددة )18139الدلالة الإحصائية )
بيف تأثير المتغير المستقؿ الأوؿ الذي يمثمو نمط وجية الضبط وبيف  تفاعؿإلى وجود 

المتغير المستقؿ الثاني الذي يمثمو نوع الفصوؿ الافتراضية عمى أداء مجموعات البحث في 
 .الاختبار التحصيمي البعدي

 Dis-ordinalتقاطعي غير ترتيبي  ( يتضح وجود تفاعؿ03لشكؿ )وبالنظر إلى ا
Interaction  ،بيف وجية الضبط والفصوؿ الافتراضية ( 079، 2117)عادؿ السيد سرايا

متغير عمى  ةالمستقم اتيشير إلى تبادؿ التأثير بيف المتغير  في نقط متعددة في الرسـ البياني
 .التحصيؿ

 
 ٔظٓح انضثظ َٕٔع انفصٕل الافرشاضٛح ػهٗ انرحصٛم(: انرفاػم تٍٛ ًَظ 13شكم )
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ذا نظرنا إلى نتائج مجموعات البحث الستة في إطار التفاعؿ بينيـ كما في الشكؿ  وا 
عمى  لمتحصيؿيمكف ترتيب المجموعات وفقًا لقيـ المتوسطات الحسابية  (02والجدوؿ ) (03)

يمييا الخارجية غير المتزامنة (، 4486النحو التالي: المجموعة الخارجية المتزامنة )
(، 43825(، ويمييا الداخمية غير المتزامنة )43869(، ثـ الداخمية المدمجة )43892)

 (.39863، وأخيرًا الخارجية المدمجة )(40)وبعدىا الداخمية المتزامنة 
استخداـ اختبار تـ ، فقد التحصيؿنظراً لوجود فروؽ بيف مجموعات البحث الستة في و 
LSD ( 04ويوضح الجدوؿ ) ،الدلالة الإحصائية ليذه الفروؽ لمكشؼ عف البعديةارنات لممق

 .التحصيؿنتائج المقارنات الثنائية بيف مجموعات البحث في 
 (14ظذٔل )

 نهرحصٛمنهًقاسَاخ انثؼذٚح تٍٛ انًرٕعطاخ انحغاتٛح  LSDَرائط اخرثاس  

 انًعًٕػح
 انًرٕعظ

 انحغاتٙ

داخهٛح 

 يرضايُح

داخهٛح غٛش 

 يرضايُح

داخهٛح 

 يذيعح

خاسظٛح 

 يرضايُح

خاسظٛح 

غٛش 

 يرضايُح

خاسظٛح 

 يذيعح

 غٛش دال غٛش دال غٛش دال غٛش دال غٛش دال  41 داخهٛح يرضايُح

 غٛش دال غٛش دال غٛش دال غٛش دال  -- 43025 داخهٛح غٛش يرضايُح

 غٛش دال غٛش دال غٛش دال  -- -- 43067 داخهٛح يذيعح

 دال غٛش دال  -- -- -- 4406 خاسظٛح يرضايُح

 دال  -- -- -- -- 43072 خاسظٛح غٛش يرضايُح

  -- -- -- -- -- 37063 خاسظٛح يذيعح

وجود فرؽ داؿ إحصائيًا إلى  السابؽبالجدوؿ  عرض المقارنات المتعددة وتشير نتائج
لصالح  المدمجةوالمجموعة الخارجية  ( بيف المجموعة الخارجية المتزامنة1815عند مستوى )

المجموعة التي بيا طلاب وجية الضبط الخارجية الذيف استخدموا الفصوؿ الافتراضية 
مجموعة الخارجية غير المتزامنة بدلالة إحصائية التفوؽ المتزامنة، وأظيرت النتائج أيضًا 

 .في التحصيؿ المدمجة( عمى المجموعة الخارجية 1815عند مستوى )
ويقبؿ الفرض ، مف فروض البحثرفض الفرض السادس ؛ يتـ اءً عمى ما سبؽوبن

متوسطات درجات  بيف (1815)دلالة إحصائية عند مستوي  ووجد فرؽ ذيالبديؿ التالي: "
يرجع إلى تأثير التفاعؿ بيف نمط وجية الضبط  التحصيؿطلاب مجموعات البحث في 

 ".()المتزامنة، غير المتزامنة، المدمجة )الداخمية، الخارجية( ونوع الفصوؿ الافتراضية
  



 م2202( 49) -2ج-فبرايرعدد                                              ...     وجهة الضبط بينالتفاعل أثر 

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 477 - 

 ثالجًا: الفزّض المتعلك٘ بهفاٛٗ التعله:

تمثمت الخطوة الأولى لمتحقؽ مف صحة الفروض في إجراء الإحصاء الوصفي لمنتائج 
، ليذا المتغير بالنسبة البحث تحميؿ نتائج مجموعات المتعمقة بمتغير كفاءة التعمـ حيث تـ

ا لمتغيري طبقً لمتغير كفاءة التعمـ  لمتوسطات والانحرافات المعيارية( ا05ويعرض الجدوؿ )
 المستقميف.البحث 

 (15ظذٔل )

 نكفاءج انرؼهىقٛى انًرٕعطاخ ٔالاَحشافاخ انًؼٛاسٚح  

 انقٛى انًعًٕػح
 انفصٕل الافرشاضٛح

 انًذيعح غٛش انًرضايُح انًرضايُح انًعًٕع

ٔظٓح 

 انضثظ

 انذاخهٛح

 2014 1064 2044 2037 و

 7065 7037 7053 7067 ع

ٌ 25 24 26 45 

 انخاسظٛح

 2025 1047 2053 2054 و

 7064 7037 7043 7044 ع

ٌ 47 57 41 147 

 انًعًٕع

 2022 1056 2051 2051 و

 7064 7037 7046 7056 ع

ٌ 43 73 64 223 

تفوؽ إلى وجود  (05) جدوؿتشير النتائج المتعمقة بالمتغير المستقؿ الأوؿ في ال
حيث بمغت قيمة المتوسط الحسابي ليا  كفاءة التعمـفي  الخارجيمجموعة الضبط ل طفيؼ

(، 2807التي بمغت قيمة المتوسط الحسابي ليا ) الداخميمجموعة الضبط  مع( 2825)
تبيف وجود فروؽ واضحة بيف أنواع الفصوؿ الافتراضية فقد وبالنسبة لممتغير المستقؿ الثاني 

المتوسط الحسابي لمفصوؿ الافتراضية المدمجة  انخفض، حيث كفاءة التعمـالثلاث في متغير 
لكؿ مف الفصوؿ الافتراضية المتزامنة  المتساوي( في مقابؿ المتوسط الحسابي 0856بقيمة )

 (.2850والفصوؿ الافتراضية غير المتزامنة، التي كانت قيمتا المتوسط الحسابي ليما )
وتمثمت الخطوة الثانية لمتحقؽ مف صحة الفروض في إجراء الإحصاء الاستدلالي 

لمكشؼ عف التأثيرات  تحميؿ نتائج المجموعات حيث تـ كفاءة التعمـلمنتائج المتعمقة بمتغير 
الأساسية والتأثير التفاعمي لمتغيري البحث المستقميف عمى المتغير التابع باستخداـ تحميؿ 

 (.06جدوؿ ) كما يعرضيا Two Way ANOVAلاتجاه التبايف ثنائي ا
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 (16ظذٔل )

 كفاءج انرؼهىَرائط ذحهٛم انرثاٍٚ شُائٙ الاذعاِ تٍٛ ٔظٓح انضثظ ٔانفصٕل الافرشاضٛح ػهٗ  

 يصذس انرثاٍٚ
يعًٕع 

 انًشتؼاخ

دسظح 

 انحشٚح

يرٕعظ 

 انًشتؼاخ

 قًٛح

 "ف"

يغرٕٖ 

 انذلانح

يؤشش 

 انذلانح

 ًَظ ٔظٓح انضثظ

 )انذاخهٛح/ انخاسظٛح(
70723 1 70723 70172 7045 

غٛش دال 

 إحصائٛاً

 َٕع انفصٕل الافرشاضٛح

)انًرضايُح/ غٛش انًرضايُح/ 

 انًذيعح(

35017 2 14057 470271 7077 
دال 

 إحصائٛاً

َٕع × ًَظ ٔظٓح انضثظ 

 انفصٕل الافرشاضٛح
10732 2 7052 20272 7017 

غٛش دال 

 إحصائٛاً

    7023 214 47073 انخطأ

     223 1175031 انًعًٕع

 لوجية الضبط الرئيس ثرالأ يمكف استعراض  (06) جدوؿبال الموضحة نتائجالباستخداـ 
عمى  التفاعؿ بينيماو  ،الثامفالفرض بوالأثر الرئيس لمفصوؿ الافتراضية  ،السابعالفرض ب

 عمى النحو التالي:  وذلؾ، التاسعالفرض ب كفاءة التعمـ
دلالة إحصائية عند مستوي  ووجد فرؽ ذي"لا : وينص عمى أنو السابعػػػػػ الفرض 

يرجع إلى التأثير  كفاءة التعمـمتوسطات درجات طلاب مجموعات البحث في  بيف (1815)
 الأساسي لاختلاؼ نمط وجية الضبط )الداخمية/ الخارجية(".

ومستوى  ،(18012وي )يتضح أف قيمة "ؼ" تسا (06) جدوؿالباستقراء النتائج في 
(، وتشير ىذه النتيجة 1815مف مستوى الدلالة المحددة ) أكبر( 1875الدلالة الإحصائية )

بالنسبة لمتغير نمط كفاءة التعمـ مجموعات البحث في  مستوىؽ في ووجود فر عدـ إلى 
وجية الضبط الداخمية في مقابؿ الخارجية، وذلؾ بغض النظر عف نوع الفصوؿ الافتراضية 

 .مف فروض البحث السابعقبوؿ الفرض ؛ وبذلؾ يتـ مف خلاليا الطلاب التي يتـ دراسة
دلالة إحصائية عند مستوي  ووجد فرؽ ذي"لا : وينص عمى أنو الثامفػػػػػ الفرض 

يرجع إلى التأثير  كفاءة التعمـمتوسطات درجات طلاب مجموعات البحث في  بيف (1815)
 فتراضية )المتزامنة/ غير المتزامنة/ المدمجة(".الأساسي لاختلاؼ نوع الفصوؿ الا

 ،(7882يتضح أف قيمة "ؼ" المحسوبة تساوي ) (06) جدوؿالباستقراء النتائج في 
(، وتشير ىذه النتيجة 1815مف مستوى الدلالة المحددة ) أقؿومستوى الدلالة الإحصائية 

بالنسبة لمتغير نوع الفصوؿ  كفاءة التعمـأداء مجموعات البحث في  عدـ تشابوإلى 
التي يتـ دراسة المحتوى التعميمي  -المتزامنة وغير المتزامنة والمدمجة-الافتراضية 
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باستخداميا، وذلؾ بغض النظر عف نمط وجية الضبط سواء الداخمية أو الخارجية لدى 
 .الطلاب

خداـ اختبار استتـ في كفاءة التعمـ، فقد  البحثية ونظراً لوجود فروؽ بيف المجموعات
LSD ( 07الدلالة الإحصائية ليذه الفروؽ، ويوضح الجدوؿ ) لممقارنات البعدية لمكشؼ عف

 نتائج المقارنات الثنائية بيف مجموعات البحث في كفاءة التعمـ.
 (14ظذٔل )

 نهًقاسَاخ انثؼذٚح تٍٛ انًرٕعطاخ انحغاتٛح نكفاءج انرؼهى LSDَرائط اخرثاس  

 انفصٕل انًذيعح انفصٕل غٛش انًرضايُح انفصٕل انًرضايُح انًرٕعظ انًعًٕػح

 دال غٛش دال  2051 انفصٕل انًرضايُح

 دال  -- 2051 انفصٕل غٛش انًرضايُح

  -- -- 1056 انفصٕل انًذيعح

( إلى وجود فرؽ داؿ إحصائيًا عند مستوى 07وتشير نتائج عرض المقارنات بالجدوؿ )
ومجموعة الفصوؿ الافتراضية المدمجة الفصوؿ الافتراضية المتزامنة مجموعة ( بيف 1815)

أظيرت النتائج أيضًا تفوؽ في كفاءة التعمـ لصالح الفصوؿ الافتراضية المتزامنة، كما 
( عمى 1815غير المتزامنة بدلالة إحصائية عند مستوى ) الفصوؿ الافتراضيةمجموعة 

لـ توجد أفضمية بيف الطلاب الذيف درسوا ، بينما المدمجة مجموعة الفصؿ الافتراضية
بالفصوؿ الافتراضية المتزامنة وأقرانيـ الذيف درسوا مف خلاؿ الفصوؿ الافتراضية غير 

 المتزامنة.
ولمتحقؽ مف الفاعمية الداخمية لمفصوؿ الافتراضية قاـ الباحث باستخداـ معادلة الكسب 

 سبة الكسب المعدؿ.، ويوضح الجدوؿ التالي نتائج نBlakeالمعدؿ لبلاؾ 
 

 (17ظذٔل )

 َرائط َغثح انكغة انًؼذل نًعًٕػاخ انثحس 

 َغثح انكغة انًؼذل انًرٕعظ انثؼذ٘ انًرٕعظ انقثهٙ ػذد انطلاب انًعًٕػح

 1066 43034 3032 43 انفصٕل انًرضايُح

 1067 43042 3053 73 انفصٕل غٛش انًرضايُح

 1056 41021 3046 64 انفصٕل انًذيعح

( أف فاعمية الفصوؿ الافتراضية غير 08مف النتائج الموضحة بالجدوؿ ) ويتضح
(، والفصوؿ 0866( أكبر مف نظيرتيا في الفصوؿ الافتراضية المتزامنة )0868المتزامنة )
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( مما يشير إلى 082(، لكف جميع نسب الكسب المعد ؿ أكبر مف )0856الافتراضية المدمجة )
 تراضية بأنواعيا الثلاثة.الفاعمية التعميمية لمفصوؿ الاف

، ويقبؿ الفرض مف فروض البحث الثامفرفض الفرض وبناء عمى ما سبؽ؛ فإنو يتـ 
متوسطات درجات  بيف (1815)دلالة إحصائية عند مستوي  ووجد فرؽ ذي"البديؿ التالي: 

طلاب مجموعات البحث في كفاءة التعمـ يرجع إلى التأثير الأساسي لاختلاؼ نوع الفصوؿ 
، وذلؾ لصالح طلاب المجموعة المتزامنة الافتراضية )المتزامنة/ غير المتزامنة/ المدمجة(

 وغير المتزامنة".
عند مستوي  دلالة إحصائية ووجد فرؽ ذي"لا : وينص عمى أنو التاسعػػػػػ الفرض 

يرجع إلى تأثير  كفاءة التعمـمتوسطات درجات طلاب مجموعات البحث في  بيف (1815)
التفاعؿ بيف نمط وجية الضبط )الداخمية/ الخارجية( ونوع الفصوؿ الافتراضية )المتزامنة/ 

 غير المتزامنة/ المدمجة(".
ومستوى  ،(2829يتضح أف قيمة "ؼ" تساوي ) (06) جدوؿالباستقراء النتائج في 

(، وتشير ىذه النتيجة 1815( أكبر مف مستوى الدلالة المحددة )18014الدلالة الإحصائية )
 فعاليةبيف تأثير متغير وجية الضبط، ومتغير الفصوؿ الافتراضية عمى  تفاعؿإلى عدـ وجود 

 .كفاءة التعمـمجموعات البحث في 
 الضبط والفصوؿ الافتراضيةوجية تداخؿ بيف ( يتضح وجود 04وبالنظر إلى الشكؿ )
اعؿ بيف وجية الضبط والفصوؿ الافتراضية فبينما لا يوجد ت، المتزامنة وغير المتزامنة

 .المدمجة
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 كفاءج انرؼهى(: انرفاػم تٍٛ ًَظ ٔظٓح انضثظ َٕٔع انفصٕل الافرشاضٛح ػهٗ 14شكم )

والجدوؿ  (04إلى نتائج مجموعات البحث في إطار التفاعؿ بينيـ بالشكؿ ) عند النظرو 
عمى النحو  لكفاءة التعمـ، فإنو يمكف ترتيب المجموعات وفقًا لقيـ المتوسطات الحسابية (05)

(، ثـ 2857ذات المتوسط الحسابي الأعمى إذ بمغ ) الخارجية المتزامنةالتالي: المجموعة 
(، وبعدىا 2853المتزامنة التي بمغت قيمة المتوسط الحسابي ليا )غير  الخارجيةالمجموعة 
(، ويمييا المجموعة 2847المتزامنة بقيمة متوسط حسابي يساوي ) غير الداخميةالمجموعة 

الداخمية (، ثـ المجموعة 2839التي بمغ قيمة متوسطيا الحسابي ) الداخمية المتزامنة
ذات المتوسط  المدمجةيراً المجموعة الخارجية (، وأخ0867بمتوسط حسابي يساوي ) المدمجة

 .(0849الحسابي الأقؿ الذي بمغ )
، فقد كفاءة التعمـونظراً لوجود فروؽ بيف مجموعات البحث الستة في متوسط درجات 

مف عدميا بيف  ؽروفوجود  لممقارنات البعدية لمكشؼ عف LSDاستخداـ اختبار تـ 
( نتائج المقارنات الثنائية بيف مجموعات البحث 09المجموعات البحثية، ويوضح الجدوؿ )

 الستة.
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 (17ظذٔل )

 نكفاءج انرؼهىنهًقاسَاخ انثؼذٚح تٍٛ انًرٕعطاخ انحغاتٛح  LSDَرائط اخرثاس  

 انًرٕعظ انًعًٕػح

داخهٛح 

 يرضايُح

داخهٛح 

غٛش 

 يرضايُح

داخهٛح 

 يذيعح

خاسظٛح 

 يرضايُح

خاسظٛح 

غٛش 

 يرضايُح

خاسظٛح 

 يذيعح

 دال غٛش دال غٛش دال دال غٛش دال  2037 داخهٛح يرضايُح

 دال غٛش دال غٛش دال دال  -- 2044 يرضايُح داخهٛح غٛش

 غٛش دال دال دال  -- -- 1064 داخهٛح يذيعح

 دال غٛش دال  -- -- -- 2054 خاسظٛح يرضايُح

 دال  -- -- -- -- 2053 خاسظٛح غٛش يرضايُح

  -- -- -- -- -- 1047 خاسظٛح يذيعح

المجموعات المتزامنة وغير تفوؽ  السابؽويتضح مف النتائج الموضحة بالجدوؿ 
المتزامنة سواء أكانت داخمية أو خارجية بدلالة إحصائية عمى المجموعات المدمجة سواء 
أكانت داخمية أو خارجية في كفاءة التعمـ، بينما تساوى تأثير المجموعات المتزامنة الداخمية 

قبوؿ وبناءً عمى ما سبؽ يتـ ؛ والخارجية مع المجموعات غير المتزامنة الداخمية والخارجية
 .الفرض التاسع مف فروض البحث

 ىتاٜر البشح ّمياقغ٘ تفضير

نمط ّدَ٘ الضبط لدٚ الطلاب علٙ الاتجاِ أّلًا: اليتاٜر المتعلك٘ بتأثير اختلاف 

 له:نفاٛٗ التعالتشصٔل ّنحْ الفصْل الافتراضٔ٘ ّ

عف وجود تحسف لدى الطلاب أصحاب وجية الضبط الداخمية أكثر  الحالي البحث كشؼ
؛ وتدؿ ىذه مف زملائيـ أصحاب وجية الضبط الخارجية في الاتجاه نحو الفصوؿ الافتراضية

الأحداث الخارجية في عمى التأثير الشخصية  بقدرتوالذي لديو تصور  المتعمـ النتيجة عمى أف
تتعمؽ ببيئة الفصوؿ الافتراضية لديو تفضيلات إيجابية ومحببة  تكوف مواجيتياالتي يتـ 

لو يقع  عماوالمسؤولية الخارجية  الييمنةبالمقارنة بالمتعمـ الذي يشعر بوجود نوع مف 
 بالكامؿ.
 والاستجابة Perception دراؾالإمعلاقة بيف ل وفقًار ىذه النتيجة ستفأف ويمكف  

Response في فوجية الضبط ، في العممية التعميمية المختمفة في المواقؼ والأحداث
 بإرشاد وتوجيو تقوـ أف المكافآت أو العقوبات ىي التيالموقؼ التعميمي قائمة عمى فكرة 
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تكوف تصورات لدى الطلاب ت الإيجابية أو السمبية سموؾ الطالب، ومف خلاؿ ىذه التعزيزات
ي يتبناه ذالاتجاه ال طبيعة بشدةتدعـ المعتقدات  تمؾأفعاليـ، و حوؿ الأسباب الكامنة وراء 

مكاناتيـ تصور الطلاب عف قدراتيـالطلاب، وليذا فإف  والقدرة  ،بالثقة بالنفس وشعورىـ ،وا 
 عمى استجاباتيـ الوجدانية إيجابيٌ  أثرٌ كاف لو  عمى التحكـ الشخصي وتقرير المصير

 .ةالفصوؿ الافتراضيبيئة نحو  والسموكية
سموؾ فإف  Theory of Planned Behaviorوفي ضوء نظرية السموؾ المخطط 

 ،Subjective Normوالمعايير الذاتية  ،Attitudes اتالاتجاىالإنساف يتحدد مف خلاؿ 
الاتجاىات وبينما تمخص ، Perceived Locus of Controlومدى التحكـ المتصور 

فإف المعايير  ،سيؤدي إلى نتائج مفيدة ومرغوبة وكونو السموؾ ىميةلمعتقدات الشخصية بأا
، أما لآخريف فيما يتعمؽ بالمشاركة السموكية لمفردالأفراد ا معتقدات وتصوراتتعكس الذاتية 

بأف السموؾ المستيدؼ سيؿ التنفيذ ولا يخضع  فيشير إلى المعتقداتدرؾ التحكـ السموكي المُ 
 ,Hagger & Armitage) تحقيقو دوف لصعوبات مف حيث القدرة والحواجز التي تحوؿ 

، فالعلاقة مباشرة وواضحة بيف وجية الضبط والاتجاه؛ لكونيما يركزاف بصورة (46 ,2004
أساسية عمى الرابطة السببية بيف السموؾ ونتائجو وعواقبو، وليذا فإف الطالب الذي لا يعتقد 

أي يكوف لديو -وات أنو قادر عمى إحداث تأثيرات معينة عمى ما يحيطو مف عناصر وأد
يدفعو إلى الاعتقاد الإيجابي نحو الفصوؿ  حافزٌ  وفمف يكوف لدي -تصور بضعؼ السيطرة

 ، والعكس صحيح أيضًا.الافتراضية
بأنو  (Atibuni et al., 2017) وآخروف دراسة أتيبونينتائج وتتفؽ ىذه النتيجة مع 

خمصت الدراسة إلى أف إذ وجية الضبط تتنبأ بشكؿ كبير بالاتجاىات في المواقؼ التعميمية، 
المسؤولية عف الأحداث إلى أسباب خارجية، والتي تنقؿ  لدى الطلاب وجية الضبط الخارجية

مف المحتمؿ أف تؤدي إلى اتجاىات سمبية لدى الطلاب، بؿ وقد تؤدي إلى نتائج عكسية فيما 
 كما تتسؽ مع نتائج، الانتساب إليوالذي يتـ  التخصص العمميؽ بإيجابية النظر إلى يتعم

 (Reinhardt, Wenzel, & Reinhard, 2019)رينياردت ووينزيؿ وراينيارد دراسة 
أف الطلاب الذيف لدييـ أظيرت التي عنواف "ىؿ أنا مسؤوؿ عف نجاحي التعميمي؟" تحت 

روف اتجاىات إيجابية أكثر مف زملائيـ الذي يفترضوف شعور قوي بالقدرة عمى التحكـ يظي
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أف القوى الخارجية كالصدفة أو القدر ىي المتحكمة في الآثار المترتبة عمى سموكياتيـ في 
 سياؽ الأكاديمي.ال

أف الطلاب ذوي  التي بينت خرج البحث الحالي بمجموعة مف النتائج الإحصائيةكما 
التعمـ مع أقرانيـ ذوي وجية الضبط  ةالتحصيؿ وكفاءوجية الضبط الداخمية يتشابيوف في 

تحسف الأداء التعميمي مقدار وتدؿ ىذه النتيجة عمى أف مستوى الكسب المعرفي و  ؛الخارجية
المسؤولية عف محصمة مدى المتعمـ عف  القدرة المتصورة لدى بدرجة اتأثر يوفاعميتو لـ 

العممية التعميمية، فاختلاؼ وجية الضبط سواء كانت داخمية أو خارجية لا يوجد لو نتيجة 
 .المرتبطة بالمقررات الدراسية التعمـ نواتجعمى مباشرة 

 ،المتعمـطبيعة وجية الضبط وتطورىا لدى تفسر ىذه النتيجة في ضوء  أف ويمكف
بيرًا في التعمـ بحيث إذا كاف لدى الطلاب تحكـ ورقابة داخمية فبينما يمعب مركز التحكـ دورًا ك

مفيوـ معقد فإنيا ستجعميـ يعمموف بجيد أكبر مف أجؿ تقدميـ، لكنيا في الوقت نفسو 
 العمرية، توومرحم ونضجو، السابقة، وخبراتو  ،أفكار المتعمـك عدة يتفاعؿ معو عوامؿ

العناصر الوسيطة التي تؤثر في أداء مف  وغير ذلؾ ،الذي يدرسو والمحتوى، ووتدريب
 .تعميميًا المتعمميف
يمروف بالعديد مف الخبرات  ،الطلاب عينة البحث في السنة قبؿ النيائية مف التخرجف

لتي فرضتيا جائحة كورونا بالإضافة إلى المياـ التعميمية الموكمة إلييـ والتجارب والمواقؼ ا
 معيا ويتطمب ،ليـ نقمة نوعية في بناء شخصيتيـفي مرحمة الدراسة الجامعية، مما يمثؿ 

مع معطيات الحياة الجامعية، وقد يكوف مف الطبيعي مع تمؾ الظروؼ انسجاـ  ضروريًا تكيفًا
داخمية أو  المتعمـ مع المخرجات الأكاديمية والاجتماعية والسموكية بما تمثمو مف توجيات

 مف الواضح أنيـداخمية أو خارجية يؤلاء الطلاب سواء كاف لدييـ وجية ضبط خارجية، ف
فالرغبة في  ،يستمدوف التعزيز مف قوى خارجية مع عدـ التصور بإمكانية التأثير في الأحداث
التدعيـ ارتباط التعامؿ مع المسؤوليات والمياـ بفعالية وكفاءة لا تجعؿ الطلاب لدييـ اعتقاد ب

تشابو الأداء  فإف ولذلؾ ؛خارجية أوداخمية  معينة خاصة الإيجابي أو السمبي بعوامؿسواء 
قد يرجع إلى خصائص المتعمميف، ودرجة نضجيـ وادراكيـ، ومرحمتيـ  الأكاديمي بينيـ

 العمرية.
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ذا  شعور الطلاب ذوي وجية الضبط الداخمية والخارجية بتساوي المكافآت  تـ وضعوا 
الضبط قد يختمؼ في المياـ التعميمية التي سيحصموف عمييا، بالإضافة إلى أف نمط وجية 

ما أشار إليو ك لدى المتعمـ نفسو مف محتوى تعميمي إلى آخر ومف مقرر دراسي إلى آخر
(؛ مما يستمزـ إجراء المزيد مف الأبحاث لمقارنة تأثير اختلاؼ 478، 2102تيري مكناب )

 كفاءة التعمـ في المواد الدراسية المختمفة.و  التحصيؿ نمط وجية الضبط عمى
)حناف إسماعيؿ محمد الدراسات السابقة  تيجة مع ما توصمت إليووتتفؽ ىذه الن

؛ 2100؛ ودراسة سميرة محارب العتيبي ومريـ حميد المحياني، 2101، وآخروف
(Gökçearslan & Alper, 2015  مف عدـ وجود علاقة بيف التحصيؿ الأكاديمي ووجية

الضبط، وعدـ وجود فروؽ إحصائية بيف ذوي وجية الضبط الداخمية وذوي وجية الضبط 
دراسات أخرى  النتيجة مع ما أظيرتو تختمؼ ىذهبينما ، المعرفيالخارجية في التحصيؿ 

(Chang & Ho, 2009 ؛Cascio et al., 2013 ،2108؛ ريياـ محمد الغوؿ ) مف
تفوؽ أصحاب وجية الضبط الداخمية عمى أقرانيـ أصحاب وجية الضبط الخارجية في 

التي  Kesici et al., 2009)؛ (Alias et al., 2012بعض الدراسات  التحصيؿ الدراسي
أشارت نتائجيا إلى أفضمية الأداء الأكاديمي لذوي وجية الضبط الخارجية عف ذوي وجية 

 .الضبط الداخمية
ًٔ ا: اليتاٜر المتعلك٘ بتأثير اختلاف ىْع الفصْل الافتراضٔ٘ علٙ الاتجاِ نحٍْا ثاى

 نفاٛٗ التعله:التشصٔل ّّ

الطلاب نحو الفصوؿ  اتوجود تطور إيجابي لاتجاى كشؼ البحث الحالي عف
الافتراضية في النوع المدمج أكثر مف الفصوؿ الافتراضية المتزامنة وغير المتزامنة، ولكف ىذا 

تأثير الدراسة مف خلاؿ  تكافؤوتدؿ ىذه النتيجة عمى التحسف لـ يكف لو دلالة إحصائية؛ 
تماثؿ  عمىعلاوة الفصوؿ الافتراضية بأنواعيا المختمفة عمى اتجاىات الطلاب نحوىا، 

 في الفصوؿ الافتراضية ممثلاً الإيجابية كعامؿ وسيط بيف موضوع الاتجاه  المتعمميفاتجاىات 
ىذه  في تفضيؿ ةالسموكية ممثمالمتعمـ ، واستجابة المتزامنة أو غير المتزامنة أو المدمجة

 .والميؿ نحوىا البيئة التعميمية
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في  اختيارات الطلاب ورغباتيـ عممية مراعاةويمكف أف تفسر ىذه النتيجة في ضوء 
توضيح ماىية كؿ  قد قاـ الباحث في البداية بمقاء جميع الطلاب عينة البحث حيث تـ، فالتعمـ

 المياـطبيعة و  ،والمشاركة نوع مف أنواع الفصوؿ الافتراضية، وطريقة التعمـ والتفاعؿ
لاختيار نوع الفصوؿ  لبلكؿ طا، وبعدىا تـ إتاحة الفرصة في كؿ منيا والتقييمات التعميمية،

نوع باختيار ال برغبتو وحريتو قاـ كؿ طالب ثـالافتراضية التي يفضؿ الدراسة مف خلاليا؛ 
المحبب والمناسب لو مف وجية نظره، أي أف اختيارات الطلاب لمبيئة التعميمية جاءت عف 

 اقتناع ورغبة داخمية لدى المتعمـ.
اكية المعرفية التي تتضمف التعرؼ بصور فعممية تكويف الاتجاه تمر بالمرحة الإدر 

وطبيعة المحتوى التعميمي، ثـ تتنقؿ إلى مرحمة نمو  ،مباشرة عمى عناصر البيئة التعميمية
الميؿ نحو شيء استنادًا إلى المنطؽ الموضوعي والأحاسيس الذاتية، وبعدىا يتـ الانتقاؿ إلى 

، (27، 2101)سناء حسف عماشو، ثبوت الاتجاه واستقراره عمى اختلاؼ أنواعو ودرجاتو 
وما تـ اتباعو في البحث الحالي مف احتراـ إرادة الطالب ورغبتو في اختيار السبيؿ التعميمي 
الذي يرجحو قد ساعد عمى سلاسة وسرعة الانتقاؿ مف مرحمة إلى أخرى في تكويف 

تيارات الطلاب ؛ مما يشير إلى أىمية مراعاة اخالاتجاىات الإيجابية نحو الفصوؿ الافتراضية
 وتأثيرىا عمى تفضيؿ أو عدـ تفضيؿ البيئة التعميمية.

مف أبرز الاعتبارات العممية التي تؤثر في تنظيـ  الصعوبات والعوائؽ الفنية كما أف
اتجاىات الطلاب نحو ىذه تشكيؿ ويكوف ليا دور في  ،أنواع الأنشطة التعميمية عبر الإنترنت

، ي صعوبات فنية في الوصوؿ إلى الفصوؿ الافتراضيةعدـ تواجد أالأنشطة؛ وليذا فإف 
، والمشاركة في الفعاليات التعميمية المتنوعة قد ضمف إلى حد المواد التعميمية والاستفادة مف

يجابية اتجاىاتيـ نحو الفصوؿ الافتراضية.  كبير في البحث الحالي قبوؿ الطلاب وا 
التي  (Oztok et al., 2013) وآخروفدراسة أوزتوؾ  نتائج وتتفؽ ىذه النتيجة مع

أشارت أف الجمع بيف التقنيات غير المتزامنة والمتزامنة معًا في البيئة التعميمية لو تأثيرات 
كما تتسؽ ما أظيرتو نتائج دراسة محمد كماؿ ، إيجابية عمى مشاركة الطلاب وتوجييـ نحوىا

عف بيئة التعمـ  ( مف وجود فروؽ دالة إحصائيًا في درجة رضا الطلاب2108عفيفي )
الافتراضية وبحجـ تأثير كبير لصالح الفصوؿ الافتراضية المدمجة مقابؿ النوع المتزامف وغير 

( 2106نتائج دراسة الشحات سعد عتماف )كذلؾ تتسؽ ىذه النتيجة مع المتزامف بمفردىما، 
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ب كمية مف عدـ وجود فرؽ بيف التفاعؿ المتزامف والتفاعؿ غير المتزامف عمى اتجاىات طلا
تختمؼ مع ما توصمت إليو دراسة مريـ بنت عبد الرحمف ، بينما التربية نحو المقرر الدراسي

مف وجود فرؽ داؿ إحصائيًا بيف اتجاىات الطالبات المعممات في استخداـ ( 2108الفالح )
 .الاتصاؿ المتزامف وغير المتزامف ببيئة التعمـ الإلكترونية، وذلؾ لصالح الاتصاؿ المتزامف

تماثؿ بيف كما جاءت نتائج الإحصاء الاستدلالي في البحث الحالي لتشير إلى وجود  
الفصوؿ الافتراضية التي  عمى اختلاؼ أنواع الاختبار التحصيمي فيالبحث  أداء عينة

في دراسة مقرر تطوير المناىج؛ وتدؿ ىذه النتيجة عف أف الأثر الأساسي يستخدميا الطلاب 
يكاد يكوف متساويًا في الأنواع الثلاثة فيما يتعمؽ بالتحصيؿ المعرفي، لمفصوؿ الافتراضية 

وىو الأمر الذي يتيح مرونة وسعة في استخداـ أي مف الفصوؿ الافتراضية عند تدريس 
 المقررات الدراسية وخاصة إذا ما دعمت نتائج بحوث مستقبمية تمؾ النتيجة.

فصوؿ الافتراضية المتزامنة وغير الويمكف أف تفسر ىذه النتيجة في ضوء ما وفرتو 
المتزامنة والمدمجة مف إمكانيات وطرؽ تعميمية يمكف وصفيا بالديناميكية والاجتماعية، حيث 
مكنت الطلاب مف الشعور بكونيـ مشاركيف في عممية التعمـ وليسوا منعزليف عنيا، كما 

 الافتراضية،في أي نوع مف الفصوؿ  ساعدت عمى شعورىـ بوجود مساعدات قريبة منيـ
؛ مما سمح ليـ التعميمي الاستعانة بيا عند الاحتياج ليا في دراسة المحتوى يـيمكنو 

ة، وبالتالي تحسف موضوعات التعميمية بثقة وأماف وبدوف صعوبلبالتفاعؿ واستكشاؼ ا
 المستوى التحصيمي لجميع الطلاب عينة البحث.

الفصوؿ اءة في تصميـ البحث الحالي عمى توفير قدر كبير مف الكفكذلؾ حرص 
مف أف عدـ اتباع  (Scharf, 2015, 48)وذلؾ تجنبًا لما أشار إليو شارؼ  ،الافتراضية

إمكانيات البيئة التعميمية  التأثير السمبي عمىمبادئ التصميـ التعميمي الدقيؽ يؤدي إلى 
وؿ وما يمكف تحقيقو بيا؛ لذلؾ راعي الباحث في التصميـ التعميمي لمفص الإلكترونية

تقسيـ المحتوى التعميمي إلى الافتراضية بغض النظر عف نوع الفصوؿ المستخدمة أف يتـ 
 التفاعمية،النصوص والصور والوسائط الاستعانة بو  ،جذابة ومثيرة للاىتماـ أجزاء صغيرة

وخمؽ مساحات لممناقشة والحوار، واستخداـ أدوات وتقنيات تساعد عمى التواصؿ والتفاعؿ 
 بيف عناصر العممية التعميمية.
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مف تساوي تأثير وتتفؽ ىذه النتيجة مع ما توصمت إليو بعض الدراسات السابقة 
ى الطلاب الفصوؿ الافتراضية المتزامنة وغير المتزامنة مف حيث تنمية الجوانب المعرفية لد

(، ودراسة 2107) وآخروف، ودراسة إيناس أحمد أنور (Wheeler, 2015)كدراسة ويمر 
، بينما تختمؼ ىذه النتيجة مع ما توصمت إليو دراسات أخرى (Ajabshir, 2019)أجباشير 

مف تفوؽ النوع المتزامف عمى النوع غير المتزامف فيما يتعمؽ بتطوير تحصيؿ الطلاب كدراسة 
-دىمستروـ، ودراسة (2121(، ودراسة عمر حسيف العمري )2108ف صادؽ )منتصر عثما

، وكذلؾ الدراسات التي توصمت إلى (Dahlstrom-Hakki et al., 2020) وآخروف قيى
أفضمية الفصوؿ غير المتزامنة مقارنة بالفصوؿ الافتراضية المتزامنة كدراسة بيرفيف 

(Perveen, 2016) ودراسة بيري ،(Berry, 2017)،  ودراسة محمد بف عبد الله الزىراني
سلاـ جابر علاـ )و   .(2121ا 

كما خرج البحث الحالي بمجموعة مف النتائج الإحصائية التي أظيرت تفوؽ الطلاب 
الذيف درسوا مف خلاؿ الفصوؿ المتزامنة أو الفصوؿ غير المتزامنة بمفردىما عمى زملائيـ 

تشابو أداء  فيما يتعمؽ بكفاءة التعمـ، وكذلؾالذيف درسوا عبر الفصوؿ الافتراضية المدمجة 
طلاب المجموعة التي درست بالفصوؿ المتزامنة مع طلاب المجموعة التي درست بالفصوؿ 
غير المتزامنة؛ وتدؿ ىذه النتيجة عمى المخرجات التعميمية التي وصؿ إلييا الطلاب في 

ف ذلؾ الذي تطمبو تنفيذىا في الفصوؿ المتزامنة وغير المتزامنة تطمبت جيدًا عقميًا أقؿ م
 وضحتفقد أ في الفصوؿ الافتراضية، نسبة الكسب المعدؿقيـ  النظر إلى، وبالفصوؿ المدمجة

ة كفاءة البرنامج التعميمي في الفصوؿ المدمجة حيث كانت قيم التي تـ التوصؿ إلييا النتائج
(، وكذلؾ أشارت النتائج إلى 082) القيمة الحرجة ( أكبر مف0856) نسبة الكسب المعدؿ

 (.0868( وغير المتزامف )0866كفاءة البرامج التعميمية في النوع المتزامف )
 حيث مكنت ويمكف تفسير ارتفاع كفاءة التعمـ بالفصوؿ الافتراضية لمزاياه العديدة

ناميكي ، وعززت التفاعؿ الديوجوانب التعمـ بيسرلمعارؼ والمعمومات ااكتساب  المتعمميف مف
أعانت الطلاب عمى المشاركة والتفاعؿ عبر و بيف الطلاب وبعضيـ وبيف الطلاب والمعمـ، 

وبالتالي تـ المحافظة عمى الشعور بوجود مجتمع تعميمي بو تعاوف متبادؿ  شبكة الإنترنت،
وفي ىذا ، بالإضافة إلى سيولة تمقي التغذية الراجعة المناسبةتنخفض فيو مشاعر العزلة، 

أف العبء العقمي عمى  (Clark & Kwinn, 2007, 9-10)يشير كلارؾ وكويف  السياؽ
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لكونيا تتيح لممتعمـ التحكـ فييا مقارنة بغيرىا  ؛المتعمميف يكوف أقؿ في الفصوؿ الافتراضية
، أي أف الفصوؿ الافتراضية بإمكانياتيا المذىمة تقدـ مف بيئات التعمـ التي يقودىا المعمـ فقط

فإف المحور الرئيس  ولذا، مع المفيوـ الحقيقي لمتعمـ الذي يركز عمى المتعمـ؛ تعميمًا يتوافؽ
إنشاء وتنفيذ تجربة تعميمية جذابة مف أجؿ لمتعمميف لخصائص اعميؽ ىنا يتمثؿ في الفيـ ال
عمى حدة، وقدرات كؿ  متعمـؿ ك، ومف ثـ تحقيؽ التنمية الفعالة لقدرات لممتعمميف الافتراضييف

 ا.المتعمميف معً 
 ,Braun & Kearns)وتتفؽ ىذه النتيجة مع ما توصمت إليو دراسة براوف وكيرنس 

بأف الدراسة مف خلاؿ البيئة الافتراضية وحدىا أو بالدمج بينيا وبيف البيئة التقميدية  (2008
، كما تتسؽ مع نتائج دراسة ىيرنجتوف يعد فعالًا لمغاية في تحسيف كفاءة التعمـ

(Hearrington, 2010)  التي أظيرت أف البيئة الافتراضيةSecond Life  المدمجة مع
قد عززت مستويات عالية مف المشاركة لدى  Sloodleو  Moodleتقنيات أخرى مثؿ: 

عد، وليا تأثير كبير عمى ف بُ مالمتعمميف، ودعمت الأنشطة المتزامنة في منصات التعمـ 
 .تحسيف كفاءة التعمـ

تفاعل بين نمط ّدَ٘ الضبط ّىْع الفصْل الافتراضٔ٘ ثالجًا: اليتاٜر المتعلك٘ بال

 :نفاٛٗ التعلهّ ّالتشصٔل ٍاالاتجاِ نحْعلٙ 

استعدادات المتعمميف والمعالجات نتائج التفاعؿ بيف  توضيحركز ىذا المحور عمى 
 التدريسية كأنسب الوسائؿ لمراعاة الفروؽ الفردية وتخطيط الخبرات والأنشطة التعميمية

التي تتلاءـ مع خصائص المتعمميف؛ بما يؤدي الدقيقة صميـ المواقؼ التعميمية وت المناسبة
، 2117عادؿ السيد سرايا، إلى رفع مستوى التعمـ وتحسيف العممية التعميمية في النياية )

، وقد تمثمت استعدادات المتعمميف في البحث الحالي في نمط وجية الضبط الداخمية (075
لمعالجات التدريسية مف الفصوؿ الافتراضية المتزامنة وغير المتزامنة والخارجية بينما تنوعت ا

 والمدمجة. 
 Ordinal Interactionعادي  ترتيبي وجود تفاعؿكشفت نتائج البحث الحالي عف و 

اتجاىات الطلاب نحو الفصوؿ إيجابية فيما يتعمؽ ب بيف وجية الضبط والفصوؿ الافتراضية
التدريسية كاف كبيرًا في حالة المتعمميف ذوي وجية  المعالجاتؽ بيف والافتراضية، فالفر 
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المتعمميف الذيف صغيرة جدًا في حالة  يـالضبط الداخمية بينما كانت الفروؽ بيف اتجاىات
، كما أظيرت النتائج أف الطلاب الذيف لدييـ وجية ضبط داخمية وجية ضبط خارجيةيمتمكوف 

مدمجة تكونت لدييـ اتجاىات إيجابية أكثر مقارنة ودرسوا مف خلاؿ الفصوؿ الافتراضية ال
بأقرانيـ ذوي وجية الضبط الخارجية الذيف درسوا عبر الفصوؿ الافتراضية المتزامنة أو غير 

 .المتزامنة أو المدمجة
ومف خلاؿ ىذه النتيجة يمكف استنتاج أف الدراسة عبر الفصوؿ الافتراضية المدمجة 

ىات الطلاب ذوي وجية الضبط الداخمية أو ذوي وجية حققت نتائج جيدة في تحسيف اتجا
ويمكف أف تفسر ىذه النتيجة في ضوء ما وفرتو الفصوؿ الافتراضية ، الضبط الخارجية

في مواقؼ تعمـ متزامنة وغير متزامنة، وما صاحبو  المدمجة مف فرص لمتعمـ النشط الفعاؿ
اخمية والخارجية؛ مما ساعدىـ مف تقديـ تغذية راجعة فورية لمطلاب ذوي وجية الضبط الد

 عمى تفضيؿ الفصوؿ الافتراضية والتعمـ مف خلاليا.
ودراسة ىاجير ( 2108وتدعـ ىذه النتيجة ما أظيرتو دراسة محمد كماؿ عفيفي )

تصميـ الفصوؿ المدمجة يجمع  مف أف (Hagger & Armitage, 2004, 46)وأرميتاج 
منح لمطلاب مزيدًا مف الوقت ويير المتزامف، ما بيف خصائص النوعيف الآخريف المتزامف وغ

لمتعمـ دوف النظر إلى عامؿ الزمف المخصص لمتدريس الذي قد يقؼ عائقًا أماـ استكماؿ 
المتعمقة بوجية  لاعتقاد الطلاب بفقد السيطرة عمى التعمـ ؛وقد يكوف مؤثرًا ،التعمـ بشكؿ فعاؿ

يجعؿ الطلاب لدييـ  عمى عناصر وأدوات بيئة التعمـ وجود نوع مف التحكـ والسيطرةف، الضبط
 تفضيلات إيجابية نحو الفصوؿ الافتراضية.

كما خرج البحث بمجموعة مف النتائج الإحصائية التي أوضحت وجود تفاعؿ تقاطعي 
بيف وجية الضبط والفصوؿ الافتراضية فيما يتعمؽ  Disordinal Interactionغير ترتيبي 

إذ تقاطعت خطوط الانحدار لممعالجات التدريسية التي تمثميا نوع  عرفي،بتنمية التحصيؿ الم
كما بينت الفصوؿ الافتراضية داخؿ مدى استعدادات الطلاب التي تمثميا نمط وجية الضبط، 

التحصيؿ وجود تفوؽ لمطلاب ذوي وجية الضبط الخارجية الذيف درسوا مف ب ةالنتائج المرتبط
زامنة عمى زملائيـ أصحاب وجية الضبط الخارجية الذيف تعمموا خلاؿ الفصوؿ الافتراضية المت

الدراسة مف خلاؿ الفصوؿ غير ة يعف طريؽ الفصوؿ الافتراضية المدمجة، وكذلؾ أفضم
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المتزامنة لذوي وجية الضبط الخارجية عف التدريس عبر الفصوؿ المدمجة لأصحاب وجية 
 .الضبط الخارجية

استنتاج أف الطلاب ذوي وجية الضبط الداخمية ومف خلاؿ ىذه النتيجة يمكف 
يستفيدوف مف الدراسة عبر الفصوؿ الافتراضية المدمجة، بينما الطلاب ذوي وجية الضبط 

ويمكف أف ترجع ، الخارجية يستفيدوف أكثر مف التعمـ عف طريؽ الفصوؿ الافتراضية المتزامنة
ففي النوع المتزامف بما يتضمنو مف ىذه النتيجة إلى طبيعة كؿ نوع مف الفصوؿ الافتراضية، 

أصحاب وجية الضبط الخارجية، بينما  وطبيعة تفكيرتناسب مع حاجات يمواعيد لقاءات ثابتة 
النوع المدمج بما يتضمنو تمايز في أنشطة التعمـ المتزامنة وغير المتزامنة يناسب أكثر 

ؿ الجيود التي تساعدىـ الطلاب ذوي وجية الضبط الداخمية بما لدييـ مف ثقة كبيرة في بذ
 إلييـ. المنوطةعمى تنفيذ المياـ 

( 2103وتتفؽ ىذه النتيجة مع نتائج دراسات سابقة كدراسة نشوى رفعت محمد )
( التي درست 2109( ودراسة نجلاء محمد فارس )2108ودراسة ريياـ محمد الغوؿ )

مع الدراسات الأخرى  نمط وجية الضبط ومتغيرات أخرى عمى التحصيؿ، كما تتفؽالتفاعؿ بيف 
التي  (2107) وآخروف(، ودراسة إيناس أحمد أنور 2016كدراسة الشحات سعد عتماف )

تختمؼ ىذه تناولت التفاعؿ بيف نوع الفصوؿ الافتراضية ومتغيرات أخرى عمى التحصيؿ، بينما 
( مف عدـ وجود 2101) وآخروفحناف إسماعيؿ محمد النتيجة مع ما توصمت إليو دراسة 

تفاعؿ بيف نمط استراتيجية برمجة الثنائيات الافتراضية المتزامنة وغير المتزامنة في برنامج 
 لمتعميـ الإلكتروني عبر الويب ونمط وجية الضبط الداخمية والخارجية.

عدـ وجود تفاعؿ داؿ إحصائيًا بيف تأثير متغير كذلؾ توصؿ البحث الحالي إلى 
عمى  -الفصوؿ الافتراضية-ومتغير المعالجات التدريسية  -وجية الضبط-الاستعدادات 

تقاطعي بيف وجية تحسيف كفاءة التعمـ لدى الطلاب عينة البحث، وذلؾ بالرغـ وجود تفاعؿ 
كما أظيرت النتائج تحسف أداء الضبط وكؿ مف الفصوؿ الافتراضية المتزامنة وغير المتزامنة، 

ي وجية الضبط الداخمية والخارجية الذيف درسوا سواء عف وكفاءة التعمـ لدى الطلاب ذو 
طريؽ الفصوؿ المتزامنة أو غير المتزامنة مقارنة بأقرانيـ أصحاب وجية الضبط الداخمية 

 .والخارجية الذيف تعمموا مف خلا الفصوؿ الافتراضية المدمجة
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غير  ؿ الافتراضيةومف خلاؿ ىذه النتيجة يمكف استنتاج أف التدريس عبر الفصو
عمى تطوير كفاءة التعمـ لدى الطلاب الذيف يمتمكوف وجية ضبط داخمية،  المتزامنة ساعد

بينما كاف الأفضؿ لمطلاب أصحاب وجية الضبط الخارجية الدراسة عف طريؽ الفصوؿ 
الافتراضية المتزامنة مف ناحية تحسيف كفاءة التعمـ، ويمكف أف ترجع ىذه النتيجة إلى أف 

قد درسوا مف خلاؿ معالجات  -باختلاؼ نمط وجية الضبط لدييـ-ة البحث جميع الطلاب عين
حيث تضمنت  ؛والمياـ التعميمية ،والأنشطة ،لكنيا تتشابو في المحتوى ،تدريسية مختمفة

مع اختلاؼ طريقة  ،في كؿ الفصوؿ الافتراضية نفسيا الموديولات التعميمية عمى المكونات
نوع الفصوؿ الافتراضية المتزامنة وغير المتزامنة والمدمجة تقديـ التعمـ؛ ولذلؾ فإف اختلاؼ 

 لـ يكف عاملًا مؤثرًا في كفاءة التعمـ لدى جميع الطلاب. 
 تْصٔات البشح

 :يوصي الباحث بما يمي ،السابقة البحث في ضوء نتائج
  تفعيؿ تدريس المقررات الدراسية مف خلاؿ الفصوؿ الافتراضية لما ليا مف أثر فعاؿ

 تنمية اتجاىات الطلاب نحو بيئة التعمـ وتحصيميـ الأكاديمي.في 
  عند تصميـ مراعاة خصائص المتعمميف وسماتيـ الشخصية وطبيعة المياـ التعميمية

 .الفصوؿ الافتراضية واختيار النوع المناسب
  استخداـ معايير تصميـ الفصوؿ الافتراضية التي تـ التوصؿ إلييا عند تصميـ برامج

 .قائمة عمى الفصوؿ الافتراضيةالتعمـ ال
  الاىتماـ بتنمية كفاءة التعمـ لدي المتعمميف وقياسيا في البرامج التعميمية المقدمة

 .في مختمؼ المراحؿ الدراسية
  مكانياتيـ التأثير المتبادؿدراسة والمعالجات  Aptitude بيف استعدادات المتعمميف وا 

التعمـ المرجوة والفروؽ الفردية بما يوائـ بيف نتائج  Treatmentsالتعميمية 
 لممتعمميف.
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 البشح مكترسات

 :يقترح الباحث ما يمي ،المتغيرات التي تناوليا البحث الحاليفي ضوء 
  تعميمية ومقررات دراسية أخرى لمكشؼ إجراء بحوث مشابية ليذا البحث في مراحؿ

عف تأثير خصائص المتعمميف والمحتوى التعميمي عمى كفاءة التعمـ والتحصيؿ 
 المعرفي. 

 المزيد مف الدراسات بيدؼ استقصاء التفاعؿ بيف الفصوؿ الافتراضية  تطبيؽ
عمى  ةمثؿ: السعة العقمية ونوع التفكير والفاعمية الذاتي أخرى ومتغيرات شخصية

 نمية نواتج التعمـ لدى الطلاب.ت
 قدرة عمى تنمية  بحوث أخرى لدراسة التفاعؿ بيف متغيرات البحث المستقمة تنفيذ

 .المتعمـ في اتخاذ القرارات وتحميؿ المعمومات والدافعية للإنجاز
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 المزادع

 أّلًا: المزادع العزبٔ٘:

أدوات التشارك بالفصول الافتراضية عمى إكساب ميارات أثر اختلاف (. 4102أحمد محمود فخري )
نتاج  .088-020(، 0)42، كنولوجيا التعميممجمة ت. الاختبارات الالكترونية تصميم وا 

لدى طمبة الدراسات  العلاقة بين مركز الضبط ومتغيرات أخرى ذات علاقة (.4117) أفنان نظير دروزه
-224(، 0)05، مجمة الجامعة الإسلامية. الوطنيةالعميا في كمية التربية في جامعة النجاح 

262. 
تنمية القدرة في التفاعل بين نمط الفصل الافتراضى وأسموب التفكير وأثره (. 4108أمل محمد فوزي )

مجمة . التنظيم الذاتى لدى طلاب كمية التربية عمى اتخاذ قرار اختيار مصادر التعمم وميارات
 .205-400، (4)70، جامعة طنطا-كمية التربية

. عمان: دار المناىج لمنشر الذكاء الانفعالي: تعمم كيف تفكر انفعالياً(. 4104إيمان عباس الخفاف )
 والتوزيع.

اختلاف نمطى الفصول  (. أثر4107إيناس أحمد أنور وماىر إسماعيل صبري وحنان محمد السيد )
تنمية ميارات  الإلكتروني عمى المتزامنة" المدعومة بمراسي التعمم لمتزامنة غيراالافتراضية "

، 8، مجمة بحوث عربية في مجالات التربية النوعية. البرمجة لدى طلاب الصف الأول الثانوي
00-61. 

(. قضايا في الدافعية: القابمية للأداء. نيكولاس كولانجيمو 4104) Terry Mcnabbتيري مكناب 
(، ترجمة )صالح محمود 284-276) المرجع في تربية الموىوبينوجاري أي ديفيز )محرر(، 

 جادو(، بيروت: العبيكان لمنشر. جادو ومحمد محمود أبو أبو
أثر التفاعل بين (. 4101حنان إسماعيل محمد وعبد المطيف الصفي الجزار وحنان محمد الشاعر )

مج لاستراتيجيتي برمجة الثنائيات الافتراضية المتزامنة وغير المتزامن وبين وجية الضبط في برا
(، 4)41، لتعميمتكنولوجيا امجمة . التعميمية التعميم الإلكتروني عمى تنمية ميارات برمجة المواقع

040-088. 
عبر الويب وبين  (يأثر التفاعل بين نمطى التذييل )فردى/ تشارك(. 4104دراسة نشوى رفعت محمد )
، مجمة تكنولوجيا التعميم. لتنمية ميارات الكتابة الوظيفية والاتجاه نحو التذيي وجية الضبط عمى

44(4 ،)419-456. 
أثر نمط الدعم التعميمي في (. 4107رحاب حسين عبد الوىاب وآمال ربيع كامل وزينب محمد أمين )

. التعميم الإنفوجرافيك في تنمية كفاءة التعمم لدى طلاب تكنولوجيا بيئة إلكترونية قائمة عمى
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، من المعرفة وتكنولوجيا المستقبل التعميم في عصر اقتصادالمؤتمر العممي الرابع عشر: تطوير 
 .0077-0024، جامعة الفيوم ، كمية التربية،أكتوبر 42-46

عمى  أثر تنوع أساليب التفاعل في الفصول الافتراضية المتزامنة(. 4108ريم بنت عبد الرحمن إبراىيم )
مجمة . الرحمن والاتجاه نحوه بنت عبد التحصيل الدراسي لدى طالبات جامعة الأميرة نوره

 .655-601(، 0)078، جامعة الأزىر-التربية
ووجية  موجو( -الذكي )مستقل  بالوكيلنمطي التحكم  بينأثر التفاعل (. 4108رييام محمد الغول )

. الأطفال ياضالمعزز لدى طالبات ر  ميارات إنتاج الواقع تنميةخارجي( في  -الضبط )داخمي 
 .204-440، 47، دراسات وبحوث-بيةمجمة تكنولوجيا التر 

. عمم النفس التعميمي: نماذج التعمم وتطبيقاتو في حجرة الدراسة(. 4104سميمان عبد الواحد يوسف )
 عمان: دار أسامة.

العلاقة بين وجيو الضبط والسموك العدواني (. 4100سميرة محارب العتيبي ومريم حميد المحياني )
المجمة المصرية . المكرمة ن طالبات جامعة أم القري بمكةالأكاديمي لدى عينة م والتحصيل

 .402-460(، 71)40، لمدراسات النفسية
: القاىرة. الاتجاىات النفسية والاجتماعية: أنواعيا ومدخل لقياسيا(. 4101سناء حسن عماشو )

 مجموعة النيل العربية.
مناقشة الإلكترونية )المدونة / تطوير فصل افتراضي غير متزامن بنمطين لم(. 4108سيير حمدي فرج )

 وأثرىما عمى تنمية التحصيل والاتجاه نحو مقرر التعمم الإلكتروني لدى طلاب المنتدى(
، تكنولوجيا التعميممجمة . الدراسات العميا بكمية التربية غير المتخصصين في تكنولوجيا التعميم

48(2 ،)089-466. 
في  (المتزامن غير /المتزامن)اختلاف نمطي التفاعل الإلكتروني  (. أثر4016الشحات سعد عتمان )

التربية بدمياط ودافعيتيم للإنجاز الدراسي  التعمم عبر الويب عمى تحصيل طلاب كمية
 .454-414، 4، مجمة بحوث عربية في مجالات التربية النوعية. المقرر ىاتيم نحواواتج

(. 4)ط ة في العموم النفسية والتربوية والاجتماعيةالأساليب الإحصائي(. 4100صلاح أحمد مراد )
 القاىرة: الأنجمو المصرية.

 Collaborate) جودة الفصول الافتراضية (.4106طارق عبد المنعم حجازي وسعد ىنداوي سعد )
Blackboard) المؤتمر العربي . ىيئة التدريس بجامعة الممك سعود من وجية نظر أعضاء

، جامعة السودان لمعموم والتكنولوجيا، LACQA دة التعميم العاليالدولي السادس: لضمان جو 
 .462-450، 4106الخرطوم، فبراير 
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 ضوء التعميمي والتعمم ذو المعنى: رؤية إبستمولوجية تطبيقية في التصميم(. 4117عادل السيد سرايا )
 . عمان: دار وائل.البشرية بالذاكرة المعمومات تجييز نظرية

 . عمان: دار الفرقان.عمم النفس التربوي(. 4114عبد المجيد نشواتي )
. نظريات التعمم وتطبيقاتيا في التربية الخاصة: دراسة نظرية وتجريبية(. 4111عمي السيد سميمان )

 الرياض: مكتبة الممك فيد الوطنية.
امنة وغير المتزامنة من (. أثر التدريس باستخدام الفصول الافتراضية المتز 4141عمر حسين العمري )
في تنمية التحصيل والدافعية نحو التعمم لدى طمبة مساق جامعي في  (Wizqi)خلال برنامج 
 .441-417(، 4)46، مجمة المنارة لمبحوث والدراساتجامعة مؤتة. 

أنماط الفصول الافتراضية المباشرة والمسجمة وأثرىا عمى (. 4105غادة عبد الحميد عبد العزيز )
المياري لتشغيل الأجيزة الرقمية لدى الطالبات المعممات في مقرر  يل المعرفي والأداءالتحص
 .080-045(، 2)45، تكنولوجيا التعميممجمة . وتكنولوجيا التعميم وسائل

(. 4)ط سيكولوجية التعمم بين المنظور الارتباطي والمنظور المعرفي(. 4112فتحي مصطفى الزيات )
 امعات.القاىرة: دار النشر لمج

 . إربد: عالم الكتب الحديث.استراتيجيات التدريس المعاصر(. 4105فراس محمد السميتي )
 . عمان: دار المسيرة.موسوعة المصطمحات التربوية(. 4101محمد السيد عمي )

سلام جابر علام )و محمد بن عبد الله الزىراني  أثر اختلاف نمطي الفصول الافتراضية  (.4141ا 
المرحمة  عمى تنمية ميارات مادة الحاسب ودافعية الإنجاز لدى طلاب المتزامن وغير المتزامن

 .488-464(، 4)46، جامعة أسيوط-مجمة كمية التربية. المتوسطة
اضية في فاعمية اختلاف حجم المجموعات المتزامنة بالفصول الافتر (. 4107محمد جابر خمف الله )

. إنتاج الاختبارات الإلكترونية والاتجاىات نحو التقنية لدى أعضاء ىيئة التدريس تنمية ميارات
 .291-205(، 0)08، جامعة عين شمس-مجمة البحث العممي في التربية

 . القاىرة: دار السحاب.الكمبيوتر التعميمي وتكنولوجيا الوسائط المتعددة(. 4118محمد عطية خميس )
التفاعل بين أنماط التدريب )المتزامن، غير المتزامن، المدمج( عبر (. 4108ال عفيفي )محمد كم

نتاج  الافتراضية ومستويات المشاركة )فردية، جماعية( وأثره في تنمية ميارات تصميم الفصول وا 
، مجمة تكنولوجيا التعميم. الرسوم المتحركة والرضا عن بيئة التعمم لدى طلاب كمية التربية

48(2 ،)74-087. 
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مدى تمكين الطالبة المعممة من توظيف أدوات الاتصال (. 4108مريم بنت عبد الرحمن بن محمد )
رسالة الخميج . في بيئات التعمم الإلكتروني واتجاىاتين نحو استخداميا المتزامن وغير المتزامن

 .94-75(، 029)49، العربي
 التربويةر عاييالم(. 4106د الفتاح سويدان )مصطفى عبد السميع محمد وىشام محمد الباري وأمل عب

 .098-080، 46، دراسات وبحوث-تكنولوجيا التربيةمجمة . لبناء الفصول الافتراضية والفنية
 لمتزامن/ اللامتزامن( عمىا) الافتراضيةأثر اختلاف نمطي الفصول (. 4108منتصر عثمان ىلال )

مجمة . والاتجاه نحوىاالتدريس  ىيئةلدى أعضاء  الإلكترونيةميارات إنتاج الاختبارات  تنمية
 .586-549، 46، دراسات وبحوث-تكنولوجيا التربية

(. واقع استخدام أدوات التفاعل التزامنية في الفصول الافتراضية لتفعيل 4104) عزمي نبيل جاد
، تحدياتو المؤتمر الدولي لمتعمم الالكتروني في الوطن العربي .التواصل بالجامعات الالكترونية

 .007-76 ،القاىرة، الجامعة المصرية لمتعمم الإلكتروني، 4104 يوليو 00-9 وآفاق تطوير،
أثر التفاعل بين أنماط مختمفة من دعامات التعمم (. 4101نبيل جاد عزمي ومحمد مختار المرادني )

العميا بكميات في التحصيل وكفاءة التعمم لدى طلاب الدراسات  البنائية داخل الكتاب الالكتروني
 .440-450(، 4)06، جامعة حموان-دراسات تربوية واجتماعيةمجمة . التربية

المدخل إلى (. الاتجاىات. محمود عبد الحميم منسي وآخرون )محررون(، 4110نبيمة ميخائيل مكاري )
 (، الإسكندرية: شركة الجميورية الحديثة.421-445) عمم النفس التربوي

الضبط  التفاعل بين نمط حل المشكلات )الفردي/ التشاركي( ووجية(. 4109نجلاء محمد فارس )
عمى التحصيل وميارات ما وراء  )الداخمية/ الخارجية( من خلال المنصات الإلكترونية وأثره

-247، 20، دراسات وبحوث-مجمة تكنولوجيات التربية. التعميم المعرفة لدى طلاب تكنولوجيا
284. 

فاعمية نظام الفصول الافتراضية باستخدام (. 4107نرمين محمد إبراىيم وسمية عمى عبد الوارث )
، 40، دراسات وبحوث-تكنولوجيا التربية. دافعية الإنجاز والاتجاه نحوه التعميم الجوال في زيادة

4-85. 
دام الفصل استخ(. 4141ىناء ثروت عبد الرحمن وزكريا جابر حناوي وكريمة أبو العباس عمي )

التعمم وميارات التعمم المنظم ذاتيا لدي طلاب  المعكوس في تدريس الرياضيات لتنمية كفاءة
 .074-020(، 6)46، جامعة أسيوط-مجمة كمية التربية. المرحمة الثانوية
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