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 : صالملد •
 الرشاقة آلياتو  أبعاد تطبيؽ في الابداعية القيادة دور عمى التعرؼ إلى البحث ىدؼ

 ، الوصفي المنيج الباحث واستخدـ، الشرقية بمحافظة الصناعية الفنية الثانوية بالمدارس التنظيمية
 وتألؼ. يالتنظيم الرشاقة آلياتو  أبعاد لقياس وأخرى الابداعية القيادة واقع لقياس استبانة وصممت
 التابعة الشرقية بمحافظة سنوات الثلاث نظاـ الفني الثانوي التعميـ مدارس مف الدراسةوعينة  مجتمع
 مف والمموؿ لمتنافسية الوطني المجمس مع بالتعاوف الميارات وتعزيز العاممة القوي تطوير لمشروع
 والتدريب الفني التعميـ اصلاح مشروع التابعة واالمدارس  (WISE)الأمريكية المتحدة الولايات
 معدؿ ارتفع فكمما البحث، متغيري بيف طردية علاقة ىناؾ أف إلى البحث وتوصؿ ،(TEVT)الميني

 وكمما التنظيمية، الرشاقة درجة ارتفعت الصناعية الثانوية بالمدرسة الابداعية القيادةنمط  ممارسات
 ياآلياتو  بعناصرىا التنظيمية الرشاقة ممارسة درجة كانت كمما الابداعية القيادة ممارسات انخفضت
 تغييرات لأي الابداعييف القادة استجابة سرعة الي ذلؾ في السبب ويرجع أيضًا، منخفضة وأبعادىا
بداعية ابتكارية حموؿ تنتيج حيث لممدرسة والخارجية الداخمية البيئة مف كؿ في مفاجئة  عمى تعمؿ وا 
 سرعو عمى التنظيمية الرشاقة تعتمد إذ أحياناً، عةمتوق الغير السوؽ تقمبات ومجاراة مواكبة

 اتخاذ في المشتركة المسؤلية إتاحة مع والمحتممة الراىنة والتغييرات لمتحديات والاستجابة الاستشعار
 يحوؿ مما وتنفيذىا، الأعماؿ تنظيـ في العالية الكفاءة ذات عمؿ فرؽ عمى ذلؾ في معتمدة ،القرار

 تحقؽ متميزة رشيقة مدرسة إلى تقميدية مدرسة كونيا مف تمقائيًا ويقودىا يةلصناعلثانوية اا المدرسة
 والابداع الابتكار عمى تشجع مدرسية ثقافة بنشر البحث وأوصى  .ليا المناظرة المدارس مع التنافس

 لخدمات التطوير مجاؿ في الابتكارية للأفكار المدرسة قيادة ودعـ العمؿ، واجراءات أساليب تطوير في
 نحو المدرسة رشاقة ومؤشرات بالمدرسة، الإدارية القرارات برشاقة الاىتماـ مع ، الصناعية لمدرسةا

 عمميات رشاقة بمؤشرات والاىتماـ بالمدرسة التنظيمية الرشاقة تحديات عمى التغمب مع السوؽ،
 وأبعاد عناصر تحقيؽ إلى لموصوؿ بالمدرسة البشرية الكوادر تحفيز خلاؿ مف بالمدرسة الأعماؿ
 .العالية الكفاءة ذات التكنولوجية المدرسة قدرة وتطوير الرشاقة

 الثانوية المدارس - التنظيمية الرشاقة  -ة الابداعي القيادة : المفتاحية الكممات
 .الصناعية
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Creative leadership as an Approach to Achieving Organizational Agility in 

Industrial Secondary Schools, The Three-Year System in Sharkia 

Governorate, "A Field Study" 

Abstract:  

The research aimed to identify the role of creative leadership in applying the 

dimensions and mechanisms of organizational agility in technical and industrial 

secondary schools in Sharkia Governorate. The researcher used the descriptive 

approach, and designed a questionnaire to measure the reality of creative leadership 

and another to measure the dimensions and mechanisms of organizational agility. The 

study population and sampled consisted of the three-year technical secondary 

education schools in Sharkia Governorate affiliated to the Manpower Development 

and Skills Enhancement Project in cooperation with the National Competitiveness 

Council funded by the United States of America (WISE) and the schools affiliated 

with the Technical Education and Vocational Training Reform (TEVT) project. The 

results is a direct relationship between the two variables of the research, the higher 

the rate of creative leadership practices in the industrial secondary school, the higher 

the degree of organizational agility, and the lower the creative leadership practices, 

the lower the degree of organizational agility with its elements, mechanisms and 

dimensions as well, and the reason for this is the speed of response of creative leaders 

to any sudden changes in both the internal and external environment of the school, 

where it pursues innovative and creative solutions that keep pace with unexpected 

market fluctuations sometimes, as organizational agility depends on the speed of 

sensing and responding to current and potential challenges and changes while 

providing joint responsibility in decision-making based on highly qualified work 

teams in business organization and implementation, which transforms the school into 

industry and automatically leads it from being a traditional school to a distinguished 

agile school that achieves competition with its counterpart schools. The research 

recommended the dissemination of a school culture that encourages innovation and 

creativity in developing work methods and procedures, and supporting the school 

leadership for innovative ideas in the development of industrial school services, with 

attention to the agility of school administrative decisions, and indicators of school 

agility towards the market, while overcoming the challenges of organizational agility 

in the school and paying attention to agility indicators school business operations by 

motivating the school’s human cadres to achieve the elements and dimensions of 

agility and develop the school’s highly efficient technology capacity. 

Key Words: Creative Leadership- Organizational Agility- Industrial Secondary 

Schools. 
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  ُمكدم: 

تقوـ القيادة الإبداعية في المؤسسات التعميمية بالتجديد والتطوير والتغيير المستمر 
يا لياتاؿ ما ىو جديد لتطوير كؿ مف النظـ والتنظيـ والأفراد داخميا وزيادة فعلمتوصؿ إلى ك

يُبنى الإبداع الإداري عمى ما لدى القائد مف قدرات سعياً لمخروج بإنجازات جديدة، إذ   
ولذا تدرؾ القيادة الإبداعية أىمية وحتمية وميارات عمى طرح حموؿ لممشكلات التي تواجيو، 

ر والقدرة المتميزة عمى تحقيؽ الأىداؼ والنتائج المحققة لرسالة المؤسسة، التطوير والتغيي
 والاستخداـ الأمثؿ لمموارد المتاحة، والتغمب عمى التيديدات ونقاط الضعؼ بأساليب متطورة.

تغيير طريقة العمؿ لتحقيؽ نتائج  إلى وتبرز أىمية القيادة الإبداعية في أف القادة بحاجة
وب، وتقديـ الأفكار المبدعة ضرورة لإنجاز العمؿ في ظروؼ صعبة وغير عمى المستوى المطم

متوقعة، وخمؽ مناخ للإبداع داخؿ المؤسسات لتحفيز الأفراد عمى أداء العمؿ بشكؿ متميز، 
وتوفير الأنظمة والوسائؿ والأدوات المبدعة ضرورية لمصحة التنظيمية والقدرة عمى البقاء 

لبحث عف طرؽ جديدة لمنح المنظمة ميزة تنافسية وتزويد وا (1)والمنافسة في المستقبؿ
 .(2)الأسواؽ بالمنتجات والخدمات الجديدة المتميزة

ب اليتباع أفكار ومفاىيـ وأسباولذا تسعى لتكويف المقومات والعناصر الأساسية الكفيمة 
جاح تعظيـ فرص النإلى إدارية غير مألوفة تتسـ بالجرأة وبموغ أداء متفوؽ ومخطط يؤدي 

الإنجاز والسبؽ عمى المنافسيف )الذكاء  ، مع استمرارلتحقيؽ رغبات العملاء المستيدفيف
التنافسي( وتوفير مقومات إدارة الإبداع بالتجميع المنظـ لمجمؿ الطاقات والقدرات المتاحة 

 (3)والبساطة في الييكؿ التنظيمي مف حيث عدد المستويات الإدارية  وزياة الأرباح ؤسسةلمم
تشجيع المبادرات الفردية، وتوضيح المسئوليات الفردية، وتقديـ إلى يدؼ القيادة الإبداعية وت

تقارير واضحة وكاممة عف تقييـ الأداء، والتركيز عمى العلاقات الجماعية عالية الجودة والثقة 
مؿ بالأعضاء في التنظيـ، وتنمية التوجو والمناخ التنظيمي المذيف يخمقاف في النياية بيئة ع

 .(4)أفضؿ
لـ تعد التغيرات الخارجية وحدىا ىى المسئولة عف تخمى المؤسسات عف أساليب الترىؿ 

رات ييوجد نوع آخر مف التغي، حيث الاستفادة مف أساليب الإدارة الفاعمة إلىالإدارى، والاتجاه 
ة التى تمس المؤسسة مف الداخؿ مف أىميا الييكؿ التنظيمى وضرورة ادخاؿ تعديلات وظيفي

دارية مطموبة بو بما يساعد عمى تخمى المؤسسة عف الممارسات عديمة الجدوى. ومف أىـ  وا 
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تخطيط إلى التغيرات التنظيمية التى تدعو لتطبيؽ الرشاقة التنظيمية حاجة المؤسسات 
عد مبررًا قويًا يُ  ف الروتيف فى العمؿأإذ ، الوظائؼ، والمرونة فى إجراءات العمؿ وتجديدىا

 .(5)الرشاقة التنظيمية عمى المستوى الاستراتيجى والتشغيمىلمفيوـ سسات لتبنى المؤ 
تسارع غير مسبوؽ في وتيرة الاكتشافات العممية والتكنولوجية،  الييشيد العصر الححيث 
تحولات في كافة النواحي السياسية والاقتصادية والاجتماعية والبيئية، وقد نتج إلى مما أدي 

 آلياتتستمزـ بروز  ،، وتغييرات سريعةالتعميميةلممؤسسات  عدة عف ىذه التحولات تحديات
مسئولية مواجيو ىذه المؤسسات ىذه كاىؿ  عمىجديدة لمواجيتيا، الأمر الذي وضع 

بمرونة وسرعة وأنشطة ابتكاريو، تتناسب مع حجـ التحولات الراىنة، فقد بات العالـ  التحديات
 ركب التقدـ.مواكبة  عف تأخرةلا يعير اىتمامًا بالمؤسسات الم

لممؤسسات  تجاريةالمكانات تطوير للإتعريؼ الرشاقة عمى أنيا تـ ـ 2002وفي العاـ 
المتغيرة بصفة مستمرة  ؽ الدوليةاسو في الأ تحقيؽ الربحإلى المؤدية لأداء المياـ  المتنافسة

ـ بمعايير نتيجة الالتزا،  الجودة اليلإنتاج عتحقيؽ اصفة لونيا ككاف التركيز عمى ، ثـ 
،  السمع والخدمات المخصصةخاص انتاج وتكويف وتسويؽ  اليالعالمؤسسي الأداء تحقؽ 

غير الربحية عمى أنيا خفة و  التركيز عمى الرشاقة في المنظمات الربحية إلىوالتي تشير 
  .(6)وتحقيؽ التميز في الأداء واكتساب السوؽ الحركة التي تؤثر عمى استعادة الخدمة

، حيث لا يمكف ومواكبتو  محاكاة التغييرعمى قدرة المؤسسة  إلىاقة التنظيمية تشير الرشو 
 الكفاءات لتوفر العمميات والبنية التحتية ىالرشاقة عم، إذ تركز توقع رد فعؿ المؤسسة لمتغيير

عمى القدرة عمى القياـ بعمؿ جديد غير مقصود الأنشطة استجابة لمتحولات  معتمدة، لممنظمة
ة في احتياجات السوؽ أو طمب العميؿ الذي لا يضاىى، وىو ما يسمي غير المتوقع

 .(7)بالاستجابة التنظيمية لمتحولات
يتناسب مع التغييرات ى في الخدمات أعم أداء المؤسسات التعميميةيتطمب مف وىذا 

فيي تعتمد عمى كفاءات السريعة والتقدـ التكنولوجي لتتمكف مف تجاوز تحديات ىذا التقدـ، 
ية توفر العمميات والبنية التحتية التي تمكف المؤسسات مف تحقيؽ المرونة الكافية داخم

لتضمف القدرة عمى القياـ بعمؿ جديد غير مقصود بؿ ىو مجرد لتحولات غير متوقعة في 
، (8)احتياجات التحولات الراىنة، ووجود ىياكؿ تنظيمية وعمميات الاستجابة لمحالات الطارئة

تبني الرشاقة ضرورة  مؤسسات التعميـ المختمفةديات المستقبمية تمزـ التحوبيذا نجد أف 
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واستباقية، وقدرة عمى التغيير  ،وابتكار ، وسرعة،مف مرونةعميو مؿ تالتنظيمية بيا بما تش
 .الحالي والمستقبميمتقدـ لالمناسب 

ي ظؿ تسعي المؤسسات باختلاؼ أنواعيا، لتحقيؽ التميز في أدائيا ضمانا لاستمرارىا فو 
مع وضع استراتيجيات  لياتأف تتخذ مجموعة مف الإجراءات والآ عمييابيئة تنافسية، ولذلؾ ف

تزيد مف قدرتيا عمى التكيؼ والرشاقة التنظيمية، لتحسيف خدماتيا بما يلاءـ تطمعات ورغبات 
المستفيديف، والتعرؼ عمى القيمة المدركة مف طرفيـ أملا في تحقيؽ التميز المؤسسي 

دؼ، كما يتطمب تحقيؽ ذلؾ التميز توافر عدة مقومات مف أىميا الرشاقة المستي
 (.9)التنظيمية

لمقطاع  ااعتبارىولمرشاقة التنظيمية أىمية كبري لمقطاعيف العاـ والخاص، فلا يمكف 
، لييا القطاع الخدمي كالمؤسسات التعميمية كمجاؿ لمنمو والتنمية بياإيحتاج  ،الخاص فقط

ا بسبب عدـ وجود لا معنى لو عمميً بالمدارس أف التعبير عف الرشاقة بعض اليعتقد حيث 
مؤسسات ولكف يجب مراعاة أف  ،غياب الديناميكية في بيئة العمؿ والتشغيؿولمنافسة وسرعة 

حؿ  إلىمرونة أكبر مف القطاع الخاص بسبب تعدد العملاء، والحاجة إلى القطاع العاـ يحتاج 
وبما أف اليدؼ في  ،تخفيض التكمفةو لات السرعة والجودة، تميز في مجاال لتحقؽ امشاكمي

القطاع العاـ ىو تحقيؽ درجة عالية مف المرونة والإنتاجية في وقت واحد، يمكف أف تزيد 
ويتضح مما سبؽ مبررات استخداـ الرشاقة  (10)قدرات الرشاقة الإنتاجية في القطاع العاـ

المستمر والتمييز ببيف المؤسسات، كما كاف  التنظيمية بالقطاعات الخدمية، لتحقيؽ النجاح
ليا دور في تمييز مؤسسات القطاع الخاص، ويمثؿ الشكؿ التالي المفيوـ العاـ لمرشاقة 

 التنظيمية: 
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 ( انًفهىو انؼبو نزسمُك انششبلخ8شكم )

 
 (. رسمُك خىدح انًُزىج ثبعزؼًبل انششبلخ انزُظًُُخ: دساعخ8882ئَبد يسًىد انشزُى) انًظذس:

 888، ص.99،ع 83زبنخ فٍ ششكخ انُؼًبٌ انؼبيخ، يدهخ انؼهىو الالزظبدَخ والاداسَخ، يح 

 
تظير أىمية الرشاقة التنظيمية جميّة فى مؤسسات التعميـ الثانوي الفني وخاصة و  

الصناعي التى تعمؿ باستمرار فى بيئة متغيرة بسرعة، وتجعؿ طبيعة أعماؿ ىذه المؤسسات 
إذ إف التحديات الإدارية المعاصرة تستوجب ضرورة إجراء تنسيؽ غير  معقدة بصورة متزايدة،

دارة المؤسسات بصورة مرنة وتساعد الرشاقة التنظيمية المؤسسات  تقميدى وغير ىرمى، وا 
التعميمية بمرحمة التعميـ الثانوي الفني عمى تطوير أدائيا وزيادة فاعمىاتيا التنظيمية، لما 

لعؿ أىميا أف الرشاقة التنظيمية التي تعتبر مدخلًا لتعزيز القدرة تتميز بو مف مميزات عديدة، 
التنافسية لممؤسسات، وىى خاصية يمكف مف خلاليا التمييز بيف المؤسسات التعميمية 
الناجحة وغير الناجحة، وتشكؿ ميزة نسبية للأعماؿ المختمفة، بؿ إنيا تسيـ بصورة كبيرة فى 

ممنطمقات العالمية واكبة لم ت التعميمية المختمفةعمميات التخطيط المستقبمى لممؤسسا
 . (11)بيا والإقميمية والمحمية والتنظيمية لاستخداـ الرشاقة التنظيمية
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 بحح :ال ُمػهل 

عمى المؤسسات المتميزة تغيير اجراءاتيا بطريقة مستمرة لضماف البقاء والاستمرار يجب 
ولذلؾ تبنييا الرشاقة التنظيمية، وسط بيئة تنافسية عالية، ومما يساعدىا عمى ذلؾ ىو 

اىتمت وزارة التخطيط والمتابعة والإصلاح الإداري، بتحديد الأولويات القومية متضمنة الفرص 
والتحديات، ومجالات التنافس العالمية، والتقنيات المرتبطة بيا، كما دعت لضرورة إصدار 

تاحتيا لكؿ وزارت الدولة ولقد شيدت إدارة مؤسسات التعميـ  ،(12)إستراتيجية قومية للابتكار وا 
التغييرات الثانوى تغيرًا واضحًا عبر الزمف، فتغيرت الكثير مف مسئولياتيا وميماتيا، وىذه 

قبؿ الجامعي ومف بينيا المتسارعة تخمؽ معيا تحديات متزايدة مما يجبر مؤسسات التعميـ 
 ااكتسابيبجات التنمية تبني التنوع المرف المواكب لاحتياالصناعي عمى  الثانوي الفني

متمؾ القدرة عمى الاستجابة لمتغييرات السريعة محميًا تمقوميف أساسيف ىما التنوع والمرونة، ل
الاستراتيجيو القومية لتطوير التعميـ بمصر والتحديد الدقيؽ  وليإوعالميًا، وىو ما تسعي 

 .الي التخطيط الدقيؽ ليالمتطورات المستقبمية، وذلؾ لموقوؼ عمى التيديدات المحتممة، وبالت
خلاؿ العقد  موضع الراىف والتوقعات المستقبميةالنظري لتشخيص البناء عمى إلا أنو و 

رض الواقع أوفي ضوء الفجوة ما بيف ما ىو موجود عمى الثالث مف القرف الحادي والعشريف، 
ـ الثانوي و بمؤسسات التعميـ الفني المصري وخاصة مدارس التعميليإوما ىو مأموؿ الوصوؿ 

وأىـ  اللازـ تحقيقيا الأىداؼ الإستراتيجيةتحديد القضايا و العديد مف صياغة  تـ، الصناعي
وذلؾ في مضمار مجاؿ مفيوـ وأبعاد  (13)اللازمة لتمبية متطمباتيا مشروعاتالالمبادرات و 

  :(14)الرشاقة التنظيمية كما يمي
ا بالغًا لمواكبة التغيرات المتسارعة، اىتمامً  التربية والتعميـ والتعميـ الفنيأولت وزارة  -

نشاء السعي لبقراراتيا المستحدثة، مف  تقديـ برامج جديدة مناسبة لمتطورات الراىنة، وا 
العمؿ، كما اىتمت أيضا بالمرونة  ؽكميات حديثة ذات تخصصات ملائمة لاحتياجات سو

 .حمةجذب واستقطاب مشاريع تنموية وتعمىمية متنوعة بيذه المر اللازمة في 
في استراتيجيو الوزارة لخطة التنمية  وزارة التربية والتعميـ والتعميـ الفنيصرحت  -

ف ىناؾ تغييرات جذرية أعمى عتبات ثورة صناعية رابعة، و مصر  أف 2030المستدامة 
ومف  في احتياجات سوؽ العمؿ، مما يتطمب منيا تحديث مستداـ في برامجيا وعممياتيا

 . (15)لتعميـ الثانوي الفني عمى اختلاؼ أنماطوبينيا برامج المتعميـ با
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جديدة ذات تخصصات حديثة  مدارس ثانوية صناعيةبإنشاء متنوعة  اتقرار  تاتخذ -
تـ وضع ، فالتقدـ والتنمية مما يدؿ معو عمى العزـ عمى تحقيؽ مرتبطة بسوؽ العمؿ

رات القرف الواحد برامج جديدة ترتبط بالتغييرات المستقبمية لسوؽ العمؿ، تتوافر فييا ميا
منظمات والعشروف، منيا تخصصات بيئية تمبي التطور التكنولوجي وبرامج مزدوجة مع 

 ومؤسسات قطاع الأعماؿ فضلا عف ريادة الأعماؿ بيا.
ارتباط أىداؼ التعميـ الثانوي بالتجييز لمرحمة التعميـ العالى والجامعي عمى الرغـ مف  -

الجيود المبذولة، ىذه عمى الرغـ مف ارية التنفيذية، فتعاقب الخطط المعمنة والقرارات الوز 
بتدشيف أبعاد الرشاقة التنظيمية بخططيا والتعميـ الفني التعميـ التربية و واىتماـ وزارة 

ستراتيجية، مف مرونة وابتكار وتنوع وتحديث لمبرامج التعميمية المواكبة لمتغييرات، الا
نشاء  العمؿ، إلا أف ىناؾ العديد مف التحديات  جديدة ملائمة لاحتياجات سوؽ مدارسوا 

 والسمبيات، ومف ىذه السمبيات ما يمي:
ـ بحتمية إصلاح التعميـ 2010عاـ مبادرة نظاـ التعميـ المزدوج في مصر أقرت  -

، وذلؾ لأنو لا يستطيع أف يخدـ الاحتياجات الراىنة لما فيو مف الفني في مصر
الضروري العمؿ عمى زيادة فعالية  قصور في معظـ عممياتو، وذلؾ يؤكد انو مف

 (.16)تغيير ثقافة المؤسسة وتطويرىاو بالعممؿ عمى ومرونة مؤسسات
بالمدارس  المدرسيةتباع القيادات البطء في الاستجابة لمطالب التغيير نظرًا لا  -

، والتي تعوؽ الاستفادة المدرسيةلاتجاىات الإدارية التقميدية في الإدارة الثانوية 
 الموارد المتاحة بالمدرسة.الكاممة مف 

ضعؼ الاىتماـ بتنمية وتحسيف الميارات الذاتية، والإدارية، والقيادية،  -
، لتولي المناصب التعميميةوالسموكية، والتكنولوجية في مراكز إعداد القيادات 

 (.17)ةيالقيادية المدرس
التصمب والجمود  العديد مف البحوث والدراسات وجود قدر كبير مفأقرت  -

ممدارس وفي برامجيا ومناىجيا والمركزية في التنظيمية لكؿ اييالكمية في والش
مدارس  صنع القرار، وعدـ اعتماد معايير الكفاءة والاقتدار في اختيار قادة

 .18))التعميـ الثانوي الفني



 م2202( 49) -2ج-فبرايرعدد                            ...     التنظيمية الرشاقة لتحقيق كمدخل بداعيةالإ القيادة

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 030 - 

تعقد البيروقراطية الحكومية التي تحد مف الاستفادة مف التمويؿ المتاح  -
دـ التعاوف والتنسيؽ بيف الفاعمىف في منظمة واستيلاؾ الوقت والجيد، وع

)المركز  العموـ والتكنولوجيا، وترتيب مصر متدني في مؤشر الابتكار العالمي
دولة(، مع مزيد مف التغييرات المستمرة في منظومة  141إجمالي  المائة مف

العموـ والتكنولوجيا، وظيور قيود عمى توطيف التكنولوجيا المتقدمة وامتلاؾ 
 .(19)تيا مف قبؿ الدوؿ المتقدمةأدوا

التي تعوؽ تطبيؽ نظـ واستراتيجيات تعميمية ال بالإدارات سموكيات بعض القيادات -
إدارة الجودة الشاممة، وعدـ إشراؾ المرؤوسيف في اتخاذ القرارات، والتسمط، 

 .(20)والاندفاع، والاىتماـ بالمصالح الفردية
، فضلا عف لابتكار والإبداع والتطويرعدـ توافر الثقافة التنظيمية التي تدعـ ا -

وضعؼ  (21)المدرسيةقصور الاعتمادات والموازنات المخصصة لتدريب القيادات 
 الثبات والاستقرار.إلى اليياكؿ التنظيمية بالمدرسة بثقافة التغيير، والميؿ  ةقناع

بأسس العمميات الإدارية  المدرسيةعدـ الإلماـ الكافي مف قبؿ القيادات  -
ط، والتنظيـ، والإشراؼ، والتقويـ، وعدـ وضوح الأىداؼ، وترتيبيا حسب كالتخطي

 الأىمية، وصعوبة تقويـ الأداء الإداري بالمدارس الثانوية الفنية الصناعية .
 ة بيذه المدارسكؿ التنظيمياعدـ اعتماد معايير الكفاءة والتميز في اختيار اليي -

 (.22)وضعؼ الكفاءة الداخمية والخارجية
غـ مف تعدد وتنوع الأنماط الإدارية باختلاؼ المدارس الثانوية سواء عمى الر  -

كانت عامة أو فنية إلا أنو مف الملاحظ تراخى النمط الإدارى وتباطؤه فى النوع 
الثاني، حيث تظير الأساليب الفنية والتقنية النشيطة والمتميزة داخؿ النمط 

الثانوي العاـ والذى يتسـ الإدارى بالمدارس الفنية واضحة فى مدارس التعميـ 
 بالرقابة الإدارية الفعالة

دارس التعميـ الثانوي الفني مالقيادة المدرسية بتحتـ عمى ىذه السمبيات والتحديات و 
مزيد مف التطور لتحقيؽ التمييز المؤسسي، حيث يعتبر كؿ وخاصة الصناعية بمصر تحقيؽ ال

فاىيـ الادارية الحديثة نسيبا مقارنة بالمفاىيـ الم قيادة الابداعية مفمف الرشاقة التنظيمية وال
داري المعاصر، والتي تحتاج لمزيد مف البحث، حيث تصؼ الرشاقة خري بالفكر الإالأ
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 عمى الاستجابة بفاعمىة لفرص غير متوقعة المدارس الثانوية الفنية الصناعيةالتنظيمية قدرة 
مبية متطمبات المستفيديف وتحقيؽ ، ووضع حموؿ استباقية لتفي الأداء الإداري والمؤسسي

 قدراتياعمى البقاء والاستمرارية وتحسيف  ىذه المدارسيساعد  مماالتمييز المؤسسي، 
 التنافسية.

المصري أف تتحمي بالمرونة، والتنوع،  الثانوي الفنيالتعميـ  دارسمقيادات يجب عمى  ولذا
 يةلتحديات المتوقعة، ومجالات التنافسف تكوف لدييا التحميلات الدقيقة، لتحديد اأوالابتكار، و 

 تقمبات التقدـ. ةالعالمية، والتقنيات اللازمة لمواجي
دارس التعميـ الثانوي الفني تطبيؽ نمط الرشاقة التنظيمية فى مإلى ننا نحتاج أي أ
مف تباطؤ فى القرارات وروتيف فى العمؿ عمى مدى سنوات كثيرة لـ أحياناً لما نجده  الصناعي
ة يأخذت فى تطبيؽ اللامركزية الفعم أخرى دوؿمدارس ليا التقدـ المنشود مقارنة بنجد خلا 

واستخداـ أنماط حديثة مثؿ نمط الرشاقة التنظيمية والذى ساعد عمى تطور الفكر والتطبيؽ 
واضح  وكاف لو أثر ممموس وبمدارس التعميـ الثانوي الفني ومنة بينيا الصناعي، الإدارى 

الدوؿ وىذا ما نتمناه ىذه تقدـ ورقى إلى والذى أدى بدوره دارس المه ىذعمى تقدـ وتطور 
لمصرنا الغالية والتى ليا الحؽ فى الريادة بحكـ تاريخيا العريؽ وحضارتيا الخالدة وشعبيا 

  الأصيؿ وعممائيا الذيف أناروا العالـ فى كؿ المياديف.
 ُبحح :ال أضٔل 

  لتالي :تتبمور مشكمو الدراسة في السؤاؿ الرئيس ا
المدارس الثانوية الصناعية نظاـ الرشاقة التنظيمية ب ما دور القيادة الابداعية في تطبيؽ

 الفرعية كما يمي : الأسئمةعدد مف  إلىوالذي يتفرع  .؟السنوات الثلاث بمحافظة الشرقية 
 ؟. المعاصرةوالتربوية في الأدبيات الإدارية  لمقيادة الابداعية لخمفية النظريةاما  .1
 .؟المعاصرة والتربوية في الأدبيات الإدارية مرشاقة التنظيمية ل الخمفية النظريةما  .2
ودوره مدارس الثانوية الفنية الصناعية بالبداعية القيادة الإ ممارسة نمطواقع ما  .3

 ؟ بمحافظة الشرقيةالرشاقة التنظيمية  آلياتأبعاد و  تحقيؽفي 
 حقيؽتالقيادة المدرسية الإبداعية ل تطوير دورالتي يمكف أف تسيـ في  لياتالآما  .4

 ؟.الشرقية  الثانوية الفنية الصناعية بمحافظةبالمدارس الرشاقة التنظيمية 
  أىداؼ الدراسة: 
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 أىداؼ البحث في :تمثؿ ت
لمقيادة الابداعية في الأدبيات الإدارية والتربوية  الخمفية النظرية التعرؼ عمى -

 المعاصرة.
لمرشاقة التنظيمية في الأدبيات الإدارية والتربوية  ةالخمفية النظري التعرؼ عمى -

 المعاصرة.
مدارس الثانوية الفنية الصناعية بالواقع ممارسة نمط القيادة الإبداعية  الكشؼ عف -

 بمحافظة الشرقية.الرشاقة التنظيمية  آلياتودوره في تحقيؽ أبعاد و 
لقيادة المدرسية التي يمكف أف تسيـ في تطوير دور ا لياتالتوصؿ إلى بعض الآ -

بالمدارس الثانوية الفنية الصناعية بمحافظة الرشاقة التنظيمية حقيؽ تالإبداعية ل
 الشرقية.

 بححأهنًُ ال :  

لقيادة نمط االقيادة المدرسية لالدراسة الحالية أىميتيا مف معرفو أىمية تطبيؽ  تستمد
مدارس الثانوية الفنية يمية بالالرشاقة التنظتطبيؽ  آلياتالابداعية وانعكاس ذلؾ عمى أبعاد و 

تحديات الثورات المعرفية والتكنولوجية  ة، لتتمكف مف مواجيالصناعية بمحافظة الشرقية
 قيادات مدارس التعميـ الثانوي الفني الصناعي فيتيتـ في عالمنا المعاصر، حيث  والمتزايدة

نظيمية لمواجيو المتغيرات جديدة كالرشاقة التإدارية  آلياتالدوؿ المتقدمة دائما باستحداث 
 اوفر ىذيمف المتوقع أف . ولذا التحديات الناتجة عف ىذه المتغيرات ةالمستحدثة، ومواجي

تمكنيا مف تصميـ برامج  والتعميـ الفني قدراً ىاماً مف المعمومات لوزارة التربية والتعميـ البحث
المدارس يتيا لدى مديري وأىم الابداعية القيادةكؿ مف تدريبية متضمنة مواضيع تتعمؽ ب

لرشاقة تحقيؽ اعمى القيادة الإبداعية  نمط ومدى تأثيرالثانوية الصناعية بمحافظة الشرقية 
 .التنظيمية بيا

 بححمصطلحات ال : 
أخذ بمقودىا ، وقاد الجيش و القيادة لغويًا : قاد الدابة قودًا وقيادًا وقيادة مشى أماميا  -

 .(23)قيادة رأسو ودبر أمره
أو التأثير  القدرة عمى معاممة الطبيعة البشرية إدارياً تعرؼ بأنيا Leadershipدة القياو 

لتوجيو جماعة مف الناس نحو ىدؼ مشترؾ بطريقة تعمؿ عمى اكتساب  فى السموؾ البشرى
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كما تعرؼ عمى أنيا مجموعة السموكيات التى  .(24)وثقتيـ واحتراميـ وتعاونيـ طاعتيـ
 ،والأتباع ،والتى تعد محصمة لمتفاعؿ بيف خصاؿ شخصية القائد، يمارسيا القائد فى الجماعة

وتستيدؼ حث الأفراد عمى  ،والسياؽ الثقافى المحيط ،والنسؽ التنظيمى ،وخصائص الميمة
لياـ ف .بالجماعة بأكبر قدر مف الفعالية تحقيؽ الأىداؼ المنوطة القيادة ىى عممية التأثير وا 

وطواعية دوف حاجة إلى استخداـ السمطة  ،بحماس الحماس فى الأفراد لمقياـ بعمميـ
 .(25)تواالرسمية، لذا تستمد القيادة سمطتيا الفعمية مف شخصية القائد وخبر 

فمسفة حديثة لإدارة الموارد تعرؼ بأنيا  Innovative Leadershipالقيادة الابداعية  -
أساليب القيادة البشرية في الممارسات التنظيمية الحالية تشتمؿ عمى أسموب مختمؼ مف 

في المنظمات لمتأثير عمى الموظفيف لإنتاج أفكار الإبداعية وتقديـ حموؿ لممشكلات 
 (.26)ومنتجات وخدمات بصورة متمايزة

وفي المجاؿ التعميمي تعرؼ بأنيا امتلاؾ قيادة المدرسة لممعارؼ والميارات اللازمة 
المشكلات الداخمية والخارجية أساليب ووسائؿ وأفكار جديدة غير مألوفة لحؿ إلى لمتوصؿ 

بالمدرسة ) الراىنة والمستقبمية ( مف أجؿ الارتقاء بمخرجات العممية التعميمية والإدارية 
 (. 27)لتحقيؽ أىداؼ المدرسة والمجتمع

وىي قدرة القيادات الإدارية بالمدرسة عمى توظيؼ خبراتيـ ومعارفيـ لتقويـ أفكار وأساليب 
إلى ؿ التعامؿ الجيد مع متغيرات بيئة العمؿ، بيدؼ التوصؿ عمؿ جديدة ومتميزة مف خلا 

ىى عممية تعزيز الإبداع مف و  (.28)حموؿ مبتكرة لمشكلات الأداء الإداري والتعميمي بالمدرسة
خلاؿ تطوير ثقافة الإبداع الودية وتحديد الاتجاه الاستراتيجي الذي يوجو ويبني الثقة بيف 

تييئة بيئة مناسبة لحدوث الإبداع، مف خلاؿ تحديد وتنفيذ وىى عممية  (.29)الموظفيف للإبلاغ
الدوار، ودعـ ىياكؿ اتخاذ القرار، وتوفير المساحات والشبكات والمعدات التي تدعـ التفكير 

  (.30)الإبداعي
ويعرفيا الباحث إجرائياً في ىذا البحث : بذلؾ النمط القيادي الذي يساعد المسئوليف عمى 

دارتيا بطرؽ غير تقميدية تتسـ تطوير قدراتيـ وميارا تيـ بما يمكنيـ مف قيادة المدرسة وا 
بالإبداع والتميز في تعامؿ ىؤلاء القادة مع طبيعة العمؿ المدرسي، وتمكنيـ مف تحقيؽ 

والخبرات  التجاربتعبّر القيادة الإبداعية عف رحمة طويمة مف حيث  .إنجازات مبدعة ومتميزة
أكسبت القادة القدرة عمى التفكير الإبداعي فيما يواجييـ مف  والمواقؼ الحياتية والوظيفية،
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مشكلات وعقبات، ليصبح ىؤلاء القادة متمرسيف عمى العمؿ الإداري والفني وخبراء في مجاؿ 
 إدارة رؤوس الأمواؿ البشرية واستثمارىا أفضؿ الاستثمار.

ي المغة الرشاقَة: فتعني كممة   Organizational Agilityالرشاقة التنظيمية -
الرِشيؽ بالكسر مف الرمي وجمعيا أما ، ة حسف القامة والمطاف Agilityالانجميزية 

وجمعيا رِشاؽ؛  (31)، والرَشَؽ مف الرجاؿ ىو المطيؼ الحسف ومف الكلاـ المنسجـ رشاؽإ
  .حسف القامة، والخفة والسرعة في العمؿ تعنيوىي 

حيث ، ةف المستمر يف عمميات التحسعمميو مستمرة مثؿ الكثير م بكونياالرشاقة  تعرؼو 
تمثؿ الرشاقة التنظيمية: مجموعة مف العمميات المستمرة، والتي تعتمد بشكؿ أساسي عمى 
الكفاءات، والميزة التنافسية، والتمايز الذي يتطمب تفكيرًا استراتيجيًا، وعقميو مبتكره، واستغلاؿ 

الريادية، والمرونة فيي الاستجابات  التغيير، وقابمو المؤسسة لمتكيؼ والاستباقية، واليقظة
أما التنظيمية؛ فيي صيغة المؤنث لكممة تنظيـ، ومصدر مشتؽ  (32)المتوقعة لحافز خارجي

والتنظيمات الإدارية: ىي الإجراءات التي  (33)مف نظـ، ويقاؿ انتَظَـ انتِظامًا؛ أي استقاـ واتسؽ
 .يتخذىا المسئولوف لإصلاح الإدارة وتنظيميا

يؼ الرشاقة التنظيمية بأنيا "قدرة مؤسسات التعميـ العالي عمى التخطيط، ويمكف تعر 
 .(34)والتنظيـ والرقابة، واتخاذ القرارات في الوقت المناسب، ودوف تكمفة زائدة

وبيذا يمكف تعريؼ الرشاقة التنظيمية بأنيا الممارسات الرشيقة التي تقوـ بيا المؤسسات 
ت الداخمية والخارجية، باستخداـ قياسات مناسبة لتحميؿ التعميمية، مف تحميؿ دقيؽ لمتحديا

بيئة العمؿ داخميًا وخارجيًا، وكذلؾ تحديد احتياجات المستفيديف وسط بيئة متغيرة باستمرار، 
وفقاً لما سبؽ جمعو مف معمومات بعمميات التحميؿ، وزيادة كفاءة العامميف بيا، حتي يكوف 

دارة التغيير، وضماف عدـ وجود مقاومة لمتغيير بالثقافة لدييـ القدرة عمى الإدارة الاستباقي ة، وا 
 التنظيمية المناسبة، وبالتالي زيادة تميز المؤسسة الرشيقة وزيادة قدرتيا التنافسية.

بالمدارس الثانوية الاستباقية القيادة المدرسية ومف ثـ يمكف تعريفيا إجرائيًا بأنيا: قدرة 
الميارات و ) كاحتياجات سوؽ العمؿ،  ر المتغيرات البيئيةواستشعا لميقظة الفنية الصناعية

بكونيا قيادة تتسـ بالابداعية وسرعة التكنولوجية، واتخاذ القرارات في الوقت المناسب( 
المدرسية دمج بعض الوحدات مف خلاؿ  تكيؼ معيا، والبسرعة ومرونة  لممتغيراتالاستجابة 
الكفاءات توظيؼ ماد عمى التنوع والمرونة و عمى المستوي التنظيمي بيا بالاعت بالمدرسة
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بيا مما يثمر في تنفيذ المشاريع المستحدثة بيذه  مؤسسيالتميز الوالإبداع والابتكار لتحقيؽ 
 .المدارس

  البححميهج : 

الحالي استخداـ المنيج الوصفي؛ وذلؾ لأنو يسير وفؽ مجموعو مف  البحثتقتضي طبيعة 
مؿ وتتضافر لوصؼ الظاىرة موضع الدراسة اعتمادًا عمى الإجراءات المنيجية، والتي تتكا

جمع الحقائؽ والبيانات، وتصنيفيا ومعالجتيا وتحميميا تحميلًا دقيقًا لاستخلاص دلالتيا 
وفقا ليذا المنيج  البحثسير يوسوؼ  (35)تعميمات عف الموضوع قيد الدراسةإلى والوصوؿ 

 عمى النحو التالي :
 –الفمسفة–مف حيث) المفيوـ القيادة الابداعيةمتعمقة حوؿ جمع المعمومات والحقائؽ ال -

 (. لياتالآ –المبادئ  –الأىمية  –الأىداؼ  -العناصر  -الأبعاد
 –الفمسفة–جمع المعمومات والحقائؽ المتعمقة حوؿ الرشاقة التنظيمية مف حيث) المفيوـ -

 (. لياتالآ –المبادئ  –الأىمية  –الأىداؼ  -الأبعاد
القيادة المدرسية الابداعية بالمدارس الثانوية الصناعية  نمط ميداني لدورالواقع الرصد  -

 الرشاقة التنظيمية. آلياتأبعاد و نظاـ السنوات الثلاث بمحافظة الشرقية في تحقيؽ 
نمط ل مقترحة آلياتوضع  نتائج الإطار النظري والدراسة الميدانية بيدؼتحميؿ وتفسير  -

المدارس محؿ في وعناصرىا الرشاقة التنظيمية أبعاد تنفيذ  القيادة المدرسية الابداعية في
 الدراسة.

 بحححدود ال : 

 :ةالتاليالحدود الحالي عمى  البحثقتصر ي
 الحدود الموضوعية : كما يمي : -

دبيات الأفي  لرشاقة التنظيميةالقيادة الابداعية و كؿ مف ال الخمفية النظريةتناوؿ   -1
 .الإدارية والتربوية المعاصرة

وضوح الرؤية لدى قيادة المدرسة بعد ر أبعاد القيادة الابداعية في تقتص -2
قيادة المدرسة والمقدرات الأساسية والتكنولوجية، بعد والحساسية الاستراتيجية، و 

قيادة بعد قيادة المدرسة والمسئولية المشتركة في اتخاذ القرارات، ثـ بعد و 
 المدرسة وتنظيـ الأعماؿ وتنفيذىا. 
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قيادة المدرسة وتوافر عناصر الرشاقة بعد الرشاقة التنظيمية في تقتصر أبعاد  -3
قيادة بعد الرشاقة التنظيمية، و  آلياتقيادة المدرسة وتوافر بعد التنظيمية، و 

 المدرسة وتوافر أبعاد الرشاقة التنظيمية.
المدارس الثانوية الصناعية نظاـ السنوات الثلاث بعض بالتطبيؽ عمى الحدود الجغرافية:  -

حافظة الشرقية التابعة لمشروع تطوير القوي العاممة وتعزيز الميارات بالتعاوف مع بم
الولايات المتحدة الأمريكية والمعروفة قبؿ المجمس الوطني لمتنافسية والمموؿ مف 

وكذلؾ المدارس التابعة لمشروع إصلاح التعميـ الفني  .(36)(WISEباختصار )وايس( )
تقع محافظة الشرقية حيث  TEVT)(37) (ختصار )تيفت( والتدريب الميني والمعروفة با

( مركزاً 13في الجزء الشمالي الشرقي لمصر بالجزء الشرقي لإقميـ الدلتا، وتنقسـ إلى )
ىي الزقازيؽ، أبو حماد، أبو كبير، ىييا، ديرب نجـ، بمبيس، منيا القمح، مشتوؿ 

تعد محافظة قر، فاقوس، و السوؽ، الإبراىيمية، القريف، الحسينية، كفر صقر، أولاد ص
الشرقية إحدى دعائـ الاقتصاد القومي، فيي ثالث محافظات الجميورية مف حيث التعداد 
السكاني بعد القاىرة والجيزة، وثاني المحافظات مف حيث مساحة الرقعة الزراعية التي 

 –( ألؼ فداف، وتضـ عدد مف المدف الصناعية ) العاشر مف رمضاف 775تصؿ إلى )
منطقة بمبيس الصناعية ( أي أنيا تعد إحدي القلاع الصناعية  –حية الجديدة الصال

المصرية بما تتضمنو مف آلاؼ المصانع الإنتاجية في كافة المجالات وتضـ المحافظة 
كفر  3991قرية و  500العاشر مف رمضاف والصالحية و إلى مدينة بالإضافة  15

 .(38)ونجع وعزبة
الاستبانة عمى عينة مف المعمميف العامميف ببعض المدارس الحدود البشرية: تـ تطبيؽ  -

 الثانوية الصناعية نظاـ السنوات الثلاث بمحافظة الشرقية.
الحدود الزمنية : تـ تطبيؽ الاستبانة خلاؿ الفصؿ الأوؿ مف العاـ الدراسي  -

2020/2021. 
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 ُالدزاضات الطابك  : 
ة الابداعية وأخرى بالرشاقة التنظيمية تـ تصنيؼ الدراسات السابقة بدراسات تتعمؽ بالقياد

 كما يمي : 
 :المتعلكُ بالكًادَ الابداعًُ  الدزاضات الطابكُ .أ 

 :كما يمي الأقدـ إلى مف الأحدث  يايتـ عرضوسوؼ  
قيػػاس التفكيػػر الإبػػداعي لمقػػادة باسػػتخداـ مقيػػاس ىيرمػػاف : دراسػػة حالػػة جامعػػة  :دراسػػة

مػػى العلاقػػة بػػيف أنمػػاط التفكيػػر وسػػموؾ إبػػداع إلػػى التعػػرؼ ع دراسػػةال تىػػدف (39)تيسمسػػيمت
المػػػنيج ، واسػػػتخدمت القػػادة، مػػػف خػػػلاؿ التعػػػرؼ عمػػػى أنمػػػاط التفكيػػػر وفقػػػاً لمنظػػػور ىيرمػػػاف

، وتوصػػمت فػػرداً( 30سػػتبياف وزع عمػػى القيػػادات بجامعػػة تيسمسػػيمت )، وتػػـ تطبيػػؽ االوصػػفي
ـ فػػي حػػيف الػػنمط الخػػاص ىػػو الأكثػػر انتشػػاراً بيػػني  Aنتػػائج الدراسػػة إلػػى أف نمػػط التفكيػػر 

فكاف في المرتبة الأخيرة، ونادت الدراسػة بتسػخير أنماطػا مػف التفكيػر تكػوف أفضػؿ  D بالإبداع
وأكثر إنتاجاً، قائمة عمى التعػاوف والمشػاركة، مػع التركيػز عمػى الخطػوط الأماميػة )القػادة( مػف 

المتميػز بكونػو  D)أجؿ الحصوؿ عمػى سػموؾ قيػادي مميػـ لمفريػؽ لتشػجيع التفكيػر الإبػداعي )
مصدر الإبداع ومقوماً مف مقومات الأفراد والمدراء والقادة، وأيضاً لزيادة مياراتيـ بالتعامؿ مػع 

 الآخريف والاستماع ليـ وتطوير أداء الفريؽ.
إلى  دراسةال تىدف (40)تطوير أداء القيادات المدرسية في ضوء القيادة الإبداعيةودراسة: 

القيادات المدرسية باستخداـ مدخؿ أداء تحسينات وتطوير ؿ إدخاالتصورات حوؿ  تحديد
لدى مديري  ةيبداعبعاد القيادة الإلأ توظيؼال مف خلاؿ ياتيـسموكوتطوير  ،القيادة الابداعية

واستخدمت المنيج الوصفي، وقامت التعميمية،  الرياضمنطقة المدارس الثانوية الحكومية ب
( مف المشرفيف بالمدارس الثانوية 30ونت مف )بتطبيؽ استبياف عمى عينة عشوائية تك

وأظيرت الدراسة فروقاً ذات دلالة إحصائية بيف استجابات أفراد العينة تبعاً ( وكيلًا، 81و)
ادة قيلاالوظيفة، وأف يوجد عدد مف التحديات التي تواجو أداء المديريف وفقا لمدخؿ لمتغير 
 . 5.00مف  3.5بمتوسط قدره  الابداعية

درجة ممارسة القيادة الإبتكارية لدى مديري المػدارس الثانويػة الحكوميػة فػي تربيػة  ودراسة:
ىػدفت الدراسػة إلػى تعػرؼ درجػة ممارسػة القيػادة  (41)ـلواء الجامعة مف وجية نظرىـ ومعممػيي

وتعػرؼ أثػر متغيػرات ، الابتكارية لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في تربية لواء الجامعة
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تكػػوّف مجتمػػع الدراسػػة مػػف جميػػع مػػديري ومعممػػي المػػدارس الثانويػػة الحكوميػػة فػػي ، و الدراسػػة
(، اختيرت عينة الدراسػة بالطريقػة العشػوائية الطبقيػة 867تربية لواء الجامعة والبالغ عددىـ )

 تضػػمنتاسػػتبانة ، وقامػػت ببنػػاء المػػنيج الوصػػفي التحميمػػيواسػػتخدمت (،310وبمػػغ حجميػػا )
دارة المػوارد والاسػتثمار، وتطػوير العلاقػات الداخميػػة : تطػوير الأفػثػلاث مجػالات راد والعػامميف، وا 

أظيػرت نتػػائج الدراسػة أف درجػػة ممارسػة القيػػادة الابتكاريػة لػػدى مػػديري ، و والخارجيػة لممدرسػػة
لػػى وجػػود فػػروؽ ذات و المػػدارس الثانويػػة الحكوميػػة مػػف وجيػػة نظػػر أفػػراد العينػػة كانػػت قميمػػة؛  ا 

مارسػة القيػػادة الابتكاريػة لػدى مػديري المػدارس الثانويػة الحكوميػػة فػي درجػة مدلالػة إحصػائية 
لػى وجػود فػروؽ ذات دلالػة إحصػائية تعػزى  تعزى لمتغير المسمى الػوظيفي ولصػالح المػدير، وا 
لمتغير المؤىؿ العممي ولصالح درجة الماجستير، وعدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصػائية تعػزى 

ونػادت بتشػجيع مػديري المػدارس الثانويػة فػي مػديريات  لمتغير الجنس ومتغير سنوات الخدمة،
التربيػػة والتعمػػيـ فػػي الأردف بتوظيػػؼ المرونػػة فػػي العمػػؿ الإداري والأكػػاديمي لإيجػػاد بيئػػة إبػػداع 

 وابتكار في المدرسة.
إلػػى ىػػدفت  (42)(2018دراسػػة: القيػػادة الإبداعيػػة لػػدى قائػػدات مػػدارس المرحمػػة الابتدائيػػة)و 

سػػة قائػدات مػػدارس المرحمػة الابتدائيػػة فػي محافظػػة حوطػة بنػػي تمػػيـ التعػرؼ عمػػى درجػة ممار 
الكشػؼ عػف معوقػات تطبيػؽ قائػدات مػدارس ، و لمقيادة الإبداعية مػف وجيػة نظػر أفػراد الدراسػة

، واستخدمت المػنيج الوصػفي، المرحمة الابتدائية لمقيادة الإبداعية مف وجية نظر أفراد الدراسة
لمرحمة الابتدائية تمػارس القيػادة الإبداعيػة بدرجػة كبيػرة وفقػاً قائدات مدارس االي أف وصمت وت

توجػػد بعػػض المعوقػػات الشخصػػية والإداريػػة تواجػػو قائػػدات مػػدارس ، وأنػػو لآراء عينػػة الدراسػػة
 المرحمة الابتدائية عند ممارسة القيادة الإبداعية.

توسػطة فػي محافظػة في المجاؿ التربػوي بالمرحمػة الم العامميفالإبداع الإداري لدى : دراسةو 
التعرؼ عمى واقع الإبداع الإداري لػدى العػامميف إلى ىدفت  (43) (2018)الجيراء بدولة الكويت

فػػي الحقػػؿ التربػػوي )مػػدير مدرسػػة، مشػػرؼ فنػػي تربػػوي، معمػػـ( بمػػدارس المرحمػػة المتوسػػطة 
عػف بمنطقة الجيراء بدولة الكويت، والتعرؼ عمى مدى توافر عناصػر الإبػداع لػدييـ، والكشػؼ 

، واسػػتخدمت المػػنيج العلاقػػة بػػيف الإبػػداع الإداري وبعػػض المتغيػػرات )كػػالجنس والخبػػرة( لػػدييـ
بدرجػة متوسػطة، وأف البيئػة المدرسػية لدى العػامميف إبداع إداري  وجودإلى الوصفي وتػوصمت 

ليػػػا دور محػػػدود فػػػي تنميػػػة الإبػػػداع الإداري لػػػدى العػػػامميف فػػػي الحقػػػؿ التربػػػوي بالمػػػدارس 
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لا توجػد فػروؽ ذات دلالػة إحصػائية فػي الإبػداع ، و بمحافظػة الجيػراء بدولػة الكويػتالمتوسطة 
 الإداري لدى العامميف في الحقؿ التربوي ترجع لمتغيرات الجنس والخبرة.

 (44)(2017دراسػة: مػدى إدراؾ المعممػيف لػدور القيػػادة الإبداعيػة تجػاه الفعاليػة المدرسػػية)و 
بػيف القيػػادة الإبداعيػػة وبػيف الفعاليػػة المدرسػػية، ودور التعػػرؼ عمػى طبيعػػة العلاقػػة إلػػى ىػدفت 

طبقػت الدراسػة وساسػتخدمت المػنيج الوصػفي ، و  القائد المبدع في تحقيؽ الفعاليػة المدرسػية.
بماليزيػػا.  Klangاسػػتبانة عمػػى عينػػة تػػـ اختيػػارىـ مػػف عشػػرة مػػدارس ثانويػػة بمنطقػػة كمػػنج 

توجػػد علاقػػة قويػػة بػػيف نمػػط القيػػادة  :مجموعػػة مػػف النتػػائج مػػف أىميػػاإلػػى وتوصػػمت الدراسػػة 
الإبداعية في المدارس الثانوية وتحقيؽ الفعالية المدرسػية، ويتوقػؼ ذلػؾ عمػى مسػتوى الإبػداع 

 عند ىؤلاء القادة.
 (45)(2013دراسة: القيادة التشاركية والإبداع: دور القيادة الرأسية في دمج العامميف؟) و 

يادة باعتبارىا محوراً لفرؽ العمؿ، وبيف السموؾ تحديد طبيعة العلاقة بيف القإلى ىدفت 
واستخدمت المنيج نمط القيادة الداعمة، إلى الإبداعي، وتحوؿ القائد )الرأسي أو اليرمي( 

مف فرؽ  184فريؽ عمؿ كعينة ممثمة  43 بمغ عددىاوتـ جمع المادة مف عينة الوصفي، 
مجموعة مف النتائج مف أىميا إلى وتوصمت الدراسة  العمؿ وقياداتيـ في شركتيف مختمفتيف.

أف لمقيادة دور ليـ في تقديـ الدعـ الإيجابي لفرؽ العمؿ، وكذلؾ لمقيادة دور واضح في 
نمط مف إلى تحديد مستوى السموؾ الإبداعي لدى العامميف، والتحوؿ مف القيادة الرأسية، 

ف لمقيادة التشاركية وأ القيادة التشاركية يساعد في دمج العامميف وتكيفيـ مع فريؽ العمؿ.
دور كبير في تحسيف فيـ العامميف لطبيعة العمؿ، وفي كيفية دعـ التنظيـ المؤسسي لعممية 

 الإبداع والسموؾ الإبداعي، وفي زيادة القدرة التنافسية.
دراسػػػػة: مسػػػػتوى القيػػػػادة الإبداعيػػػػة لػػػػدى مػػػػديري مػػػػدارس التعمػػػػيـ العػػػػاـ فػػػػي محافظػػػػة و 
ذات دلالػػة إحصػػائية بػػيف آراء  اً فروقػػ عػػرؼ عمػػى مػػا إذا كانػػتالت إلػػىىػػدفت  (46)(2013ينبػػع)

عينػػة الدراسػػة بػػاختلاؼ متغيػػرات الدراسػػة )طبيعػػة العمػػؿ المكمػػؼ بػػو، جيػػة العمػػؿ، المرحمػػة 
المعوقػػات التػػي تحػػد مػػػف ممارسػػة مػػديري مػػدارس التعمػػيـ العػػاـ لمقيػػػادة وتحديػػد  التعميميػػة(؟

عمػػى المعوقػػات التػػي تػػواجييـ أثنػػاء ممارسػػة  لتغمػػبومقترحػػات ا الإبداعيػػة فػػي محافظػػة ينبػػع؟
واسػػتخدمت المػػنيج الوصػػفي، وطبقػػت اسػػتبياناً عمػػى عينػػة  القيػػادة الإبداعيػػة فػػي مدارسػػيـ؟

وجػود بعػض الصػعوبات منيػا: المركزيػة إلػى خمصت ، و ممثمة مف المديريف والوكلاء والمعمميف
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س، وكثرة الأعبػاء الوظيفيػة، وقمػة في اتخاذ القرارات، وقمة الصلاحيات الممنوحة لمديري المدار 
البرامج التدريبية المتخصصػة بالقيػادة الإبداعيػة. وأظيػرت الدراسػة فروقػاً ذات دلالػة إحصػائية 
بػػيف اسػػتجابات أفػػراد العينػػة تبعػػاً لمتغيػػر طبيعػػة العمػػؿ المكمػػؼ بػػو، وكانػػت لصػػالح المػػديريف. 

سػػتجابات أفػػراد العينػػة تبعػػاً لمتغيػػري بينمػػا لػػـ تُظيػػر الدراسػػة فروقػػاً ذات دلالػػة إحصػػائية بػػيف ا
 المرحمة التعميمية والجية التعميمية.

دراسة: درجة ممارسة القيادة الإبداعية لدى مديري مدارس الممؾ عبدالله الثاني لمتميز فػي و 
، التعرؼ عمى مفيوـ القيػادة الإبداعيػة إلىىدفت  (47)(2012الأردف مف وجية نظر المعمميف)

مارسػػة القيػػادة الإبداعيػػة لػػدى مػػديري مػػدارس الممػػؾ عبػػدالله الثػػاني فػػي التعػػرؼ عمػػى درجػػة مو 
بيػاف سػبؿ الارتقػاء بالقيػادة الإبداعيػة لػدى مػديري مػدارس و  الأردف مف وجيػة نظػر المعممػيف.

وأظيػػرت نتػػائج الدراسػػة أف درجػػة ممارسػػة مػػػديري ، الممػػؾ عبػػدالله الثػػاني لمتميػػز فػػي الأردف
متميػػز لمقيػػادة الإبداعيػػة كانػػت بدرجػػة متوسػػطة، كمػػا أظيػػرت مػػدارس الممػػؾ عبػػدالله الثػػاني ل

النتائج عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في درجػة ممارسػة مػديري مػدارس الممػؾ عبػدالله 
الثاني لمتميز لمقيػادة الإبداعيػة تعػزي لمتغيػري الجػنس والخبػرة ولمتفػاعلات الثنائيػة والتفػاعلات 

جػػود فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية فػػي درجػػة ممارسػػة مػػديري الثلاثيػػة. إلا أف النتػػائج أظيػػرت و 
مػػدارس الممػػؾ عبػػدالله الثػػاني لمتميػػز لمقيػػادة الإبداعيػػة تعػػزى لممؤىػػؿ العممػػي، وكانػػت الفػػروؽ 

، بكالوريوس(.  لصالح حممة الدراسات العمىا )دبموـ
 (48)(2009دراسة: تنمية الإبداع الإداري لدى مديرات المدارس الحكومية بمدينػة الريػاض)و 

التعػػرؼ عمػػى واقػػع الإبػػداع لػػدى مػػديرات المػػدارس الحكوميػػة، وأيضػػاً التعػػرؼ عمػػى إلػػى ىػػدفت 
المعوقات التي تعيؽ العممية الإبداعية وكذلؾ التعرؼ عمى محفزات الإبداع الإداري ثػـ الوصػوؿ 

 تصور مقترح لتنمية الإبداع الإداري لدى المديرات في المدارس الحكومية ولتحقيػؽ أىػداؼإلى 
مػػى عينػػة مػػف المػػديرات ة أولػػى عىػػذه الدراسػػة اسػػتخدمت المػػنيج الوصػػفي، وطبقػػت اسػػتبيان

ثانيػػة عمػػى عينػػة مػػف مشػػرفات الإدارة المدرسػػية اسػػتبانة ومشػػرفات الإدارة المدرسػػية، وطبقػػت 
لدى مشػرفي المدينػة  اً ىناؾ شعور أف  أسفرت عف مجموعة مف النتائج مف أىميا:و  والمعممات.

مقناعػػػة الكافيػػػة لػػػدى إدارة المػػػدف لفر اتػػػو ، وأف ىنػػػاؾ الاحتياجػػػات التدريبيػػػة الجامعيػػػة بأىميػػػة
، الجامعية بضرورة تحديد الاحتياجات التدريبية مف خػلاؿ التقيػيـ الػدوري لأداء جميػع العػامميف

، لكػف ىنػاؾ المواصفات والمعايير اللازمة لتحديد الأداء المتوقع والمثالي لمعامميف وتتوافر أيضا
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تحديد احتياجاتيـ التدريبية بصورة مستمرة خاصة بمبادئ عمـ الإدارة، ومبػادئ الخدمػة افتقار ل
 برامج تدريبية خاصة بمبادئ عمـ النفس، ومبادئ الصحة النفسية.وكذلؾ  الاجتماعية.

دراسػػة: درجػػة ممارسػػة مػػديري ومػػديرات المػػدارس الثانويػػة فػػي منطقػػة الأحمػػدي التعميميػػة و 
كشػػػؼ درجػػػة ممارسػػػة مػػػديري إلػػػى ىػػػدفت  (49)( 2009الإداري) لسػػػموكيات تحقيػػػؽ الإبػػػداع

، ومػػػػديرات المػػػػدارس الثانويػػػػة فػػػػي منطقػػػػة الأحمػػػػدي التعميميػػػػة لسػػػػموكيات الإبػػػػداع الإداري
اسػػػتخدمت الدراسػػػة المػػػنيج الوصػػػفي، وقػػػاـ بتطبيػػػؽ اسػػػتبانة عمػػػى جميػػػع مػػػديري المػػػدارس و 

إلػى المعممػات. وتوصػمت الدراسػة الثانوية بمنطقة الأحمدي، وكػذلؾ عمػى عينػة مػف المعممػيف و 
بدرجػػػة متوسػػػطة، جػػػاء سػػػموكيات الإبػػػداع الإداري لكػػػؿ مػػػف المػػػديريف والمعممػػػيف  أف ممارسػػػة

المػديريف يمارسػوف الإجػراءات الروتينيػة، ولا نظػرا لأاف  وينعكس ذلؾ بالإجمػاؿ عمػى المدرسػة،
دة فػػي عمميػػة صػػنع الإداريػػة، ولا يشػػركوف المعممػػيف والطمبػػة بصػػورة جيػػ تمػػوف الاتصػػالايفعّ 

 القرارات الإدارية، كما أف مستوى الحرية المتاح لمتعبير عف الآراء ليس بالمستوى المطموب.
دراسة: واقع القيادة الإبداعية لدى مديري المدارس الثانوية بمنطقة تبوؾ التعميمية وسبؿ و 

المدارس الثانوية  معرفة واقع القيادة الإبداعية لدى مديريإلى ىدفت  (50)(2007الارتقاء بيا)
بمنطقة تبوؾ التعميمية وسبؿ الارتقاء بيا، واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي، وقاـ بتصميـ 

 378 العينة بمغتو  ، استبياف طبقتو عمى معممي المدارس الثانوية بمنطقة تبوؾ التعميمية
لدى مديري  واقع القيادة الإبداعيةالدراسة عف  توتساءل مف وكلاء المدارس. 100و معمماً 

سبؿ و  المدارس الثانوية بمنطقة تبوؾ التعميمية مف وجية نظر وكلاء المدارس والمعمميف؟
 الارتقاء بالقيادة الإبداعية لمديري المدارس مف وجية نظر وكلاء المدارس والمعمميف؟

أف المتوسط العاـ لمجالات القيادة  مجموعة مف النتائج مف أىميا:إلى وتوصمت الدراسة 
أف ىناؾ فروقاً ذات دلالة في ، و داعية )الأصالة، المرونة، الطلاقة، المبادأة( كاف مرتفعاً الإب

 مجاؿ القيادة الإبداعية بيف الذكور والإناث مف المديريف لصالح الذكور.
التعػػػرؼ عمػػػى إلػػػى ىػػػدفت ( 51)(2002دراسػػػة: دور القيػػػادة الإبداعيػػػة فػػػي إدارة الأزمػػػات)و 

مشػكمة الدراسػة فػي البحػث فتمثمػت  اعية وكذلؾ القيػادة التقميديػةخصائص وقدرات القيادة الإبد
عػػف دور القيػػادات الإداريػػة الفعالػػة ذات القػػدرات الإبداعيػػة التػػي تمتمػػؾ ميػػارات إدارة الأزمػػة، 
وتمتمؾ مػف القػدرات النفسػية والعقميػة مػا تسػتطيع بػو تجػاوز تحػديات الأزمػة حتػى تػتمكف مػف 

دارت واسػػتخدمت  يػػا بنجػػاح، واسػػتخلاص الػػدروس المسػػتفادة منيػػا.السػػيطرة عمػػى تػػداعياتيا، وا 
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الأزمػات أصػبحت أف مجموعػة مػف النتػائج مػف أىميػا إلػى الباحث المنيج الوصػفي، وتوصػمت 
جػػزءاً لا يتجػػزأ مػػف نسػػيج الحيػػاة المعاصػػرة وأف وقػػوع الأزمػػات قػػد أصػػبح مػػف حقػػائؽ الحيػػاة 

الأزمػػػات، فيػػػى تجعػػػؿ المنظمػػػة دائمػػػاً  لمقيػػػادة الإبداعيػػػة دور ميػػػـ فػػػي إدارةالمدرسػػػية، وأف 
 .والاستعداد لتحديات المستقبؿ مستعدة لمواجية الأزمة

 الدزاضات الطابكُ المتعلكُ بالسغاقُ التيظًنًُ : .ب 

 (52)سوسػػػيوتنظيمية تكنولوجيػػػا المعمومػػػات : قػػػراءة لمتطمبػػػات الرشػػػاقة المنظميػػػةدراسػػػة : 
 ه مػفتثيػر  ومػا واسػتثماراً  تكوينػاً و  مصػادراً و  ءً جدلية تكنولوجيا المعمومات نشو  دراسػةإلى  تىػدف

نظػػرة أوليػػة تحمػػؿ ملامػػح الوصػػؼ السوسػػيوتنظيمي الػػذي يتغػػذى مػػف روافػػد المقػػولات النظريػػة 
ضػػػمنة والممارسػػػات العينيػػػة المنتميػػػة لمنمػػػاذج الشاخصػػػة لمرشػػػاقة المنظميػػػة الكاشػػػفة بػػػؿ المُ 

وكقاعدة مرجعيػة للانطػلاؽ فػي مجػاؿ  ،ةلتكنولوجيا المعمومات كمغة لمسياقات المنظمية القيادي
، واسػػػتخدمت والتحسػػػيف المسػػػتمر لأداء العمميػػػات الإداريػػػة عمػػػى السػػػياؽ التنظيمػػػي ،الفعاليػػػة

محاولة رائجة فػي الفكػر التنظيمػي المعػزز لاسػتخدامات يعد ىذا البحث  يثالمنيج الوصفي، ح
أبعػاد التنميػة المنظميػة والمزيػد تكنولوجيا المعمومات والتقنيات الحديثة في أدائيا الكاشؼ عف 

 .مف التماثؿ التنظيمي لبناء آليات الحس المنظمي
 (53)(2020التنظيميػة فػي تحقيػؽ الالتػزاـ التنظيمػي، دراسػة ميدانيػة) الرشاقةدور دراسة: و 
 الأفػػرادتػػػزاـ التنظيمػػػي وذلػػػؾ لعينػػػة مػػػف لالتيػػػا بالاقدراسػػػة الرشػػػاقة التنظيميػػػة وعإلػػى  تىػػػدف
ى إدراؾ لاؿ تحديػػد مػػدوذلػػػؾ مػػػف خػػ)بػػاكيف(  ميػػػف بشػػػركة البويػػػات والصناعػػػات الكيماويػػػةالعام

تحديد مػدى إدراؾ العامميػػف فػي ، و بعاد الرشاقة التنظيميةلأمنظمة محؿ الدراسة لالعامميػف في ا
قة قػػة بيػػػف الرشػػالاتحديػػد طبيعػػة واتجػػاه الع، و لتػػػزاـ التنظيمػػيلا بعػػاد الأمنظمػػة محػػؿ الدراسػػة لا

ة، واسػػتخدمت المػػنيج الوصػػفي وقػػاـ نظمػػة محػػؿ الدراسػػملتػػػزاـ التنظيمػػي فػػي اللا التنظيميػػة وا
فػػػردا فػػػي المنظمػػػة محػػػؿ الدراسػػػة،  302( اسػػػتبياف عمػػػى عينػػػة مكونػػػة مػػػف 2بتطبيػػػؽ عػػػدد)

أف أبعاد الرشاقة التنظيمية) رشاقة الاستشعار، رشاقة اتخػاذ القػرار ( تػؤثر تػأثيرا إلى وتوصمت 
احصػػػائية عمػػػى الالتػػػزاـ التنظيمػػػي ) الالتػػػزاـ العػػػاطفي، والالتػػػزاـ المسػػػتمر والالتػػػزاـ ذو دلالػػػة 

المعيػػاري( فػػي المنظمػػة محػػؿ الدراسػػة )بػػاكيف( بينمػػا لا توجػػد علاقػػة بػػيف رشػػاقة الممارسػػة 
 والالتزاـ التنظيمي. 
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أبعػػػػاد الرشػػػػاقة الاسػػػػتراتيجية فػػػػي تحقيػػػػؽ الفاعميػػػػة التنظيميػػػػة بالفنػػػػادؽ ودراسػػػػة: أثػػػػر 
الدراسػػة إلػػى التعػػػرؼ عمػػى أثػػر الرشػػاقة الاسػػتراتيجية بأبعادىػػػا  تىػػدف (54)(2020)لمصػػريةا

المختمفة )التخطيط، التنظػيـ، الأفػراد، التكنولوجيػا( فػي تحقيػؽ الفاعميػة التنظيميػة فػي الفنػادؽ 
عينة الدراسة، ولتحقيؽ ىذا اليدؼ تػـ تصػميـ اسػتمارة استقصػاء وزعػت عمػى عينػة عشػوائية 

ونػػوابيـ ورؤسػػاء الأقسػػاـ والمشػػرفيف بػػبعض فنػػادؽ الخمسػػة نجػػوـ بشػػرـ الشػػي   مػػف المػػدراء
توصػػمت ، و لمتعػرؼ عمػػى آرائيػػـ فػػي أبعػػاد الرشػػاقة الاسػتراتيجية فػػي تحقيػػؽ الفعاليػػة التنظيميػػة

نتػػائج الدراسػػة إلػػى أف عينػػة الدارسػػة تطبػػؽ أبعػػاد الاسػػتراتيجية )التخطػػيط، التنظػػيـ، الأفػػراد 
مسػػػتوى أف و ( 3.8مرتفػػػع بمتوسػػػط حسػػػابي) مرتفعػػػة ومتوسػػػط حسػػػابي والتكنولوجيػػػا( بدرجػػػة

وتوجػػد  (3.5الفاعميػػة التنظيميػػة فػػي الفنػػادؽ عينػػة الدراسػػة جػػاءت مرتفعػػة بمتوسػػط حسػػابي )
 .ارتباط ذات دلالة إحصائية بيف أبعاد الرشاقة الاستراتيجية مجتمعة والفعالية التنظيميةعلاقة 

ى التميػػز المنظمػػي : الػػدور الوسػػيط لسػػموؾ المواطنػػة أثػػر الرشػػاقة التنظيميػػة عمػػ ودراسػػة
الدراسػة  تىػدف (55) (2020)(دراسة ميدانية في شركات الاتصاؿ العاممة في الأردف) التنظيمية

التميػػز التنظيمػػي مػػع  تحقيػػؽوآلياتيػػا عمػػى بأبعادىػػا  التنظيميػػةإلػػى التعػػرؼ عمػػى أثػػر الرشػػاقة 
ة التنظيميػػة، واسػػتخدمت المػػنيج الوصػػفي، مراعػػاة الػػدور الوسػػيط وقيػػاس سػػموكيات المواطنػػ

تحقػؽ الرشػاقة التنمظيميػة بمعػدؿ مرتفػع وتوصمت إلى  ،يجابيةإجاءت استجابات افراد العينة و 
أبعػػػاد  سػػػموكيات المواطنػػة التنظيميػػػة خاصػػةكػػػؿ مػػف التميػػػز التنظيمػػي و ممػػا أثػػر معػػػو عمػػى 

وجػود علاقػة تػاثير مػع (  اري)الإيثار، الكياسة، الروح الرياضية، وعي الضمير، السموؾ الحضػ
ذات دلالػة معنويػة بػيف  طرديػة بػيف الرشػاقة التنظيميػة والالتػزاـ التنظيمػيذات دلالة احصػائية 

العػامميف بشػركات الاتصػاؿ وسموؾ المواطنة التنظيمية وىٌذا يؤكد إمكانية اعتمػاد  الرشاقةبعاد أ
التنظيميػة والسػعي إلػى تشػجيع  سموؾ المواطنػةطؿ مف الرشاقة و عينة البحث أبعاد  في الأردف

فرص التعػارؼ مػع تحقيؽ الالتزاـ نظراً لزيادة ثر في أالموظفيف ورفع معنوياتيـ الذي يكوف لو 
 .زملاء العمؿ وتحسيف مياراتيـ في التواصؿ والاتصاؿ

تطوير الثقافة التنظيمية لممدارس الابتدائية فػي جميوريػة مصػر العربيػة باسػتخداـ دراسة: و 
التعػػرؼ عمػػى أىميػػة الرشػػاقة إلػػى ىػػدفت الدراسػػة  (56)(2019)ةشػػاقة الاسػػتراتيجيأسػػموب الر 

الإسػػػتراتيجية لممؤسسػػػات المعاصػػػرة، والتػػػي تعمػػػؿ فػػػي بيئػػػة غيػػػر مسػػػتقرة، وانفتػػػاح الأسػػػواؽ 
وغيرىػػا، حيػػث أف الرشػػاقة الإسػػتراتيجية تعتمػػد عمػػى  والمعرفيػػةالعالميػػة، والثػػورة التكنولوجيػػة 
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راتيجية، المقػػدرات الجوىريػػة، وضػػوح الرؤيػػة، المسػػئولية المشػػتركة، الحساسػػية الإسػػت أبعػػاد )
توصػػمت واسػػتخدمت المػػنيج الوصػػفي، و  (. سػػرعة الاسػػتجابة، اختيػػار الأىػػداؼ الإسػػتراتيجية

ضػػرورة دمػػج نقػػاط القػػوة والضػػعؼ الداخميػػة مػػع الفػػرص والتيديػػدات الخارجيػػة إلػػى الدراسػػة 
لميػػاـ والمجموعػػات للأنشػػطة داخػػؿ كػػؿ قسػػـ، لمحصػػوؿ عمػػى الميػػزة التنافسػػية، مػػع تحديػػد ا

دارة  وتفويض السمطات، واختيار الموارد في المدرسػة، والقػدرة عمػى تطػوير عنصػر المفاجػأة، وا 
ضافة القدرات لمتعامؿ مػع المتغيػرات فػي البيئػة الخارجيػة، مػع قػدرة المدرسػة  معرفة العامميف وا 

فػػي تقنيػػة المعمومػػات والتكامػػؿ مػػع بػػاقي  الابتدائيػػة عمػػى اكتسػػاب وتطبيػػؽ وتوجيػػو اسػػتثماراتيا
 مواردىا لدعـ كفاءاتيا.

دور عمميػات إدارة المعرفػػة كمتغيػر وسػػيط فػي العلاقػة بػػيف ممارسػات إدارة المػػوارد دراسػة: و 
التعػػرؼ عمػػى إلػػى ىػػدفت الدراسػػة  (57)(2019) دراسػػة ميدانيػػة، البشػػرية والرشػػاقة التنظيميػػة

نػاء وتعزيػز الرشػاقة التنظيميػة بالمؤسسػات، والمرتبطػة الممارسات التنظيمية التي تسػيـ فػي ب
بػػالمورد البشػػري والمػػورد المعرفػػي، خاصػػة فػػي ظػػؿ مػػا تواجيػػو المنظمػػات مػػف منافسػػة ومػػف 

الاسػتبياف، وقػاـ  المػنيج الوصػفي وأداةتغيرات بيئيػة مسػتمرة ومواجيػة التحػديات، واسػتخدمت 
وجػود إلػى توصػمت الدراسػة ، و ة اليمنيػةمػوظفي البنػوؾ التجاريػعينة مف الباحث بتطبيقو عمى 

علاقػػػة موجبػػػة بػػػيف ممارسػػػات إدارة المػػػوارد البشػػػرية تمثمػػػت فػػػي تصػػػميـ العمػػػؿ، والتػػػدريب، 
تصػػميـ العمػػؿ  وجػػود علاقػػة موجبػػة بػػيف أبعػػادكػػذلؾ ومشػػاركة العػػامميف والرشػػاقة التنظيميػػة، و 

 شاقة اتخاذ القرارات. ومشاركة العامميف، والتدريب والتطوير وكؿ مف رشاقة الاستشعار ور 
التنظيمػي  والأداءعمػاؿ الأقػة بيػػف ذكػاء لاالرشاقة التنظيمية ودورىػا فػي تعزيػػز الع: دراسةو 

اختبػػار أثػػػر الرشػػاقة التنظيميػػة إلػى ىدفت الدراسة  ،(58)(2017ء)بالتطبيػؽ عمػى قطػاع الػدوا
اسػػػتخدمت المػػػنيج لتنظيمػػػػي. و داء االأعمػػػػاؿ و الأقػػػػة بيػػػػػف ذكػػػاء لاكمتغيػػػػػر وسػػػػيط عمػػػػى الع
ديػريػػػػػف ممػػػػف الشػػػخص  400مػػػػف مكونػػػة أجػػػػػريت عمػػػػى عينػػػػة الوصػػػفي وأداة الاسػػػتبياف و 

 ديػػػػر العػػػػاـمونائػػػػب اللإدارتيف الإدارة العمىػػػا ) المػػػدير العػػػاـ والمػػػدير التنفيػػػذي(، العامميػػػػػف بػػػا
اعػػة الػػدواء التابعػػة لمشػػركة بشػػركات صن (إنتػاج، تسػويؽ، مػػوارد بشػػرية، تمويػػؿ) والوسػطى 
أنػػػو تؤثػػػر أبعػػػاد إلػػى سػػػتمزمات الطبيػػػة. وتوصمػػػت الدراسػػػة مدويػػػة والكيماويػػػات واللأالقابضػػػة ل

داء الأعمػػاؿ و الأقػػة بيػػػف ذكػاء لاعمػػى العتػأثيرا معنويػا كمتغيػػػرات وسػػيطة  الرشػاقة التنظيميػػة
دويػػػػة لألدواء السػػػػبع التابعػػػػة لمشػػػػركة القابضػػػػة التنظيمػػػػي. كمػػػػا تتمتػػػػع شػػػػركات صناعػػػػة الػػػػ
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إلػى ضافػػة ، بالإسػتمزمات الطبيػة بمسػتويات متوسػطة مػف الرشػػاقة التنظيميػػةموالكيماويػات وال
 .ء التنظيمػي لشػركات صناعػة الػدواء محػؿ البحػث كانػت منخفضػةدالأأف مسػتويات ا

ي: مػػف منظػػور الأنظمػػة المزدوجػػة الفضفاضػػة الرشػػاقة فػػي منظمػػات التعمػػيـ العػػالدراسػػة: و 
ز عمػى دور القيػادة فػي الابتكػار، والمركزيػة التنظيميػة، يالترك  إلىىدفت الدراسة  (59)(2017)

فيمػػا يتعمػػؽ بالرشػػاقة التنظيميػػة، وسػػرعة اعتمػػاد التكنولوجيػػا، والحكػػـ المحػػدد عمػػى العمميػػات 
حػوؿ منظمػات تكنولوجيػػا بياف الػذي طبػػؽ الاسػت أداةاسػتخدمت الدراسػػة و ومعػايير التكنولوجيػا، 

دلالػة  ذوأف تركيػز القيػادة عمػى الابتكػار كػاف إلػى وتوصمت الدراسػة  ،المعمومات لمتعمىـ العالي
سػػرعة اعتمػػاد مػػف بينيػػا  إحصػػائية فػػي التنبػػؤ بالمكونػػات الخمسػػة المحػػددة لمسػػرعة التنظيميػػة

لػػػدعـ مفػػػاىيـ الرشػػػاقة التنظيميػػػة التكنولوجيػػػا، واعتمػػػاد معػػػايير الحكػػػـ المحػػػددة، والتواصػػػؿ 
 للارتبػػػاط الوثيػػػؽ بػػػيفالأدلػػػة الداعمػػػة عػػػدد مػػػف ا)لاستشػػػعار والاسػػػتجابة(، وقػػػدمت الدراسػػػة 

 الرشاقة التنظيمية.و المركزية التنظيمية 
الرشػػػػاقة التنظيميػػػػة مػػػػدخؿ لتحسػػػػيف القػػػػدرة المؤسسػػػػية فػػػػي التعمػػػػيـ الجػػػػامعي دراسػػػػة: و 

التعػرؼ عمػى مفيػوـ الرشػاقة التنظيميػة وتحديػد أىػـ  إلىىدفت الدراسة  (60)(2016المصري،)
المصطمحات المرتبطة بيا، وتحديد عناصرىا، والمقومات الأساسية التي قد تسيـ فػي تحقيقيػا 

ورصد الواقع الميداني لتوظيفيا في تحسيف القدرة المؤسسػية بيػدؼ في المؤسسات التعميمية، 
سية في التعميـ الجامعي المصري فػي ضػوء لتحسيف القدرة المؤستسعى إجرائية  طرح مقترحات

إجرائيػة لتحسػيف  آليػات واقترحػت عػدة. واستخدمت المػنيج الوصػفي مدخؿ الرشاقة التنظيمية،
 .القدرة المؤسسية بالتعميـ الجامعي المصري عمى ضوء مدخؿ الرشاقة التنظيمية

قة جامعػػػػػة جػػػػػازاف فػػػػػي ضػػػػػوء مػػػػػدخؿ الرشػػػػػا بكميػػػػػاتداري لإداء الأتحسيػػػػػػف ادراسػػػػػة: و 
داري بكميػػػػات لإداء الأوضػػػػع تصػػػػور مقتػػػػػرح لتحسيػػػػػف اإلػػػى ىدفػػػػت  (61)(2016ة)التنظيميػػػ

بقػػػت واسػػتخدمت المػػنيج الوصػػفي، وطجامعػػػة جػػػازاف فػػػي ضػػػوء مدخػػػؿ الرشػػػاقة التنظيميػػػة. 
مػف أعضػاء ىيئػة التدريػس ومػف فػي حكميػػـ عضوا  240قائمػة اسػتقصاء عمػى عينػة بمغػت 

عمػػػى أسػػػموب دراسػػػة ، معتمػػدة عيديػػػػف بسػػػبع كميػػػات مػػػف جامعػػػة جػػػازافماضريػػػػف والحممػػػف ال
بيػػف متوسػػطات أفػػراد العينػػة د فػروؽ ذات دلالػة احصػائية وجػو إلى وتوصمػت الدراسػة ، الحالػة

 لصالػػح)الكمية( متغيػػرإلى عػزي ت إجمػالا فػي محػاور الرشػاقة التنظيميػة( 0.05) عنػد مسػتوي
 ،لصالػح عينػػة الذكػػور (النػوع)متغيػػر إلى الكميػات ذات الطبيعػة العمميػة بصفػة عامػة، وتعػزي 
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ػة إحصائيػػػػة بيػػػػػف متوسػػػػطات أفػػػػراد العينػػػػة عنػػػػد مسػػػػتوى لالػػػتوجػػػػد فػػػػروؽ ذات د لابينمػػػػا 
 )الجنسية(.متغيػر إلى فػي محػاور الرشػاقة تعػزي ( 0.05)معنويػة

الرشػػاقة التنظيميػػة فػػي المػػدارس الثانويػػة  ىمقترحػػة لتحسػػيف مسػػتو  ةجياسػػتراتيدراسػػة: و 
: التعػػػرؼ عمػػػى مسػػػتوي الرشػػػاقة التنظيميػػػة إلػػػىىػػػدفت الدراسػػػة  (62)(2016) بمحافظػػػة غػػػزة

بالمدارس الثانوية بغزة، مف وجيو نظر المديريف، وتقديـ استراتيجيو لتحسيف مسػتوي الرشػاقة 
عمػػى أسػػموب التخطػػيط الاسػػتراتيجي،  توصػػفي، واعتمػػدلمػػنيج الاالتنظيميػػة فييػػا، واسػػتخدمت 

أف مسػػتوي إلػػى توصػػمت الدراسػػة و  لتصػػميـ الاسػػتراتيجيو المقترحػػة، وطبقػػت أداة الاسػػتبياف.
اسػتراتيجية ، وقترحػت الدراسػة %، 7885الرشاقة التنظيمية في المػدارس الثانويػة كػاف بنسػبة 

تػـ اسػتخداـ طريقػة  ةلضبط الاستراتيجيلتحسيف مستوي الرشاقة التنظيمية في تمؾ المدارس، و 
المجموعػػة بمشػػاركة عينػػة مػػف الخبػػراء المختصػػيف بمجػػالات التعمػػيـ المختمفػػة، مػػف أعضػػاء 

 الييئة التدريسية بالمدارس الثانوية الفنية الصناعية الفمسطينية.
تقيػيـ مسػتوي رشػاقة المدرسػة التنظيميػة: دراسػة حالػة لجامعػة أزاد الإسػلامية فػي دراسة: و 

التعػػرؼ عمػػى مسػػتوى الرشػػاقة التنظيميػػة لمجامعػػة لفػػروع إلػػى ىػػدفت ( 63)(2016مازنػػدراف )
وطبقػت الاسػتبياف  جامعة أزاد الإسػلامية فػي مقاطعػة مازانػدراف، واسػتخدمت المػنيج الوصػفي،

أف مسػتويات إلػى عضػو ىيئػة تػدريس بالمدرسػة. وتوصػمت  270كأداء لممنيج وطبقػت عمػى 
في جامعة أزاد الإسلامية في مقاطعػة مازانػدراف أعمػى مػف المتوسػط  الرشاقة التنظيمية تطبيؽ

ىنػػاؾ فجػػوة كبيػػرة بػػيف الوضػػع الػػراىف والوضػػع المثػػالي مػػف حيػػث تحقيػػؽ خفػػة  وأفالمفتػػرض، 
 الحركة التنظيمية.

والرشاقة التنظيمية وأداء مؤسسات التعمػيـ  ةتقييـ العلاقة بيف المحاذاة الاستراتيجيدراسة: و 
لمواءمػػة تكنولوجيػػا  معرفػػة أفضػػؿ الممارسػػات والجيػػد المسػػتمرإلػػى ىػػدفت  (64)(2016العػػالي)

المعمومات واستراتيجيات العمؿ الحديثة التي تعمؿ عمى زيػادة اسػتثمارات تكنولوجيػا المعمومػات 
نحو تحقيػؽ أىػداؼ العمػؿ، والػذي يسػتمزـ إعػادة تقيػيـ نمػوذج اسػتراتيجيو المحػاذاة التقميديػة، 

وشػػممت  جانبيػػا كضػػرورة حاسػػمة مؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي،إلػػى التنظيميػػة وظيػػور الرشػػاقة 
الدراسػػة بيانػػات تػػـ جمعيػػا عػػف طريػػؽ المسػػح لعػػدد مػػف مؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي بالولايػػات 

دوف ارتبػػػاط  لا يػػػرتبط محػػػاذاة تكنولوجيػػػا المعمومػػػات مػػػع الأداءأنػػػو إلػػػى المتحػػػدة. وتوصػػػمت 
إلػى مشػيرة المحػاذاة عمػى الأداء،  تػأثير أقػوى مػفوجػود  تبالرشاقة التنظيميػة، وأظيػر  التنظيـ
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زيػػادة قيمػػة الأداء المؤسسػػي مػػف خػػلاؿ  صػػناع القػػرار بمؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي ضػػرورة إدراؾ
   المحاذاة الاستراتيجيو لتحقيؽ الرشاقة التنظيمية كنتيجة ليا.بيف  التوافؽ
اـ التػػػدخلات التشخيصػػػية التكيػػػؼ الخػػػارجي لمؤسسػػػات التعمػػػيـ العػػػالي: اسػػػتخددراسػػػة: و 

توضػػيح مػػدي اىتمػػاـ العديػػد مػػف مؤسسػػات التعمػػيـ إلػػى ىػػدفت  (65)(2014لتحسػػيف الرشػػاقة)
العػػالي بإعػػادة تشػػكيؿ أىػػدافيا لتحقيػػؽ أفضػػؿ احتياجػػات السػػوؽ العالميػػة المتناميػػة، وتحميػػؿ 

أف إلػى توصػمت و  دولة تـ مسحيا. 16كمية في أكثر مف  52القدرة عمى التكيؼ الخارجي في 
%(، والمعيػار البنػاء 50)أقػؿ مػف المتوسػط إلػى درجات القدرة عمى التكيؼ الخارجي انخفضت 

لأعضػاء ىيئػة التػدريس أف الػدرجات كانػت أقػؿ مػف المتوسػط ب كشؼ تحميؿ المجموعة الفرعية
والإدارييف والذكور والإناث لمقطاعيف العاـ والخػاص بالمؤسسػات الغيػر ربحيػة، وعمػى النقػيض 

%( فػػي القطػػاع الخػػاص مػػف أجػػؿ الػػربح، حيػػث تجػػاوز 50ؾ، اقتػػرب مػػف المتوسػػط )مػػف ذلػػ
المعيػػػار البنػػػاء لممؤسسػػػات الربحيػػػة، لوحظػػػت اتجاىػػػات لمحصػػػوؿ عمػػػى درجػػػات أعمػػػى بقميػػػؿ 
لممسئوليف والذكور والإناث عمى التوالي لتحسيف الرشاقة في مؤسسػات التعمػيـ العػالي لتحقيػؽ 

 ة أمر بالغ الأىمية لمستقبؿ التعميـ العالي.القدرة عمى التكيؼ الخارجي، لأن
التعػرؼ إلػى ىػدفت  (66)(2012تأثير تكنولوجيا المعمومات عمى الرشاقة التنظيميػة)دراسة: و 

عمػػػى الرشػػػاقة التنظيميػػػة لتحسػػػيف كفػػػاءة المؤسسػػػات،  ITعمػػػى تػػػأثير تكنولوجيػػػا المعمومػػػات 
الداخميػة لمعػامميف بالمؤسسػة تسريع الاتصالات أف إلى وتوصمت  واستخدمت المنيج الوصفي.

الرشػػاقة التنظيميػػة مػػف  تعزيػػز دورإلػػى يػػؤدي  بيػػنيـ وبػػيف العمػػلاء مػػف جيػػة أخػػري مػػف جيػػة
واسػػتخداـ بػػرامج  ،حيػػث تػػوافر المعمومػػات المطموبػػة عػػف بيئػػة العمػػؿ بالسػػرعة والدقػػة المطموبػػة

لبيانػػػات فػػػي تػػػدفؽ اممػػػا يسػػػيـ الكترونيػػػة تسػػػاعد عمػػػى تحقيػػػؽ المرونػػػة فػػػي إتمػػػاـ العمػػػؿ، 
سػرعة صػنع واتخػاذ القػرار داخػؿ وانعكاس ذلؾ عمػى البيانات المطموبة إلى ومعالجتيا لموصوؿ 

الانسجاـ بيف وحدات المؤسسة والاستغلاؿ الأمثؿ لمموارد البشػرية يسػيـ وأف زيادة المؤسسة، 
منظمػة بػيف مكونػات الوالارتباط الانسجاـ معدؿ في تنمية الرشاقة التنظيمية بالمؤسسة وزيادة 

 الرشيقة.
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 ُالتعلّل علِ الدزاضات الطابك : 
 يتضح مف خلاؿ الدراسات السابقة ما يمي :

باعتبارىا توجياً إدارياً ضرورياً،  يا برصد ممارسات القيادة الإبداعيةاىتماـ العديد من -
ولكف تختمؼ الدراسة الحالية عنيا في أف بعضيا ركز بصورة أساسية عمى قياس مستوى 

ودرجة ممارسة مدراء المدارس لمقيادة بداعية لدى مديري مدارس التعميـ العاـ، القيادة الإ
يف، ودور تنمية الإبداع الإداري لدى المدير و  الإبداعية، وسموكيات تحقيؽ الإبداع الإداري

القيادة الإبداعية في إدارة الأزمات، وسبؿ الارتقاء بنمط ىذه القيادة لدى مديري المدارس 
تدائية ، أما الدراسة الحالية فتركز عمى دور القيادة الإبداعية في تطوير الثانوية والاب

 تطبيؽ أبعاد الرشاقة التنظيمية بالمدارس الثانوية الفنية الصناعية.
اىتماـ العديد مف الدراسات السابقة، بإجراءات تطبيؽ الرشاقة التنظيمية بمؤسسات  -

ة الفنية إلا في النذر اليسير فيما يتعمؽ دوف الاىتماـ بالمدارس الثانويالتعميـ العالي، 
وذلؾ لتحقيؽ التميز، والابتكار، والمرونة، والتنوع، وتحقيؽ بالمرحمة الثانوية العامة، 

 .لممؤسسة التعميمية محؿ الدراسةتنافسية 
كؿ مف القيادة الإبداعية أف عمى تشابيت الدراسات السابقة والدراسة الحالية في اتفاقيـ،  -

بصفة تطبيؽ الرشاقة التنظيمية داخؿ مؤسسات التعميـ عادىا وكذلؾ عمى أف وممارسة أب
التغيرات المتسارعة،  ة، يساعدىا في تحقيؽ تنافسية ، وقدرة عالية عمى مواجيعامة

 مرونة في السياسات والقرارات والأنشطة.إلى والتي تحتاج دومًا 
التعرؼ عمى المراجع العربية واستفاد البحث الحالي مف الدراسات والبحوث السابقة في 

والأجنبية التي تناولت كؿ مف القيادة الابداعية والرشاقة التنظيمية، وبناء أداة البحث، وكذلؾ 
الإفادة مف نتائج ىذه الدراسات والبحوث في تأصيؿ مشكمة البحث وتفسير نتائج الدراسة 

 .الميدانية
 ُخطىات الدزاض : 

 ت التالية:تسير الدراسة الحالية وفقا لمخطوا
ويشمؿ: مقدمة الدراسة ومشكلاتيا وتساؤلاتيا  بحث: الإطار العاـ لمىالخطوة الأول -

وأىدافيا وأىميتيا وحدودىا ومصطمحات الدراسة ومنيجيا والدراسات السابقة ثـ خطوات 
 الدراسة.
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ة لرشاقة التنظيميكؿ مف القيادة الابداعية وا: تتضمف الإطار المفاىيمي ل الخطوة الثانية -
التطبيؽ  آلياتوالفمسفة والأىداؼ والأىمية والمبادئ والأبعاد و  مفيوـالو  ةنشأالمف حيث 

 يا.لكؿ من
الواقع الميداني لكؿ مف واقع القيادة الإبداعية تتضمف رصد وتحميؿ  : الخطوة الثالثة -

بالمدارس الثانوية الفنية الصناعية نظاـ  الرشاقة التنظيمية آلياتتطبيؽ  ودورىا في 
 .لسنوات الثلاث بمحافظة الشرقيةا

القيادة الابداعية نمط  لإمكانية تطبيؽ ةمقترح آليات: تتضمف وضع  الخطوة الرابعة -
بالمدارس الثانوية الفنية الصناعية الرشاقة التنظيمية  آلياتحقيؽ أبعاد و ودورىا في ت

 نظاـ السنوات الثلاث.
 دبًات الإدازيُ والتربىيُ المعاصسَللكًادَ الابداعًُ في الأ اترلفًُ اليظسيُأولا: 

لـ تحظ أية قضية فػي مجػاؿ الإدارة عامػة والإدارات التعميميػة خاصػة بالبحػث والاىتمػاـ فػي 
العقود القميمة الماضية مثؿ ما حظيت بو قضية القيادة، وذلؾ نظراً لمدور الكبير الػذي يقػوـ بػو 

وتحقيؽ أىدافيا، والعمػؿ كػذلؾ عمػى  القائد داخؿ المؤسسة مف تطوير المؤسسة والارتقاء بيا،
تحقيؽ الميزة التنافسية، خاصة لو وضعنا فػي الاعتبػار المتغيػرات والتحػديات المحميػة والدوليػة 
، الأمػر الػذي يحػتـ عمػى قيػادة المؤسسػات التعميميػة بمختمػؼ  التي تواجو كافة مؤسسات اليػوـ

ووضػع الخطػط الاسػتراتيجية التػي مراحؿ التعميـ أف تكوف قادرة عمى استشػعار ىػذه التحػديات، 
ليو جميع العامميف بيا، مف أجؿ التخطػيط الجيػد لمسػتقبؿ إتكفؿ لممؤسسة النجاح الذي يتطمع 

ىػػذه المؤسسػػات، وتحديػػد أفضػػػؿ السػػبؿ والطػػرؽ التػػي يمكػػػف مػػف خلاليػػا تحقيػػؽ الانتاجيػػػة 
ث جػودة المنػتج المثمى، التي تمكنيا مف المنافسة في السوؽ المحمي والعالمي، سػواء مػف حيػ

 أو انخفاض تكاليفو. 
بعمميا الإداري الديناميكي المتطور، فيى تتناوؿ الأنشػطة التػي يػتـ  التعميميةوتتميز القيادة 

دارة شػػئوف التعمػػيـ بػػدءاً مػػف تخطيطػػو ورسػػـ سياسػػاتو، وانتيػػاءً بتقػػويـ  بمقتضػػاىا تسػػيير وا 
يػة الداخميػة مػف سياسػات واسػتراتيجيات التغيػرات البيئإلى حيث تعزى ديناميكية القيادة نتائجو. 

وليػذا يتعػيف واليياكؿ التنظيمية وكذلؾ التغير في الأحاسيس والمشاعر والتفػاعلات الإنسػانية، 
عمػػػى قػػػادة المؤسسػػػات التعميميػػػة أف تكػػػوف لػػػدييـ رؤيػػػة اسػػػتراتيجية بعيػػػدة المػػػدى للارتقػػػاء 

العمػػؿ الجػػاد الػػذي يضػػمف مسػػتوى التميػػز والإبػػداع مػػف خػػلاؿ إلػػى بالمؤسسػػة والوصػػوؿ بيػػا 
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لممؤسسة مف خلاؿ انتاجيتيا المتميزة القدرة عمى التميز والمنافسة، ومف ثـ البقػاء والاسػتمرار 
 في السوؽ المحمي والعالمي.

الإنسػػانية يجػػب أف يتحمػػى ىػػؤلاء الػػذيف يطمحػػوف أف يصػػبحوا قػػادة بالعديػػد مػػف الصػػفات و 
دارة النقػػػاش والحػػػوار والمفاوضػػػات ودقػػػة وىػػػى القػػػدرة عمػػػى الإقنػػػاع والتعبيػػػر عػػػف الػػػرأي وا  

الملاحظة، إذ يجب أف يكوف لدى الإداري المبدع صفات شخصية قيايدية مثؿ الصػبر، والمياقػة 
والثقػػة بػػالنفس وبقػػدرة المػػوظفيف، والتواضػػع. والصػػفات الفكريػػة: وىػػى قدرتػػو عمػػى التحميػػؿ، 

لتعبيػر السػميـ والواضػح، والإطػلاع والتفكير البناء والمرف. والصفات الفنيػة: وىػى القػدرة عمػى ا
المستمر، والقػراءة الواعيػة، والقػدرة عمػى توضػيح الأفكػار، واسػتخداـ الوسػائؿ العمميػة الحديثػة 
المتعمقػػة بالعمػػؿ الإداري )التقنيػػات الحاسػػوبية( والثقػػػة بػػالنفس وبػػالآخريف مػػف خػػلاؿ تشػػػييد 

غػػػػرور، والكبػػػػر، والعجػػػػب، جسػػػػور الامتػػػػداد معيػػػػـ، فبػػػػدلًا أف تسػػػػود رذائػػػػؿ سػػػػوء الظػػػػف، وال
والاستخفاؼ يتعيف منح الآخريف الثقة، وىى عنواف المػودة ورمػز الاحتػراـ، ومتػى لاحػظ ىػؤلاء 
أف القائد يغمرىـ بيذا الشعور الإنساني النبيؿ فإنيـ يطمقوف العناف لمشػاعرىـ الإيجابيػة تجػاه 

 (67) القائد.
 ًُالكًادَ الإبداع: 

سسة عمى التعامؿ مع المشكلات الغامضة أو الغيػر محػددة، يدعـ الإبداع مف قدرة قائد المؤ 
يجاد مداخؿ ومقاربات وتجريب أسػاليب وتطبيقػات جديػدة تمامػاً وأصػيمة. ويتمثػؿ الإبػداع فػي  وا 
المدرسة قياـ مدير المدرسة بوضع طرؽ مبتكػرة لإجػراء تحسػيف وتجديػد شػامؿ فػي السياسػات 

مؿ وفػي منيجيػة التعامػؿ فػي البيئػة المدرسػية، بمػا والإجراءات والوسائؿ والتقنيات وأساليب الع
يجػػػاد حمػػػوؿ مبتكػػػرة لمقضػػػايا والمشػػػكلات التػػػي تحػػػدث فػػػي بيئػػػة  يسػػػيـ فػػػي جػػػودة الأداء وا 

 .  (68)المدرسة
وحتػى تصػؿ المنظمػػة إلػى الإبػداع لابػػد مػف وجػود إبػػداع فػردي وجمػاعي فػػي المنظمػة، وقػػد 

لعػػػامميف عمػػػى طػػػرح أفكػػػارىـ وآرائيػػػـ بينػػػت الدراسػػػات والبحػػػوث بػػػأف المنظمػػػات التػػػي تشػػػجع ا
عطػػائيـ حريػػة النقػػاش وفػػتح المجػػاؿ ليػػـ مػػف خػػلاؿ قنػػوات الاتصػػاؿ التػػي تسػػمح بتبػػادؿ  وا 
المعمومات بيف الأفراد وتشجيع التنافس بيف العامميف وتقديـ الدعـ المادي والمعنػوي لممبػدعيف 

 .(69)تساعد عمى تنميتو عمى مستوى المنظمة
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القادر عمى إحداث التغيير إنما يمثػؿ حجػر الزاويػة فػي فعاليػة مسػارات  القائد الإداري المبدع
التغيير نفسيا مف خلاؿ أسموبو فػي معالجػة تفاصػيؿ القضػايا الإداريػة والاعتبػارات ذات الصػمة 

بعػض السػمات الشخصػية إلػى المباشرة وغير المباشرة بتحقيؽ النتائج المرجوة، ىػذا بالإضػافة 
والأخػػذ بزمػػاـ المبػػادرة والتصػػرؼ بحػػزـ وغيرىػػا. أمػػا القيػػادة التقميديػػة:  كالثقػػة بػػالنفس والمثػػابرة

الخػػوؼ مػػف  عمييػػافيػػى تتسػػـ بعػػدـ المرونػػة، وتػػدعـ مػػدخؿ الحػػؿ الوحيػػد الصػػحيح، ويغمػػب 
 .(70)التحدي ومواجية المجيوؿ وعدـ الإلماـ بالمتغيرات البيئية

تسػػػعى ، وىػػػي لنمطيػػػة والتقميػػػدبداعيػػػة عمػػػى التغييػػػر بػػػدلا مػػػف الالتػػػزاـ باقيػػػادة الإالتشػػػجع و 
تتميػػػػز بالقػػػػدرة و والابتكػػػػار ، بػػػػداعي لاكتشػػػػاؼ طػػػػرؽ جديػػػػدة لإرسػػػػاء وتػػػػدعيـ التفكيػػػػر الإ

.(71) عمى إدارة الصراع
 

اختبػػارات إلػػى ولػػذا تكػػوف القيػػادة الإبداعيػػة فػػي المنظمػػة ىػػى المبتكػػر الػػذي يتػػرجـ المعرفػػة 
متصػػمة بحػػؿ مشػػكلات معينػػة أو إعػػادة جديػػدة والػػذي يممػػؾ أفكػػاراً تتسػػـ بأنيػػا جديػػدة ومفيػػدة و 
 تركيب الأنماط المعروفة مف المعرفة في أشكاؿ فريدة. 

 علاقُ الكًادَ الإبداعًُ بالإبداع: 
يتطمب الإبداع بيئات أو سياقات تنظيمية ذات أسػاليب قيػادة فعالػة، تسػمح لأفػراد المؤسسػة 

لتعػػػاوف بيػػػنيـ، وتمكػػػيف بطػػػرح الأفكػػػار الإبداعيػػػة مػػػف مصػػػادر متنوعػػػة، وتسػػػييؿ التواصػػػؿ وا
. فالإبػداع ىػو (72)التنسيؽ بيف الوحدات التنظيمية مف أجؿ البحث والتطوير والإنتاج والتسويؽ

القػػوة الأساسػػية فػػي القيػػادة، ويتمثػػؿ فػػي التغييػػر الػػذي يخمػػؽ أبعػػاد أداء جديػػدة، ولا يجػػب أف 
ة، ومؤشػرات الإبػداع ليسػت يكوف الابتكار شيئاً جديداً تماماً ولكف شئ يدركو فرد أو تتبناه وحد

العمػـ أو التكنولوجيػا، ولكػف التغيػػرات فػي البيئػة الاقتصػادية والاجتماعيػػة، والتغيػرات فػي سػػموؾ 
الأفراد، ومف ثػـ الإبػداع لػيس مرادفػاً لمتكنولوجيػا الجديػدة، ولكػف يػرتبط بإنشػاء قػيـ جديػدة، أو 

 (.73)تقديـ إمكانات جديدة لمعمؿ
رتباطاً وثيقاً، فالقيادة دائماً تركػز عمػى تحقيػؽ عػف مسػتقبؿ أفضػؿ، ويرتبط الإبداع والقيادة ا

وضػع إلػى ومف ثـ يتطمب ذلؾ بالضرورة أف يكوف القػادة مبػدعيف للانتقػاؿ مػف الوضػع الػراىف 
تقيػػيـ القيػػادة لموضػػع الػػراىف، والخػػروج بأفكػػار إلػػى أفضػػؿ فػػي المسػػتقبؿ، أمػػا الإبػػداع فيحتػػاج 

ذىا عمى أرض الواقع، وبالتػالي يمكػف القػوؿ أف الشػخص القائػد جديدة مبتكرة والعمؿ عمى تنفي
 .(74)والشخص المبدع قد قطعا مف نفس القماش، وىما وجياف لعممة واحدة
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وتػػرتبط القيػػادة بالإبػػداع فػػي كثيػػر مػػف الجوانػػب مػػف أىميػػا أف الإبػػداع فػػي الأسػػاس يعتبػػر 
ئػػد المحافظػػة عمػػى تماسػػؾ مكونػػاً مػػف مكونػػات القيػػادة، وأنػػو عمميػػة جماعيػػة فمػػف ميػػاـ القا

ف كانػػػت بػػػدايتيا فرديػػػة،  ، القيػػػادة الإبداعيػػػة ىػػػى  الجماعػػػة،  تتطمػػػب التعػػػاوف والتضػػػافر وا 
المسػػئولة عػػف تحويػػؿ وصػػياغة الأفكػػار الجديػػدة لممبػػدعيف وتنفيػػذىا سػػواء كانػػت تمػػؾ الأفكػػار 

 .(75) نابعة مف داخؿ المؤسسة أو مف خارجيا
بأداء العمميػات الإداريػة عمػى أكمػؿ وجػو مػف خػلاؿ إجػراء  ولذا يسيـ الإبداع في قياـ القائد

تحسػػيف فػػائؽ فػػي الاسػػتراتيجيات والسياسػػات والإجػػراءات والأدوات وأسػػاليب العمػػؿ، ومحاولػػة 
قيػػادة ناجحػػة، فالقائػػد ينبغػػي أف يتميػػز إلػػى التوظيػػؼ الأمثػػؿ للإمكانيػػات مػػف أجػػؿ الوصػػوؿ 
 العيش في إطار الماضي. بالنظرة المستقبمية للأحداث والمتغيرات ويرفض

 ًُأهنًُ الكًادَ الإبداع: 
كثير مف الناس يكونوف أفضؿ تعميماً وأفضؿ اطلاعاً مف خلاؿ تطػوير تكنولوجيػا المعمومػات 
وبالتالي يطمبوف نوعية حياة أفضؿ ومزيػد مػف الحريػة وتكػافؤ الفػرص، لكػف الكثيػر مػف القػادة 

المعرفػة والميػارات والقػيـ لحػؿ إلػى كوميػة يفتقػر التقميدييف بالعديد مف المنظمػات والييئػات الح
المشػػاكؿ المعقػػدة الحاليػػة وتوقػػع المشػػاكؿ المسػػتقبمية، فػػالتغييرات التػػي قػػاـ بيػػا بعػػض القػػادة 
التقميدييف ىى في الغالب تغييػرات سػطحية تدريجيػة مػف أجػؿ الحفػاظ عمػى الوضػع الػراىف، ولا 

، وىنػاؾ مجموعػة مػف المبػررات التػي يمكف أف تقدـ تغييرات جذرية مطموبػة لحػؿ مشػاكؿ  اليػوـ
 :(76)تمح عمى الأخذ بالقيادة الإبداعية في قيادة المنظمات مف أىميا

مسػػػتوى عػػػاؿٍ لدرجػػػة أف القيػػػادة الحاليػػػة إلػػػى تػػػراكـ المشػػػكلات الحاليػػػة، والتػػػي وصػػػمت  -
 لممنظمات لف تتمكف مف حميا باستخداـ ممارسات القيادة القديمة الجامدة.

القيادة التقميدية فػي وضػع رؤيػة مشػتركة لحػؿ المشػاكؿ المشػتركة الحاليػة فشؿ ممارسات  -
 بفعالية.

إىماؿ ممارسات القيادة التقميدية لمتغييػرات الضػرورية التػي يجػب مراعاتيػا لمنػع المشػاكؿ  -
المستقبمية، والتركيز عمى التغييرات الإضافية قصيرة الأجؿ لتحقيؽ نتائج سػريعة ومكاسػب 

 شخصية.
التقميدييف بشكؿ عاـ عمػى اسػتمرار الوضػع الػراىف دوف رؤيػة آثػار المشػاكؿ  حرص القادة -

 الحالية بشكؿ واقعي وتوقع تأثيرىا عمى المستقبؿ.
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وعمومػػاً، يتصػػؼ القائػػد المبػػدع بعػػدد مػػف السػػموكيات مػػف بينيػػا تشػػجيع المبػػادرات الفرديػػة، 
ظيػار الثقػة فػي أعضػاء وتوضيح المسئوليات الفردية، والحفاظ عمى توجيو الميمة الصػعبة، و  ا 

المنظمػة، والتأكيػد عمػى العلاقػات بػيف مجموعػة العمػؿ، وتقػديـ ملاحظػات واضػحة وكاممػة عػف 
 .(77)تقييـ الأداء

ويتميز القائد المبدع بأنو صػانع لريػادة الأعمػاؿ والػرؤى الابتكاريػة، وىػو يػرى نفسػو كػداعـ 
توا بأفكػػػار ورؤى جديػػػدة، ثػػػـ للأفػػػراد المبػػػدعيف الػػػذيف يعتمػػػدوا عمػػػى ذاتيػػػـ ومػػػوىبتيـ، ويػػػأ

إبػػداعات، وفػػي سػػبيؿ ذلػػؾ يػػديروف الحاضػػر ويتعممػػوف مػػف الماضػػي وينشػػئوف إلػػى يطورونيػػا 
المسػػتقبؿ. كمػػا يقػػوـ القائػػد المبػػدع بتمييػػد الطريػػؽ للأفػػراد الموىػػوبيف مػػف أداء العمػػؿ بأفضػػؿ 

يقػػة مبتكػػرة حالاتػػو، فالقائػػد المبػػدع لديػػو ىػػدؼ واضػػح يسػػعى لتحقيقػػو وىػػو تقػػديـ العمػػؿ بطر 
 .(78)واستراتيجية

وتنػػتيج القيػػادة الإبداعيػػة العديػػد مػػف الطػػرؽ والأسػػاليب كالأسػػموب التحػػويمي المتمثػػؿ فػػي 
عػػادة ىيكمػػة وتغييػػر المنظمػػة، وتطػػوير  وضػػع رؤيػػة لممنظمػػة وتحديػػد الاتجاىػػات لتنفيػػذىا، وا 

التػػوزيعي  أو الأسػػموب (79)العػػامميف وطػػرؽ العمػػؿ، وتشػػجيع المشػػاركة مػػع المجتمػػع الخػػارجي
بالقياـ بتوزيع الممارسة عمى القػادة والمرؤوسػيف فػي موقػؼ يػدمج أنشػطة مجموعػات متعػددة 
مػػف الأفػػراد، ومػػف ثػػـ تػػوزع القيػػادة عمػػى مجموعػػة مػػف الأفػػراد، ويػػتـ إنجػػاز العمػػؿ مػػف خػػلاؿ 

أو الاسػػموب التشػػاركي بتشػػجيع المػػوظفيف ليكونػػوا جػػزءا مػػف  (80)التفاعػػؿ بػػيف قػػادة متعػػدديف
القرار وعمى عمـ بكؿ ما يؤثر عمى عمميـ، بحيث يشاركوف فػي اتخػاذ القػرارات اللازمػة صناعة 

مػنح المػوظفيف أكبػػر أو الأسػموب الحػػر ب (81)لحػؿ المشػكلات التػي تعتػػرض أداء العمػؿ بفاعمىػة
 .(82)قدر ممكف مف الحرية لتحديد الأىداؼ واتخاذ القرارات وحؿ المشكلات مف تمقاء أنفسيـ

  َالإبداعًُزنآص الكًاد : 

مكػػونيف رئيسػػييف، أحػدىما القيػػادة المبدعػػة التػي تطبػػؽ الفكػػر إلػى تحتػاج القيػػادة الإبداعيػػة 
الإبػػداعي والثػػاني القيػػادة مػػف أجػػؿ تحقيػػؽ الإبػػداع بػػدلًا مػػف إدارة عمميػػة الإبػػداع بخمػػؽ منػػاخ 

اخػػتلاؼ  للأفػػراد الآخػػريف بتطبيػػؽ الفكػػر الإبػػداعي. وتقػػوـ القيػػادة الإبداعيػػة بالمنظمػػات عمػػى
أنواعيػػا عمػػى أربعػػة ركػػائز تنظيميػػة، ىػػى: الثقافػػة والبيئػػة، والاسػػتراتيجية، وممارسػػة الإبػػداع 

، وقػػد  (83)والابتكػػار، والسػػمات الشخصػػية والمعتقػػدات ومواقػػؼ المػػديريف مػػف الإبػػداع والابتكػػار
 :(84)ترتكز عمى مكونيف أساسييف باختلاؼ اليدؼ منيا كالتالي
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بإنشػػاء منػػاخ مؤسسػػي يطبػػؽ فيػػو الأفػػراد التفكيػػر الإبػػداعي لحػػؿ القيػػادة مػػف أجػػؿ الإبػػداع  -
مشػػكلات العمػػؿ وتطػػوير منتجػػات وخػػدمات جديػػدة، ممػػا يفػػرض معػػو ضػػرورة تنميػػة ثقافػػة 
الإبػػداع لمسػػاعدة الآخػػريف عمػػى التفكيػػر بطريقػػة مختمفػػة والعمػػؿ بطػػرؽ جديػػدة لمواجيػػة 

 فسة.التحديات والاستمرار في الحياة والبقاء في صدارة المنا
بػالتفكير الجديػد والبحػث عػف إجػراءات مبتكػرة ومعرفػة كيػؼ يمكنػو ابتكار طرؽ جديػدة  -

التفكير بشكؿ مختمؼ عف طبيعة دوره فػي ضػوء التحػديات التػي تواجييػا المؤسسػة ؟ 
راسػػخة ومستعصػػية؟ وكيػػؼ يمكنػػو أف  مشػػكلاتومػػاذا يمكنػػو القيػػاـ بػػو لمتغمػػب عمػػى 
ات حتػى فػي حالػة عػدـ وجػود معمومػات كافيػة أو يكوف رشيقاً وسريعا في اتخاذ القػرار 

 القدرة عمى التنبؤ؟.
  لكًادَ الإبداعًُلتيظًنًُ لاالمتطلبات : 

لكػػي تػػنجح القيػػادة الإبداعيػػة لابػػد مػػف تػػوافر عػػدد مػػف الأمػػور التنظيميػػة اليامػػة مػػف 
 :(85)بينيا

التشػػػجيع المسػػػتمر: بػػػأف تظيػػػر القيػػػادة المبدعػػػة الػػػدعـ والثقػػػة فػػػي العمػػػؿ وقيمػػػة  -
 مساىمات الأفراد، وتشجيع التدفؽ النشط للأفكار.

 التشجيع التنظيمي: بنشر ثقافة تنظيمية ذات رؤية مشتركة للإبداع. -
موارد كافيػة: بمػنح المكافػلت لمعمػؿ المبػدع، فالابتكػار يصػبح أولويػة عنػدما يػتـ مػنح  -

المػػػػوارد المناسػػػػبة، بمػػػػا فػػػػي ذلػػػػؾ الأمػػػػواؿ والمػػػػواد والمرافػػػػؽ إلػػػػى النػػػػاس الوصػػػػوؿ 
 والمعمومات.

 مف ضغوط الوقت المتزايدة عبء العمؿ. وخالياً  الواقعية: بأف يكوف العمؿ واقعياً  -
 الحرية في العمؿ: مما يزيد مف شعور الوظفيف بالحرية دوف فرض قيود. -
الابػداع وزيػادة إلػى شيوع الشػعور بالتحػدي مػف أجػؿ العمػؿ فػي المشػاريع ممػا يػؤدي  -

 الانتاجية.
، والتواصؿ الجيد بيف العامميف مما يسػاعد فػي والتعاوفالجماعي  وبالإضافة لذلؾ العمؿ

تكويف  المنظمات المبدعة، وتبادؿ الأفكار مع بعضيـ البعض، ودعػـ بعضػيـ الػبعض فػي 
العمؿ المشترؾ، وتوفير مسػاحة لمتفاعػؿ والتبػادؿ السػيؿ للأفكػار، والمػرح والمعػب، وكػذلؾ 

المبدعوف عمى إزالة الحواجز التنظيمية أماـ  عدـ وجود عوائؽ تنظيمية بحيث يعمؿ القادة
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الإبداع، والتغمػب عمػى  المشػكلات الداخميػة، ورفػض الانتقػادات القاسػية للأفكػار الجديػدة، 
وتجنػػب المخػػاطر والخػػوؼ مػػف الفشػػؿ، وتقميػػؿ الإفػػراط فػػي التركيػػز عمػػى الوضػػع الػػراىف 

 والعمميات الحالية التي تسحؽ الأفكار الجديدة.
 ًنٌ المبدعالكآد التعل : 

المبدع عاملًا أساسياً في نجاح المدرسة، كمػا أنػو يمكػف أف يتسػبب فػي التعميمي يعد القائد 
فشػػػميا، ولػػػو دور كبيػػػر فػػػي تنميػػػة الابتكػػػار وتفجيػػػر الطاقػػػات الإبداعيػػػة لػػػدى أفػػػراد المجتمػػػع 

لاليػا الوظيفي بالمدرسة، ولذا لابد وأف تكوف لديو بعض الخصائص الإبداعية التي يقود مػف خ
العممية الإدارية، بحيث يكوف منفتحاً أكثر عمى التجارب الجديدة، وأكثػر مرونػة ودعابػة ومػرح، 
وأكثػػر اسػػتقلالية فػػي الػػرأي وصػػراحة ، ومحػػب لممعرفػػة والاطػػلاع، كمػػا أف لديػػو القػػدرة عمػػى 

دارة النػػزاع والصػػراع المنظمػػي بشػػ كؿ المخػػاطرة والإصػػرار والاسػػتثارة وتقػػديـ النصػػح لدخػػريف، وا 
بناء، مع التشجيع المستمر لمتغيير التنظيمي المخطط والمػرف، وخمػؽ فػرص للإبػداع والتحفيػز 

 في بيئة العمؿ المدرسية.
وأف يكوف قادراً عمى تحديػد المشػكلات بدقػة والبحػث عػف المعمومػات والحمػوؿ التػي تعتػرض 

ح الفريػؽ الواحػد، العمؿ الوظيفي، ويتقبؿ آراء الآخريف ووجيػات النظػر المعارضػة، ويعمػؿ بػرو 
يطػػػور حمػػػولًا ابتكاريػػػة فييػػػا الكثيػػػر مػػػف التحديػػػد والحيويػػػة والإبػػػداع، يشػػػجع الأفكػػػار الجديػػػدة 
المبتكرة، يولي اىتماماً لما حولو مػف أحػداث، يحػدد مػا الػذي يمكػف أف تسػاىـ بػو منظمتػو فػي 

رار فػي تدريبػو تنمية الإبداع وتحفيزه فػي نفػوس وواقػع عمػؿ الأفػراد. ولػذا فػإف إعػداده والاسػتم
وتػػػػوفير المتطمبػػػػات التػػػػي تجعمػػػػو يتصػػػػؼ بخصػػػػائص إبداعيػػػػة وابتكاريػػػػة، كإعطائػػػػو بعػػػػض 

 الصلاحيات في إدارة العمؿ الوظيفي يُسيـ في تحقيؽ ىذا الدور.
كمػػا أنػػو لابػػد وأف تكػػوف لديػػو بعػػض الخصػػائص الإبداعيػػة التػػي مػػف خلاليػػا يقػػود العمميػػة 

فػػػي تشػػػكيؿ مسػػػتقبؿ المدرسػػػة كمؤسسػػػة تعميميػػػة  ولقػػػادة المػػػدارس دور حيػػػوي (86)الإداريػػػة
بالمساعدة في الوصوؿ إليو عف طريؽ خمؽ وتعزيز بيئػة عمػؿ مناسػبة تسػاعد العػامميف ومػف 
ثـ المدرسة ككؿ عمى تحقيؽ التميز، والتأكػد مػف وجػود أىػداؼ واضػحة قصػيرة وطويمػة المػدى 

قضػػايا طويمػػة المػػدى التػػي لممدرسػػة، والتعػػرؼ عمػػى المشػػكلات قصػػيرة المػػدى وحميػػا، وكػػذلؾ ال
حداث تغييرات في المؤسسةإلى تحتاج   .(87)مرونة وا 
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ويجػػػب أف تكػػػوف لػػػدى المػػػدير التعميمػػػي المبػػػدع القػػػدرة عمػػػى غػػػرس مبػػػادئ الإبػػػداع والابتكػػػار 
، فيػػػو عامػػػؿ رئػػػيس لنجػػػاح والتطػػػويرالتجديػػػد إلػػػى والتجديػػػد فػػػي نفػػػوس العػػػامميف، الإبػػػداع يقػػػود 

فات الشخصػية لمقائػد المبػدع فتشػمؿ كػؿ مػف الدافعيػة للإنجػاز، وتعدد السمات والصػ، المدرسة
والقػػدرة عمػػى حػػؿ المشػػكلات، والثقػػة بػػالنفس، والفيػػـ المتعمػػؽ للأشػػخاص والأشػػياء، ودعػػـ 
ومساندة الآخريف ، والرقابة الذاتية، والكفاءة الفنية، والمصداقية والثقة مػف قبػؿ الآخػريف، مػع 

 .(88)والمسئولية، والقدرة عمى التعامؿ في ظؿ الضغوطتشجيع ومشاركة الآخريف في السمطة 
فنية تتمثػؿ فػي القػدرة عمػى إنتػاج أكبػر قػدر مػف الأفكػار  وخصائصوأف تتوافر فيو سمات 

الجديدة فػي وقػت محػدد، والمرونػة فػي التفكيػر، والقػدرة عمػى تغييػر اتجػاه التفكيػر بسػيولة، 
مػػى تنظػػيـ الأفكػػار فػػي أنمػػاط أوسػػع لكػػي يسػػتطيع التكيػػؼ مػػع الظػػروؼ المتغيػػرة، والقػػدرة ع

ليؼ والتركيػػز أبنػػاء نمػػوذج التفكيػػر الجديػػد مػػف خػػلاؿ التخيػػؿ والتػػإلػػى وأشػػمؿ قبػػؿ التوصػػؿ 
عػػػادة التنظػػػيـ والخػػػروج الػػػدائـ عػػػف المػػػألوؼ بتبنػػػي فكػػػر كسػػػر الإطػػػار  والبنػػػاء والتحميػػػؿ وا 

أنػػو لػػيس ىنػػاؾ والاعتمػػاد عمػػى التفكيػػر التباعػػدي، الػػذي يقػػوـ عمػػى التشػػعب، مػػع الايمػػاف ب
 .(89)طريقة أو حلا واحدا صحيحاً لممشكمة مع الاستقلاؿ في التفكير

وأف تكوف لديو الرغبة الدائمة في الإطلاع عمى كؿ ما ىو جديد في مجاؿ عممػو أو خػارج 
حدود عممو لتحصيؿ المعرفة بوجو عاـ. فالقائد المبدع يقدر غالباً قيمة المعرفة بكونيا أحػد 

اسية لممنظمة، وأف يكوف نموذجاً لمعػامميف بالمنظمػة فػي اىتمامػو بالمعرفػة أىـ الموارد الأس
وتحصػػيميا، والحػػرص عمػػى أف يكػػوف بالمدرسػػة نظامػػاً لإدارة المعرفػػة لتػػتمكف مػػف الاسػػتفادة 

 منيا والعمؿ عمى تطبيقيا واستخداميا كوسيمة لتطوير إنتاجية المدرسة.
 ٌالمبدع المهاو المدزضًُ للكآد التعلًن : 

اسػػتيعاب وفيػػـ ودمػػج المعمومػػات والأفكػػػار لتشػػمؿ بالمدرسػػة تتعػػدد ميػػاـ القائػػد المبػػدع 
الجديػػػدة، والتكيػػػؼ مػػػع الاختلافػػػات فػػػي البيئػػػة الداخميػػػة والخارجيػػػة لممدرسػػػة، ومراقبػػػة البيئػػػة 
الخارجية لممدرسة، واستخداـ ىذه المعمومات لمحفاظ عمى سػمعة المدرسػة بتجويػد العمػؿ بيػا، 

المختمفػػة مػػػف العمػػلاء وأصػػحاب المصػػمحة، والتنافسػػية وضػػػماف  الأنػػواعاجػػات ومراعػػاة احتي
التنظػػيـ المسػػتمر لمػػتعمـ مػػف خػػلاؿ التكيػػؼ مػػع الاختلافػػات فػػي البيئػػة الخارجيػػة، وملاحظػػات 
العمػلاء لمتعػرؼ عمػػى احتياجػات العمػػلاء ومشػاكميـ، وتػوفير معمومػػات عػف السػػوؽ مػع العمػػؿ 

 .(90)لأفراد التي تؤدي إلى تعزيز تدريجي لأدائيـعمى تسييؿ تدفؽ المعمومات بيف ا
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وأف يقػػوـ بتػػوفير البيئػػة الصػػحية بالمدرسػػة التػػي تسػػاعد الأفػػراد عمػػى العمػػؿ معػػو بػػإخلاص 
أعمػػى مػػف  مسػػتوىووفػاء عايػػة الاحتياجػػات المينيػػة لممػوظفيف، وتػػوفير المحفػػزات التػػي تحقػؽ 

لمػػوظفيف، والتعػػرؼ عمىيػػـ عمػػى الإنجػػاز والمسػػئولية والنمػػو الشخصػػي، وقبػػوؿ التنػػوع فػػي ا
أسػػاس المسػػاواة بيػػنيـ، مػػع إتاحػػة فػػرص التمكػػيف وزيػػادة المسػػئوليات ومػػف ثػػـ زيػػادة الحػػافز 

 .(91) والرضا الوظيفي
أي أنو مف الضرورى أف تتوافر فيو العديد مف السمات والخصائص الفنيػة مثػؿ القػدرة عمػى 

كيػؼ مػع الظػروؼ المتغيػرة، بػالاطلاع عمػى مواكبة المتطمبات الداخمية والخارجية لممدرسة، والت
السوؽ ومتطمباتو والتغيير المستمر في احتياجػات العمػلاء بػو وكػذلؾ الخػدمات والمنتجػات مػع 
مراعاة الاحتياجات الوظيفيػة والمينيػة لػدى العػامميف معػو، وتحقيػؽ المسػؤلية المشػتركة معيػـ 

 والرضا الوظيفي ليـ، وصولا إلى تحقيؽ الإنجاز المطموب.
وبعػػد تنػػاوؿ ىػػذا المحػػور الػػذى تنػػاوؿ الإطػػار النظػػري والفكػػري لمقيػػادة الإبداعيػػة مػػف حيػػث 
ماىيػػة القيػػادة وأىػػـ سػػمات القػػادة وعلاقػػة ىػػذه الأنمػػاط بالإبػػداع، وأىميػػة القيػػادة الإبداعيػػة، 
ودواعي ومبررات الأخذ بيا، وسمات القيادة الإبداعية والقائد المبدع، وسوؼ يتـ التعػرؼ عمػى 

 طار النظري لمرشاقة التنظيمية فيما يمي.الا
  في الأدبًات الإدازيُ والتربىيُ المعاصسَللسغاقُ التيظًنًُ  اترلفًُ اليظسيُ: ثاىًا

نظػاـ الرشػاقة منػذ تسػعينات  عػرّؼالمؤسسػات الأمريكيػة، و ظير مفيوـ الرشاقة التنظيميػة ب
بالولايػات المتحػدة الامريكيػة  Lehighبجامعة لاىاي  Iacoccaلاكوكا معيد القرف الماضي ب

بشػرية المػوارد وال البػرامج والأجيػزةالمعمومػات و نتػاج يتمتػع بقػدرة تكنولوجيػا اً للإ نو نظامػعمى أ
التنفيذ النػاجح لممبػادئ التنافسػية مثػؿ و  سريعة التغيير،تمبية الاحتياجات  ، والقدرة عمىمدربةال

وأفضػؿ الممارسػات لتػوفير  ،المػوارد إدمػاج السرعة والمرونة والابتكار والجودة مف خػلاؿ إعػادة
رشػيقة مصػممة الالمنظمػات متغيػرة، ففػي بيئػة  مسػتفيديفالمنتجات والخدمات الموجية نحػو ال

 مػػف أىػػـ أىػػدافيا،والمػػوظفيف ىػػو  مسػػتفيديفورضػػا ال ،الأعمػػاؿ التغييرات فػػيبػػلفيػػـ والتنبػػؤ 
ؿ مناسػػب فػػي إطػػار زمنػػي بطريقػػة تجعميػػا تسػػتجيب لمتغيػػرات بشػػكرشػػيقة تصػػمـ المؤسسػػة الو 

( أي أف تبنػػي نظػػاـ منظمػػي لمرشػػاقة يسػػاعد فػػي مواجيػػة تحػػديات العصػػر بكونيػػا 92)محػػدد
 نموذج حديث أكثر مرونة يعطييا قدرة أكبر عمى الاستجابة لمتغييرات البيئية المستحدثة. 
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ف في تقرير المجنة المعروؼ بتقرير لاىاي بعنواف "استراتيجية مؤسسة التصنيع في القرو 
الواحد والعشروف الذي يبيف مدي ارتفاع معدؿ التغييرات الحاصمة في بيئة العمؿ" أكدت ىذه 
المجنة عمى أىمية العمؿ بأساليب واستراتيجيات متطورة لتحقيؽ التنافس، التي انتيت بظيور 
مفيوـ الرشاقة التنظيمية، والذي أخذ يتطور بشكؿ متسارع بالعديد في المؤسسات العممية 

( خاصة وأف 93ثية والمعاىد الأكاديمية، وكذلؾ المؤسسات الانتاجية والأسواؽ العالمية)والبح
الرشاقة التنظيمية تساعد كافة المؤسسات الخاصة والعامة عمى التأقمـ مع ما يُستجد مف 
تغييرات بيئية نظراً لتمييزىا بإجراءات استباقية تساعد المؤسسة انتاجية كانت أو خدمية عمى 

 المرف مع احتياجات المستفيديف المتغيرة، ومف ثـ زيادة قدراتيا التنافسية. التعامؿ 
ة يالإدار  لديناميكية البيئة حلاً  - منذ أوائؿ التسعينيات -وبيذا تعد الرشاقة التنظيمية 

رتبط ت ، حيثمضطربةال اتبيئال لمتمكيف مف أجؿ الحفاظ عمى الميزة التنافسية في واستراتيجية
كما تعتمد بشكؿ  المستفيديف،جذب لرة عمى تمبية التغييرات غير المتوقعة بالقد الرشاقة

 .المساءلة والكفاءة والمرونة والسرعةمف بينيا:  رئيسةعدد مف القدرات الأساسي عمى 
تمبى المنظمة الرشيقة طمبات عملائيا سريعاً، وتقدـ منتجات جديدة، كما تحقؽ تحالفات و 

الرشاقة ف ا، والتعرؼ عمى بيئة العمؿ لاغتناـ الفرص.استراتيجية لحؿ مشكلات عملائي
التنظيمية ىى القدرة التنظيمية للاستشعار والاستجابة بشكؿ ناجح لمفرص والتيديدات المتاحة 

كما أف الرشاقة التنظيمية ىى التطبيؽ الناجح لقواعد  ،لوقت المناسب اوفى ، فى السوؽ 
عادة المنافسة مثؿ السرعة والمرونة والابتكار  والجودة مف خلاؿ وسائؿ التكامؿ بيف الموارد وا 

تشكيؿ أفضؿ الممارسات فى بيئة المعرفة الغنية مف أجؿ تقديـ خدمة ومنتجات تقود العميؿ 
 فى بيئة سريعة التغير.

مف المفاىيـ الإدارية المعاصرة  Organizational Agilityومفيوـ الرشاقة التنظيمية 
سط الأكاديمى، حيث قُدـ المفيوـ لأوؿ مرة فى معيد إياكوكا التى انتشرت مؤخراً فى الو 

تراجع الصناعة الأمريكية فى إلى ، ويرجع تاري  الرشاقة 1990جامعة لاىاى فى عاـ 
 (94)المنافسة أماـ مثيلاتيا فى أسواؽ العمؿ الدولية فى عقد الثمانينيات مف القرف العشريف

 .(95)ؿ ظير حديثا في الفكر الإداري المعاصروالأشكا يعتبػػر مفيػوـ متعػدد الجوانػبو 
 الولايات المتحدة الأمريكيةبات القرف العشريف يتسعين إلىتاري  الرشاقة التنظيمية  رجعيو 

في تطوير المؤسسات الصناعية الأمريكية حيف أخفقت العديد مف  1990 منذ بدء العاـ
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إجراء  آنذاؾلكونجرس الأمريكي قرر اة. فقد الدوليفي الأسواؽ منافسة مثيلاتيا قدراتيا ل
العديد مف الدراسات الميدانية لتقييـ ىذه الأزمة، وتـ  تقديـ العديد مف المحاولات مف قبؿ 

بعػاد لألوضػع تعريػؼ شػامؿ لمرشػاقة التنظيميػة يشػمؿ جميػع الجوانػب واالكتاب والباحثيف 
نسبة  Lehigh Universityليياي بجامعة  Iacocca معيػد،  مع صدور تقرير اليامػة
تبيف ازدياد  فقد،  الأمريكيةبالولايات المتحدة نسمفانيا ولاية بمكاف إصدار ىذا التقرير بإلى 

لتنافس تحقيؽ اعمى مف المعدلات المستيدفة لأالعمؿ بنسبة  اتمعدؿ التغييرات في بيئ
مف ت ىذه المؤسسا لضرورة تبني استراتيجيات جديدة تمكف معو دعتالتي الدولي، و 
 .(96)المنافسة

: نظػاـ تصنيعػي  أنػوعمى  ضمف ىذا التقريرلأوؿ مرة الرشاقة صطمح ذكر ممف ثـ كاف و 
ثقفػة مدارة اللإمػوارد البشػرية، وال، واالمادية وغير الماديةمػع قػدرات التكنولوجيػات 

ء، لاالعمو رونػة، ملاو السػرعة، مثؿ السػريعة لمسػوؽ و تغيػػرة محتياجػات العمومػات لتمبيػة الاموال
نظػاـ ينتقػؿ بسػرعة بيػػف  أخيرا الاستجابة، فييالبنيػة التحتيػة، و والمنافسيف والمورديف، و 

ثاليػة فػي الوقػت الحقيقػي ويسػتجيب منتػاج مػف الناحيػة اللإ نتجػات أو بيػػف خطػوط امنمػاذج ال
تزايد الحاجة لتمبية احتياجات  ثـ تطور ىذا المفيوـ بعد ذلؾ عمى ضوء (97)ءلاالعم اتلطمػب

، وىو مفيوـ يعكس القدرة عمى التكيؼ واتخاذ الإجراءات المستفيديف المتغيرة وغير المتوقعة
 والتدابير مف أجؿ الاستجابة لمتغيرات البيئية. 

  : مفيوـ الرشاقة التنظيمية Organizational Agility 
لغاء  Organizational Agility رفت الرشاقة التنظيميةعُ  بأنيا عممية إعادة ترتيب وا 

لإعادة التركيز عمى مقدرات جوىرية بالمنظمة وحدات العمؿ والأسواؽ والخدمات الموجودة 
 .(98)لممنظمة متمايزة، حيث أف لدييا قدرة عمى التحرؾ السريع والسيؿ

والابتكار التطبيؽ الناجح لقواعد التنافسية مثؿ السرعة والمرونة  ويمكف تعريفيا أيضًا بأنيا
والجودة في بيئة غنية بالمعرفة لتوفير متطمبات المستفيديف في بيئة سريعة التغيير مف 

قدرة المؤسسة  وتعرؼ بأنيا (99)ستباقيو لمتغييرات الحادثةخدمات ومنتجات، أي الاستجابة الا
 عمى تطوير واستغلاؿ قدراتيا الإدارية لتحقيؽ القدرة عمى التنافس بنجاح في أعماؿ غير

نيا تحديد والتقاط واستغلاؿ الفرص بسرعة اكبر مف المنافسيف  . (100)متوقعة، وا 
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التي تمكف المؤسسة  لياتبأنيا كافة الممارسات والآإدارياً  الرشاقة التنظيميةوتُعرؼ 
مف مواكبة التغييرات، وتيسير وسرعة التعامؿ معو بفعالية وابتكار، وتحسيف قدرتيا  التعميمية
 . (101)التنافسيةو ءـ مع كافة التحديات البيئية ية لتتلااتالمؤسس

بقاء وتطوير المؤسسة إلى القدرات والكفاءات التي تؤدي وتُعرؼ الرشاقة التنظيمية بأنيا 
والعمميات في  ،والموظفيف ،محاذاة تكنولوجيا المعمومات ، لاعتمادىا عمىفي بيئة الأعماؿ

 المستمر التحسيفالمتغيرة باستمرار، و وتمبية احتياجات المستفيديف  ،نظاـ متجانس ومرف
( حيث يعتمد التعريؼ السابؽ 102)معمميات، والمعاممة المناسبة لمموظفيف، وزيادة الإنتاجيةل

عمى التركيز عمى تحسيف العمميات والتكنولوجيا، والموظفيف، وذلؾ لتقديـ خدمات ومنتجات 
 تحولات الحديثة. ذات جوده مناسبة لاحتياجات المستفيديف المتغيرة في ظؿ ال

كما تُعرؼ أيضًا بأنيا كافو الاجراءات التي تتخذىا المؤسسات لتتكيؼ مع التغييرات البيئية 
السريعة المحيطة بيا، وبمورة استراتيجية للاستجابة بسرعو ليذه التغييرات، كما تيتـ بالتكامؿ 

نظمة، وصياغة بيف الموارد، وتحقيؽ التفوؽ عمى المنافسيف مف خلاؿ إعادة تشكيؿ الم
( ويعتمد ىذا التعريؼ عمى تأسيس استراتيجية 103الاستراتيجيات الاستباقية بشكؿ ديناميكي)

دينامية، تتناسب بشكؿ طردي مع احتياجات المستفيديف، وبالتالي تحقيؽ تميز يزيد مف قدرة 
 المؤسسة التنافسية.

تعميمية، وفيـ وتوقع طبيعة كما تُعرؼ بأنيا القدرة عمى التحميؿ الاستراتيجي لممؤسسات ال 
واتجاىات التغيرات التي تحدث، والانحرافات المختمفة لتقميؿ التيديدات والاستفادة القصوى مف 
ىذه التغييرات الغير متوقعة في اتخاذ إجراءات وممارسات سريعة وقاطعة وفعالة، وذلؾ مف 

ىذا التعريؼ عمى ( أي أكد 104أجؿ الحفاظ عمى تفوقيا الاستراتيجي وتميزىا المؤسسي)
ضرورة استخداـ التحميؿ البيئي لمبيئة الداخمية والخارجية، وتحميؿ الانحرافات والتيديدات في 
ظؿ بيئة متغيرة، وبناءً عمى ىذه التحميلات، يتـ تحديد الممارسات الفعمىة لممنظمة، وذلؾ ما 

 يضمف ليا التميز والاستمرار.  
  والمرونة التننظيمية:الرشاقة التنظيمية والذكاء التنظيمي 

حيث تعتمد الرشاقة  ،عف غيرىا مف المفاىيـ التنظيمية الرشاقة تميز ثمة فروؽ عده
التغيير، كما  عةيسر  بيئات في القرار اتخاذ سرعةو  التنظيمي التغيير سرعة عمى التنظيمية
 ميـصت مف يتضح كما ،التنظيمي التغييرمف خلاؿ  سيولةب التنظيمية الرشاقة ؾادر يمكف إ
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 تركز تعريفاتيا أف إلا ،أساسي ليا كعنصر السرعة تدرؾ حيث الاستراتيجية، والمرونة المرونة
 الرشاقة سرعة ، كما يمكف تحديد خصائصالتغيير سرعة مف أكثر ،التغيير سيولة عمى

 تدعـ التي ،التنظيمية اليياكؿومرونة  ،العاممة القوى مفالقصوى  الاستفادة مثؿ ،التنظيمية
 ؛تعريفيا يتـ والتي لية،الآ والاستجابة الاستشعارعمى  المنظمةوقدرة  ،الاستراتيجيو لفاتالتحا

 خلاؿ مف ىذه التنافسية السوؽ فرص واغتناـ الابتكار فرص اكتشاؼ عمى القدرة باعتبارىا
( حيث تعتمد الرشاقة 105)والمفاجأة بالسرعة المطموبة والعلاقات والمعرفة الأصوؿ تجميع

عمى السرعة التنظيمية، والتي تتضمف المرونة والاستشعار والاستجابة، مرونة التنظيمية 
التغير التنظيمي، واستشعار الفرص والتيديدات لمحاولة التعامؿ معيا بطريقة استباقية، 
واستشعار ايضًا احتياجات المستفيديف لتمبيتيا، والاستجابة بمرونة لكافة التغييرات والتحولات 

 مؤسسة وخارجيا. الحادثة داخؿ ال
قدرة المنظمة عمى التعامؿ مع  بكونياالتنظيمي  الذكاءعف  الرشاقة التنظيميةوليذا تختمؼ 

التغييرات بسرعة وبطريقة غير متوقعة ومبتكرة، واعتبار ىذه التغيرات فرص تمكف المنظمة 
لمنظمة، مف التنافسية والتميز،واىـ عناصرىا المعرفة، وتستمزـ عدـ الاقتصار عمى حدود ا

، ولو مكونات عدة منيا (106)وبيئة العمؿ، بتطوير استراتيجيو شاممة تضمف تحقيؽ الذكاء
)الرؤية الاستراتيجيو، الرغبة في التغيير، المحاذاة، إدارة المعرفة، إدارة ضغوط الأداء(، وىدفو 
ف تحقيؽ التنافسية، ولذلؾ فإف الذكاء التنظيمي يؤثر عمى الرشاقة التنظيمية، وذلؾ لا 

استخداـ ذكاء الييكؿ التنظيمي، والتكنولوجيا الحديثة يخمؽ منظمات ذكية ورشيقة، ويعتمد 
ذلؾ عمى تدريب الموظفيف والتواصؿ، وتوفير المعمومات اللازمة في الوقت المحدد، وتعتمد 

 .(107)الرشاقة التنظيمية بشكؿ أساسي عمى كفاءة المسئوليف في تحديد التغييرات ومواجيتيا
لمفاىيـ شديدة الارتباط أيضاً بمفيوـ الرشاقة التنظيمية مفيوـ المرونة ومف ا 

Resilienceوالتحوط ،Hedging والقابمية لمتشكيؿ ،Malleability  ،
الفرؽ بيف مثؿ ( وي108ا ما تستخدـ ىذه المفاىيـ بالتبادؿ)، وغالبً  Robustnessوالصلابة

قدرة المنظمة عمى ضبط تعبر ة التنظيمية المرونالمرونة التنظيمية والرشاقة التنظيمية، أف 
 ،القدرة عمى التكيؼو  ،ةيا لمتغيرات البيئاستجابة محددة سمفً  وعممياتيا في ،بنياتيا الداخمية

 ،تؤكد المرونة عمى استعداد الموارد التنظيميةكما  ،لبيئتيـ يي أساس العمميات التنظيميةف
خفة ، و والقدرة عمى التكيؼ ،المرونةعمى اقة" يشمؿ مفيوـ "الرشبينما  ،تعبئة الموارد وسيولة
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وتعتبر المرونة التنظيمية أكثر المفاىيـ ارتباطًا بالرشاقة، وتتداخؿ معيا في ( 109)الحركة
 سمات عده كالقدرة عمى التوقع، وخفة الحركة، والقدرة عمى التكيؼ.

لتقميدية تعد وقد تسبب ىذا التداخؿ في حدوث حيرة لدي بعض الباحثيف، فمف وجو النظر ا
المرونة ىي القدرة عمى التغيير، مع التقميؿ في الوقت والتكمفة والجيد، وىي القدرة عمى 
التنبؤ، والاستجابة لمتغيير البيئي، والنظاـ المرف يمتمؾ القدرة عمى التكيؼ بفعالية، 

ومرونة والاستفادة مف الفرص، والحد مف التيديدات، والرشاقة تعني السرعة، وتحقيؽ التوازف 
الييكؿ، واستخداـ تمقائي لمممارسات المرنة، وتدريب الموظفيف ليكونوا قادريف عمى استشعار 

المعارؼ الجديدة، لتحقيؽ رياده الأعماؿ، إلى التغييرات عند حدوثيا، والإبداع الذي يؤدي 
 (.110والتعامؿ مع الأعماؿ المتوقعة وغير المتوقعة)

المرونة ترتبط في الغالب في أف  المرونة التنظيمية عف الرشاقة التنظيميةوتختمؼ أيضاً 
في حدود المعايير المحددة مسبقًا،  بالتغييربالخاصية المتأصمة للأنظمة، والذي يسمح ليـ 
يوفر أنظمة سريعة والأشخاص والمعالجة و في حيف تستخدـ الرشاقة لوصؼ ىيكؿ تنظيمي، 
عادة تشكيؿ الخدمات في مو  اجية التغييرات غير المتوقعة، حيث يمكف والبرمجة والمنتجات، وا 

عمى عنصر السرعة بشكؿ ضمني، لكف الرشاقة بناء تنطوي عمى  يحتويافالقوؿ أف كلاىما 
كؿ مف السرعة والاستشعار، والمرونة تجدوؿ، وتخطيط لتطوير غير متوقع، لتوفير إجراءات 

الاستجابة للأحداث عمؿ تمكف المدرسة مف التكيؼ مع الأحداث، والرشاقة تعني  سرعة 
 .(111)الخارجية غير المتوقعة وغير المخطط لو

وبذلؾ تعد الرشاقة أعمى درجة مف المرونة، أو يمكف اعتبار المرونة درجو مف درجات 
الرشاقة التنظيمية، فالأخيرة أشمؿ مف الأولي، يمكف أف يكوف فرؽ طفيفًا بيف كلا مف 

نة عمى التخطيط المسبؽ، بينما الرشاقة تعتمد المرونة والرشاقة، وىو يتمثؿ في قدرة المرو 
عمى الاستجابة المرنة لمتيديدات والتغيرات ببيئة العمؿ لتحقيؽ التمييز المؤسسي، لذلؾ اعتبر 

 البعض أف المرونة جزءًا لايتجزأ مف الرشاقة. 
 الرشاقة التنظيمية: مميزات 

ئي، والاستجابة لمتغيير، المسح البي :يابين تتميز الرشاقة التنظيمية بخصائص عدة مف
إلى الوصوؿ و وتقييـ الميارات وتطويرىا، وتمكيف الموظفيف ميارة صنع واتخاذ القرار، 

التعاوف، وتكامؿ نظـ المعمومات، كما تتميز أيضا باستعداد وقدرة مؤسسات التعميـ و المعرفة، 
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عمـ عمى تمؤسسة إلى التعميـ  ـمف مؤسسة تقدالسريع عمى التحوؿ والجامعي العالي 
مواكبة وتوظيؼ عمى الاعتماد مستمر مع تجنب الركود في الأداء، و طوير التالتحسيف و ال

 .(112)تكنولوجيا المعمومات
والتفاعؿ دوف التعاوف بيف أعضاء الييكؿ التنظيمي،  التنظيميةتتطمب الرشاقة ليذا و 

ظيمي، كما تتطمب فالسموؾ التعاوني والاحتراـ مف أىـ عوامؿ التغيير التنمفاوضات رسمية، 
المياـ بيف ىذه ، مع تقسيـ بدقة منظمةلومياـ االرشاقة التنظيمية تحديد الييكؿ التنظيمي 
بدلًا مف تعزيز التعاوف والعمؿ ات المؤسسداخؿ الوحدات وذلؾ لتعزيز استقلالية الوحدات 

تاحة قدر كبير مف  الإشراؼقابة و مستويات منخفضة مف الر  في ظؿ، فقط المتبادؿ وا 
  .(113)لامركزيةوالستقلالية لاا

وتواجو مدارس التعميـ الثانوي الفنية عامة والصناعية خاصة في ظؿ التغييرات التكنولوجية 
الحديثة العديد مف التحديات المفاجئة والغير متوقعو، والتي تحتاج دوما لسرعو وميارة في 

إلى تقود المدرسة دوما  تحديد التغيرات الملائمة لمثؿ ىذه التحديات، فرشاقة الاستشعار
التميز، ولذلؾ تسعي المدارس المتميزة لتبني الرشاقة التنظيمية لمواجيو مثؿ ىذه التحديات 

تمبية المتطمبات المستيدؼ في صعوبة إلى يؤدي ، فعدـ انتياجيا المستمر سوؼ لتنظيميةا
 . (114)تحقيقيا

المستفيديف مف المدرسة في  خاصة وأف لمرشاقة التنظيمية قدرات استباقية لتوقع متطمبات
ظؿ دينامية مستمرة، كما تعتمد عمى الإبداع الاداري، وتسعى لتقميؿ التكاليؼ، وتعتمد عمى 

المممة التي تقتؿ  الإداريةالتحسيف المستمر، والبعد تمامًا عف بيروقراطية الأداء والقرارات 
سي وتزيد مف القدرات الإبداع الوظيفي، أي أف الرشاقة التنظيمية تحقؽ التميز المؤس

 التنافسية لممدرسة الثانوية الفنية الصناعية.   
 نموذج رشاقة الأعماؿ التنظيمية بالمؤسسة التعميمية: 

توصؼ المؤسسة التعميمية بالمؤسسة الرشيقة في حاؿ تحققيا ليدفيف، أحدىما التحوؿ 
 Customerلعملاء لمؤسسة ممتدة وىو ما تقوـ بإنتاجو بعض تطبيقات مثؿ إدارة علاقات ا

Relationship Management (CRM)(دارة سمسمة الامدادات  Supply Chain، وا 
Management (SCMوتخطيط موارد المؤسسة ،ERP)  )Enterprise Resource 
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Planning،  والثاني توافر قدرة عالية عمى التحوؿ والتغير المستمر، حيث انحصر الأمر في
 ة وتطوير البرمجيات التي شيدت ظيور أساليب عدة. البداية عمى مجاؿ المعموماتي

ومؤخراً أصبح مفيوـ الرشاقة نموذجاً عممياً يعتمد عمى فرؽ عمؿ قابؿ لمتطبيؽ في 
المؤسسات الصغيرة والكبيرة، وفي مختمؼ الصناعات والقطاعات، وامتدت لتشمؿ إدارة أعماؿ 

وية التي تعقد والتي تسمي عف طريؽ الاجتماعات السن 2001المؤسسة ككؿ ابتدءًا مف 
Manifest  :القدرة عمى استباؽ الانقطاعات والتي حددت خصائص رئيسة لمرشيقة منيا

التي تحدث في السنة، وفيـ أبعاد قراراتيا ونتائجيا، والرضا المتبادؿ مع المستفيديف 
لمتبادؿ الداخمييف والخارجييف فالمؤسسة لا تكتفي بالعمؿ التشاركي مع الاخريف بؿ العمؿ ا

لتحقيؽ الرضا المزدوج، والابداع المستمر بالاعتماد عمى التحكـ في التكاليؼ، وقيمة 
المؤسسة، وشيوع ثقافة التطور والتحسيف المستمر بيف العامميف ، وبناء تنظيـ شبكي مرف 
يسمح بإعادة ىيكمة سريعة لفرؽ عمؿ، لتحقيؽ تكويف متميزًا، وتنفيذ مياـ ثرية متنوعة 

 (.115البعد عف الروتيف والبيروقراطية المميتة) تبتعد كؿ
في المؤسسات التعميمية متمثلا في قدرة  التنظيمية" الرشاقة تـ استخداـ مصطمح "ولقد 

بطريقة فعالة مف  إنتاج وتقديـ منتجات مبتكرة خلاؿ مف نجاحالمؤسسة التعميمية عمى ال
الأنشطة غير ذات القيمة  اءلغوا  ة، والقدرة التنافسي مستفيديفرضا ال  ةدازيو  ،حيث التكمفة

فالرشاقة ليست ىدفًا  .الأداء التنظيميمؤسسي في تعزيز التميز الإلى  يؤديالمضافة، مما 
لحفاظ عمى القدرة التنافسية في أسواؽ غير ا وسيمةبؿ ىي  ،صمبًا يجب اكتسابو ثـ نسيانو

بة في الوقت المناسب وتقديـ المنتجات المناس ،متوقعة وديناميكية ومتغيرة باستمرار
ومف ثـ ىناؾ حاجة لمنيجيات قياس الفجوة باستمرار بيف المستويات الحالية  ممستفيديف،ل

( أي قدرة 116)مع التغيرات في البيئة التنظيمية التنظيمية عمى طوؿ رشاقةوالمطموبة مف ال
مؤسسي، وذلؾ المؤسسة التعميمية بالمدارس الثانوية الفنية الصناعية عمى النجاح والتميز ال

بالاعتماد عمى تقديـ خدمات ذات تكمفة قميمة وجوده عالية ترضي المستفيديف وترضي 
 رغباتيـ المتغيرة باستمرار.

لإصدار أوؿ مواصفة  BSIوبالتعاوف مع مؤسسة المواصفات والمقاييس البريطانية  
عمى تحديد ، ويشمؿ نموذج رشاقة الأعماؿ  PAS 1000لرشاقة الأعماؿ عمى مستوي العالـ

التحديات التي تكتنؼ تحقيؽ الرشاقة، ودراسة المحركات الرئيسة لبيئة الأعماؿ لموقوؼ عمى 
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المستوي اللازـ مف الرشاقة، وفيـ التغيرات المحتممة مستقبميًا، وموائمة الاستراتيجيات مع 
عالة، وتحديد التوجيات المستقبمية الكبيرة والصغيرة، وتحديد مواصفات القدرات الديناميكية الف

المعوقات الثقافية أماـ تحقيؽ الرشاقة، وتعزيز الرشاقة ضمف الموارد البشرية وغيرىا، 
كالاقتصاد والمالية والتكنولوجية والعمميات والاصوؿ وسمسمة التزويد، وتعزيز الثقافة 

 (.117المؤسسية الرشيقة)
الرشيقة بقدرتيا مواصفات المؤسسة  BSIكما أكدت المواصفات والمقاييس البريطانية 

عمى، تحديد التحديات أماـ تحقيؽ الرشاقة، ودراسة ممارسات الرشاقة، وفيـ التغيرات 
المحتممة، وتحديد معوقات الثقافية التنظيمية اماـ تحقيؽ الرشاقة، تعزيز الرشاقة ضمف 

التزويد، الموارد البشرية وغيرىا، كالاقتصاد والمالية والتكنولوجية والعمميات والاصوؿ وسمسمة 
ذ لـ يتحقؽ ذلؾ أصبحت منظمة غير رشيقة. ذ ما تحقؽ ذلؾ أصبحت المنظمة الرشيقة، وا   وا 

تزيد مف ، مبتكرة وبطريقة فعالة مف حيث التكمفةوخدمات  تقديـ منتجاتكما تُعرؼ بأنيا 
المضافة،  القيمةمغي الأنشطة غير ذات وتالقدرة التنافسية، تمني مف و ستفيديف، رضا الم
محفاظ ل ىي وسيمة، و والأداء التنظيمي المؤسسيتعزيز التميز  بطريقةتكاليؼ، المف ويقمؿ 

وتقديـ المنتجات المناسبة في الوقت المناسب  ،عمى القدرة التنافسية في أسواؽ غير متوقعة
والمطموبة مف  ،قياس الفجوة باستمرار بيف المستويات الحاليةعف طريؽ  لممستفيديف،

( أي الاىتماـ بتقديـ الخدمات 118)التغيرات في البيئة التنظيميةي ظؿ فالمرونة التنظيمية 
بطريقة مبتكرة تحقؽ رضا المستفيديف بالاعتماد عمى قياس مستوي المرونة التنظيمية 

 الحالية والمستيدفة.
 :ُالفسوم بين الميظنات التكلًديُ والميظنات السغًك 

الرشاقة تطبيؽ يتـ مف خلاليا  محددةغالبًا ما تتبع المؤسسات الكبيرة عمميات برمجية 
فيـ التفاعؿ بحيث يتـ  ،أعمالًا متواصمةتفرض قد ات التي عمى مستوى المشروعالتنظيمية 

تميؿ و  ،التنظيمية الرشاقةمف أجؿ فيـ  ،بيف الممارسات عبر الأدوار الوظيفية بشكؿ أفضؿ
نظيمية، في حيف تميؿ مزيد مف الأدوار التإلى ا مؤسسات تطوير البرمجيات الأكبر حجمً 

سموؾ  ، ويعتبردمج الأدوار بطريقة تحقؽ أفضؿ ملاءمة لقيود عممياتياإلى الشركات الأصغر 
 .الأفراد عامؿ ميـ في التغيير التنظيمي
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: موقؼ الإدارة، والقضايا مميفاعقد تـ تحديد أربعة تحديات محددة لمصراعات اللو 
دارة التغيير و الموجستية،  تتوفر مف تقارير  فيما الرشاقة، ويظير ذلؾأساليب مف أىـ ا 

تعمؿ الرشاقة التنظيمية عمى تعديؿ التوجو الاستراتيجي لممؤسسة ( حيث 119المنظمة)
التعميمية باستمرار في الأعماؿ الأساسية، كدالة مف الطموحات الاستراتيجية والظروؼ 

وطرؽ مبتكرة لخمؽ قيمة المتغيرة، ولا تخمؽ فقط خدمات جديدة، بؿ أيضًا تخمؽ نماذج أعماؿ 
لممنظمة، وتحقيؽ تميزىا المؤسسي عمى غيرىا مف المؤسسات التقميدية، ويمكف توضيح ذلؾ 

 (:120في الجدوؿ التالي )
 ( 8خذول )

 انفشق ثٍُ انًُظًبد انزمهُذَخ وانًُظًبد انششُمخ

 انًُظًبد انششُمخ انًُظًبد انزمهُذَخ يؼُبس انًمبسَخ و

 هُكم شجكٍ رو شكم أفمٍ يغطر / سأعٍهشيٍ انهُكم انزُظًٍُ 8

 يزؼذدح الاخزظبطبد اد يزُىػخخجش راد لذسح انىزذاد وفشق انؼًم 8

رذفك انًؼهىيبد عشػخ  3

 وارخبر انمشاس

 لا يشكضَخ يشكضَخ

 انزُغُك وانزغىَخ انغُطشح وانشلبثخ دوس انًذَشٍَ 8

 آليات(. تأثير 2019الحسف الموسوي) مثني توفيؽ عبد جواد محسف راضي و المصدر:
التعمـ التنظيمي في تعزيز الرشاقة الاستراتيجيو: بحث استطلاعي لأراء عينة مف القيادات 
العمىا في المصارؼ الأىمية لمحافظات الفرات الأوسط، مجمة المثني لمعموـ الإدارية 

 .77، ص1، ع.9والاقتصادية، مج 
  ًُالصياعًُالمدازع الجاىىيُ الفيفي أهداف السغاقُ التيظًن ًُ : 

لمرشاقة التنظيمية العديد مف الأىداؼ تتمثؿ في المحافظة عمى مركز المنظمة التنافسي 
وتقييمو في إطار البيئة التنافسية وتحسيف قدرة المنظمة عمى البقاء والنمو والاستمرار، 

ىداؼ وتطوير القدرات التحميمية والميارات الإدراكية لبيئة منظمة الأعماؿ، ويمكف تحديد أ
 الرشاقة التنظيمية في المدارس الثانوية الفنية الصناعية في التالي: 

تكمف أولي أىميات وأىداؼ الرشاقة التنظيمية في تحفيز المدارس الثانوية الفنية  -
الصناعية عمى تحقيؽ نتائجيا المستيدفة، والتي منيا التميز المؤسسي، فتكوف مؤسسة 

 ئية.رشيقة ملائمة لكافة التغييرات البي
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تحميؿ البيئة الداخمية والخارجية لممدارس الثانوية الفنية الصناعية لتحديد الاحتياجات  -
 وفقًا لمعمومات واقعية.

تساعد عمى استغلاؿ الفرص بطريقة مرنة، تساعدىا في تحقيؽ ميزة تنافسية وتحقيؽ  -
 تميز مؤسسي، وسط بيئة واحتياجات متغيرة باستمرار.    

دارس ارات قيادية مميزة، وتدريبيا عمى مواجيو التحديات، وثقة المالسعي نحو امتلاؾ مي -
بالقيادات ودورىا في تحقيؽ الرشاقة التنظيمية، والاىتماـ بالنمط الديمقراطي باعتباره 
أساس تحقيؽ الرشاقة التنظيمية ضرورة تعزيز العلاقة بيف المدراء والموظفيف فكريا 

درسة الميارات القيادية ليا دور ميـ لتحقيؽ موماديا لتحقيؽ الرشاقة التنظيمية ، ف
رشيقة، حيث تعتمد المؤسسات الرشيقة عمى الإبداعات القيادية ثانوية فنية صناعية 

واعتمادىا عمى النمط الديمقراطي والبعد عف البيروقراطية الادارية التي تعمؿ عمى تجميد 
 .بالمدرسة ابداعات العامميف

 دازع الجاىىيُ الفيًُ الصياعًُأهنًُ السغاقُ التيظًنًُ للن : 
تبرز أىمية الرشاقة التنظيمية بالمدارس الثانوية الفنية الصناعية، بشكؿ كبير مع التغيرات 
المتسارعة، والتي تجعؿ طبيعة أعماؿ المنظمة معقدة بصورة متزايدة، فالتحديات الإدارية 

متعبة، وكيفيو إدارة الكمؼ مف  المعاصرة تبرز في كيفية إجراء تنسيؽ دوف توليد ىرمية ثقيمة
عطاء حرية بنفس الوقت، ويمكف تحديد  دوف إلغاء الابتكارات، وكيفية بناء أنظمة إدارية وا 

 أىمية الرشاقة التنظيمية لممدارس الثانوية الفنية الصناعية فيما يمي: 
دارية، لمرشاقة أىمية في الإدارة المدرسية، فقد تـ طرح وتطبيؽ الرشاقة مف عدة جوانب إ -

مثؿ الرشاقة الاستراتيجية، والرشاقة التصنيعية أي قدرة المنظمة عمى التحرؾ بمرونة 
باستخداـ العمميات والسياسات الداخمية، والتدخلات التكتيكية وقت الحاجة فتكوف عبارة 
عف ردة فعؿ لأي حدث طارئ، أما الرشاقة الاستراتيجية؛ فيي عبارة عف خطوة استباقية 

حداث الطارئة والعمؿ عمى علاجيا، وقد تناوؿ بعض الباحثيف المفيوـ مف ووقائية للأ
ناحية تنظيمية، وعرفت بالرشاقة التنظيمية بأنيا قدرة المنظمة عمى تحقيؽ النتائج 
المستيدفة، والتي تطمح ليا مف جراء تطويرىا، وزيادة معرفة مواردىا، مما ينعكس بدورة 

 (. 121الحركة في بيئة مضطربة سريعة التغير)عمى تنمية المنظمة، وجعميا خفيفة 
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إف عدـ استقرار البيئة المحيطة بالمدارس الثانوية الفنية الصناعية، بسبب المنافسات  -
المتزايدة، والتكنولوجيا المتطورة، يُبزر أىمية الرشاقة التنظيمية في مواجيو ىذا التغيير، 

ؼ فيـ الكفاءات الأساسية وتحديد إذ أنيا مطموبة في جانبيف: الأوؿ؛ داخؿ المدرسة بيد
قدراتيا، أما الثانية؛ فتمكف خارج المدرسة لمعرفة البيئة الخارجية، وتحديد المنافسيف 
لممؤسسات المماثمة، كما أف الرشاقة مفتاح النجاح في البيئات سريعة التغير، فيي تمكف 

 (.122التنافسي)المنظمة مف تحقيؽ الكثير مف الأىداؼ بدقة وسرعة وتحسف مف مركزىا 
تُزيد الرشاقة مف قدرة المدارس الثانوية الفنية الصناعية عمى إدارة التغير المستمر، كما  -

تُعدىا لقبوؿ التغيير، فيي تولد تستخرج العديد مف البدائؿ، وتعمؿ عمى تطوير الميارات، 
زالة الحواجز أماـ التغيير) عادة التعبئة، والتنظيـ، وا   (.123وا 

اقة التنظيمية عمى الممارسات المرنة، فيي تزيد مف استقلالية نظرا لاعتماد الرش -
صلاحيات فرؽ عمؿ المؤسسة، وتقضي عمى البيروقراطية المممة، والتي تقؼ حائؿ اماـ 

 ابداع فرؽ العمؿ، وبالتالي تتحقؽ إدارة التغيير، والقضاء عمى مقاومتيا. 
عية مف خوض مجاؿ التنافس تمكف الرشاقة التنظيمية المدارس الثانوية الفنية الصنا -

وسط بيئة ديناميكية باستغلاؿ الفرص الممكنة في سوؽ مضطرب، وذلؾ لا يعني 
نما ىي تبديؿ مرف لمتخطيط الاستراتيجي، وتشجيع عمى  الاستغناء عف الاستراتيجية وا 
التفكير الاستراتيجي والرؤية الثاقبة، فيي مفيوـ مشترؾ بيف صياغة الاستراتيجيات 

 (.124وتطبيقيا)
تعطي الرشاقة التنظيمية بالمدارس الثانوية الفنية الصناعية إطار عمؿ ذو ممارسات  -

مرنة، يُمكنيا مف تحقيؽ التميز المؤسسي والتفوؽ، مف خلاؿ تمتع فرؽ عمؿ فييا 
 بصلاحيات مرنة لاتخاذ القرارات بدرجات عالية مف الاستقلالية.

 لفيًُ الصياعًُعياصس السغاقُ التيظًنًُ بالمدازع الجاىىيُ ا: 
تتكوف الرشاقة التنظيمية بالمدارس الثانوية الفنية مف عدة عناصر ىي السرعة 

 Speedوالاستجابة والمرونة، حيث تتطمب الاستجابة لمتغيرات الغير متوقعة السرعة 
، فتتعمؽ بالقدرة عمى Responsivenessلاستغلاليا بالوقت المناسب ،أما الاستجابة 

الحادثة وطرؽ التعامؿ معيا ، أما الجدرات يعني توفر الموارد المالية تشخيص التغييرات 
والتكنولوجية والبشرية اللازمة لتحقيؽ ىذه الاستجابة بالصورة الصحيحة وفي الوقت 
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المناسب، والمرونة فتعود لوصؼ مدي الاستجابة التي تعود لوصؼ مدي الاستجابة لمتغييرات 
 ( كما يتضح مف الشكؿ التالي:125المنظمة)يعبر عف زيادة المرونة في رشاقة 

 ( عناصر الرشاقة التنظيمية2شكؿ)

 
(. أثش انزكبء انؼبطفٍ ػهً انششبلخ انزُظًُُخ فٍ يُظًبد الأػًبل: 8889سغذ ئثشاهُى انسُُطٍ)انًظذس: 

 .88 دساعخ رطجُمُخ ػهً ػُُخ يٍ انؼبيهٍُ فٍ يدًىػخ انًُبطُش الاسدَُخ، داس انًدذ نهُشش وانزىصَغ، ص

 :ويمكف تحميؿ ىذه العناصر عمى النحو التالي
 القرار اتخاذ كسرعة ،التنظيمي التغيير سرعةب الرشاقة التنظيمية لمجامعات تدرؾالسرعة:  .1

 خصائص ويمكف تحديد ،الرشاقة صراعنمف أىـ  السرعةف ،"السرعة عالية" بيئاتظؿ  في
 القوى مف الاستفادةو  ،الداخمية التنظيمية اليياكؿ نمطيةكالتخمص مف  ،التغيير سرعة
مما  الاستراتيجية، التحالفات تدعـ التي ،الخارجية التنظيمية اليياكؿ فضفاضةو  ،العاممة

 عمى القدرةمدة عمى زيادة تمعال ليةالآ والاستجابة الاستشعار عمى المنظمةيزيد مف قدرة 
 تجميع خلاؿ مف هىذ التنافسية السوؽ فرص واغتناـ والابداع، الابتكار فرص اكتشاؼ
 (.126)بالسرعة المطموبة والعلاقات والمعرفة الأصوؿ

مما سبؽ يتضح لنا اف بيئات العمؿ الجامعي بيا الكثير مف التحديات والفرص، واحتياجات 
المستفيديف المتغيرة باستمرار، وكؿ ذلؾ يتطمب منيا سرعة التغيير، وسرعة اتخاذ القرارات، 

مبدعو لدييا القدرة عمى تحديد المتغيرات والفرص، والاستفادة  بالاعتماد عمى ميارات قيادية
منيا بسرعو عالية، فالسرعة مف أىـ عناصر الرشاقة التنظيمية والتي تساعد المدارس  في 

 تحقيؽ تميز مؤسسي ليا.  
تفعيؿ الاستجابة، إلى : تحتاج المؤسسات التعميمية لتطبيؽ الرشاقة التنظيمية الاستجابة .2

ىي قدرة المنظمة عمى جمع المعمومات مف بيئة أعماليا واكتشافيا والتغمب  الاستجابةو 

عناصر 
الرشاقة 
 التنظيمية

 السرعة

 المرونة الاستجابة
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 ،والاستفادة منيا عميياوردود الفعؿ السريعة  ،ىي القدرة عمى تحديد التغييرات أي، عمييا
يتـ محاولة تحديد التغييرات البيئية، والخطوة التالية، يتـ  ؛خطوتيف، لأولىحدد ذلؾ بيت

 شمؿ الاستجابةحيث تلذلؾ،  ،ريعة لمتغييرات والاستفادة منيامحاولة الاستجابة الس
 (.127)تعديؿ وتحسيف التغييرات، استجابة سريعة لمتغيرات ،الشعور وفيـ وتوقع التغييرات

جمع وليذا تعد الاستجابة أساس ميـ جدًا لتطبيؽ رشاقة المدارس، لقدرتيا عمى 
ليا وفقًا لاحتياجات البيئة الداخمية ستجابة لاوا ،والاستفادة منيا ،تحديد التغييراتو المعمومات 

والخارجية، وتكوف ىذه الاستجابات وفقًا لتحميؿ ما تـ جمعة مف بيانات ومعمومات، فتتوافؽ 
 لاحتياجات ومتطمبات المستفيديف. 

المرونة/ التكيؼ: ييتـ تطبيؽ الرشاقة التنظيمية عمى تعد المرونة كأسموب وقائي،  .3
سات التعميمية عمى الاستجابة، في التوقيت المناسب لمتغيرات قدرة المؤسإلى ييدؼ 

المفاجئة ببيئة العمؿ، فيذه البيئات تتعرض دائما للأحداث المفاجئة والأزمات الطارئة 
غير المتوقعة، والتي تواجييا المرونة حتي تضمف ىذه المؤسسات بقاءىا وتمييزىا، 

، أف اعتماد Lacocca Report( 1991تقرير لاكوكا ) وظير ذلؾ مف خلاؿ توصيات
المرونة ينطوي عمى أسس تنافسية، وعناصر وخصائص ونظـ فرعية، تدؿ عمى قدرة 
المؤسسة عمى الاستجابة بالوقت المناسب، وبطريقة استباقيو عمى التغيرات غير 

أي كافة ( ويمكف تميز ثلاث أنواع مف المرونة وىي المرونة التشغيمية 128المتوقعة)
قدرة إلى الإجراءات للاستجابة لمتغييرات المألوفة والغير مألوفة، والمرونة الييكمية وتشير 

الإدارة عمى التكيؼ في عمميات اتخاذ القرار والاتصاؿ ضمف ىيكؿ معيف، والمرونة 
قدرة الإدارة عمى الاستجابة لمتغييرات غير المألوفة وغير إلى الاستراتيجية وتشير 

 (.129ة)الروتيني
أي أف تطبيؽ الرشاقة التنظيمية يتطمب المرونة الادارية، لزيادة القدرات الادارية عمى 
الاستجابة لممتغيرات البيئية المتزايدة، وغير المتوقعة، وبطرؽ استباقية معتمدة بشكؿ اساسي 
عمى تجميع وتحميؿ المعمومات عف البيئات الداخمية والخارجية، فتمثؿ العناصر الاساسية 
لتحقيؽ الرشاقة ىما؛ السرعة والاستجابة والمرونة، وذلؾ للاستجابة لمتحديات والتغيرات البيئة 
المتنامية، واستغلاؿ الفرص بكفاءة وفعالية عالية، وضماف البقاء وسط بيئات ديناميكية، 

 وتحقيؽ تميز مؤسسي لممدارس الثانوية الفنية الصناعية. 
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  ًُبالمدازع الجاىىيُ الفيًُ: متطلبات تطبًل السغاقُ التيظًن 

الرشاقة التنظيمية، والانضباط ىو الالتزاـ  عمييايعد الانضباط مف أىـ المبادئ التى تقوـ 
بمجموعة مف المعايير والإجراءات والضوابط التى تحقؽ الانضباط المؤسسى فى إدارة 

عضاء المؤسسة المؤسسة وفؽ المعايير والأساليب العممية، ذلؾ مف خلاؿ تحديد مسئوليات أ
ولذا .(130)والإدارة بيا مع الأخذ بعيف الاعتبار حماية حقوؽ المستفيديف وأصحاب المصالح

أصبحت الرشاقة التنظيمية أمرًا ضروريًا لنجاح المؤسسات التعميمية بسبب المنافسة وضغوط 
 الوقت. 

نوية الفنية يستند تطبيؽ الرشاقة التنظيمية عمى امكانات وقدرات العامميف بالمدارس الثا
الصناعية في اتخاذ قرارات رشيقة مناسبة لمتغيرات البيئية وكذلؾ وضع حموؿ مناسبة في 
الوقت المناسب، لذلؾ تعتمد المدرسة الثانوية الفنية الصناعية الرشيقة عمى وحدات ادارية 

 تتميز بالابتكار والابداع، ويعتمد تطبيؽ الرشاقة عمى محددات ومتطمبات مف بينيا:
لييا، إبتكارات الجذرية والتطبيقات الإبداعية، والتي تطمع الإدارة المدرسية في الوصوؿ الا -

بيدؼ تشكيؿ بيئتيا التنافسية المبنية عمى توقع وقيادة التغيير، حيث تعتبر الرشاقة رد 
فعؿ عمى القوي الداخمية المدعمة، بمزايا معرفية مستندة عمى ميارات الإدارة العمىا 

ات جديدة، ورؤى واضحة حوؿ المستقبؿ في أعماليا، لتظير إبداعاتيا في لاستباؽ توجي
 (.131جميع المستويات بالمدرسة، ولتجنب الجمود والصلابة في عممياتيا)

الاعتماد عمى الموارد البشرية، حيث يتضمف الفكر الرشيؽ اعتقاد بأف أفراد المؤسسة  -
ؿ ىيكمية المدرسة، وعمىو يجب أف التعميمية يشكموف رأس الماؿ الفكري، والأىـ في تشكي

يكوف دورىـ واضح وفعاؿ في اتخاذ القرارات، والمشاركة في وضع الحموؿ لممشاكؿ، 
 (.132فضلا عف تقديـ الاقتراحات البناءة)

 التكيؼ التنظيمي. فوالمرونة التنظيمية ،التنظيمي التكيؼرشيقة عمى درسة اللما قدرة -
التكيؼ مع  ا الرسمي عمى قدرتيا عمى السرعةالمنظمة وتشكيمي بنيةتأثير  يتمثؿ في

البيئة  الاستجابة لمتغيرات فيو  السرعة والمرونة، وذلؾ لاعتمادىا عمى بيئة أعماليا
، والجديدة التقنيات المختمفةلمتعامؿ مع معمومات دقيقة والحصوؿ عمى المحيطة، 

لغاء  مف خلاؿ إعادةة الرشاقالتكامؿ داخؿ المؤسسات و و   وحدات الأعماؿعض بالترتيب وا 
 .القدرات الأساسية المتمايزة لإعادة التركيز عمى وضميا معاً 
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مجموعة مف الأفكار تستند الرشاقة التنظيمية بالمدرسة الثانوية الفنية الصناعية عمى  -
وقؼ و  التحسيف المستمر، واليياكؿ التنظيمية مسطحة، وفرؽ العمؿ،إلى التي تيدؼ 

دارة سلااليدر، والاستخداـ الفعاؿ لم  ،خفض التكاليؼوالتجييز و  سؿ التحضيرموارد، وا 
فالمؤسسات الرشيقة  (133)بسرعة، وتقدـ منتجات جديدة ستفيديفطمبات الممت ةتمبيو 

 دائما تعتمد عمى المرونة والتكيؼ مع الاحداث المتغيرة باستمرار.
ت الابتكارية أيضا العديد مف القدراإلى ولتطبيؽ الرشاقة التنظيمية تحتاج الإدارة المدرسية 

 لتكوف قوي داخمية داعمة لمتطبيؽ. 
 السغاقُ التيظًنًُ بالمدازع الجاىىيُ الفيًُ الصياعًُ آلًات : 

الرشاقة التنظيمية في المؤسسات عمى اختلاؼ أنواعيا مف ثلاث مراحؿ  بناء آلياتتتكوف 
 ةسرعرصد ات و أساسي : تتمثؿ الأولي في التحميؿ البيئي، والثانية في تحديد التيديد

يمكف حصر و د القدرات اللازمة لإجراء التغيير والتكيؼ معو، يالتغييرات الحادثة، والثالثة تحد
 :(134)وخطوات تحسيف مستوي الرشاقة التنظيمية بالمؤسسات في التالي  آليات

بمراجعة الرؤية والسياسات والإجراءات والييكؿ  مؤسسات التعميـلالتنظيمية  البيئةتحميؿ  -
 ظيمي، ودرجة التغير البيئي، التن

تحديد المؤثرات الضاغطة عمى المؤسسات لتواجو التغير وتتوافؽ معو ومنيا؛ سرعة  -
التغيير وحجمو ودرجة التنافس وخصائصيا وحاجات المستفيديف، ويمكف في ىذه 

 ،  SWOTالمرحمة الاستعانة بنموذج التحميؿ البيئي الرباعي
  .لتغيير والتكيؼ معوتحديد القدرات اللازمة لإجراء ا -

أساسية مف أجؿ  آلياتإلى وليذا تحتاج المؤسسات التعميمية لتتحوؿ لمؤسسات رشيقة 
،  Strategic Sensitivityالحفاظ عمى بقاءىا واستمرارىا ومنيا: الحساسية التنظيمية

، و وضوح الرؤية وتوفير القدرات Shared Responsibilityوالشراكة في المسئولية 
 Select، واختيار اليدؼ  Clarity of Vision and Core Capabilitiesةالأساسي

Strategic Targetوتنفيذ الأعماؿ والأنشطة ،Tackin Action  ،
الظروؼ والاستراتيجيات إلى الرشاقة التنظيمية  آليات، وتستند  Technologyوالتكنولوجيا

 لياتي عرض لبعض ىذه الآ( وفيما يم135)التنافسية لممنظمة في عالميا المحيطي أساسي
  المساعدة عمى تطبيؽ الرشاقة بالمدارس الثانوية الفنية الصناعية:
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: أي الوعي بالتوجو الاستراتيجي Strategic Sensitivityالحساسية الاستراتيجية  .1
لممؤسسة التعميمية والتي تستطيع مف خلاليا تحقيؽ رؤيتيا، ورسالتيا، وكذلؾ أىدافيا، 

( 136لمبيئة الخارجية ليا، وكؿ متغيراتيا الحادثة والمحتمؿ حدوثيا)والإلماـ الشامؿ 
فالمدخلات مف المعمومات الدقيقة والشاممة التي تغذي الذكاء الجماعي بالمؤسسة، وتقوـ 
المؤسسة بدورىا بتقييـ ىذه المعمومات، ثـ تدرجيا بالإجراءات والأىداؼ، وبذلؾ تصبح 

دراؾ بالتيديدات  والفرص في الوقت المناسب، وبذلؾ يمكف إعادة المؤسسة عمى وعي وا 
( فالحساسية 137تشكيؿ ىيكؿ المؤسسة، وزيادة الإبداع التنظيمي والتميز المؤسسي)

الاستراتيجية تتحدد في التوجو الاستراتيجي لممدرسة الثانوية الفنية الصناعية بتحميؿ 
سالتيا، وبالتالي تحديد المعمومات الداخمية والخارجية، حتي تدرجيا بأىدافيا ورؤيتيا ور 

 التميز.     إلى بالوقت المناسب، والوصوؿ بالمؤسسة الرشيقة  عميياالتيديدات والقضاء 
وحتي تتمكف المدارس الثانوية الفنية الصناعية مف تحقيؽ الحساسية التنظيمية لابد مف 

 (:138تحديد قدرات ثلاث رئيسة ليا عمى النحو التالي )
ة الأطراؼ مف خلاؿ واقعية الإثراء المفاىيمي، والتنوع الحوار الداخمي بيف كاف -

 المعرفي. 
عمميات استراتيجية مفتوحة مف خلاؿ التعاوف الاستراتيجي مع المساىميف  -

 المتعدديف، والخبرات العممية بيف أفراد المنظمة.
اليقظة الاستراتيجيو العالية مف خلاؿ مرونة الرؤية، والأىداؼ المتناقضة،  -

 مى الرؤية المستقبمية لممدرسة.والانفتاح ع
: أي الشراكة في المسئولية بأف تكوف Shared Responsibilityالمسئولية المشتركة  .2

بيف اثنيف أو أكثر مف العامميف، ومساىماتيـ في تكويف نتائج بشكؿ منفصؿ، حيث لا 
في يكوف الاعتماد فييا عمى تكويف النتائج بشكؿ تراكمي وتجميعي، فيكوف ىناؾ تضافر 

( فالمسئولية تعاونية ومشتركة بيف أفراد المدرسة، وتحدد 139جيود العمؿ بشكؿ مشترؾ)
مكاناتيـ وقدراتيـ، وتفعيؿ نظاـ الحوافز  بكؿ مف : الدرجة العالية مف الثقة بالمرؤوسيف وا 
المعتمد عمى فعالية المشاركة، وتحقيؽ درجو عالية مف التداخؿ بيف الرؤساء 

ت بجميع أنواعيا، مشاركة كافة العامميف في تحسيف وتطوير والمرؤوسيف، والاتصالا
كما تتضمف التزاـ فرؽ الإدارة العمىا بالمياـ الإدارية  ،أساليب العمؿ وتقييـ نتائجو
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: إلىالموضوعة، والتي تسعي لتحقيؽ أىداؼ المؤسسة التعميمية، وينقسـ ىذا الالتزاـ 
داؼ، والتزاـ الفرؽ، والتزاـ القادة والمديريف، الالتزاـ الوظيفي، والالتزاـ تجاه تحقيؽ الأى

والالتزاـ التنظيمي، ويشمؿ ذلؾ أيضا الالتزاـ الجماعي لكافة جوانب المؤسسة، بالتركيز 
عمى قضايا المؤسسة، والحوافز المشتركة، والأىداؼ الشفافة، وعممية التقييـ العادؿ، 

بقاء الحوار غير رسمي، وتطوير ميارات القيادة الك ( فالمسئولية المشتركة ىي 140يفية)وا 
مقياس لدى العلاقة مع المستفيديف في تكويف القيمة، حيث أف علاقة المؤسسة مع 

 (.141مستفيدييا في سمسة القيمة يمكف أف تخمؽ قيمة أو تدمرىا)
 Clarity of Vision and Core Capabilitiesالقدرات الأساسية والرؤية الواضحة .3

نقطة ات الديناميكية لمبيئة بالاعتماد عمى لمتغيير  لاستجابةا عمى قدرة المؤسسة : أي
العمميات والبنية ينعكس عمى ، مما ة لممؤسسة داخميالكفاءات متمركزة في ال رئيسة

استجابة لمتحولات ة غير مقصود أنشطة جديدةمف القياـ بمدرسة التحتية التي تمكف ال
ليا تأثير حاسـ عمى الاستجابة كما  ،غير المتوقعة في احتياجات السوؽ أو طمب العملاء

لاستجابة لحالات وا التنظيمية مثؿ التعافي مف الأحداث ذات الآثار الكارثية المحتممة
)الإبداع  الرشاقة التنظيميةضماف كلا النظاميف )الييكؿ، العقيدة ،والعممية( و بالطوارئ 

والرشاقة  الطريؽعمى الرغـ مف عدـ وجود خارطة  ،والارتجاؿ والقدرة عمى التكيؼ(
( حيث تعتمد الرشاقة التنظيمية 142)غير مألوفة للاحتياجات الإنسانية العاجمة التنظيمية

بشكؿ أساسي، عمى الاستجابة السريعة لمتغيرات البيئة، وتحديد متطمبات المستفيديف 
الديناميكية، وتمبيتيا بأسرع وقت وأقؿ تكمفة، وذلؾ يتطمب اختيار قيادات وعامميف ذات 

فاءات عالية، تعتمد عمى الابداع والابتكار بالأداء، ومف ثـ تحقيؽ مؤسسة رشيقة ك
 متميزة.  

: لكؿ مؤسسة تعمىمية نتائج Select Strategic Targetتحديد الميمة الاستراتيجية  .4
مستيدفة خاصة بيا منبثقة مف الرؤية والرسالة، ومف أىـ العوامؿ التي تساعد المؤسسة 

ومواكبو التغييرات الناشئة التحديد الدقيؽ لمثؿ ىذه الأىداؼ،  عمى تحسيف قدراتيا
فالتحسيف والتعديؿ والتطوير جانب ميـ في تحقيؽ الرشاقة التنظيمية، ويمكف تصنيؼ 
الأىداؼ لنوعيف؛ أىداؼ استراتيجية، وأىداؼ تشغيمية، أما الأىداؼ الاستراتيجية؛ فيي 

كؿ مباشر، ويتـ صياغتيا مف قبؿ الإدارة الأىداؼ المرتبطة برؤية ورسالة المنظمة بش
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العمىا، كما أنيا تتطمب إطارًا زمنيًا، ويتطمب انجاز أكثر مف وظيفة واحدة مف الوظائؼ، 
أي تتطمب جيودًا منسقة ومتناغمة بيف جميع أجزاء المنظمة، أما الأىداؼ التشغيمية؛ 

الأىداؼ  فيي تسعي لتحقيقيا وحدات إدارية معينة مف أجؿ الوصوؿ لتحقيؽ
الاستراتيجيو، ويتـ صياغتيا بناءً عمى الأىداؼ الاستراتيجية، ويتـ صياغتيا مف الإدارة 

وذلؾ يعني أنو لابد وأف تتواءـ ىذه الأىداؼ مع أىداؼ المدرسة، كما  ،الوسطي والدنيا
لابد وأف تتفؽ مع المتغيرات المستجدة باستمرار، حيث ينبغي أف تكوف أىداؼ رشيقة 

غير متطمبات المستفيديف، وتقديـ خدمات مناسبة في ضوء الكفاءات اللازمة تتغير بت
لمتطوير، والقدرة عمى تحديد الإجراءات التي تطور خدماتيا، ومناقشة العامميف حوؿ 

( وليذا يمثؿ 143التوجيات المستقبمية وتقييـ أداء الخدمات المقدمة بصورة مستمرة)
ىـ العوامؿ التي تساعد المدرسة عمى التحسيف التحديد الدقيؽ لممياـ الاستراتيجية أ

 المستمر لقدراتيا ومواكبتيا لمتغييرات الدينامية وتحقيؽ الرشاقة التنظيمية.
: يقع عمى عاتؽ العامميف بالمدرسة مف الإدارييف Tacking Actionتنفيذ الأعماؿ  .5

قافة المدرسة والمعمميف العديد مف الأعماؿ والمياـ والمسئوليات الوظيفية تحت مظمة ث
التنظيمية التي توضح وتضبط وتوحد أنماطيـ السموكية والسياسات والإجراءات لتحقيؽ 

أف تتحوؿ مف كونيا مف رشيقة لابد مدرسة لجعؿ ال( و 144رسالتيا وأىدافيا المستقبمية)
اً ىرمي ىيكلاكونو تعديؿ الييكؿ التنظيمي مف وذلؾ ب رشيقةؤسسة مإلى تقميدية ؤسسة م

فبدلا مف كونيا . زيادة قدرات الوحدات وفرؽ العمؿمع  ذو شكؿ أفقي مسطح اً شبكيإلى 
تدفؽ المعمومات واتخاذ في  تعتمد أف، كما لابد و متعددة الاختصاصاتتصبح  تمتمؾ خبرة
التنسيؽ إلى   مف السيطرة والرقابةدور المدير بدلاً تغير فضلًاعف  لامركزيةالالقرار عمى 

 ا لتحقيؽ التميز. رشيقة تسعي دومً  ة ثانوية فنيةمدرسوبذلؾ تتحقؽ  والتسوية
: يُعد ثراء المحتوي المعموماتي مف أىـ الاختلافات بيف Technologyالتكنولوجيا  .6

المدرسة الرشيقة وغيرىا مف المدارس التقميدية، وأف حجـ البيانات، التي تتبادؿ بيف 
فإف المدارس الرشيقة المدارس يكشؼ عف ضرورة حماية تمؾ المعمومات الرئيسة، لذا 

تتطمب إجراء تطوير بمجاؿ مرونة المعمومات، ونظـ الاتصالات بحيث تكوف قادرة عمى 
التعامؿ مع الظروؼ المتغير، وذلؾ باستخداـ المعايير المناسبة في نظاـ تبادؿ المعمومات 

لبناء بيف المدارس، واستخداـ نظـ المعمومات الحديثة، وتكنولوجيا المعمومات والاتصالات 
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( ولذا تسيـ 145علاقات تعاونية بيف المدارس، وتوحيد الوحدات التكنولوجية المتفرقة)
تطبيقات التكنولوجيا بالمؤسسات التعميمية في تحسيف القدرة التنظيمية ليا، وامتلاكيا 
مقومات الرشاقة بوصؼ القدرات التكنولوجية أىـ الاستجابات الفعالة لمتغييرات البيئية، 

نولوجيا المعمومات عاملًا رئيسياً في قدرة المؤسسة عمى كشؼ المتغيرات، كما تعد تك
والاستجابات السريعة الفعالة ليا، وعامؿ محدد لقدرتيا عمى الاستجابة لممخاطر والفرص 

( وبيذا تسيـ التكنولوجيا في كشؼ المتغيرات والاستجابة السريعة ليا، كما 146البيئية)
لعمؿ، وليذا تحتاج المدارس الرشيقة بناء قاعدة تستطيع تحميؿ المخاطر ببيئة ا

تكنولوجية تحوي كافة البيانات المتعمقة بيا، مف بيانات داخمية، ومراقبة لمفرص 
والتيديدات، مما يساعدىا في الثراء المعموماتي، والذي يساعد بلا شؾ في التعديلات 

 المناسبة لاحتياجات ومتطمبات المستفيديف دائمة التغير.  
 الحصوؿ عمى المعرفة وخمقيا:  Organizational Learningعمـ التنظيميالت .7

في تطبؽ فعمىا المعرفة لا قيمة ليا إذ لـ ، فبيئة ديناميكيةوسط لبقاء ضماف اباستمرار ل
مف خلاؿ  تكتسبياصريحة معرفة  وأمعرفة ضمنية  ؤسسة التعميمية مفالمأداء تحسيف 

 دارسلمماليامة ت ياأحد الكفاوالذي يشكؿ عضاء الخبرات العممية والتفاعلات بيف الأ
يتضمف التعمـ ، حيث التعمـ التنظيميالتي تعتمد عمى  لممدرسةتعريؼ . وىذا يعد الرشيقة

وتفسير المعمومات والذاكرة  ،داخؿ المنظمة وتوزيع المعمومات ،التنظيمي اكتساب المعرفة
يمكّنيـ مف تطبيؽ  وأيضًا ،يقة محسنةالتعمـ يمكّف الأفراد مف أداء عمميـ بطر  ،التنظيمية

 يو محور المعرفةف المدرسة،أىداؼ  المعارؼ والميارات الجديدة المكتسبة في تحقيؽ
التعمـ مف أف يشجع الثقافة التي تعزز عمى مدير المدرسة وبالتالي يجب  ،الإبداع

. شتركةوالرؤية الم ،والتفكير الجماعي ،والتعاوف ،الاستفسار والمناقشاتو  المستمر
مع التركيز عمى تحسيف الممارسات والعمميات الحالية أو  يمكف أف يكوف التعمـ منفردًاو 

 ،الافتراضات والمعتقدات الحاليةفي تضمف تغييرات تحويمية تغير ، حيث يمضاعفة ذلؾ
بغض  ،مف تجارب الآخريف متجارب السابقة أو عف طريؽ التعمـلقد يحدث التعمـ نتيجة و 

 يمنظم يجب استيعاب نتائج التعمـ في نظاـ وىيكؿ، حيث التعمـالنظر عف طرؽ 
 (.147)مف قبؿ الآخريف ىاأو تكرار  يااستبدالو  قدرات يصعب تقميدىاإلى وترجمتيا 
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تحميؿ إلى ولتحسيف مستوي الرشاقة التنظيمية تحتاج المدرسة الثانوية الفنية الصناعية 
ستراتيجيات واليياكؿ التنظيمية ودرجات التغير البيئة التنظيمية بمراجعة الرؤية والأىداؼ والا
لتواجو التغييرات وتتوافؽ معيا، ثـ تحديد  عميياالبيئي، ثـ تحديد العوامؿ المؤثرة التي تضغط 

القدرات اللازمة لإجراء عمميات التغير والتكيؼ طريؽ تحديد مستوي الرشاقة المطموب في 
ستوي الرشاقة )الاستباقية(، وتحديد القدرات ضوء احتياجاتيا واليدؼ الاستراتيجي لتحسيف م

اللازمة لتحقيؽ مستوي الرشاقة المطموب تحقيقو بالاستجابة لمتغييرات والفرص، تتمثؿ في 
الاستجابة والكفاءة والمرونة والسرعة، وتحديد المتطمبات اللازمة لتحقيؽ مستوي الرشاقة 

 (.148يانات اللازمة وتبني ثقافة الابتكار)وتتمثؿ في الممارسات والأدوات والتقنيات وتوفير الب
 ًُأبعاد السغاقُ التيظًنًُ بالمدازع الجاىىيُ الفيًُ الصياع: 

مكف تحديد مجموعة مف الأبعاد الرئيسة لمرشاقة التنظيمية التى تتميز بيا المؤسسات ي
متى  وىى قدرة المنظمة الرشيقة التعرؼ عمى ،أىميا رشاقة عممية اتخاذ القرارومف الرشيقة 

تتخذ قراراتيا فى ضوء ثلاثة ما المنظمة الرشيقة عادة . فومتى تتخذ قراراتيا ،تستجيب لمتغير
مكانية التنفيذ الفعمى لمقرار، والاستجابة السريعة لمتغييرو معايير ىى سرعة اتخاذ القرار،  ، ا 

لى اث ة مقاومة أحداليجانب ذلؾ فإف مشاركة العامميف فى صنع القرار يقمؿ مف احتم وا 
في بعض  سرعة اتخاذ القرارمف التغييرات المصاحبة لمقرار، إلا أف المشاركة قد تعرقؿ 

، وىذا يتطمب مف المنظمات تحقيؽ قدر مف التوازف بيف اللامركزية وسرعة الاستجابة الأحياف
 تعد القيادة ىى المسئولة عف تحقيؽ ذلؾ التوازف. بحيث لمتغييرات البيئية، 

 : (149)قة التنظيمية في محاور ثلاث رئيسة ىيتتمثؿ أبعاد الرشاو 
القدرة التنظيمية عمى الرصد الاستراتيجي للأحداث البيئية لموقت  أيالاستشعار الرشيؽ:  -

الراىف بالمؤسسة )تغيير متطمبات المستفيديف، المنافسة العالمية، التكنولوجيا(، التي 
 افسي، يمكف أف يكوف ليا تأثير عمى إستراتيجيتيا، والعمؿ التن

عادة الييكمة، وتقييـ المعمومات، وتحديد الفرص و  قدرة التجميع أيرشاقة صنع القرار:  - ا 
جمع المعمومات مف مصادر متنوعة و والتيديدات القائمة عمى تفسير الأحداث الراىنة، 

وتطوير  ،ووضع خطط العمؿ التي توجو إعادة تكويف الموارد ،لتقميؿ تأثير التيديدات
 صنع القرار، في ة ميمة إجراءات تنافسي



 م2202( 49) -2ج-فبرايرعدد                            ...     التنظيمية الرشاقة لتحقيق كمدخل بداعيةالإ القيادة

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 008 - 

رشاقة الممارسة: أي صنع القرار مف أجؿ معالجة التغيير الذي يحدث في البيئة  -
عادة تصميـ ىيلالمحيطة، والذي يمكف   ة.التنظيمي ياكماممؤسسات مف تغيير العمميات، وا 

 : التالييمكف إيجاز أبعاد الرشاقة التنظيمية في و 
اط التغيرات البيئية مثؿ التغيرات فى تفضيلات القدرة عمى التقب رشاقة الاستشعار: -

 العملاء، التحركات الجديدة لممنافسيف، والتكنولوجيات الجديدة ( فى الوقت المناسب. 
القدرة عمى جمع وتحميؿ البيانات والحصوؿ عمى المعمومات وتحديد ب رشاقة اتخاذ القرار: -

الموراد وعمؿ خطط تنافسية الفرص والتيديدات ووضع الخطط والقرارات لإعادة تكويف 
 جديدة فى الوقت المناسب.

القدرة عمى إعادة تشكيؿ الموارد التنظيمية بشكؿ جذرى، وتعديؿ ب رشاقة التطبيؽ : -
العمميات التجارية، وتقديـ منتجات وخدمات ونماذج سعرية جديدة لمسوؽ فى الوقت 

 المناسب.
تمؼ الباحثيف في تحديدىا، فمنيـ مف ولذا تتميز الرشاقة التنظيمية بعدة أبعاد رئيسة اخ

حددىا في )الاستجابة والقدرة والمرونة، والسرعة(، ومنيـ مف حددىا في : القدرة عمى 
استغلاؿ الفرص، ورشاقة الاستشعار، ورشاقة الممارسة، ورشاقة اتخاذ القرار، ومنيـ مف 

ظيمية، السرعة حددىا في الكفاءة التنظيمية، والمسؤولية التنظيمية، والمرونة التن
 ( وسوؼ يتـ تناوليا كما يمي:150التنظيمية)

قدرات إلى القدرة عمى استغلاؿ الفرص: يحتاج البقاء وسط بيئة دينامية مميئة بالتغييرات  .1
استباقية، تستطيع تحديد المتغيرات، والاحتياجات، واستغلاؿ الفرص وتحويميا مف تيديد 

نظيمية عمى زيادة قدرة المنظمة في استغلاؿ فرصة تنافسية، ولذلؾ تركز الرشاقة التإلى 
الفرص. وتواجو المدارس الثانوية الفنية الصناعية بيئات معقدة مضطربة تسعي معو 
للاستمرار والبقاء. وىذا يتطمب تطوير قدراتيا لمكشؼ المبكر عف التغييرات البيئية وتقديـ 

وف ذلؾ مف خلاؿ الابتكار استجابات دقيقة، واستغلاؿ الفرص والظروؼ الديناميكية. ويك
والتعمـ لتمكيف سموؾ أكثر كفاءة داخؿ البيئات، مما يعزز مف القدرة الديناميكية ليذه 
المدارس، وذلؾ حتماً سوؼ يؤثر عمى الأعماؿ التنافسية وتحقيؽ الاستدامة والتي تعد 

الأعماؿ،  مؤشراً للأداء، بالعمؿ عمى إزالة الغماـ لمفرص عف الأداء التنافسي داخؿ بيئة
ميزة تنافسية تميز إلى فرص قوة لدييا، لتتحوؿ معو إلى واغتناـ التيديدات وتحولييا 
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أىدافيا بسرعة وفعالية، مما إلى ىذه المدرسة عف غيرىا مف المدارس في الوصوؿ 
 ، 151يضمف ليا الاستمرارية

مف  رشاقة الاستشعار: تتمثؿ في قدرة المدرسة عمى فحص ومراقبة والتقاط الأحداث .2
التغيرات البيئية سواء الداخمية أو الخارجية في الوقت المناسب، مثؿ تفضيلات 
المستفيديف وتحركات المنافسيف والتكنولوجيا الجديدة خاصة في ظؿ التغيرات المتجددة 

ا مبمعالجة التحديات ( ولذا عمى القيادات المدرسية ضرورة التمتع بميارة 152باستمرار)
تداخؿ ، وذلؾ في حالة قرارالتقييـ جميع البدائؿ قبؿ اتخاذ  ، أيالبصيرة المنيجية يسمي

لا يمكف تحقيقيا إلا في نظاـ  البصيرة النظاميةف ،المتاحة والجوىرية الفرص والخيارات
( حيث تتطمب تطبيقات الرشاقة التنظيمية بالمدارس الثانوية الفنية 153)رشيقًامؤسسي 

ار التغييرات الداخمية والخارجية، وىو ما يسمي الصناعية زيادة قدرة المدرسة عمى استشع
البصيرة المنيجية، ولابد معو مف زيادة القدرة عمى تقييـ البدائؿ قبؿ اتخاذ القرار اذا 

  تداخمت الفرص. 
مرونة إلى المرونة: يحتاج تطبيؽ الرشاقة التنظيمية بالمدارس الثانوية الفنية الصناعية  .3

ة ، وذلؾ بالتعرؼ عمى خيارات جديدة، والتغمب عمى فاعمة عمى كافة مستويات المدرس
أوجو القصور الذاتي، واستيعاب الحالات غير المنظمة، وتجييز كافة وحدات المدرسة 
لمتعامؿ مع ما ىو غير متوقع، بحيث تكوف لدييا قدرة عمى التمبية الفورية والتكييؼ 

والحفاظ عمى فاعمىتيا والجاىزية تجاه أي تطورات أو تغييرات مفاجئة وغير متوقعة 
( وحتى تستطيع المدارس البقاء والاستمرار في البيئات 154وفاعمىة العامميف بيا)

تميؿ الديناميكية لابد وأف تتمتع بالمرونة الكافية في تصميميا وىياكميا التنظيمية،  حيث 
 ،التحسف الأداء والربحيةإلى المؤسسات التي تتلاءـ بشكؿ أفضؿ مع متطمبات بيئاتيا 

( 155التي تضمف ليا التكيؼ السريع مع التغييرات الغير متوقعة)القواعد والموائح ووضع 
حيث يعتمد تطبيؽ الرشاقة التنظيمية بشكؿ أساسي عمى ما يسمى بالمرونة التنظيمية، 
والتي تسمح لكافة الوحدات الادارية بالتخمص مف البيروقراطية المميتة، وأف يُسمح لكافة 

 ة حرية اتخاذ القرارات الخاصة بمياميـ ومسئولياتيـ.  العامميف بالمدرس
الإبداع: يتمثؿ التوجو الإبداعي لممؤسسات في تطبيؽ معارؼ فنية وتقنية معترؼ بيا،  .4

نتائج غير فعالة لا يمكف أف إلى فالجديد الذي يقوـ عمى معمومات غير دقيقة، ويؤدي 
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طة الرئيسة للإبداع التقني والتكنولوجي يكوف إبداعًا، ويكوف إىدار لموقت والتكاليؼ، والنق
( الابداع الاداري يعتمد عمى ميارات وكفاءات فرؽ عمؿ 156يحقؽ تقميؿ التكمفة واليدر)

المدرسة، ويمكنو أف يزيد مف فعالية أدائيـ في تحقيؽ أىداؼ ورسالو المدرسة، والابداع 
ت البيئية المعتمدة بشكؿ التقني ىو أفضؿ أنواع الابداع في الوقت الحالي نتيجة لمتغييرا

أساسي عمى التكنولوجيا، إذ تعتمد الرشاقة التنظيمية بشكؿ أساسي عمى ابداع الكفاءات 
 الإدارية.

القدرات الأساسية: وتتمثؿ في السمات المعرفية الموجية نحو تحقيؽ أعمى مستويات  .5
درا ؾ قيادات رضا لممستفيديف مف المدرسة مقارنة بالمدارس المنافسة، وتمثؿ وعي وا 

المؤسسة التعميمية بالمقدرات المطموبة لكيفية أداء العمؿ، فالمؤسسة التي لا تدرؾ 
قدراتيا الأساسية سوؼ تفشؿ في تعقب واستغلاؿ الفرص، فمف أىـ اساسيات تطبيؽ 
الرشاقة التنظيمية الوعي التاـ بكافة المقدرات المطموبة منيا كمؤسسة تعميمية تنافسية 

جب تحديد قائمة الميارات والمعرفة التي تتناسب مع المقدرة متميزة ومف ثـ ي
 (.  157الجوىرية)

لابد أف تعتمد القرارات عمى البيانات، كما لابد أف تكوف رشاقة صنع القرار واتخاذه:  .6
عادة جمع عمى القدرةقرارات استباقية، حيث تعتمد عمى الرشاقة في اتخاذ القرارات ب  وا 

 الآثار لشرح ،المصادر مف متنوعة لمجموعة وفقا ،معموماتال الصمة ذات وتقييـ ىيكمة
 تفسير أساس عمى والتيديدات الفرص وتحديد تأخير، دوف الأعماؿ عمى المترتبة
 وتطوير الموارد تشكيؿ إعادة توجو التيو  العمؿ، خطط تطور مع جنبإلى  جنباً  الأحداث،
 بطةتالمر  الأنشطة مف ديدالع مف القرار صنع ميمة تتكوف. و جديدة تنافسية إجراءات

 ميمة تركزكما  ،المحيطة البيئة في والتيديدات الفرص وتحديد ،الأحداث مف لعديدبا
إلى  الانتباه أجؿ مف ومتنوعة متعددة مصادر مف المعمومات تجميع عمى القرار صنع
 تأثير وتقميؿ الفرص أقصى عمى الحصوؿإلى  القرار صنع ميمة تسعى ، حيثعمميا آثار
 (.158)المنظمة حياة عمى ديداتتيال

: بالقدرة عمى إعادة تشكيؿ الموارد التنظيمية بشكؿ Acting Agilityرشاقة الفعؿ  .7
عادة ىيكمة علاقات تغيير البيئة عمى أساس خطط واقعية،  حيوي وتغيير العمميات، وا 

 ، (159وتقديـ خدمات جديدة ونماذج لمسوؽ في الوقت المناسب)
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التنظيمية عدة أبعاد رئيسة مف بينيا القدرة عمى استغلاؿ يتضح مما سبؽ أف لمرشاقة 
الفرص حيث أف جميع المدارس الثانوية الفنية الصناعية تتعرض لتيديدات بصفة مستمرة، 
والمدرسة الرشيقة ىي التي تستطيع تحويؿ ىذه التيديدات لفرص تزيد مف قدراتيا التنافسية 

بداع، والقدرات الأساسية الجوىرية، فضلا عف معتمدة عمى رشاقة الاستشعار والمرونة والا
رشاقة صنع القرار واتخاذه ورشاقة الممارسة، وذلؾ يعتمد عمى قدرات وميارات لمييكؿ 

الرشاقة التنظيمية تعتمد بشكؿ أساسي عمى رشاقة الممارسة، وبيذا نجد أف  التنظيمي كافة.
عادة ىيكمة الوحدات ويكوف ذلؾ بالاستغلاؿ الامثؿ لمموارد المتاحة، ومرونة ا لعمميات، وا 

الادارية بخطط واقعية، مبنية عمى البيانات بالمدرسة، لتقديـ أفضؿ الخدمات، وجعميا مدرسة 
 مميزة ذات ميزات تنافسية.  

 مدازع التعلًه الجاىىٍ الفني الصياعٌ في ضىْ الكىاىين والكسازات الىشازيُ: ثالجا 

لأساس لمتعميـ في مصر منذ أوؿ تأسيس لمتعميـ المدارس الفنية ىي المبنة الأولي في ا
الحديث في عيد محمد عمي بافتتاح أوؿ مدرسة مصرية لمتعميـ الفني: مدرسة الدرسخانة 
بوسط القاىرة لتعميـ الطلاب أصوؿ الزراعة ، ولبعدىا عف حقوؿ الزراعة تحوؿ مقر 

ثـ افتتح محمد عمي  دراسة أصوؿ العمؿ بالدووايف الحكومية والمحاسبة، إلىالدرسخانة 
مدرستيف زراعيتيف الأولي في شبرا الخيمة والثانية في نبروه بمحافظة الدقيمية، ثـ تصاعد 

يوليو بسبب ازدياد الطمب عمي العمالة الميرة في  52الاقباؿ عمي التعميـ الفني مع ثورة 
في إنشاء تمبية احتياجات المصانع والمشروعات الكبري، الأمر الذي ترتب عميو التوسع 

المدارس الفنية في مختمؼ محافظات الجميورية، وفي خمسينات وستينيات القرف العشريف 
 . (160)عمي إنشاء ثلاث مف المدارس الفنية في عواصـ محافظات الجميورية

لإصلاح التعميـ في مراحمو وبمختمؼ أنواعو كافة  139صدر القانوف  1981وفي عاـ 
القبوؿ بالتعميـ الثانوي الفني قبؿ الجامعي، واقتراح  مؤكدا عمى فمسفة وأىداؼ وسياسات

الأسس اللازمة لتطوير خطط وبرامج التعميـ الفني بأنواعو المختمؼ في ضوء الاحتياجات 
والإمكانيات والمواصفات المطموبة لجميع التخصصات ، ودراسة متغيرات سوؽ العمؿ الداخمي 

   (161)متطمبات التعميـ الفنيومدي ارتباطو بخطط التنمية واتعكاساتيا عمي 

نما برنامج   2008وفي العاـ  لـ يعد نظاـ التعميـ الفني المزدوج وكالة تطوير تجريبية وا 
تـ  2010تممكو وتطبقو بالكامؿ وزارة التربية والتعميـ وشركاؤىا الصناعيوف، وفي العاـ 
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بموجب القرار الوزاري رقـ تعديؿ ىيكؿ التنظيـ والإدارة الخاص ببرنامج التعميـ الفني المزدوج 
الذي أدخؿ المجمس التنفيذي لاستكماؿ الإشراؼ عمي ىذا لنظاـ التعميمي ليضـ  106

المجمس أربعة ممثميف مف المركز الوطني لتنمية الموارد البشرية، وأربعة مف وزارة التربية 
س التنفيذي والتعميـ ، مع اختيار رئيس المجمس التنفيذي مف القطاع الخاص، ويستند لممجم

مسئولية تطوير السياسة الخاصة بنظاـ التعميـ الفني المزدوج باعتماد مف وزير التربية 
والتعميـ، ولقد كاف كؿ مف المركز الوطني لتنمية الموارد البشرية، والإدارة العامة لمتدريب 

لازمة لأداء والتعميـ الميني يعملاف بمثابة أمانة فعالة لممجمس التنفيذي تزوده بالمعمومات ال
 .(162)وظائفو

عمي التوجييات اللازمة لإضفاء الطابع  2008لسنة  361ولقد نص القرار الوزاري رقـ 
جاءت الأىداؼ الاستراتيجية لبرنامج التعميـ الثانوي الفني في الخطة الاستراتيجية لوزارة 

فييدؼ  2030تتوافؽ مع أىداؼ العامة لمتعميـ الفني بخطة مصر  2014التربية والتعميـ 
دعـ أسموب الحوكمة والمحاسبية في إدارة التعميـ الفني عمي جميع المستويات، وتدعيـ :إلى

البنية المؤسسية وبناء القدرة عمي تطبيؽ اللامركزية ، وتطبيؽ نظـ مدرسية تتناسب مع 
 طبيعة التعميـ الفني، وتفعيؿ الشراكات محميا وعالميا والتوسع في العمؿ مع الجيات المينية

 .( 163)والتحفيز ليا
ويمعب التعميـ الثانوي الفني دورا ميما في تخقيؽ التنمية الشاممة المستدامة التي تسعي 
الدولة جاىدة في جميع ميادينيا، فيو أحد أىـ أدواتيا الأساسية باعتباره قاطرة التنمية 

ساسي لو ودعامة ميمة مف دعامات منظومة التعميـ ، ويتضح ىذا الدور مف خلاؿ اليدؼ الأ
والمتمثؿ في إعداد فئة العامؿ الفني المدرب في مجالات الإنتاج والخدمات بأنواعيا المختمفة، 

،  2014وتنمية الممكة الفنية لمدارسيف، تماشيا مع توجو الدولة الذي انعكس في دستور 
 تضافر الجيود في النيوض بمستوي مدارسو وبيئتيا الداخمية. إلى الأمر الذي يحتاج 

 ىاقع اليظسٍ لمدازع التعلًه الجاىىٍ الفني الصياعٌ:ال 

يمكف تمخيص نقاط الضعؼ الرئيسية في ضعؼ قدرة السياسة التعميمية لمتعميـ الثانوي 
الفني الصناعي المتقدـ تحقيؽ الأىداؼ المخطط ليا ، ولـ تحاوؿ السياسة التالية استكماليا 

الذي جعميا عاجزة عف مسايرة العصر  والبناء عمييا ، وكأنيا تبدأ مف الصفر ، الأمر
حيث تشير  (.164)ومتطمبات سوؽ العمؿ واحتياجات خطط التنمية المجتمعية المستدامة
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دارة التعميـ الفني والتدريب الميني في تعدد الوزارات والمنظمات المعنية بالتعميـ  حوكمة وا 
وجود قيادة واضحة،  الفني والتدريب الميني والتي تسيطر عمي السياسة الخاصة بو، وعدـ

حد كبير مع مشاركة ضئيمة إلى والتعميـ الفني لا يتـ التحكـ فيو مركزيا فقط بؿ يدار مركزيا 
المسئولية العامة الفعالة فلا إلى مستدامة مع الشركاء الاجتماعييف، فالنظاـ الحالي يفتقر 

دارة التعميـ الفني والتدريب الميني عمي إمكان ية إنشاء مؤسسات تقتصر تقوية حوكمة وا 
جديدة أو إحداث تغيرات في اليياكؿ الإدارية، بؿ الحوكمة الجيدة المرادة ىي الاتفاؽ عمي 

 (.165)مجموعة مف القيـ لتوجيو وتحديث الممارسة
إف أزمة التعميـ الصناعي المتقدـ لـ تأت بسبب نقص الموارد دائما بؿ قد تكوف أزمة 

حيث  (166)ساتو ، حيث تعاني  الكثير مف المشكلاتالإدارة أي الأزمة تكمف في إدارة مؤس
أنيا تواجو عدد مف المخاطر التي إلى يشير واقع مدارس التعميـ الثانوي الفني الصناعي 

تختص بالجوانب والإجراءات المالية والاقتصادية منيا نقص التمويلات، وعدـ كفاية الميزانية 
يزانية التعميـ الفني والتدريب الميني، م ىلتمويؿ الإصلاح، نتيجة الإضافات اليامشية إل

فالقدرات محدودة وتعوؽ التقدـ، وعدـ تعاوف أصحاب المصمحة، وضعؼ مواكبة سرعة التغير 
التكنولوجي وتكاليفو، فضلا عف نقص البيانات الأساسية وسوء جمع وتعزيز وتداوؿ 

 (.167)المعمومات
نوي الفني المتقدـ بشكؿ منعزؿ عف وتتـ عممية صنع واتخاذ القرار في مدارس التعميـ الثا

كلا مف الأوضاع والعوامؿ والمتغيرات الخاصة بالبيئة الداخمية لممدرسة وعناصر القوي 
جانب عدـ إلى الخارجية المحيطة بيا ، رغـ الأثر الواضح ليذه العوامؿ عمي القرار ، ذلؾ 

ثانوي الصناعي شأنيا وضوح رسالة وأىداؼ، ويتـ دفع الأجور لمعامميف بمدارس التعميـ ال
شأف مدارس التعميـ الفني بغض النظر عف مستويات النشاط فييا وفقا لنموذج تمويؿ حكومي 

ورؤية التعميـ الفني الصناعي المتقدـ  (168)تقميدي، حيث يتـ انفاؽ الجزء الأكبر عمي الرواتب
 (.169)في أذىاف المسئوليف عف إدارة المدرسة الصناعية

، حيث الصناعي ة الطابع المركزي في إدارة مؤسسات التعميـ الفنيغمبإلى الواقع ويشير 
تتولي وزارة التربية والتعميـ عمميات التخطيط والتقييـ والمتابعة العامة، وتوزيع الموارد وبناء 
وتجييز المدارس ، وتحديد البرامج الدراسية وتوقيتاتيا، وتتولي المحافظات العممية التنفيذية 
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لعاـ  155وقانوف  (170)1981لعاـ  139ة، ويتبيف ذلؾ في قانوف التعميـ والمتابعة المحمي
 .1981الصادر في  139والخاص بتعديؿ بعض أحكاـ قانوف التعميـ  2007
إنشاء وحدة البحث والتطوير المستمر  2014لعاـ  299حدد القرار الوزاري رقـ  ولقد

جودة لمنظومة التعميـ الفني بيدؼ التطوير الدائـ ، وتحقيؽ ال ;بقطاع التعميـ الفني 
عداد  والمنظومة الإدارية بالقطاع ، تختص بتطوير والارتقاء بمنظومة التعميـ الفني ، وا 
المشروعات لتطوير التعميـ الفني وتحقيؽ جودة المنظومة التعميمية الإدارية ، ويحدد القرار 

وير لمتعميـ الفني ، المسمي الوظيفي لبعض لوظائؼ الوحدة وىي : مدير وحدة البحث والتط
ومسئوؿ تطوير المقترحات ، ومسئوؿ التدريب والتوظيؼ والإرشاء ، ومسئوؿ الابتكار 
والإبداع وريادة الأعماؿ ، ومسئوؿ التسويؽ والمعارض ، ومسئوؿ الإعلاـ والتواصؿ ، 

 . ( 171)ومسئوؿ المتابعة والتقويـ ، مسئوؿ المناىج وتكنولوجيا التعميـ
بإنشاء وحدة لمتدريب والجودة بكؿ مدرسة فنية  2012لعاـ  137اري رقـ أشار القرار الوز 

، تختص بوضع رؤية ورسالة وأىداؼ المدرسة ، وتقييـ المعاير المحددة مف الييئة القومية 
لضماف الجودة والاعتماد والتي منيا:  أداء القيادات التربوية ، أداء الإدارة المالية ، والمناخ 

المشاركة المجتمعية ، والعمؿ عمي ترسي  ثقافة التنمية المينية  المدرسي ، وفاعمية
التقويـ الشامؿ لممؤسسات في ظؿ منظومة  (172)المستدامة داخؿ المجتمع المدرسي 

 .(173)ةالتعميمية وبرامجيا طبقا لممعايير القياسية والمعتمدة لكؿ مرحمة تعميمي
  ُ0000مدازع التعلًه الجاىىٍ الفني الصياعٌ و زؤي : 

برنامجا وىو مشروع التنمية المينية لممعمميف والمدربيف:  2030قدمت استراتيجية مصر 
رفع كفاءة وتطوير معممي التعميـ الفني، وتنمية مياراتيـ ووضع آلية  ىوييدؼ البرنامج إل

لتطوير وتفعيؿ نظـ التقويـ والتقييـ لممعمميف لضماف التطوير المستمر ليـ وتحقيؽ المساءلة 
جانب تبني تشريعات تربط نتائج تقييـ المعمميف بالحوافز والمرتبات وذلؾ  ى، ذلؾ إلالعادلة

ثابة لممعمميف والمدربيف وتشجيعيـ عمي التطوير المستمر، ووضع  لتوفير نظاـ تشجيع وا 
نظاـ تدريبي لرفع الكفاءة العممية والعممية لممعمميف يأخذ في الاعتبار المستويات 

رساؿ معم بعثات بالخارج ووضع نظاـ لمتابعة تطورىـ إلى مي المواد العممية والتخصصات، وا 
ةتفعيؿ دورات اتدريبية ليتمكنوا مف نقؿ خبراتيـ لممعمميف الآخريف، ذلؾ لضماف تحقيؽ 

 المعايير العالمية ويصبح التعميـ أكثر تنافسية.
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انب  ج ى، ذلؾ إل 2020والانتياء مف تنفيذه عاـ  2015ويفترض بداية تنفيذه عاـ 
كفاءة المنشلت التعميمية إلى برنامج /تحسيف جودة المنشلت التعميمية والتدريبية : وييدؼ 

والتدريبية مف خلاؿ تفعيؿ نظاـ الجودة ووضع معايير معتمدة لمجودة ، يتـ مف خلاليا 
 2015اعتماد ىذه المنشلت التعميمية والتدريبية ، ويفترض بداية تنفيذ ىذا البرنامج عاـ 

 .(174)2020تياء مف تنفيذه بحموؿ عاـ والان
ويؤكد برنامج اصلاح التعميـ الفني والتدريب الميني تـ تمويمو مف الحكومة المصرية 
والاتحاد الأوروبي عمى انشاء نظاـ قومي متكامؿ لمتعميـ الفني والتدريب الميني، والذي لا 

ديـ الميارات والكفاءات يكوف مركزيا ويعتمد عمي الطمب وموجو بشكؿ قطاعي، ويركز عمي تق
التي يتطمبيا اقتصاد السوؽ المتنوع والمتغير، ويوفر فرص متدرجة لممتعمميف والمتدربيف في 
جميع مراحؿ التعميـ ، ويحكمو ويديره شراكة بيف أرباب الأعماؿ والحكومة والشركاء 

 (175) 2017حتى  2012الاجتماعييف ، قدـ البرنامج استراتيجية تغطي فترة خمس سنوات 
وجاءت الركائز الأساسية لمخطة الاستراتيجية لوزارة التربية والتعميـ في مجاؿ إدارة النظاـ 
التعميمي: إعداد المدارس لممارسة الإدارة القائمة عمي المدرسة، وضماف الحوكمة الرشيدة 
مف خلاؿ المشاركة المجتمعية ومشاركة جميع المعنييف بالعممية التعميمية في عممية دعـ 

 (.176)واتخاذ القرار داخؿ المدارس
لمتعميـ قبؿ الجامعي والتي أصدرتيا وزارة التربية  2030كما جاءت الخطة الاستراتيجية 

والتعميـ، وقد روعي في تصميـ برامج الخطة التركيز عمي العوائد ذات القيمة المضافة، ومزج 
طار مف الشفافية والمساءلة المدخلات البنيوية بمصفوفة مف الحوافز المادية والمعنوية في إ

والمحاسبية، وبما يضمف الكفاءة والفعالية في استخداـ الموارد والبشرية المتاحة ، والتشارؾ 
مع القطاع الخاص والمجتمع المدني كشريؾ متضامف لتعظيـ الإفادة مف تمؾ الموارد، 

تربوي وتبادؿ والانفتاح عمي المؤسسات العالمية ودوؿ العالـ التي ترغب في التعاوف ال
الخبرات، وكذلؾ الاستمرار في تطبيؽ إطار الإنفاؽ متوسط المدي، وموازنة البرامج كمنيجية 
تربط السياسات بالخطط والإنفاؽ، مع الاستفادة مف البرنامج المالي الممكف، خاصة وأف وزارة 

عات التي التربية والتعميـ تبوأت موقع الريادة في ىذا الخصوص، حيث كانت مف أولي القطا
اختبرت فييا ىذه المنيجية والسير قدما في تطبيؽ اللامركزية ، وذلؾ لمحاؽ بالاتجاىات 

 (177)العالمية لتنمية القطاع وتطويره"
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ومف المبادئ والأسس التي تعتمد عمييا الخطة الاستراتيجية لمتعميـ قبؿ الجامعي، مبدأ 
ات والإدارات التعميمية وصولا لممدرسة تأكيد الدعـ الكامؿ لجميع الجيات الشريكة مف المديري

، فيعتمد تحقيؽ الخطة لأىدافيا عمي مدي تحقيؽ المناطؽ والمستويات الإدارية المختمفة 
لذا حرصت الخطة عند وضع الاستراتيجيات  ;لمستوي إنجاز مف المفترض مف تحققو 

لدعـ اللازـ ليا ، فقد المختمفة مراعاة تحديد مستوي القدرة المتاحة لتمؾ المستويات وتقديـ ا
اعتمدت منيجية بناء الخطة عمي مشروطية تقديـ الدعـ الفني المطموب لبناء الخطط 

آخر طرفية في خط إلى الإستراتيجية ، والخطط التنفيذية عمي مستوي المديريات وصولا 
المسئولية وىي المدرسة ، بحيث ينعكس ذلؾ عمي بناء الخطط الإستراتيجية المحمية والتي 

 . (178)عمييا تحقؽ الاستراتيجية القومية أىدافيا
  : السغاقُ  آلًاتىاقع ممازضُ نمط الكًادَ الإبداعًُ ودوزه في تحكًل لالدزاضُ المًداىًُ زابعا

 بمحافظُ الػسقًُبالمدازع الجاىىيُ الفيًُ الصياعًُ التيظًنًُ 

ادة الابداعية لدى القيلنمط فر الميارت اىدفت الدراسة الميدانية التعرؼ عمى مدى تو 
ومدى توفر الرشاقة التنظيمية بمحافظة الشرقية مديرى المدارس الثانوية الفنية الصناعية 

حقيؽ الرشاقة وتالقيادة الابداعية العلاقة بيف مف فرضياتيا وأطر العمؿ بيا، و  ياآلياتو 
 .التنظيمية

البيانات والمعمومات الحالي أداة الاستبانة باعتبارىا إحدى أدوات جمع البحث  ستخدـاو 
التى مف خلاؿ إجابات أفراد العينة عمى بنود الاستبانة  انب الدراسةوالتى تغطى كافة جو 

شممت عدة محاور وعبارات لمتعرؼ عمى آراء عينة الدراسة حوؿ مدى توافر الميارات القيادية 
بيدؼ وضع صناعية الثانوية الفنية اللدى مديرى أبعاد الرشاقة التنظيمية و  آلياتالابداعية و 

 تحقيؽ الرشاقة التنظيمية.مجموعة مف المقترحات التى تساعد عمى 
وذلؾ ضوء ، وتـ وبناء الاستبانة عمى النحو التالى: وضعت الاستبانة فى صورتيا الأولية

الإطار النظرى لمدراسة والاطلاع عمى بعض الاستبانات التى استخدمتيا دراسات سابقة، وفى 
عادة بناء الاستبانة عرضيا عمى مجموعة مف المحكميف، و  تـو شخصية، ضوء المقابلات ال ا 

عدادىا لتكوف فى الصورة النيائية.  وا 
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 ُتزتنع الدزاضُ وحجه العًي : 
بمحافظة الثانوي الفني نظاـ الثلاث سنوات  التعميـمدارس يتألؼ مجتمع الدراسة مف بعض 

بالتعاوف مع المجمس  –الميارات  تابعة لمشروع تطوير القوي العاممة وتعزيزال الشرقية
واالمدارس التابعة  (179)(WISE) الوطني لمتنافسية والمموؿ مف الولايات المتحدة الأمريكية

  . TEVT)(180) (مشروع اصلاح التعميـ الفني والتدريب المينيل
ـ إلا أنو تمدارس (  8) في محافظة الشرقية وكاف عدد المدارس التابعة لممشروعيف 

مدرسة بمبيس الثانوية : ىيو فقط منيا  صناعية مدارس خمس عمىتبياف تطبيؽ الاس
، مدرسة منيا القمح الصناعية بنات، ومدرسة منيا القمح الصناعية بنيف، و الصناعية بنات

وكاف ، درسة الزقازيؽ المعمارية العسكرية، وممدرسة القريف الثانوية الصناعية المشتركةو 
مستوي  عمىمية يعمإدارات ت في خمس( 2860رس )عدد العامميف بيذه المدا اليإجم

 كما يمي:محافظة الشرقية
 ( 8)ذولخ

 يدزًغ انذساعخ وانؼُُخ 

انًذاسط انثبَىَخ انفُُخ ثًسبفظخ  و

 انششلُخ

الإداسح 

ُخ انزبثغ نهب انزؼهًُ

 انًذسعخ

يدزًغ انؼبيهٍُ 

ثبنًذاسط انثبَىَخ 

 انفُُخ

ػُُخ 

انؼبيهٍُ 

ثبنًذاسط 

 انثبَىَخ انفُُخ

يذسعخ ثهجُظ انثبَىَخ انظُبػُخ   .8

 ثُبد

ئداسح ثهجُظ 

 ُخانزؼهًُ

380 28 

يذسعخ يُُب انمًر انظُبػُخ   .8

 ثٍُُ

ئداسح يُُب 

 ُخانزؼهًُانمًر 

830 883 

يذسعخ يُُب انمًر انظُبػُخ   .3

 ثُبد

ئداسح يُُب 

 ُخانزؼهًُانمًر 

392 82 

يذسعخ انمشٍَ انثبَىَخ انظُبػُخ   .8

 انًشزشكخ

ئداسح انمشٍَ 

 ُخنزؼهًُا

888 30 

يذسعخ انضلبصَك انًؼًبسَخ   .8

 انؼغكشَخ

ئداسح غشة 

 ُخانزؼهًُانضلبصَك 

888 88 

    بنٍئخً

بعدة إجراءات حتى يتثنى ليا تطبيؽ  الباحث قاـصدؽ وثبات أداة البحث التحقؽ مف بعد و 
الخمس مية يعم( مف العامميف داخؿ الإدارات الت400طبقت عمى عدد )التي ستبانة الا
كاف عدد الاستبيانات إلا أنو لكؿ مدرسة،  (80)بواقع المدارس الثانوية الفنية الصناعية ب

 .فقط استبانة 337 منيا الصالحة
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  : ًُٓالمعاتدُ الإحصا 

لتحميؿ البيانات وتحديد كؿ  ) Excelوبرنامج )    )  spas v.27تـ استخداـ برنامج )
-chiلمتوسط الحسابى ، والنسب المئوية ، كأمف : التكرارت الخاصة باستجابات العينة ، وا

square) ( كما يمي: ومستوى دلالتيا                        
 واتذطاضًُ الاضتراتًجًُ لدّ قًادَ المدزضُ وضىح السؤيُ : البعد الأول: 

 انزشرُت انًزىعظ % ا  َبدس % أزُبَب   % دائًب   انؼجبساد و

8.  

لُبدح رغزثًش 

انًذسعخ 

أفكبس 

ٍُ ثهب انؼبيه

فً رطىَش 

الأداء 

 انًذسعً.

92 27.30% 226 67.06% 19 5.64% 2.217 4 

8.  
رؼً انذوس 

انمُبدي انزي 

 رإدَه.

256 75.96% 65 19.29% 16 4.75% 2.712 1 

3.  

رسفض ػهً 

ئَدبص كبفخ 

انؼهًُبد ثًب 

َزلاءو يغ 

 انًغزفُذٍَ.

121 35.91% 204 60.53% 12 3.56% 2.323 2 

8.  

رسذد 

أونىَبد 

ًم نزسمُك انؼ

انزًُض فٍ 

 الأداء.

102 30.27% 211 62.61% 24 7.12% 2.231 3 

8.  

رزغى ثبنزىخه 

انزهًُ 

الإَدبثً َسى 

يشكلاد 

 انؼًم.

82 24.33% 230 68.25% 25 7.42% 2.169 5 

8.  

رؼًم ػهً 

رىافك 

الأهذاف ثٍُ 

طجُؼخ 

انخذيبد 

انًمذيخ 

وخظبئض 

 انًذسعخ.

73 21.66% 191 56.68% 73 21.66% 2 9 

2.  
رزكُف يغ 

أدواس انؼًم 

 انًزغُشح.

69 20.47% 225 66.77% 43 12.76% 2.077 7 

0.  
رهزضو 

ثبنًجبدئ 
66 19.58% 195 57.86% 76 22.55% 1.97 10 
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 انزشرُت انًزىعظ % ا  َبدس % أزُبَب   % دائًب   انؼجبساد و

وانمىاػذ 

انًزفك 

 ػهُهب.

9.  

رسهم 

انًىالف 

الإداسَخ 

انًخزهفخ لجم 

ئرخبر أي 

 لشاس.

82 24.33% 191 56.68% 64 18.99% 2.053 8 

88.  

ي َىخذ نذ

لُبدح 

انًذسعخ 

سؤَخ 

 واضسخ.

88 26.11% 189 56.08% 60 17.80% 2.083 6 

 2.12 %16.69 56 %54.65 184 %28.67 96.6 يزىعظ انجؼذ
 

وفقًا لرؤية إجمالى استجابات العينة؛ فإف العبارات  مف الجدوؿ السابؽ يتضح التالى:
ت الممثمة للاتجاه المحايد ىى (، أما العبارا2الممثمة للاتجاه الإيجايى ىى العبارة رقـ )

 (.10( ، أما العبارة الممثمة للاتجاه السمبى رقـ )9،8،7،6،5،4،3،1العبارات رقـ )
ويجدر الإشارة إلى أنو وفقًا لرؤية إجمالى استجابات العينة ؛ فإف جميع العبارات جاءت 

ثر تعبيرًا عف ( الأك2رقـ ) ةجاءت العبار ، حيث (0.01عند مستوى دلالة )دالة إحصائيًا 
." في تعى الدور القيادى الذى تؤديوالتي تنص عمى " جوىر المحور )استجابة موجبة ( و 

ويرجع ذلؾ إلى تفيـ المدير لدوره وميامو القيادية ( 2.712متوسط حسابي )ب الترتيب الأوؿ
لمدير وسعيو لأداء دوره بكفاءة لقيادة العمؿ المدرسى، ويرجع ذلؾ إلى قناعة ا والموكمة إلي

وحرصو عمى إنجازىا فيعمؿ عمى ترتيب أولويات العمؿ ليصؿ  وبأىمية التكميفات التى تسند إلي
 بمدرستو إلى أفضؿ مكانة

تحفز عمى إنجاز كافة العمميات بما يتلاءـ مع التي تنص عمى " ( و 3رقـ ) وجاءت العبارة 
ؾ إلى عدـ اىتماـ ويرجع ذل( 2.323متوسط حسابي )ب" في الترتيب الثاني  المستفيديف

الإدارت بلراء مديرى المدارس واشراكيـ فى وضع الأىداؼ مما يفقد النظرة المستقبمية المبنية 
عمى دراسة مسبقة ، فلا يمتمؾ الصلاحيات التى تسمح لو بوضع أىداؼ استراتيجية  فيو 

يعمؿ ممزـ  بالأىداؼ الموضوعة مسبقًا مف الوزارة ، فميس لديو ىدؼ يضعو نصب عينيو ل
عمى تطويره ، فالجميع ينفذ ما يممى عميو ، كذلؾ شعور بعض مديرى المدارس أنو فى ميمة 

وكذلؾ إلى إتجاه مدير رسمية مرسومة لو ينفذىا فقط لا يسعى لمتغير عمى المدى الطويؿ، 
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المدرسة لتجديد أفكاره ليتمكف مف حؿ مشكلات العمؿ بمنظور إيجابى للارتقاء بالعمؿ 
نو ينظر إلى المدرسة عمى أنيا بيئتة التى يعيش فييا وأنيا الصرح العممى التى المدرسى، لا 

 تعطيو مكانة رفيعة داخؿ المجتمع ، 
"  تمتزـ بالمبادئ والقواعد المتفؽ عميياالتي تنص عمى " ( و 10رقـ )بينما جاءت العبارة 
رسة عمى حرص مدير المدإلى ويرجع ذلؾ ( 1.783توسط حسابي )بفي الترتيب الأخير 

التروى فى دراسة المواقؼ التى تواجيو حرصًا منو عمى ظيوره بمظير القائد ذو القرارات 
بعض الصائبة، لكف وجدت نسبة تتجو للاتجاه السمبى أكثر مف الإيجابى لتظير ضعؼ 

 ميارات والمقومات التى يمتمكيا فيقؼ عاجزًا أماـ إتخاذ قرارت حاسمة. ال
المتعمقة بالبعد الأوؿ تأكيد أفراد العينة عمى أىمية قياـ قيادة ويتضح مف تحميؿ البيانات 

لماميا بالمعارؼ والخبرات والميارات التى تساعد عمى  المدرسة بدورىا القيادى الابداعي وا 
قيادة العمؿ المدرسى بجدارة والتفكير بعقلانية لحؿ المشكلات التى تظير أثناء العمؿ وحؿ 

 فكر متجدد.القضايا والتحديات مف خلاؿ 
دراسة ( و 2020)قنديؿ( ودراسة 2020لوجاني وسماعيؿ )دراسة وتتفؽ ىذه النتائج مع 

( 2013ودراسة الرفاعي) Keetanjaly & Zaidatol (2017)( ودراسة2018آؿ حسيف) 
أفكار جديدة تساعد عمى تطوير رؤى و غير قادرة عمى طرح تكوف التقميدية ف القيادة حيث أ

إلى إصابة ىذه المدارس  ، والتي إذا اتبعت سوؼ تؤدي لفنية الصناعيةالمدارس الثانوية ا
مبادئ مديري المدارس محؿ الدراسة ضرورة تبني  إلىبالجمود والتدىور، الأمر الذى أدى 

القيادة الإبداعية التي تقوـ في الأساس عمى البحث عف طرؽ وأساليب جديدة وطرح أفكار 
التطور والنمو في ىذا العالـ القائـ عمى التنافس وتصورات جديدة تساعد المدرسة عمى 

إجراءات يـ تقدو ا، بيـ أفكارىا الجديدة لتطوير قدرات المدرسة والعامميف يتقدبوالصراع، 
وتطوير المدرسة بما وتحقيؽ إنتاجية تتسـ بالتميز والإبداع، سير العمؿ تيسير إبداعية ل

تحقيؽ التحسيف المستمر النمو المضطرد و ة لتغمب عمى حالقادرة عمى ايجعميا في النياية 
 مما يجعميا قادرة عمى البقاء والمنافسة.
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 ِالمكدزات الأضاضًُ والتهيىلىجًُقًادَ المدزضُ و: البعد الجاى : 

 انزشرُت انًزىعظ % ا  َبدس % أزُبَب   % دائًب   انؼجبساد م

رغزدُت لُبدح انًذسعخ   .11

 .نهظشوف انجُئُخ انًزغُشح

243 72.11% 90 26.71% 4 1.19% 2.709 1 

ىظف انًىاسد انًزبزخ ر  .12

 ثطشَمخ خُذح. 

77 22.85% 245 72.70% 15 4.45% 2.184 7 

شدغ انؼبيهٍُ ػهً انؼًم ر  .13

 انزؼبوًَ. 

73 21.66% 237 70.33% 27 8.01% 2.136 9 

رغزخذو أفضم وعبئم رمُُخ   .14

انًؼهىيبد نلاعزدبثخ 

 . وانزهُئخ لأٌ يزغُشاد

100 29.67% 195 57.86% 42 12.46% 2.172 8 

رؼضص يٍ يهبسارهب   .15

الاعزشارُدُخ لاعزذايخ 

 انًُضح انزُبفغُخ نهًذسعخ.

134 39.76% 178 52.82% 25 7.42% 2.323 5 

رسذد انؼًهُبد انزٍ رضًٍ   .16

انزُبفغُخ نهخذيبد انًمذيخ 

 . نهًدزًغ

216 64.09% 108 32.05% 13 3.86% 2.602 2 

زىاطم يغ كم اندهبد ر  .17

ًؼُُخ نًؼشفخ يب َغزدذ ان

 يٍ رطىساد.

199 59.05% 110 32.64% 28 8.31% 2.507 4 

رسمك ركُىنىخُب انًؼهىيبد   .18

ثبنًذسعخ عشػخ الاعزدبثخ 

 .نًزطهجبد عىق انؼًم

214 63.50% 102 30.27% 21 6.23% 2.573 3 

رؼظى يٍ َمبط انمىح ورىفش   .19

 يب هى ضشوسٌ.

124 36.80% 192 56.97% 21 6.23% 2.306 6 

  2.238 %13.84 47 %48.50 163 %37.66 127 يزىعظ انجؼذ

وفقًا لرؤية إجمالى استجابات العينة فإف العبارات  مف الجدوؿ السابؽ يتضح التالى:
( أما العبارات المتمثمة للاتجاه المحايد 11،18،19المتمثمة للاتجاه ىى الإيجابى عى أرقاـ )

( أما العبارات المتمثمة للاتجاه السمبى فيى أرقاـ 13،14،15،16،17فيى العبارات أرقاـ )
(12 .) 

ع العبارات جاءت وتجدر الإشارة إلى أنو وفقًا لرؤية إجمالى استجابات العينة ؛ فإف جمي
تستجيب التي تنص عمى " ( 11)حيث أتت العبارة( 0.01عند مستوى دلالة )دالة إحصائيًا 

الأكثر تعبيرًا عف جوىر المحور )استجابة إيجابية ( "  قيادة المدرسة لمظروؼ البيئية المتغيرة
ويرجع ذلؾ لحرص مدير المدرسة عمى ( 2.709متوسط حسابي )بفي الترتيب الأوؿ 

استخداـ تقنيات الاتصاؿ المتاحة لمعرفة كؿ ماىو جديد يخص العممية التعميمية ولانجاز 
 .الاعماؿ بسرعة ، واعلاـ العامميف معو بكؿ جديد

تحدد العمميات التي تضمف التنافسية لمخدمات التي تنص عمى "  (16)عبارةوجاءت ال
ويرجع ذلؾ إلى سعى بعض ( 2.602توسط حسابي )بم" في الترتيب الثاني  المقدمة لممجتمع
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مديرى إلى تسييؿ العمؿ وتنفيذ القرارات إلا أف غمبة الطابع الروتينى عمى العمؿ المدرسى 
جاءت العبارة ، ولذا رى السائد ، وتنفيذ القرارت بحرفية يعوؽ ذلؾوكثرة القيود والجمود الإدا

تحقؽ تكنولوجيا المعمومات بالمدرسة سرعة الاستجابة لمتطمبات التي تنص عمى " (18)
قيادة ويرجع ذلؾ إلى رغبة ( 2.602توسط حسابي )بم لث" في الترتيب الثا سوؽ العمؿ

ديدة وتفيمو لموائح والقوانيف الخاصة بالعمؿ فى الإلماـ بالقوانيف والأنظمة الج المدرسة
، وكذلؾ معرفة المدير بالموارد المتاحة لو المدرسى وضرورة استجابتو لمتطمبات سوؽ العمؿ

، خاصة وأف ىذه المدارس مشاركة في مشاريع جديدة سواء بشرية أو مادية ويمكنو توظيفيا
 .تـ تمويميا مف قبؿ جيات أجنبية ومحمية

" في  شجع العامميف  عمى العمؿ التعاونىتالتي تنص عمى "  ( و14)لعبارةبينما جاءت ا
، ويرجع ذلؾ إلى تفيـ مدير المدرسة لقدرات ( 2.136الترتيب الأخير بمتوسط حسابي )

  .العامميف معو، فيضع كؿ فرد فى المكاف المناسب لو
( 2020لعينيف)ودراسة أحمد و أبو ا( 2021دراسة بموـ وشباح)وتتفؽ ىذه النتائج مع 

 Hoch (2013)ودراسة  KeetanjalY et.al  (2017) دراسة ( 2018ودراسة الحجاج)
يتضح مف تحميؿ البيانات المتعمقة بالبعد الثاني أف أغمب أفراد حيث ( 2002الباز)دراسة  و

العينة أكدوا عمى أىمية تواصؿ المدير مع الجيات المعنية بالعممية التعميمية للإطلاع عمى كؿ 
جديد يفيد مدرستو، واستجابتو لمظروؼ البيئية المتغيرة، ومف ثـ توزيع المياـ عمى العامميف 

يسعى حيث ، كؿ حسب اختصاصاتو، وأف يحرص دائمًا عمى سماع وجيات نظر العامميف
المدير لزيادة الدافعية لدى العامميف نحو العمؿ عف طريؽ تحسيف التفاعؿ بينيـ بطريقة 

، معرفة وجيات النظر عند العامميف ف الفعاؿ، وحرص مدير المدرسة عمىمؤثرة تحقؽ التعاو
إلا أف ىناؾ فجوة كبيرة بيف الامكانيات المتاحة والمطموب توفيرىا فالإدارات بيا عجز كبير 

لما  نيات الحديثةقلايمكنيا توفر المطموب لكافة المدارس خاصة مف النواحي التكنولوجية والت
الفكر التنظيمي المعزز لاستخدامات تكنولوجيا المعمومات والتقنيات  ليا مف أىمية كبرى في

خاصة ، الحديثة في أدائيا الكاشؼ عف أبعاد التنمية المنظمية والمزيد مف التماثؿ التنظيمي
المدير محكوـ بقوانيف ولوائح لا يستطيع تلافى ىذا العجز بمفرده، ومف ىنا يدرؾ مديري وأف 

تعاونى والتشجيع عمى العمؿ بروح الفريؽ حرصًا منيـ عمى توفير المدارس أىمية العمؿ ال
 .ة لمتجاوب مع متطمبات السوؽمناسبوبيئة تكنولوجية مناخ مدرسى 
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 اتخاذ الكسازات المػترنُ فيالمطٔىلًُ وقًادَ المدزضُ  :البعد الجالح : 

 انزشرُت انًزىعظ % ا  َبدس % أزُبَب   % دائًب   انؼجبساد ـ

20.  
انًذسعخ لُبدح سمك ر  

َدبذ يجذأ انزشبسكُخ لإ

أٌ يششوع ثشكم 

 .شًىنٍ

232 68.84% 103 30.56% 2 0.59% 2.682 1 

21.  
يبد ىانًؼه ىفشر  

نهؼبيهٍُ نهمُبو 

ثىاخجبرهى انًُىطخ 

 .ثهى

123 36.50% 203 60.24% 11 3.26% 2.332 3 

22.  
لشاساد اعزجبلُخ  ظذسر  

رؼزًذ ػهً انششبلخ فٍ 

 .طُبػزهب

111 32.94% 208 61.72% 18 5.34% 2.276 5 

23.  
انًغزفُذٍَ فٍ  ششنر  

انزخطُظ وانزُفُز 

نزؼضَض انىطىل لأفضم 

 .انُزبئح

114 33.83% 206 61.13% 17 5.04% 2.288 4 

24.  
الاعزشارُدُبد  كُفر  

نظشوف نززلاءو يغ ا

 .انجُئُخ انًزغُشح

132 39.17% 194 57.57% 11 3.26% 2.359 2 

25.  
انسىاس فشص  رفزر

ٍ خًُغ وانُمبػ ثُ

الأطشاف نزُفُز أفضم 

 .الاعزشارُدُبد

87 25.82% 198 58.75% 52 15.43% 2.104 7 

26.  
ردًغ انجُبَبد 

ثظىسح وانًؼهىيبد 

 .اعزجبلُخ

138 40.95% 152 45.10% 47 13.95% 2.270 6 

 2.279 %9.64 33 %52.86 178 %37.50 126 يزىعظ انجؼذ
 

ة إجمالى استجابات العينة ؛ فإف العبارة وفقًا لرؤي مف الجدوؿ السابؽ يتضح التالى:
، 21)( أما العبارات الممثمة للاتجاه المحايد ىى أرقاـ20الممثمة للاتجاه الإيجابى ىى رقـ )

ووفقًا لرؤية إجمالى استجابات العينة ؛ فإف جميع العبارات جاءت  (22،23،24،25،26
 (0.01عند مستوى دلالة )دالة إحصائيًا 

التي الأكثر تعبيرًا عف جوىر المحور)استجابة إيجابية( و  (20رقـ ) جاءت العبارةحيث 
" في تحقؽ قيادة المدرسة مبدأ التشاركية لانجاح أي مشروع بشكؿ شموليتنص عمى " 

 أويرجع ذلؾ إلى حرص المدير عمى تحقيؽ مبد( 2.682الترتيب الأوؿ بمتوسط حسابي )
المشاركة الجماعية بيف جميع العامميف مف  المساواة والعدالة بيف الجميع وقناعتو بأىمية

خلاؿ بث الثقة فى المجتمع المدرسى؛ إلا أف العاطفة والميوؿ الشخصية قد تؤثر عمى قراراتو، 
وحرص المدير عمى التواصؿ مع العامميف والتفاىـ معيـ كؿ حسب طبيعتو فيتقرب منيـ ليولد 
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ر فييـ، وكذلؾ حرصو عمى تبادؿ الأفكار الاحتراـ المتبادؿ الذى يسيؿ عميو قيادتيـ والتأثي
 والآراء وتقبؿ النقد البناء الذى يدعـ بناء الشخصية

تكيؼ الاستراتيجيات لتتلاءـ مع الظروؼ التي تنص عمى "  ( و24رقـ ) وجاءت العبارة
ويرجع ذلؾ إلى حرص مدير ( 2.359" في الترتيب الثاني بمتوسط حسابي ) البيئية المتغيرة
تبادؿ الأفكار والبحث عف الأفكار الجديدة مف مقترحات العامميف معو ، ىناؾ  المدرسة عمى

بعض المديريف الذيف يعتمدوف عمى الحموؿ التقميدية ويبتعدوف عف الإبداع نظراً لإىماؿ 
غفاؿ مقترحاتيـ التي تنص عمى ( و 25رقـ )بينما جاءت العبارة ، الإدارة لمقترحات العامميف وا 

" في الترتيب والنقاش بيف جميع الأطراؼ لتنفيذ أفضؿ الاستراتيجيات الحوارفرص تفتح " 
يرجع ذلؾ إلى اىتماـ قيادة المدرسة بالاستماع لمشكلات ( 1.917الأخير بمتوسط حسابي )

العمؿ واحتياجات العامميف ورغباتيـ إلا أنو لا يممؾ السمطة لتحقيؽ ذلؾ إلا فى حدود 
عمؿ بينيـ بالتراضى ورفع شكواىـ لمجيات المسئولة صلاحياتو بأبسط الأعماؿ كتوزيع ال

والتى تيمؿ مف الإدارة بسبب كثرتيا وضعؼ إدارة المدرسة عف إيجاد حموؿ ليا ومف ثـ 
حرص المدير عمى الظيور بمظير حسف ليكوف قدوة لمعامميف فى المظير والخمؽ والانضباط 

 والالتزاـ فى أداء واجباتو أماـ مرؤسيو.
( ودراسة 2020ودراسة النشيمي)( 2020البمييد والخضير)تائج مع دراسة وتتفؽ ىذه الن

مف تحميؿ البيانات المتعمقة بالبعد حيث يتضح ( 2007البموي)ودراسة ( 2019العجري)
بناء التشاركية و المدرسة عمى  قيادةأف أغمب أفراد العينة أكدوا عمى أىمية حرص  الثالث

الروابط الاجتماعية بيف العامميف داخؿ المدرسة، علاقات إنسانية مع العامميف وتقوية 
عطائيـ الفرصة لمتعبير عف آرائيـ بحرية وتبادؿ الأفكار وتقبؿ النقد البناء، وأىمية توفر  وا 

المدرسة عمى تحفيز العامميف معو بأسموب جميؿ  قيادةالاحتراـ المتبادؿ بيف الجميع، وحرص 
رساء دعائـ الث لمواجية تحديات قة داخؿ المجتمع المدرسى يدفعيـ لمعمؿ بإيجابية، وا 

، ولكف ىناؾ بعض المعوقات التى أثرت الظروؼ المتغيرة مف خلاؿ تنويع الاستراتيجيات
غفاؿ دورىـ،  بالسمب عمى ىذا المحور متمثمة فى إىماؿ الإدارة لمقترحات وآراء العامميف وا 

اع شكواىـ، وعجز مدير وعدـ اىتماـ الجيات العميا بإشباع حاجات العامميف وعدـ سم
، وينوع وسائؿ الحوار المدرسة عف توفير الحافز لمعامميف معو لأنو محكوـ بالقوانيف والموائح

معيـ مع تشجيعيـ عمى العمؿ الجماعى كفريؽ متعاوف وتوفير مناخ يسوده الحب والتعاوف 
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بيف كافة  ليكسب بذلؾ ثقتيـ ويسيؿ بالتالى تحقيؽ الأىداؼ المطموبة، وأىمية التنسيؽ
الأقساـ لمعمؿ بنظاـ متكامؿ، لكف ىناؾ بعض المعوقات التى أثرت بالسمب عمى ىذا المحور 
متمثمة فى ضعؼ الموارد والامكانيات المتاحة لممدير فالمطموب يفوؽ المتاح مما يجعؿ 
المدير يشعر بالعجز فى توظيؼ الموارد المتاحة لو بطريقة مناسبة، وعدـ تمكف المدير مف 

غة أىداؼ استراتيجية خاصة بمدرستو يسعى لتحقيقيا ويشرؾ العامميف معو فى ذلؾ، صيا
 فدائمًا ما يمتزـ بقرارات الوزارة والأىداؼ المرسومة لو مسبقًا. 

 هاوتيفًر الأعنالتيظًه قًادَ المدزضُ و :البعد السابع : 

 انزشرُت انًزىعظ % ا  َبدس % أزُبَب   % دائًب   انؼجبساد ـ

27.  
رُفز 

عزشارُدُبد الا

انًذسعُخ كًب 

 .هٍ يشعىيخ

111 32.23% 201 60.65% 25 8.01% 2.288 4 

28.  
ر ىخذ َهدب  

يشزشكب  ثٍُ 

خًُغ انىزذاد 

الإداسَخ 

 .ثبنًذسعخ

123 35.50% 197 58.24% 17 4.26% 2.332 3 

29.  

رغًر 

ثبنًجبدساد 

والأفكبس اندذَذح 

نزُفُز 

اعزشارُدُبد 

 .انًذسعخ

115 33.94% 202 59.72% 20 5.98% 2.276 5 

30.  
ركهف 

انًغئىنُبد 

ثطشَمخ عشَؼخ 

 .ويشَخ

199 59.05% 131 39.76% 7 1.25% 2.572 1 

31.  
رؼذل 

الاعزشارُدُبد 

نززىافك يغ 

انًزغُشاد 

 .انجُئُخ

137 41.19% 189 53.25% 11 3.25% 2.441 2 

32.  
 رشبسن لُبدح

فٍ انًذسعخ 

ارخبر انمشاساد 

يغ فشَك الإداسح 

 ثأكًهه.

87 25.82% 198 58.75% 52 15.43% 2.098 7 

33.  
رضغ وطفب  

واضسب  نهىظبئف 

 .وانُشبطبد

135 39.01% 152 45.10% 50 14.01% 2.270 6 

 2.322 %7.45 26 %53.86 181 %38.11 129 يزىعظ انجؼذ
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فإف جميع العبارات ، وفقًا لرؤية إجمالى استجابات العينة مف الجدوؿ السابؽ يتضح التالى:
( الأكثر تعبيرًا 30رقـ )جاءت العبارة حيث  (0.01عند مستوى دلالة )إحصائيًا جاءت دالة 

تكمؼ المسئوليات بطريقة سريعة التي تنص عمى " عف جوىر المحور)استجابة إيجابية ( و 
 قيادة المدرسةويرجع ذلؾ إلى حرص ( 2.572" في الترتيب الأوؿ بمتوسط حسابي ) ومرنة
سرعة وقناعتو بأىمية اؿ والأنشطة وفؽ الخطط المرسومة الاجتياد في تنفيذ الأعمعمى 

التنفيذ الفوري لمخطط عمى  اوكذلؾ حرصي ،جميع العامميفل ومرونة التكميؼ لممسئوليات
التي تنص عمى "  ( و31رقـ ) جاءت العبارة، ولذا وتحقيؽ الفاعمية التنظيمية المرسومة

" في الترتيب الثاني بمتوسط حسابي  ةتعدؿ الاستراتيجيات لتتوافؽ مع المتغيرات البيئي
التجاوب مع متطمبات سوؽ العمؿ المدرسة عمى  قيادةويرجع ذلؾ إلى حرص ( 2.441)

 دوف اغفاؿ أىمية المايرة لممستجدات العصرية. بالاعتماد عمى حموؿ ابتكارية موائمة لمتجديد
في اتخاذ القرارات ة المدرس تشارؾ قيادةالتي تنص عمى " ( و 32رقـ )بينما جاءت العبارة 
يرجع ذلؾ إلى اىتماـ ( 2.098" في الترتيب الأخير بمتوسط حسابي ) مع فريؽ الإدارة بأكممو

دراء والأفكار إلا أنو مف الصعب تمبية جميع الآراء لكؿ قيادة المدرسة بالاستماع لوحرص 
 الفريؽ الإداري بكؿ وحدة مف وحدات المدرسة.

( 2019)القدسيدراسة و ( 2020أحمد و أبو العينيف) دراسةوتتفؽ ىذه النتائج مع 
حيث يتضح مف تحميؿ البيانات المتعمقة ( 2016مغاوري)ودراسة ( 2019ودراسة دراج)

عمى أىمية حرص قيادة المدرسة عمى تحديد أف أغمب أفراد العينة أكدوا الرابع بالبعد 
، كؿ شخص بالمدرسةل المسئوليات وفؽ وصؼ واضح ومحدد للأنشطة والمياـ التنفيذية

وأىمية توفر المبادرات والأفكار الجديدة لتنفيذ استراتيجيات المدرسة، فضلا عف حرص قيادة 
المدرسة عمى تعديؿ الاستراتيجيات المرسومة مسبقاً لتتوافؽ مع المتغيرات البيئية لمواجية 

تحقيؽ ومف جية أخرى ل تحديات الظروؼ المتغيرة مف خلاؿ تنويع ىذه الاستراتيجيات
 .التنافسية
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 :قًادَ المدزضُ وتىافس عياصس السغاقُ التيظًنًُ البعد اترامظ : 
 انزشرُت انًزىعظ % ا  َبدس % أزُبَب   % دائًب   انؼجبساد و

38.  

 ذسعزُبي لُبدح

ثطُئخ فٍ كشف 

ُـشاد ُانزغ

انسبطهخ فٍ 

 لادرفضُ

 انًغزفُذٍَ يُهب.

61 18.10% 220 65.28% 56 16.62% 2.015 5 

38.  

 ذسعزُبي لُبدح

ثطُئـخ فـٍ 

 يؼشفخ

انزغُُــشاد 

انسبدثـخ فـٍ 

رســشكبد 

 .ًُبفغـٍُان

52 15.43% 179 53.12% 106 31.45% 1.84 8 

38.  

 لُبدح يذسعزُب

ازذاس ثطُئخ فٍ 

رغُُـشاد فٍ 

 .انزكُىنىخُب

56 16.62% 239 70.92% 42 12.46% 2.042 4 

32.  

رُفز خطخ ػًم 

 عشَؼخ فٍ ضىء

رسـشكبد 

ًُبفغُـٍ نا

 .زـشارُدُخعلاا

83 24.63% 200 59.35% 54 16.02% 2.086 3 

30.  

ركزشـف انفـشص 

وانزهذَـذاد 

هزغُُــشاد ن

فـٍ زىنهب 

 .ُبعـتنًانىلـذ ا

65 19.29% 180 53.41% 92 27.30% 1.92 7 

39.  

رُفز خطخ ػًم 

نزهجُخ اززُبخبد 

انؼًُم دوٌ 

 .رأخُـش

106 31.45% 177 52.52% 54 16.02% 2.154 2 

88.  

 ذاسالأزرسهم 

انهبيخ زىل 

وانًُبفظ  انؼًُم

زكُىنىخُب وان

 .دوٌ رأخُـش

82 24.33% 170 50.45% 85 25.22% 1.991 6 

88.  

رُفز خطخ ػًم 

زىل كُفُخ 

اعزخذاو 

انزكُىنىخُب 

اندذَذح دوٌ 

 .رأخُـش

133 39.47% 152 45.10% 52 15.43% 2.24 1 

  2.036 %20.07 68 %56.27 190 %23.66 79.8 يزىعظ انجؼذ

 الجدوؿ السابؽ يتضح التالى:مف 
وفقًا لرؤية إجمالى استجابات العينة، فإف جميع العبارات  مف الجدوؿ السابؽ يتضح التالى:

التي تنص عمى " ( 41)جاءت العبارة حيث  (0.01عند مستوى دلالة )جاءت دالة إحصائيًا 
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" في الترتيب يػر خطة عمؿ حوؿ كيفية استخداـ التكنولوجيا الجديدة دوف تأخ مدرستناتنفذ 
خطة  مدرستناتنفذ التي تنص عمى " ( 39)( وجاءت العبارة 2.24متوسط حسابي )بالأوؿ 

( بينما 2.154" في الترتيب الثاني بمتوسط حسابي )عمؿ لتمبية احتياجات العميؿ دوف تأخيػر
فػي  التغييػػرات الحادثػة معرفةبطيئػة فػي  درستنامالتي تنص عمى " ( 36)جاءت العبارة 

وتتمثؿ ىذه التغييرات في  (1.84" في الترتيب الأخير بمتوسط حسابي )منافسػيفالتحػػركات 
لتقديمو لمسوؽ مع مراعاة نتجػات والبحث عف الجديد مف الم متػػرويجابتكار أساليب جديدة ل

يئة وفي ، فالقدرات الإبداعية غالباً ما تكوف قادرة لمنمو والتطوير في ضوء البةسػعار الجديػدالأ
ضوء الإمكانات المتاحة داخؿ المدرسة، ويترتب غالباً عمى ىذه القدرات ظيور فكر جديد أو 
ممارسات جديدة أو خدمات جديدة يمكف أف يتبناىا العامموف في المدرسة أو تفرض عمييـ 
مف قبؿ أصحاب القرار في المدرسة، بحيث يترتب عمييا نوع مف التغيير الممحوظ في خطط 

 .و في العمميات أو المخرجات لمحاولة تمبية احتياجات العملاء دوف تأخيرالعمؿ أ
ودراسة Thomas(2017 ) دراسةو ( 2017العجري)دراسة وتتفؽ ىذه النتائج مع 

قيادة المتمثؿ في  الخامسحيث يتضح مف تحميؿ البيانات المتعمقة بالبعد ( 2016المصري)
أف ا ينعكس عمى الأداء التنظيمي بيا، ذلؾ ممعناصر الرشاقة التنظيمية المدرسة وتوافر 

استخداـ التكنولوجيا الجديدة أغمب أفراد العينة أكدوا عمى أىمية حرص قيادة المدرسة عمى 
لتمبية متطمبات التطور والتنافسية مع المؤسسات بصورة فورية توظيفيا مع  ،دوف تأخيػر

حت لاء بصورة متسارعة اجات العمتمبي احتيمرنة عمؿ  طخطفر ا، وأىمية تو الأخرى المناظرة
دارة الوقت  الأحداثؿ يتحم، فضلا عف حرص قيادة المدرسة عمى تتغمب عمى حاجز الزمف وا 

ومف  دوف تأخيػرفي العمؿ المدرسي  تكنولوجيلاء والمنافسيف والتوظيؼ الاليامة حوؿ العم
 .ثـ مواكبة سوؽ العمؿ التنافسي
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  :السغاقُ التيظًنًُ آلًات قًادَ المدزضُ وتىافس البعد الطادع : 

 انزشرُت انًزىعظ % ا  َبدس % أزُبَب   % دائًب   انؼجبساد ـ

لُبدح رغزطُغ   .42

ػبدح ئ يذسعزُب

ب هركىَـٍ يىاسد

فٍ انىلذ 

 .ًُبعتنا

96 28.49% 194 57.57% 47 13.95% 2.145 1 

هُكهخ رؼُذ   .43

 هبرؼذنوانؼًهُبد 

فٍ انىلذ 

  ًُبعتنا

73 21.66% 226 67.06% 38 11.28% 2.104 3 

ركُىنىخُب رؼزًذ   .44

خذَذح فٍ انىلذ 

  ًُبعتنا

73 21.66% 234 69.44% 30 8.90% 2.128 2 

رطشذ يُزدبد   .45

خذَذح فٍ انىلذ 

 . ًُبعتنا

64 18.99% 196 58.16% 77 22.85% 1.961 4 

زغُُـش مىو ثر  .46

 خ.س ثغشػبعؼالأ

61 18.10% 202 59.94% 74 21.96% 1.961 5 

يٍ رغُـش   .47

اكبد انشش

عزـشارُدُخ فٍ لاا

 . ًُبعتنانىلذ ا

76 22.55% 127 37.69% 134 39.76% 1.828 6 

  2.021 %19.78 67 %58.31 197 %21.91 73.8 يزىعظ انجؼذ

وفقًا لرؤية إجمالى استجابات العينة، فإف جميع العبارات  مف الجدوؿ السابؽ يتضح التالى:
التي تنص عمى "  (42)جاءت العبارةحيث  (0.01عند مستوى دلالة )جاءت دالة إحصائيًا 

" في الترتيب الأوؿ بمتوسط مناسب لا في الوقت اىعادة تكويػف مواردإ مدرستناقيادة تستطيع 
فإذا كاف الإبداع في مجممو عبارة عف عممية ذات مراحؿ متعددة، ينتج ( 2.145حسابي )

لمرونة والأصالة والإحساس عنيا أفكار وأعماؿ جديدة، ويتميز بأكبر قدر مف الطلاقة وا
( 44)وجاءت العبارة ومف ثـ إعادة النظر في تكويف الموارد في الوقت المناسب،  بالمشكلات

" في الترتيب الثاني بمتوسط  مناسبلتكنولوجيا جديدة في الوقت اعتمد تالتي تنص عمى " 
حافظة تطوير قدرات المدارس الثانوية الصناعية بممما يؤثر عمى  (2.128حسابي )

الشرقية، وما تقوـ بو مف تطبيؽ لمشروعات حديثة وتسعى لتحقيؽ النتائج المستيدفة، والتي 
تطمح ليا مف جراء تطويرىا، وزيادة معرفة مواردىا مف خلاؿ آليات جديدة مثؿ رشاقة 
الاستشعار ورشاقة اتخاذ القرار وغيرىا مما يؤدي إلى سرعة التجاوب مع متطمبات سوؽ 

 .التنافسية مع غيرىا مف المدارس المناظرة العمؿ وتحقيؽ
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مناسب لستػراتيجية في الوقت الاالشراكات امف تغيػر التي تنص عمى " ( 46)العبارة ولكف 
حيث لا توصؼ القيادات المدرسية  (1.828في الترتيب الأخير بمتوسط حسابي )جاءت " 

نـ عف قدرات إدارية وفنية عالية بالإبداعية إلا إذا كانت ممارساتيا القيادية داخؿ المدرسة ت
جداً لدييا، وتنعكس ىذه القدرات عمى سموكيات ىؤلاء القادة وتصرفاتيـ وتظير كذلؾ في 
مواجيتيـ لممشكلات المدرسية، ومدى قدرتيـ عمى إعادة الييكمة والاعتماد عمى التكنولوجيا 

ية سرعة التجاوب وبناء بطرح حموؿ ابتكارية غير تقميدية ليذه المشكلات وىذا مقيد مف ناح
 شراكات جديدة.

 دراسة ( و 2016) Khavariدراسة و ( 2019دراسة القدسي)وتتفؽ ىذه النتائج مع 
Price(2016 ) السادس المتمثؿ في قيادة حيث يتضح مف تحميؿ البيانات المتعمقة بالبعد

ىمية حرص قيادة التنظيمية أف أغمب أفراد العينة أكدوا عمى أالرشاقة  آلياتالمدرسة وتوافر 
أىمية التأكيد عمى دوف تأخير، و  مناسبلموارد في الوقت االعادة تكويػف إالمدرسة عمى 

، فضلا عف محاولة قيادة مناسبلفي الوقت اوالعمؿ عمى توظيفيا جديدة التكنولوجيا الاعتماد 
تتخمؼ ة حتى لا بسرعالخدمات المقدمة والمنتجات ييػر سعر تغطرح منتجات جديدة و المدرسة 

 و مف مستوى لآخر.اتر السوؽ وتحركاسعأعف 
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 :السغاقُ التيظًنًُ أبعادقًادَ المدزضُ وتىافس  البعد الطابع : 

 انزشرُت انًزىعظ % ا  َبدس % أزُبَب   % دائًب   انؼجبساد ـ

48.  

لُبدح  هجٍر

 يذسعزُب

اززُبخبد 

انؼًلاء 

ًزغُـشح دوٌ نا

 .رأخُـش

64 18.99% 206 61.13% 67 19.88% 1.991 4 

49.  

رغزشؼش رغُش 

يزطهجبد 

انًغزفُذٍَ 

فٍ انىلذ 

 انًُبعت.

72 21.36% 238 70.62% 27 8.01% 2.134 3 

50.  

رفسض 

ورشالت أزذس 

انزغُُشاد 

انجُئُخ 

انذاخهُخ 

 وانخبسخُخ.

59 17.51% 210 62.31% 68 20.18% 1.973 5 

51.  
رمزذي ثًُبرج 

َبخسخ رزؼهى 

 يُهب.

66 19.58% 129 38.28% 142 42.14% 1.774 8 

52.  

رغزغم 

انفشص 

ورسىنهب يٍ 

رهذَذ ئنً 

فشص 

 رُبفغُخ.

131 38.87% 179 53.12% 27 8.01% 2.309 1 

53.  
رؼُذ رشكُم 

انًىاسد 

انزُظًُُخ 

 ثشكم زُىٌ.

74 21.96% 249 73.89% 14 4.15% 2.178 2 

54.  

راد عًبد 

يؼشفُخ رسمك 

أػهً 

يغزىَبد 

سضب 

 انًغزفُذٍَ.

58 17.21% 206 61.13% 73 21.66% 1.955 6 

55.  

رىظف 

زىاعهب 

لاعزُؼبة يب 

َسذس يٍ 

يُبفغخ 

ورطىس 

 ركُىنىخٍ.

71 21.07% 128 37.98% 138 40.95% 1.801 7 

  2.014 %20.62 70 %57.31 193 %22.07 74.4 يزىعظ انجؼذ

 مف الجدوؿ السابؽ يتضح التالى:
ينة، فإف جميع العبارات وفقًا لرؤية إجمالى استجابات الع مف الجدوؿ السابؽ يتضح التالى:

ي تنص عمى " ( الت52) جاءت العبارةحيث  (0.01عند مستوى دلالة )جاءت دالة إحصائيًا 
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متوسط حسابي ب." في الترتيب الأوؿ تستغؿ الفرص وتحوليا مف تيديد إلى فرص تنافسية
ي الت( 53)وجاءت العبارة حيث رشاقة الاستشعار ورشاقة صنع القرار واتخاذه،  (2.309)

متوسط حسابي ب" في الترتيب الثاني  تعيد تشكيؿ الموارد التنظيمية بشكؿ حيويتنص عمى " 
بينما جاءت وىذا يؤكد عمى الاستشعار الرشيؽ والمرونة وكذلؾ رشاقة الفعؿ، ( 2.178)

متوسط ب" في الترتيب الأخير  تقتدى بنماذج ناجحة تتعمـ منياالتي تنص عمى " ( 51) ارةالعب
 .(1.774حسابي )

 Zeinem and Othersدراسة ( و 2016) Priceوتتفؽ ىذه النتائج مع دراسة 
حيث يتضح مف تحميؿ البيانات Yeganegi and Saber(2012 ) دراسة( و 2014)

السابع المتمثؿ في قيادة المدرسة وتوافر أبعاد الرشاقة التنظيمية أف أغمب المتعمقة بالبعد 
 سرعة استغلاؿ الفرص وتحويمياقيادة المدرسة عمى  أفراد العينة أكدوا عمى أىمية حرص

مف خلاؿ إعادة  ،قة الاستجابة لمسوؽاإلى فرص تنافسية مما يشير معو إلى رش دوف تأخير
وذلؾ في ضوء ما يحدث مف تغييرات بيئية  ،تشكيؿ البنى التحتية والموارد التنظيمية بالمدرسة

تأخير مؤكدة عمى رشاقة عمميات الأعماؿ  تمبي احتياجات العملاء دوفكي محيطة بالمدرسة 
وذلؾ مف خلاؿ مرونة أنشطة المدرسة وسرعة استجابتيا لمتحوؿ السريع والمستمر  ،أيضا

ومف ثـ استغلاؿ الفرص وتحويميا  التغيرات التي دور حوليا ستشعارلممبادرات الابداعية لا
 .إلى فرص تنافسية

 بيف متغيري الدراسة:علاقة ال 
ور القيادة الابداعية في تحقيؽ الرشاقة التنظيمية تـ حساب معامؿ ارتباط لمتعرؼ عمى د

قاـ الباحث بحساب مصفوفة معاملات الارتباط بيف  ،بيرسوف لرتب درجات عينة الدراسة
 الفنية الصناعيةفي المدارس الثانوية لمرشاقة التنظيمية الدرجة و  محاور القيادة الابداعية

 :يميكما  بمحافظة الشرقية
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 انششبلخ انزُظًٍُ

 

 انمُبدح الاثذاػُخ

لُبدح انًذسعخ ورىافش 

ػُبطش انششبلخ 

 انزُظًُُخ

لُبدح انًذسعخ 

انششبلخ  آنُبدورىافش 

 انزُظًُُخ

لُبدح انًذسعخ 

ورىافش أثؼبد انششبلخ 

 انزُظًُُخ

 يغزىي

انششبلخ 

 انزُظًُُخ

وضىذ انشؤَخ نذي 

لُبدح انًذسعخ 

وانسغبعُخ 

 الاعزشارُدُخ.

8.888** 8.882** 8.889** 8.888** 

لُبدح انًذسعخ 

وانًمذساد الأعبعُخ 

 وانزكُىنىخُخ.

8.288** 8.288** 8.302** 8.888** 

لُبدح انًذسعخ 

وانًغئىنُخ انًشزشكخ 

 فٍ ارخبر انمشاساد

8.820** 8.888** 8.888** 8.888** 

لُبدح انًذسعخ ورُظُى 

 ورُفُزهب الأػًبل
8.889** 8.883** 8.389** 8.888** 

يغزىي انمُبدح 

 الاثذاػُخ
8.832** 8.828** 8.880** 8.802** 

بداعية ومستوى الرشاقة التنظيمية علاقة طردية بيف القيادة الإالجدوؿ أف ىناؾ مف يتضح 
عية، فكمما ارتفع معدؿ ممارسات القيادة الابداعية بالمدرسة بالمدارس الثانوية الفنية الصنا

بداعية بالمدرسة القيادة الإ ات، وكمما انخفضت ممارسةارتفعت أيضًا درجة الرشاقة التنظيمي
أبعادىا منخفضة أيضًا، ويرجع يا و آلياتكمما كانت درجة ممارسة الرشاقة التنظيمية بعناصرىا و 

في البيئة الداخمية  ئةمفاج اتبة قادة ىذه المدارس لأي تغيير سرعة استجا إلىالسبب في ذلؾ 
حيث ، وتحويؿ الفرص مف فرص تيديد إلى فرص تنافسية لممدرسة والبيئة الخارجية

الحساسية الاستراتيجية والمسؤولية المشتركة لجميع العامميف بالمدرسة، فضلا عف الرؤية 
بالتوظيؼ التكنولوجي الفوري والتحوؿ  الواضحة لدييـ مع تحديد المياـ وتنفيذ الأعماؿ

 .الرقمي
بداعية تعمؿ عمى مواكبة ومجاراة ذلؾ إلى انتياج قيادة المدرسة لويرجع  حموؿ ابتكارية وا 

واعتماد ىذه ، في ظؿ توافر المرونة والابداع ورشاقة الفعؿ تقمبات السوؽ الغير متوقعة أحياناً 
الفورية في الوقت والاستجابة  ،الاستشعار ةعسر  مف خلاؿالرشاقة التنظيمية القيادة عمى 

إتاحة المسؤلية المشتركة مع  ،لتحديات والتغييرات الراىنة والمحتممةالمناسب لمتغمي عمى ا
في  عاليةالكفاءة العمى فرؽ عمؿ ذات إجرائياً  معتمدة في ذلؾو ، وصنعو اتخاذ القرارفي 

 إلىمدرسة تقميدية كونيا تمقائيًا مف ا ويقودىالمدرسة يحوؿ ، مما تنظيـ الأعماؿ وتنفيذىا
عادة تشكيؿ  مدرسة رشيقة متميزة تستشعر متطمبات المستفيديف في الوقت المناسب، وا 
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ؽ التنافس مع المدارس والمؤسسات المناظرة يتحقالموارد التنظيمية بصورة حيوية، ومف ثـ 
 . ليا

  المكترحُ لًاتالآخامطا : 

الرشاقة التنظيمية كمدخؿ إداري لمتفاعؿ الايجابي مع الاىتماـ المتزايد بمف منطمؽ 
التغييرات المتسارعة  والتطور السريع في تكنولوجيا المعمومات والاتصالات، ومف منطمؽ 
الحاجة إلى تحسيف ممارسات الإدارية لقادة المدارس الثانوية الفنية الصناعية الإبداعييف 

مية بيذه المدارس والاسياـ في رفع قدرات بيدؼ تحسيف مستوى ممارساتيـ لمرشاقة التنظي
ىذه المدارس عمى المنافس مع المدارس المناظرة وتحسيف وتطوير الأداء بصفة شاممة بيا، 
فضلا عف زيادة قدرتيا عمى ملاحقة التغيرات والتكيؼ مع التيديدات المحتممة الداخمية 

ار طوظيؼ ما جاء بكؿ مف الإوالخارجية، ومف خلاؿ الإفادة مف نتائج الدراسات السابقة وت
 دورلتطوير المقترحة الإدارية  لياتالنظري لمبحث والدراسة الميدانية يمكف صياغة بعض الآ

 الرشاقة التنظيمية كما يمي:في تحقيؽ القيادات الابداعية بيذه المدارس 
نشر ثقافة مدرسية تشجع عمى الابتكار والابداع في تطوير أساليب واجراءات العمؿ  .1

حيث تحتاج  :بالمدارس الثانوية الفنية الصناعيةتخمص مف الأساليب التقميدية بال
 مف خلاؿ : القيادة والتعاوف الرشاقة التنظيمية إلى

 مؤسساتعمى تحقيؽ النتائج المستيدفة، لتكوف  ىذه المدارس وقياداتياتحفيز  1/1 -
 رشيقة ملائمة لكافة التغييرات البيئية

 درسي لتقبؿ الأفكار الابداعية الجديدة.تييئة بيئة العمؿ الم 1/2 -
عادة النظر في الاجراءات التقميدية التي تعوؽ لبعد عف الأساليب التقميدية وا  ا 1/3 -

 التغيير الايجابي والتجديد.
عقد اجتماعات وندوات تدريبية دورية عمى مستوى الإدارات والمناطؽ التعميمية  1/4 -

 انوية الفنية الصناعية.لمتعرؼ عمى ما يقمؽ قيادات المدارس الث
الاستماع إلى مقترحات قادة ىذه المدارس قبؿ اتخاذ قرارات مصيرية مما يقمؿ  1/5 -

 مف فرص المقاومة لمتغيير عف الاجراءات التنفيذية.
لمتغيرات المتلاحقة  درسةقدرة الرشاقة التنظيمية عمى استجابة الم نشر ثقافة 1/6 -

 .والسريعة
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 وفقاً للاجراءات التالية : : سيف مستوى الرشاقة التنظيميةالتنفيذ الفعمي لمراحؿ تح .2
 :تحميؿ بيئة المدرسة مف خلاؿ  2/1 -
المراجعة الدورية لمرؤية والغايات والأىداؼ والسياسات والاجراءات  2/1/1 -

 والاستراتيجيات.
 .تحميؿ البيئة الداخمية والخارجية لتحديد الاحتياجات وفقًا لمعمومات واقعية 2/1/2 -
 .عمى القدرات الإدارية الابتكارية لتكوف قوي داخمية داعمة لمتطبيؽ الاعتماد 2/1/3 -
تحديد العوامؿ والمؤثرات التي تضغط عمى المدرسة لتواجو التغير وتتوافؽ معو  2/2 -

 مثؿ:
 سرعة التغير وحجمو. 2/1/1 -
 معدؿ الاضطرابات البيئية ودرجة المنافسة. 2/1/2 -
 وحاجات المستفيديف.تحديد خصائص المنافسيف  2/1/3 -
توفير قدر كبير مف المرونة اللازمة للاستجابة لمتغيرات واستغلاليا فيى الوقت  2/3 -

 .المناسب
 : مف خلاؿ : دعـ الأفكار الابتكارية في مجاؿ التطوير لخدمات المدرسة .3
تقديـ حوافز مادية ومعنوية لمعامميف بالمدرسة تحفز عمى تنفيذ الافكار  3/1 -

 الابتكارية.
تشجيع قيادات المدارس ذوي الفكر الابداعي والابتكاري لتطوير الخدمات  3/2 -

 المدرسية.
 تذليؿ العقبات لمتغمب عمى مقاومة الأفكار الابتكارية الرائدة بالمدرسة. 3/3 -
 السماح بالمبادراتوالأفكار الابداعية لتنفيذ الاستراتيجيات المدرسية. 3/4 -
 لمبدع لاستدامة الميزة التنافسية لممدرسة.تعزيز ميارات القائد المدرسي ا 3/5 -
 : مف خلاؿ: ت الإدارية بالمدرسةاالقرار صنع واتخاذ الاىتماـ برشاقة  .4
 اتخاذ قرارات مستقبمية لمتغمب عمى المشكلات والتحديات المستقبمية لممدرسة. 4/1 -
 .تساعد عمى المشاركة في صناعة القرار واتخاذهابتاع كافة الاجرائات التي  4/2 -
 :مف خلاؿالاىتماـ بمؤشرات رشاقة المدرسة نحو السوؽ  .5
 .السريعة غير المسبوقة في السوؽتطوير قدرة المدرسة عمى الاستجابة  5/1 -
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 .الرقابة المستمرة والتحسيف لمنتجات وخدمات المدرسةتشجيع  5/2 -
 .إعادة ىندسة المدرسة لخدمة السوؽ 5/3 -
 طمب العملاء واستراتيجيات المنافسيف.الاستجابة السريعة والفعالة لمتغير في  5/4 -
 التغمب عمى تحديات الرشاقة التنظيمية بالمدرسة : .6

عمى الرغـ مف صعوبة تقنيف وقياس الرشاقة التنظيمية بالمدارس الثانوية الفنية 
الصناعية بمحافظة الشرقية، نظرا لمنقص الكبير في مقاييسيا إلى حد ما، حيث لا 

دي تطبيؽ المدارس لمرشاقة التنظيمية، مما يعوؽ يوجد مقاييس محدده لقياس م
عمميًا التحقؽ مف العلاقات الممكنة بيف الرشاقة التنظيمية والمتغيرات التي تقيس 
أداء تميز الأعماؿ، فيو مف أصعب تحديات تطبيؽ الرشاقة التنظيمية وعدـ ارتباطيا 

  ترح التالي:قيُ  ةدرسع في ضوئيا تحديد نسبة رشاقة الميمحددة نستط سبمقايي
 الرشاقة.تحقيؽ عناصر وأبعاد  إلىتحفيز الكوادر البشرية بالمدرسة لموصوؿ  6/1 -
إحداث تغييرات في ممارسات الثقافة والادارة بالمدرسة مف خلاؿ تدريب الموارد  6/2 -

 البشرية، وتوفير الوقت والماؿ المناسبيف.
ف عدـ مقاومة التغير تشجيع العامميف بالمدرسة عمى ممارسة الرشاقة، وضما 6/3 -

 مدرسة رشيقة متميزة.إلى تقميدية مدرسة الثقافي، وتحويؿ المدرسة مف 
في تحقيؽ ميزة تنافسية وتحقيؽ المدرسة  استغلاؿ الفرص بطريقة مرنة تساعد 6/4 -

 .تميز مؤسسي وسط بيئة واحتياجات متغيرة باستمرار
 :خلاؿ مف : الاىتماـ بمؤشرات رشاقة عمميات الأعماؿ بالمدرسة .7
 تطوير قدرة المدرسة التكنولوجية ذات الكفاءة العالية. 7/1 -
 التخصيص لمنتجات وخدمات المدرسة. 7/2 -
تزيد مف استقلالية صلاحيات فرؽ عمؿ التي  الممارسات المرنة تشجيع 7/3 -

 .ة وتقضي عمى البيروقراطية المممةيسدر الم
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أثر أبعاد الرشاقة (. 8080)رانيا السيد إبراىيم أبو العنينأحمد و محمد عبد العزيز سيد  ((11

مجمة اتحاد الجامعات العربية  ق المصرية.الاستراتيجية في تحقيق الفاعمية التنظيمية بالفناد
 .8، ع 45مج ،لمسياحة و الضيافة

 الدور : المنظمي التميز عمى التنظيمية الرشاقة أثر (.8080سماح خميل مصطفى قنديل) ((11
 رسالة ،الأردف في العاممة الاتصاؿ شركات في ميدانية دراسة التنظيمية، المواطنة لسموؾ الوسيط

 .رة، جامعة الشرق الأوسط، الأردنماجستير غير منشو 
تطوير الثقافة التنظيمية لممدارس الابتدائية في جميورية (. 8045لمياء محمد بيي الدين دراج ) ((12

رسالة ماجستير غير منشورة، كمية التربية مصر العربية باستخداـ أسموب الرشاقة الاستراتيجية، 
 جامعة بنيا.

دور عمميات إدارة المعرفة كمتغير وسيط في العلاقة (. 8045)( عبدالعزيز غالب عبدان القدسي (13
، رسالة دكتوراه غير دراسة ميدانية: بيف ممارسات إدارة الموارد البشرية والرشاقة التنظيمية

 منشورة، كمية التجارة جامعة أسيوط.
ز العلاقػة بيػف ذكاء الرشػاقة التنظيميػة ودورىػا فػي تعزيػ(. 8043( دينـا فـاروق إبـراىيم العجـري )(14

، رسـالة دكتـوراة غير منشورة ، كميـة التجـارة الأعمػاؿ والأداء التنظيمػي بالتطبيػؽ عمػى قطػاع الػدواء
 جامعـة الأزىـر.

(
59

) Thomas E.Bunton (2017). AGILITY Within Higher Education 

Organization. A loosely Coupled Systems Persective Ph.d, the University 

of Wisconsin-Milwaukee. 
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(. الرشاقة التنظيمية مدخل لتحسين القدرة المؤسسية في التعميم 8042) ( ىالة أمين مغاوري20)
، الجمعية المصرية لمتربية المقارنة والإدارة التعميمية،ع مجمة الإدارة التربويةالجامعي المصري، 

40. 
 .جع سابقمر (. 8042( كمال عبد الوىاب أحمد )24)

(. استراتيجية مقترحة لتحسين مستوي الرشاقة التنظيمية في 8042) ( مروان وليد سميمان المصري(28
 .10، مج 8 ، عمجمة كمية التربية في العموـ التربوية المدارس الثانوية بمحافظات غزة،

(
63

 ( Khavari, Seyyed Abdollah,and other (2016). Assessing The Level 

Organization Universities Agility; Case Study of Islamic Azad University 

in Mazandaran, Mediterranean Journal of Social MCSER 

Publishing,Rome-italy,V 7, N 3. 

(
64

) Price, James E. (2016). Assessing The Relationships Btween Strategic 

Alignment, Organization Agility, And higher Education Performance, 

Ph.D, Capella University.  

(
65

) Zeinem Rana and other(2014). External Adaptability of Higher Education 

Institution. The Use of Diagnostic Interventions to Improve Agility, Change 

Management. An International Journal, V 13. 

(
66

) Yeganegi, Kamran & Saber, Mohammad (2012). The Effect of IT on 

Organizational Agility, Proeedings of the 2012 International Conference 

on Industrial Engineering and Operations Management, Istanbul, 

Turkey,2012.  

اري المبػػدع، المػػؤتمر السػػنوي الرابػػع فػػي الإدارة، القائػػد الإد(. 8003عبــد القــادر الســيخمي ) (23)
، المنظمـة العربيـة لمتنميـة الإداريـة، القيادة الإبداعية لتطوير وتنميػة المؤسسػات فػي الػوطف العربػي

 .432، 431صص مصر، 
 .403(. مرجع سابق، ص8042محمد خميفة الطويل، وزاكي مسعود القمبري ) (24)
مجمػة الحكمػة لمدراسػات لداعمـة والمحفـزة لدبـداع التنظيمـي، (. العوامـل ا8043آمال شافعي ) (25)

 .32، مؤسسة كنوز الحكمة لمنشر والتوزيع، ص44 ، عالاجتماعية
 .23، صمرجع سابق(. 8008عفاف محمد الباز ) (30)

(3) Bethany K. Mickahail & Carlos Tasso Eira : Effective and creative 

leadership in diverse work forces, library of Congress, U.S.A, 2018. P. 67. 

(72) Munshi, Natasha et.al (2002). Leading for Innovation-The Impact of 

Leadership on Innovation, The Advanced Institute of Management 

Research, London, UK, October2012, p.12. 

(73) Ubaidillah, Muhammad, Ali Imron, Bambang & Arifin, Budi Wiyono 

(2018). Innovation Leadership in Improving the Quality of Education, 

op cit, p. 1295. 
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(74) Adjei, Daniel (2013). Innovation Leadership Management, 

International Journal of ICT and Management, V 1, I 2, p. 104. 

 .404(. مرجع سابق، ص8008)عفاف الباز  (31)
(76) Sen, Asim and Erol, Eren (2012). Innovative Leadership for the 

Twenty-First Century, International conference on Leadership, Technology 

and Innovation Management Social and Behavioral Science, N 41, pp. 

1-2. 

(77) Haza Abdullah Alsolamil, Kenny Teoh Guan cheng & Abdulaziz Awad 

M. Ibn Twalh (2016). Opcit, p. 34. 

(78) Schork, Sabrina, Heblich, Benedict & Terzidis, Orestis (2016). 

Effective Innovation Leadership, Institute of Entrepreneurship, Technology 

Management and Innovation, p. 2. 

(79) Christopher Day & Pamela Sammons (2016). Successful School 

Leadership, Education Development Trust, pp. 17-18. 

(80) Ibid., pp. 51-52. 

(81) Kumar, Anil (2011). A Study of Various Leadership Styles and Their 

Importance for Celebrities in Brand Endorsements, Research Journal of 

Social Science & Management, V 1, N 2, p. 8. 

(82) Ibid, p. 9. 

(83) Adjei, Daniel (2013). Opcit, p. 104. 

(84) David Horth & Dan Buchner (2014). op cit, p. 5. 

(85) Ibid, p. 15. 

(86) Kumar, Anil (2011). Opcit, p. 8. 

(87) Medhurst, Derek & Richards, Dave(2010). The Fundamental 

Concepts of Organizational Excellence-A Blueprint for Success, D&D 

Excellence Limited, p. 3.  

(. المــــدخل الاســــتراتيجي لإعــــداد قــــادة المســــتقبل نحــــو قيــــادة الأداء 8041عمــــي عمــــي غــــازي ) (44)
، جمعيـــة إدارة الأعمـــال العربيـــة، 413 ، عمػػػاؿمجمػػػة إدارة الأعالمؤسســـي. مـــدخل تطبيقـــي مقتـــرح، 

 .5ص
، مركـز ميارات التفكير الابتكاري. كيؼ تكػوف مبػدعاً (. 4553محمد عبد الغني محمد ىـلال ) (45)

 .31تطوير الإدارة والتنمية، القاىرة، ص
(90)   Adjei, Daniel (2013). Opcit, p. 104. 

(91)  Rashid, Khalid, Mahmood Hussain, Madeeha & Naddem, Amna (2011). 

Leadership and Innovation in a School Culture. How can a Leader Bring 

about Innovation in the School Culture?, Journal of Elementary 

Education, V 21, N 1, p. 73. 
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(
92

) Mehdibeigi, Najme and Others (2016). Customer Knowledge Management 

and Organization’s Effectiveness, Explaining the Mediator Role of 

Organizational Agility, PrSocedia - Social and Behavioral Sciences 230, 

P. 96. 
أثر الرشاقة التنظيمية عمي إدارة الازمات في شركات (. 8080) سلام عبدالرحيم المعايطة ((53

،  سمسمة البحوث الادارية -، مجمو جامعة عماف العربية لمبحوثردنتكنولوجيا المعمومات في الا
 .813ص ،1 ، مج4 ع

(94) Khoshlahn, Maryam & Ardabili, Farzad Sattari (2016). Opcit, p 144. 
 .424ص  مرجع سابق،(. 8080دينا حممي عباس محمد النشيمي)  ((51

(
96

) Park, Y.(2011). The Dynamics of The Opportunity and Threat 

Management in Turbulent Environments;  The Role Information 

Technologies, Doctor Dissertation, Faculty of USC, Graduate School,  

University of Southern California, p. 23. 

(
97

) Yeganegi, Kamran & Saber, Mohammad (2012). opcit, P. 2537. 
الدور الوسيط لمبراعة التنظيمية في العلاقة بيف القدرات (. 8043) س عارف عبد ربو( لمي(54

، الديناميكية والرشاقة التنظيمية. دراسة ميدانية عمي الشركات الأردنية لمصناعات الصيدلانية
 .  1رسالة ماجستير غير منشورة، كمية الأعمال، جامعة الشرق الأوسط، ص. 

(
99

) Nafei, Wageeh (2016). The Organizational Agility to Organizational 

Success, International Journal of Business and Management,V 11, N 5,  

P. 297. 
أثر تنوع القوي العاممة في الرشاقة التنظيمية مف خلاؿ (. 8044)أحمد حمدان مشرف العنزي  ((400

رسالة ماجستير غير العامة لمجمارؾ في الكويت، الإبداع الإداري .دراسة ميدانية عمي الإدارة 
 .42منشورة، كمية الاقتصاد والعموم الإدارية، جامعة آل البيت، ص. 

 .410ص.  ،مرجع سابق(. 8042ي )ر ( ىالو أمين مغاو (404
(102  ( Rahimiatani, Abdolkarim & Others (2018). Opcit, P.P. 141,142. 

الرشاقة الاستراتيجية عمي السمعو الجامعية في الجامعات أثر  (8045) ىند ناصر أحمد عقيلان (403
 .213،ص31 مج، 5 ع، مجمة كمية التربيةردنية الخاصة، الأ

الدور الوسيط لمبراعو التنظيميو في تعزيز العلاقة بين الرشاقة (. 8080) عمي بن حسن يعن الله 401
جامعة  مجمة التربية، ية تنبؤية،التنظيمية وتحقيق الميزة التنافسية في جامعة تبوك.دراسة ارتباط

 .331، ص 4، ج 444 الازىر، كمية التربية،ع
(
105

) Kharabe, Amol T. (2012). Organizational Agility And Complex 

Enterprise System Innovations; A Mixed Methods Study of The 
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Weatherhead School Of Management  Case Western Reserve University, P. 

52. 
(. أثر ممارسة عمميات إدارة المعرفة في الأداء بوجود الذكاء 8041سعود محمد المحاميد ) ((402

ة المجمة الأردنيالتنظيمي.دراسة ميدانية في المراكز الرئيسة لممصارف التجارية الأردنية في عمان"، 
 .318ص.  ،44 ، مج8 ، عفي إدارة الأعماؿ

(
107

) Bahrami, Mohammad Amin And Others (2016). The Mediating Role Of 

Organizational Learning in the Relationship Of Organization Intelligence 

and Organizational Agility, Osong Public Health Res Perspect, 

PP.191,195. 

 35ص ،مرجع سابق (. 842) كمال عبدالوىاب أحمد  (404)
(
109

 ( Nafei, Wageeh (2016). The Effect of Organizational Agility on Quality of 

Work life .A Study on Commercial Banks Egypt, International Journal of 

Business and Management,V 11.N 6, P. 272. 
 .10، 35ص ص مرجع سابق، ،أحمد الوىاب كمال عبد ((440

(
111

) Price, James E. (2016). Opcit, P. 50. 

(
112

) Deer, Michael (2018). Organizational Agility and Agile Development 

Methods, An Evaluation Study, Phd., University of Southern California, 

Faculty of the USC Rossier School of Education, P. 25. 

(
113

) Charnitski Wotell, Christina (2002). Gauging the Readiness of an 

Institution of Higher Education to Implement Change in its Distance 

Education Program in Ways that are Consistent with the Paradigm of 

Organizational Agility, Phd., Submitted to the faculty of Education, 

Drexel University, P.P. 94,95.  

(
114

) Jeffords,  Susan (2008). Institutional Enrollment Growth Task Force 

Draft Proposal and Recommendations, A Report Presented to Vice 

Chancellor, University of Washington, Bothell, P. 3. 

 ،تطمبات تطبيق مقاربة الرشاقة في إدارة الموارد البشرية(. م8080)عيادي فايزو يش صميحة كار (441) 
المركز العربي الديمقراطي  لمدراسات الاستراتيجة مجمة تنمية الموارد البشرية لمدرسات والابحاث، 

 .33، 32 ص ص، 4 ألمانيا،ع –والسياسية والاقتصادية،برلين 
(
116

 ( Nejatian, Majid and Others (2018). A Hybrid Approach to Achieve 

Organizatinal Agility; An Empirical Study of a Food Company, 

Benchmarking. An International journal, V 25,N 1, P. 202.  
منارة التميُز المجمة العممية،  ،نموذج شامل وعممي لمرشاقة المؤسسية(. 8045)محمد أبوحمور ((443

 .84،80 ص .ص، 2 الممك عبدالله الثاني لمتميز،ع مركز
(
118

)  Nejatian, Majid and Others (2018). Opcit, P. 202. 
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(
119

) Jovanovic, Milos and Others (2017). Transition of Organizational Roles in 

Agile Transformation Process. A grounded Theory Approach, The Journal 

of System and Software, P. 175. 

أثير آليات التعمم التنظيمي (. ت8045) مثني توفيق عبدالحسن الموسوي و جواد محسن راضي (480)
في تعزيز الرشاقة الاستراتيجيو بحث استطلاعي لاراء عينة من القيادات العميا في المصارف 

 ص، 5، مج 4 ، علاقتصاديةمجمة المثني لمعموـ الادراية واالاىمية لمحافظات الفرات الاوسط، 
33. 

مجمة  أنماط القيادة وأثرىا في تحقيق الرشاقة الاستراتيجيو،(. 8044) الرازقد رغدان عدنان عب (484)
 .332 ص ،80ع  ،العموـ الإسلامية

  332.331 ص.، صالمرجع السابق (488)
ديمييف وعلاقتيا الرشاقة الاستراتيجية لدي القادة الاكا(. 8043) معتصم محمد مبارك الضمور ((483

رسالة ماجستير غير ، ردنية مف وجيو نظر أعضاء ىيئة التدريسبالتميز التنظيمي لمجامعات الأ 
 41وسط، كمية العموم التربوية، صجامعو الشرق الأ ،رةو منش

 .214مرجع سابق، ص، ىند ناصر أحمد عقيلان (481)
شاقة التنظيمية في منظمات أثر الذكاء العاطفي عمى الر (. 8045) رغد إبراىيم الحنيطي(481) 

، دار المجد الأعماؿ: دراسة تطبيقية عمى عينة مف العامميف في مجموعة المناصير الاردنية
 .28،23لمنشر والتوزيع، ص ص 

(
126

) Kharabe, Amol T. (2012). Oocit., p. 52. 

(
127

) Rahimiatani, Abdolkarim & Others (2018). Opcit ,V 9, P.145 

."تطبيؽ مفيوـ المنظمة المرنة في الجامعات الحكومية في المممكة مي الفاضلميا وليد ع (484)
 .502م ،ص 8041(، 83مج)  (،8ع)العموم الانسانية، الاردنية الياشمية، مجمة جامعة بابؿ،

دراسة حالة في  :تحقيق جودة المنتج باستعمال الرشاقة التنظيمية(. 8043)  اياد محمود الرحيم ((485
 .444، ص55،ع 83، مج مجمة العموـ الاقتصادية والإداريةالعامة، شركة النعمان 

 .جريدة الأىراـ،  الرشاقة التنظيمية لنجاح المؤسسات الحكومية(. 8080مصطفى عبد الحميد ) (430)
 .24،28ص  ، مرجع سابق.رغد إبراىيم الحنيطي( (434
اء السمعة التنظيمية من خلال لعلاقة بين القيادة الرشيقة وبن(. ا8043) ميثاق ىاتف الفتلاوي ((438

الدور الوسيط للالتزام التنظيمي بحث تحميمي لآراء عينة من العاممين في الشركة العامة لصناعة 
 .83ص ،3 ، مج1ع  ،مجمة المثني لمعموـ الادارية والاقتصاديةالسيارات، 

(
133

 ) Nafei, Wageeh (2016). Opcit, P. 273. 
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 .855، ص مرجع سابق(. 8042مروان وليد سميمان المصري ) ((431

(
135

) Rahimiatani, Abdolkarim & Others (2018). Opcit, P.143. 

مدي ممارسة الرشاقة الاستراتيجية ودورىا في تحسيف . (8044) سماعيلإحمد أسماء جميل  (432)
كمية الاقتصاد والعموم  ،، رسالة ماجستير غير منشورةجودة القرارات في المنظمات غير الحكومية

 .5م،ص 8044لادارية، جامعة الازىر، غزة،ا
التأثيرات الوسيطة لمقدرات الديناميكية بين (. 8045) حسين محمد العزب كامل محمد الحواجزة و (433)

مجمة مم المتحدة العاممة في الاردن، تنوع القوي العاممة والرشاقة الاستراتيجية في منظمات الأ
 .38،34ص  ، ص1، مج 4 ، عجامعة الحسيف بف طلاؿ لمبحوث

 .44. مرجع سابق، ص(8044) سماعيلإحمد أسماء جميل  (434)
 .40سابق، صالمرجع ( ال435)

تأثير آليات التعمم التنظيمي في خفة الحركة  .(8045) مثني توفيق عبد الحسن الموسوي ((410
ت الاستراتيجية دراسة استطلاعية لآراء عينة من القيادات العميا في المصارف الاىمية لمحافظا

 .34،  ص 5 ، مج4 ، عمجمة المثني لمعموـ الادارية والاقتصاديةالفرات الاوسط"، 
أثر استراتيجيات التعمـ التنظيمي في الرشاقة الاستراتيجية، الدور (. 2019) رائد محمد حامد (414)

رسالة دكتوراه غير منشورة،  ردف،الوسيط لمتوجيات الاستراتيجية في المستشفيات الخاصة في الأ 
 .5ص، الخميل  ةجامع، ية الدرسات العمياكم

(142) Khoshlahn, Maryam & Ardabili, Farzad Sattari (2016). Opcit, P. 144. 
 . 415مرجع سابق، ص ، جابر محمد أحمد كمال (413)
 .82، صمرجع سابق(. 8043)  إيمان سالم الصانع ((411
المعمومات لتحقيق الرشاقة متطمبات تكنولوجيا (. 8045) العال عنتر محمد أحمد عبد ((411

 .835، ص 15 ، عالمجمة التربوية ،الاستراتيجية بالجامعات المصرية جامعة سوىاج نموذجاً 
تطوير الاداء الاداري لمقيادات بكمية التربية جامعة (. 8080) منار منصور أحمد منصور (412)

 ،1، ج 84 ، عبيةمجمة البحث العممي في التر المنصورة في ضوء مدخل الرشاقة التنظيمية، 
 .41ص

(
147

) Shalini Menon and M.Suresh(2020). Factors Influencing Organizational 

Agility in Higher Education, Benchmarking. An International Journal, 

P.4. 

تحسين ممارسات الرشاقة التنظيمية بكميات جامعو جنوب  .(8080) دعاء محمد سيد عمر (414)
 .23، 22 ، ص ص4 ، س4 ،عمجمة العموـ التربويةالوادي، 
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(
149

 ( Wageeh A,Nafei (2016). Opcit .P. 299. 

 . 814 سلام عبدالرحيم المعايطة. مرجع سابق ص (410)
أثر الرشاقة التنظيمية عمي تحقيق التميز الوظيفي في شركات  .(8080) محمد عقمة أبو عابد ((414

، 1، مج 4 ع سمسة البحوث الادارية، -لعربية لمبحوثمجمة جامعة عماف اردنية، الاتصالات الأ
 .800 ،455 ص .ص

 . 48مرجع سابق،ص ،منار منصور أحمد منصور (418)
(
153

) Gupta, Nakul & Bharadwaj, Shah (2013). Agility in Business School 

Education through richness and reach. a conceptual model", 

Education + Training, V 55, N 4 / 5, P.372. 

 88،84مرجع سابق، ص ص  سلام عبدالرحيم المعايطة. (411)
(
155

) Anastasiya, Henk & Terje, Fallmyr (2019). Navigating Through 

Institutional Complexity; Adoption of a Process View in Functional 

Organizations, Business Process Management Journal,P. 10. 

الرشاقة الاستراتيجية وعلاقتيا بالميزة التنافسية لدي شركات  .(8043) ىبو محمد محمد عمرو (412)
، ، كمية الدرسات العميا رسالة ماجستير غير منشورة، الاتصالات والمعمومات العاممة في فمسطيف،

 . 38 ص الخميل ، ةجامع
رة المعرفة في تحسين الرشاقة الاستراتيجية داإدور عمميات (. 8045) محمود عبدالرحمن الشنطي(413) 

 .41 ، ص3 ، مج4 ، ععماؿ والقانوفمجمة جامعة العيف للأقطاع غزة، : بالمنظمات غير الحكومية
(158) Wageeh A.Nafei (2016).  Opcit, p. 100. 

 425،  سمرجع سابق .(8080) دينا حممي عباس محمد النشيمي ((415
 .1،  1، ص ص مرجع سابق(. 8041( مركز ىي لمسياسات العامة )420)
 .18،  14ص ص  مرجع سابق،(. 8041( محمود أبو النور الرسول )424)
 .84،  81ص  ، صمرجع سابق(. 8040( أرفيل فان . أدامز )428)
الخطة الاستراتيجية لمتعميـ قبؿ (. 8041جميورية مصر العربية ) –( وزارة التربية والتعميم  423)

التعميـ المشروع القومي  – 2017-2014مة التأسيسية المرح 2030 – 2014الجامعي 
 . 54، ص لمصر

(. التخطيط الاستراتيجي لمتعميم الثانوي الفني الصناعي المتقدم 8043( سحر محمد أبو راضي ) 421)
 .41، ص 8جامعة المنوفية ، ع  – مجمة كمية التربيةفي ضوء مقومات تدويل التعميم " ، 

الاستراتيجية القومية لاصلاح منظومة التعميـ الفني والتدريب (. 8048م )( وزارة التربية والتعمي 421)
،  برنامج التنمية المستدامة والتوظيؼ مف خلاؿ قوي عاممة مؤىمة 2017 –2012الميني 
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إصلاح التعميم الفني والتدريب الميني في مصر بتمويل مشترك من الحكومة المصرية والاتحاد 
 . 82،  83الأوروبي ، ص ص 

 .  43(. مرجع سابق ، ص 8043( سحر محمد أبو راضي ) 422)
الاستراتيجية (. 8043( وحدة إدارة المشروعات، برنامج اصلاح التعميم الفني والتدريب الميني )423)

التنمية المستدامة  – 2017 – 2012القومية لاصلاح منظومة التعميـ الفني والتدريب الميني 
 .28، 24، ص ص والتوظيؼ مف خلاؿ قوي عاممة مؤىمة

 . 14( المرجع السابق، ص 424)
 . 43(. مرجع سابق ، ص 8043( سحر محمد أبو راضي )425)
 -الباب الأول   ،1981لسنة  139قانوف التعميـ رقـ (. 4544( جميورية مصر العربية )430)

 .  1( ، ص 44الأىداف والأحكام العامة لمتعميم، مادة )
بشأف إنشاء  12/7/2014( بتاري  299قرار وزاري رقـ ) (. 8041( وزارة التربية والتعميم )434)

 (.3 ، 8 ،4 ) ، الموادوحدة البحث والتطوير المستمر بقطاع التعميـ الفني
 .(8،  4) ، المادتين11/3/2012بتاري   137قرار وزاري رقـ (. 8048( وزارة التربية والتعميم )438)
بشأف الييئة القومية  2006لسنة  82 قانوف رقـ(. 8002( رئاسة جميورية مصر العربية )433)

 (.3، 4)  المادتين 1/2/8002، لضماف جودة التعميـ والاعتماد
رؤية  -استراتيجية التنمية المستدامة (. 8041( جميورية مصر العربية، رئاسة مجمس الوزراء )431)

 . 413التعميم والتدريب، ص    -، المحور السابع  2030مصر 
 . 1(. مرجع سابق، ص 8043صلاح التعميم الفني والتدريب الميني )ت، برنامج إ(وحدة إدارة المشروعا431)
 . 42(. مرجع سابق، ص 8041( وزارة التربية والتعميم، جميورية مصر العربية )432)
 .3( المرجع السابق، ص 433)
 . 40،  5ص  ،( المرجع السابق، ص434)
( . 8043ولايات المتحدة الأمريكية )المجمس الوطني لمتنافسية و ال –( جميورية مصر العربية 435)

مشروع تطوير القوي العاممة وتعزيز الميارات: دراسة سوؽ العمؿ منظور تحديات ميارات 
، ص تقييـ إجراءات وآليات سوؽ العمؿ والتوصيات –العمالة والانتاجية وتنمية الموارد البشرية 

 . 81. 4ص 
، مرجع  /https.//ar.wikipedia.org/wiki ،ى مصر( الييئة العامة للاستعلامات بوابتك إل440)

 .84/1/8084، تاريخ التصفح سابق

https://ar.wikipedia.org/wiki/

