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 الملخص:

المتطمبات الأساسية في العصر الحالي؛ حيث أصبح  ىحدة إالرقمي المياراتعد ت   
، وذلك في مختمف أن يتعامل مع الأجيزة الإلكترونيةلزامًا عمى الجميع أن يستحدم الإنترنت، و 

حتى بات ىذا الأمر ممحًا،  ؛الفئات العمرية، والقطاعات، والمجالات، ومراحل التعميم المختمفة
ولا خيار فيو، ولا فرار منو؛ وخاصة مع التطور اليائل الذي يشيده العالم في التكنولوجيا، 
والتحول الرقمي، الذي يتطمب مواكبة الأفراد والمجتمعات ليذا التطور، وكذلك مع ظيور 

م بدائل رقمية، حتى الأحداث والظروف المختمفة، والتي تطرأ عمى المجتمعات، وتتطمب استخدا
 تسير عجمة الحياة، ولا تتوقف.

يواجو ابناؤنا عديدًا من المشكلات أثناء تعاممميم الدائم مع الشبكة الدولية و    
التعميمية، أو المواقع  لممعمومات، من خلال مواقع التواصل الاجتماعي المختمفة، أو المواقع 

الجانب  يتصل بالجانب الأخلاقي، أو الأخرى ذات الصمة بيم؛ من أىم ىذه المشكلات: ما
الأمني، أو خصوصية المعمومات، أو اختراق البيانات، أو التنمر، أو التعدي عمي حرية الغير، 
أو غير ذلك من المشكلات، والتحديات. ويُمكن القول: إنَّ ىناك متطمباتٍ ممحةً وضروريةً 

ية في العصر الرقمي؛ حتى يمكنيم ولازمةً لابنائنا؛ لمتعامل الرقمي مع الوسائل التكنولوج
الحفاظ عمى ىويتيم، وأمنيم، وخصوصياتيم، ويستطيعوا التصدي للأخطار التي تواجييم، 

ونتيجة لارتباط الابناء  .ىذه المتطمبات: الثقافة الرقمية ويتعامموا معيا بأمن وأمان، ومن
؛ حتى يمكنيم مثقافة الرقميةم في حاجة ماسة لبالأجيزة والتكنولوجيا والمواقع المختمفة؛ فإني

التعامل معيا بشكل آمن، ويستطيعون من خلاليا الحفاظ عمى خصوصيتيم من جية، كما 
يمكنيم امتلاك القدرة عمى مسايرة التطورات الرقمية، واستخدام التكنولوجيا والتواصل الرقمي 

 بشكل جيد. 

 .العصر الرقمي -الحتمية -الرفاىية -الثقافة الرقمية :الكممات المفتاحية

 

 

 



 م0020 مارس -2 ج-( 59)عدد                                                                 ...     الثقافة الرقمية

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 3 - 

 مقدمة:

الثورة عصر  عصر المعرفة، يتسم بأنو عصر التكنولوجيا، في عصرٍ  -الأن -نعيش    
المعموماتية، عصر الانفتاح عمى العالم، عصر المتغيرات المتلاحقة؛ تمك المتغيرات التي تزداد 

الكثيرة، والتي لا يمكن أن يومًا بعد يوم، وتغزو العقول والأذىان، وتملأ الفكر بالمعمومات 
 .، ليس فيو اختياريتجرد منيا الأفراد، أو ينسمخوا منيا، بل يندمجون فييا بشكل إجباري

: الاقتصادية، رقمي كبير في شتى مجالات الحياة إلكتروني العصر تحولٌ  ىذا وقد حدث في   
 تالرقمي؛ حيث أصبحطمق عميو العصر ؛ حتى أُ الاجتماعية، السياسية، التعميمية، الثقافية
 اليائل؛ مع ىذا التحول الرقمي الاندماجضرورة  معمعظم الأشياء يتم التعامل معيا رقميًا؛ 

  التي تواجو الابناء في تعاملاتيم الرقمية المختمفة. التحدياتفرض الكثير من يمما 
ويعد التعامل الرقمي أحد المتطمبات الأساسية في العصر الحالي؛ حيث أصبح لزامًا عمى    

الجميع أن يستحدم الإنترنت، وأن يتعامل مع الأجيزة الإلكترونيى، وذلك في مختمف الفئات 
العمرية، والقطاعات، والمجالات، ومراحل التعميم المختمفة، حتى بات ىذا الأمر ممحًا، ولا 

فيو، ولا فرار منو؛ وخاصة مع التطور اليائل الذي يشيده العالم في التكنولوجيا، خيار 
والتحول الرقمي، الذي يتطمب مواكبة الأفراد والمجتمعات ليذا التطور، وكذلك مع ظيور 
الأحداث والظروف المختمفة، والتي تطرأ عمى المجتمعات، وتتطمب استخدام بدائل رقمية، حتى 

 ، ولا تتوقف.تسير عجمة الحياة
عديدة أثناء التعامل مع الأجيزة الإلكترونية، والتواصل  الناس مشكلاتٍ  كثير منويواجو    

مع شبكة الإنترنت عبر المواقع المختمفة، سواء المواقع التعميمية، أو البحثية، أو المواقع 
الخاصة بالعمل، أو مواقع التواصل الاجتماعي، من ىذه المشكلات: نقص الخبرة الكافية 

 كترونية، وكذلك ضعف الميارات اللازمة ليا.لمتعامل مع ىذه المواقع، والأجيزة الإل
من  :يتعاممون مع الوسائط التكنولوجية المتعددة -حاليًا -معظم ابنائنا ومن الملاحظ أنَّ    

أيباد، وتابمت، وغيرىا من الأجيزة الإلكترونية، كما أنيم و أجيزة حاسب، وىواتف محمولة، 
فيما يتصل بالجانب  كل دائم ومستمر، سواءً يتصمون بالشبكة الدولية لممعمومات)الإنترنت( بش

التعميمي، أو الجانب الترفييي الخاص بالألعاب، أو التواصل الاجتماعي، أو البحث عن 
 صمة بحياتيم، واحتياجاتيم الشخصية.الشياء ذات الأ وأمعارف، وال معموماتال
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 ،ويواجو ابناؤنا عديدًا من المشكلات أثناء تعاممميم الدائم مع الشبكة الدولية لممعمومات    
المواقع الأخرى ذات المواقع التعميمية، أو من خلال مواقع التواصل الاجتماعي المختمفة، أو 

 وأوالجانب الأمني، أخلاقي، الصمة بيم؛ من أىم ىذه المشكلات: ما يتصل بالجانب الأ
غير  وأالتعدي عمي حرية الغير،  وأالتنمر،  وأاختراق البيانات،  وأة المعمومات، خصوصي

 والتحديات. ،ذلك من المشكلات
لمتعامل الرقمي مع  ؛لابنائنا لازمةً و  ،وضروريةً  ،ممحةً  ىناك متطمباتٍ  ويُمكن القول: إنَّ      

الوسائل التكنولوجية في العصر الرقمي؛ حتى يمكنيم الحفاظ عمى ىويتيم، وأمنيم، 
 بأمن وأمان، ومنوخصوصياتيم، ويستطيعوا التصدي للأخطار التي تواجييم، ويتعامموا معيا 

 .ىذه المتطمبات: الثقافة الرقمية
والمواقع المختمفة؛ فإنيم في حاجة ماسة ونتيجة لارتباط الابناء بالأجيزة والتكنولوجيا    

لمثقافة الرقمية؛ حتى يمكنيم التعامل معيا بشكل آمن، ويستطيعون من خلاليا الحفاظ عمى 
خصوصيتيم من جية، كما يمكنيم امتلاك القدرة عمى مسايرة التطورات الرقمية، واستخدام 

 والتواصل الرقمي بشكل جيد.  ،التكنولوجيا
أصبح  حيثفة الرقمية مجرد ترفيو، أو رفاىية للابناء في العصر الرقمي؛ ولم تعد الثقا   
يمموا بأبعاد الثقافة الرقمية؛ حتى يمكنيم مسايرة التطورات الإلكترونية ا عمى ابنائنا أن لزامً 

السائدة في ىذا العصر، وحتى يمكنيم التعامل الرقمي في جميع المجالات تعاملًا آمنًا 
يقعوا في مشكلات عديدة نتيجة نقص الخبرة، وافتقاد الثقافة الرقمية،  وأخلاقيًا؛ وحتى لا

منيا: اختراق الحسابات، والتعدي عمى الخصوصية، وفقدان كممات المرور، وسرقتيا، 
وكذلك عدم التمكن من الميارات الرقمية في  والعلاقات الافتراضية غير الآمنة، والتنمر،

نش اء المواقع الإلكترونية، والتطبيقات الإلكترونية، والألعاب مجالات عديدة، كمجال التعميم، وا 
 .الإلكترونية، وغيرىا

من ىنا أصبحت الثقافة الرقمية ضرورة حتمية لا غنى عنيا لابنائنا في ىذا العصر الرقمي،   
بعد أن كان ينظر إلييا من قبل عمى أنيا ترفيو، أو رفاىية، يمكن لمبعض الإلمام بيا حسب 

مكن لمبعض عدم الإلمام بيا حسب رغبتيم؛ وذلك لعدم الاحتياج الشديد ليا، ما يرى، وي
والانتشار الواسع لمجانب الرقمي في ذلك الوقت، أما الآن فلا مجال للاختيار فييا، أو الترفيو 
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والرفاىية، بل باتت أمراً حتميًا لا خيار فيو؛ لمواكبة العصر الرقمي، ونسعى من خلال دراساتنا 
 لإكسابيا لممتعممين والطلاب في مراحل التعميم المختمفة. وأبحاثنا

ا من الاحتياجات والمتطمبات باعتبارىالدراسات بالثقافة الرقمية، عديد من  وقد اىتمت    
كسابيا لمطلاب في جميع المراحل التعميمية، من ىذه الدراسات دراسة  التي يجب تنميتيا، وا 

المحيسن، ؛ 3128؛ حسيبة، 3123، وبوتمجت ،؛ نابتي3122بطوش وبن زكة،كل من: )
 ؛3129فايد، ؛ 3129عمي، ؛ 3129؛ شقيري، 3129راشد، ؛ 3127ىمشري، ؛ 3127
حمد، ؛ م3131بني زينب، ؛ 3131بمقاسم، ؛ 3131المغربي، وبني خمف، ؛ :312حنفي، 
3131.) 

الدراسات عمى أىمية الثقافة الرقمية لدى المتعممين في مراحل التعميم  تمكوقد أكدت    
ومنيا ما كان ىدفو قياس مستوى الثقافة الرقمية لدى  المختمفة، وضرورة إكسابيا ليم،

كساب الثقافة الرقمية لدييم.  الطلاب، ومنيا ما كان ىدفو تنمية وا 
وتيتم ىذه الورقة البحثية بإلقاء الضوء عمى حتمية الثقافة الرقمية لدى ابنائنا بصفة   

عامة؛ وضرورة إلمام الابناء بأبعادىا، من خلال التعرف إلى: ماىية الثقافة الرقمية وأىميتيا 
ؤية لدى الابناء، ومتطمبات الثقافة الرقمية اللازمة لابنائنا في العصر الرقمي، وأخيرًا تقديم ر 

 . ويمكن عرض ذلك تفصيلًا فيما يمي:حول الثقافة الرقمية والابناء في العصر الرقميتربوية 
 :وأهنيتها في حياة الابناء ،الجقافة الرقنية ماهية أولًا:

القدرة  من متطمبات العصر الرقمي لدى الابناء، وتعني اميمً  امتطمبً  الرقميةُ  تعد الثقافةُ    
عمى استخدام التكنولوجيا، وأدوات الاتصالات الرقمية؛ لمتواصل بفاعمية عبر الشبكة 

نشاء المعمومات)  (.Mark, 2010العنكبوتية، وتقييم واستخدام وا 
قدرة الأفراد عمى التعامل مع التقنيات الحديثة، والتواصل مع الآخرين من  -أيضًا –وتعني     

خلال الوسائط الإلكترونية، والدخول بسيولة إلى عالم التقنية وتكنولوجيا المعمومات، مع 
 (.3127الالتزام بأخلاقيات التعامل معيا)المحيسن، 

لحديثة بدقة وتوظيفيا من أجل التعمم مدى كما يقصد بيا: القدرة عمى التعامل مع التقنيات ا  
 (.292. 3129فايد، ي)الحياة، وضمان الارتقاء بالعممية التعميمية، ومواكبة العصر الرقم

القدرة عمى استخدام التطبيقات الرقمية؛ لإنجاز الأعمال  -كذلك -والثقافة الرقمية   
 (.3124الشخصية والوظيفية)راشد، 
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ستوجب الميارات والمعارف الضرورية لممشاركة في أىم الأنشطة وىي تمك الثقافة التي ت  
باستخدام تكنولوجيا الإعلام والاتصال المتمثمة في استخدام الحاسب الآلي ووسائمو؛ 

نتاج وتقديم المعمومات)  (.:8. 3123 وبوتمجت، ،نابتيلاسترجاع وتخزين وا 
ليا أىمية كبيرة في حياتنا بصفة عامة؛ حيث تسيم في تكوين خمفية والثقافة الرقمية بذلك    

معرفية وأدائية عن التعامل الرقمي والإلكتروني في عصر أصبح لزامًا عمى الجميع التعامل مع 
الأجيزة الإلكترونية في مختمف مجالات الحياة؛ فبدون تمك الثقافة لا يستطيع الإنسان أن 

نو الاستفادة من الوسائل الإلكترونية الضرورية، وقد يقع في كثير يتواصل إلكترونيًا، ولا يمك
من المشكلات حال استخدامو تعاملاتو الرقمية بدون توفر ثقافة رقمية ضرورية ومرتبطة 

 بتمك التعاملات.
وتزداد تمك الأىمية لمثقافة الرقمية لدى ابنائنا في ذلك العصر الذي يمكن أن نطمق عميو   

الابناء يتعاممون يوميًا مع الأجيزة والوسائل الإلكترونية بشكل كبير؛  حيث إنَّ العصر الرقمي؛ 
فيقضون معظم وقتيم في الانخراط مع أجيزتيم الذكية بأشكاليا وأنواعيا وأحجاميا المختمفة، 
كما أنيم متصمين بشبكة الإنترنت بشكل مستمر، ما بين الألعاب الإلكترونية، والتواصل 

تمقي الدروس التعميمية، وغير ذلك من الأنشطة لتطبيقات المختمفة، و الاجتماعي عبر ا
اللازمة ليم في تمك المرحمة العمرية؛ وذلك كمو يحتم عمييم أن يكونوا مممين بالثقافة الرقمية 
التي تساعدىم في التعامل السميم والآمن مع الأجيزة والتطبيقات والمواقع الإلكترونية 

حباطيم، وحدوث المختمفة، ويجنبيم الوقو  ع في مشكلات كبيرة قد تكون سبباً في فشميم، وا 
نتيجة عدم الالتزام المطموب أثناء التعامل  خمل في الأسرة، ومشاكل بينيم وبين آبائيم

 .الرقمي؛ وذلك بسبب نقص الخبرة، وعدم وجود ثقافة رقمية مناسبة تقمل من تمك المشكلات
ومن المشكلات التي قد تواجو الابناء أثناء التعامل الرقمي: التنمر الإلكتروني من خلال    

مواقع التواصل الاجتماعي، انتحال الشخصية من خلال اختراق الحسابات الإلكترونية 
كالفيسبوك، والواتس آب، وتويتر، وأنسجرام، وغيرىا، والتعدي عمى الخصوصية، وفقدان 

رقتيا، والعلاقات الافتراضية غير الآمنة، نقص الخبرة في إنشاء المواقع كممات المرور، وس
 الإلكترونية، والتطبيقات الإلكترونية، واستخدام الألعاب الإلكترونية، وكثير من المشكلات.

 الجقافة الرقنية اللازمة لابنائنا في العصر الرقني: متطلباتثانيًا: 
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)فايد، الرقمية اللازمة للابناء في العصر الرقمي فيما يمييمكن تحديد أىم متطمبات الثقافة    
 (. 3131؛ المغربي وبني خمف، 3128؛ حسيبة، 3129

التي ينبغي  ،المعارف والمعمومات والمفاىيم والمصطمحات الرقميةمعرفي: ويشمل البعد ال .1
 امتلاك الابناء ليا.

المرتبطة بالتعامل الرقمي، التي والأدائية والعممية الميارات الرقمية ويشمل البعد المياري:  .2
 .، والتمكن منياينبغي امتلاك الابناء ليا

التي يمزم إكسابيا للابناء، والمتعمقة بالنتائج  الرقمية الخبراتالبعد الاجتماعي: ويشمل  .3
 والقضايا الاجتماعيىة، ومدى تأثيرىا عمى العادات والتقاليد والقيم الاجتماعية.

والميول  ،المخرجات ذات الصمة بالجانب الانفعالي، كالوعي التقنيالوجداني: ويشمل  البعد .4
 التكنولوجية.

إكساب الابناء أنماط السموك الأخلاقي، ومعاييره عند التعامل البعد الأخلاقي: ويشمل  .5
 .مع الأجيزة والمواقع والتطبيقات الإلكترونية الرقمي

كسابيم القدرة عمى اتخاذ القرار عند ويعني تأىيل الاببعد اتخاذ القرار:  .6 ناء وتدريبيم وا 
 مشكمة ليا علاقة بالجانب الرقمي. ةمواجية أي

 عند التعامل مع الرقمي. التكنولوجية الوسائلو الأدوات استخدام عمى  الابناء قدرة .7
بشكل آمن وأخلاقي من خلال الأجيزة  الإلكترونية استخدام التطبيقات عمى قدرة الابناء .8

 المختمفة. وأنواعيا بأشكاليا
والمواقع  ،بشكل آمن وأخلاقي عبر التطبيقات الرقمية التوصل لممعمومات عمى قدرة الابناء .9

 الإلكترونية.
 عبر مواقع التواصل المختمفة بشكل آمن وأخلاقي عمى بناء علاقات افتراضيةقدرة الابناء  .11

 .يتفق مع الدين والعادات والتقاليد والقيم المجتمعية
 التي تفيدىم في التعامل الرقمي الآمن.  الثقافة المعموماتيةامتلاك قدرة الابناء عمى  .11
 التي تفيدىم في التعامل الرقمي الآمن. الثقافة الإعلاميةامتلاك قدرة الابناء  .12
 آمن وسميم.بشكل  والاتصالاتتكنولوجيا المعمومات عمى استخدام  قدرة الابناء .13

 ثالثاً: رؤية تربوية حول الثقافة الرقمية والابناء في العصر الرقمي:
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يمكن لنا أن نقدم رؤية تربوية مقترحة لامتلاك الابناء الثقافة الرقمية؛ لمسايرة ومواكبة   
 العصر الرقمي، وذلك في العناصر الآتية:

إكساب الابناء الميارات الرقمية المرتبطة بالتعمم الرقمي العممية؛ حتى يمكنيم التعمم   (2
 بشكل مناسب وصحيح.

بالتعامل الرقمي مع التطبيقات الإلكترونية  إكساب الابناء الميارات الرقمية المرتبطة (3
 بأشكاليا المختمفة.

مع المواقع الإلكترونية التي  إكساب الابناء الميارات الرقمية المرتبطة بالتعامل الرقمي (4
 يحتاجونيا في حياتيم.

نشاء الحسابات المختمفة لممواقع والتطبيقات لإ  ؛إكساب الابناء الميارات الرقمية اللازمة (5
 الإلكترونية.

والمعمومات اللازمة لكيفية تحميل التطبيقات الإلكترونية التي  ،المعارفإكساب الابناء  (6
 يحتاجونيا في حياتيم.

والمعمومات اللازمة لكيفية الاشتراك في التطبيقات والمواقع  ،الابناء المعارفإكساب  (7
 الإلكترونية التي يحتاوجونيا في حياتو.

والمعمومات اللازمة لكيفية إنشاء الحسابات الإلكترونية التي  ،إكساب الابناء المعارف (8
 يحتاجونيا في حتيم.

يفية إدارة التطبيقات الإلكترونية التي والمعمومات اللازمة لك ،إكساب الابناء المعارف (9
 يتعاممون معيا في حياتيم.

إكساب الابناء المعارف، والمعمومات اللازمة لكيفية لكيفية اختيار كممات المرور المناسبة  (:
 (، والتي تقمل من فرص الاختراق.paswordوالآمنة)

( paswordلمرور)إكساب الابناء المعارف، والمعمومات اللازمة لكيفية تغيير كممات ا (21
 بشكل دائم ومستمر.

إكساب الابناء المعارف، والمعمومات اللازمة لكيفية لمتصرف السميم حال اختراق  (22
 ( الخاصة بيم.paswordحساباتيم، أو اختراق كممات المرور)

 حساباتيم،لاختراق وجود تكوين الوعي لدى الابناء الذي يمكنيم من إدراك مدى  (23
 آمنة. كون تمك الحساباتومدى  وتطبيقاتيم الخاصة،
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 والتطبيقات تكوين الوعي لدى الابناء الذي يمكنيم من عدم الانخراط في المواقع (24
علاميم بأىم تمك المواقع والتطبيقاتالإلكترونية غير الآمنة  .؛ وا 

 ، والتطبيقاتتكوين الوعي لدى الابناء الذي يمكنيم من عدم التعامل مع المواقع (25
علاميم بأىم تمك المواقع والتطبيقات ،الأخلاقيةالإلكترونية غير   .وا 

إكساب الابناء المعمومات، والمعلارف، والميارات التي تمكنيم من التصرف السميم حال  (26
 تعرضيم لمتنمر، والتعدي غير الأخلاقي من الآخرين.

توعية الابناء بضرورة إشراك آبائيم في كل ما يحدث معيم أثناء التعامل الرقمي عبر  (27
مواقع والتطبيقات الإلكترونية؛ حتى يمكنيم إفادتيم ويقمل من تعرضيم لممشكلات ال

 الإلكترونية المتوقعة.
تدريب الابناء عمى إنشاء التطبيقات الإلكترونية اللازمة ليم في حياتيم بشكل عممي؛  (28

 تتوفر فيو الآليات الآمنة التي تحمي خصوصياتيم.
لكترونية اللازمة ليم في حياتيم بشكل عممي؛ تدريب الابناء عمى إنشاء الحسابات الإ  (29

 تتوفر فيو الآليات الآمنة التي تحمي خصوصياتيم.
تدريب الابناء عمى إنشاء المواقع الإلكترونية اللازمة ليم في حياتيم بشكل عممي؛  (:2

 تتوفر فيو الآليات الآمنة التي تحمي خصوصياتيم.
تصرف السميم والمناسب حال التعرض إكساب الابناء المعمومات، والمعارف اللازمة لم (31

 لمواقف تسبب ليم مشكلات رقمية.
إكساب الابناء ميارات التواصل الاجتماعي السميم مع الآخرين عبر التطبيقات  (32

 الإلكترونية المختمفة.
متابعة الابناء بشكل دائم ومستمر أثناء تعامميم مع الأجيزة والمواقع والتطبيقات  (33

بما ينقصيم من معارف ومعمومات وميارات تنقصيم وتسبب الإلكترونية، وتزويدىم 
 ليم خملًا ومشكلات تعوق ىذا التعامل الرقمي.
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