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 مستخلص البحح باللغة العزبية

استراتيجية مقترحة مف شأنيا تفعيؿ  لصياغةييدؼ البحث الحالي إلى التكصؿ 
ا لمجامعات المصرية الحككمة الرشيدة بجامعة طنطامعايير   ،، كلتحقيؽ ىذا اليدؼكنمكذجن

الحككمة الرشيدة معايير درجة تكافر  لرصداستعاف البحث الحالي بالمنيج الكصفي  فقد
، التحميؿ الرباعي() SWOT بأسمكب التحميؿ البيئياستعاف  كما .كمعكقاتيا في جامعة طنطا

 كقد سار البحث،  تحقيقان لأىدافو، كفقنا لمخطكات التالية: .ة المقترحة لمتطكيربناء الاستراتيجيكذلؾ ل
الخطكة الأكلى: تحديد الإطار العاـ لمبحث كالذم تضمف )مقدمة البحث، مشكمتو 
كأىدافو كأىميتو، كمنيجو، حدكده كخطكاتو، فضلبن عف تحديد المصطمحات الرئيسة 

 المستخدمة فيو(.
ا للؤسس الفكرية عرضن الخطكة الثانية: استعراض الإطار النظرم لمبحث كالذم تضمف 

إطار  نظرم "ة بالجامعات في ضكء الفكر الإدارم التربكم المعاصر لمدخؿ الحككمة الرشيد
 ".معيارم

الحككمة الرشيدة بجامعة معايير الاستراتيجية المقترحة لتفعيؿ بناء ": الثالثةالخطكة 
ا لمجامعات المصرية، كقد تطمب بناؤىا اتباع الخطكات الفرعية التالية:   طنطا" بكصفيا أنمكذجن

كاقع تكافر معايير الحككمة الرشيدة في جامعة طنطا، دراسة ميدانية" لمكقكؼ عمى " .إجراءُ
مف أعضاء ىيئة ممثمة كذلؾ مف كجية نظر عينة ) التي تعيؽ تطبيقياكأىـ المشكلبت 

، بما يتيح الكقكؼ عمى أبرز نقاط القكة كالضعؼ في بيئة التدريس بكمياتيا المختمفة(
عمى نتائج تمؾ الدراسة الميدانية في بناء استبانة التحميؿ  جامعة طنطا. كقد تـ الاعتماد
لتقييـ درجة تأثير عناصر البيئة الداخمية كالخارجية بجامعة البيئي )الاستراتيجي( الكمي 

 كجية نظر قياداتيا الأكاديمية. مف، ىار طنطا كاحتمالية استمرا
كيفي لعناصر البيئة الداخمية كالخارجية لمحككمة في بيئي )استراتيجي( تحميؿ . إجراء ِ

الجامعات المصرية عامةن، بيدؼ تشخيص نقاط القكة كالضعؼ بالبيئة الداخمية، 
كالكقكؼ عمى الفرص كالتيديدات المحتممة بالبيئة الخارجية )الخطكة الأكلى مف التحميؿ 

 (.البيئي
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ة تأثير عناصر البيئة الداخمية كالخارجية كمي لتقييـ درج بيئي )استراتيجي(تحميؿ . إجراء ّ
ىا مف خلبؿ الدراسة الميدانية، كتحميؿ كتفسير نتائجيا ر بجامعة طنطا كاحتمالية استمرا

كبناء مصفكفة التحميؿ الرباعي، كتحديد الخيارات كالتكجيات الاستراتيجية، كاختيار 
 (.البيئية مف التحميؿ أنسبيا لبناء الاستراتيجية المقترحة لمتطكير )الخطكة الثاني

معايير . كضع مقترح لخطة تنفيذية لتحقيؽ الغايات كالأىداؼ الاستراتيجية المقترحة لتفعيؿ ْ
(، كذلؾ عمى ضكء َِِٕ-َِِِالحككمة الرشيدة بجامعة طنطا )خلبؿ الفترة مف 

 نتائج تحميؿ بيئتيا الداخمية كالخارجية، كملبمح مكقفيا الاستراتيجي.
اتيجية المقترحة عمى بعض أساتذة التخصص لمحكـ عمى مدل ملبءمتيا . عرض الاستر ْ

 لتحقيؽ الغرض الذم بنيت مف أجمو.

 جامعة طنطا. -معايير الحككمة الرشيدة -: استراتيجيةالكممات المفتاحية
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A Proposed Strategy for Activating Good Governance Standards in Egyptian 

Universities “Tanta University as a Model” 

Abstract 

The research aims at developing a proposed strategy for activating good 

governance standards at Tanta University, as a model of Egyptian Universities. 

To achieve this aim, the research employed the descriptive method to describe 

the degree of availability of good governance standards and its obstacles at Tanta 

University. It also used SWOT analysis to formulate the proposed strategy. The 

research followed the following procedural steps: 

• Step One: defining the general framework of the research (through shedding light on its 

problem, objectives, importance, methodology, limitations and steps, as well as defining the 

main terms in the research). 

• Step Two: identifying the theoretical framework of the research which included a 

presentation of the intellectual foundations of university good governance approach 

in the light of contemporary educational administrative thought “normative theoretical 

framework.” 

• Step Three:  Building the proposed strategy for activating good governance standards at 

Tanta University by following these sub-steps: 

1. Describing the “field study” procedures to determine the degree of availability of good 

governance standards at Tanta University and the main obstacles hindering their 

application. 

2. Conducting qualitative analysis to assess elements of the internal and external 

environment affecting the governance of Egyptian public universities (the first step of 

strategic analysis). 

3. Conducting field quantitative analysis to assess elements of the internal and external 

environment affecting the governance of Tanta University as well as their impact and 

sustainability.  Furthermore, establishing SWOT matrix, identifying strategic options and 

directions and selecting the most suitable for the proposed strategy (the second step of 

strategic analysis). 

4. Developing a suggested implementation plan to achieve the proposed strategic goals and 

objectives to activate good governance standards at Tanta University (during the period 

2022-2027). 

5. Presenting the proposed strategy to a number of professional professors to determine its 

suitability for achieving its objectives. 

Key Words: Strategy- Good Governance- Standards-Tanta University. 
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 مكدمة البحح: 

مف القضايا الممحة في الكسط  Governance Goodلقد أصبحت الحككمة الرشيدة 
الجامعي نتيجة التحديات الكثيرة كالمتلبحقة التي تشيدىا المجتمعات، كالتي ألقت بظلبليا 

تمؾ  مع التكيؼ جديدة تساعدىا عمىعمى الجامعات، كفرضت عمييا تبني مداخؿ إدارية 
 ا الداخميةـ في تحسيف مخرجاتيا، كتعزيز فاعميتيا، كزيادة كفاءتييً سٍ التحديات، كتي 

 كالخارجية، فضلبن عف رفع قدرتيا التنافسية في ظؿ بيئة أصبحت شديدة التغير كالتنافسية.
 استعانت بياأحد المداخؿ الإدارية المعاصرة التي  الرشيدة"حككمة "مدخؿ العد يك 

الجامعات المتقدمة لإصلبح تعميميا الجامعي، خاصة بعد التطكر الحادث في معايير تصنيؼ 
الجامعات دكلينا، كتطكر نظـ التعميـ الجامعي المعتمدة؛ حيث أسيمت الحككمة بشكؿ فاعؿ 

اىتمت الكثير مف دكؿ قد ك  (.ُّٗ، َُِٗدمات التي تقدميا )عباس، في الرقي بجكدة الخً 
 ـيً سٍ حيث تي ؛ ىداؼظرنا لما تحققو مف أنالحككمة الرشيدة في جامعاتيا معايير العالـ بتطبيؽ 

اليياكؿ ب مف قبيؿ ،كبح الفساد كمنع بعض الممارسات غير الصحيحة"في الحككمة الرشيدة 
 القيادات قبؿ مف القرارات اتخاذصنع ك  في التحيز، ك ضعؼ الرقابةالفعٌالة، ك  غير التنظيمية
مساىماتيا  رسالتيا كتعظيـ تحقيؽ عمى الجامعات قدرة يسيـ في تعزيز، مما الأكاديمية

للئصلبح  ةن قكي ركيزةن الحككمة الرشيدة  تعدكما  (.ُُٔ، َُِّبالمجتمع" )السالمي كىيممز، 
المشاركة  كالتي مف أىمياالحككمة الرشيدة  معاييرتطبيؽ "إف ؛ إذ التنظيمي

Participation ، سيادة القانكفRule of law الشفافية ،Transparency،  المساءلة
Accountability،  الإنصاؼFairness كالكفاءة ،Efficiency العامميف مف أف  ييمىكِّف

حمييـ مف التكرط في سمككيات و يفي تقديـ خدمات عالية الجكدة، كما أن فاعميةيككنكا أكثر 
سبؽ، فإف نظـ حككمة كعلبكة عمى ما  .(Alaaraj & Ibrahim, 2014, 172) "الفساد

جكدة المخرجات  لتحسيفأحد محركات التغيير الميمة، كأحد العناصر الرئيسة  دي عى الجامعات تي 
ؿ أحد العكامؿ الحاسمة في تحديد مدل كً شى الجامعية؛ فكيفية إدارة المؤسسات الجامعية تي 

 (World Bank, 2013, 2).نجاحيا في بمكغ أىدافيا 
 بالجامعاتالرشيدة الحككمة معايير أىمية تطبيؽ إلى  الدراساتالعديد مف أشارت  كقد

الأكاديمية كزيادة قدرتيا عمى الميزة التنافسية لمجامعات كالارتقاء بسمعتيا تحقيؽ في "
حيث ترتبط سمات الجامعات الناجحة عالمينا  في سكؽ التعميـ العالمي؛المنافسة الدكلية 
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تعزيز ل الحككمة مقكمنا أساسينامعايير ، كتشكؿ (ِٓ ،َُِٗبالقيادة الرشيدة" )القحطاني، 
فضلبن . (ِ، َُِٔ)النكرم،  كتحسيف ممارساتيا التعميمية كتطكير أدائياريادة الجامعات، 

كبما يضمف تحقيؽ العدالة كالمكضكعية لإنجاز المياـ بكفاءة كفعالية، "أىميتيا عف 
شفافية السياسات التربكية كعدالة الأنظمة كالحيادية التي تمغي المصالح كتحقؽ التكازف بيف 

 الحككمة فإف تطبيؽ معاييركعلبكة عمى ما سبؽ،  (.ِّْ، ََِِ)الزبكف،  "كالقكانيف
تطكير البيئات التنظيمية، كتحقيؽ الإصلبح الإدارم الذم يشكؿ "في ميمنا  دكرناالرشيدة يؤدم 

ـ بشكؿ فاعؿ في ضبط العمؿ يً سٍ الذم يي ذلؾ النظاـ أحد العناصر الميمة في نظاـ الحككمة، 
صره في ، كما أنو يقضي عمى الفساد كيحكتكجيو العمميات نحك النجاح كالتطكر المستمر

 (. ُٗٓ، َُِٗ)الحسيني،  "أضيؽ الحدكد
"الحككمة" كاحدنا مف أكثر مصطمحات العمكـ الاجتماعية  أصبح مفيكـ، لذلؾكنتيجة 

ت أصبحك  ،(Ansell & Torfing, 2016, 2) المعاصر عالـالشيكعنا كاستخدامنا في 
 دخلبن م" اميداننا رحبنا لمدراسة كالبحث باعتبارىفي الآكنة الأخيرة الجامعات ب الحككمة الرشيدة

نتاج التفاعؿ الرسمي  ات السمطة في ممارسة الإدارة، فييإدارينا تتجسد خلبلو منيجية كآلي
في رسـ السياسات  ي، كالقطاع الخاصكغير الرسمي بيف كؿ مف الحككمة، كالمجتمع المدن

 "الرشيدة الحككمة" معايير تبني كما أف (.ّْٗ، ََِِ)حمدم،  "العامة لمجامعات كتطكيرىا
ىا مدخلبن إدارينا يمكف الجامعات للؤفضؿ في ظؿ التحديات الراىنة، باعتبار  أداءيغير  يمكف أف

مف  كالخارجية المحيطة بيا، كذلؾ الداخمية البيئية المتغيرات مع عمى التكيؼأف يساعدىا 
 تنظيـ في المستخدمة الإدارة أساليب التشاركي، كتحسيف القرار خلبؿ دعـ صناعة كاتخاذ

 .الأداء في الجكدة عاؿو مف مستكل كتحقيؽ أنظمة الرقابة، كتمكيف العمؿ،
الجامعي، كالتميز في الأداء  الجكدة لتحقيؽ كمدخؿ الرشيدة" "الحككمةكنظرنا لأىمية 
التعميمية كافةن، بما فييا  المؤسساتالحككمة بمفيكـ المصرية بتضميف  فقد اىتمت الدكلة

( لسنة ِٖمفيكـ في الظيكر، مع صدكر القانكف رقـ )ىذا البدأ المؤسسات الجامعية. كقد 
ار ـ بشأف إنشاء الييئة القكمية لضماف جكدة التعميـ كالاعتماد، كلائحتو التنفيذية بالقر ََِٔ

 "القيادة كالحككمة"حددت الييئة معيارنا يخص  حيثـ، ََِٕ( لسنة ِٓالجميكرم رقـ )
)الييئة القكمية لضماف  ضمف المعايير القياسية لضماف الكفاءة كالجكدة بالجامعات المصرية

بالتعميـ  الحككمة مصطمح استخداـ جاء (. كماَُِ، ََِٗجكدة التعميـ كالاعتماد، 
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 ـ،ََِّ-َُِٓباستراتيجية الحككمة المصرية لتطكير التعميـ العالي في مصر الجامعي 
خلبؿ تخصيص مسار خاص لػ "الحككمة كالإدارة المؤسسية" ضمف مسارات الخطة  مف كذلؾ

، َُِٓكزارة التعميـ العالي، )التنفيذية لمخطة الاستراتيجية لمنظكمة التعميـ العالي المصرم 
عمى  ََِّاستراتيجية التنمية المستدامة رؤية مصر سبؽ، قد أكدت كعلبكة عمى ما . (ْٖ

تحقؽ أىداؼ التنمية مدل الحككمة، كاعتبرتيا ضمف مؤشرات رصد كمتابعة  معايير
-ُٓٓأ، َُِٗ)الجياز المركزم لمتعبئة كالإحصاء،  (ُٔرقـ المستدامة في مصر )المؤشر 

عمى كذلؾ  ََِّلمبحث العممي كالابتكار  القيـ الحاكمة للبستراتيجية القكمية . كأكدت(ُٔٓ
)ج.ـ.ع،  بعض معايير الحككمة الرشيدة )معيارا الاستقلبلية؛ الشفافية كالأمانة العممية(

َُِٗ، ٖ.) 
 مشهلة البحح:

 جمة فكائد مف يحققو كما ،معاصرإدارم  كمدخؿ الرشيدة" "الحككمة مف أىمية كبالرغـ
مخرجاتيا الجامعية، كبالرغـ مف الجيكد التي  كتحسيفالمؤسسات الجامعية إدارة تطكير  في

بذلتيا كما زالت تبذليا الدكلة المصرية )ممثمة في كزارة التعميـ العالي كالبحث العممي أك 
مف أجؿ ، الحككمةتطبيؽ الييئة القكمية لضماف جكدة التعميـ كالاعتماد( مف حيث الاىتماـ ب

، إلا أف الكثير مف محاكلات التطكير لـ يف جكدتياالارتقاء بكفاءة الجامعات المصرية كتحس
مف  ،إذ تكشؼ النظرة الفاحصة لكاقع الجامعات المصريةتحقؽ بعد النجاح المتكقع منيا. 

عف خلبؿ تحميؿ نتائج بعض البحكث كالدراسات السابقة، كما جاء بعدد مف الكثائؽ الرسمية، 
ة تقمؿ مف فاعميكالتي ، ريةالجامعات المص حككمةبعض أكجو القصكر التي تكتنؼ 

 نعرض بإيجازكفيما يمي . منيا المنشكدةضعؼ مف قدرتيا عمى تحقيؽ الأىداؼ ، كتاتلجامعا
لحككمة الرشيدة بالجامعات معايير الالتطبيؽ  تدني مستكلبعض المؤشرات الدالة عمى ل

 ؛ حيث:المصرية
 فعمى الرغـ مف تأكيد الدستكر المصرم في مادتو  :ضعؼ استقلبلية الجامعات المصرية

الأكلى  مادتوقانكف تنظيـ الجامعات في ك (، ُْ، َُِْمصر عاـ  دستكر( )ُِ)
، جامعاتياتكفؿ استقلبؿ المصرية ( عمى أف الدكلة ْ، ََِٔ)جميكرية مصر العربية، 

ساىـ  . كلقديكاد يككف منتفينا استقلبؿ الجامعاتأف يشير إلى  الفعميإلا أف الكاقع 
متمثلبن في قانكف تنظيـ الجامعات بكصفو الإطار التشريعي الحاكـ  ،التشريع نفسو
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تقيد  (ُ)ا؛ حيث يتضمف مكادن تمؾ الاستقلبليةلمجامعات المصرية، بدرجة كبيرة في تقكيض 
؛ فمـ تعد الجامعة مف سمطة الجامعةذلؾ أضعؼ  كقد ،اتخاذ القرارفي حرية الجامعة 

الانفراد بإدارة شؤكنيا، كما عممية تعييف رؤساء الجامعات كنكابيـ كغيرىـ مف  قادرة عمى
القيادات الجامعية في المستكيات الإدارية الأدنى إلا تجسيدنا لعدـ استقلبؿ الجامعة 

كقد أشارت (.  َِْ، َُِّ)الزنفمي،  السمطة السياسيةبقراراتيا، ككقكعيا تحت سيطرة 
الأكامر كالنكاىى السياسية الفكقية لضماف  ف غمبةإإلى ( ُُٗ، ََِِدراسة )إبراىيـ، 

دراسة كأكدت  .الأمف كاليدكء فى الحرـ الجامعي، قد ساىـ في تآكؿ استقلبلية الجامعات
ضعؼ استقلبلية الجامعات المصرية مادينا أف  عمى (َْٖ، َُِٖزاىر كندا، )أخرل 

دارينا، بسبب التدخؿ في كافة اسية خشية ظيكر السي قبؿ السمطةكف الجامعات مف شؤ  كا 
مف أىـ أسباب تأخر ك دينية مغايرة لما تريده الدكلة كسياستيا، يعد انتماءات سياسية أ

 أك غياب الجامعات المصرية عف التصنيفات العالمية.
 ؛ حيث غياب الحكار المجتمعي ضعؼ المشاركة المجتمعية في إدارة الجامعات المصرية

كالأسمكب الأمثؿ لتخطيط أنشطتيا كالبدائؿ التمكيمية المتاحة حكؿ إدارة الجامعات 
 يشكؿمما  (،ِْٕ، َُِٖلمجامعات في ظؿ نظاـ متكامؿ مف الرقابة كالمتابعة )الجيار، 

أىـ  المشاركة ىي أحد لككف الرشيدة بالجامعات، الحككمة أماـ تطبيؽ كبيرنا معكقنا
 الرئيسة. معاييرىا

 فية: فقد أكدت التقارير الكصفية التي تتناكؿ المؤشرات محدكدية تطبيؽ معيار الشفا
الكيفية لمنظكمة التعميـ العالي في مصر عمى غياب معيار الشفافية، كالذم يعد مف 

(؛ فضلبن ُٕ، مرجع سابؽ، َُِٓ)كزارة التعميـ العالي،  لنظاـ الحككمةالأساسية  الركائز
كالتضارب في  ،بشكؿ ممنيج الأداء التعميميعف القصكر الكاضح في رصد مؤشرات 

 (.ُّٔالمؤسسات الكاحدة )المرجع السابؽ،  المتكافرة عفالإحصائيات 
 لا تكجد عقكبات صريحة كالمحاسبية بالجامعات المصرية؛ حيث " عؼ آليات المساءلةض

 "مظاىر الفساد بداخميا كجكد بعض لممخالفات داخؿ الجامعات المصرية عمى الرغـ مف
، المختمفة كمياتياضعؼ آليات إدارة كتقكيـ الأداء ب . فضلبن عف(ُّّ، َُِٖ)مخمص، 

"فلب يتـ تقييـ الأداء المؤسسي بالجامعات  في ضكء معايير مكضكعية كاضحة، مما أدل 
 المصالح الفردية"السعي لتحقيؽ الشخصنة ك ك ثقافة الشممية  شيكع إلىفي بعض الأحياف 
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ضعؼ الأجيزة الرقابية عمى العمؿ (، ىذا بالإضافة إلى ُّٗ، َُِٕ، خميؿ كآخركف)
الجامعات؛ فالتقاير السنكية التي يعدىا الرؤساء غير كافية سكاء بعض الإدارم ب

 (. ْ، َُِٕقبؿ حدكثيا، أك لمرقابة عمى الأداء )أحمد،  تجنبيالاكتشاؼ الأخطاء ك 
 التمسؾ لقيادات الأكاديمية بالجامعات المصرية؛ حيث بعض اقصكر الأداء الإدارم ل

لمكائح كالقكانيف في إنجاز مياميـ، سيطرة الطابع النمطي كالتطبيؽ الحرفي الركتيف ب
، بياكالقصكر في تطبيؽ الأساليب التكنكلكجية الحديثة في الإدارة الجامعية  التقميدم

كالتطكير )أليـ، مصطفى، كعثماف، مقاكمة النظاـ الإدارم بالجامعة لمتغيير فضلبن عف 
ىماؿ معايير التميز كا(، كربما يرجع ذلؾ إلى ُْٓ، َُِٗ في  لكفاءةغياب الشفافية كا 

الجامعات المصرية بعض كفاءة الجياز الإدارم بفي مما يؤثر  ،اختيار القادة الإدارييف
 (.َُِ، ََِِ)سميماف، 

الجامعات المصرية، تجدر الإشارة إلى  حككمةالمشكلبت التي تكتنؼ  بعضكبعد استعراض 
ا أف ىذه المشكلبت قد طالت  التي  كشفت نتائج الدراسة الاستطلبعية فقد ؛جامعة طنطاأيضن
مف كاقع تطبيؽ معايير الحككمة الرشيدة بجامعة طنطا، عمى قامت بيا الباحثتاف لمكقكؼ 

 عضكنا ينتمكف إلى (ٕٓكجية نظر عينة عشكائية مف أعضاء ىيئة التدريس بمغ عددىا )
ضعؼ التزاـ القيادات الجامعية بجامعة طنطا بتطبيؽ معايير ، عف كميات الجامعة المختمفة

الحككمة الرشيدة؛ حيث انخفاض مستكل الشفافية الإدارية عمى كافة المستكيات التنظيمية 
ف قبؿ انخفاض مستكل المشاركة م، ، قمة تفعيؿ معيار المحاسبيةبكميات الجامعة المختمفة

 عزا. كقد أصحاب المصمحة في صنع القرارات الجامعية، ضعؼ تطبيؽ الحككمة الالكتركنية
 معايير أعضاء ىيئة التدريس ذلؾ إلى كجكد بعض المشكلبت التي تحكؿ دكف تطبيؽ

الحككمة الرشيدة بجامعة طنطا بالصكرة المثمى لعؿ أىميا: غمكض مفيكـ الحككمة لدل 
القيادات الأكاديمية، الافتقار إلى كجكد دكرات تدريبية  كأ أعضاء ىيئة التدريسبعض 

ضمف دكرات تنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس، كمعاييرىا الأساسية تعريفية بالحككمة 
 ضعؼ البنية التحتية التكنكلكجية بالجامعة.

لتطبيؽ  المبذكلة عمى المستكل الرسمي الجيكد مف الرغـ عمىكيتضح مما سبؽ، أنو 
أماـ  عائقنا تقؼمشكلبت ة ثمن   ىناؾ إلا أف المصرية، بالجامعات الحككمة الرشيدةمعايير 

البحث الحالي كمف ثـ، نبعت فكرة . بمعظـ الجامعات المصرية تطبيقيا عمى النحك المنشكد
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مف شأنيا تفعيؿ معايير الحككمة الرشيدة بجامعة طنطا مقترحة الذم ييعٍنىى ببناء استراتيجية 
ا لمجامعات المصرية ، نظرنا لككنيا تتأثر بمتغيرات البيئة الخارجية المؤثرة في بكصفيا أنمكذجن

ظركؼ تفرضيا  ليا ىكية مستقمة طنطا جامعةـ مف أف الرغفعمى  .الجامعات المصرية كافةن 
معظـ ، إلا إنيا تكاجو ذات التحديات التي تكاجو لخاصة بيااكعكامؿ البيئة الداخمية كالخارجية 

 ، كتتأثر بذات الفرص المتاحة كالتيديدات المؤثرة في البيئة الخارجيةالجامعات المصرية
 . بأسرهلممجتمع المصرم 

 كفي ضكء ما سبؽ، يسعى البحث الحالي إلى الإجابة عف الأسئمة التالية:
 المعاصر؟لحككمة الرشيدة بالجامعات في الفكر الإدارم التربكم مدخؿ ال الفكريةما الأسس  .ُ
بجامعة طنطا كأىـ معكقاتيا، مف كجية نظر  الرشيدة الحككمة معايير ما كاقع تطبيؽ .ِ

 أعضاء ىيئة التدريس بيا؟
الداخمية كالخارجية المؤثرة في حككمة الجامعات  ما نتائج التحميؿ الكيفي لعناصر البيئتيف .ّ

 ؟ كافةن  المصرية
الداخمية كالخارجية المؤثرة في حككمة جامعة لعناصر البيئتيف  الكمي ما نتائج التحميؿ .ْ

 ؟ ، مف كجية نظر القيادات الأكاديمية بياطنطا
ما درجة ملبءمة ك  ؟معايير الحككمة الرشيدة بجامعة طنطاما الاستراتيجية المقترحة لتفعيؿ  .ٓ

الخبراء في مجاؿ بعض مف كجية نظر ، كذلؾ منيالتحقيؽ اليدؼ الاستراتيجية المقترحة 
 التخصص؟

 :البححأهداف 

تفعيؿ مف شأنيا  استراتيجية مقترحة صياغةإلى يدؼ البحث الحالي التكصؿ ستي
قياس كاقع تطبيؽ تمؾ نتائج  ، كذلؾ استنادنا إلىبجامعة طنطاالحككمة الرشيدة معايير 
الكمي لمبيئة الداخمية كالخارجية المؤثرة في حككمة تحميؿ نتائج البجامعة طنطا، ك  المعايير
تحسيف قدرتيا ك جامعة، التطكير الاستراتيجية المقترحة في ـ يً سٍ يتكقع أف تي ك الجامعة. تمؾ 

 التنافسية في ضكء ما تكاجيو مف تحديات.
 الحالي فيما يمي أىمية البحث: تتمثؿ أىمية البحث
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 : تكمف الأىمية النظرية لمبحث الحالي في ككنو:( الأهنية اليظزية1)
  الحككمة الرشيدة" بالجامعات عمى درجة كبيرة مف الأىمية: "يتناكؿ بالدراسة مكضكعنا

تسعى المؤسسات الجامعية كافةن نحك  التيأحد المداخؿ الإدارية المعاصرة،  ؿكً شى ا تي بكصفي
اقب بيا الجامعات رى ار كتى دى كالتي تعبر عف الكيفية التي تي فالحككمة،  .ا، كالأخذ بياتطبيقي

بما تتضمنو مف معايير الشفافية، مف قبؿ جميع الأطراؼ ذات العلبقة بالجامعة، 
 الجامعاتالمساءلة، العدالة، الاستقلبلية، كالمشاركة في صنع القرار الجامعي، تساعد 

متحديات التي تكاجييا، الأمر الذم ينعكس التصدم لعمى الاضطلبع بدكرىا الرئيس في 
 قدرتيا التنافسية. كتعظيـكضماف جكدة مخرجاتيا، ، الجامعاتتمؾ  تطكيرعمى 

 الحككمةبتطبيؽ معايير مع الاتجاىات العالمية المعاصرة التي تنادم  البحث يتكافؽ 
، حتى يتسنى لمجامعات في شتى أنحاء العالـ أف  تمعب دكرنا ريادينا في الاقتصاد الرشيدة

الجديد القائـ عمى المعرفة. كما يساير المتغيرات التي يشيدىا المجتمع المصرم في الآكنة 
الحككمة، مف خلبؿ الاتجاه  تفعيؿ معاييرالأخيرة كالتي تفرض عمى الجامعات المصرية 

لشامؿ، كتبني مبادئ الشفافية كالعدالة كالمساءلة في ىياكميا التنظيمية إلى الحكـ الذاتي ا
المختمفة، حتى يتسنى ليا تقديـ خدمات كبرامج جامعية تتسـ بالجكدة، كتسيـ في 
الارتقاء بمستكل خريجييا ليتناسب مع الاحتياجات المجتمعية المتجددة، كالمتطمبات 

 ير كالتنافسية.المتغيرة لسكؽ العمؿ في بيئة شديدة التغ
 ـ ََِّحتى عاـ المصرم ىذا البحث مع الأىداؼ الاستراتيجية لمتعميـ الجامعي  يتماشى

ضركرة تفعيؿ نظـ الحككمة كتعزيز دكرىا في التخطيط كالمتابعة "كالتي أكدت عمى 
التي " ََِّ"رؤية مصر كمتكافقنا مع مضاميف استراتيجية التنمية المستدامة ، "كالتنفيذ

عمؿ الجامعات مف خلبؿ الالتزاـ بتحقيؽ أعمى  إحداث نقمة نكعية لأداء"استيدفت 
 المتزايد التكجو معالبحث  يتزامفكما  ."مستكيات الحككمة في ممارساتيا الإدارية كالمالية

 ،الجكدة معايير تطبيؽ عف طريؽ الجامعي بالأداء الارتقاء مف قبؿ الدكلة المصرية نحك
 معيار "القيادة كالحككمة".  مقدمتيا في يأتي كالتي

  مف طنطا؛  الحككمة الرشيدة بجامعةمعايير تفعيؿ استراتيجة مقترحة تستيدؼ يتضمف
بيدؼ الكشؼ عف  جامعة طنطابيئة لممرة الأكلى عمى  دراستيف ميدانيتيف أجريتاخلبؿ 

مف كجية نظر أعضاء ىيئة ) المختمفة في كمياتياالرشيدة الحككمة معايير كاقع تطبيؽ 
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أىـ عناصر بيئتيا الداخمية )جكانب القكة ، كالكقكؼ عمى (التدريس العامميف بيا
كذلؾ مف ) حككمة الجامعةكالضعؼ(، كبيئتيا الخارجية )الفرص كالتيديدات( المؤثرة في 

 .(الأكاديمية ياقياداتكجية نظر 
 : الأهنية التطبيكية( ِ) 

النتائج التي تـ التكصؿ إلييا بالبحث أف تكمف الأىمية التطبيقية لمبحث الحالي في 
 الحككمةفي تطبيؽ معايير  طنطا جامعةالمستكل الذم كصمت إليو الحالي، مف حيث تحديد 
ميصى إلييا البحث لتفعيؿ ك ، الرشيدة كمعكقات ذلؾ معايير الاستراتيجية المقترحة التي خى

بمثابة البكصمة التي تكجو القيادات الجامعية العميا يمكف أف تككف  بالجامعةالحككمة الرشيدة 
؛ عمى الصعيد المحمي، الإقميمي، كالعالمي ، كزيادة قدرتيا التنافسيةةتطكير الجامعإلى  بيا

تحقيؽ رؤية كرسالة تفادم أكجو القصكر كالضعؼ، حيث تستيدؼ الاستراتيجية المقترحة 
المأمكؿ كالمنشكد في ضكء ظركؼ كعكامؿ البيئة الداخمية  الجامعة، كتكجيييا صكب

.  كالخارجية الخاصة بيا سكاء حالينا أك مستقبلبن
 :حدود البحح

 يتحدد البحث طبقنا لمحدكد التالية: 
المرتكزات الفكرية اقتصر البحث في جانبو النظرم عمى تناكؿ  الحدكد المكضكعية:( ُ)

كإطار "في الفكر الإدارم التربكم المعاصر  الحككمة الرشيدة بالجامعات مدخؿالمرتبطة ب
عامةن، كمفيكميا في  الحككمة مفيكـ، مف خلبؿ تناكؿ المحاكر الفرعية التالية: "معيارم

معايير أىـ أىمية الحككمة الرشيدة، ، الرشيدةفمسفة الحككمة ، السياؽ الجامعي
معايير تفعيؿ تقديـ استراتيجية مقترحة مف شأنيا أخيرنا ك  ،الجامعاتب الحككمة الرشيدة

 الحككمة الرشيدة في جامعة طنطا.
الحدكد البشرية: اقتصر البحث عمى عينة ممثمة مف أعضاء ىيئة التدريس بجامعة ( ِ)

كذلؾ لتحديد درجة تكافر معايير ( عضكنا، ُّْبمغ عددىا )طنطا بكمياتيا المختمفة 
مف كجية نظرىـ. كما تـ تطبيؽ استبانة التحميؿ البيئي  الحككمة الرشيدة بجامعة طنطا

الحالية )مف القيادات الأكاديمية ( َْبمغ قكاميا ) ،عمى عينة مف القيادات الجامعية
(، كذلؾ لتقييـ عناصر البيئة الداخمية كالخارجية المؤثرة في بجامعة طنطا كالسابقة

 حككمة جامعة طنطا مف كجية نظرىـ.
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)استبانة رصد اقتصر تطبيؽ أداتا الدراسة الميدانية بالبحث الحالي كانية: الحدكد الم( ّ) 
جامعة طنطا عمى كاقع تطبيؽ معايير الحككمة الرشيدة، كاستبانة التحميؿ البيئي( 

؛ فيي عمى الرغـ مف ككنيا إحدل بكصفيا الجامعة المستيدفة بالاستراتيجية المقترحة
تتأثر بمتغيرات البيئة الخارجية لممجتمع المصرم الجامعات المصرية الإقميمية التي 

ا برمتو، إلا أف ليا خصكصيتيا المرتبطة بمتغيرات بيئتيا الداخمية كالخارجية  أيضن
مف اختيار البديؿ الأنسب ك المحيطة بيا، كالتي في ضكئيا يتحدد مكقفيا الاستراتيجي، 

. ىذا راتيجية المقترحة لمتطكيرلبناء الاست بيف الخيارات كالبدائؿ الاستراتيجية الممكنة
إجراء  عمؿ الباحثتيف، الأمر الذم سيؿ عمييمافضلبن عف ككف جامعة طنطا ىي مقر 

، كالذم يعد الركيزة لمبيئة الداخمية كالخارجية المؤثرة في حككمة الجامعةالتحميؿ الكمي 
لفرص الأساسية لكضع استراتيجية كاقعية مف شأنيا تعزيز نقاط القكة كاستغلبؿ ا

، مع تجنب مكاطف الضعؼ كاتخاذ الاحتياطات تطكير الإدارة الجامعيةالمتاحة مف أجؿ 
 اللبزمة لتفادم أم تيديد محتمؿ.

الفصؿ خلبؿ  أداتا الدراسة الميدانية بالبحث الحالي،الحدكد الزمانية: كقد تـ تطبيؽ ( ْ)
 ـ.َُِِ/ ََِِالعاـ الجامعي الدراسي الثاني مف 

 وأدواته:ميهج البحح 

الحككمة معايير كاقع تطبيؽ المنيج الكصفي لرصد بتعاف البحث الحالي لقد اس
كالتي طبقت عمى عينة  ،الاستبانة، كذلؾ مف خلبؿ أداتو لرشيدة في جامعة طنطا، كمعكقاتياا

كذلؾ كما استعاف البحث  .ممثمة مف أعضاء ىيئة التدريس بكميات جامعة طنطا المختمفة
الأساليب الاستشرافية "كأحد   SWOT Analysisأسمكب التحميؿ البيئي )التحميؿ الرباعي( ب

 & Aspan, Milanie) "التي ييعٍتىمىد عمييا في بناء الاستراتيجيات بصفة رئيسة
Khaddafi, 2015, 388) ؛ فيك يعد أحد الأساليب الأكثر شيكعنا لإجراء التحميؿ

عرفة التامة بالكضع الحالي لممنظمة كاتجاىاتيا الحالية، يعتمد عمى الم؛ "إذ الاستراتيجي
بالاحتمالات المستقبمية لمجكانب الإيجابية كالسمبية داخؿ المنظمة كخارجيا، مما  كذلؾ كييتـ

 & Balamuralikrishna)يساعد في إعداد الخطط كالقرارات الاستراتيجية لممنظمة 
Dugger, 1995, 2). 

https://www.researchgate.net/scientific-contributions/Radha-Balamuralikrishna-2163512379?_sg%5B0%5D=fzMpmGkgn9x1ZEnr5k6EEYekDuxBV1K4FKKTXOC2RNf-MbuNBDEZFZJS2iqyciwxT7QKOsQ.jW-0SBro9GQMNlDMtZYnQNjyrA7dk5fUh8BwvXtZm4qu1J4cEdrBtIvPDEl3pwDMlK-hMl-oCpI4FRxBHYWG-w&_sg%5B1%5D=zNZzFKHJ3uTp9Yy7AM6mk2yT4UdvdaTYxsfuk0IhEE-STfIJgheE4P58g55Ue9rft-Nfakg.q5XngybZ5P2b9r9Em_b4rID7NPcVaJoM06ogl0r9UEt8v9eblAvLIn7aVmaKIcSP9qfqtNyFPSMYvtf2rm-a1g
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عداد الاستراتيجيات،  ىكقد تبن البحث أحد النماذج الرائدة في التخطيط الاستراتيجي كا 
، التحميؿ البيئيبمراحمو الأربع: مرحمة  )َُِِ)  Wheelen & Hungerكىك نمكذج 

 Wheelen)التقكيـ الرقابة ك مرحمة ، مرحمة صياغة الاستراتيجية، مرحمة تنفيذ الاستراتيجية
& Hunger, 2012, 3) . كتـ الالتزاـ بنمكذجPEST(ِ)  لدراسة كتحميؿ البيئة الخارجية

 (،لاستثمارىا، كالتيديدات الخارجية لمحاكلة تجنبيا كمكاجيتيالمكقكؼ عمى الفرص المتاحة )
كقكؼ عمى نقاط القكة لملدراسة كتحميؿ البيئة الداخمية ) (ّ)(7S)بالمحاكر السبعة لنمكذج ك 

 (.ُِٖ، ُِٔ، َُِٔ)ىيبة،  (كمكاطف الضعؼ
 ؽ أىداؼيتحقساىمت في لتي اتـ استخداـ مجمكعة مف الأساليب الإحصائية أخيرنا، ك 
، كذلؾ مف خلبؿ الاستعانة بالبرنامج الإحصائي المعركؼ ببرنامج الحزـ الميدانية الدراسة

؛ Statistical Package for social Sciences SPSSالإحصائية لمعمكـ الاجتماعية 
 إحصائيًّا.( لإدخاؿ بيانات الدراسة كتحميميا ِٔالإصدار رقـ )

 : مصطلحات البحح
 كىي: ،بالبحث الحالي الكاردة المصطمحات ىـلأكفيما يمي تحديد 

 : Strategy استراتيجية( ُ)
أعجمي، كيقصد بيا "التخطيط كتحديد   ٍـمى اسـ كمصدر صناعي لعى : لغةن  ستراتيجيةالا

مف كىي  .الكسائؿ التي يجب الأخذ بيا في القاعدة كالقمة لبمكغ الأىداؼ البعيدة المدل
دارة العمميات الحربية )فف الفنكف العسكرية؛ إذ تشير إلى  ييقىاؿ: كعمـ كضع خطط الحرب كا 

اؿ قى خطة شاممة في أم مجاؿ مف المجالات )يي  تمثؿاستراتيجية القكات المسمحة(. كىي 
ا في كتستخدـ أيضن  ،كضعت الحككمة استراتيجية مستقبمية لمنيكض بالاقتصاد القكمي(

كيعرفيا قامكس  اتيجية(.: معنى لفظ استر َُِِالخطاب السياسي )قامكس المعاني، 
فف تعبئة كتحريؾ المعدات الحربية، بما يساعد في السيطرة عمى المكقؼ " :بأنيا أكسفكرد

كتيعىرىؼ الاستراتيجية بمعجـ  .(Pearsall, 2001, 1837) "كالعدك بصكرة شاممة
الأخذ المصطمحات الإدارية بأنيا "خطط رئيسة تتبناىا الإدارة لإنجاز أىداؼ المؤسسة، مع 

بعيف الاعتبار ما يتكجب عمى الإدارة كالمنافسيف القياـ بو تحت ظركؼ مختمفة" )التكيجرم 
  .(ُّٓ، ُّٗٗكالبرعي، 
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ا؛ فيي مف المصطمحات الحديثة نسبينا في المجاؿ التربكم أما  الاستراتيجية اصطلبحن
كما يتضح كذلؾ الأصؿ،  اكالإدارم؛ حيث جاءت إليو مف المجاؿ العسكرم كالذم يعد مكطني

 (Strategos)ترجع كممة الاستراتيجية إلى الكممة اليكنانية إذ مف الأصؿ اللبتيني لمكممة؛ " 
تعني فف تخطيط العمميات في الحركب؛ حيث تشير إلى الفنكف العسكرية كالحربية، فيي ك 

رسي، ارتبطت بالخطط المستخدمة في إدارة المعارؾ كفنكف المكاجية العسكرية" )إدريس كالم
2002 ،ِِ).  

 قد تعددت التعزيفات التي قدمت لمفهوو الاستراتيجية؛ و

  مجمكعة مف المبادئ كالأفكار "المنظمة العربية لمتربية كالثقافة كالعمكـ بأنيا  ياتعرفإذ
التي تتناكؿ الميداف التربكم بصكرة شاممة كمتكاممة، كما يتضمنو مف غايات كأىداؼ 

تطكير المشتقة مف ىذه المبادئ كأساليب تنفيذىا كمتابعة ىذا التنفيذ كتقكيمو مف أجؿ 
،  "بشكؿ مستمر  . (َِ، ََِٔ)المنظمة العربية لمتربية كالثقافة كالعمكـ

  المسار الرئيس الذم تتخذه المؤسسة مف بيف خيارات الاستراتيجية بأنيا " تيعىرىؼكما
كبدائؿ أخرل لتحقيؽ أىدافيا في ضكء نقاط القكة كالضعؼ كالفرص كالتيديدات الممكنة 

 .(ٖٗ، ََُِ)حافظ كالبحيرم، 
  مع الجكانب الرئيسة كالقضايا الأساسية لممؤسسة عمى الاستراتيجية بصفة عامة تتعامؿ ك

نما  ،(Davies & Elison, 2004, 36)المدل البعيد؛ فيي لا تركز عمى التفاصيؿ  كا 
كمف  ،سسةالاستراتيجية الإطار الشامؿ المتكامؿ لممؤ شمكلية كتكاممية؛ حيث تكفر  ىي

ة بط بيف تاريخ المؤسسخلبليا يتـ تحقيؽ الأىداؼ الرئيسة ككؿ بصكرة كاضحة مع الر 
 .(White, 2004, 6)كمستقبميا، فيي صياغة شاممة لما يتـ عممو في المستقبؿ 

ا استشرافينا كفي ضكء ما سبؽ، يمكف الخركج بأف الاستراتيجية تمثؿ أسمكبن  ا كمنيجن
كما لمنيجية التخطيط الاستراتيجي بمراحمو كخطكاتو المعركفة.  عمميه  لمتطكير، كىي نتاجه 

عف مسار يتـ اختياره مف بيف عدة مسارات متاحة، كذلؾ لتحقيؽ أىداؼ  اتعبيرن  تعدأنيا 
كىي تحتاج ، كمف ثـ تحقيؽ الاتجاه الذم ارتضتو لنفسيا في المستقبؿ ،المؤسسة كرسالتيا
 تحقيؽ الغايات الكبرل كالأىداؼ الاستراتيجية لمتطكير.  تسيـ في إلى خطة تنفيذية 

هـ بالبحث الحالي بأنيا ا إجرائين يمكف تعريؼ الاستراتيجية  ،كعميو يصؼ  إطاره عا
بجامعة الحككمة الرشيدة معايير لتفعيؿ  اتباعياالتي يمكف المنظمة  الإجراءاتمجمكعة مف 
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لمتطكير  (متاحة)بدائؿ تـ اختياره مف بيف عدة مسارات  )بديؿ( طنطا، كىي تعبر عف مسار
بؿ بما يتضمنو مف متغيرات بالبيئة الداخمية كالخارجية لمجامعة. كالإصلبح كمكاجية المستق

تـ صياغة خطة تنفيذية مفصمة تشتمؿ عمى الغايات كالأىداؼ الاستراتيجية  ،كفي ضكئو
جراءات ل، ك تي تـ ترجمتيا إلى أىداؼ إجرائيةكال متطبيؽ في صكرة أنشطة كآليات لمتنفيذ، مع ا 

بما يسيـ لذلؾ، بياف مؤشرات الإنجاز كالجية المسؤكلة عف التنفيذ كالإطار الزمني المقترح 
الحككمة الرشيدة بجامعة معايير ، كمف ثـ تفعيؿ في تحقيؽ الغايات كالأىداؼ الاستراتيجية

 . طنطا
 :Governance الحوننة( ِ)

حينما ، ََِِعاـ في "أقره مجمع المغة العربية في القاىرة لفظه حديثه  الحككمة لغةن 
لـ يرد في القكاميس (؛ حيث ِِّ، ََِِ)أحمد،  "Governance" حاكؿ تعريب كممة 

(. ف العربية عمى ىذا الكزف، كلكنو مشتؽ مف الجذر المغكم ىـ كى  في معجـ المغة العربية)حى
ىـ البلبد أم تكلى إدارة فيو "نجد ؛ حيث "الحاكمية" سمي ىذا المفظ، المعاصرة ، شؤكنياحكى

كالحاكـ أم المانع لأنو يمنع الخصميف عف التظالـ، كحاكمية )مفرد(: مصدر صناعي مف 
(. أما في ّٖٓ-ّٕٓ، ََِٖ)عمر،  "حاكـ: منصب الحاكـ أك كظيفتو أك لقبو الكظيفي

يـ  ىـ يىحٍكي كى يـ مصدر حى كٍ . ـ كالفقو كالقضاء بالعدؿمٍ ، كمعناه العً قامكس لساف العرب فنجد أف الحي
ىـ الشئ كأىحٍكىمىوي،  "حاكـ"كمف ىذا قيؿ لمحاكـ بيف الناس  كى لأنو يمنع الظالـ مف الظمـ. كحى

(. كيتضح مف ذلؾ أف المعنى ّٓٗ -ُٓٗكلبىما: منعو مف الفساد )ابف منظكر، د.ت، 
ا إدارة شؤكف مف خلبؿ السمط  ٍـكٍ المغكم لمصطمح الحككمة يشير إلى الحي  ة، كيقصد بو أيضن

دكلة أك منظمة ما، كىك يرتبط بمنع أك رد الظمـ أك الفساد عف طريؽ الحاكـ الذم يؤدم ىذا 
  الدكر مف خلبؿ كظيفتو.

بمعنى يحكـ،  ”Govern“مف "الفعؿ فتشتؽ لفظة الحككمة في المغة الانجميزية أما 
يقرر، كيمارس السمطة. كمف ثـ، فإف يييمف، يسيطر، يكجو أك يؤثر تأثيرنا شديدنا في، 

، ُٖٗٗالحككمة ترتبط في المغة الانجميزية بمعاني الحكـ، التكجيو، السيطرة" )البعمبكي، 
أك التكجيو أك الإدارة كتتداخؿ مع فالحككمة تشير في الأساس إلى طريقة الحكـ  .(ّٔٗ

 .(Jessop, 2002, 30) "مصطمح "الحككمة
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ا عمى أنو يمكف تتبع أصؿ المصطمح  فيتفؽ جميع العمماء، أما عف الحككمة اصطلبحن
 Controlling the“"التحكـ في القارب"  بمعنىاللبتينية القديمة ك في المغة اليكنانية 

boat”  "أك " تكجيو القارب“Turn the boat”  (Barzelis, Mejerė & 
Šaparnienė, 2012, 90)إلى ميارات رباف السفينة كقدرتو عمى قيادتيا  ، كذلؾ نسبة

كسط الأعاصير كالعكاصؼ، كما يتكافر لديو مف أخلبقيات كقيـ نبيمة كسمككيات شريفة في 
عمى أركاح كممتمكات الركاب، حتى يصؿ بيـ إلى بر الأماف كيحقؽ ميمتو بسلبـ،  الحفاظ

كيستبدؿ  (.ّٗ، َُِٓ)أبك النصر،  ككاف ييطٍمىؽ عمى ىذا القبطاف "القبطاف المتحككـ جيدنا"
كىما " بمصطمح "الإدارة الرشيدة" أك "الحكـ الرشيد بعض الأحيافمصطمح الحككمة في 
كقد تعددت التعريفات التي قدمت لمفيكـ  (.ٕٔ، َُِٗ)زاىر كأحمد،  يحملبف نفس الدلالة

 :كمنيا ؛الحككمة
  يعرفيا البنؾ الدكلي World Bank بأنيا "التقاليد كالمؤسسات التي يتـ مف خلبليا

مف أجؿ الصالح العاـ مف حيث؛ عممية اختيار القائميف عمى بمد ما ممارسة السمطة في 
السمطة القادريف عمى اتخاذ قرارات سياسية مكثكقة، كقدرة الحككمات عمى إدارة مكاردىا 

المكاطنيف كالحككمات لممؤسسات التي سياسات السميمة بفاعمية، كاحتراـ كؿ مف الكتنفيذ 
. كيرل (The World Bank, 2007, 2) "يةتحكـ تفاعلبتيـ الاقتصادية كالاجتماع

البنؾ الدكلي كذلؾ بأنيا تشير إلى الطريقة التي تيمىارىس بيا السمطة في إدارة المكارد 
لمبنؾ   بةفالحككمة الرشيدة، بالنس بيدؼ التنمية. لممجتمعالاقتصادية كالاجتماعية 

، Sound Development Management السميمة لتنميةادارة الدكلي، مرادفة لإ
كىي تتطمب كجكد نظـ لممساءلة، كمعمكمات كافية كمكثكقة، ككفاءة في إدارة المكارد 

 .(The World Bank, 1992, 1)كتقديـ الخدمات العامة 
 منظمة التعاكف الاقتصادم كالتنمية  ياكتعرفOECDحديد حككمة الشركات ، كبالت

Corporate Governance  تمؾ الآليات كالقكاعد التي تضمف إدارة الشركات "بأنيا
 ،بشكؿ صحيح كفعاؿ، مف حيث التأكد مف أف المديريف كالمكظفيف يتصرفكف بشكؿ ملبئـ

، الثقة المساعدة في بناء بيئة مف، كذلؾ بغية قنا لمقكانيف كالممارسات السميمةكف
، يمة لتعزيز استثمارات طكيمة الأجؿ، كتحقيؽ الاستقرار المالكالمساءلة اللبز كالشفافية 
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 & OECD, 2015, 7; Allen)  "كمجتمعات أكثر شمكلان  ،نمك أقكل كبالتالي دعـ
Tommasi, 2001, 447) . 

 البرنامج الإنمائي للؤمـ المتحدة  ياكيعرفUnited Nations Development 
Programme  نظاـ مف القيـ كالسياسات كالمؤسسات التي يدير بيا المجتمع "بأنيا

شؤكنو الاقتصادية كالسياسية كالاجتماعية، مف خلبؿ التفاعلبت التي تتـ بينيا داخؿ 
   (UNDP, 2007, 1). "الدكلة، كبينيا كالمجتمع المدني كالقطاع الخاص

 الحككمة الرشيدة  أماGood Governance ؛ فتشير إلى مساعي المنظمات الدكلية
)مثؿ الأمـ المتحدة كالبنؾ الدكلي( لتقييـ كقياس جكدة المؤسسات الحاكمة في البمداف 

، شفافيتيا Interaction، تفاعميا Stabilityالنامية مف حيث استقرارىا 
Transparency ، استجابتياResponsivenessة ، عدالتيا الإجرائيProcedural 

fairness كفعاليتيا ،Effectiveness فضلبن عف التزاميا بسيادة القانكف ،Rule of 
law (Ansell &  Torfing, 2016, 2) إلى كمدخؿ إدارم . كتشير الحككمة الرشيدة

القدرة عمى الجمع بيف المؤسسات المختمفة سكاء الرسمية أك غير الرسمية، كتضمينيا "
في عممية صنع القرار كتنفيذه، كذلؾ مف خلبؿ الانتقاؿ مف مفيكـ الحككمة 

Government  إلى مفيكـ الحككمةGovernance  راؾ جميع إشكالذم يستند إلى
 (. ِٗ، َُِْجماؿ، )ال "أطراؼ المجتمع مع الحككمة في إدارة شئكنو

أما بالنسبة لحككمة الجامعات؛ فتشير إلى كيفية قياـ الجامعات بتحديد أىدافيا 
 ،((Jaramillo, et al., 2012a, 7ا كأسمكب إدارة مؤسساتيا كرصد إنجازاتيكتنفيذىا 

، كما تمثؿ عنصرنا ميمنا يسة التي تؤدم إلى تحسيف النتائجتشكؿ أحد العناصر الرئكىي 
لإحداث التغيير بالمؤسسات الجامعية؛ فكيفية إدارة المؤسسات ىي مف بيف العكامؿ الأكثر 

كما تشير حككمة الجامعة إلى كيفية تفاعؿ الييئات  .(Ibid, 3)حسمنا في تحقيؽ أىدافيا 
تحقيؽ  المسؤكلة عف الحككمة؛ إذ تسعى الكميات كالجامعات، مف خلبؿ الحككمة،  إلى

لكؿ مف الطمبة كأعضاء ىيئة التدريس كالمديريف كالمكظفيف كالخريجيف  التكازف بيف المصالح
 series of channels andكالمجتمع بأسره، كذلؾ عبر سمسمة مف القنكات كالكسائؿ 

means (Chen & Lin, 2021, 2). 
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بأنيا قدرة جامعة كفي ضكء ما سبؽ، يمكف تعريؼ الحككمة إجرائينا بالبحث الحالي 
طنطا عمى بمكغ أىدافيا بمستكل عاؿو مف الجكدة كالتميز مف خلبؿ تطبيؽ معايير الحككمة 
الرشيدة المتمثمة في الشفافية، المساءلة، العدالة، الاستقلبلية، كالمشاركة الفعالة في صنع 

استجابة أفراد ا مف خلبؿ القرارات الجامعية. كيتـ قياس كاقع الحككمة بجامعة طنطا إجرائين 
الاستبانة التي  عباراتعمى لتدريس بكميات الجامعة المختمفة( عينة البحث )أعضاء ىيئة ا

 إلييا بكمياتيـ. تقيس درجة تكافر معايير الحككمة الخمسة السابؽ الإشارة
 : فقد سار البحث، تحقيقنا لأىدافو، كفقنا لمخطكات التالية:خطكات السير في البحث

الأكلى: تحديد الإطار العاـ لمبحث كالذم تضمف )مقدمة البحث، مشكمتو كأىدافو  الخطكة
 كأىميتو، كمنيجو، حدكده كخطكاتو، فضلبن عف تحديد المصطمحات الرئيسة المستخدمة فيو(.

مدخؿ ل الفكريةلؤسس ا لعرضن الخطكة الثانية: استعراض الإطار النظرم لمبحث كالذم تضمف 
، "معيارمنظرم كإطار " في ضكء الفكر الإدارم التربكم المعاصر الجامعاتب الرشيدة حككمةال

بصفة عامة، كمفيكميا في السياؽ الجامعي عمى كجو  مفيكـ الحككمةلمتعرؼ عمى كذلؾ 
 .أىـ المعايير التي تستند إلييا الحككمة الجامعية الرشيدةأىميتيا، ، فمسفتيا، الخصكص
بكصفيا  "بجامعة طنطاالرشيدة الاستراتيجية المقترحة لتفعيؿ الحككمة "بناء : الثالثةالخطكة 

ا لمجامعات المصرية، كقد تطمب بناؤىا اتباع الخطكات الفرعية التالية: أ  نمكذجن
كأىـ ، دراسة ميدانية" لمكقكؼ عمى كاقع تطبيؽ الحككمة الرشيدة في جامعة طنطا.إجراء "ُ

مف كجية نظر عينة ممثمة مف أعضاء ىيئة التدريس كذلؾ التي تعيؽ تطبيقيا )المشكلبت 
 .القكة كالضعؼ في بيئة جامعة طنطا، بما يتيح الكقكؼ عمى أبرز نقاط بكمياتيا المختمفة(

في بناء استبانة التحميؿ الكمي لتقييـ درجة  كقد تـ الاعتماد عمى نتائج تمؾ الدراسة الميدانية
مف كجية نظر  ،ىار بجامعة طنطا كاحتمالية استمراتأثير عناصر البيئة الداخمية كالخارجية 

 قياداتيا الأكاديمية.
كيفي لعناصر البيئة الداخمية كالخارجية لمحككمة في الجامعات المصرية  تحميؿإجراء . ِ

كالكقكؼ عمى الفرص ، بالبيئة الداخمية عامةن، بيدؼ تشخيص نقاط القكة كالضعؼ
 )الخطكة الأكلى مف التحميؿ الاستراتيجي(.التيديدات المحتممة بالبيئة الخارجية ك 
تحميؿ كمي لتقييـ درجة تأثير عناصر البيئة الداخمية كالخارجية بجامعة طنطا إجراء . ّ

كاحتمالية استمراىا مف خلبؿ الدراسة الميدانية، كتحميؿ كتفسير نتائجيا كبناء مصفكفة 
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ة، كاختيار أنسبيا لبناء الاستراتيجية التحميؿ الرباعي، كتحديد الخيارات كالتكجيات الاستراتيجي
 المقترحة لمتطكير )الخطكة الثانية مف التحميؿ الاستراتيجي(.

معايير لتفعيؿ المقترحة  الغايات كالأىداؼ الاستراتيجيةكضع مقترح لخطة تنفيذية لتحقيؽ . ْ
كذلؾ عمى ضكء نتائج  (،َِِٕ-َِِِخلبؿ الفترة مف ) الحككمة الرشيدة بجامعة طنطا

 .كملبمح مكقفيا الاستراتيجي ،تيا الداخمية كالخارجيةئتحميؿ بي
عرض الاستراتيجية المقترحة عمى بعض أساتذة التخصص لمحكـ عمى مدل ملبءمتيا . ْ

 لتحقيؽ الغرض الذم بنيت مف أجمو.
  لمدخل الحوننة الزشيدة بالجامعاتالفهزية الأسس  المحور الأول/

مرتكزات الفكرية المرتبطة بالحككمة الجامعية في ضكء الفكر لبعض الكفيما يمي نعرض 
مفيكـ  ذات الصمة كىي:المحاكر الفرعية بعض ، مف خلبؿ تناكؿ الإدارم التربكم المعاصر

 .معايير الحككمة الرشيدةكأىـ أىميتيا، ، فمسفتيا، الجامعية الحككمة
/ ثـ مفيكـ الحككمة بصفة عامة، ل كفيما يمي نعرض أكلان  الجامعية: الحككمة مفيكـ أكلان

 مفيكميا في السياؽ الجامعي عمى كجو الخصكص، كذلؾ كما يمي: ننتقؿ إلى 
 : Governance مفهوو الحوننة (ُ)

ا، ليا مدلكلات مختمفة في البمداف مختمفة. ي مثؿ مصطمح "الحككمة" ظاىرة قديمة تمامن
لمكاجية كقائع الفساد الإدارم كالمالي التي تسببت في  بالشركاترتبط في بداية ظيكره كقد ا

أطمؽ عميو في بداية تطبيقو حككمة لذا ، ك انييار العديد مف المؤسسات بقطاع الأعماؿ
 ,Corporate Governance (Barzelis, Mejerė & Šaparnienėت الشركا

2012, op.cit, 90).  تشير المكسكعة المكجزة لأخلبقيات العمؿ ك
Concise Encyclopedia of Business Ethics (CEBE)  أف مصطمح حككمة

؛ فيك ـ بيا تنظيـ السمطة داخؿ الشركاتيستخدـ عادة للئشارة إلى الطريقة التي يت"الشركات 
جراءاتيا التي تي ينطبؽ  ىي كماد مف يختار مجمس الإدارة، دً حى عمى سياسات الشركة كا 

 "الشركة ممارساتكمف ىك المسؤكؿ في نياية المطاؼ عف  ،مسؤكليات المجمس كصلبحياتو
corporate governance)(CEBE: . 

ا إذ لا يكجد فيلبحظ تعدد التعريفات المقدمة ليذا المصطمح:  ؛أما عف الحككمة اصطلبحن
تعريؼ مكحد متفؽ عميو بيف الفئات المختمفة سكاء أكانكا اقتصادييف، إدارييف، محمميف 
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مالييف، محاسبيف أك قانكنيف؛ فكؿ تعريؼ ييعىبًر عف كجية النظر التي يتبناىا مقدـ التعريؼ، 
ـ الحككمة، إلى مفيك  أبعادكاحد مف  بعدكقد تتبايف التعريفات مف مفيكـ ضيؽ ينظر إلى 

ا مف تمؾ التعريفات المتعددة التي قدمت الأبعادكاسع كشامؿ لكؿ  . كفيما يمي نىعٍرًض بعضى
  لمصطمح الحككمة:

 المنظمة كمراقبتو عمى النظاـ الذم يتـ مف خلبلو تكجيو عمؿ ذلؾ " الحككمة بأنيا يقصد ب
 Responsibility، مف أجؿ تحقيؽ أىدافيا كالكفاء بمعايير المسؤكلية أعمى مستكل

 Openness (Shoulah, .2021, 199)“ كالانفتاح Integrity  كالنزاىة
  ؼ الحككمة بأنيا مجمكعة مف الآليات رى عى كما تيMechanisms  الإجراءات

Procedures ،الأنظمة Systems القكانيف ،Laws القرارات، ك Decisions  التي
، Fairnessكالإنصاؼ  Transparency كالشفافية  Discipline ط تضمف الانضبا

فيما يتعمؽ ممارسات الإدارة  بيدؼ تحقيؽ الجكدة كالتميز في الأداء مف خلبؿ تفعيؿ
أصحاب المصمحة كالمجتمع مع ضماف مشاركة المكارد الاقتصادية المتاحة ليا  باستثمار

 .(Alshaer, 2017, 216) ككؿ
  العمميات التفاعمية كذلؾ بأنيا "تيعىرىؼ الحككمةInteractive Processes  التي يتـ مف

خلبليا تكجيو المجتمع كالاقتصاد نحك أىداؼ يتـ التفاكض عمييا بشكؿ جماعي 
collectively negotiated objectives لا يكجد طرؼ كاحد لديو المعرفة حيث ؛

، كمف ثـ، فيناؾ عقدةلماذات البنى كالمكارد كالقدرات لمحكـ بمفرده، خاصة في المجتمعات 
جميع الأطراؼ مف أجؿ تبادؿ أك تجميع الأفكار كالمكارد قبؿ حاجة إلى التفاعؿ مف 

 . (Meuleman, 2008, 9)النتائج المرغكبة  لتحقيؽكالكفاءات المطمكبة 
 مف منظكر التنمية الإنسانية(، كذلؾ في تقرير التنمية الإنسانية العربية )الحككمة  كتعرؼ

الحكـ الصالح الذم يعزز كيدعـ كيصكف "برنامج الأمـ المتحدة الإنمائي بأنيا الصادر عف 
رفاه الإنساف، كيقكـ عمى تكسيع خيارات البشر كقدراتيـ كفرصيـ الاجتماعية كالاقتصادية 
كالسياسية، لاسيما بالنسبة لأكثر أفراد المجتمع فقرنا كتيميشىا. كفي ىذا الإطار، يمكف 

الح عمى أنو ذلؾ الحكـ الذم يتسـ بالمشاركة كالشفافية كالمساءلة النظر إلى الحكـ الص
كيككف منصفنا كفعالان كيعزز سيادة القانكف. كما يكفؿ الحكـ الصالح كضع الأكلكيات 
الاجتماعية كالاقتصادية كالسياسية عمى أساس تكافؽ كاسع النطاؽ لجميع الآراء 
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ت فقرنا كضعفنا عند صنع القرارات المتعمفة ع فيو أصكات أكثر الفئامى سٍ بالمجتمع، بحيث تي 
 (.َُُ، ََِِ)الأمـ المتحدة،  "بتكزيع مكارد التنمية

كباستقراء التعريفات السابقة التي قدمت لمفيكـ الحككمة، عمى الرغـ مف تعددىا 
 كاختلبفيا، يمكف أف نخرج منيا بعدد مف الاستنتاجات التي تكضح ماىيتيا؛ حيث إف: 

 ة تعني المصدر أك المرجعيٌة التي ييستند إلييا في الحكـ؛ حيث تمثؿ الحككمة الرشيد
تحقيؽ أىدافيا كسياساتيا؛ فيي تشير إلى إلى الإطار الذم تسعى مف خلبلو المؤسسة 

الأساليب كالكسائؿ التي تحدد المؤسسة مف خلبليا تكجياتيا، كتنظـ نفسيا لتحقيؽ 
 الغرض مف كجكدىا.

  كالشفافية  مف أىميا: العدالة المعاييرترتكز الحككمة بشكؿ رئيس عمى مجمكعة مف
نفاذ كالمساءلة كالاستقلبلية القانكف. كمف ثـ تسيـ الحككمة في القضاء  كالمشاركة كا 

بالمؤسسات  تمؾ المعاييرعمى أشكاؿ الفساد كافةن سكاء الإدارم أك المالي مف خلبؿ تفعيؿ 
 المجتمعية.  

 كالقطاع الدكلة مؤسسات جميع فيي تشمؿة تطبؽ بجميع قطاعات الدكلة؛ الحككم 
 فيما المشاركة مفيكـ الجميع بتفعيؿ كيجب أف يمتزـ غير الحككمية، كالمنظمات الخاص
 .المستدامة التنمية تحقيؽ لضمافبينيـ 

  عف الكيفية التي تمارس بيا السمطة، كيتـ مف خلبليا الحككمة الرشيدة، بكصفيا تعبر
تؤدم إلى إدارة كمراقبة المؤسسات مف جميع الأطراؼ ذات العلبقة كالمؤثرة في الأداء، 

 كالإنتاجية الجكدة تسيـ في تحقيؽتحقيؽ الكفاءة كالفعالية عمى المستكل التنظيمي، كما 
كالفعاؿ  مف الاستخداـ الكؼء كتمكينيا إدارة المؤسسة مساعدة خلبؿ العالية مف

تعكد  الفكائد التي يمكف أف أفضؿ لتحقيؽ، ك لإمكانياتيا كمكاردىا لضماف جكدة مخرجاتيا
 .ككؿ المجتمع بالنفع عمى

 مفهوو الحوننة في السيام الجامعي:( 2) 

ظير مؤخرنا لمحاكلة إصلبح التعميـ الجامعي " الذمك  ،الجامعات حككمةمفيكـ  عف أما 
، (Shoulah, 2021, op cit, 199) "بما في ذلؾ البمداف العربية أرجاء العالـ في جميع

ا مف .لوالتي قدمت  التعريفات تعددت دفق نا أف تمؾ التعريفات، يجدر ب كقبؿ أف نعرض بعضن
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كالإدارة في مجاؿ التعميـ العالي  الحككمة كالحككمة، كبيف الحككمةكؿ مف رؽ بيف نكضح الف
 كالجامعي.
أكسع نطاقنا مف حككمة التعميـ   Governanceحككمة التعميـ العالي تعد

تتعمؽ بكيفية صناعة القرارات كتنفيذىا، كتشمؿ جميع  فالحككمة؛  Governmentالعالي
. أما حككمة التعميـ يغير الرسمأك  سكاء عمى المستكل الرسميالمشاركيف في تمؾ العممية، 

القانكنية كالإدارية الرسمية لصنع القرار، كغالبا ما تركز عمى الإجراءات العالي فتقتصر عمى 
. كيتـ التركيز system & institutional levelsمستكيات النظاـ كالمستكيات المؤسسية 

فييا عمى الجيات الفاعمة الرئيسة عمى المستكل الرسمي فقط؛ حيث يتـ استبعاد الجيات 
. كبناء عمى ما تقدـ، informal actors (Scott, 2020, 645) الفاعمة غير الرسمية

الجامعات مف حيث ككنيا تتضمف جميع  حككمةحككمة الجامعات أعـ كأشمؿ مف فإف 
الترتيبات التنظيمية الرسمية كغير الرسمية التي تسمح لمؤسسات التعميـ الجامعي بصنع 

 القرارات كاتخاذ الإجراءات لتنفيذىا. 
بشكؿ  اكالإدارة، فيناؾ بعض الآراء التي تستخدميمأما عف الفرؽ بيف الحككمة 

الحككمة بأنيا " فف إدارة المؤسسات عالية الجكدة"، أك " أسمكب  ؼ عرى حيث تي  ؛متداخؿ
، مرجع َُِٓممارسة سمطات الإدارة الرشيدة أك الحكـ الرشيد أك الصالح " )أبك النصر، 

النزاىة كالشفافية كالمحاسبية كالمساءلة الإدارة الرشيدة القائمة عمى " أك أنيا .(ّٗسابؽ، 
كمكافحة الفساد كتحقيؽ العدالة، كتطبيؽ القانكف عمى الجميع دكف تمييز، مع تكفير رقابة 

  .(ْٓفاعمة داخمية كخارجية " )المرجع السابؽ، 
منيما يختمؼ عف الآخر؛  بينما يمايز البعض الآخر بيف الحككمة كالإدارة، كيرل أف كلبن 

أف أىـ الفركؽ بيف الحككمة كالإدارة تكمف في تحديد نتائج إحدل الدراسات عمى ت أشار  حيث
تعدد الفاعميف في الحككمة الرشيدة بيف الحككمة، كالقطاع الفاعميف في صناعة القرار؛ حيث 

؛ حيث (ِ-ُ، َُِٓ)إبراىيـ، صادؽ، كبغدادم، الخاص، كمؤسسات المجتمع المدني 
"الممارسة الرشيدة لسمطات الإدارة الجامعية كعممية صنع القرار مف تعرؼ الحككمة بأنيا 

خلبؿ الاستناد إلى القكاعد المنضبطة كالمعايير التي تحدد العلبقة بيف إدارة المؤسسة 
الجامعية مف ناحية، كالأطراؼ المرتبطة بيا "أصحاب المصالح" مف ناحية أخرل" )الدىدار، 

 (. ٔٔ، َُِٕكحمة، كالفرا، 



 استراتيجية مقترحة لتفعيل معايير الحوكمة الرشيدة ...                             عدد )59( -ج 2- مارس 0200م

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 21 - 

لإدارة الجامعية مف حيث إمكانية  أخرل ةل دراسكتر   التمييز بيف حككمة الجامعات كا 
بعممية كضع السياسات كالأىداؼ بعيدة  الحككمةطبيعة المياـ المكككلة لكؿ منيما؛ إذ تيتـ 

فتيتـ بطريقة تكجيو الإدارة الجامعية المدل، فضلبن عف استراتيجيات تحقيؽ ىذه الأىداؼ. أما 
كبعبارة أخرل، فإف مياـ الحككمة ترتبط بالتكجيو لأنشطة اليكمية لممؤسسة. الأفعاؿ أك ا

الحككمة تضطمع إذ ؛ تكمف مياـ الإدارة في التخطيط كالبناء كالتشغيؿكالرقابة كالتقكيـ، بينما 
بتطكير استراتيجية المنظمة ككضع سياساتيا أك المكافقة عمييا كمنح الصلبحيات، فضلبن عف 

كالرسالة كالقيـ لممنظمة كالحفاظ عمييا، كىي بذلؾ مف مسؤكليات الإدارة العميا، تحديد الرؤية 
دارة العمميات  في حيف تتكلى الإدارة ميمة إبلبغ العامميف بالاستراتيجية كالرؤية كالرسالة كا 
بلبغ الإدارة العميا بالنتائج، كىي بذلؾ تدخؿ ضمف مسؤكليات الإدارة الكسطى أك  اليكمية كا 

حككمة الجامعات بيذا الشكؿ تشكؿ نظامنا ك  (.ُِِٕ، ََِِية )الدىشاف كجاد الله، التنفيذ
تحقؽ الإطار العاـ الذم رقابينا يضبط تنفيذ الإدارة لمتكجييات كالتعميمات؛ فيي ترسـ 

أىدافيا، كسياساتيا بحالة مف التماسؾ كالتجانس الذم يسمح بالإجابة في ضكئو المؤسسة 
المسؤكؿ كما مصادر الشرعية التي تسمح لو بتنفيذ القرارات عف  عف السؤاؿ التالي: مف

 (. ِّ-ِِ، ََِِكمحسف،  شبمي)طريؽ الأطراؼ المختمفة؟ 
أف الحككمة ليست مجرد إدارة  الأخرل سبؽ، تؤكد بعض الدراسات ماكؿ كعلبكة عمى 

شاممة لمجامعة، بؿ ىي أكسع نطاقنا كأعـ مفيكمنا؛ فيي منظكمة متكاممة تتمثٌؿ في مجمكعة 
القكانيف كالأنظمة كالتعميمات كمعايير التميز التي تطبؽ عمى مككنات الجامعة كمٌيا عمى 

ت كالمخرجات، كتحقيؽ أساس مف الشفافية، كالمساءلة، كالمشاركة بغية تحقيؽ جكدة العمميا
مصمحة الجامعة كحماية مصالح كؿ مف لو علبقة بيا، كذلؾ مف خلبؿ كضع الخطط 
ا مجمكعة متكاممة مف  كالاستراتيجيات المناسبة لتحقيؽ غايات الجامعة، كىي تشكؿ أيضن
؛ العناصر البشريٌة كالمادية المتكاممة كالمتفاعمة التي تكجد الانسجاـ كالتكازف داخؿ الجامعة

حيث يسبب فقدانيا خملبن كبيرنا في عمميات الجامعة، كمف ثـ في مخرجاتيا )بخيت 
 (.ّْٓ، َُِِناصر الديف، ؛ ُٖٔ، ََِِكشحيطة،

، كأف حمقات الاتصاؿ كيتضح مما سبؽ، أف ىنالؾ علبقة كثيقة بيف الإدارة كالحككمة
ا مف بيف الاثنيف ضركرية لنجاح المؤسسات في تحقيؽ أىدافيا.  كفيما يمي نىعٍرًض بعضى
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التعريفات المتعددة التي قدمت لمحككمة بالتعميـ العالي بصفة عامة، كلمجامعات عمى كجو 
  الخصكص:
 في المتضمنة كالأنشطة كالعمميات، البنى، كؿ الحككمة بالتعميـ العالي تشير إلىف
مرجع  ،َُِّ)السالمي كىيممز،  " العالي كالعامميف بيا التعميـ كالتكجيو لمؤسسات التخطيط
 التعميـ مؤسسات كتنظـ تدار خلبليا مف التي الكسائؿ إلى تشيركما أنيا (. ُُٔ سابؽ،
 التنظيمية كعلبقتيا بتمؾ المؤسسات، العمؿ خلبليا مف التي يتـ الطريقة تعني فيي العالي،

الجامعية فتعرؼ أما الحككمة  .(Henkel, 2007, 87) الاخرل الدكلة بأجيزة كمؤسسات
 بأنيا:

  الإطار الذم يحدد مف خلبلو القيـ داخؿ الجامعة، كالنظاـ الذم تستخدمو في صنع
القرارات كتخصيص المكارد كالرسالة كالمياـ، كأنماط كىرـ السمطة كعلبقة الجامعة بصفتيا 
مؤسسة ترتبط مع العالـ الأكاديمي بمختمؼ مؤسساتو مف الداخؿ، كالمجتمع كعالـ 

 (.ِِ مرجع سابؽ، ،ََِِشبمي كمحسف، ماؿ مف الخارج )الأع
  عممية كضع آليات حاكمة لأداء أعضاء الأسرة الجامعية مف خلبؿ تطبيؽ الشفافية

كسياسات الإفصاح، كمعايير قياس الأداء كمحاسبة كمساءلة المسؤكليف، كمشاركة 
مع ترؾ مساحة لكؿ  أطراؼ المصمحة في عممية الإدارة كالتقكيـ، كفي عممية صنع القرار،

جامعة لتبني ىكيتيا كسمعتيا مف خلبؿ معاييرىا الخاصة في ظؿ قكاعد عادلة لممنافسة 
 (.َِٓ، َُِٖ)المفيز، 

  دارة أقساميا العممية ككمياتيا الطريقة التي يتـ مف خلبليا تكجيو أنشطة الجامعة كا 
كمتابعة تنفيذ خطتيا الاستراتيجية كتكجياتيا العامة، كتطكير نظـ إدارتيا كىيكميا 

 (.ْٖٗ، َُِٖمقيدش، )التنظيمي كأساليب تقييـ أدائيا كأساليب متابعة القرار الجامعي 
 لأنظمة كالتعميمات التي تيدؼ إلى تحقيؽ جكدة العمميات منظكمة متكاممة مف ا

كالمخرجات عف طريؽ نقؿ الممارسات الإدارية مف كضع اليياكؿ الجامدة، إلى كضع أكثر 
تفاعمية كتكاممية بيف المستكيات الإدارية داخؿ الجامعة مف جية، كتقارب الجامعة مع 

 (.َْٗ، َُِٕ، مؤسسات المجتمع ذات العلبقة مف جية أخرل )آؿ مسمط
يمكف الخركج بعدد مف الاستنتاجات التي تكضح ماىيتيا، بتحميؿ التعريفات السابقة، ك 

 ؛لجامعيكالتي لا تختمؼ كثيرنا عف ماىية الحككمة بصفة عامة، إلا أنيا تمارس في السياؽ ا
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كـ الجامعة، حيث إف حككمة الجامعات ىي  المصدر أك المرجعيٌة التي ييستند إلييا في حي
 بكصفيا:

  ،مجمكعة مف القكاعد يتـ بمكجبيا الرقابة عمى أداء الجامعة؛ بما يضمف جكدة مخرجاتيا
 مكاجية الفساد الإدارم في الجامعات. يحقؽ سلبمة كنزاىة السمككيات، كمف ثـك 
  كالتي مف أىميا، الرشيدة الحككمةمعايير تطبيؽ مجمكعة مف الآليات التي تضمف 

الشفافية كالمساءلة كالمشاركة مف قبؿ جميع الأطراؼ، كتغميب مصمحة المؤسسة 
تحقيؽ الجكدة الشاممة كالتميٌز في الأداء الجامعية عمى المصالح الفردية، بما يؤدم إلى 

 الجامعي.
  الآليات التي تحكـ العلبقات بيف الأطراؼ الأساسية التي تؤثٌر في الأداءمجمكعة مف 

الأطراؼ  أك المصالح كأصحاب ناحية، مف الجامعة إدارة العلبقة بيف تحددالجامعي؛ فيي 
 ليا أخرل، مع الاحتفاظ باستقلبلية الجامعة التي تضمف ناحية مف المرتبطة بالجامعة
 الجامعة كأف رؤيتيا كرسالتيا، خاصة مع يتسؽ بما مصادرىا، كتنمية القياـ بمسؤكلياتيا

 كالحفاظ احتراميا مف لابد كأعراؼ أكاديمية مف قيـ يميزىا ما ليا ميمة مؤسسة تعتبر
 .عمييا

 :الزشيدة الحوننة فلسفة ثاىيًا/

المعاصرة المجتمعات يا تالتي شيدذات البعد العالمي ىناؾ مجمكعة مف التحديات 
داراتيا كقياداتيا، كلعؿ ألقت بظلبليا ع كالتي، في الآكنة الأخيرة مف أىميا: مى الجامعات كا 

ككركنا المستجد،  فيركسالعكلمة، الثكرة المعمكماتية كالتكنكلكجية المتسارعة، انتشار جائحة 
كغيرىا مف التحديات التي فرضت عمى الجامعات السعي حثيثنا لتطبيؽ أفضؿ الممارسات 

ا مف في بناء ميزة تنافسية لمجامعات تمكني تيسيًـكالمداخؿ الإدارية المعاصرة التي يمكف أف 
الانتقاؿ مف المحمية إلى العالمية. كلعؿ مف بيف تمؾ المداخؿ الميمة التي يمكف أف تعينيا 

 . "الحككمة الرشيدة"عمى تحقيؽ ذلؾ مدخؿ 
تعاظـ  حيثالسنكات الأخيرة باىتمامات كبيرة؛ في الرشيدة قد حظي مفيكـ الحككمة ل

خاصة في أعقاب الانييارات الاقتصادية، كالأزمات المالية بالحككمة اىتماـ المجتمع الدكلي 
، نتيجة لعدـ كفاءتيا كعدـ اتصافيا بالرشدالتي شيدتيا العديد مف الاقتصاديات المتقدمة 

خلبؿ العقكد القميمة كالمؤسسات فضلبن عف انتشار الفساد المالي كالإدارم بيف الشركات 
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، َُِٗينات مف القرف العشريف )عبد الرحمف، عقد التسعبداية الماضية، كبالتحديد منذ 
لى كتعددت المبادرات الداعية للئصلبح ك ، أىمية الحككمة تكجيت الأنظار إلى(. كمف ثـ ُ ا 

التي تضمف ضبط العمؿ، كتنظـ العلبقة بيف المؤسسات في  الرشيدة تبني معايير الحككمة
مف جية أخرل، كتضمف النزاىة كالشفافية المختمفة مف جية كأصحاب المصالح القطاعات 

في ذات الكقت في حماية المؤسسات مف  تيسيًـفي الإفصاح كالمعمكمات لممستفيديف، كما 
مرجع  ،َُِٗالأزمات التي ستنعكس سمبنا عمى الاقتصاد المحمي كالعالمي )الحسيني، 

 (.َِٓ-ُٗٓ بؽ،سا
باعتباره مطمبنا البشرية المستدامة مفيكـ الحككمة عالمينا بمفيكـ التنمية  كلقد اقترف

أساسينا كشرطنا ضركرينا لتحقيؽ استدامة التنمية البشرية كالقضاء عمى الفقر؛ فيناؾ ارتباط 
كثيؽ بيف الحككمة )الحكـ( كالتنمية البشرية. كمف أىـ سمات الحككمة الرشيدة التي تؤدم 

ساءلة، فضلبن عف استناده إلى تعزيز إلى التنمية البشرية المستدامة: المشاركة، الشفافية، الم
لى قكاعد العدالة كالإنصاؼ كالكفاءة في التكظيؼ الأمثؿ لممكارد المتاحة  سيادة القانكف، كا 

  (.ٓ، ُٕٗٗ)برنامج الأمـ المتحدة الإنمائي، 
، كالذم يستيدؼ تعزيز القدرة Bologna processعلبف بكلكنيا كقد كاف لإ

في تعظيـ الاىتماـ بالحككمة؛ ففي إطار  التعميـ العالي الأكركبي، دكره التنافسية الدكلية لنظاـ 
ىذا الإعلبف شيد الاتحاد الأكركبي سمسمة مف الإصلبحات لتعزيز الحككمة كاستقلبلية 

كالتشديد عمى ضماف الجكدة؛ حيث إف الجامعات لف تككف قادرة عمى الابتكار  الجامعات
تتحرر مف الإفراط في التنظيـ، كأف تخضع الاستقلبلية ك غيير ما لـ تتمتع بكالتعامؿ مع الت

المساءلة المؤسسية الشاممة مف قبؿ المجتمع بأسره عف نتائجيا  تيقبؿلممساءلة؛ أم أف 
المتحققة، مما يعني الاعتراؼ بأىمية حككمة التعميـ العالي كتعزيز الحكـ الذاتي لتحقيؽ 

 .(Commission of the European Communities, 2006, 5)الأىداؼ المرجكة 
 L 'emergenceالإدارة العامة الجديدة كعلبكة عمى ماسبؽ، فقد فرض ظيكر 

d'une nouvelle gestion publique (NGP)   جديد لمقطاع  تنظيميه  باعتبارىا مدخؿه
 أعطيتالعاـ إعادة النظر في الحككمة الجامعية عمى المستكل العالمي. فكفقنا ليذا المدخؿ، 

في مقابؿ تعزيز قكل ، un role moins important a l'etatأىمية أقؿ لدكر الدكلة 
 استعارة أساليب مما فرض، plus important aux forces du marcheالسكؽ 
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فقد تـ في إدارة الجامعات بطريقة أكثر تجارية؛  Secteur prive صكأدكات مف القطاع الخا
تطمب ذلؾ استحداث تنظيمات ك الجامعات عمى بيع خدماتيا في مختمؼ الأسكاؽ، تشجيع 

كىك ما فرض ، تضـ جميع المستفيديف منيا، كممف لدييـ الحؽ في الإدارة كصنع القرارات
بيف الأسباب التي دعت إلى ثـ، فإف مف كمف حككمة. جديدة لمإعادة التفكير في ترتيبات 

تغير الحادث في دكر الدكلة مف ككنيا الفاعؿ الرئيس في الحككمة الرشيدة الب الاىتماـ
ككضع الخطط كمتابعة التنفيذ إلى العامة لمدكلة، صنع السياسات ممارسة السمطة مف خلبؿ 

كذلؾ مف خلبؿ المجتمع  ،إدارة شؤكف  المجتمعآخريف يشارككف في  acteursكجكد شركاء 
 lesة غير الحككمي نظماتكالم، syndicatsالنقابات  ،la societe civile المدني

organisations non gouvernementales (Salih, 2003, 10.) 
نظـ الحككمة كضع  ـ دكرنا بارزنا فيَُُِثكرات الربيع العربي في عاـ كما كاف ل

 Middle Eastمنطقة الشرؽ الأكسط كشماؿ أفريقيا في بمداف عمى المحؾ، كذلؾ الرشيدة 
and North Africa (MENA) ؛ حيث عمى أىمية ىذا المدخؿتمؾ الثكرات أكدت  ؛ حيث

باتت الجامعات تمثؿ المنطمىؽ الحقيقي لتحقيؽ التنمية؛ فالجامعات ذات الأداء الجيد ىي 
 .(Jaramillo, 2012b)الفريدة مف نكعيا في تكفير القيادة التي تشتد الحاجة إلييا 

 جائحة مف أبرز التحديات التي شيدتيا النظـ التعميمية كافةن في الآكنة الأخيرة كلعؿ
، كالتي مثمت تيديدنا حقيقينا لممجتمعات كافةن، سكاء المتقدـ منيا أك COVID 19ككركنا 

 صحية تحديات السريعانتشارىا  عالمية، أحدث صحية كارثة أىـ الجائحة تعدالنامي؛ حيث 
عمى ذلؾ أعداد الإصابات كتشيد . سكاف العالـ لجميع ىائمة كبيئية كاجتماعية كاقتصادية
 ََِمتكفينا في أكثر مف  ُُْٖٗٔمصابنا،  ُُُُِْٔ كالتي بمغت أكثر مف ،كالكفيات

أبريؿ  ُٖلتقرير منظمة الصحة العالمية في أبريؿ كفقنا دكلة في جميع أنحاء العالـ، )كذلؾ 
 بظلبليا ككركنا جائحة . لقد ألقت(Chakraborty & Maaity, 2020, 1) ـ(ََِِ
عابرة لمقارات، كترؾ ذلؾ  بكصفيافي معظـ دكؿ العالـ  الاقتصادم كالاجتماعي الكاقع عمى

الجامعات بصفة عامة، كعمى منظكمة الإدارة الجامعية بيا  كجكبنا انعكاسات كاضحة عمى
 الأزمة، احتكاء كيفية في الجامعية، أماـ القيادات تحدينا شكمت عمى كجو الخصكص؛ حيث

 الكباء.  ىذا مع بفعالية لمتعامؿ كضركرة العمؿ

https://blogs.worldbank.org/team/adriana-jaramillo
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 مف العديد الأخيرة السنكات في المصرم المجتمع المستكل المحمي، فقد شيد كعمى
 انتشار منيا كالاقتصادية، الاجتماعية الحياة مجالات شتى في كالتحكلات السريعة التغيرات
 ىذه صاحب الاجتماعية. كقد المشكلبت كضغكط الاجتماعي، التكاصؿ التقنية كمكاقع الأجيزة

 الفساد أصبح حيث، كسمككو المجتمع قيـ منظكمة عمى التأثير مف بو بأس لا التغيرات قدرنا
مف  لمعديد تيديدنا خطيرنا يمثؿ كما ،برمتيا كالحياة الإنسانية تيدد سمبية ظاىرة اجتماعية

(. كنتيجة ُِٖ، َُِٖالأنظمة المجتمعية عامة، كالتربكية عمى كجو الخصكص )محمد، 
كالذم  كمف بينيا المؤسسات الجامعية، ببعض مؤسسات المجتمع المصرم لانتشار الفساد

الحالي، تظير جمينا أىمية تعزيز  مشكلبت العصر أصبح ظاىرة خطيرة بؿ مف أىـ كأخطر
 الحككمة الرشيدة كمف أىميا النزاىة، الشفافية، العدالة، المشاركة، كالمساءلة، كذلؾ معايير 
 كمؤسساتو مف الانييار. المجتمع عمى لمحفاظ

سكاء عمى المستكل العالمي، الإقميمي  كدكاعي الاىتماـ بيا كنتيجة لأىمية الحككمة
 ، كمف بينيا:الدكلية المنظماتالعديد مف  كانت مثار اىتماـ، فقد أك المحمي

 تقرير صندكؽ البنؾ الدكلي عمى تأثير الحككمة عمى  كدصندكؽ النقد الدكلي: فقد أ
الأبحاث القائمة عمى مؤشرات الحككمة العالمية كالتي كشفت  استنادنا إلى نتائج ،التنمية

عف أف متكسط المكاسب التي تحققيا التنمية المستدامة بفضؿ الحككمة الرشيدة تعادؿ 
تبيف كجكد علبقة سببية بيف حدكث أم تحسف في  . فقد% عمى المدل الطكيؿََّ

كظ في معدلات الإلماـ بالقراءة كالكتابة، ارتفاع الحككمة الرشيدة كبيف حدكث ارتفاع ممح
كفيات الأطفاؿ بمقدار نسبة دخؿ الفرد بما يعادؿ ثلبثة أضعاؼ، فضلبن عف انخفاض 

الثمث. كما أثبتت الأبحاث أنو لا تكجد أم دلائؿ عمى أنو يمكف تعكيض ضعؼ الحككمة 
مة يؤدم إلى ضعؼ النتائج بالدخؿ الإضافي في البلبد الغنية بالمكارد؛ إذ إف ضعؼ الحكك

التي يحققيا التعميـ كالرعاية الصحية، كالاستثمار العاـ، فيذا الضعؼ يسيـ في تقكيض 
 (.ِِ،  َُِٓأركاف التنمية المستدامة )كاكفماف، 

 صمـ كزراء ؛ حيث البنؾ الدكلي: كالذم اىتـ بقياس كاقع الحككمة في الجامعات العربية
عاـ في تحت رعاية البنؾ الدكلي  ،في الشرؽ الأكسط التعميـ العالي كصناع القرار

 University Governance Screeningبطاقة قياس حككمة الجامعات ـ، ََِٗ
Card (UGSC)  كذلؾ لتقييـ مدل تطبيؽ الحككمة في جامعات منطقة الشرؽ الأكسط
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الممارسات كالكشؼ عما إذا ما كانت جامعات تمؾ المنطقة تتبع ، MENAكشماؿ أفريقيا 
رصد ما تحرزه تمؾ الأمر الذم يسمح ب الجيدة للئدارة التي تتناسب مع أىدافيا المؤسسية،

جراء مقارنة معيارية ليذه  بمركر الكقت، نحك بمكغ أىدافيا المعمنةالجامعات مف تقدـ  كا 
( َُِِالجامعات مع جامعات العالـ. كقد نشرت نتائج القياس الأكلي في تقرير )مارس 

جامعة في أربعة بمداف، ىي: )مصر كتكنس كالمغرب كالضفة  ُْشاركت فيو الذم 
، كنشرت نتائج القياس الثاني في (Jaramillo, 2012a, 7)  الغربية كقطاع غزة(

جامعة مف سبع دكؿ )مصر كتكنس،  ََُ( الذم شاركت فيو َُِّتقرير )يكنيك 
-Jaramillo, 2013, 1) غزة( كالمغرب، الجزائر، لبناف، العراؽ، الضفة الغربية كقطاع

كتعد ىذه البطاقة أداة لقياس الأداء مف خلبؿ الاستعانة بمخططات تكضح  .(39 ,2
كيفية أداء الجامعات عمى أبعاد الحككمة الخمسة التي تـ التركيز عمييا بيذه البطاقة 

 Mission, andؼ المياـ، السياؽ، كالأىدا) Overall Contextكىي: الإطار العاـ 
Goals تكجو الإدارة ،)Management Orientationالمشاركة ،Participation  ،

 ,Autonomy (World Bank, 2017ة كالاستقلبلي ،Accountabilityالمساءلة 
 عف كالمعمكمات البيانات مف الكثيرى  الجامعات حككمة فحص بطاقة تكفرك .  (1-2
 كخاصةن  ،الجامعية الأكساط تزكيدكالإدارة، كمف ثـ تسيـ في  لمحككمة العديدة العناصر
 كالتحسيف الإصلبح عمميات كصياغة الرؤل كضع في بيا للبسترشاد بالمعمكمات قادتيا

(Ruby, 2013, 62-63)  
  منظمة التعاكف الاقتصادم كالتنمية؛ فقد أصدرت المنظمة مبادئ حككمة الشركات

OECD Principles of Corporate Governance مف الخبراء ؛ حيث أكد العديد
كالمحمميف كالاقتصادييف عمى أىمية مفيكـ الحككمة الرشيدة، كمدل تأثيرىا في العديد مف 
النكاحي الاقتصادية كالقانكنية كالاجتماعية اليادفة إلى تحقيؽ مصمحة كؿ مف الأفراد 
كالمؤسسات كالجمعيات، مما ينعكس إيجابنا عمى تحقيؽ التنمية الشاممة في كؿ مف الدكؿ 

 .(OECD, 2004, 1)اشئة كالمتقدمة عمى حد سكاء الن
ا عمى  انعقاد العديد تزايد الاىتماـ بمكضكع الحككمة، كمف بيف المؤشرات الدالة أيضن

كمف أمثمة تمؾ مف المؤتمرات الدكلية لمحككمة مف قبؿ ىيئات كطنية كدكلية مختمفة، 
 مايمي:المؤتمرات، عمى سبيؿ المثاؿ فقط لا الحصر، 
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  مؤتمر النزاىة الدكلي الثاني الذم نظمتو الييئة الكطنية لمكافحة الفساد الذم عقد في
يدؼ استبعنكاف )الحككمة، الشفافية كالمساءلة( كالذم  َُِٕفبراير لعاـ  َِالرياض 

رفع الكعي بأىمية الحككمة كالشفافية كالمساءلة، كالقكانيف كالاتفاقيات الدكلية ذات 
مف تجارب الدكؿ كالمنظمات الدكلية الناجحة في ىذه المجالات، الصمة، كالاستفادة 

أكد المؤتمر عمى أىمية تطبيؽ كتعزيز التعاكف الدكلي في مجاؿ استرداد المكجكدات. كقد 
الحككمة لمحاربة الفساد المالي كالإدارم في القطاع العاـ كالخاص، كمراجعة الأنظمة 

مية في مكافحة الفساد )الييئة الكطنية بشكؿ دكرم لتككف مكاكبة لمعصر كأكثر فاع
 (.َُِٕلمكافحة الفساد، 

  الذم عيقًدى مؤخرنا )افتراضينا(، كنظمتو ىيئة مكافحة الفساد  ََِِالمؤتمر الدكلي الثاني
في دكلة فمسطيف بعنكاف "سياسات النزاىة كالشفافية كالمساءلة بيف النظرية كالتطبيؽ"، 

كافحة ة ذات العلبقة بمكافحة الفساد، كعدد مف أجيزة مبمشاركة عدد مف المنظمات الدكلي
كقد أكد المؤتمر عمى أف  الفساد ىك العدك الأكؿ لمتنمية  الفساد بمختمؼ دكؿ العالـ.

كالازدىار، كأف مكافحتو مف أىـ أكلكيات الحككمة كالقيادة الرشيدة )ىيئة مكافحة الفساد 
 (.ََِِفي دكلة فمسطيف،

  لمكافحة الفساد الذم نظمو برنامج الأمـ المتحدة في مدينة شرـ الشيخ المؤتمر الدكلي
ديسمبر مف  ُٕ-ُّحيث استضافت مصر خلبؿ الفترة مف  ـ؛َُِِبمصر كذلؾ عاـ 

أعماؿ الدكرة التاسعة لمؤتمر الأطراؼ في اتفاقية الأمـ المتحدة لمكافحة  َُِِعاـ 
دكلة(. كقد أكد "أنطكنيك  ُٖٗالفساد )كيبمغ عدد الدكؿ المكقعة عمى تمؾ الاتفاقية 
ؤتمر، عمى أف "معالجة الفساد أمر غكتيريش" الأميف العاـ للؤمـ المتحدة، في افتتاحية الم

 .(َُِِ)الأمـ المتحدة،  ".ضركرم لحماية حقكؽ الإنساف كتعزيز المساءلة الديمقراطية
كيتضح مما سبؽ، كيؼ أف مفيكـ الحككمة المؤسسية قد ارتبط ظيكره في البداية 

حث عف مخرج لى الببالأزمات المالية التي شيدتيا الاقتصادات العالمية، مما دفع الحككمات إ
ثـ لعبت تحديات أخرل دكرنا في زيادة الاىتماـ بيذا المفيكـ الذم أصبح مف تمؾ الأزمات، 

كقد محكرنا لاىتماـ الدكائر السياسية كالأكاديمية سكاء عمى المستكل العالمي أك المحمي. 
خلبؿ  في محاربة الفساد كالمحسكبية كالبيركقراطية كسكء الإدارة مفتبمكرت فمسفة الحككمة 

للؤثر الإيجابي الذم انعكس عمى الشركات كالمؤسسات كنظرنا تشجيع الشفافية كالمساءلة. 
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، فقد انتقؿ التي حققتيا أك الأرباح جكدة إدارتياالتي تبنت مفيكـ الحككمة سكاء مف حيث 
ىذا المفيكـ إلى الجامعات ليخفؼ مف الأزمة الحقيقية التي تمر بيا إدارات بعض الجامعات، 

 بتكمفة معقكلة. لجكدة المطمكبة ليا تحقيؽ ا كيضمف
 ثالجًا/ أهنية تبني مدخل الحوننة الزشيدة بالجامعات:  

تمثؿ أحد أقكل   في ظؿ التحديات الراىنة كالمستقبمية،، انطلبقنا مف ككف الجامعة
بارىا الرصيد الآليات كأكثرىا ثباتنا لتحقيؽ التنمية المستدامة كالأىداؼ المجتمعية الأخرل، باعت

الاستراتيجي الذم يغذم المجتمع بكؿ احتياجاتو مف المكارد البشرية لمنيكض بأعباء التنمية 
إداراتيا ضركرة مكاكبة المداخؿ الإدارية يفرض عمى  فإف ذلؾفي مجالات الحياة المختمفة، 

الرئيس  لضماف إدارة الجامعات بطريقة فعالة، بما يساعدىا عمى الاضطلبع بدكرىاالمعاصرة 
خؿ أحد مدا "مدخؿ الحككمة الرشيدة" التحديات المختمفة التي تكاجييا. كيعد في التعامؿ مع

، لما لو مف دكرو تسعى المؤسسات الجامعية نحك تطبيقو، كالأخذ بوالذم  لإصلبح كالتطكيرا
ة إشاعة ثقافة الحككمظؿ  خاصةن كزيادة قدرتيا التنافسية،  كبير في تطكير إدارة الجامعات

المساءلة، الشفافية، العدالة، الاستقلبلية، الرشيدة، بما تتضمنو مف معايير سيادة القانكف، 
مف خلبؿ التكجو نحك اللبمركزية، كالمشاركة كالمشاركة في صنع القرارات الجامعية 

المجتمعية، كتمكيف العامميف في المستكيات الإدارية الأقؿ مف المشاركة في صنع القرارات 
 .الجامعية

تزايد الاىتماـ بمكضكع الحككمة، كبالأخص حككمة الجامعات في السنكات كلقد 
لعؿ  كثيرة تحدياتو  العالـ تكاجو أنحاء كافة في الجامعيالتعميـ  أنظمة الأخيرة، نظرنا لككف

 التغيٌر، دائمة كالاجتماعية الاقتصادية البيئة مع التجاكب عمى الأنظمة ىذه ةقدر تعزيز أىميا 
التغيٌر. فضلبن عف تحديات أخرل  كالسريعة بالتكنكلكجيا المدفكعةالأسكاؽ  عكلمةمع  كالتكيٌؼ

 بالميارات الطمبة الجكدة، تزكيد عالية تعميمية خدمات عمى الحصكؿ سبؿ مف قبيؿ تحسيف
 الذيفالطلبب  احتياجات لتمبية جديدة تمكيؿ مصادر عف كالبحث العمؿ، سكؽ في المطمكبة

ا  أكثر باتكا  تتمكف الجامعات مف كلكي. (World Bank, 2013, op.cit, 4)تنكعن
 في التغييرات بعض إدخاؿ عمييا ، فإنو يجبمتزايدة بصكرة السريعة لتغيٌراتالتمؾ  الاستجابة
جراءات تشجٌعيا آليات إلى اتباع فيي تحتاج ؛ممارساتيا لى استخداـ  تحسيف عمى كا  أدائيا، كا 

كالتيديدات.  الإمكانيات كتقييـ جدرانيا، نطاؽ خارج كالنظر أىدافيا مراجعة تمكنيا مف أدكات
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الحككمة الرشيدة،  عمييا التي ترتكز الأساسيةالمعايير  إلى تستند أف الأدكات يجب تمؾ
-Ibid, 75). المعاييركالانفتاح، كالمساءلة، كالاشتماؿ كغيرىا مف  الشفافية في المتمثمةك 

76)   
الحككمة الجامعية بضركرة تطبيؽ العديد مف البحكث كالدراسات السابقة أكصت كقد 

تعبر عف الكيفية التي تيدىار بيا الجامعات كتيرىاقىب مف جميع الأطراؼ ذات العلبقة بيا،  بكصفيا
كبالتالي فيي تعد بمثابة الأداة التي تضمف كفاءة الإدارة الجامعية في الإفادة مف مكاردىا 

مكانياتيا ال متاحة لضماف تحسيف أدائيا كجكدة مخرجاتيا كتحقيؽ التميز المؤسسي، كمف كا 
 تمؾ أكصتقد ف يؼ العالمي لمجامعات.نثـ ضماف كصكليا إلى مراكز متقدمة في التص

 كافة عمى الإيجابي الجامعية نظرنا لمردكدىا الحككمة تطبيؽ البحكث كالدراسات بأىمية
( عف "كجكد علبقة ارتباط إيجابية َُِٗكالسامرائي )الزبيدم فقد كشفت دراسة المستكيات؛ 
 بيف العلبقة قكة تكضحكىي قيمة  0.69بمغت  الجامعي المتميز كالأداء بيف الحككمة

( عف َُِٕ) م(. كما كشفت دراسة الميدُُٕ، َُِٗالمتغيريف" )الزبيدم كالسامرائي، 
سسات التعميمية كافةن بما فييا دكر الحككمة الرشيدة في تحقيؽ جكدة الأداء كالتميز في المؤ 

 (.ِْٓ، َُِٕالمؤسسات الجامعية )الميدم، 
تحقيؽ الجكدة كالتميز في الأداء بالمنظمات كافةن، الحككمة في كنظرنا لأىمية 

حكؿ حككمة العديد مف المؤتمرات  فقد عيقدتكالمؤسسات الجامعية عمى كجو الخصكص، 
 مف أمثمتيا:الجامعات، 

  ـ؛ حيث َُِْعاـ  مف مارسالمؤتمر العاـ لاتحاد الجامعات العربية الذم عيقًدى في شير
بالدكرة  أطمؽ الأميف العاـ لمجمس حككمة الجامعات العربية، " يعقكب ناصر الديف"

"الحككمة حتمية لابد منيا" بجامعاتنا  السابعة كالأربعيف مف المؤتمر، مبادرة بعنكاف
. فقد أشار بتمؾ المبادرة إلى أنو الدخكؿ إلى التصنيفات الدكلية ، كي تتمكف مفالعربية

عمى الرغـ مف أف الجامعات العالمية المرمكقة قد قطعت شكطنا طكيلبن في إرساء قكاعد 
الحككمة لتعزيز كيانيا كضبط أدائيا، فإف الجامعات العربية لـ تكف منتبية بعد إلى 

قكاعد إدارة العممية الأكاديمية كالبحثية. كلعؿ تكثيؽ  حاجتيا لمحككمة ككسيمة تعيد بيا
الغاية مف تطبيؽ الحككمة بالجامعات العربية ىي مساعدة تمؾ الجامعات عمى بمكغ 
غاياتيا الاستراتيجية؛ حيث يؤدم تطبيقيا إلى تأطير العلبقة بيف الجامعة كمجالسيا، 
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دارييف، كطم بتيا، كذلؾ عمى أسس كأصحاب المصالح، كالعامميف فييا مف أكاديمييف كا 
دًد المسؤكليات، كتضع حدنا لمسمبيات، كمنيا الفساد كاللبمبالاة كالترىؿ  عممية كاضحة، تيحى
كاليدر، نتيجة النظاـ الرقابي الذم يعبر عف مفيكـ المساءلة، باعتبارىا الذراع الثالث 

 (.َُِْ)ناصر الديف، لمحككمة إلى جانب التشاركية كالشفافية 
  المؤتمر الدكلي لمحككمة في مؤسسات التعميـ العالي الذم نظمو مجمس حككمة الجامعات

-ُُبالتعاكف مع اتحاد الجامعات العربية كجامعة الشرؽ الأكسط في الفترة مف العربية 
بيدؼ تأصيؿ مفيكـ الحككمة كتطبيؽ معايير الحككمة في ـ، َُِٕمارس مف عاـ  ُّ

ستقلبلية كمة في إيجاد منيجية شاممة تضمف ار الحك الجامعات العربية، كتفعيؿ دك 
الجامعات، فضلبن عف  التعريؼ بتجارب الحككمة الناجحة في التعميـ العالي كالقطاعات 

الجامعية نظرنا  الحككمة تطبيؽ كقد أكصى المؤتمر بأىمية .المشابية في دكؿ العالـ
جالس حككمة عمى مستكل بضركرة إنشاء مك ، المستكيات كافة عمى الإيجابي لمردكدىا

اعتبار الحككمة أحد ك كؿ جامعة ميمتيا كضع إطار مفاىيمي لمحككمة كمعايير لتطبيقيا، 
متطمبات اعتماد الجامعات كربطيا بالجكدة ككضع مؤشرات كمعايير لتقييـ أداء الجامعات. 
كما أكصى بتأليؼ مساؽ تدريسي مف أجؿ نشر ثقافة الحككمة كإجراءات كسمكؾ كظيفي 

بالتعاكف مع اتحاد الجامعات العربية كجامعة الشرؽ مجمس حككمة الجامعات العربية )
 (.ِ، َُِٕ، الأكسط

الحككمة في  التطبيؽ لمعايير الالتزاـ بتحقيؽ أعمى مستكياتأف كيتضح مما سبؽ، 
الممارسات الإدارية كالمالية لمجامعات، مف شأنو إحداث نقمة نكعية بيا، كالكصكؿ بمستكيات 

تبني أصبح الأداء فييا لممنافسة عمى كافة المستكيات: العربية كالإقميمية كالعالمية، كمف ثـ، 
ا تنظيمينا انطلبقنا مف معايير الحككمة مف قبؿ الجامعات مطمبنا محمينا كدكلينا قبؿ أف يككف مطمبن 

أصبح تطبيؽ  بؿككف الحككمة أداة ميمة نحك تحقيؽ الأىداؼ كتعزيز جكدة الجامعات. 
معايير الحككمة بالمجتمع بأسره عمى قدر كبير مف الأىمية نتيجة العديد مف المشكلبت 

بالدكؿ تحقيؽ التنمية الاقتصادية  فيالسياسية كالاجتماعية كالاقتصادية التي أثرت بالسمب 
  النامية كالمتقدمة عمى حد سكاء.
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 معايير الحوننة الزشيدة للجامعات:/ رابعًا

"الحككمة كالتنمية البشرية  المعنكفالبرنامج الإنمائي للؤمـ المتحدة  لقد تبنى
 الأعماؿ قطاعات جميع في المؤسسات لحككمة رئيسة ـ تسعة معاييرُٕٗٗالمستدامة" لعاـ 
 :(UNDP, 1997, 2-3) تتمخص فيما يميالعامة كالخاصة، 
؛ يجب أف يشارؾ جميع الفئات ذات العلبقة )رجاؿ كنساء( participationالمشاركة 

في عممية صنع القرار، إما مباشرة أك مف خلبؿ مؤسسات كسيطة تمتمؾ شرعية تمثيميـ. 
عف القدرة عمى كتتأسس ىذه المشاركة الكاسعة عمى حرية التعبير،    المشاركة البناءة.فضلبن

ة بشكؿ غير ذى : يجب أف تككف الأطر القانكنية منصفة كمينفى Rule of Lawسيادة القانكف 
 ككضكحيا ذلؾ شفافية القكانيف كيتطمب القكانيف المتعمقة بحقكؽ الإنساف،متحيز، كلا سيما 

 كانسجاميا عند التطبيؽ.
لتدفؽ الحر لممعمكمات تيبٍنىى الشفافية عمى أساس ا Transparency:الشفافية 

كينبغي تكفير  .كالعمميات كالمؤسسات، كأف تصؿ المعمكمات مباشرة إلى الأشخاص المعنييف
تاحة كالدقيؽ،المعمكمات الكافية   دائرة كتكسيع عمييا للبطلبع الجميع أماـ الفرصة كا 

 .المشاركة
تمييز؛  دكف المستفيديف لجميع متكافئة حقكؽ إعطاء ؛ كتعنيEquityالمساكاة 

 جميع )رجاؿ كنساء( بفرص متساكية لتحسيف أك الاحتفاظ برفاىيتيـ.فيتمتع ال
 كالمحاسبة لممساءلة متكامؿ نظاـ كجكد :  كتعنيAccountabilityالمساءلة 

صناع القرار في كؿ مف الحككمة كالقطاع الخاص كمنظمات إذ يككف كالمسؤكليف؛  للؤفراد
المجتمع المدني مسؤكلكف أماـ الجميكر، ككذلؾ أماـ أصحاب المصمحة المؤسسييف. 

 كتختمؼ ىذه المساءلة باختلبؼ المنظمة، كما إذا كاف القرار داخمينا أـ خارجينا لممؤسسة.
بغي أف تحقؽ العمميات كالمؤسسات ين؛ Effectiveness & Efficiencyالفعالية كالكفاءة 

ا لاحتياجات الجميع مف خلبؿ الاستفادة المثمى مف ة التي تستجيب تمامن يى ضً رٍ النتائج المي 
 المكارد.

كتعني محاكلة المؤسسات كالعمميات خدمة  Responsivenessالاستجابة 
  تمييز أك استثناء دكفأصحاب المصالح جميعنا 
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 بيف التكسط عمى إلى القدرة كتشير: Consensus Orientationبناء التكافؽ/ الإجماع 
إذ تعمؿ الحككمة الرشيدة عمى تسكية كتكحيد اختلبؼ الآراء بشأف  الفئات؛ جميع مصالح

 ، كحيثما أمكف، عمى السياسات كالإجراءات.ماىك في مصمحة المجمكعة
 المؤسسة أكضاع لتحسيف تيدؼ التي :Strategic Visionالرؤية الاستراتيجية 

كطكيؿ الأجؿ  اكاسعن  اأف يمتمؾ القادة كالجميكر منظكرن كمككناتيا، كيتطمب ذلؾ  أبعادىا بجميع
عف الحككمة الرشيدة كالتنمية البشرية، إلى جانب الإحساس بما تحتاجو مثؿ ىذه التنمية، 
فضلبن عف ضركرة إدراؾ التعقيدات التاريخية كالثقافية كالاجتماعية التي يستند إلييا ىذا 

 المنظكر.
ي للؤمـ مع البرنامج الإنمائ OECDكالتنمية  الاقتصادل التعاكف منظمةكقد اشتركت 

 حككمة مجاؿ فى رئيسة معايير ؛ حيث حددتالمعاييرالمتحدة في التركيز عمى بعض 
المصالح في  أصحاب كالشفافية، كدكر مف بينيا الإفصاح خمسة مجالات الشركات تغطى

 مجمس المساىميف، كمسئكليات لممساىميف، كحقكؽ المتكافئة المعاممة الحككمة، فضلبن عف
 Donald J. Johnston "دكنالد جكنستكف"كقد أكد .  (OECD, 2015, 37)الادارة 

؛ Non-binding Standardsالحككمة غير ممزمة معايير عمى أف المنظمة أميف عاـ 
نما ىي تعكس حيث  ، Good Practices الممارسات الجيدةلا يكجد إلزاـ قانكني بيا، كا 

يمكف لكاضعي السياسات أف يستخدمكا ىذه . كمف ثـ، التنفيذمكجية عند إرشادات ذلؾ كك
المعايير عند صياغة الأطر القانكنية كالتنظيمية لحككمة الشركات التي تعكس بيئتيـ 

حيث يمكف تكييفيا مع الظركؼ الخاصة بكؿ بمد ، الاقتصادية كالاجتماعية كالقانكنية كالثقافية
 .(OECD, 2004, op.cit, 4, 13) كمنطقة

الحككمة الرشيدة لمجامعات كالتي تمثؿ مبادئ إرشادية كقد حدد الأدب التربكم معايير 
عية تساعد عمى تحقيؽ الفعالية الإدارية بالجامعات، كمف ثـ ينبغي عمى القيادات الجام

أىـ المعايير  الإشارة إلىالأكاديمية كالإدارية كالمالية. كيمكف  مراعاتيا كتطبيقيا في سياستيـ
مف خلبؿ  التي بحثت في حككمة الجامعات،التربكية  الأدبيات مف ردت في العديدالتي ك 

 الجدكؿ التالي:
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  (4)علٚي 

 اٌزوث٠ٛخِؼب١٠و ؽٛوّخ اٌغبِؼبد اٌَّزقلِخ فٟ اٌؼل٠ل ِٓ الأكث١بد 

 أٚ اٌّجبكباٌّؼب١٠و  اٌلهاٍخ

Graham, Amos & 

Plumptre, 2003, 3. 

 ٚفبهعٙب، اٌزٛعٗ اٌغبِؼخ كافً اٌّظبٌؼ ع١ّغ أطؾبة ِغ ٚاٌؼلاٌخ ٔظبفالإ

 ٚاٌّإٍَٟ. اٌفوكٞ الأكاء ٌٍغبِؼخ، َِٚزٜٛ الاٍزوار١غٟ

، 0240ٔبطو اٌل٠ٓ، 

211. 

 اٌشفبف١خ، اٌّشبهوخ، اٌَّبءٌخ.

World 

Bank,op.cit, 2013, 

3-4  

الإؽبه اٌؼبَ )ا١ٌَبق، اٌوٍبٌخ، الأ٘لاف(، رٛعٗ الإكاهح، الاٍزملا١ٌخ، اٌَّبءٌخ، 

 اٌّشبهوخ

 اٌشفبف١خ ٚإٌيا٘خ، اٌَّبءٌخ، اٌّشبهوخ. .01، 0241اٌغّبي، 

 اٌّشبهوخ، اٌَّبءٌخ، اٌشوػ١خ، اٌىفبءح ٚاٌفؼب١ٌخ، الاٍزغبثخ، اٌشفبف١خ .11، 0241أثٛ إٌظو، 

 اٌؼبٌٟ اٌزؼ١ٍُٚىاهح 

، 0241، ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ

11. 

اٌم١ِٛخ ٌزط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ ِؼب١٠و ؽٛوّخ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ اٌزٟ ٚهكد ثبلاٍزوار١غ١خ 

وبٔذ وبٌزبٌٟ: اٌوؤ٠خ ٚاٌوٍبٌخ ٚالأ٘لاف،  0222-0241اٌؼبٌٟ اٌّظوٞ 

الإكاهح، الاٍزملا١ٌخ، اٌّؾبٍج١خ، اٌّشبهوخ )ٔفٌ اٌّؼب١٠و اٌزٟ أٚهك٘ب اٌجٕه 

 اٌلٌٟٚ(

 الاٍزملا١ٌخ، اٌَّبءٌخ، اٌشفبف١خ، اٌّٛػٛػ١خ، اٌّشبهوخ  .402، 0241ِقٍض، 

الإفظبػ ٚاٌشفبف١خ، الاٍزمواه اٌّبٌٟ/الإكاهح اٌّب١ٌخ اٌوش١لح، اٌٍَطخ،   .11-11، 0241ػّبه، 

الاٍزشبهح ٚاٌّشبهوخ، الاٍزغبث١خ، اٌزّض١ً، اٌىفبءح ٚاٌفؼب١ٌخ، اٌَّبءٌخ 

 ٚاٌّؾبٍج١خ، ١ٍبكح ؽىُ اٌمبْٔٛ، اٌوؤ٠خ الاٍزوار١غ١خ

 -022 ،0241أؽّل، 

020  

 اٌمواه، الإكاهح اٌمبْٔٛ، ارقبم اٌزّى١ٓ، ؽىُاٌشفبف١خ، اٌّشبهوخ، اٌَّبءٌخ، 

 .اٌّب١ٌخ، اٌفبػ١ٍخ

 ،0241اٌمؾطبٟٔ، 

 .11-11 ِوعغ ٍبثك،

الاٍزملا١ٌخ الإكاه٠خ، اٌؾو٠خ الأوبك١ّ٠خ فٟ ئؽبه اٌمبْٔٛ، اٌشفبف١خ، اٌَّبءٌخ، 

 اٌّشبهوخ اٌفؼبٌخ، اٌزّى١ٓ اٌٛظ١فٟ

ٚك٘بْ، ً،ثٛػزوٚ

0241 ،222-224.  

 اٌَّبءٌخ ، اٌّشبهوخ، الاٍزملا١ٌخاٌشفبف١خ، 

، 0241  ػجل اٌوؽّٓ،

1-1. 

ك٠ّمواؽ١خ اٌم١بكح، اٌىفبءح ٚاٌفبػ١ٍخ، اٌشفبف١خ، اٌَّبءٌخ، اٌَّبٚاح، اٌّشبهوخ، 

 ١ٍبكح اٌمبْٔٛ

 ٚاٌفبػ١ٍخ.اٌشفبف١خ، اٌّشبهوخ، اٌَّبٚاح ، اٌَّبءٌخ،  .121،  0241ِِٕٟٛ، 

اٌَّبءٌخ، اٌّشبهوخ، الاٍزملا١ٌخ، اٌؼلاٌخ، اٌىفبءح ٚاٌفؼب١ٌخ فٟ اٌشفبف١خ،  .141، 0202ػٍٟ، 

 اٍزقلاَ اٌّٛاهك، الاٍزغبثخ

 اٌشفبف١خ، اٌَّبءٌخ، اٌّشبهوخ، اٌؼلاٌخ، اٌؾو٠خ الأوبك١ّ٠خ .242، 0202الأؽّوٞ،

اٌل٘شبْ ٚعبك الله، 

0202، 0420. 

 ٚاٌفؼب١ٌخ، الاٍزغبثخاٌشفبف١خ، اٌّشبهوخ، الاٍزملا١ٌخ، اٌؼلاٌخ، اٌىفبءح 

ِوعغ  ،0202ؽّلٞ، 

 121 ٍبثك،

 ٚاٌّشبهوخ ،اٌؼلاٌخ، اٌشفبف١خ، اٌَّبءٌخ

ِوعغ  ،0202اٌيثْٛ، 

 021 ٍبثك،

 اٌشفبف١خ، اٌّشبهوخ ، اٌَّبءٌخ

-022، 0202اٌجٍٜٛ، 

021 

١ٍبكح اٌشفبف١خ، اٌَّبءٌخ، اٌَّبٚاح، اٌّؾبٍج١خ، الاٍزمواه اٌّبٌٟ، اٌفؼب١ٌخ فٟ 

ئكاهح اٌّٛاهك ، اٌزقٍض ِٓ اٌّؾَٛث١خ، اٌزوو١ي ػٍٝ أ١ّ٘خ اٌّلفلاد ؽَٓ 

 ٌلاهرمبء ثغٛكح اٌّقوعبد.

ؽّلاْ، ثلٚٞ، ٚؽغبىٞ، 

0204 ،122. 

اٌمواه،  طٕبػخ فٟ اٌّشبهوخ الإكاه٠خ،  ٚاٌَّبءٌخ ٚاٌشفبف١خ ، اٌولبثخ الإفظبػ

 . ٚاٌفؼب١ٌخ اٌىفبءح الأوبك١ّ٠خ،  ٚاٌؾو٠خ الاٍزملا١ٌخ
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ر كركد بعض المعايير في معظـ الأدبيات التي اكباستقراء الجدكؿ السابؽ، تبيف تكر 
الأكثر كركدنا  كفيما يمي نعرض لممعايير الخمسة .تناكلت معايير الحككمة الرشيدة لمجامعات

بالدراسة الميدانية بالبحث ، كىي ذات المعايير التي تـ إخضاعيا لمقياس في معظـ الدراسات
ر الحككمة الرشيدة في رصد كاقع تكافر معاييالحالي )بالمحكر الثاني(، كالتي استيدفت 

 ، كىي:جامعة طنطا
 : Transparency الشفافية (1)

، ليس لذم يعتمد عميو قدرتيا كفعاليتياتمثؿ الشفافية النظاـ الأساسي لممنظمات، ا
نما عمى المنافسة كالإبداع كحؿ المشكلبت، كمف ثـ تحقيؽ  فقط عمى مقابمة التحديات، كا 

 عني الشفافية ببساطة الكشؼ عفكت.  (Bennis, et al., 2008, 2)الأىداؼ المرجكة 
بمعنى أف تككف المنظمة كاضحة بالنسبة للآخريف، الأمر الذم يتكقؼ عميو  ؛حقيقة المنظمة
لمتنمية  عنصرنا رئيسناتعد الشفافية ك  .(Oliver, 2004, 3)مف عدمو اختيارىـ ليا 
الشفافية في نظـ إدارة الحكـ بصفة عامة خضكع الإجراءات كالقرارات تعني المؤسسية؛ ك 

كالنفقات الحككمية لممراقبة الجماىيرية، كتمكيف المكاطنيف مف إبداء آرائيـ في القرارات التي 
حصكليـ عمى الخدمات الأساسية كالفرص الاقتصادية. كينطبؽ ىذا عمى  في طريقةتؤثر 

ا كما ينطبؽ عمى المؤسسات الاجتماعية كالمالية كالمؤسسات الأخرل التعميـ العالي تمامن 
تحسف الأحكاؿ المعيشية للؤفراد  كشفافيةار بنزاىة دى كالييئات العامة؛ فالمؤسسات التي تي 

 ية أكبر مف المؤسسات التي تتسـ إدارتيا بالإغلبؽ كالتكتـكتعزز الابتكار، كتعمؿ بفعال
(World Bank, 2013, op.cit, 1) . 

أحد المفاىيـ  Organizational Transparencyتعد الشفافية  التنظيمية ك 
الإدارية التي لاقت اىتمامنا متزايدنا في الآكنة الأخيرة بكصفيا آلية تسيـ في تكضيح صكرة 
المنظمات أماـ مجتمعاتيا، كتتضمف الشفافية ثلبثة معاف رئيسة ىي: الكضكح، الانفتاح، 

يديف كالاتصاؿ. كتشير الشفافية إلى عممية التدفؽ الحر لممعمكمات بيف المنظمة كالمستف
الحالييف كالمستقبمييف مف ناحية، كبينيا كبيف أعضاء المجتمع المحمي مف ناحية أخرل. 

داخؿ المنظمة، كمف ثـ ترتبط الشفافية  كبدكف الشفافية لا يثؽ العاممكف فيما يقكلو قادتيا
تعني الشفافية الإفصاح عف . كما (Garsten & de Montoya,  2008, 4)بالثقة 

سيف العمؿ، كتجكيد مخرجاتو كحؿ مشكلبتو، كتسيـ البيانات كالمعمكمات التي تؤدم إلى تح

https://www.researchgate.net/profile/Christina-Garsten-2?_sg%5B0%5D=KdKW9twkpOOg0_ALH8bAmbYswaSfE0cm_6MPbFf_bLqH_4Yaahuh0ONZCC3KR0nrg2-05G0.0-LiCXVxmikRYmuxP5W87B1ktSiWbWBkYrssGQDN8Lb1p1igcu5gjrUncpVWnqJL7MUjM6E56aNbbQQtaleJAw.6q5GgcYATBbDicaB77pIIML8mP5QyvmERCAlfhdRmMIjlE6Qhh-X5meWgY0s9J0or_DfJgq6GeTkRtMAfAkaOA&_sg%5B1%5D=cQIjdPb-UdWgn5bQ92r9YDVW_4GXdBZS2Ph39QDIycXqTYcWa_Q4boM_rk3ZxkO7j8H9Mss.lhiRHQCz8BqjZ1cQ--bNUPJenEZtCjBYjHB41NRmXh-Ya4ndsDTmy7RB2wOh5yZNVEbHPrZkFmGQ_NBbfRt5Jg
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في الكقت ذاتو لا تعني الإفصاح عف الأسرار التي  كلكنيافي اتخاذ القرار بصكرة صحيحة، 
يمكف أف تمس أمف الدكلة، أك تمحؽ الضرر باقتصادىا أك بأفرادىا، أك تؤدم إلى عرقمة 

 .(ّّٓ-ِّٓ، َُِٖمجيد، كرخا، )عبد العممية اتخاذ القرار، أك تضر بالمصمحة العامة 
، كنظرنا لأىمية الشفافية، فيي تيعد مف المعايير العالمية الميمٌة في تصنيؼ الدكؿ كترتيبيا

 كحتى الجامعات.
 الشفافية في السياؽ الجامعي تعني أف تيطٍرىح الأفكار كالآراء كيتـ مناقشتيا، كالإفصاحك 
كسيكلة  الدقيقة كالمكضكعية لممعمكماتالحر  الجامعة، كتشير إلى التدفؽ في عنيا

 كتتحقؽ المستفيديف سكاء داخؿ الجامعة أك خارجيا، جميعاستخداميا كتطبيقيا مف قبؿ 
كالمشاركة، أم عندما تترسخ قيـ الديمكقراطية بالجامعة  حرية التعبير تترسخ عندما الشفافية
تعاد عف الركتيف كتعقيد كما إنيا تعني كضكح إجراءات العمؿ كالاب(. ْٕ، َُِٗ)عمار، 

الإجراءات، مما يسيؿ حصكؿ الأفراد عمى الخدمات التي يريدكنيا، كيسيـ ذلؾ في تحقيؽ 
شباع ال . كما تعمؿ عمى تحقيؽ أىداؼ المؤسسة حاجات، كزيادة الكلاء كالإنتاجيةالرضا، كا 

يجاد بيئة تنظيمية فاعمة -ِّٓ ، مرجع سابؽ،َُِٖ)عبد المجيد، كرخا،  الجامعية، كا 
ّّٓ.) 

 جميع كالإدارية في الأكاديمية العمميات نزاىة عمى الحفاظ في كما تسيـ الشفافية
الجامعة،  الجامعية؛ فيي تعد مككننا أساسينا لتحقيؽ النزاىة في اختيار قيادات الحياة جكانب
 داخؿ المالية المكارد إلى الكصكؿ كفي الامتحانات، كفي القبكؿ لمطلبب، عمميات كفي
معات، كمف ثـ التقميؿ مف كؿ صكر الفساد كالمحسكبية كالكساطة، أك ىدر الماؿ العاـ الجا

بيف  عكسية ارتباطية علبقة كتشير الأدبيات إلى كجكد(. ُُٗ، َُِّ)السالمي، كىيممز، 
داخؿ  الفساد مستكل كتقمص انخفضكمما  النزاىة كالشفافية، قيـ فكمما زادت الفساد كالنزاىة؛

ثـ، تعد الإدارة  (. كمفُِٖ مرجع سابؽ، ،َُِٖ، محمدبأسره )الجامعة كالمجتمع 
بالشفافية في مقدمة السمككيات التي ينبغي عمى القائميف بالعمؿ الإدارم ممارستيا بدرجة 
عالية مف الكضكح لأنيا تعد المعيار الأكؿ الذم ييحٍكىـ مف خلبلو عمى مدل صحة العمميات 

رة بالشفافية الإدارية ككضكحيا، كما ينتج عنيا مف قرارات لدل جميع الأطراؼ. كما تعد الإدا
مدخلبن لمعالجة العديد مف مشكلبت الإدارة كالفساد، كذلؾ مف خلبؿ الكضكح كالعلبنية كالنزاىة 

 (.ُِْ، َُِٗكتكافؤ الفرص لمجميع كسيكلة الإجراءات )بيكمي، محمد، كفضؿ، 
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    Accountability:المساءلة (2) 
 المسؤكليف كالأفراد عفلمساءلة  مقننة أساليب مؤسسية كجكد كتشير المساءلة إلى

 كالأنظمة؛ فيي تمكف القكانيف ارتباطنا مباشرنا بتفعيؿ المساءلة كيرتبط تطبيؽ مبدأ أعماليـ،
 أخؿ إذا إقالتو إمكانية كمساءلتو عف أعمالو، مع المسئكؿ، الشخص تصرفات مف مراقبة

 بكجكد كمتحققة القانكف بحكـ مضمكنة تككف السمطة. فالمساءلة الناس أك تجاكز بثقة
 مف كؿ ملبحقة في القكانيف دكر تفعيؿ كمنصؼ؛ إذ إنيا ترتبط بضركرة كمحايد قضاء مستقؿ

جميع  عمى كتنسحب كالقكانيف، لمقرارات بالمخالفة الغير حقكؽ يتعدل عمى أك خطأ، يرتكب
 (. كىناؾَِِ، ََِ مرجع سابؽ، ،َُِٗ)أحمد، تمييز  دكف كصغيرىـ كبيرىـ المكاطنيف

مستكياف مف المساءلة؛ المساءلة الرأسية كىي تمؾ المساءلة التي تقكـ بيا جية أك شخص 
يتمتع بالسمطة تجاه جية أك شخص يخضع لممساءلة. كىناؾ المساءلة الأفقية كىي التي 
يقكـ بيا جية أك شخص تجاه جية أك شخص آخر في نفس مستكل المركز أم أف كؿ منيـ 

 أف  كجدير بالذكر  (.َْٔ مرجع سابؽ، ،ََِِطة )حمدم، يتمتع بقدر متساك مف السم
المساءلة كالمحاسبية ليسا مترادفيف؛ فالمساءلة مرتبطة بالأفعاؿ، بينما ترتبط  مفيكما

قد تترتب إذ  المحاسبية بالنتائج المترتبة عمى تمؾ الأفعاؿ، سكاء أكانت مكافآت أك جزاءات.
مكافأة أك ترقية أك قد يصاحب ذلؾ تكقيع نكع عمى المساءلة كجكد محاسبية إما في صكرة 

  مف العقكبة أك حرماف مف مكافأة أك ترقية.
كقد أكدت الدراسات إلى أف المساءلة أك المحاسبية تمثؿ الكجو الآخر لمحككمة 

كأنيا تمثؿ الكجو الآخر لمقيادة؛ (، ٖ ، مرجع سابؽ،َُِْ )إبراىيـ، صادؽ، كبغدادم،
ىنالؾ علبقة كأف . (Shafritz, Russell, 2000, 187)فبدكنيا تصبح القيادة دكتاتكرية 

كثيقة بيف كؿ مف المساءلة كالشفافية؛ فيما مفيكماف مترابطاف يعزز كؿ منيما الآخر؛ ففي 
عمكمات، كالإفصاح غياب الشفافية لايمكف بأم حاؿ تطبيؽ المساءلة، فكضكح كشفافية الم

ـ في بناء أنظمة مساءلة نزيية تستطيع مف خلبليا الإدارة التحقؽ مف قدرة الأفراد يً سٍ عنيا يي 
كتسيـ كؿ  .العامميف بيا عمى تنفيذ ما أنيط بيـ مف أعماؿ كفؽ ما ىك محدد كمتفؽ عميو
كط كالمتطمبات مف الشفافية كالمساءلة في قياـ إدارة كفؤة كفعالة؛ حيث تكفر الشفافية الشر 

الأساسية لإيجاد أنظمة مساءلة إدارية عمى درجة عالية مف الكفاءة تستطيع إيجاد الحمكؿ 
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المبدعة لمعديد مف مشكلبت الأجيزة الحككمية، كتضمف تنفيذ السياسات العامة لمدكلة بأقصى 
  .(َٕ-ٗٔ، ٕٔ: ََُِدرجة مف الكفاءة كالفعالية )الطراكنة، العضايمة، 

كتستند المساءلة في المؤسسات التعميمية إلى عدة مبادئ رئيسة منيا: الالتزاـ )التزاـ 
المؤسسات كالعامميف بيا بالتعيدات التي قطعتيا عمى نفسيا مف أجؿ بمكغ النتائج المرجكة(، 
الشمكلية )بحيث تشمؿ المساءلة كؿ العمميات كالأنشطة كالمخرجات الميمة(، الاستمرارية 

اكتشاؼ الأخطاء أكؿ بأكؿ، كمعرفة أسبابيا، كتعديميا بصكرة مستمرة(، المركنة  )بحيث يتـ
)بحيث يككف نظاـ المساءلة مرننا قادرنا عمى الاستجابة لمتغيرات المتكقعة الحدكث(، فضلبن عف 
النظرة المستقبمية )بحيث يككف نظاـ المساءلة متكافقنا مع الظركؼ الحالية كمتطمبات 

 (. ِٓ-ُِ، َُِّكرضكاف،  المستقبؿ( )جكىر
كتشير المساءلة في السياؽ الجامعي إلى تطبيؽ الأنظمة كالتعميمات بكؿ شفافية   

عمى جميع العامميف في الجامعة كعمى طمبتيا، فضلبن عف تمكيف الأفراد مف ذكم العلبقة، 
ؿ سكاء مف داخؿ الجامعة أك خارجيا، مف مراقبة العمؿ دكف أف يككف ذؾ سببنا في تعطي

العمؿ أك الإساءة إلى الآخريف. فيي التزاـ ييمزـ الآخريف بالمحاسبة أك الإجابة عف المسؤكلية 
 الجامعة لقيادات . كبالنسبة(ّْٓ مرجع سابؽ، ،َُِِناصر الديف، )التي تسند إلييـ 

داريييا،  تقاريرنا يقدمكا أداءىـ، كأف بأف يكضحكا كالإدارم الأخلبقي الالتزاـ تمثؿ المساءلة كا 
 الأدنى، الحد كفي تتحقؽ. التي لـ التطمعات عف المسؤكلية نتائج ذلؾ الأداء مع تحمؿ عف
المساءلة  مف بتحقيؽ بعديف قانكنينا مطالبة تككف أف يجب العالي التعميـ مؤسسات جميع فإف

 الخدمات تقديـ في كالنزاىة خارجي، بتدقيؽ مقاسة المالية، المكارد استخداـ في ىما الأمانة
، مرجع َُِّالسالمي كىيممز، لضماف الجكدة ) خارجية مراجعات بكاسطة مقاسة التعميمية،

 (. ُُٕ، سابؽ
لقد تزايد الاىتماـ بالمساءلة في مؤسسات التعميـ الجامعي نتيجة لكثرة الانتقادات التي 
 كجيت ليا بسبب عجزىا عف مكاكبة التطكرات الحادثة في بيئتيا. كمف ثـ أصبح مف

كذلؾ لمتأكد مف العمؿ يتـ كفؽ المعايير  ،الضركرة بمكاف مساءلة الجامعات عمى أدائيا
س، كدىاف، )بك عترك المتفؽ عمييا، لمتحقؽ مف قدرتيا عمى تحقيؽ الأىداؼ المنتظرة منيا 

 قياـ ظؿ كقد اتضحت أىمية المساءلة بشكؿ أكبر في(. َُّ-ََّ مرجع سابؽ، ،َُِٗ
 الاستقلبلية؛ إذ ترتبط مف مزيدنا الحككمية الجامعات بمنح العالـ أنحاء مختمؼ في الحككمات
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 أىداؼ صعيد تحقيؽ عمى إنجازات مف إحرازه يتـ المساءلة لما بتطبيؽ مبدأ ىذه الاستقلبلية
مساءلة كؿ مف  الحككمة الرشيدة، معايير أحد الجامعات. كتتضمف المساءلة، بكصفيا

كالمكظفيف  التدريس، ىيئة أعضاء كاديمية كالإدارية،الإدارية، القيادات الأ  المجالس
 كالمراجعة كجميع العامميف، الطلبب أداء لتقييـ الإدارييف. كما تتضمف الأساليب المستخدمة

 الأىداؼ إنجاز تقييـ بعممية السمكؾ، كترتبط سكء مع المخاطر كالتعامؿ إدارة كعممية المالية،
 (World Bank, 2013, op. cit, 3). المؤسسية 

 :Equity العدالة( 3)
يشير المفيكـ إلى ما يتصكره ؛ حيث تعني العدالة التنظيمية الإدارة العادلة لمعامميف

المكظفكف حكؿ مدل تعامميـ بشكؿ عادؿ في التنظيـ، ككيؼ تؤثر ىذه التصكرات عمى 
يشير أيضا كما . (Noruzy et al., 2011, 842)النتائج التنظيمية مثؿ الالتزاـ كالرضا 

الإنصاؼ فيما يتعمؽ بتكزيع المكارد التنظيمية، كعدالة الإجراءات التي إلى تصكراتيـ إلى 
 .(Mohammad, Quoquab & Omar, 2016, 536)تستخدـ لتكزيع ىذه المكارد 

يتحدد في ضكء ما يدركو الفرد مف إنصاؼ في تكزيع المخرجات أك عدالة كىك مفيكـ نسبي 
المعاممة التي يتمقاىا الأفراد العاممكف داخؿ جراءات المتبعة أك عدالة في كمكضكعية في الإ

 (. ٕٕ، ُٖٗٗ)العجمي،  المنظمات التي يعممكف بيا
كتعد العدالة التنظيمية قيمة إنسانية كاجتماعية عميا ليا أكلكيتيا في سمـ القيـ 

حد المتغيرات التي تؤثر تأثيرنا أالإنسانية، كىي مف القيـ الإدارية الأكثر أىمية في المنظمات، ك 
بأنيا الجانب  Cremer(. كقد كصفيا ُُِ، َُِٔ)بركات، جكىرينا في السمكؾ التنظيمي 

؛ لككنيا تيسٍيًـ في تكفير بيئة تنظيمية ملبئمة تأثيرىا في جميع أنشطة أية منظمةالأكثر 
 ,Cremer, 2005) لإنجاز المياـ المطمكبة بدقة، كتحقيؽ الأىداؼ المنشكدة بجكدة عالية

كيعد أم نظاـ إدارم قائـ عمى العدالة أداة رئيسة كفاعمة في الاحتفاظ بالمكظفيف في . (4
يجاد الشعكر بالكلاء لدييـ؛ فقد أشارت العديد مف الأدبيات التربكية عف كجكد  المنظمة، كا 

الكثيقة بإنتاجية  علبقة كثيقة بيف العدالة التنظيمية كعدد مف المتغيرات التنظيمية ذات العلبقة
الكظيفي،  كأداء الأفراد مف جية، كأداء المنظمات مف جية أخرل، كلعؿ مف أىميا؛ الرضا

سمكؾ ك الدعـ التنظيمي، الالتزاـ التنظيمي، الثقة التنظيمية، الكلاء الكظيفي ، الدافعية، 
 (. ُّٕ-ُّٓ، َُِٕالمكاطنة التنظيمية )مصطفى، 
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لعامميف أحد أىـ أىداؼ الحككمة، كيقصد بيا احتراـ بيف جميع اكيعد تحقيؽ العدالة 
(. َْْ مرجع سابؽ، ،ََِِحقكؽ جميع المكاطنيف دكف النظر لجنسيـ أك دينيـ )حمدم، 

إذ تعرؼ الحككمة بأنيا الإدارة الرشيدة القائمة عمى تحقيؽ العدالة كتطبيؽ القانكف دكف 
تمييز حيث يطبؽ القانكف عمى الجميع كيمارس ذلؾ كؿ مف الدكلة كالقطاع الخاص كالمجتمع 

(. كلاشؾ أف تحقيؽ العدالة ُٓ مرجع سابؽ، ،َُِٓالمدني لتحقيؽ التنمية )أبك النصر، 
 ،ََِِكاة بيف العامميف في الجامعات يسيـ في تحقيؽ الرضا الكظيفي )حمدم، كالمسا

كيؤدم إلى رفع مستكل الركح المعنكية لدل جميع العامميف في السياؽ (، ُْٗ مرجع سابؽ،
الجامعي، كمف ثـ تحفيزىـ عمى تجاكز حدكد أدكراىـ الرسمية كمتطمبات كظيفتيـ بشكؿ 

جة شعكرىـ بأنيـ جزء مف الجامعة التي يعممكف بيا. كفي يفكؽ المياـ المطمكبة منيـ نتي
المقابؿ فإف غياب العدالة التنظيمية يؤدم إلى تدني مستكل المكاطنة التنظيمية لدل 

مخرجات التعميـ في العامميف، الأمر الذم يحكؿ دكف تنفيذىـ لمسؤكلياتيـ كيؤثر سمبنا 
 (.ُُِ-َُِ مرجع سابؽ، ،َُِٕالجامعي )مصطفى، 

 :Autonomy الاستكلالية (4)
يتطمب تطبيؽ الحككمة الرشيدة منح الجامعات مزيدنا مف الاستقلبلية كمطمب أساسي 

. فمف بيف أىـ معكقات الحككمة الجامعية ضعؼ الممارسات الديمقراطية في إطار كميـ
الجانب ، فضلبن عف ىيمنة شؤكنيا ةحيا الاستقلبلية في إدار اليياكؿ الجامعية، كمحدكدية من

كتكجد ثلبثة أبعاد (. ُٖٓ مرجع سابؽ، ،ََِِالسياسي عمى الممارسات الجامعية )عمي، 
 ,.World Bank , 2013, op.cit, 3; Jaramillo, A. et al):للبستقلبلية ىي
2012a, 28)  

 الجامعات قدرةكيتـ التعبير عنيا مف خلبؿ بعض المؤشرات مثؿ المالية:  الاستقلبلية ُ/ْ
 كترحيؿ الاحتياطات كبيعيا، تجميع كالمباني الأراضي الدراسية، امتلبؾ الرسكـ تحديد عمى

 أك المالية سكاء (الأصكؿ في الأمكاؿ الأمكاؿ، كاستثمار كاقتراض الفائض، الحككمي التمكيؿ
  تعاقدية. خدمات كتقديـ ،)المادية

 قدرة مدلكيتـ التعبير عنيا مف خلبؿ بعض المؤشرات مثؿ الأكاديمية:  الاستقلبلية ِ/ْ
دخاؿ تصميميا، إعادة أك الدراسية المناىج تصميـ عمى الجامعات  العممية الدرجات برامج كا 
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 القبكؿ معايير كتحديد الكمي، الطلبب عدد كتقرير الأكاديمية، اليياكؿ كتحديد أك إلغائيا،
 التدريس. كطرؽ التعميـ، عممية نكاتج كتقييـ البرامج،كتقييـ  تخصص، كؿ في الطلبب كعدد
 مدلكيتـ التعبير عنيا مف خلبؿ بعض المؤشرات مثؿ الاستقلبلية التنظيمية )الإدارية(:  ّ/ْ

عمى تحديد رسالتيا كأىدافيا، كبناء خططيا كاستراتيجياتيا كتنفيذىا، فضلبن  الجامعات قدرة
البشرية مف حيث التعييف، الحكافز، الركاتب، كالأداء عف استقلبليتيا في تكظيؼ المكارد 

 الإدارم.
كلاشؾ أف تكافر مساحة مف الاستقلبلية كالحرية الأكاديمية داخؿ البيئة الجامعية لو 
دكر ميـ في تحقيؽ الإبداع كالابتكار؛ حيث إف تكافر الحرية الأكاديمية يكفؿ حؽ عضك ىيئة 

بحث دكف تدخؿ خارجي، كمف ثـ تكفؿ لو حؽ اقتحاـ التدريس في العمؿ الأكاديمي، كفي ال
المشكلبت بتعمؽ مما يجعمو يضيؼ الجديد مف المعارؼ، كذلؾ في إطار مف الحرية 

الاستقلبلية  كترتبط. (ُٗ-َٗ، ََِٓكالمساءلة كالمحاسبية )بدراف كآخركف،  كالمسؤكلية
 مف الاستقلبلية ات الحككميةالجامع تعطى بدرجة كبيرة بمفاىيـ المساءلة كالمحاسبية؛ فعندما

لممكارد  استخداميا عف كيفية مساءلة مكضع أف تككف يجب المقابؿ في فإنيا الدكلة، قبؿ
الإجمالي )السالمي،  العامة كأدائيا السياسة أىداؼ مع أعماليا تكافؽ كمدل الحككمية،
 ( َُِ مرجع سابؽ، ،َُِّكىيممز، 

 :Participation المشارنة( 5)
 كضع فيلجميع الفئات ذات العلبقة مف المشاركة  الفرصة إتاحةالمشاركة  كتعني

، كفي صنع القرارات ضمف الأطر القانكنية المختمفة المجالات في العمؿ السياسات كقكاعد
 غير إلى إنتاج أشكاؿ الفعالة المشاركة تيدؼ(. ك ّْٓ ، مرجع سابؽ،َُِِناصر الديف، )

 علبقة سيادة عمى الشكمية، بؿ كالمشاركة مبدأ الإنابة عمى تقكـ لا السمطة لممارسة ىرمية
 القرارات، كصنع البرامج تصميـ إلى صنع السياسات، مف بداية المستكيات كافة في المشاركة

القائد كالجميكر )الرئيس  بيف القائمة الفجكة البيئة كالتنفيذ. كمف ثـ، تجاكز تييئة إلى
رساء  سممي كتداكؿ حر تمثيؿ مف ذلؾ يتضمنو بما حقيقي ديمقراطي مناخ كمرؤكسيو(، كا 

 جميع حقكؽ تضمف أسس عمى المشاركة تمؾ تيبٍنىى أف القانكف. كلابد في ظؿ سيادة لمسمطة
 تبني استراتيجية يجب ذلؾ كلضماف لتحقيقيا، فاعمة كمشاريع برامج كتكفؿ كجكدراؼ الأط



 استراتيجية مقترحة لتفعيل معايير الحوكمة الرشيدة ...                             عدد )59( -ج 2- مارس 0200م

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 11 - 

 عمؿ كسياسات استراتيجيات مف خلبؿ الشراكة، تمؾ خلبؿ مف تطمعاتيا لمجامعة تحقؽ
 (.َِِ، َُِٗكمحددة )أحمد،  كاضحة

 عممية في المصمحة مشاركة أصحاب مدل الجامعي في السياؽ كيعكس ىذا المعيار
ذات العلبقة بالجامعة  المصمحة أصحاب مجمكعة اتساع مف كبالرغـ صنع القرارات الجامعية.

التدريس،  ىيئة كأعضاء الطلبب، يككنكف ىـالمؤسسة الجامعية، إلا أنيـ عادة ما  لنكع تبعنا
كالجمعيات  كالمانحكف، الصناعة، كممثمكالاتحادات،  الإداريكف الخريجكف، كالحككمة،

كتعد المشاركة أحد المعايير الميمة  (World Bank, 2013, op.cit, 4).المجتمعية 
ككمة الجامعية عف لمحككمة الجامعية الرشيدة؛ كىي تعني أف تتشاكر الأطراؼ المككنة لمح

طريؽ ممثمييا في كؿ الأمكر التي تتأثر بيا سكاء عمى المستكل الأكاديمي، الإدارم أك 
المالي. كمف ثـ يرتبط بالمشاركة مبدأ آخر ألا كىك التمثيؿ؛ إذ تتطمب الحككمة الجامعية 

حككمة؛ الفعالة أف يككف ىناؾ تمثيؿ لكؿ الجيات ذات الصمة بالمجالس الرسمية المختمفة لم
 المدني ، فضلبن عف المجتمعكالخريجيف كالإدارية، الطلبب التدريسية الييئة مف قبؿ تمثيؿ
لى تحسيف مستكل بالجامعة المحيط . كتسيـ المشاركة في تحقيؽ لامركزية السمطة، كا 

كالتي يقصد بيا درجة استجابة القيادات الأكادمية كالإدارية بالجامعة لاحتياجات  ؛الاستجابية
جميع أصحاب المصالح ذات العلبقة بالجامعة، كلكافة التغيرات الاجتماعية، السياسية 

 (. ْٕ مرجع سابؽ، ،َُِٗكالاقتصادية ذات التأثير المباشر بالجامعة )عمار، 
الحككمة الجامعية تقكـ عمى عدة معايير مف أىميا يتضح أف كبناء عمى ما تقدـ، 

المعمكمات كالبيانات لذكم  العمؿ كفؽ آليات تتسـ بالكضكح، كتتيح التي تتيح الشفافيةتحقيؽ 
الممارسات  خلبؿ مف كالمحاسبية المساءلة قيـ نشرالمصالح الداخمييف كالخارجييف، 

حؽ المساءلة كالمحاسبية لجميع الأطراؼ ذات  ي تعطيكالت الجامعة، تتخذىا التي كالاجراءات
كفي تطبيؽ كفي تكزيع المكارد، العدالة في التعامؿ ك علبقة كالمستفيدة مف كجكد الجامعة، ال
، كضماف الاستقلبلية لمجامعة بكافة أشكاليا الأكاديمية، الجميع دكف تمييز بيف انكفالق

. فضلبن عف المشاركة لبلية كالمساءلةتحقيؽ التكازف بيف الاستقالمالية كالإدارية، مع  
مة لمختمؼ الجيات مف داخؿ الجامعة كخارجيا في كضع السياسات كصنع عاالجماعية الف

في إطار  ،القرارات الجامعية، مع مراعاة تحقيؽ التكافؽ كمنع تضارب المصالح فيما بينيـ
 بيئة تشريعية كقانكنية داعمة.
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 / الإطار التطبيكي للبحح: الدراسة الميداىيةالجاىيالمحور 

المرتكزات الفكرية لمحككمة الكقكؼ عمى أىـ ك في ضكء تحميؿ الأدب النظرم ك  
في الفكر الإدارم  بالجامعات المعايير التي ترتكز عمييا الحككمة الرشيدةالجامعية، كأىـ 
كاقع تطبيؽ الحككمة ، ظيرت الحاجة إلى إجراء دراسة ميدانية لرصد التربكم المعاصر

بصفتيا  ،الرشيدة في جامعة طنطا كمعكقاتيا مف كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس بيا
لإصلبح كالتطكير اانطلبقنا مف أف أكلى خطكات الجامعة المستيدفة بالاستراتيجية المقترحة، ك 

ا   لمجامعة. ، مما يتيح الكقكؼ عمى نقاط القكة كالضعؼ بالبيئة الداخميةكاقعلمتتطمب تشخيصن
لمعايير الحككمة بكمياتيا المختمفة تطبيؽ جامعة طنطا  درجةكمف ثـ كاف لزامنا عمينا قياس 

الأداء الجامعي. الركائز الأساسية لمحككمة كمف المؤشرات الميمة عمى الرشيدة باعتبارىا 
جراءات كفيما يمي نعرض لأبرز ملبمح الدراسة الميدانية، كذلؾ مف خلبؿ الإشارة أكلان إلى إ

استعراض النتائج التي تـ التكصؿ إلييا كمناقشتيا كتفسيرىا، تمييدنا ثـ الدراسة الميدانية، 
مف خلبؿ  تفعيؿ الحككمة الرشيدة في جامعة طنطالكضع استراتيجية مقترحة تسيـ في 

محاكلة تعزيز نقاط القكة كالتغمب عمى نقاط الضعؼ التي تـ التكصؿ إلييا مف خلبؿ الدراسة 
 ، كذلؾ عمى النحك التالي:يدانية الحاليةالم

  :أولًا/ وصف إجزاءات الدراسة الميداىية

كيعرض ىذا المحكر إجراءات الدراسة الميدانية مف خلبؿ إلقاء الضكء عمى عدة 
لأصؿ، كمراحؿ محاكر فرعية، لعؿ أىميا أىداؼ الدراسة الميدانية، عينة الدراسة كالمجتمع ا

الأساليب الإحصائية المستخدمة في معالجة نتائج الدراسة  ،كأخيرنا، إعداد أداة الدراسة
 الميدانية، كيمكف عرض ذلؾ فيما يمي:

كقد استيدفت الدراسة الميدانية الكقكؼ عمى كاقع تطبيؽ  ( أهداف الدراسة الميداىية:1)
كذلؾ الحككمة الرشيدة في جامعة طنطا كمعكقاتيا مف كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس بيا، 

 مف خلبؿ الإجابة عف الأسئمة الآتية:
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ما درجة تطبيؽ معايير الحككمة الرشيدة في جامعة طنطا مف كجية  السؤاؿ الأكؿ:
 نظر أعضاء ىيئة التدريس بيا؟
المعكقات التي قد تحد مف التطبيؽ السميـ لمحككمة الرشيدة السؤاؿ الثاني: ما أبرز 
 في مختمؼ كميات جامعة طنطا ؟

( بيف َٓ.َىؿ ىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة ) الثالث:السؤاؿ 
متكسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حكؿ درجة تطبيؽ معايير الحككمة الرشيدة في 

، أك تبعنا لاختلبؼ المركز (ْ)جامعة طنطا تبعنا لتخصص الكمية )كميات نظرية / كميات عممية(
)عضك ىيئة تدريس فقط/ عضك ىيئة تدريس يشغؿ منصبنا  الكظيفي لأفراد عينة الدراسة

 ٓأقؿ مف إدارينا حاليا أك سابقنا(، أك لاختلبؼ عدد سنكات الخبرة لأفراد عينة الدراسة )
 ؟سنة فأكثر( َُسنكات،  َُسنكات إلى أقؿ مف  ٓسنكات، مف 

 ( لدتنع البحح وعييته:2)
مف أعضاء ىيئة التدريس بمختمؼ ( ٓ)كقد طبقت أداة البحث عمى عينة ممثمة

( عضكنا، تـ اختيارىـ بطريقة عشكائية نتيجة ُّْكميات جامعة طنطا بمغ عددىا )
الأصؿ البالغ %( مف عدد أفراد المجتمع  ٓٔ.ٗ، بمغت نسبتيا )إلكتركنينالتطبيؽ الأداة 

معاـ ل دليؿ أعضاء ىيئة التدريس( عضكنا، كفقنا لآخر إحصاء صادر بِّّٓعددىـ )
(. كيكضح الجدكلاف التالياف نسبة عينة ٖ، ََِِ، ـ )جامعة طنطاََِِ/َُِٗالجامعي 

 الدراسة إلى المجتمع الأصؿ، كتكزيع عينة الدراسة تبعنا لمتغيراتيا المختمفة.
 ( 2علٚي )

 َٔجخ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌّغزّغ الأطً

اٌّغزّغ  َٔجخ اٌؼ١ٕخ ئٌٝ اٌؼ١ٕخ اٌّغزّغ الأطً ػلك اٌى١ٍبد خرقظض اٌى١ٍ

 الأطً

 % 1.11 414 0111 1 اٌى١ٍبد اٌؼ١ٍّخ

 % 41.42 412 121 1 اٌى١ٍبد إٌظو٠خ

 % 1.11 214 2120 41 الإعّبٌٟ

مف إعداد الباحثتيف استنادنا إلى البيانات الكاردة مف الإدارة العامة لمركز المعمكمات كالتكثيؽ 
 (ُ)ممحؽ  ٖ، ص ََِِ/َُِٗكدعـ اتخاذ القرار بجامعة طنطا لمعاـ الجامعي 

( عضك ىيئة ُّْبمغ ) الدراسةكيتضح مف الجدكؿ السابؽ أف عدد أفراد عينة 
ا أف عدد أعضاء ىيئة التدريس بالكميات العممية بعينة  تدريس، كما يتبيف مف الجدكؿ أيضن
اء الدراسة أكبر مف عدد أقرانيـ مف الكميات النظرية. كيأتي ذلؾ متسقنا مع اختلبؼ عدد أعض
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ىيئة التدريس بكلب النكعيف مف الكميات بالمجتمع الأصؿ؛ حيث إف عدد أعضاء ىيئة 
عضكنا : منيـ   ِّّٓالتدريس بكؿ مف الكميات العممية كالنظرية بالمجتمع الأصؿ يقدر ب  

 ْٓ.ِٔعضكنا بالكميات النظرية بنسبة  ّْٗ%،  ٓٓ.ّٕبالكميات العممية بنسبة  ِٖٗٓ
مف الكميات النظرية بالنسبة لعددىـ الدراسة أف نسبة أفراد عينة  %. كريغٍـ ذلؾ، يلبحظ

في المجتمع الأصؿ كاف أكبر مف نسبتيـ مف الكميات العممية؛ حيث بمغت نسبة العينة 
%  ٕٗ.ٔ%،  ُّ.ُٕممجتمع الأصؿ لكمييما لمف الكميات النظرية كالعممية بالنسبة 

التي تمر بيا البلبد، كما استتبعيا  ككركنا جائحةكقد يرجع ذلؾ إلى ظركؼ  عمى التكالي.
؛ فقد طبقت الدراسةمف صعكبة تكزيع الاستبانات كرقينا أك يدكينا بشكؿ مباشر عمى عينة 

لأعضاء مف خلبؿ المكقع الرسمي  الدراسةحيث تـ تمريرىا إلى عينة ؛ (ٔ)الاستبانة الكتركنينا
لكميات يئة التدريس باعضاء ىتكاصؿ لأال، كمف خلبؿ جركبات (ٕ)ىيئة التدريس لجامعة طنطا

المختمفة. كنظرنا لككف الباحثتاف تنتمياف إلى كمية نظرية، فقد مكنيما ذلؾ مف التكاصؿ مع 
 عدد كبير مف الزملبء بكميتيما أك بالكميات النظرية الأخرل بالجامعة.

 ( 1علٚي )

 (214رجؼًب ٌّزغ١وارٙب )ْ=  اٌلهاٍخرٛى٠غ ػ١ٕخ 

 اٌلهاٍخَٔجخ اٌفئخ ئٌٝ ػ١ٕخ  اٌؼلك اٌّزغ١و

  رقظض اٌى١ٍخ

 % 11.10 412 اٌى١ٍبد إٌظو٠خ

 % 12.21 414 اٌى١ٍبد اٌؼ١ٍّخ

  اٌّووي اٌٛظ١فٟ

 % 11.21 020 ػؼٛ ١٘ئخ رله٠ٌ )فمؾ(

ػؼٛ ١٘ئخ رله٠ٌ ٠شغً 

ِٕظجبً ئكاه٠ب )ؽب١ٌبً أٚ 

 ٍبثمبً(

421 

 

24.11 % 

  ٍٕٛاد اٌقجوح

 % 1.11 41 ٍٕٛاد 1ألً ِٓ 

ئٌٝ ألً ِٓ ػشو  1ِٓ 

 ٍٕٛاد

11 42.11 % 

 % 14.10 011 ػشو ٍٕٛاد فأوضو

 % 422 214 الإعّبٌٟ

( ُّْكباستقراء الجدكؿ السابؽ، يتضح أف العدد الإجمالي لأفراد عينة البحث بمغ )
بالنسبة لمتغير %  َٖ.ّٓعضك ىيئة تدريس، كانت النسبة الأكبر لمكميات العممية بنسبة 

الكمية، كذلؾ لممبررات سالفة الذكر. كقد بمغت أكبر نسبة طبقنا لممركز الكظيفي  تخصص
كىذه نتيجة طبيعية نظرنا لكبر عددىـ %،  َْ.ٖٔلصالح عضك ىيئة التدريس فقط  بنسبة 
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في المجتمع الأصؿ مقارنة بمف يشغؿ منيـ منصبنا قيادينا أك إدارينا عمى مستكل الكميات 
أ. أما بالنسبة لسنكات الخبرة، فكانت أكبر نسبة مف أعضاء ىيئة سكاء حالينا أك سابقن 

كربما يعبر %،  ِٖ.ُٖلصالح مف لدييـ خبرة تفكؽ العشر سنكات  الدراسةالتدريس بعينة 
ذلؾ تعبيرنا صادقنا عف الكاقع؛ إذ يتسؽ مع طبيعة كشكؿ اليرـ الكظيفي لأعضاء ىيئة 

كبار السف ة نسبة أعضاء ىيئة التدريس مف التدريس عمى مستكل الجامعة ككؿ؛ حيث زياد
مقمكبنا في جميع كميات اليرـ أصبح لقد  .ذكم الخبرة صعكدنا في اتجاه قمة اليرـكمف 

الجامعة كفي معظـ الجامعات المصرية، كذلؾ بسبب قمة التعيينات الجديدة، كعدـ إحالة 
ة متفرغيف، كلعؿ ىذا أعضاء ىيئة التدريس إلى التقاعد؛ حيث يستمركف في عمميـ كأساتذ

 ما يبرر زيادة عدد مف تجاكزت سنكات خبرتيـ العشر سنكات ضمف عينة الدراسة الحالية. 
 ( أداة الدراسة الميداىية:3)

اتساقنا مع طبيعة الدراسة كتحقيقنا لأىدافيا، تـ الاستعانة بالاستبانة كأداة رئيسة لجمع 
الحككمة الرشيدة بالكميات معايير البيانات، بالبحث الحالي بيدؼ الكشؼ كاقع تطبيؽ 

ية نظر أعضاء ىيئة المختمفة لجامعة طنطا، كأىـ المعكقات التي تحكؿ دكف ذلؾ، مف كج
المتعمؽ بمعايير  د تـ بناء الأداة كاشتقاؽ عباراتيا مف الإطار النظرم لمبحثكقالتدريس بيا. 

 ، كالاطلبع عمى معظـ الدراسات كالبحكث السابقة المتعمقة بمكضكع البحث.الحككمة الرشيدة
القسـ الأكؿ: كالذم يشمؿ البيانات صكرتيا النيائية مف قسميف، ىما:  كقد تككنت الأداة في

عينة الدراسة كالتي تتضمف: )تخصص الكمية، المركز الكظيفي، كسنكات  الأكلية عف أفراد
( عبارة ٖٔأما القسـ الثاني: عبارات الاستبانة، كقد اشتمؿ ىذا القسـ عمى عدد ). الخبرة(

 مقسمة إلى محكريف رئيسييف:
درجة تطبيؽ معايير الحككمة ( عبارة تقيس َٓالمحكر الأكؿ: كيضـ عدد )

طنطا مف كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس بيا، مكزعة عمى خمسة الرشيدة في جامعة 
معايير، تـ قياس كاقع تطبيؽ الحككمة في جامعة طنطا في ضكئيا، كىي كالتالي: المعيار 

( عبارات، ٗ( عبارة، المعيار الثاني: المساءلة كيتككف مف )ُُالأكؿ: الشفافية كيتككف مف )
( عبارات، المعيار الرابع: الاستقلبلية كيتككف مف َُالمعيار الثالث: العدالة كيتككف مف )

( عبارات، كالمعيار الخامس كالأخير: المشاركة في صنع القرار الجامعي كيتككف مف َُ)
 ( عبارات.َُ)
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معايير مجمكعة مف المعكقات التي قد تحد مف التطبيؽ السميـ لالمحكر الثاني: كيضـ 
 ( عبارة.ُٖ. كيتضمف ىذا المحكر)بكمياتيا المختمفةلحككمة الرشيدة في جامعة طنطا ا

كقد تـ استخداـ مقياس ليكرت الثلبثي، كالذم يعبر عف درجة التكافر لكؿ مؤشر مف 
 المؤشرات الكاردة بالاستبانة )بدرجة كبيرة، بدرجة متكسطة، بدرجة ضعيفة(.

لخصائص السيككمترية في تتمثؿ ا(: ( الخصائص السيهومترية لأداة البحح )صدم وثبات الأداة4)
حساب الصدؽ كالثبات بكصفيما مف أىـ أسس أدكات البحث، حيث إف ضعؼ صدؽ أك ثبات 
الأداة يؤدم بالضركرة إلى ضعؼ صحة كسلبمة نتائج البحث، كيمكف استعراض إجراءات 

 حساب صدؽ كثبات الاستبانة، كذلؾ عمى النحك التالي:
بصدؽ الاستبانة: أنيا تقيس ما كضعت لقياسو. كقد كيقصد : Validityصدؽ الاستبانة  ُ/ْ

 تـ التأكد مف صدؽ الاستبانة بالاستعانة بالطرؽ التالية:
 :Face Validity/أ الصدؽ الظاىرم للؤداة )صدؽ المحكميف( ُ/ْ

 ٓٓ( عبارة مكزعة عمى النحك التالي: )ٕٓفقد تككنت الصكرة المبدئية للبستبانة مف )
(، كقد تـ عرضيا عمى عدد ِعبارة بالمحكر الثاني( )ممحؽ رقـ  َِكعبارة بالمحكر الأكؿ، 

 (، بيدؼ أخذّ( مف المحكميف مف الخبراء كذكم الخبرة في التخصص )ممحؽ رقـ ُِ)
في تحديد مدل ملبءمة محاكر الاستبانة لقياس الظاىرة مكضكع الاىتماـ بالبحث،  آرائيـ

ءمة العبارات لممحكر الذم تنتمي إليو، كالحكـ عمى سلبمة الصياغة لمعبارات، كمدل ملب
بداء ما قد يركنو مناسبنا مف تعديؿ. كفي ضكء آراء كمقترحات المحكميف، تـ حذؼ بعض  كا 
العبارات، كتعديؿ صياغة بعض العبارات الأخرل، بحيث تككنت الاستبانة في صكرتيا النيائية 

عبارة بالمحكر  ُٖر الأكؿ، كعبارة بالمحك  َٓ( عبارة مكزعة عمى النحك التالي: )ٖٔمف )
 (.ْالثاني( )ممحؽ رقـ 

: تـ التحقؽ مف صدؽ Internal Consistency/ب صدؽ الاتساؽ الداخمي للؤداة ُ/ْ
ا عف طريؽ  ، كذلؾ بحساب معاملبت حساب صدؽ الاتساؽ الداخمي للؤداةالاستبانة أيضن

م تنتمي إليو )بعد حذؼ الارتباط بيف درجة كؿ عبارة كالدرجة الكمية لمبعد/ المحكر الذ
العبارة(، ككذلؾ معاملبت الارتباط بيف درجات الأفراد عمى كؿ عبارة كدرجاتيـ عمى الاستبانة 

، باستخداـ معامؿ Cronbach's Alpha if Item Deletedككؿ )بعد حذؼ درجة العبارة( 
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كر التي تنتمي ارتباط بيرسكف، كيمكف تكضيح معاملبت الارتباط بيف عبارات الاستبانة كالمحا
 (: ٓ-ّليا، كبينيا كالدرجة الكمية للؤداة مف خلبؿ الجداكؿ التالية )أرقاـ 

 ( 1علٚي )

 (214)ْ= كهعخ وً ػجبهح ٚكهعخ اٌّؼ١به اٌنٞ رٕزّٟ ئ١ٌٗ ثبٌّؾٛه الأٚي الاهرجبؽ ث١ٓ ِؼبِلاد 

 اٌّؾٛه الأٚي/ ِؼب١٠و اٌؾٛوّخ اٌوش١لح

 اٌشفبف١خ اٌَّبءٌخ اٌؼلاٌخ الاٍزملا١ٌخ اٌّشبهوخ

ِؼبًِ 

 الاهرجبؽ
َ 

ِؼبًِ 

 الاهرجبؽ
َ 

ِؼبًِ 

 الاهرجبؽ
َ 

ِؼبًِ 

 الاهرجبؽ
َ 

ِؼبًِ 

 الاهرجبؽ
َ 

**
2.121  4 

**
2.141  4 

**
2.120  4 

**
2.121  4 

 **
2.121  4 

**
2.121  0 

**
2.141  0 

**
2.121  0 

**
2.111  0 

**
2.140  0 

**
2.122  2 

**
2.144  2 

**
2.122  2 

**
2.111  2 

**
2.124  2 

**
2.121  1 

**
2.121  1 

**
2.120  1 

**
2.114  1 

**
2.121  1 

**
2.122  1 

**
2.121  1 

**
2.120  1 

**
2.121  1 

**
2.121  1 

**
2.121  1 

**
2.142  1 

**
2.141  1 

**
2.110  1 

**
2.121  1 

**
2.111  1 

**
2.102  1 

**
2.121  1 

**
2.121  1 

**
2.120  1 

**
2.121  1 

**
2.141  1 

**
2.140  1 

**
2.121  1 

**
2.121  1 

**
2.121  1 

**
2.141  1 

**
2.141  1 2.121

**
 1 

**
2.144  1 

**
2.121  42 

**
2.121  42 

**
2.121  42 

  
**

2.121  42 

        
**

2.121  44 

 ََُ.َدالة عند مستكل دلالة دلالة  القيـ كميا** 
باستقراء الجدكؿ السابؽ، يتضح ارتباط جميع عبارات كؿ معيار مف معايير الحككمة 

بالدرجة الكمية لممعيار الذم تنتمي إليو كؿ عبارة، بمعاملبت ارتباط مكجبة، كدالة  الخمسة
 - َُٗ.َ؛ فقد تراكحت قيـ معاملبت الارتباط بيف )ََُ.َإحصائينا عند مستكل دلالة 

( بالنسبة لممعيار ِٓٗ.َ - ّٔٗ.َ( بالنسبة لممعيار الأكؿ )الشفافية(، كبيف )ُِٗ.َ
( بالنسبة لممعيار الثالث )العدالة(، كبيف ُٓٗ.َ - َِٗ.َ) الثاني )المساءلة(، كبيف

( ٖٖٗ.َ - َّٗ.َ( بالنسبة لممعيار الرابع )الاستقلبلية(، كبيف )َِٗ.َ - َٕٗ.َ)
لممعيار الخامس )المشاركة في صنع القرار الجامعي(، مما يعني أف جميع عبارات  بالنسبة

 المحكر الأكؿ تتمتع بدرجة صدؽ اتساؽ داخمي مرتفعة. 
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 ( 1علٚي )

 (214ِؼبِلاد الاهرجبؽ ث١ٓ كهعخ وً ػجبهح ٚاٌّؾٛه اٌنٞ رٕزّٟ ئ١ٌٗ )ثبٌّؾٛه اٌضبٟٔ(  )ْ=

 اٌّؾٛه اٌضبٟٔ/ اٌّؼٛلبد 

الاهرجبؽ ِؼبًِ  َ ِؼبًِ الاهرجبؽ َ ِؼبًِ الاهرجبؽ َ 

**2.112  42 **2.111  1 **2.110  4 

**2.114  41 **2.111  1 **2.110  0 

**2.110  41 **2.111  1 **2.110  2 

**2.111  41 **2.112  42 **2.112  1 

**2.112  41 **2.114  44 **2.114  1 

**2.112  41 **2.110  40 **2.112  1 

 2.224كاٌخ ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ  ** اٌم١ُ وٍٙب

بالدرجة الكمية  باستقراء الجدكؿ السابؽ، يتضح ارتباط جميع عبارات المحكر الثانيك 
 لممحكر الذم تنتمي إليو، بمعاملبت ارتباط مكجبة، كدالة إحصائينا عند مستكل دلالة

جميع  ( ، مما يعني أفّٓٗ.َ - ْٖٗ.َ؛ فقد تراكحت قيـ معاملبت الارتباط بيف )ََُ.َ
 عبارات المحكر الثاني تتمتع بدرجة صدؽ اتساؽ داخمي مرتفعة. 

(214( ِؼبِلاد الاهرجبؽ ث١ٓ كهعخ وً ػجبهح ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌلأكاح )ْ=1علٚي )  

ِؼبًِ 

 الاهرجبؽ

ِؼبًِ  َ

 الاهرجبؽ

ِؼبًِ  َ

 الاهرجبؽ

ِؼبًِ  َ

 الاهرجبؽ

ِؼبًِ  َ

 الاهرجبؽ

َ 

**2.111  11 **2.112  12 **2.112  01 **2.112  41 **2.112  4 

**2.111  11 **2.112  11 **2.112  22 **2.112  41 **2.111  0 

**2.111  11 **2.112  11 **2.112  24 **2.112  41 **2.112  2 

**2.112  12 **2.112  11 **2.112  20 **2.112  41 **2.112  1 

**2.111  14 **2.110  11 **2.110  22 **2.112  41 **2.112  1 

.**2.111  10 **2.112  11 **2.110  21 **2.112  02 **2.112  1 

**2.111  12 **2.112  11 **2.112  21 **2.110  04 **2.112  1 

**2.111  11 **2.112  12 **2.112  21 **2.112  00 **2.112  1 

**2.111  11 **2.111  14 **2.112  21 **2.112  02 **2.112  1 

**2.111  11 **2.111  10 **2.112  21 **2.112  01 **2.112  42 

**2.111  11 **2.111  12 **2.112  21 **2.112  01 **2.112  44 

**2.111  11 **2.112  11 **2.110  12 **2.112  01 **2.110  40 

    **2.111  11 **2.110  14 **2.112  01 **2.112  42 

    **2.111  11 **2.112  10 **2.112  01 **2.112  41 

 2.224كاٌخ ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ  ** اٌم١ُ وٍٙب
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معاملبت الارتباط في الجدكؿ السابؽ أنيا جميعيا عالية كدالة إحصائيان عند  كتيبيف
ىناؾ ارتباط مما يكضح أف ، (ٓٔٗ.َ -ِٔٗ.َ؛ إذ تتراكح ما بيف )ََُ.َمستكل دلالة 

ذلؾ إلى أف كيشير مف محكرم الاستبانة مع الدرجة الكمية للؤداة ككؿ،  درجة كؿ عبارة بيف 
جميع أبعاد الاستبانة تتمتع بدرجة صدؽ مرتفعة، كيدعـ ذلؾ صدؽ الاتساؽ الداخمي للؤداة، 

 مما يعطي الثقة في استخداميا لقياس ما كضعت لقياسو.
: كيقصد بالثبات أف النتائج التي يتـ الحصكؿ عمييا مف Reliabilityثبات الاستبانة  ِ/ْ

عند إعادة تطبيؽ الأداة مرة أخرل عمى نفس العينة تحت نفس  الأداة لا تتغير تغيرنا جكىرينا
 "”Alpha Cronbachالظركؼ، كقد تـ حساب ثبات الأداة باستخداـ معادلة ألفا كركنباخ 

(، كىك ما يشير إلى معامؿ ثبات مرتفع. كما تـ ْٔٗ.َللبستبانة ككؿ، حيث بمغت قيمتو )
لكؿ عنصر مف الاستبانة، كما يتضح مف الجدكؿ  α- Chronbachحساب معاملبت ثبات 

 التالي:
( 1علٚي )  

 ِؼبًِ صجبد أٌفب ووٚٔجبؿ ٌّؾبٚه الاٍزجبٔخ

 ِؼبًِ صجبد أٌفب ووٚٔجبؿ ِؾبٚه الاٍزجبٔخ 

 

 اٌّؾٛه الأٚي

ِؼب١٠و اٌغٛوّخ 

 اٌوش١لح

 2.141 ِؼ١به اٌشفبف١خ 

 2.111 ِؼ١به اٌَّبءٌخ 

 2.141 ِؼ١به اٌؼلاٌخ 

 2.102 ِؼ١به الاٍزملا١ٌخ 

 2.141 ِؼ١به اٌّشبهوخ اٌفبػٍخ فٟ طٕغ اٌمواه

 2.111 ِؼٛلبد رطج١ك اٌؾٛوّخ اٌوش١لح اٌّؾٛه اٌضبٟٔ

 2.111 ئعّبٌٟ الاٍزجبٔخ وىً

كيتضح مف الجدكؿ السابؽ أف قيمة معامؿ ثبات الاستبانة ككؿ عاؿ؛ إذ يقدر بػ 
معاملبت ثبات ألفا كركنباخ لكؿ محكر مف محاكر (، ككذلؾ يتضح ارتفاع قيـ ْٔٗ.َ)

(، مما يشير إلى ْٓٗ.َ -ُٓٗ.َالاستبانة كالعناصر المتضمنة بو كالتي تراكحت ما بيف )
 كأنيا مناسبة لتحقيؽ اليدؼ الذم أعدت مف أجمو.ثبات الأداة التي أعدت لمتطبيؽ الميداني، 

إلكتركنينا كبعد إعداد الاستبانة في صكرتيا النيائية، بدأت عممية التطبيؽ؛ حيث تـ تطبيقيا 
عمى أعضاء ىيئة التدريس بجامعة طنطا خلبؿ الفصؿ الدراسي الثاني مف العاـ الجامعي 

 . (ٖ)مايك( ِِ-أبريؿ َِـ )كبالتحديد في الفترة مف َُِِ/ََِِ
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"الحزمة الإحصائية لمعمكـ : تـ الاعتماد عمى برنامج ( الأساليب الإحصائية المستخدمة5) 
، SPSS  (Statistical Package For the Social Sciences)الاجتماعية" 

 الإصدار السادس كالعشريف في حساب مايمي: 
  معامؿ ارتباط بيرسكفPearson Correlation ؛ لمتحقؽ مف صدؽ الاتساؽ الداخمي

 ؛ لتحديد درجة ثبات الاستبانة. Alpha Cronbachمعامؿ ألفا كركنباخ ، ك للبستبانة
  لتحميؿ خصائص عينة الدراسة ديمكغرافيناالتكرارات كالنسب المئكية؛. 
 المتكسطات الحسابيةMean الانحرافات ، ك ؛ لترتيب محاكر كأبعاد كعبارات الاستبانة

أفراد عينة الدراسة عف لتحديد درجة تشتت إجابات ؛  Std. Deviationالمعيارية 
 المتكسط الحسابي.

   اختبار )ت( لممجمكعات المستقمةT Test Independent Samples  لمعرفة ؛
دلالات الفركؽ بيف استجابات أفراد عينة الدراسة بيف متكسطيف، كتحديد اتجاه العبارات 

ىيئة  تخصص الكمية )نظرية/ عممية(، المركز الكظيفي )عضك{كذلؾ بالنسبة لمتغيرم 
 .}تدريس فقط/ عضك ىيئة تدريس يشغؿ حالينا أك سابقنا منصبنا إدارينا

  تحميؿ التبايف الأحادم الاتجاهOne Way ANOVA ؛ لمعرفة الفركؽ بيف استجابات
متكسطات أكثر مف فئتيف أك أكثر مف مجمكعتيف، كذلؾ بالنسبة لمتغير عينة الدراسة بيف 

 َُسنكات،  َُسنكات إلى أقؿ مف  ٓت، مف سنكا ٓأقؿ مف   :عدد سنكات الخبرة{
 Lowest significant)أقؿ قيمة معنكية(  LSD، كتـ استخداـ اختبار }سنكات فأكثر
difference ، لمعرفة اتجاه الأثر أك الفركؽ بيف استجابات عينة الدراسة حكؿ ىذا

 . (ٗ)المتغير
  التاليكلغايات التحميؿ الإحصائي لمنتائج، تـ اعتماد المعيار 

 مدل المتكسطات الكصؼ/ درجة التكافر
 ّ,ََ-ِ,ّْ بدرجة كبيرة

 ِ,ّّ-ُ,ٕٔ بدرجة متكسطة
 ُ,ٔٔ-ُ,ََ بدرجة ضعيفة
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ا لمنتائج التي  :/ عزض ىتائج الدراسة الميداىية وتفسيرهايًاثاى كيتضمف ىذا المحكر عرضن
تكصؿ إلييا البحث، كنبدأ فيو بعرض النتائج الإجمالية لمحاكر الاستبانة ككؿ، ثـ ننتقؿ بعد 

 ذلؾ إلى استعراض النتائج التفصيمية لكؿ محكر مف محاكرىا، كذلؾ عمى النحك التالي:
النتائج الإجمالية لمحاكر الاستبانة كفيما يمي نعرض لنتائج الإجمالية للبستبانة ككؿ: ( اُ)

مدل تكافر معايير الحككمة الرشيدة بكميات جامعة كذلؾ بيدؼ تككيف فكرة عامة عف  ،ككؿ
 ، كيمكف تكضيح ذلؾ مف خلبؿ الجدكؿ التالي:طنطا

(1علٚي )  

(214إٌزبئظ الإعّب١ٌخ ٌّؾٛهٞ الاٍزجبٔخ )ْ=   

ػلك  ِؾبٚه الاٍزجبٔخ

 اٌؼجبهاد

ٌّلٜ اٌم١بَ اٌّزٍٛؾ اٌؼبَ 

 ثبٌجؼل

كهعخ 

 اٌزٛافو

 اٌزور١ت

 

 

اٌّؾٛه 

 الأٚي

 1 ِزٍٛطخ 4.1241 44 / اٌشفبف١خاٌّؼ١به الأٚي

 1 ِزٍٛطخ 4.1121 1 اٌّؼ١به اٌضبٟٔ/ اٌَّبءٌخ

 0 ِزٍٛطخ 4.1121 42 اٌّؼ١به اٌضبٌش/ اٌؼلاٌخ

 4 ِزٍٛطخ 4.1121 42 اٌّؼ١به اٌواثغ/ الاٍزملا١ٌخ

 2 ِزٍٛطخ 4.1212 42 اٌّشبهوخ اٌّؼ١به اٌقبٌِ/ 

 ِزٍٛطخ 4.1211 12 ئعّبٌٟ أثؼبك اٌّؾٛه الأٚي

 وحـــــــــــــــــــــــــــوج١ 0.2121 41 اٌّؾٛه اٌضبٟٔ/ اٌّؼٛلبد

 كباستقراء الجدكؿ السابؽ يتضح ما يمي:
  تيطىبىؽ الحككمة الرشيدة بمعاييرىا الخمسة بدرجة متكسطة بجامعة طنطا )مف كجية نظر

إجمالي المتكسط الحسابي لاستجابات أفراد عينة أعضاء ىيئة التدريس بيا(؛ حيث بمغ 
(. كبمقارنتو مع النسب المكضحة آنفا بمعيار ّْْٖ.ُعمى المحكر الأكؿ كمو ) البحث

تمد عميو البحث، يتضح أنو يقع في المستكل المتكسط، كالذم التحميؿ الإحصائي الذل اع
 (.ِ,ّّ-ُ,ٕٔيمتد مف )

   يتكافر كؿ معيار فرعي مف معايير الحككمة الرشيدة الخمسة بدرجة متكسطة؛ حيث كانت
المتكسطات الحسابية لكؿ معيار عمى حده في المدل المتكسط. كتراكحت المتكسطات 

. أما عف ترتيب معايير (ّٔٔٗ.ُ - ّٕٗٔ.ُلممعايير الخمسة ما بيف ) الحسابية
بجامعة طنطا، فقد جاءت عمى النحك التالي: جاء تكافر الحككمة الرشيدة مف حيث درجة ال

متكسط المعيار الرابع: معيار "الاستقلبلية" في الترتيب الأكؿ مف حيث درجة التكافر، ب
ف كاف يتكافر بدرجة متكسطة ّٔٔٗ.ُ) حسابي بمغ (، مما يشير إلى أف ىذا المعيار، كا 

إلا أف درجة تكافره جاءت أعمى مف المعايير الأخرل لمحككمة. بينما جاء المعيار الثاني: 
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 متكسط حسابي يقدر بػمعيار "المساءلة"  في الترتيب الأخير مف حيث درجة التكافر ب
لأقؿ في التطبيؽ مقارنة بالمعايير الأخرل. ثـ ا المعيار(، مما يشير إلى أنو ّٕٗٔ.ُ)

جاءت المعايير الثلبثة: "العدالة"، "المشاركة في صنع القرار الجامعي"، "الشفافية" في 
الترتيب الثاني كالثالث كالرابع بدرجات تكافر متكسطة؛ إذ بمغت المتكسطات الحسابية 

كتعكس النتائج المذككرة ي. ( لممعايير الثلبثة عمى التالُّٖٓ.ُ، ّّٖٗ.ُ، ّْٖٗ.ُ)
ضركرة اتخاذ إدارة الجامعة كافة التدابير اللبزمة لضماف التطبيؽ الكؼء كالفعاؿ لجميع 
معايير الحككمة الرشيدة الخمسة، كذلؾ لتكجيو العمؿ الجامعي نحك تحقيؽ الأىداؼ 

يذا لي المنشكدة، مع ضركرة إيلبء اىتماـ خاص بمعيار المساءلة؛ إذ إف المتكسط الحساب
مثؿ باقي المعايير، إلا أنو أقرب إلى درجة التكافر ريغٍـ تكاجده في المدل المتكسط  المعيار،

(، كفقنا لمنسب المكضحة بمعيار عمى معيار ّٕٗٔ.ُ) متكسط حسابي يقدر بػالضعيفة ب
 . التحميؿ الإحصائي الذل اعتمد عميو البحث

 م يتعمؽ بالمعكقات فقد جاءت بدرجة كبيرة؛ أما فيما يتعمؽ بدرجة تكافر المحكر الثاني الذ
(، كبمقارنتو مع النسب َّْٓ.ِحيث بمغ المتكسط الحسابي لإجمالي المعكقات )

التحميؿ الإحصائي الذل اعتمد عميو البحث، يتضح أنو يقع في المكضحة آنفا بمعيار 
 (؛ مما يشير إلى كجكد العديد مفّ,ََ-ِ,ّْالمستكل الكبير، كالذم يمتد مف )

لحككمة الرشيدة بكميات جامعة طنطا معايير االمعكقات التي قد تحد مف التطبيؽ الصحيح ل
المختمفة، كأف كاقع تطبيؽ الحككمة الرشيدة ليس عمى النحك المثالي المنشكد، كيحتاج 
إلى مزيد مف الاىتماـ مف قبؿ الإدارة الجامعية لمعمؿ بشكؿ جاد عمى مكاجية ىذه 

أف تؤثر سمبنا عمى أداء الجامعة، كقدرتيا عمى المنافسة في عصر  المعكقات، كالتي يمكف
 أصبح شديد التنافسية.

كفيما يمي نعرض النتائج التفصيمية لاستجابات : ( اليتائج التفصيلية لمحوري للاستباىة2)
 أفراد عينة البحث حكؿ محكرم الاستبانة، كذلؾ عمى النحك التالي:

الحككمة الرشيدة في كميات درجة تطبيؽ معايير كؿ: عرض كتحميؿ نتائج المحكر الأ  ُ/ِ
جامعة طنطا )مف كجية نظر عضك ىيئة تدريس بجامعة طنطا؛ كيتضمف ىذا المحكر 
استعراض لاستجابات أفراد عينة البحث حكؿ درجة تكافر كؿ معيار مف معايير الحككمة 

 الرشيدة الخمسة التي تضمنتيـ الاستبانة، كذلؾ عمى النحك التالي:
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كقد تـ حساب المتكسطات الحسابية كالانحرافات درجة تكافر المعيار الأكؿ/ الشفافية؛  ُ/ُ/ِ
المعيارية، كالتقدير المعبر عف درجة التكافر، كالترتيب لكؿ عبارة مف عبارات المعيار، كما 

 يتضح مف الجدكؿ التالي:
(42)علٚي   

(214كهعخ رٛافو ِؼ١به اٌشفبف١خ )ْ= اٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ؽٛي   

الأؾواف  اٌّزٍٛؾ اٌؼجبهح َ

 اٌّؼ١بهٞ

كهعخ 

 اٌزٛافو

 اٌزور١ت

ٌٍى١ٍخ ٠زؼّٓ  ئٌىزوٟٚٔ ٠ٛعل ِٛلغ 4

 ِؼٍِٛبد ػٕٙب رؾَُلَس ثبٍزّواه.

 0 ِزٍٛطخ 2.1101 0.2110

٠زُ الإفظبػ ػٓ اٌمواهاد اٌّزقنح  0

 ثشفبف١خ )ٍٛاء ثّغبٌٌ الألَبَ أٚ ِغٌٍ

 اٌى١ٍخ(.

 1 ِزٍٛطخ 2.1111 0.2201

 ػٓ اٌزٟ رظله اٌّؼٍِٛبد رٕشو اٌى١ٍخ 2

 اٌَّز٠ٛبد الإكاه٠خ الأػٍٝ ٌَّٕٛث١ٙب

 ٚكل١ك. ٚاػؼ ثشىً

0.4211 2.1111 

 ِزٍٛطخ

 

4 

روك اٌى١ٍخ ثشفبف١خ ػٍٝ اٍزفَبهاد  1

اٌَّزف١ل٠ٓ وبفخ )ؽٍجخ، أػؼبء ١٘ئخ 

 ِغزّغ ِؾٍٟ(. اٌزله٠ٌ، أػؼبء

4.1112 2.1211 

 ِزٍٛطخ

 

1 

ٌىزو١ٔٚخ( ٌغ١ّغ رزٛافو أكٌخ )ٚهل١خ ٚئ 1

اٌٍٛائؼ ٚاٌمٛا١ٔٓ إٌّظّخ ٚاٌّؼّٛي ثٙب 

 ثبٌى١ٍخ، ٚرٕشو ٌٍَّزف١ل٠ٓ. 

0.2021 2.1112 

 2 ِزٍٛطخ

اٌزٟ ٠زُ فٟ  اٌّؼب١٠و ػٓ رفظؼ اٌى١ٍخ 1

ػٛئٙب افز١به أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ 

 ثٙب.الإكاه٠خ ٌشغً اٌٛظبئف 

4.1111 2.1141 

 1 ِزٍٛطخ

رؼٍٓ اٌى١ٍخ ػٓ ١ٍبٍزٙب اٌّزجؼخ فٟ ِٕؼ  1

اٌؾٛافي ٌغ١ّغ اٌؼب١ٍِٓ ثٙب )أػؼبء 

 ا١ٌٙئز١ٓ الأوبك١ّ٠خ ٚالإكاه٠خ(.

4.1214 2.1111 

 ػؼ١فخ

 

1 

رؾًَُ اٌّشىلاد الأوبك١ّ٠خ ٚالإكاه٠خ ثبٌى١ٍخ  1

 فٟ ئؽبه ِٓ اٌشفبف١خ.
4.1041 2.1111 

 1 ِزٍٛطخ

رٛفو اٌى١ٍخ لبػلح ث١بٔبد رؾلس ثبٍزّواه  1

 ػٓ وبفخ اٌؼب١ٍِٓ ثٙب.
4.1111 2.1111 

 1 ِزٍٛطخ

 ِٓ فلاي ٔشو رفظؼ اٌى١ٍخ ػٓ ١ِيا١ٔزٙب 42

رمو٠و ِبٌٟ ٍٕٛٞ ٠ٛػؼ الإ٠واكاد 

  ٚعٛأت الإٔفبق.

4.2121 2.1012 

 42 ػؼ١فخ

ػٓ ئٔغبىارٙب،  رٕشو اٌى١ٍخ رمو٠وًا كٚه٠بً 44

 ٚفططٙب اٌَّزمج١ٍخ.
4.1220 2.1111 

 7 ِزٍٛطخ

 ِزٍٛطخ 2.1121 4.1241 الإعّبٌٟ

 كباستقراء الجدكؿ السابؽ المتعمؽ بدرجة تكافر معيار الشفافية، يتضح ما يمي: 
  أف إجمالي المتكسط الحسابي لاستجابات أفراد عينة البحث عمى المعيار قد بمغ

(، كمقارنتو بمعيار التحميؿ الإحصائي الذل اعتمد عميو البحث، يتضح أنو يقع ُّٖٓ.ُ)



 استراتيجية مقترحة لتفعيل معايير الحوكمة الرشيدة ...                             عدد )59( -ج 2- مارس 0200م

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 12 - 

(. كىذا يدؿ عمى أف معيار ّّ.ِإلى  ٕٔ.ُفي المستكل المتكسط، كالذم يمتد مف )
كربما ترجع ىذه النتيجة بكميات جامعة طنطا المختمفة. الشفافية يتكافر بدرجة متكسطة 

كالذم مف مظاىره  ،نطا الأسمكب المركزم في الإدارةإلى انتياج إدارات كميات جامعة ط
التحكـ في أمكر العمؿ، كالاحتفاظ بالمعمكمات كعدـ نشرىا بصكرة كاضحة، بغية الحفاظ 
عمى المركز الكظيفي، كتجنب ضياع السمطة. كربما يؤكد ذلؾ التفسير استجابات عينة 

المركزية في إدارة الكمية" سيادة النزعة البحث في محكر المعكقات، كالتي أكدت عمى "
الحككمة الرشيدة بجامعة معايير كالتي اعتبركىا أحد أىـ المعكقات التي تحد مف تطبيؽ 

( ُٖطنطا؛ حيث احتؿ الترتيب الثالث بيف المعكقات التي يتضمنيا المحكر كعددىا )
. كجدير ّْٖٔ.َ، كانحراؼ معيارم يقدر ب ّّْٔ.ِمعكقنا، بمتكسط نسبي بمغ 

و إلى أف استجابات عينة الدراسة بالمحكر الثاني الذم يتعمؽ بالمعكقات قد أكدت بالتنكي
بصفة عامة عمى انخفاض مستكل الشفافية الإدارية عمى كافة المستكيات التنظيمية 
بكميات الجامعة المختمفة؛ حيث كاف ضمف المعكقات التي تتكافر بدرجة كبيرة، بمتكسط 

، مما يشير إلى درجة انسجاـ ُِْٕ.َرم يقدر ب ، كانحراؼ معياَّْٗ.ِنسبي بمغ 
 .حكؿ ىذا المعكؽ عالية بيف استجابات عينة البحث

  جميع عبارات المعيار الأكؿ مف حيث درجة تكافرىا كانت متكافرة بدرجة )متكسطة(، ماعدا
 مف خلبؿ نشر ( كنصيما كالتالي: "تفصح الكمية عف ميزانيتيإ(، )َُالعبارتييف رقـ )

الي سنكم يكضح الإيرادات كجكانب الإنفاؽ" ك"تعمف الكمية عف سياستيا المتبعة تقرير م
حيث جاء تكافرىما بدرجة )ضعيفة(، بمتكسطات  في منح الحكافز لجميع العامميف بيا"،

. كلذا، فقد احتمت ىاتاف العبارتاف ( عمى التكالئَُْ.ُ، َّٕٔ.ُحسابية بمغت )
 اشر كالتاسع( مقارنة ببقية عبارات البعد. المرتبتيف الأخيرتيف )الترتيب الع

 ( ا مقارنة بالعبارات ٓ، ُ، ّىذا في حيف نجد العبارات أرقاـ ( قد احتمت ترتيبنا متقدمن
الأخرل التي تكافرت بدرجة متكسطة؛ فقد احتمت تمؾ العبارات الترتيب الأكؿ كالثاني 

مما يشير إلى ، (َِّٓ.ِ، َِٕٗ.ِ ،َُٖٓ.ِكالثالث بمتكسطات حسابية بمغت )
 التي تصدر اىتماـ إدارات كميات جامعة طنطا بدرجة معقكلة نسبينا بػ " نشر المعمكمات

كالتي احتمت  ّكدقيؽ )العبارة رقـ  كاضح بشكؿ المستكيات الإدارية الأعمى لمنسكبييا عف
دىث باستمرار  مكقعو إلكتركني  المركز الأكؿ(، كبكجكد  لمكميات يتضمف معمكمات عنيا تيحى
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لكتركنية( لجميع الثاني(، ك بتكفير أدلة )كرقية كا  كالتي احتمت المركز  ُ)العبارة رقـ 
التي احتمت المركز  ّالمكائح كالقكانيف المنظمة كالمعمكؿ بيا بالكميات )العبارة رقـ 

مقارنة بالعبارات الأخرل  ،المركز الأكؿ قد احتمت( ّرقـ )العبارة  يعزل ككفكربما  الثالث(.
إلى أف الكميات تعد مستكل إدارم تنفيذم يناط بو إنفاذ  ،مف حيث درجة التكافر المتكسطة

التكجييات الكاردة ليا مف المستكيات الإدارية الأعمى. كحتى يتسنى ليا القياـ بيذا الدكر، 
 كاضح كيات الإدارية الأعمى بشكؿالمست عف التي تصدر فإنو ينبغي عمييا نشر المعمكمات

( كالتي احتمت الترتيب الثاني كبدرجة تكافر متكسطة؛ ُكدقيؽ لمنسكبييا. أما العبارة رقـ )
فريغٍـ اتجاه جامعة طنطا بالفعؿ إلى التحكؿ الرقمي تماشينا مع سياسات الدكلة المصرية 

كميات الجامعة لكي تينٍشىر  ليكتركنية لكؿمكاقع إ إنشاءكما استتبع ذلؾ مف  في ىذا الشأف،
ـ الكجكد الفعمي مف خلبليا معمكمات عف كؿ ما يجرم بكميات الجامعة مف فعاليات، كريغٍ 

ليكتركنية، إلا أنو ربما لـ تشر استجابات عينة البحث إلى درجة تكافر لتمؾ المكاقع الإ 
المكاقع بشكؿ كبيرة ليذه العبارة لمحدكدية تحديث المعمكمات التي يتـ نشرىا عمى تمؾ 

مف حيث درجة التكافر ( كالتي احتمت الترتيب الثالث، ٓ) دكرم كمستمر. أما العبارة رقـ
لكتركنية( لجميع المكائح اـ الكميات بتكفير أدلة )كرقية كا  كالتي تشير إلى اىتم ،المتكسطة

ا في ضكء التحك ؿ الرقمي كالقكانيف المنظمة كالمعمكؿ بيا بالكميات، فربما ييفىسىر ذلؾ أيضن
لكتركنية لمكائح الجامعية يسيؿ الاطلبع عمييا مف مجامعة؛ حيث بدأت في تكفير أدلة إل

قبؿ المستفيديف، فضلبن عف أف تكفير أدلة كرقية لمكائح الجامعية يعد ضركرة ممحة لإنجاز 
العمؿ كفقنا لمكائح المنظمة لمعمؿ الجامعي في القطاعات المختمفة )سكاء التدريس، البحث 

 لعممي، أك خدمة المجتمع(.ا
  إف تكافر جميع الممارسات المرتبطة بمعيار معيار الشفافية بدرجة متكسطة باستنثناء

اثنتيف يشير إلى أف إدارات الكميات تحتاج إلى أف تكلي اىتمامنا أكبر بتمؾ الممارسات حتى 
عف  "الإعلبفبػ تصؿ بيا إلى درجة التكافر الكبيرة، مع ضركرة إيلبء اىتماـ خاص 

( كبػ ٕ" )العبارة رقـ السياسات المتبعة بالكميات في منح الحكافز لجميع العامميف بيا
تقرير مالي سنكم يكضح الإيرادات كجكانب  مف خلبؿ نشر عف الميزانيات "الإفصاح
(، كالمتاف تكافرتا بدرجة ضعيفة مقارنة ببقية الممارسات الأخرل َُ)العبارة رقـ  الإنفاؽ"

 ة عمى المعيار.الدال
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  كبشكؿ عاـ، تتفؽ نتيجة البحث الحالية مع نتيجة بعض البحكث كالدراسات السابقة المصرية
عف أف كاقع ممارسة الشفافية  (َُِٖا )كالعربية؛ حيث كشفت دراسة عبد المجيد، رخ

بدرجة متكسطة، قد جاءت الإدارية في كمية التربية جامعة الأزىر بالقاىرة في جميع مجالاتيا 
نمطية إجراءات العمؿ كذلؾ مف كجية نظر كؿ مف أعضاء ىيئة التدريس كالمكظفيف؛ حيث 

كقمة التغيير أك التعديؿ عمييا، كاعتقاد إدارة الكمية بأف المحافظة عمى سرية المعمكمات قد 
 (، فضلبن ّٗٔ، َُِٖ)عبد المجيد، رخا، يؤدم إلى المحافظة عمى المصمحة العامة لمعمؿ 

قمة كضكح سياسات المساءلة لمجميع بكمية التربية جامعة الأزىر بالقاىرة؛ نظران لأف  عف
إجراءات كسياسات المساءلة تخضع لإشراؼ الإدارة العميا بالجامعة، كغياب إعلبف إجراءات 

،  َُِٖ)عبد المجيد، رخا،  نظاـ المساءلة لجميع العامميف عمى المكقع الإلكتركني لمكمية
(، كالتي سعت إلى الكشؼ عف كاقع التزاـ ُِّ، َُِْكما تكصمت دراسة )سعد، . (ّْٕ

شفافية الإدارية، إلى بأبعاد ال الإسكندريةرؤساء الأقساـ الأكاديمية في كمية التربية بجامعة 
أف درجة التزاـ عينة البحث مف رؤساء الأقساـ الأكاديمية بجميع أبعاد الشفافية الإدارية قد 

متكسطة. كما تتفؽ مع نتيجة بعض الدراسات التي أجريت خارج السياؽ جاءت بدرجة 
(، ُِٗ، َُِٗاليندم، الغرير، كأحمد، )المصرم منيا عمى سبيؿ المثاؿ: دراسة كؿ مف 

التعرُّؼ عمى درجة الالتزاـ بممارسة الشفافية الإدارية في الأقساـ الأكاديمية كالتي استيدفت 
ا اؿ بجامعة الممؾ سعكد، كالتي أظيرت نتائجيا النسائية في كمية إدارة الأعم أف درجة أيضن

 .الالتزاـ بممارسة الشفافية الإدارية قد جاءت "متكسطة" كفقا لآراء عينة تمؾ الدراسة
  ىذا في حيف تختمؼ أحد نتائج الدراسة الحالية المرتبطة بيذا المعيار مع ما تكصمت إليو

لا تمارس سياسة  أف جامعة أسكاف الدراسةتمؾ حيث كشفت  (؛ََِِ) دراسة سميماف
تنقؿ لمعامميف بيا المعمكمات التي تصدر مف لب ف الإفصاح عف المعمكمات لجميع العامميف؛

الجيات العميا بشكؿ كاضح كدقيؽ، حيث لا تتكافر لدل الجامعة كسائؿ اتصاؿ ناجحة بيف 
، في حيف أكدت الدراسة (ِْٔ، َِٔ ، مرجع سابؽ،ََِِ)سميماف،  المستكيات الإدارية

المستكيات  عف التي تصدر اىتماـ إدارات كميات جامعة طنطا بنشر المعمكماتالحالية عمى 
كدقيؽ؛ حيث جاءت تمؾ الممارسة في المركز الأكؿ  كاضح بشكؿ الإدارية الأعمى لمنسكبييا

في الممارسات  ، كربما يعزل ذلؾ الاختلبؼ إلى التبايفبالنسبة لممارسات المتعمقة بالشفافية
 المتبعة بالجامعات المصرية المختمفة.
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كقد تـ حساب المتكسطات الحسابية كالانحرافات درجة تكافر المعيار الثاني/ المساءلة؛  ِ/ُ/ِ
المعيارية، كالتقدير المعبر عف درجة التكافر، كالترتيب لكؿ عبارة مف عبارات المعيار، كما يتضح 

 مف الجدكؿ التالي:
( 44علٚي )  

(214اٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ؽٛي كهعخ رٛافو ِؼ١به اٌَّبءٌخ )ْ=  

الأؾواف  اٌّزٍٛؾ اٌؼجبهح َ

 اٌّؼ١بهٞ

كهعخ 

 اٌزٛافو

 اٌزور١ت

٠ٛعل ثبٌى١ٍخ آ١ٌخ ٌٍولبثخ رز١ؼ رؾل٠ل  4

 الأؾوافبد.

 1 ػؼ١فخ 2.1221 4.1211

 ثطبلبد ٌٍٛطف اٌٛظ١فٟ رؾَُلِك٠ٛعل ثبٌى١ٍخ  0

افزظبطبد ع١ّغ اٌؼب١ٍِٓ، ٠ٚزُ ِؾبٍجزُٙ 

  فٟ ػٛئٙب.

 1 ػؼ١فخ 2.1411 4.1111

 ػٍّٗ فٟ رٍزيَ اٌى١ٍخ ثّؾبٍجخ اٌّمظو 2

 ثظوف إٌظو ػٓ ِوويٖ اٌٛظ١فٟ.

 2 ِزٍٛطخ 2.1412 4.1402

رَزقلَ اٌى١ٍخ ٍغلاد ِزبثؼخ )ٚاػؾخ  1

 ٚكل١مخ( رؼّٓ كلخ اٌّؼٍِٛبد ِٚظلال١زٙب.

 1 ِزٍٛطخ 2.1101 4.1221

ب رطجك اٌى١ٍخ 1 ًِ اٌلاف١ٍخ ٠ٛفو  ٌٍّوالجخ فؼبلًا  ٔظب

رمبه٠و كٚه٠خ ؽٛي ِلٜ الاٌزياَ ثبٌقطؾ 

 اٌّٛػٛػخ.

 0 ِزٍٛطخ 2.1211 4.1012

رٍزيَ اٌى١ٍخ ثزٛف١و ِواعؼ١ٓ فبهع١١ٓ  1

ٌّواعؼخ اٌزمبه٠و اٌقبطخ ثزم١١ُ أكاء اٌى١ٍخ 

 ٚاٌزبول ِٓ اٌزياِٙب ثّؼب١٠و اٌغٛكح.

 4 ِزٍٛطخ 2.1011 4.1210

ٚؽلح رٕظ١ّ١خ ِقزظخ لاٍزمجبي  ٠ٛعل ثبٌى١ٍخ 1

ِٓ لجً أػؼبء ١٘ئخ اٌّمزوؽبد أٚ اٌشىبٚٞ 

 اٌزله٠ٌ ١ٌزُ اٌزؼبًِ ِؼٙب.

 1 ػؼ١فخ 2.1121 4.1111

ّشبهوخ ِّض١ٍٓ ػٓ اٌَّزف١ل٠ٓ رَّؼ اٌى١ٍخ ث 1

فٟ ٚػغ لٛاػل اٌَّبءٌخ )ؽٍجخ، اػؼبء 

 ِؾٍٟ(.١٘ئخ رله٠ٌ، أػؼبء ِغزّغ 

 1 ػؼ١فخ 2.1212 4.1221

 رٛعل ثبٌى١ٍخ ِؼب١٠و كل١مخ ٚٚاػؾخ ٌغٛكح 1

ٚإٌزبئظ اٌّزٛلؼخ رزُ اٌّؾبٍج١خ فٟ  الأكاء

ػٛئٙب )ٌىً ِٓ الأفواك ٚاٌٛؽلاد ٚاٌٍغبْ أٚ 

 اٌّغبٌٌ(.

 1 ِزٍٛطخ 2.1422 4.1111

 ِزٍٛطخ 2.1121 4.1121 الإعّبٌٟ

 كباستقراء الجدكؿ السابؽ يتضح ما يمي: 
  أف إجمالي المتكسط الحسابي لاستجابات أفراد عينة البحث عمى معيار المساءلة قد بمغ

، كبمقارنتو بمعيار التحميؿ الإحصائي الذل اعتمد عميو البحث، يتضح أنو (ّٕٗٔ.ُ)
درجة متكسطة يتكافر ب المساءلةيقع في المستكل المتكسط، كىذا يدؿ عمى أف معيار 

، مف حيث درجة جميع عبارات المعيار الثانيكما جاءت بكميات جامعة طنطا المختمفة. 
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(؛ حيث جاء ٖ(، )ٕ(، )ِ(، )ُمتكافرة بدرجة )متكسطة(، ماعدا العبارات أرقاـ )تكافرىا، 
، ٖٓٔٓ.ُ، ٖٗٔٓ.ُ، ّْٔٔ.ُتكافرىـ بدرجة )ضعيفة(، بمتكسطات حسابية بمغت )

( ٗ-ٔ. كقد احتمت ىذه العبارات المراتب الأخيرة )الترتيب مف التكالي عمى (َّٖٓ.ُ
مقارنة ببقية عبارات البعد، مما يشير إلى غياب كجكد آلية لمرقابة تتيح تحديد الانحرافات، 

مف قبؿ أعضاء كحدة تنظيمية مختصة لاستقباؿ المقترحات أك الشكاكم  الافتقار إلى كجكد
كحدة تنظيمية بكؿ كمية مختصة لاستقباؿ  ؿ معيا، غياب كجكدىيئة التدريس ليتـ التعام
مف قبؿ أعضاء ىيئة التدريس ليتـ التعامؿ معيا، فضلبن عف المقترحات أك الشكاكم 

مشاركة ممثميف عف المستفيديف في كضع قكاعد المساءلة )طمبة، اعضاء ىيئة محدكدية 
ت الجامعية الماسة إلى أف إدارات الكميا تدريس، أعضاء مجتمع محمي(، كيعكس حاجة

ا أكبر بتمؾ الممارسات،  كالتي سبؽ الإشارة إلى درجة تكافرىا بدرجة ضعيفة، تكلي اىتمامن
 مقارنة ببقية الممارسات الأخرل الدالة عمى المعيار.

 ( قد احتمتا ترتيبنا متقدمنا مقارنة بالعبارات الأخرل ٓ، ٔىذا في حيف نجد العبارتاف أرقاـ )
، مما (َِْٖ.ُ، َِٔٗ.ُت بدرجة متكسطة؛ بمتكسطات حسابية بمغت )التي تكافر 

يشير إلى اىتماـ إدارات كميات جامعة طنطا بدرجة معقكلة نسبينا بػ " بتكفير مراجعيف 
خارجييف لمراجعة التقارير الخاصة بتقييـ أداء الكمية كالتاكد مف التزاميا بمعايير الجكدة" 

الداخمية يكفر  لممراقبة فعاؿ نظاـ ركز الأكؿ(، كبػ "تطبيؽكالتي احتمت الم ٔ)العبارة رقـ 
كالتي احتمت المركز  ٓتقارير دكرية حكؿ مدل الالتزاـ بالخطط المكضكعة" )العبارة رقـ 

تبني إدارة جامعة طنطا لفكر كثقافة الجكدة الشاممة مف كربما يرجع ذلؾ إلى  الثاني(،
لجكدة بالجامعة، كلككف تمؾ الممارسات خلبؿ كحدات الجكدة بالكميات كمركز ضماف ا

 تدخؿ بشكؿ رئيس ضمف إجراءات تحقيؽ معايير الجكدة كالحصكؿ عمى الاعتماد.
  كبشكؿ عاـ، تتفؽ نتيجة البحث الحالية مع نتيجة بعض البحكث كالدراسات السابقة؛ حيث

قمة كضكح سياسات المساءلة عف ( ّْٕ، َُِٖكشفت دراسة )عبد المجيد، رخا، 
نظرنا لأف إجراءات كسياسات التربية جامعة الأزىر بالقاىرة   لجميع العامميف بكمية

المساءلة تخضع لإشراؼ الإدارة العميا بالجامعة، كغياب إعلبف إجراءات نظاـ المساءلة 
كما تتفؽ أيضا مع ما تكصمت إليو دراسة  لجميع العامميف عمى المكقع الإلكتركني لمكمية.

(، كالتي كشفت عف كجكد مشكلبت تتعمؽ ِْٕ -ِّٕ رجع سابؽ،م ،ََِِ)سميماف، 
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ا مف  بتطبيؽ معيار المساءلة بجامعة أسكاف لعؿ أىميا: أف إدارة الجامعة لا تكفر مناخن
كلة عف كما أف الجامعة بكصفيا المسؤ  النزاىة تتسـ بو إجراءات المساءلة بالجامعة.
الناتجة عف التقييـ ألا كىي المحاسبية كقد  عممية المساءلة لا تيتـ بتفعيؿ التغذية الراجعة

كلية الممقاة عمى عاتؽ كؿ شخص ظاـ المساءلة إلى عدـ تحديد المسؤ يرجع عدـ تفعيؿ ن
حتى يمكف مساءلتو في ضكئيا. كقد يعزل ذلؾ أيضا إلى شيكع ثقافة السرية كاحتكار 

لى عديد مف الترسبات الإجتماعية كالمفاىيـ المغمكطة كالظكاىر غير  المعمكمات، كا 
المرغكبة مثؿ المحاباة كالمجاملبت كغيرىا، مما يؤدم إلى التركيز عمى نشر الإيجابيات 

خفاء السمبيات كعدـ الاستفادة مف نتائجيا.  المبالغ فييا، كا 
كقد تـ حساب المتكسطات الحسابية كالانحرافات درجة تكافر المعيار الثالث/ العدالة؛  ّ/ُ/ِ

المعبر عف درجة التكافر، كالترتيب لكؿ عبارة مف عبارات المعيار، كما  المعيارية، كالتقدير
 يتضح مف الجدكؿ التالي:
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 (:40علٚي )

 (214اٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ؽٛي كهعخ رٛافو ِؼ١به اٌؼلاٌخ )ْ= 

 اٌّزٍٛؾ اٌؼجبهح َ
الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

كهعخ 

 اٌزٛافو
 اٌزور١ت

4 
ِٛػٛػ١خ ٌزم١١ُ الأكاء ثشىً  رطجك اٌى١ٍخ ِؼب١٠و

 ػبكي ػٍٝ اٌغ١ّغ.
 1 ػؼ١فخ 2.1210 4.1114

0 

رٛىع اٌى١ٍخ اٌّٛاهك اٌّبك٠خ ٚاٌزم١ٕخ ٚاٌّب١ٌخ ػٍٝ 

ع١ّغ ألَبِٙب اٌؼ١ٍّخ ثشىً ػبكي ٚفمبً ٌلاؽز١بعبد 

 اٌفؼ١ٍخ. 

 42 ػؼ١فخ 2.1111 4.1110

2 
رزجغ اٌى١ٍخ ١ٍبٍخ ػبكٌخ فٟ رٛى٠غ اٌؾٛافي ػٍٝ 

 ثٕبءً ػٍٝ أكائُٙ ٚعلاهارُٙ. ١٘ئخ اٌزله٠ٌأػؼبء 
 1 ػؼ١فخ 2.1211 4.1111

1 
رزؼبًِ اٌى١ٍخ ثؼلاٌخ ِغ ع١ّغ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ 

 ثبفزلاف ٔٛػُٙ أٚ ِؼزملُ٘.
 2 ِزٍٛطخ 2.100 4.1211

 1 ِزٍٛطخ 2.1401 4.141 ٠زُ رطج١ك اٌلائؾخ ٚاٌزؼ١ٍّبد ػٍٝ اٌغ١ّغ كْٚ ر١١ّي  1

1 

الأػجبء اٌزله١َ٠خ أٚ الإكاه٠خ ػٍٝ ع١ّغ ٠زُ رٛى٠غ 

أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ ػٛء ِؼب١٠و ِٛػٛػ١خ 

 ٚػبكٌخ.

 1 ِزٍٛطخ 2.1212 4.1110

1 

٠زُ رٛى٠غ أٔظجخ الإشواف ػٍٝ اٌوٍبئً اٌؼ١ٍّخ ث١ٓ  

أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ اٌزقظض اٌٛاؽل ثشىً 

 ػبكي. 

 4 ِزٍٛطخ 2.121 0.2214

1 
رٛى٠غ ػؼ٠ٛخ ٌغبْ إٌّبلشخ ٚاٌؾىُ ث١ٓ أػؼبء  ٠زُ

 ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ اٌزقظض اٌٛاؽل ثشىً ػبكي.  
 0 ِزٍٛطخ 2.1111 4.1112

1 
٠زُ رٛى٠غ اٌفوص اٌزله٠ج١خ ػٍٝ ع١ّغ أػؼبء ١٘ئخ 

 اٌزله٠ٌ ثشىً ػبكي.
 1 ِزٍٛطخ 2.14 4.111

42 
اٌى١ٍخ اٌؼلاٌخ ث١ٓ ع١ّغ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ  رواػٟ

 ػٕل ارقبم أٞ لواه ثشأُٔٙ.
 1 ِزٍٛطخ 2.1221 4.1021

 الإعّبٌٟ
4.1121 201021 

 ِزٍٛطخ

 كباستقراء الجدكؿ السابؽ يتضح ما يمي: 
  أف إجمالي المتكسط الحسابي لاستجابات أفراد عينة البحث عمى معيار العدالة قد بمغ

مما يشير إلى أنو ىذا المعيار يطبؽ بكميات جامعة طنطا المختمفة بدرجة (، ّْٖٗ.ُ)
. كقد جاء ذلؾ كذلؾ بمقارنتو بمعيار التحميؿ الإحصائي الذل اعتمد عميو البحثمتكسطة، 

متسقنا مع استجابات عينة البحث عمى المحكر الثاني الذم يتعمؽ بالمعكقات حيث عبر 
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لي: "ضعؼ تطبيؽ العدالة كالالتزاـ بمقتضياتيا" يتكافر أفراد العينة عمى أف المعكؽ التا
 .ِّْٔ.ِبدرجة متكسطة، بمتكسط حسابي بمغ   

  جميع عبارات المعيار الثالث مف حيث درجة تكافرىا كانت متكافرة بدرجة )متكسطة(، ماعدا
(؛ حيث جاء تكافرىـ بدرجة )ضعيفة(، بمتكسطات حسابية ّ(، )ُ(، )ِالعبارات أرقاـ  )

كقد احتمت ىذه العبارات المراتب الثلبثة (، ٕٓٔٔ.ُ،  ُْٖٔ.ُ، ِٖٗٓ.ُت )بمغ
، مقارنة ببقية عبارات البعد، مما عمى التكاليالأخيرة )الترتيب العاشر، التاسع، الثامف( 

عمى جميع الأقساـ العممية  تكزيع المكارد المادية كالتقنية كالماليةيشير إلى القصكر في 
محدكدية تطبيؽ معاييرنا مكضكعية لتقييـ كفقنا للبحتياجات الفعمية، عادؿ بالكميات بشكؿ 

الأداء بشكؿ عادؿ عمى الجميع،  فضلبن عف الافتقار إلى اتباع سياسة عادلة في تكزيع 
 يعكس حاجةبناءن عمى أدائيـ كجداراتيـ. الأمر الذم  الحكافز عمى أعضاء ىيئة التدريس

ا أكبر بتمؾ الممارسات الميمة نظرنا لأىميتيا  الإدارات الجامعية الماسة إلى أف تكلي اىتمامن
 في تطبيؽ معيار العدالة بكصفو أحد المعايير الرئيسة لمحككمة الرشيدة.

 ( قد احتمت ترتيبنا متقدمنا مقارنة بالعبارات ْ، ٖ، ٕناحية أخرل، نجد العبارات أرقاـ ) كمف
، ّٖٖٗ.ُ، َُّٖ.ِالأخرل التي تكافرت بدرجة متكسطة؛ بمتكسطات حسابية بمغت )

، مما يشير إلى اىتماـ إدارات كميات جامعة طنطا بدرجة معقكلة نسبينا بػ " (ّْٖٗ.ُ
الرسائؿ العممية بيف أعضاء ىيئة التدريس في التخصص  تكزيع أنصبة الإشراؼ عمى

كالتي احتمت المركز الأكؿ(، كبػ " تكزيع عضكية لجاف  ٕالكاحد بشكؿ عادؿ" )العبارة رقـ 
المناقشة كالحكـ بيف أعضاء ىيئة التدريس في التخصص الكاحد بشكؿ عادؿ " )العبارة 

جامعة طنطا تناشد لؾ إلى أف إدارة . كربما يرجع ذكالتي احتمت المركز الثاني( ٖرقـ 
دكمنا، مف خلبؿ مجالسيا المختصة: مجمس الدراسات العميا بالجامعة، كمجمس الجامعة 
كما يصدر عنيما مف قرارات، بضركرة مراعاة العدالة بيف أعضاء ىيئة التدريس في 
يع التخصص الكاحد عند تكزيع أنصبة الإشراؼ عمى الرسائؿ العممية، ككذلؾ عند تكز 

عضكية لجاف المناقشة كالحكـ. كما تكشؼ نتائج الدراسة الحالية أف كميات جامعة طنطا 
"بعدالة مع جميع أعضاء ىيئة التدريس باختلبؼ نكعيـ أك معتقدىـ"  تمتزـ بالتعامؿ
كالتي احتمت المركز الثالث(، كذلؾ تماشينا مع تكجيات الدكلة المصرية في  ْ)العبارة رقـ 

ا عمى منع التمييز لأم سبب كاف كاختلبؼ النكع أك المعتقد ىذا الشأف، كال تي تؤكد دكمن
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( مف الدستكر المصرم عمى أف جميع المكاطنيف سكاء ّٓالديني؛ حيث تنص المادة )
أماـ القانكف، كىـ متساككف في الحقكؽ كالكاجبات، لا تمييز بينيـ بسبب الجنس أك 

 التدابير باتخاذ الدكلة كتمتزـ .آخر سبب ملأ أكالعقيدة، أك المكف، أك المغة أك الإعاقة، 
 عمى كالحض التميي، التمييز، لمدرجة التي أصبح معيا  أشكاؿ كافة عمى لمقضاء اللبزمة
 (ِٓ-ِْ، ّٓ، المادة َُِْدستكر مصر عاـ ) القانكف عمييا يعاقب جريمة، الكراىية

 ،(، كالتي ََِِنتيجة البحث الحالية مع نتيجة دراسة سميماف ) تختمؼ كبشكؿ عاـ
لا تراعي العدالة بيف العامميف بالجامعة؛ فالجامعة لا كشفت عف أف إدارة جامعة أسكاف 

تحاسب جميع العامميف بدكف تحيز كلا تمتزـ بالعدؿ في مساءلة العامميف عف أدائيـ 
تقييـ العامميف، كما أنيا لا تكفر نظامنا لأعماليـ، بؿ تكجد كاسطة كمحسكبية في عممية 

(. ِْٕ-ِّٕ، ُِٕ مرجع سابؽ، ،ََِِعادلان لتقديـ الشكاكل كالتظممات )سميماف، 
كما إنيا لا تراعي العدالة عند اتخاذ القرارات الإدارية نتيجة ضعؼ قناعة الجامعة 

 (.ِْٔالسابؽ، بالأسمكب الديمقراطي في مشاركة العامميف في صناعة القرارات )المرجع 
كقد تـ حساب المتكسطات الحسابية درجة تكافر المعيار الرابع/ الاستقلبلية؛   ْ/ُ/ِ 

كالانحرافات المعيارية، كالتقدير المعبر عف درجة التكافر، كالترتيب لكؿ عبارة مف عبارات 
 المعيار، كما يتضح مف الجدكؿ التالي:
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 (:42علٚي )

 (214كهعخ رٛافو ِؼ١به الاٍزملا١ٌخ )ْ= اٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ؽٛي 

الأؾواف  اٌّزٍٛؾ اٌؼجبهح َ

 اٌّؼ١بهٞ

كهعخ 

 اٌزٛافو

 اٌزور١ت

رظ١ُّ أٚ رزّزغ اٌى١ٍخ ثبٌؾو٠خ اٌىبف١خ فٟ  4

 اٌزٕظ١ّٟ . رؾل٠ش ١٘ىٍٙب
 1 ِزٍٛطخ 2.1411 0.2141

رزقن اٌى١ٍخ اٌمواهاد الأوبك١ّ٠خ، ٚالإكاه٠خ  0

 ثبٍزملا١ٌخ ربِخ.ٚاٌّب١ٌخ اٌقبطخ ثٙب 
 1 ِزٍٛطخ 2.1411 4.1121

ِٛع اٌى١ٍخ ِظبكه ر٠ٍّٛٙب كْٚ 2 ل١ٛك ِٓ أٞ  رٕ

 عٙخ فبهع١خ.
 42 ِزٍٛطخ 2.1111 4.1211

رزّزغ اٌى١ٍخ ثؾو٠خ أوبك١ّ٠خ رز١ؼ ٌٙب اٍزؾلاس  1

 كِغٙب. أٚ ئٌغبؤ٘ب أٚ اٌلها١ٍخ اٌجواِظ
 1 ِزٍٛطخ 2.111 4.1111

 ٚافز١به اٌلها١ٍخ اٌجواِظ رمَٛ اٌى١ٍخ ثزط٠ٛو 1

 ٚاٌزم١١ُ كْٚ رلفً فبهعٟ ِٕٙغ١بد اٌزله٠ٌ
 2 ِزٍٛطخ 2.1021 0.2111

 ٌزمل٠ُ اٌزله٠ٌ ١٘ئخ رز١ؼ اٌى١ٍخ اٌفوطخ ٌؼؼٛ 1

ٌٍغٙبد اٌقبهع١خ ِغ ِواػبح  الاٍزشبهاد

 ػٛاثؾ اٌؼًّ اٌغبِؼٟ.

 1 ِزٍٛطخ 2.1114 4.1044

الأوبك١ّ٠خ ٠زبػ ٌؼؼٛ ١٘ئخ اٌزله٠ٌ اٌؾو٠خ  1

اٌزٟ رَّؼ ٌٗ ثاِىب١ٔخ ٔشو ٔزبئظ أثؾبصٗ ِّٙب 

وبٔذ، ِبكاِذ ِورىيح ػٍٝ ِٕٙغ١خ ػ١ٍّخ 

 كل١مخ.

 4 ِزٍٛطخ 2.1121 0.0212

رزبػ اٌفوطخ ٌؼؼٛ ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٌٍزؼج١و ػٓ  1

آهائٗ ثؾو٠خ ِغ الاٌزياَ ثبٌمٛاػل إٌّظّخ 

 ٌٍٍَٛن اٌغبِؼٟ.

 1 ِزٍٛطخ 2.1221 4.111

 إٌّظّخ ٚاٌمٛاػل اٌلاف١ٍخ إٌظُ اٌى١ٍخرؼغ  1

 ٚهٍبٌزٙب. هؤ٠زٙب ِغ ٌٍؼًّ ثّب ٠زٕبٍت
 0 ِزٍٛطخ 2.1111 0.4111

رزّزغ اٌى١ٍخ ثبلاٍزملا١ٌخ فٟ هٍُ ١ٍبٍبرٙب  42

ٚرٛعٙبرٙب اٌَّزمج١ٍخ ثّب ٠زلاءَ ٚاؽز١بعبد 

 اٌّغزّغ ٚاٌزطٛهاد اٌؼ١ٍّخ اٌؼب١ٌّخ. 

 1 ِزٍٛطخ 2.1110 4.1211

 ِزٍٛطخ 201221 401121 الإعّبٌٟ

 كباستقراء الجدكؿ السابؽ يتضح ما يمي: 
  أف إجمالي المتكسط الحسابي لاستجابات أفراد عينة البحث عمى معيار "الاستقلبلية" قد

مما يشير إلى أنو ىذا المعيار يطبؽ بكميات جامعة طنطا المختمفة بدرجة ، ّٔٔٗ,ُبمغ 
. كقد احتؿ الإحصائي الذل اعتمد عميو البحث كذلؾ بمقارنتو بمعيار التحميؿمتكسطة، 

ىذا المعيار المركز الأكؿ مف حيث التطبيؽ مقارنة بمعايير الحككمة الرشيدة الأخرل )راجع 
 (. ٗماجاء بالجدكؿ رقـ 

  ،)جاءت جميع عبارات المعيار الرابع مف حيث درجة تكافرىا كانت متكافرة بدرجة )متكسطة
، ٕممارسات الدالة عمى المعيار؛ حيث نجد العبارات أرقاـ )مع اختلبؼ في درجة تطبيؽ ال
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ا ٓ، ٗ ( قد احتمت المراتب الثلبثة الأكلى مقارنة بالممارسات الأخرل التي تكافرت أيضى
، مما يشير َٕٗٗ.ِ ، ُٖٕٗ.ِ، َِّٓ.ِبدرجة متكسطة؛ بمتكسطات حسابية بمغت 

ينا بػ " إتاحة الحرية الأكاديمية إلى اىتماـ إدارات كميات جامعة طنطا بدرجة معقكلة نسب
لعضك ىيئة التدريس التي تسمح لو بإمكانية نشر نتائج أبحاثو ميما كانت، مادامت 

 كالتي احتمت المركز الأكؿ(، كبػ " كضع ٕمرتكزة عمى منيجية عممية دقيقة." )العبارة رقـ 
كرسالتيا" )العبارة  يارؤيت مع لمعمؿ لمكميات بما يتناسب المنظمة كالقكاعد الداخمية النظـ
منيجيات  كاختيار الدراسية البرامج " تطكير ، ك بػكالتي احتمت المركز الثاني( ٗرقـ 

 .كالتي احتمت المركز الثالث( ٓكالتقييـ دكف تدخؿ خارجي"  )العبارة رقـ  التدريس
 ( المراتب الثلبثة الأخيرة مقارنة بالممارسات ٔ، ْ، ّالعبارات أرقاـ ) ىذا في حيف احتمت

عمى التكالي، كىذه  ُُِٖ.ُ ، ٕٕٕٗ.ُ، َٕٕٔ.ُالأخرل، كبمتكسطات حسابية بمغت 
اعتمد عميو  معيار التحميؿ الإحصائي الذمالممارسات كأف تكافرت بدرجة متكسطة تبعنا ل

مما يشير إلى تدخؿ  ب إلى درجة التكافر الضعيفة،البحث، إلا أف المتكسطات الحسابية أقر 
جيات خارجية في تمكيؿ الجامعة، كأف كميات الجامعة لا تتمتع بالحرية الأكاديمية الكافية 

دمجيا، فضلبن عف عضك ىية  أك إلغاؤىا أك الدراسية التي تتيح ليا استحداث البرامج
لمجيات الخارجية،  الاستشارات لتقديـ التدريس بكميات الجامعة لا تتاح لو الفرصة الكاممة

الإدارات الجامعية إلى أف تكلي اىتمامنا أكبر بتمؾ الممارسات نظرنا  يعكس حاجةمما 
 لأىميتيا في تطبيؽ معيار الاستقلبلية بكصفو أحد المعايير الرئيسة لمحككمة الرشيدة.

 الجامعة مجاؿ  لككف متكسط مستكل عمى حصكؿ ىذا المعيار"الاستقلبلية" كربما يعزل
 التي العالي التعميـ كمف ثـ فيي تابعة لكزارة إحدل الجامعات الحككمية، التطبيؽ الميداني
شأنيا شأف   فالجامعة كالمالية. الإدارية القضايا كافة في لمجامعة تشكؿ المرجعية

القرارات خاصة فيما  مف كثير في الكممة الطكلى صاحبة ليستالجامعات الحككمية الأخرل 
 يتعمؽ بالميزانية كالأمكر المالية، كتعييف القيادات الأكاديمية. كرغـ ذلؾ فالجامعة تتمتع

في ضكء ظركؼ بيئتيا المحيطة كفي  كرسالتيا كخططيا الاستراتيجية رؤيتيا تحديد بحرية
 إطار التكجيات العامة لمدكلة.

  كالتي أكدت  (َُِٗدراسة محمد )كبشكؿ عاـ، تتفؽ نتيجة البحث الحالية مع نتيجة
لدكلة كمصدر عمى أف أغمب الجامعات، بما في ذلؾ جامعة الفيكـ، ما زالت تعتمد عمى ا
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أكد الخبراء في تمؾ الدراسة عمى ضركرة الاىتماـ بالمشاركة  كقد رئيس لتمكيؿ أنشطتيا.
دارتو كتمكيمو، كعمى أىمية الحد مف التدخؿ  المجتمعية في تخطيط التعميـ الجامعي كا 

في الشئكف الداخمية لمجامعة مما يفقدىا الاستقلبلية التي تسعى إلى تحقيقيا.  الحككمي
سية، مما الدراسة ذلؾ إلى  اعتماد الجامعات عمى الدعـ الحككمي بصفة أسا عىزىتٍ كقد 

(. كما أكدت دراسة ُْٓ، َُِٗكنيا الداخمية  )محمد، جعؿ الحككمة تتدخؿ في شؤ 
معكقات التغيير كمية المصرية تكاجو عددنا مف أف الجامعات الحك( عمى َُِٕحسف )

التغيير  عؿ أىميا أف الإدارات العميا ىي التي تتكلى طرح مبادراتالاستراتيجي ل
فضلبن عف ضعؼ مشاركة  التنفيذ لمشركعات التغيير أيضا،كلية الاستراتيجي، كتتكلى مسؤ 

 .المستخمص( ،َُِٕالمستكيات التنظيمية الأخرل في طرح تمؾ المبادرات )حسف، 
كقد تـ درجة تكافر المعيار الخامس/ المشاركة الفاعمة في صنع القرارات الجامعية؛   ٓ/ُ/ِ

حساب المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية، كالتقدير المعبر عف درجة التكافر، 
 كالترتيب لكؿ عبارة مف عبارات المعيار، كما يتضح مف الجدكؿ التالي:
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 (214اٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ؽٛي كهعخ رٛافو ِؼ١به اٌّشبهوخ )ْ= 

الأؾواف  اٌّزٍٛؾ اٌؼجبهح َ

 اٌّؼ١بهٞ

كهعخ 

 اٌزٛافو

 اٌزور١ت

٠زُ ارجبع أٍٍٛة اٌؾٛاه ثبٌّغبٌٌ اٌّقزظخ  4

ٚاٌٍغبْ إٌٛػ١خ ػٕل ػ١ٍّخ طٕبػخ ٚارقبم 

 اٌمواهاد.

 2 ِزٍٛطخ 2.1211 0.4211

له٠ٌ فٟ طٕبػخ زاٌ ئشوان أػؼبء ١٘ئخ٠زُ  0

 اٌمواهاد ماد اٌؼلالخ ثّٙبُِٙ ٚؽمٛلُٙ.

 4 ِزٍٛطخ 2.1202 4.1411

رز١ؼ اٌى١ٍخ اٌفوطخ لأػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ لإثلاء  2

ٚعٙخ ٔظوُ٘ فٟ اٌَّبئً اٌّزؼٍمخ ثزط٠ٛو 

 أٚ اٌى١ٍخ.  ألَبُِٙ اٌؼ١ٍّخ

 4 ِزٍٛطخ 2.1021 0.4211

طٕغ رَّؼ اٌى١ٍخ ٌٍطٍجخ ثاثلاء هأ٠ُٙ ػٕل  1

  اٌمواهاد اٌغبِؼ١خ اٌزٟ رقظُٙ.
 1 ِزٍٛطخ 2.1211 4.1111

رَّؼ اٌى١ٍخ ٌٍَّزف١ل٠ٓ )اٌطٍجخ ٚاٌقو٠غ١ٓ،  1

اٌّؼ١١ٕٓ ِٓ اٌّغزّغ اٌّؾٍٟ( ثبلاشزوان فٟ رم١١ُ 

  اٌجواِظ اٌزله١َ٠خ.

 1 ِزٍٛطخ 2.1010 4.111

هأٞ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ػٓ  ٠زُ اٍزطلاع 1

 الأكاء الإكاهٞ ٌٍم١بكاد الإكاه٠خ ثبٌى١ٍخ.
 42 ػؼ١فخ 2.111 4.1112

 اٌّؾٍٟ ٌّّض١ٍٓ ِٓ اٌّغزّغ اٌفوطخرز١ؼ اٌى١ٍخ  1

 فٟ اٌّغبٌٌ اٌو١ٍّخ. ٌٍّشبهوخ
 1 ِزٍٛطخ 2.1111 4.1111

رز١ؼ اٌى١ٍخ ٌٍّغزّغ اٌّؾٍٟ الاشزوان فٟ اٌزم١١ُ  1

 اٌى١ٍخ.اٌلٚهٞ لأكاء 
 1 ػؼ١فخ 2.1011 4.1141

رزجٕٝ اٌى١ٍخ إٌّؾ اٌلاِوويٞ ثّٕؼ اٌظلاؽ١بد  1

ٌلألَبَ الأوبك١ّ٠خ ٚالإكاه٠خ لارقبم اٌمواهاد اٌزٟ 

 رٕبٍجٙب. 

 2 ِزٍٛطخ 2.1104 4.1211

الأؽواف اٌّؼ١ٕخ ػٍٝ  رشون اٌى١ٍخ ع١ّغ 42

اٌَّزٜٛ الأوبك٠ّٟ ٚالإكاهٞ ػٕل ٚػغ اٌقطخ 

 ٌٍى١ٍخ.الاٍزوار١غ١خ 

 1 ِزٍٛطخ 2.1221 4.1201

 ِزٍٛطخ 2011111 4.1212 الإعّبٌٟ

 كباستقراء الجدكؿ السابؽ يتضح ما يمي: 
  أف إجمالي المتكسط الحسابي لاستجابات أفراد عينة البحث عمى معيار المشاركة الفاعمة

مما يشير إلى أنو ىذا المعيار يطبؽ (، ّّٖٗ.ُفي صنع القرارات الجامعية قد بمغ ) 
كذلؾ بمقارنتو بمعيار التحميؿ الإحصائي بكميات جامعة طنطا المختمفة بدرجة متكسطة، 

 متكسط مستكل عمى حصكؿ ىذا المعيار"المشاركة" كربما يعزل. الذل اعتمد عميو البحث
 لتشجيع العامميفحثيثة  خطكات الجامعة تخطك الحالية لمجامعة؛ حيث جياتنتيجة لمتك 

كذلؾ مف خلبؿ تعييف بعض الخبراء مف خارج  القرار، صنع في الرأم كالمشاركة إبداء عمى
 الجامعة في مجالسيا الرسمية، كتمثيؿ الطمبة في مجمس إدارة الجكدة .
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  مف حيث درجة تكافرىا كانت متكافرة بدرجة )متكسطة(،  الخامسجميع عبارات المعيار
)ضعيفة(، بمتكسطات حسابية  بدرجة (؛ حيث جاء تكافرىماٖ(، )ٔاـ )ماعدا العبارتيف أرق

، كقد احتمت ىاتاف العبارتاف المرتبتيف الأخيرتيف )الترتيب ُٖٕٓ.ُ، ّْٓٓ.ُبمغت 
، مقارنة ببقية عبارات البعد، مما يشير إلى محدكدية عمى التكاليالعاشر كالتاسع( 

" )العبارة اتالإدارم لمقيادات الإدارية بالكمي"استطلبع رأم أعضاء ىيئة التدريس عف الأداء 
التي احتمت المركز العاشر(، فضلبن عف أف الكميات " لا تتيح لممجتمع المحمي  ٔرقـ 

التي احتمت المركز  ٖبدرجة كافية الاشتراؾ في التقييـ الدكرم لأدائيا" )العبارة رقـ 
ا أكبر بتمؾ الإدارات الجامعية الماسة إلى  يعكس حاجةالتاسع(، مما  أف تكلي اىتمامن

الممارسات الميمة نظرنا لأىميتيا في تطبيؽ معيار المشاركة في صنع القرارات الجامعية 
 كأحد معايير الحككمة الرشيدة.

 ( قد احتمت ترتيبنا متقدمنا مقارنة بالعبارات ٗ، ُ، ّناحية أخرل، نجد العبارات أرقاـ ) كمف
، َُٔٓ.ِ، ُّٖٕ.ِالأخرل التي تكافرت بدرجة متكسطة؛ بمتكسطات حسابية بمغت 

عمى التكالي، مما يشير إلى اىتماـ إدارات كميات جامعة طنطا بدرجة معقكلة  ّٓٓٗ.ُ
لأعضاء ىيئة التدريس لإبداء كجية نظرىـ في المسائؿ المتعمقة إتاحة الفرصة نسبينا بػ " 

" اتباع كالتي احتمت المركز الأكؿ(، كبػ ّ" )العبارة رقـ بتطكير أقساميـ العممية أك الكمية
أسمكب الحكار بالمجالس المختصة كالمجاف النكعية عند عممية صناعة كاتخاذ القرارات" 

ز الثاني(، فضلبن عف اىتماميا " بتبني النمط اللبمركزم كالتي احتمت المرك ُ)العبارة رقـ 
في الإدارة مف خلبؿ منح الصلبحيات للؤقساـ الأكاديمية كالإدارية لاتخاذ القرارات التي 

مارسات في كربما جاءت تمؾ الم كالتي احتمت المركز الثالث(. ٗتناسبيا" )العبارة رقـ 
الكميات لمنمط اللبمركزم في صنع القرارات ينعكس ؛ فتبني إدارة مراتب متقدمة لمترابط بينيـ

مف خلبؿ اتباع أسمكب الحكار بالمجالس كالمجاف المختصة بصنع العممية في الممارسة 
رائيـ ككجيات نظرىـ لفرصة لأعضاء الييئة التدريسية لإبداء آالقرارات كالتي يتاح فييا ا

ينتسبكف إلييا، كمف ثـ، تطكير في المكضكعات المرتبطة بتطكير الأقساـ العممية التي 
 الكمية التي يعممكف بيا.

  بشكؿ عاـ، تتفؽ نتيجة البحث الحالية مع نتيجة بعض البحكث كالدراسات السابقة؛ حيث ك
( عف أف جميع المؤشرات الدالة عمى تطبيؽ َُِٖعبد المجيد كرخا ) كشفت دراسة
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الدراسة ذلؾ إلى  عىزىتٍ  كقد. قد جاءت جميعيا بدرجة ممارسة متكسطةمعيار المشاركة 
القصكر في تفعيؿ مكقع الكمية كقمة الاعتماد عمى التقنيات الحديثة في الاتصاؿ كالتكاصؿ 
سكاء بيف العامميف أك مع المجتمع المحمي، كغياب كجكد قاعدة بيانات مكحدة لمكمية 

لمعمكمات متاحة لمجميع يسيؿ تحميميا كتصنيفيا كمتابعتيا بما ييسر عممية استخلبص ا
-ُّٕ، َُِٖكالإحصاءات التي تخدـ المشاركة في صنع القرارات )عبد المجيد كرخا، 

؛ حيث كشفت (ََِِ)سميماف، دراسة  اتكصمت إليي النتائج التيمع تختمؼ ك  (.ّّٕ
السماح لمعامميف بجامعة أسكاف بالمشاركة في صناعة القرارات أك إبداء الرأم عف ضعؼ 

، فضلؤن عف أف معظـ العامميف بالجامعة لا يشارككف في كضع الحاسمةقبؿ اتخاذ القرارات 
الدراسة ذلؾ إلى تمسؾ بعض القادة كالمديريف في بعض  عىزىتٍ كقد  .معايير تقييـ أدائيـ

الأحياف بالركتيف كالبيركقراطية في العمؿ، ك نزكعيـ نحك التسمط، كمف ثـ تركز السمطة 
ىالشخصية عند اتخاذ  الاعتباراتاة احتياجات العامميف أك ، دكف مراعكالقرار كالأمر بايدييـ

 .(ُِٕ، ِٖٔ-ِٕٔ، ََِِ)سميماف،  القرارات الكظيفية
عرض كتحميؿ نتائج المحكر الثاني: كيتضمف ىذا المحكر استعراض لاستجابات أفراد  ِ/ِ

التطبيؽ  عينة الدراسة حكؿ درجة تكافر المعكقات التي تضمنتيا الاستبانة، كالتي قد تحد مف
السميـ لمحككمة الرشيدة بجامعة طنطا )مف كجية نظر أعضاء ىيئة تدريس بيا(، كذلؾ عمى 

 النحك التالي:
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 (214اٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ؽٛي كهعخ رٛافو ِؼٛلبد اٌؾٛوّخ اٌوش١لح )ْ=

الأؾواف  اٌّزٍٛؾ اٌؼجبهح َ

 اٌّؼ١بهٞ

كهعخ 

 اٌزٛافو

 اٌزور١ت

اٌؾٛوّخ الإكاه٠خ ػٓ اٌزٕظ١ُ غ١بة ١٘بوً  4

 اٌوٍّٟ ٌٍى١ٍخ ٚاٌغبِؼخ
 41 ِزٍٛطخ 2.111 0.0001

غّٛع ِفَٙٛ اٌؾٛوّخ ٍٛاء ٌلٜ أػؼبء  0

 ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٚاٌم١بكاد الأوبك١ّ٠خ.
 1 وج١وح 2.1221 0.1421

الافزمبه ئٌٝ ٚعٛك كٚهاد رله٠ج١خ رؼو٠ف١خ  2

ثبٌؾٛوّخ ػّٓ كٚهاد ر١ّٕخ للهاد أػؼبء 

 اٌزله٠ٌ.١٘ئخ 

 1 وج١وح 2.1101 0.2141

لٍخ الا٘زّبَ ثٕشو صمبفخ اٌؾٛوّخ ث١ٓ أػؼبء  1

 ١٘ئخ اٌزله٠ٌ .
 1 وج١وح 2.1111 0.1211

 1 وج١وح 2.1240 0.2111 عّٛك ٚث١وٚلواؽ١خ الإعواءاد الإكاه٠خ. 1

أقفبع َِزٜٛ اٌشفبف١خ الإكاه٠خ ػٍٝ وبفخ  1

 اٌَّز٠ٛبد اٌزٕظ١ّ١خ ثبٌى١ٍخ .
 1 وج١وح 2.1412 0.2112

ػؼف اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ اٌلاػّخ ٌزطج١ك  1

 اٌؾٛوّخ اٌوش١لح ثبٌى١ٍخ. 
 41 ِزٍٛطخ 2.1112 0.4142

ػؼف ا٘زّبَ ثؼغ اٌم١بكاد اٌغبِؼ١خ ثزطج١ك  1

 ِؼب١٠و اٌؾٛوّخ اٌغبِؼ١خ. 
 44 ِزٍٛطخ 2.1102 0.2411

غ١بة فو٠طخ رٕف١ن٠خ رٛػؼ و١ف١خ رطج١ك  1

اٌّغبلاد اٌٛظ١ف١خ اٌؾٛوّخ فٟ ِقزٍف 

 ٚالإكاه٠خ ثبٌى١ٍخ .

 4 وج١وح 2.1114 0.1211

ع١خ اٌزٟ رَّؼ ػؼف اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌزىٌٕٛٛ 42

 ٌىزو١ٔٚخ.ثزطج١ك اٌؾٛوّخ الإ
 0 وج١وح 2.1211 0.1104

 2 وج١وح 2.1121 0.1122 ١ٍبكح إٌيػخ اٌّووي٠خ فٟ ئكاهح اٌى١ٍخ. 44

اٌّزٛافوح ػؼف لٛاػل اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد  40

 ثبٌى١ٍخ.
 41 ِزٍٛطخ 2.1114 0.0112

ػؼف رطج١ك ِجلأ اٌّؾبٍج١خ ِّب ٠شغغ ػٍٝ  42

ِقبٌفخ اٌمٛا١ٔٓ ٚاٌٍٛائؼ اٌغبِؼ١خ ثشىً 

 ِزىوه.

 42 وج١وح 2.1221 0.2124

 41 ِزٍٛطخ 2.1100 0.2112 ػؼف رطج١ك اٌؼلاٌخ ٚالاٌزياَ ثّمزؼ١برٙب.  41

ؽظبٔخ فف١خ ٌجؼغ اٌم١بكاد الأوبك١ّ٠خ  ٚعٛك 41

ٚالإكاه٠خ ثبٌَّز٠ٛبد اٌزٕظ١ّ١خ اٌّقزٍفخ 

 ٌٍى١ٍخ.

 1 وج١وح 2.1111 0.2111

لٍخ اٌفوص اٌّزبؽخ لأػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ  41

ٌٍّشبهوخ فٟ ٚػغ ا١ٌَبٍبد أٚ طٕغ 

 اٌمواهاد اٌّزؼٍمخ ثُٙ.

 42 ِزٍٛطخ 2.1142 0.0111

اٌمظٛه فٟ اٍزطلاع آهاء اٌَّزف١ل٠ٓ كٚه٠بً  41

 ؽٛي ِلٜ عٛكح اٌقلِبد اٌّملِخ ثبٌى١ٍخ.
 40 ِزٍٛطخ 2.1112 0.2204

ػؼف رّض١ً الأؽواف اٌّؼ١ٕخ )الأوبك١١ّ٠ٓ  41

ٚالإكاه١٠ٓ ٚاٌطٍجخ ٚأػؼبء اٌّغزّغ اٌّؾٍٟ( 

 فٟ اٌّغبٌٌ ٚاٌٍغبْ ماد اٌؼلالخ.

 41 ِزٍٛطخ 2.1110 0.0111

 وحــــــــــــوج١ 2010201 0.2121 الإعّبٌٟ
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 كباستقراء الجدكؿ السابؽ يتضح ما يمي:
 لحككمة الرشيدة معايير اأف ىناؾ العديد مف المعكقات التي تحد مف التطبيؽ السميـ ل

بجامعة طنطا )مف كجية نظر أعضاء ىيئة تدريس بيا(؛ حيث إف إجمالي استجابات 
عينة البحث عمى محكر المعكقات ككؿ جاءت بدرجة كبيرة كبمتكسط حسابي، بمغ 

 (ُٖمعكقات بالنسبة لػ  َُ) المعكقات المذككرة بالجدكؿ أعلبهكثير مف ، كأف َّْٓ.ِ
: غياب خريطة تنفيذية تكضح كيفية تطبيؽ ككانت كالتاليتكافرت بدرجة كبيرة، قد 

الحككمة في مختمؼ المجالات الكظيفية كالإدارية بالكمية )احتؿ ىذا المعكؽ المركز الأكؿ 
ضعؼ البنية التحتية التكنكلكجية التي (، َْْٓ.ِفي الترتيب، بمتكسط حسابي بمغ 

(، ُِْٕ.ِلكتركنية )احتؿ المركز الثاني بمتكسط حسابي بمغ ؽ الحككمة الإ تسمح بتطبي
سيادة النزعة المركزية في إدارة كميات الجامعة )احتؿ المركز الثالث بمتكسط حسابي بمغ 

(، قمة الاىتماـ بنشر ثقافة الحككمة بيف أعضاء ىيئة التدريس )احتؿ المركز ّّْٔ.ِ
ـ الحككمة لدل أعضاء ىيئة (، غمكض مفيك ّْٗٗ.ِالرابع بمتكسط حسابي بمغ 

(، َُْٗ.ِالتدريس كالقيادات الأكاديمية )احتؿ المركز الخامس، بمتكسط حسابي بمغ 
بمتكسط حسابي بمغ جمكد كبيركقراطية الإجراءات الإدارية )احتؿ المركز السادس، 

(، كجكد حصانة خفية لبعض القيادات الأكاديمية كالإدارية بالمستكيات ّٓٗٔ.ِ
(، الافتقار ّٔٔٔ.ِبمتكسط حسابي بمغ )احتؿ المركز السابع،  المختمفة لمكميةالتنظيمية 

إلى كجكد دكرات تدريبية تعريفية بالحككمة ضمف دكرات تنمية قدرات أعضاء ىيئة 
(، انخفاض مستكل ُّٗٓ.ِبمتكسط حسابي بمغ )احتؿ المركز الثامف، التدريس 

)احتؿ المركز التاسع، افة بكميات الجامعة الشفافية الإدارية عمى المستكيات التنظيمية ك
(، كأخيرنا ضعؼ تطبيؽ مبدأ المحاسبية مما يشجع عمى َّْٗ.ِبمتكسط حسابي بمغ 

بمتكسط حسابي احتؿ المركز العاشر، مخالفة القكانيف كالمكائح الجامعية بشكؿ متكرر )
أف الكثير منيا (. كبتحميؿ المعكقات السابقة يتضح أف بينيا علبقة كثيقة ك ُّّْ.ِبمغ 

قد يككف سببنا في حدكث الآخر؛ إذ إف عدـ كجكد دكرات تدريبية تعريفية بالحككمة ضمف 
دكرات تنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس بالجامعة ربما يككف انعكاسنا لقمة الاىتماـ بنشر 

اء أحد الأسباب الرئيسة كر  يككفثقافة الحككمة بيف أعضاء ىيئة التدريس بالجامعة، كقد 
غمكض مفيكـ الحككمة لدل أعضاء ىيئة التدريس كالقيادات الأكاديمية، كغياب كجكد 
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خريطة تنفيذية تكضح كيفية تطبيؽ الحككمة في مختمؼ المجالات الكظيفية كالإدارية 
بكميات الجامعة. كيستتبع ذلؾ بطبيعة الحاؿ ضعؼ تطبيؽ معايير الحككمة الرشيدة 

ل الشفافية الإدارية عمى كافة المستكيات التنظيمية، بجامعة طنطا؛ حيث انحفضت مستك 
ضعؼ تطبيؽ مبدأ المساءلة كالمحاسبية، كخاصة بالنسبة لبعض القيادات الأكاديمية 
كالإدارية بالمستكيات التنظيمية التي قد تتمتع بحصانة خفية تحكؿ دكف إخضاعيا 

المحكر قد يككف شاىدنا  لممساءلة. كلعؿ تكامؿ استجابات عينة الدراسة حكؿ عبارات ىذا
 عمى مصداقية الاستجابات كتعبيرىا تعبيرنا صادقنا عف كاقع الحاؿ بجامعة طنطا.

 قية المعكقات الثمانية المذككرة بالجدكؿ كالتي تكافرت بدرجة متكسطة مف كجية أما عف ب
ف كانت بدرجة أقؿ مقارنة  ا إلى كجكد ىذه المعكقات كا  نظر عينة البحث؛ فتشير أيضن

كالتي احتمت المراكز المتأخرة مف حيث درجة المعكقات تمؾ ككانت أقؿ  ،بالمعكقات الأخرل
ضعؼ الثقافة التنظيمية الداعمة لتطبيؽ الحككمة الرشيدة بالكمية )احتؿ ىذا  التكافر: 

غياب ىياكؿ (، ُُّٔ.ِالمعكؽ الترتيب الثامف عشر كالأخير، بمتكسط حسابي بمغ 
(، ُٕ)احتؿ ىذا المعكؽ الترتيب )لتنظيـ الرسمي لمكمية كالجامعة الحككمة الإدارية عف ا
تكافر مستكل مناسب مف الثقافة عمى (. كربما يدلؿ ذلؾ ِِِٗ.ِبمتكسط حسابي بمغ 

التنظيمية الداعمة لتطبيؽ الحككمة الرشيدة بكميات الجامعة، فضلبن عف كجكد اليياكؿ 
يا ضمف التنظيـ الرسمي، لكنيا تحتاج إلى التنظيمية المسؤكلة عف إدارة الكميات كحككمت

مزيد مف التفعيؿ كي تؤتي ثمارىا المرجكة بتطبيؽ معايير الحككمة عمى أرض الكاقع كما 
 ينبغي أف يككف.  

( عرض كتحميؿ نتائج الاستبانة لمتعرؼ عمى الفركؽ بيف استجابات أفراد عينة الدراسة؛ ّ)
ة الدراسة حسب متغيراتيا الثلبثة التالية؛ كفيما يمي نعرض لمفركؽ بيف استجابات عين

تخصص الكمية، المركز الكظيفي لعضك ىيئة التدريس، كعدد سنكات الخبرة، كذلؾ عمى النحك 
 التالي:

الفركؽ بيف استجابات أفراد عينة الدراسة كفقان لمتغير تخصص الكمية؛ كتتضح الفركؽ  ُ/ّ 
 ر تخصص الكمية، مف خلبؿ الجدكؿ التالي:بيف استجابات أفراد عينة الدراسة كفقان لمتغي
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 ( 41علٚي )

 ٔزبئظ افزجبه )د( ٌؾَبة كلاٌخ اٌفوٚق ث١ٓ اٍزغبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ

 (.414، ػ١ٍّخ 412: ٔظو٠خ  214ٚفمبً ٌّزغ١و رقظض اٌى١ٍخ )ْ =

ِؾبٚه 

 الاٍزجبٔخ

رقظض 

 اٌى١ٍخ

اٌّزٍٛؾ 

 اٌؾَبثٟ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

َِزٜٛ  ل١ّخ د كهعخ اٌؾو٠خ

 اٌللاٌخ 

ِؼ١به 

 اٌشفبف١خ

  1.111- 221 1.2111 41.121 ٔظو٠خ

 

 

ع١ّغ 

 اٌم١ُ كاٌخ

ئؽظبئ١ب 

ػٕل 

َِزٜٛ 

 كلاٌخ

2.224 

 

 

 1.111- 011.11 1.221 04.111 ػ١ٍّخ

ِؼ١به 

 اٌَّبءٌخ

 1.210- 221 2.012 40.111 ٔظو٠خ

 1.210- 011.11 1.1111 41.121 ػ١ٍّخ

ِؼ١به 

 اٌؼلاٌخ

 1.412- 221 1.1101 41.111 ٔظو٠خ

 1.012- 221.11 1.0111 02.111 ػ١ٍّخ

ِؼ١به 

 الاٍزملا١ٌخ

 1.211- 221 1.1114 41.124 ٔظو٠خ

 1.410- 221.11 1.211 04.111 ػ١ٍّخ

ِؼ١به 

 اٌّشبهوخ

 1.114- 221 2.1111 41.211 ٔظو٠خ

 1.422- 241.21 1.1444 02.021 ػ١ٍّخ

اٌّؾٛه 

 اٌضبٟٔ

 اٌّؼٛلبد

 ٔظو٠خ
11.141 1.4211 221 1.111- 

 -1.112 200.14 42.401 21.111 ػ١ٍّخ

الاٍزجبٔخ 

 وىً

 )الإعّبٌٟ(

 1.111- 221 41.101 12.114 ٔظو٠خ

 ػ١ٍّخ
424.11 01.041 244.10 -1.114 

 كتشير النتائج الإحصائية في الجدكؿ السابؽ إلى ما يمي:
  حكؿ درجة تكافر البحث كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسطات استجابات عينة

المعايير الخمسة لمحككمة الرشيدة تهعٍزىل إلى تخصص الكمية التي ينتمي إلييا عضك ىيئة 
( بالنسبة t- testالتدريس مف حيث ككنيا كمية نظرية أك عممية؛ حيث جاءت قيـ ت )

  (؛ حيث بمغت قيمتياَ,ََُيان عند مستكل دلالة )لجميع المعايير دالة إحصائ
(ْ.ْٓٓ ،ٗ.َِٔ ،ٖ.َُْ ،ٔ.َْٗ ،ٔ.ُٕٗ ( ،)ْ.ٖٔٗ ،ٗ.ِّْ ،ٖ.ِّٓ ،

ئج كتشير ىذه النتا بالنسبة لمكميات النظرية كالعممية عمى التكالي. (ُّّ.ٕ، ُِْ.ٔ
كمة حصائية بيف أفراد العينة حكؿ كاقع تطبيؽ الحك إلى أنو تكجد فركؽ ذات دلالة إ

الرشيدة بالكميات المختمفة لمجامعة تبعا لتخصص الكمية )نظرية/ عممية(. ككانت 
المتكسطات الأعمى لصالح الكميات العممية بالنسبة لجميع المعايير؛ حيث بمغت 

في مقابؿ  َْٗ.ُٕ( بالنسبة لمعيار الشفافية )ّٖٓ.ُٖفي مقابؿ  ٗٔٓ.ُِ)
بالنسبة لمعيار ( ٕٕٓ.ُٓفي مقابؿ  ٕٔٗ.َِ)بالنسبة لمعيار المساءلة، ( ْٕٗ.ُِ
في  َِْ.َِبالنسبة لمعيار الاستقلبلية، )( ُّٓ.ُٕفي مقابؿ  ْٕٗ.ُِالعدالة، )
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، كذلؾ بالنسبة لمكميات العممية كالنظرية عمى بالنسبة لمعيار المشاركة( ّْْ.ُٔمقابؿ 
صمت عمى التكالي. كربما يعزل ذلؾ إلى ككف معظـ الكميات العممية بجامعة طنطا قد ح

الاعتماد، مما قد يككف سببنا في تطبيؽ تمؾ الكميات لمعايير الحككمة الرشيدة في 
ممارستيا الإدارية، كذلؾ مقارنة بالكميات النظرية كالتي لـ تحصؿ أم مف كمياتيا عمى 

 الاعتماد.
  حكؿ درجة تكافر البحث كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسطات استجابات عينة

لحككمة الرشيدة تهعٍزىل إلى تخصص الكمية معايير االتي تحد مف التطبيؽ السميـ ل المعكقات
التي ينتمي إلييا عضك ىيئة التدريس مف حيث ككنيا كمية نظرية أك عممية؛ حيث جاءت 

(؛ حيث َ,ََُ( بالنسبة ليذا المحكر دالة إحصائيان عند مستكل دلالة )t- testقيـ ت )
ككاف ( بالنسبة لمكميات النظرية كالعممية عمى التكالي. ّٖٓ.ٔ، ٗٗٗ.ٔبمغت قيمتيا )

المتكسط الأعمى لصالح الكميات النظرية ذات المتكسط الحسابي الأعمى بالنسبة ليذا 
(، كذلؾ بالنسبة لمكميات النظرية ْٓٗ.ّٖفي مقابؿ  ُٗٓ.ْٓالمحكر؛ حيث بمغ )

نتيجة السابقة؛ حيث إف تكافر كالعممية عمى التكالي. كىذه نتيجة منطقية تتسؽ مع ال
المعكقات بدرجة كبيرة بالكميات النظرية نتيجة طبيعية لمحدكدية تطبيؽ الحككمة الرشيدة 

 الذكر. لممبرر سالؼبمعاييرىا الخمسة في تمؾ الكميات 
الفركؽ بيف استجابات أفراد عينة الدراسة كفقنا لمتغير المركز الكظيفي لعضك ىيئة  ِ/ّ

الفركؽ بيف استجابات أفراد عينة الدراسة كفقان لمتغير المركز الكظيفي  التدريس؛ كتتضح
لعضك ىيئة التدريس )لايشغؿ منصب إدارم، يشغؿ حالينا/ شغؿ سابقنا منصبنا إدارينا(، مف 

 خلبؿ الجدكؿ التالي:
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 (:41علٚي )

 اٌفوٚق ث١ٓ اٍزغبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ٚفمبً ٌّزغ١و اٌّووي اٌٛظ١فٟ  ٔزبئظ افزجبه )د( ٌؾَبة كلاٌخ 

 (.421؛ ٠شغً ِٕظت ئكاهٞ  020: لا ٠شغً ِٕظت ئكاهٞ  214)ْ =

ِؾبٚه 

 الاٍزجبٔخ

اٌّووي 

 اٌٛظ١فٟ

اٌّزٍٛؾ 

 اٌؾَبثٟ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

كهعخ 

 اٌؾو٠خ

َِزٜٛ  ل١ّخ د

 اٌللاٌخ**

ِؼ١به 

 اٌشفبف١خ

 2.111 2.412 221 1.011 02.41 لا ٠شغً 

 2.111 2.410 021.11 1.1241 02.211 ٠شغً 

ِؼ١به 

 اٌَّبءٌخ

 لا ٠شغً 
41.141 1.1111 221 4.141 2.411 

 2.411 4.211 411.21 1.1110 41.114 ٠شغً 

ِؼ١به 

 اٌؼلاٌخ

 2.224 2.111- 221 1.1411 41.041 لا ٠شغً 

 2.211 2.101- 411.11 1.1144 41.141 ٠شغً 

ِؼ١به 

 الاٍزملا١ٌخ

 2.111 2.12 221 1.2411 41.121 لا ٠شغً 

 2.112 2.121 411.20 1.1411 41.100 ٠شغً 

ِؼ١به 

 اٌّشبهوخ

 2.240** 0.141- 221 1.1111 41.111 لا ٠شغً 

 2.240** 0.111- 041.01 1.0120 41.111 ٠شغً 

 0ِؾٛه 

 اٌّؼٛلبد

 2.110 2.211 221 1.2140 10.411 لا ٠شغً

 2.111 2.211 021.1 1.1111 14.121 ٠شغً

الاٍزجبٔخ 

 وىً

 2.111 2.240- 221 01.111 14.111 لا ٠شغً

 2.111 2.011- 412.11 01.412 10.102 ٠شغً

 ** ع١ّغ اٌم١ُ غ١و كاٌخ )ِب ػلا ِؼ١به اٌّشبهوخ(

 كتشير النتائج الإحصائية في الجدكؿ السابؽ إلى ما يمي:
  حكؿ درجة تكافر البحث لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسطات استجابات عينة

التالية لمحككمة الرشيدة: الشفافية، المساءلة، العدالة، الاستقلبلية تهعٍزىل  المعايير الأربعة
؛ حيث لمتغير المركز الكظيفي لعضك ىيئة التدريس )ككنو يشغؿ منصبنا إدارينا أـ لا يشغؿ(

( بالنسبة للؤبعاد الأربعة المشار إلييا غير دالة إحصائينا عند t- testقيـ ت )جاءت 
(. كما لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسطات استجابات َ,َٓمستكل دلالة )

ا عينة  التي قد تحد مف تطبيؽ الحككمة الرشيدة  المعكقاتحكؿ درجة تكافر البحث أيضن
، مما يشير إلى بالنسبة للبستبانة ككؿ بمحكريياكلا حتى بكميات جامعة طنطا المختمفة، 

كجكد اتفاؽ بيف استجابات أعضاء ىيئة التدريس كافة )سكاء مف يشغؿ منيـ منصب 
إدارم أك لا يشغؿ منصب إدارم( حكؿ الاستبانة ككؿ كما تضمنتو مف محاكر أك أبعاد؛ 

ؼ مركزىـ الكظيفي حكؿ أم أنو لا يكجد تبايف بيف آراء أعضاء ىيئة التدريس باختلب
 درجة تطبيؽ معظـ أبعاد الحككمة الرشيدة أك معكقاتيا بكميات جامعة طنطا المختمفة. 
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  حكؿ درجة تكافر البحث كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسطات استجابات عينة
ل مف معايير الحككمة الرشيدة: المشاركة في صنع القرارات الجامعية تهعٍزى  المعيار الخامس

؛ حيث لمتغير المركز الكظيفي لعضك ىيئة التدريس )ككنو يشغؿ منصبنا إدارينا أـ لا يشغؿ(
(؛ َ,َٓ( بالنسبة ليذا المعيار دالة إحصائينا عند مستكل دلالة )t- testجاءت قيـ ت )

( بالنسبة لمكميات النظرية كالعممية عمى التكالي. ْٖٓ.ِ، ُٔٓ.ِحيث بمغت قيمتيا )
ككاف المتكسط الأعمى لصالح الكميات العممية ذات المتكسط الحسابي الأعمى بالنسبة ليذا 

(، كذلؾ بالنسبة لمكميات العممية ٖٖٖ.ُٕفي مقابؿ  ْٖٔ.ُٗالمعيار؛ حيث بمغ )
كالنظرية عمى التكالي. كربما ييعٍزىل ذلؾ إلى أف عضك ىيئة التدريس الذم يشغؿ منصبنا 

تقمد منصبنا إدارينا أقدر عمى الحكـ عمى مدل تكافر ىذا المعيار  إدارينا أك سبؽ لو كأف
الذم يشير إلى كيفية صناعة كاتخاذ القرارات الجامعية، كذلؾ بحكـ منصبو الإدارم كخبرتو 

المختمفة التي تصنع فييا  كالمجاف في المجالس عمى الرسمي الإدارية مف خلبؿ المشاركة
 . .القراراتتمؾ 

 استجابات أفراد عينة الدراسة حسب متغير سنكات الخبرة؛ الفركؽ بيف  ّ/ّ
كلتحديد فيما إذا كانت ىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات أفراد عينة 

حساب المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية تـ البحث حسب متغير سنكات الخبرة، 
ى الاستبانة ككؿ، كما تـ تطبيؽ لاستجابات أفراد عينة البحث عمى محكرم الاستبانة كعم

؛ كالذم يستخدـ لمعرفة الفركؽ بيف One Way ANOVAتحميؿ التبايف الأحادم الاتجاه 
، كما يتضح متكسطات أكثر مف فئتيف أك أكثر مف مجمكعتيفاستجابات عينة الدراسة بيف 

 :(ُٗ،ُٖرقما  في الجدكليف التالييف
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 (41علٚي )

  (ٚفمب ٌّزغ١و ٍٕٛاد اٌقجوحّؼ١به٠خ لاٍزغبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ )اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد اٌ ٠ٛػؼ 

الأؾواف  اٌّزٍٛؾ اٌؼلك ٍٕٛاد اٌقجوح ِؾبٚه الاٍزجبٔخ

 اٌّؼ١بهٞ

 اٌّؾٛه الأٚي

)أثؼبك اٌؾٛوّخ 

 اٌوش١لح(

 41.21 11.142 41 ٍٕٛاد 1ألً ِٓ 

 01.114 10.121 11 ٍٕٛاد 42ٍٕٛاد ئٌٝ ألً ِٓ  1

 02.224 11.111 12 ٍٕخ فأوضو 42

 اٌّؾٛه اٌضبٟٔ

 )اٌّؼٛلبد(

 1.1111 21.111 41 ٍٕٛاد 1ألً ِٓ 

 1.0112 14.021 11 ٍٕٛاد 42ٍٕٛاد ئٌٝ ألً ِٓ  1

 1.1121 11.211 12 ٍٕخ فأوضو 42

 

 الاٍزجبٔخ وىً

 

 04.441 421.1 41 ٍٕٛاد 1ألً ِٓ 

 01.011 422.11 11 ٍٕٛاد 42ألً ِٓ  ٍٕٛاد ئٌٝ 1

 41.111 400.21 12 ٍٕخ فأوضو 42

 ( 41علٚي )

 ٌفوٚق ث١ٓ ِغّٛػبد أفواك اٌؼ١ٕخ ( ٌؾَبة كلاٌخ ا٠ANOVAٛػؼ ٔزبئظ رؾ١ًٍ )

  (ٚفمب ٌّزغ١و ٍٕٛاد اٌقجوح)

ِؾبٚه 

 الاٍزجبٔخ

رؾ١ًٍ 

(ANOVA) 

ِغّٛػخ 

 اٌّوثؼبد

كهعبد 

 اٌؾو٠خ

ِزٍٛؾ 

 اٌّوثؼبد

 Fل١ّخ 

 اٌّؾَٛثخ

َِزٜٛ** 

 اٌللاٌخ

اٌّؾٛه 

 الأٚي 

 )اٌّؼب١٠و(

  2104.120 0 1112.221 ث١ٓ اٌّغّٛػبد

1.122 

 

 120.124 11 11112.211 كافً اٌّغّٛػبد 2.224

  424 11142.212 اٌّغّٛع

اٌّؾٛه 

 اٌضبٟٔ

 )اٌّؼٛلبد(

  121.121 0 144.014 ث١ٓ اٌّغّٛػبد

1.010 

 

2.222 
 11.111 11 1140.110 كافً اٌّغّٛػبد

  424 1002.112 اٌّغّٛع

الاٍزجبٔخ 

 وىً

 

  4120.142 0 2111.101 ث١ٓ اٌّغّٛػبد

2.141 

 

 111.211 11 11221.121 كافً اٌّغّٛػبد 2.202

  424 12221.114 اٌّغّٛع

 ** ع١ّغ اٌم١ُ كاٌخ 

باستقراء الجدكليف السابقيف، يتضح أف ىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات أفراد ك 
سنكات، مف  ٓعدد سنكات الخبرة المقاسة: أقؿ مف {عينة البحث حسب متغير سنكات الخبرة 

بالنسبة لمحكرم الاستبانة، كالاستبانة  }سنكات فأكثر َُسنكات،  َُسنكات إلى أقؿ مف  ٓ
)أقؿ قيمة معنكية(، كذلؾ كما  LSDد اتجاه الأثر/ الفركؽ، تـ استخداـ اختبار كلتحدي. ككؿ

 يتضح مف خلبؿ الجدكؿ التالي:
  



 استراتيجية مقترحة لتفعيل معايير الحوكمة الرشيدة ...                             عدد )59( -ج 2- مارس 0200م

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 12 - 

 (02علٚي )

 ٌؾَبة ارغبٖ اٌفوٚق ث١ٓ ِغّٛػبد أفواك اٌؼ١ٕخ  ٠LSDٛػؼ ٔزبئظ افزجبه  

ِؾبٚه 

 الاٍزجبٔخ

اٌفوق فٟ  ػلك ٍٕٛاد اٌقجوح

 اٌّزٍٛطبد

 الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

َِزٜٛ 

 اٌللاٌخ

اٌّؾٛه 

 الأٚي

 ِؼب١٠و )

 اٌؾٛوّخ( 

 ٍٕٛاد ئٌٝ ألً ِٓ 1 ٍٕٛاد 1ألً ِٓ 

42  
1.0221 1.1211 2.10 

*02.1211 ٍٕٛاد فأوضو 42   1.1201 2.220 

ٍٕٛاد ئٌٝ ألً ِٓ  1

42 

 ٍٕٛاد 1ألً ِٓ 
-1.0221-  1.1211 2.10 

*41.1221 ٍٕٛاد فأوضو 42   1.1111 2.224 

-02.1211- ٍٕٛاد 1ألً ِٓ  فأ وضوٍٕٛاد  42

* 
1.1201 2.220 

 
ٍٕٛاد ئٌٝ ألً ِٓ  1

42  

-41.1221-

* 
1.1111 2.224 

 

 

اٌّؾٛه 

 اٌضبٟٔ

)ِؼٛلبد 

 اٌؾٛوّخ( 

ٍٕٛاد ئٌٝ ألً ِٓ  1 ٍٕٛاد 1ألً ِٓ 

42 
-0.1141-  0.2211 2.011 

*-1.2111- ٍٕٛاد فأوضو 42   0.2121 2.220 

ٍٕٛاد ئٌٝ ألً ِٓ  1

42 

 ٍٕٛاد 1ألً ِٓ 
0.1141 0.2211 2.011 

*-1.1211- ٍٕٛاد فأوضو 42   4.11 2.221 

*1.2111 ٍٕٛاد 1ألً ِٓ  ٍٕٛاد فأ وضو 42  0.2121 2.220 

ٍٕٛاد ئٌٝ ألً ِٓ  1 

42 
1.1211*  4.11 2.221 

 

 

الاٍزجبٔخ 

 وىً 

ٍٕٛاد ئٌٝ ألً ِٓ  1 ٍٕٛاد 1ألً ِٓ 

42 
4.1100 1.0111 2.112 

*ََْٓ.ُّ سنكات فأكثر َُ   ٔ.ّٖٗٗ َ.َّٖ 
سنكات إلى أقؿ  ٓ

 َُمف 
 سنكات ٓأقؿ مف 

-ُ.ِِٔٓ-  ٔ.ِْٕٗ َ.ّٕٗ 

*ٖٕٕٗ.ُُ سنكات فأكثر َُ   ْ.ْٕٕٔ َ.َُّ 
-ََْٓ.ُّ سنكات    ٓأقؿ مف  سنكات فأ كثر َُ

* ٔ.ّٖٗٗ َ.َّٖ 

سنكات إلى أقؿ مف  ٓ 
َُ 

ُُ.ٕٕٖٗ-
* ْ.ْٕٕٔ َ.َُّ 

يمي نعرض النتائج الإحصائية التي تتناكؿ المقارنات البينية بيف استجابات  كفيما
أفراد عينة الدراسة تبعنا لمتغير سنكات الخبرة، كالتي كردت بالجدكؿ السابؽ، كذلؾ عمى النحك 

 التالي: 
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  :تشير  باليسبة للنحور الأول الذي يتعلل بدرجة تطبيل معايير الحوننة الزشيدة ظامعة طيطا
 نتائج الإحصائية إلى ما يمي:ال

  بيف أفراد عينة البحث الذيف  (َ,َٓ)تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة
سنكات فأكثر(، كذلؾ عمى المحكر  َُسنكات(، كفئة ) ٓأقؿ مف ينتمكف إلى فئة: )

الأكؿ. كىذه الفركؽ كانت لصالح المتكسط الأعمى، كالذم يخص فئة )أقؿ مف خمس 
، في مقابؿ (ُّٖ.ٔٗ)(؛ حيث إف المتكسط الحسابي ليذه الفئة قد بمغ سنكات

 . (ُٖجدكؿ رقـ )راجع ال سنكات فأكثر( َُ)( المتكسط الحسابي لفئة ٕٓٗ.ٕٓ)
  بيف أفراد عينة البحث الذيف  (َ,َٓ)تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة

سنكات فأكثر(، كذلؾ  َُسنكات(، ك فئة )سنكات إلى أقؿ مف عشر  ٓ)ينتمكف إلى فئة: 
. كىذه الفركؽ كانت لصالح المتكسط الأعمى، كالذم يخص فئة )مف عمى ذات المحكر

خمس سنكات إلى أقؿ مف عشر سنكات(؛ حيث إف المتكسط الحسابي ليذه الفئة قد بمغ 
 )راجع سنكات فأكثر( َُ( )المتكسط الحسابي لفئة ٕٓٗ.ٕٓ، في مقابؿ )(َٗٔ.ِٗ)

 .(ُٖالجدكؿ رقـ 
  سنكات(،  ٓأقؿ مف فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف أفراد عينة البحث مف فئة )عدـ كجكد

 (َ,ِٓ) ؛ حيث بمغت النسبةسنكات إلى أقؿ مف عشر سنكات( عمى ذات المحكر ٓكفئة )
، أم أنيا غير دالة إحصائينا، كذلؾ لتقارب الفئتيف في سنكات الخبرة (َ,َٓ)كىي أكبر 

جراءات التطبيؽ، كمف  ثـ لـ تظير فركؽ كخضكعيـ لذات القكانيف كالأنظمة الجامعية كا 
 بجامعة طنطا.الرشيدة الحككمة تطبيؽ معايير كاقع بينيـ في تقييـ 

   الحوننة الزشيدة تطبيل معايير وباليسبة للنحور الجاىي الذي يتعلل بدرجة توافز معوقات

 فتشير النتائج الإحصائية بالجدكؿ إلى ما يمي: ظامعة طيطا:
  بيف أفراد عينة البحث الذيف  (َ,َٓ)تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة

سنكات فأكثر(، كذلؾ عمى محكر  َُسنكات(، كفئة ) ٓأقؿ مف ينتمكف إلى فئة: )
؛ حيث إف (سنكات فأكثر َُ، لصالح المتكسط الأعمى، كالذم يخص فئة )المعكقات

( المتكسط ٖٖٔ.ّٖ، في مقابؿ )(َٕٓ.ْٔ)المتكسط الحسابي ليذه الفئة قد بمغ 
 . (ُٖ)راجع الجدكؿ رقـ  (أقؿ مف خمس سنكات)الحسابي لفئة 
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  بيف أفراد عينة البحث الذيف   (َ,َٓ)تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة
سنكات فأكثر(، كذلؾ  َُسنكات(، ك فئة )سنكات إلى أقؿ مف عشر  ٓ)ينتمكف إلى فئة: 
 َُ). كىذه الفركؽ كانت لصالح المتكسط الأعمى، كالذم يخص فئة عمى ذات المحكر

، في مقابؿ (َٕٓ.ْٔ)؛ حيث إف المتكسط الحسابي ليذه الفئة قد بمغ  سنكات فأكثر(
 )راجع )مف خمس سنكات إلى أقؿ مف عشر سنكات(( المتكسط الحسابي لفئة ِّٗ.ُْ)

 (.ُٖالجدكؿ رقـ 
  سنكات(،  ٓأقؿ مف فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف أفراد عينة البحث مف فئة )عدـ كجكد

؛ حيث بمغت النسبة سنكات إلى أقؿ مف عشر سنكات( عمى ذات المحكر ٓكفئة )
أم أنيا غير دالة إحصائينا، كذلؾ لتقارب الفئتيف في  (َ,َٓ)كىي أكبر  (ِٕٕ.َ)

 سنكات الخبرة.
  ربما تيعٍزىل النتائج السابقة إلى أف أعضاء ىيئة التدريس الأحدث: مف ذكم الخبرة الأقؿ ك

يشكمكف الفئة سنكات إلى أقؿ مف عشر سنكات(  ٓسنكات(، أك مف فئة ) ٓأقؿ مف )
الأقؿ خبرة كالأقؿ قدرة عمى الحكـ عمى درجة تطبيؽ معايير الحككمة الرشيدة بكميات 

مقارنة بأعضاء ىيئة التدريس مف ذكم الخبرة التي تفكؽ عشر الجامعة المختمفة، كذلؾ 
معايير سنكات. كتؤكد النتائج، عمى المحكر الثاني الخاص بالمعكقات التي تحد مف تطبيؽ 

الحككمة الرشيدة، التفسير السابؽ؛ حيث كانت الفركؽ بيف فئات الخبرة ذاتيا عمى محكر 
كات فأكثر(، كمف ثـ فإف تمؾ النتيجة المعكقات لصالح مف يتنمكف إلى فئة )عشر سن

 تتسؽ مع استجابتيا عمى المحكر الأكؿ حكؿ درجة تكافر معايير الحككمة الرشيدة.
أبرز بناء عمى ما تقدـ، فقد كشفت نتائج الدراسة الميدانية بالبحث الحالي عف ك 
معايير الحككمة الرشيدة بعض تكتنؼ التطبيؽ السميـ لالتي قصكر الضعؼ، كأكجو مكاطف ال

كالتي ينبغي أخذىا في ، كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس بيابكميات جامعة طنطا، كذلؾ مف 
تفعيؿ معايير تستيدؼ المقترحة؛ تمؾ الاستراتيجية التي ستراتيجية الاعتبار عند بناء الا

جراكضع غايات كأىداؼ استراتيجية مف خلبؿ  الحككمة الرشيدة بجامعة طنطا ئية كآليات كا 
لتغمب عمى المعكقات كا، متكسطة دعـ كتعزيز المعايير التي تتكافر بدرجةلمتنفيذ مف شأنيا 

قد كانت نتائج الدراسة ف، كمف ثـبعض المعايير بدرجة ضعيفة.  تؤدم إلى تطبيؽالتي 
لأنيا ساىمت متطكير؛ بناء الاستراتيجية المقترحة ل مف ركائزركيزة أساسية الحالية الميدانية 
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جامعة طنطا، كلفتت مدل تطبيؽ معايير الحككمة الرشيدة بفي تشخيص الكاقع الفعمي ل
 ف الضعؼ التي تحتاج إلى معالجة.الانتباه إلى نقاط القكة التي تحتاج إلى تعزيز، كمكاط

 لعياصز البيئتين الداخلية والخارجية الهيفي / التحليل الجالحالمحور 

 الجامعات المصزيةالمؤثزة في حوننة 

كؿ الأسس الفكرية لمدخؿ الحككمة إطارنا نظرينا ح المحكر الأكؿ عرضنا فيكبعد أف 
 الثاني، كرصدنا في المحكر )كإطار معيارم( معاييرىا فمسفتيا، أىميتيا، ،الرشيدة؛ مفيكميا

تحد مف التطبيؽ كأىـ المعكقات التي  ،تطبيؽ معايير الحككمة الرشيدة في جامعة طنطاكاقع 
 يأتي ىذا المحكر كخطكة أكلى مف مرحمة التحميؿ، تطبيقي()كإطار  لتمؾ المعاييرالسميـ 
 بناء الاستراتيجية المقترحة.  اضكئيالتي سيتـ في  (الاستراتيجي) البيئي

المؤثرة في  خارجيةالداخمية كال البيئتيفلعناصر  تحميلبن كيفيناالمحكر الحالي تضمف كي
 SWOT)أسمكب التحميؿ الرباعي ب تمت الاستعانة، كقد الجامعات المصرية عامةن حككمة 

Analysis) دراسة كتشخيص أبرز العناصر ذات  مكننا مفالذم ك ، ىذا التحميؿ إجراء في
ف مف أربعة عناصر رئيسة شكمت اسـ ىذا مكضكع الاىتماـ، كالتي تتكك رةالأثر في الظاى

)عناصر البيئة الداخمية(،  Weakness، كالضعؼ Strenghtsكىي: نقاط القكة  الأسمكب
)عناصر البيئة  Threats المؤثرةكالتيديدات  Opportunitiesفضلبن عف الفرص المتاحة 

استطلبع رأم بناء استبانة في التحميؿ الكيفي  تـ الاعتماد عمى نتائج ىذا كما الخارجية(.
الكمي لعناصر البيئتيف الداخمية كالخارجية المؤثرة البيئي تحميؿ تـ في ضكئيا الالقيادات التي 

بكصفيا الجامعة المستيدفة بالاستراتيجية  ،عمى كجو الخصكصفي حككمة جامعة طنطا 
 .مف البحث( الرابع المحكر) المقترحة

البيئتيف الداخمية كالخارجية المؤثرة لتحميؿ الكيفي لعناصر كلكف قبؿ أف نعرض لنتائج ا
في المبذكلة لمجيكد المصرية في حككمة الجامعات المصرية، يجدر بنا أف نعرض في عجالة 

مجاؿ تطبيؽ الحككمة بالجامعات في ضكء ما يشيده المجتمع المصرم مف تغيرات كتحكلات 
 .تمتد بآثارىا عمى أداء التعميـ الجامعي المصرم
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 الحوننة بالجامعات: المصزية المبذولة في لدال تطبيل الجهود أولًا/ 

بادئيا عمى مصر مف أكائؿ الدكؿ العربية التي اىتمت بتطبيؽ مفيكـ الحككمة كم تعد
شيد المجتمع المصرم عددنا مف التغيرات السياسية كالاقتصادية  ؛ فقدمستكل المجتمع المدني

بمعناىا السياسي كالاقتصادم، كضغط كالاجتماعية، مف أىميا: التحكؿ نحك الميبرالية 
المشكلبت الاجتماعية بالدرجة التي أصبحت تيدد النظاـ القيمي العاـ في المجتمع، فضلبن عف 
تراجع مؤشر اليجرة لمدكؿ العربية الخميجية، كتدني جكدة النظاـ التعميمي، مما استمزـ 

جديدة لمحكـ. كجاء  صياغة عقد اجتماعي جديد بيف المكاطف كدكلتو كالبحث عف فمسفة
مفيكـ )الحككمة( كمفيكـ معاصر صاغتو المؤسسات الدكلية في العقد الأخير مف القرف 
العشريف كفكرة مبتكرة لتسيير أمكر البشر بشكؿ يضمف ليـ حياة كريمة عمى المستكييف 

ا الاقتصادم كالسياس الجماؿ، ؛ ّٖٗ، ََِِ)حمدم،ي، بؿ كالمستكل الاجتماعي أيضن
َُِْ، ٗ.) 

 كزارة مبادرة خلبؿ ـ، مفََُِ منذ عاـ مصر في الاىتماـ بالحككمة لقد بدأ
 بكضع إلا تكتمؿ لا مصر في الاقتصادم الإصلبح برامج الكزارة أف حيث كجدت الصناعة،

الحاجة إلى إحداث  (. كقد كانتُْ، ََِٕالقطاع الخاص )عمي كشحاتو،  عمؿ يحكـ إطار
كقد جاء ذلؾ تغيير جكىرم في حككمة المجتمع المصرم مكضكعنا متكررنا عبر عقكد سابقة. 

التي  العربية الدكؿ في التنمية أجؿ مف"  الرشيد الحكـ مبادرة في" في إطار مشاركة مصر
المنطقة  في الحكـ إدارة كبرنامج الاقتصادم الميداف في كالتنمية التعاكف منظمة تدعميا
 برنامج الإنمائي. كقد اشتممت ىذه المبادرة عمى المتحدة الأمـ لبرنامج التابع العربية

 ككفاءتيا كمسؤكليتيا كمساءلتيا الحككمات لزيادة شفافية النطاؽ كاسع سياساتي
البنؾ الدكلي، (الفساد  منع تستيدؼ محددة كمشاركتيا، كركزت عمى تحقيؽ إصلبحات

ا (. ثـ بدأتِٖ، ََُِ ا أكبر الحككمة نطاؽ يشمؿ أف إلى مصر في السعي قدمن مف  قطاعن
 الجامعي. التعميـ أك الجامعي قبؿ التعميـ التعميمية سكاء المؤسسات ليشمؿ ت،المؤسسا

بدأ مفيكـ حككمة مؤسسات التعميـ الجامعي في الظيكر مع كعمى صعيد الجامعات، 
بشأف إنشاء الييئة القكمية لضماف جكدة التعميـ  ََِٔ( لسنة ِٖصدكر القانكف رقـ )

بشأف إصدار اللبئحة التنفيذية لمقانكف  ََِٕ( لسنة ِٓكالاعتماد، كالقرار الجميكرم رقـ )
ككف ليا الشخصية الاعتبارية العامة، السابؽ، كينص عمى أنيا ىيئة قكمية مستقمة، كت
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كتتبع رئيس مجمس الكزراء. كتعد الييئة ثمرة الجيكد المخططة لإصلبح كتطكير التعميـ 
المصرم بكصفيا الجية المسئكلة عف نشر ثقافة الجكدة بالمؤسسات التعميمية عمى اختلبؼ 

ى كسب ثقة المجتمع أنكاعيا، كتحسيف جكدة عممياتيا كمخرجاتيا عمى النحك الذم يؤدم إل
فييا كزيادة قدراتيا التنافسية عمى المستكييف المحمي كالدكلي )الييئة القكمية لضماف جكدة 

ضماف الجكدة كالتطكير المستمر  (. كتتمثؿ رسالة الييئة فيّأ، ََِٖالتعميـ كالاعتماد، 
جتمع في كرفع كفاءة الأداء لمؤسسات التعميـ العالي المصرية، ككذلؾ اكتساب ثقة الم

خريجييا بالاعتماد عمى مكارد بشرية متميزة كمتمكنة، كبناء عمى آليات تقكيـ معترؼ بيا 
)جميكرية مصر العربية،  عالمينا مف خلبؿ إطار عمؿ مستقؿ كمحايد كيتسـ بالشفافية

(. كفي ضكء ذلؾ تسعى الييئة إلى التقكيـ الشامؿ لمؤسسات التعميـ الجامعي ُٓ، ََِٓ
ا لممعايير القياسية كالمعتمدة لكؿ مرحمة تعميمية، كلكؿ نكع مف مؤسسات كبرامجيا طبق

 التعميـ الجامعي. 
كقد حددت الييئة القكمية لضماف جكدة التعميـ كالاعتماد معايير الاعتماد اللبزمة 

 المحكر الأكؿ ؛لضماف الكفاءة كالجكدة بالجامعات، كذلؾ مف خلبؿ محكريف رئيسييف ىما
 المحكر الثاني. أما Institutional Capacityت ة المؤسسية لمجامعاالقدر  يدكر حكؿ

القيادة كتقع .  Educational Effectivenessالفاعمية التعميمية لمجامعات فيتناكؿ
 لاعتماد الييئة كضعتيا التي كأحد المجالاتضمف مجاؿ القدرة التنافسية  كالحككمة
، كتتضمف الممارسات التطبيقية لمؤسسات التعميـ الجامعي في مجاؿ الجامعية المؤسسات

، مرجع ََِٗ)الييئة القكمية لضماف جكدة التعميـ كالاعتماد، القيادة كالحككمة ما يمي 
 :(َُٔ-َُِسابؽ، 

  اختيار القيادات الأكاديمية: حيث ينبغي أف يتـ اختيار القيادات الأكاديمية بالمؤسسة
مجمكعة مف المعايير المكضكعية المعمنة كالمكثقة كالتي تحقؽ  الجامعية عمى أساس

تكافؤ الفرص كمنيا: السجؿ الكظيفي الذم يشيد بالالتزاـ كالنزاىة، النشاط العممي، 
كالقدرات الإدارية كالقيادية، كالمشاركة في الأنشطة كالخدمات الطلببية، كالمساىمة في 

نشطة القكمية، كالتعاكف مع الزملبء كالرؤساء مجالات الجكدة كالتطكير، المشاركة في الأ 
كالمرؤكسيف. كيجب أف تحرص المؤسسة عمى مشاركة أعضاء ىيئة التدريس الفعالة عند 

 اختيار كتعييف القيادات الأكاديمية.
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 القيادة الجامعية كممارسات المجالس الرسمية: حيث ينبغي عمى المؤسسة الجامعية  نمط
بداء الرأم كحرية النقد كالابتكار، كيجب  أف تتبنى نمطنا ديمقراطينا، يشجع عمى المشاركة كا 
أف تتصؼ ممارسات المجالس الرسمية بالمؤسسة بالفاعمية عند اتخاذ القرارات الخاصة 

البحث العممي. كينبغي أف تراعي القيادة العميا تطبيؽ أسمكب المشاركة بالتعميـ كالتعمـ ك 
في صنع القرارات، تقبؿ النقد الذاتي كتشجيع المبادأة كالابتكار، فضلبن عف دعـ المجالس 
الرسمية لكي تتحمؿ مسؤكليتيا كاممةن في مناقشة القرارات المتعمقة بالتعميـ كالتعمـ، 

ارات التي تكفؿ فعالية أدائيا لدكرىا الأكاديمي، كمتابعة تنفيذ كتطكير البرامج كاتخاذ القر 
 القرارات.

  تنمية الميارات الإدارية لمقيادات الأكاديمية: حيث تحدد المؤسسات الجامعية الاحتياجات
التدريبية لمقيادات الأكاديمية الحالية كالمرشحة مستقبمينا كفقنا للؤساليب العممية، ككضع 

كء ىذه الاحتياجات، كتكفير المخصصات المالية اللبزمة لمتدريب، خطة لمتدريب في ض
ظركؼ عمؿ الفئة المستيدفة رامج التدريبية كملبءمة تكقيتيا لكالحرص عمى جكدة الب

حتى تككف جاذبة ليـ، كأخيرنا أف تضع المؤسسة مؤشرات لتقييـ فاعمية تدريب القيادات، 
لتغية الراجعة مف المتدربيف كبناء عمى الأثر كمراجعة محتكل البرامج التدريبية في ضكء ا

 الذم أحدثو التدريب في القيادات.
  دعـ القيادات الأكاديمية لإدارة نظـ الجكدة الداخمية: حيث يجب عمى المؤسسات إنشاء

نظـ لممعمكمات كالتكثيؽ، مع الحرص عمى دقة المدخلبت كتحديثيا باستمرار، مع الحرص 
تاحة تداكؿ الكثائؽ. عمى تكفير نظاـ فعاؿ لحفظ  كاستدعاء كا 

  دكر القيادات الأكاديمية في تنمية التمكيؿ الذاتي؛ فمف بيف الأدكار الميمة لمقيادات
الأكاديمية بمؤسسات التعميـ العالي ما يتعمؽ بتنمية المكارد الذاتية المؤسسية بأف تتكافر 
لدييا خطة مكثقة ككاقعية لتنمية المكارد تحرص فييا عمى تنكيع مصادر التمكيؿ الذاتي، 

يؿ دكر الكحدات ذات الطابع الخاص، فضلبن عف تنمية كدعـ العلبقات التفاعمية كعمى تفع
مع قطاعات الإنتاج كالخدمات في المجتمع المحيط بالمؤسسة الجامعية، مف خلبؿ تحديد 
القطاعات التي يتـ التعاكف معيا كتككيف شراكات أك اتفاقيات أك مشركعات في مجالات 

 الاىتماـ المختمفة. 
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  المستمر لكفاءة الإدارة الجامعية: كذلؾ مف خلبؿ استمرارية كتعزيز التطكير التقكيـ
بالجامعة، بالاعتماد عمى نتائج التقكيـ كالمكضكعي لكفاءة العممية الإدارية، ككضع آليات 
لتقكيميا، كتحديد المؤشرات النكعية كالكمية، كمشاركة جميع الأطراؼ في عممية الأطراؼ 

 لاستفادة مف نتائج التقكيـ المستمر في التطكير.في عممية التقكيـ، كا
كقد كجيت الحككمة المصرية اىتماميا إلى علبج المشكلبت التي تعاني منيا 

تضمف ستة  الذم HEEPالجامعات المصرية مف خلبؿ تنفيذ مشركع تطكير التعميـ العالي 
تحسيف جكدة ككفاءة نظاـ  تستيدؼ جميعيا ،(ُُٔ، َُِٖ)جمعة،  (َُ)مشركعات رئيسة

مف خلبؿ إعادة الييكمة المؤسسية، استحداث أنظمة لمراقبة كتقييـ الأداء،  الجامعيالتعميـ 
خمؽ آليات مستقمة لضماف الجكدة، كالإصلبح التشريعي. كتـ إنشاء كحدة لإدارة ىذه 

 ،عات التطكيرالمشركعات بكزارة التعميـ العالي، كقامت كؿ جامعة بإنشاء كحدة لإدارة مشرك 
عمى أف تككف تمؾ الكحدة ضمف الييكؿ التنظيمي لمجامعة، كتتبع الإدارة العميا لمجامعة 

(. كلقد كاف مف أىـ مخرجات مشركع تقييـ الأداء ِْٓ، َُِّ)حنفي، العباسي، كالقصبي، 
كضماف الجكدة إنشاء نظاـ لضماف جكدة التعميـ كالاعتماد بالجامعات المصرية، كالذم 

نفسيا، الجامعي عمى نظاـ داحمي لضماف الجكدة يتـ عف طريؽ مؤسسات التعمـ  يتضمف
عممية خارجية لتقييـ الجكدة كاعتمادىا تديرىا الييئة المسؤكلة عف ضماف الجكدة كالاعتماد، 

 (.ّٓٔ، َُِٓ)الحسيني،  الجامعاتاعتماد  اكيتـ بمقتضاى
استراتيجية الحككمة لتطكير التعميـ ضمف  بالتعميـ الجامعي الحككمة استخداـ جاء كما

خلبؿ تخصيص مسار خاص لمحككمة كالإدارة  مف كذلؾ ََِّ-َُِٓالعالي في مصر 
المؤسسية كأحد مسارات الخطة التنفيذية لمخطة الاستراتيجية لمنظكمة التعميـ العالي 
رة المصرم. كقد تحددت مجمكعة مف الأىداؼ الاستراتيجية ليذا المسار مف أىميا: ضرك 

السعي إلى تطكير اليياكؿ التنظيمية لمؤسسات التعميـ العالي، تعزيز المركنة في إطار كاضح 
مف المحاسبية، التميز في القيادة كالشفافية كالتعاكف، إيجاد نكع مف التنسيؽ كالتكامؿ بيف 

ـ العالي، )كزارة التعميالتعميـ العالي كقبؿ الجامعي، كالبحث العممي كالتعميـ التقني كالتطبيقي 
 (.ْٖ مرجع سابؽ، ،َُِٓ

 الجكدة تحقيؽ إلى المصرية قد اتجيت كفي ضكء ما تقدـ، يتضح أف الجامعات
 لضماف القكمية الييئة التي حددتيا القياسية المعايير تطبيؽ خلبؿ مف الأداء في كالتميز
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 في كضع جامعة كأخذت كؿ كالتي مف بينيا معيار القيادة كالحككمة.  كالاعتماد التعميـ جكدة
 لنظاـ لإصلبح بذلت التي المبادرات إطار بيا، كذلؾ فى المؤسسي لمتطكير استراتيجية خطة

 . المصرية بالجامعات الحككمة
  :عامةً التحليل الهيفي للعياصز المؤثزة في حوننة الجامعات المصزية/ ىتائج ىيًاثا

البيئة الداخمية كالخارجية  لعناصر كؿ مف التحميؿ الكيفي كفيما يمي نعرض لنتائج
مف منظكر الأدبيات،  كثائقيه  نظرمه  كىك تحميؿه ، كافةن  المؤثرة في حككمة الجامعات المصرية

 عدد مفنتائج مسح الرسمية، فضلبن عف المصرية تحميؿ العديد مف الكثائؽ  استند إلى
 يمي:كما سيتضح فيما ، الدراسات كالبحكث السابقة ذات الصمة بمكضكع البحث

 لخارجية:اىتائج التحليل الهيفي لعياصز البيئة ( 1)

كىي تشير إلى مجمكعة العكامؿ  Outer Environment كيقصد بالبيئة الخارجية
)سياسية، اقتصادية، اجتماعية، تكنكلكجية المتضمنة في نمكذج المختمفة الثقافية 

PEST)(ِ)  التي تقع خارج حدكد المؤسسة الجامعية كخارج نطاؽ رقابة إدارتيا، كلكنيا تؤثر
كافة التدابير في محاكلة الإدارة الجامعية كتتخذ تيا، كفي ممارساتيا الإدارية، حككمفي 

 المؤثرة التيديداتك الفرص المتاحة الضكء عمى أبرز ، كيتـ ذلؾ مف خلبؿ إلقاء التكيؼ معيا 
   الخارجية، كذلؾ عمى النحك التالي:في البيئة 

لمجامعات  الفرص المتاحة بالبيئة الخارجية برزإشارة لأكفيما يمي الفرص المتاحة:  ُ/ُ
 :تمؾ الجامعاتكالتي قد تؤثر بدرجة أك بأخرل في حككمة  المصرية،

  رؤية مصر تراتيجية التنمية المستدامة: حككمة الجامعات المصرية أحد مداخؿ تحقيؽ اس
استراتيجية  كزارة التخطيط كالمتابعة كالإصلبح الإدارم في مصرفمقد أطمقت  ؛ََِّ

، لتككف إطارنا حاكمنا لخطط التنمية في مصر حتى ََِّالتنمية المستدامة: رؤية مصر 
ـ، تككنت مف إحدل عشر محكرنا رئيسنا مف بينيا محكر خاص بالتعميـ ََِّعاـ 

افية ككفاءة المؤسسات الحككمية )المحكر الرابع( )المحكر السابع(، كمحكر خاص بالشف
(. كقد أكدت الاستراتيجية عمى مؤشرات ُّٔ، ٖٗ ،َُِٔ، جميكرية مصر العربية)

الحككمة، كاعتبرتيا ضمف مؤشرات رصد كمتابعة تحقؽ أىداؼ التنمية المستدامة في 
 مرجع سابؽ،  أ،َُِٗ( )الجياز المركزم لمتعبئة كالإحصاء، ُٔمصر )المؤشر رقـ 

ُٓٓ-ُٓٔ.) 
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   عمى بعض  ََِّالقيـ الحاكمة للبستراتيجية القكمية لمبحث العممي كالابتكار تأكيد
ا عمى معيار "الاستقلبلية"؛ تمؾ معايير الحككمة الرشيدة: حيث تضمنت  القيـ تأكيدنا أيضن

رية حيث ضركرة الحفاظ عمى استقلبؿ الجامعات في اتخاذ قراراتيا فيما يخص إطلبؽ ح
البحث العممي، ما دامت لا تتنافى مع قيمو الأخلبقية. فضلبن عف تأكيدىا عمى معيار 
"الشفافية كالأمانة العممية"؛ حيث ضركرة التعامؿ الكاضح كالأميف مع كؿ ما يتعمؽ بعممية 

ـ الأخلبقية البحث العممي، مف قبيؿ مراعاة حقكؽ النشر كالممكية الفكرية، كغيرىا مف القي
 (.ٖ مرجع سابؽ، ،َُِٗ، العممي )ج.ـ.علمبحث 

   الإدارة كالحككمة أحد المسارات الميمة باستراتيجية الحككمة المصرية لتطكير التعميـ
اعتمدت خطة الحككمة لتطكير التعميـ العالي عمى مجمكعة ؛ حيث ََِّ-َُِٓالعالي 

مف المسارات كالأىداؼ الاستراتيجية كالمشركعات كالمبادرات كالتي ترتبط بشكؿ كثيؽ 
كقد تضمنت  (.ٖٔ مرجع سابؽ، ،َُِٓ)كزارة التعميـ العالي، بخطة التنمية المستدامة 

يـ العالي في مصر اثنتى عشر مسارنا، الخطة التنفيذية لمخطة الاستراتيجية لمنظكمة التعم
، Management & Governanceخيصًصى المسار التاسع، بعنكاف "الإدارة كالحككمة" 

دارة مؤسساتيا المختمفة كالذم يتناكؿ ف لكؿ ، انطلبقنا مف أمنظكمة التعميـ العالي كا 
كقد . (ُٕ، مؤسسة جامعية نظاـ إدارم يختمؼ عف المؤسسات الأخرل )المرجع السابؽ

ـ عمى ضركرة تفعيؿ ََِّأكدت الأىداؼ الاستراتيجية لمتعميـ الجامعي بمصر حتى عاـ 
نظـ الحككمة كتعزيز دكرىا في التخطيط كالمتابعة كالتنفيذ؛ حيث إف التأكيد عمى مبدأ 
الحككمة يضمف كضكح دكر الكزارة كالييئات المختمفة في العمميات الإدارية المختمفة دكف 

 (.َُٔ، المرجع السابؽرب في المصالح  فيما بينيا )حدكث أم تضا
  الإدارم كالأكاديمي بالجامعات المصرية؛ حد معايير قياس جكدة الأداء حككمة الجامعات أ

عف  الييئة المسؤكلة بكصفيا ،القكمية لضماف جكدة التعميـ كالاعتمادفقد كضعت الييئة 
ضماف الجكدة كالاعتماد لممؤسسات التعميمية المختمفة، كمف بينيا الجامعات، معاييرنا 

مجاؿ الحككمة كالقيادة كأحد المجالات كاف مف بينيا ، لضماف الجكدة كالاعتمادقياسية 
كؿ عف تحديد ، ذلؾ المجاؿ المسؤ الفرعية المندرجة تحت مجاؿ القدرة المؤسسية

سسة الجامعية، كالتي تعكس قدرتيا عمى القياـ بكظائفيا المنكطة المكاصفات العامة لممؤ 
 (.ّّ-ِٕ ب،ََِٖكالاعتماد،  التعميـ جكدة لضماف القكمية بيا )الييئة



 استراتيجية مقترحة لتفعيل معايير الحوكمة الرشيدة ...                             عدد )59( -ج 2- مارس 0200م

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 422 - 

   تكفؿ استقلبؿ الجامعات المصرية كحرية البحث العممي؛ إذ يؤكد الدستكر كجكد تشريعات
( عمى أف الدكلة تكفؿ ُِ)في مادتو كما سبؽ كأف أشرنا آنفا  َُِْالمصرم لعاـ 

دستكر عاـ استقلبؿ الجامعات كتكفر التعميـ الجامعي كفقنا لمعايير الجكدة العالمية )
(، كما تكفؿ الدكلة الحرية الأكاديمية البحثية التي تتيح ُْ، مرجع سابؽ، َُِْ

لمباحثيف ارتياد جميع المجالات البحثية كدكف سيطرة أم جية، كدكف تييب أك تخكؼ، 
( مف الدستكر نفسو، كالتي تنص عمى: " تكفؿ الدكلة حرية البحث ِّلؾ بالمادة )كذ

العممي كتشجيع مؤسساتو باعتباره كسيمة لتحقيؽ السيادة الكطنية، كبناء اقتصاد المعرفة" 
( ُِٕٗلسنة  ْٗ)قانكف  كذلؾ قانكف تنظيـ الجامعات(. كما يؤكد ُٓ)المرجع السابؽ، 

مف  الأكلىعة في إدارة شئكف نفسيا؛ إذ تنص تمؾ المادة عمى حرية كاستقلبؿ الجام
القانكف عمى أف أف الدكلة "تكفؿ استقلبؿ الجامعات بما يحقؽ الربط بيف التعميـ الجامعي 

، ُالمادة  مرجع سابؽ، ،ََِٔكحاجات المجتمع كالإنتاج" )جميكرية مصر العربية، 
ف تنظيـ الجامعات( كما جاء بيما كتمثؿ تمؾ التشريعات )ممثمة في الدستكر كقانك(. ْ

أحد أىـ الفرص المتاحة بالنسبة لمجامعات المصرية، حيث ترسخ لأحد أىـ معايير 
"، شريطة الحرص عمى تفعيميا، كانتقاليا إلى كاقع مممكس الاستقلبليةالحككمة الرشيدة "
 عمى أرض الكاقع. 

    عممية تقكيـ كاعتماد لاعتماد الجامعات المصرية؛ حيث تشتمؿ الاستقلبلية شرط ه كما أف
الجامعات المصرية عمى محكريف رئيسييف: المحكر الأكؿ يقيس الفكر الاستراتيجي 
كالابتكارم كالسياسات الحاكمة لمجامعة، كالمحكر الثاني يخص تقكيـ الأداء كالتطكير 

عف  اصر التي تعبر بدقةالمعايير كالعنالمستمر، كيتضمف كؿ محكر مجمكعة مف 
مضمكنو المستيدؼ في القياس كالتقكيـ. كيعد عنصر "الاستقلبلية كالاعتماد عمى الذات" 
أحد عناصر معايير الفكر الاستراتيجي كالابتكارم، كالتي تندرج تحت المحكر الأكؿ )الييئة 

الشخصية العنصر عمى ىذا (، كيؤكد ٔ أ،ََِٖالقكمية لضماف جكدة التعميـ كالاعتماد، 
المتفردة لكؿ جامعة عف باقي الجامعات الأخرل، كالتي تعكس نكع كتأثير القكل كالمتغيرات 
المختمفة لمبيئة التي تمارس الجامعة أنشطتيا مف خلبليا، كتقدـ ليا مخرجاتيا المتنكعة 

أحد معايير ك ،ذلؾ عمى أىمية تطبيؽ معيار الاستقلبليةك(، يؤكد ُْ)المرجع السابؽ، 
 لاعتماد الجامعات المصرية.  اشرطن مة بكصفو الحكك
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  الجامعات المصرية متمثلبن في قانكف تنظيـ  حككمةىيكؿ  يحدد قانكني إطار كجكد
، كالذم يحدد مف خلبؿ مكاده البنية التنظيمية "ـُِٕٗلسنة  ْٗقانكف " الجامعات

 حككمة الجامعات المصرية تحديد المجالس المسؤكلة عف ؛لمجامعات المصرية مف حيث
سكاء عمى مستكل الجامعات ككؿ )متمثمة في المجمس الأعمى لمجامعات(، أك عمى 
مستكل كؿ جامعة )متمثمة في مجمس الجامعة كالمجالس النكعية، مجالس الكميات 

مع تحديد اختصاصات كؿ مف تمؾ المجالس، ، كالمجاف المنبثقة عنيا، كمجالس الأقساـ(
تسيير العمؿ الجامعي كانطلبقو في اتجاه تحقيؽ أىداؼ الجامعة )ج.ـ.ع: قانكف كيفية ك 

 (. ُٕ-ٓ تنظيـ الجامعات،
   تحقيؽ اىتماـ القيادة السياسية بمنظكمة التعميـ العالي كالبحث العممي، كالذم أسفر عف

كجكد مجمكعة مف ، لعؿ مف أىميا إنجازات متنكعة فى مجاؿ التطكير كالجكدة كالحككمة
، الاستراتيجية ََِّرؤية مصر ) لإصلبح التعميـ الجامعي في مصرالخطط القكمية 

صدار القكمية لتطكير التعميـ العالي حزمة مف القكانيف بيدؼ ضبط التشريعات (، كا 
في مممكسة كزيادة  تطكرحدكث ، (ُُ)الحاكمة لمنظكمة التعميـ العالى كالبحث العممى

نمك كزيادة أعداد الطمبة المقيديف بمؤسسات التعميـ  ،(ُِ)أعداد الجامعات المصرية
زيادة كتطكر معدلات  ،(ُْ)نمك كزيادة أعداد الخريجيف مف التعميـ الجامعي، (ُّ)الجامعي

تدشيف المشركع القكمي لرفع كفاءة البنية  ،(ُٓ)الإنفاؽ الحككمي عمى التعميـ الجامعي
ىذا فضلبن عف الإنجازات التي حققتيا كزارة . (ُٔ)ية المعمكماتية لمجامعات المصريةالتحت

. (ُٕ)مجاؿ مكاجية أزمة انتشار فيركس ككركنا المستجدفي التعميـ العالى كالبحث العممى 
بقطاع التعميـ الجامعي عمى المصرية اىتماـ الدكلة  كغيرىا شراتالمؤ  ىذهكتعكس 

، كمستكل الجامعاتتطكير  في، مما لو انعكاساتو كتأثيراتو الكاضحة المستكل القكمي
   جكدتيا كحككمتيا.

كفيما يمي نستعرض أبرز التحديات المجتمعية كالتي تمثؿ تيديدات تكاجو : التيديدات ِ/ُ
 : الجامعات المصريةحككمة تؤثر سمبنا في منظكمة التعميـ الجامعي المصرم، ك 

   مف أف  الرغـفعمى غياب قانكف ميمٍزًـ لمجامعات بالحصكؿ عمى الاعتماد في فترة محددة؛
كلة عف ضماف الجكدة كالاعتماد، لاعتماد التي أقرتيا الييئة المسؤ الحككمة أحد معايير ا

في المحكر السابع منيا  ََِّاستراتيجية التنمية المستدامة: رؤية مصر  كبرغـ تأكيد
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مؤسسات التعميـ العالي المصرية عمى الاعتماد؛ حيث استيدفت عمى ضركرة حصكؿ 
الاستراتيجية أف "تصؿ نسبة المؤسسات الحاصمة عمى الاعتماد بمصر مف قبؿ ىيئة 

الكضع قبؿ صدكر الاستراتيجية ) َٓ.ٕبدلان مف  ـ ََِّ% عاـ َٖضماف الجكدة إلى 
الإطار التشريعي الحالي إلا أف (. ُِٔ مرجع سابؽ ،َُِٓ)ج.ـ.ع،  ـ(َُِٓفي عاـ 

ا لممؤسسات الجامعية بالتقدـ كالحصكؿ عمى الاعتماد مما يضعؼ مف  لا يتضمف إلزامن
أىمية الاعتماد، كلا يرسؿ الرسالة الصحيحة عف ككنو أكلكية ضمف أكلكيات الدكلة 

(. كما لـ يحدد القانكف صراحة العقكبات التي يمكف أف تقع عمى ُّٔ)المرجع السابؽ، 
كاديمي )مخمص، إذا لـ تحرص عمى تطبيؽ معايير الجكدة كالاعتماد الأ  ،معاتالجا

لا تكجد جامعة مصرية (. كليس أدؿ عمى ذلؾ مف أنو ُّّ مرجع سابؽ، ،َُِٖ
 ىمعتمدة حتى الآف، بؿ يكجد فقط عدد مف الجامعات التي حصمت بعض كمياتيا عم

 الاعتماد. 
   حيث يشير تقرير أىداؼ التنمية  ؛ية المستدامةعمى مؤشر أىداؼ التنممكقع مصر المتأخر

تحتؿ أف مصر   SDG Sustainable Development Goals Report المستدامة
ـ َُِٗ، شمميـ التقرير، كذلؾ كفقنا لإحصاء عاـ ( دكلةُِٔ( مف بيف )ِٗالمركز )

(Sachs, et al, 2019, 182) كلعؿ ذلؾ يعكس حاؿ الحككمة في مصر؛ حيث تندرج .
مؤشرات الحككمة )كما سبؽ كأف أشرنا( ضمف مؤشرات رصد كمتابعة تحقؽ أىداؼ 

( )الجياز المركزم لمتعبئة كالإحصاء، ُٔالتنمية المستدامة في مصر )المؤشر رقـ 
 (.ُٔٓ-ُٓٓ مرجع سابؽ، أَُِٗ

   مكقع مصر المتأخر عمى مؤشر التعميـ العالي كالتدريب: حيث يشير تقرير التنافسية
 َُِٖ/ َُِٕكتقرير التنافسية العالمية لعاـ ـ، َُِٖل العالـ العربي لعاـ عمى مستك 

 Higher education andإلى تراجع مكقع مصر عمى مؤشر التعميـ العالي كالتدريب 
training عمى مستكل العالـ، كالمركز  ُّٕ/ ََُ؛ فقد احتمت مصر المركز

 Quality of the education systemعمى مؤشر جكدة التعميـ  ُّٕ/َُّ
(World Economic Forum, 2018, 105; Schwab, 2017, 111) كنتيجة .

( عمى مؤشر محكر ْٓأف يككف ترتيب مصر ) ََِّاستيدفت رؤية مصر فقد لذلؾ، 
 (.ُُٔ مرجع سابؽ، ،َُِٓـ )ج.ـ.ع،  ََِّالتعميـ العالي كالتدريب في عاـ 
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  :حيث  مكقع مصر المتأخر عمى بعض مؤشرات الحككمة في تقرير التنافسية العالمية
ـ إلى تراجع مكقع مصر بيف دكؿ العالـ عمى َُِٗيشير تقرير التنافسية العالمية لعاـ 

عمى مؤشر حككمة  ُُْ/ٕٕبعض المؤشرات الدالة عمى الحككمة؛ إذ تحتؿ المركز 
عمى مؤشر الشفافية ُُْ/ُٗمركز ىك ، كالCorporate Governanceالشركات 

Transparency عمى مؤشر المركنة  ُُْ/ٖٗ، المركزFlexibility كالمركز ،
 Multi-stakeholderعمى مؤشر مشاركة أصحاب المصمحة    ُُْ/ٕٕ

collaboration (Schwab, 2019, 199-200) كتعكس تمؾ المراكز تراجع .
المؤسسات  بطبيعة الحاؿ المصرية، كمنياتطبيؽ مؤشرات الحككمة في أجيزة الدكلة 

 الجامعية.
   التقارير  تيظيًرضعؼ القدرة التنافسية لمجامعات المصرية عمى المستكل العالمي: حيث

الدكلية لتقييـ الجامعات عمى مستكل العالـ غياب الجامعات المصرية أك مكقعيا المتأخر 
لا تكجد أم جامعة حيث ؛ ـَِِِ/ َُِِتصنيؼ شنغيام لمجامعات لعاـ عمى خريطة 

أف كانت جامعة  فبعدعمى ىذا التصنيؼ؛  جامعة عمى مستكل العالـ ََٓمصرية ضمف أكؿ 
 ،جامعة عمى مستكل العالـ ََٓأفضؿ الجامعة الكحيدة التي ظيرت في قائمة القاىرة ىي 

 World) (ِْٓالمركز ، حيث حصمت عمى )ـَُِٗ/ َُِٖكفقا لتصنيؼ عاـ 
University Rankings CWUR 2018/2019) ،جامعة القاىرة  تراجع مكقع لكحظ

 World) ـََِِ/ُٗا لتصنيؼ عاـ ( كفقن ّٔٓلتحتؿ المركز ) ََِِ/ُٗاعتبارنا مف العاـ 
University Rankings CWUR 2019/2020) التراجع لتحتؿ المركز، كاستمر 

-World University Rankings CWUR 2020) َُِِ/ََِِ( في عاـ ٖٓٓ)
 Top Universities in) َِِِ/ُِ( كفقنا لتصنيؼ عاـ ْٔٓ) المركزثـ ، (2021

Egypt in 2021-2022  CWUR).  كلما كانت تمؾ التصنيفات ىي المرجعية التي
، كمدل تقدميا كمكاكبتيا لآخر اتييسٍتىدىؿ بيا عمى جكدة الخدمات التي تقدميا الجامع

المستجدات العالمية، أصبح السعي كراء تحقيؽ مركز متقدـ في التصنيفات العالمية ىدفنا 
أساسينا لكؿ جامعات العالـ. كيعد مكقع الجامعات المصرية المتأخر في تمؾ  التصنيفات 

، الأمر الذم دليلبن عمى ضعؼ مستكل قدرتيا التنافسية بيف الجامعات العالمية الأخرل
يفرض بذؿ المزيد مف الجيد لتطكير الجامعات المصرية كرفع قدراتيا عمى المنافسة 
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استيدفت رؤية فقد كنتيجة لذلؾ،  الدكلية لتحتؿ مراكز متقدمة في التصنيفات الدكلية.
جامعة في العالـ  ََٓأف يصؿ عدد الجامعات المدرجة في ترتيب أفضؿ  ََِّمصر 

 سابؽ، مرجع ،َُِٓـ )ج.ـ.ع،  ََِّ( جامعات عاـ ٕم إلى )كفقنا لتصنيؼ شنغيا
 . ـََِِ/َُِٗف جامعة كاحدة قبؿ عاـ بدلان م(، ُُٔ

   داة التي تعيف تعد الأتمؾ الاستقلبلية التي ضعؼ الاستقلبؿ الإدارم لمجامعات المصرية؛
فعمى . المنتظر منيا فى تطكير المجتمع ء رسالتيا كالقياـ بدكرىا القيادمالجامعة عمى أدا

( كما جاء بالإطار القانكني الحاكـ َُِْالرغـ مما نص عميو دستكر البلبد )دستكر عاـ 
مستقمة،  كيانات الجامعاتلمجامعات المصرية )قانكف تنظيـ الجامعات( مف تأكيد عمى أف 

. مجرد حبر عمى كرؽأف الكاقع يشير إلى أف حرية الجامعات كاستقلبليا قد أصبح  إلا
الإدارة الجامعية لا تممؾ كضع قكانينيا، كلا "كيؤكد ذلؾ مجمكعة مف المؤشرات منيا: أف 

دكف مكافقة جيات أخرل، كأف الجامعات المصرية تخضع  قيادتيا الجامعيةتستطيع تعييف 
إدارينا لرقابة العديد مف الجيات الرقابية دكف أف يككف ىناؾ تنسيؽ بيف أدكار تمؾ 
الجيات. كما أف دكر الجامعات المصرية يعد ىامشينا فيما يتعمؽ بكضع المكائح الداخمية 
بيا؛ حيث إف مف سمطتيا اقتراح المكائح فقط، أما المكافقة عمييا تظؿ في يد المجمس 
الأعمى لمجامعات، كما أف المجمس الأعمى لمجامعات ىك الذم يصدر قرارات إنشاء الكميات 

القانكف المجمس فمقد منح (. ّٕ-ِٕ، َُِٓ)العباسي،  "ج بالجامعاتكالأقساـ كالبرام
الأعمى لمجامعات سمطة كاسعة في السيطرة عمى الجامعات المصرية مما أضعؼ مف 

 تتمتع لا ، كأصبحت بيذا الشكؿ(سكاء الأكاديمية أك الإدارية كالمالية)استقلبليتيا 
 تخصيا. التي كاتخاذ القرارات الأساسية صنع في بالاستقلبلية

  :أما فيما يتعمؽ بالاستقلبؿ المالي، فعمى  ضعؼ الاستقلبؿ المالي لمجامعات المصرية
( مف قانكف تنظيـ الجامعات ِِٓ(، )ُْٗ(، )ُٖٗالرغـ مما نصت عميو المكاد  )

الجامعة ليا حؽ التصرؼ في أمكاليا كفي إدارة تمؾ الأمكاؿ كلائحتو التنفيذية عمى "أف 
، كأف لكؿ  (ّْ، ُٖٗالمادة  مرجع سابؽ، ،ََِٔ، رية مصر العربيةجميك بنفسيا" )

لمرجع السابؽ، المادة " )ا تعد مف نمط مكازنات الييئات العامةجامعة مكازنة خاصة بيا 
لرئيس الجامعة كنكابو كعمداء الكميات كأميف الجامعة، كؿ في دائرة ك" أف  (،ُُُ، ِِٓ

اختصاصو، سمطة نقؿ الاعتمادات مف بند إلى آخر في مكازنة الجامعة" )المرجع السابؽ، 
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(، مما يشير إلى إتاحة مساحة كاسعة مف الاستقلبلية لمجامعات في ّٓ، ُْٗالمادة 
ليا ة الفعمية تكشؼ عف أف السمطة العميا يظؿ إدارة إيراداتيا المالية، إلا أف الممارس

مسؤكلي الجامعات كالقائميف عمى إدارتيا في الكاقع " إف  إذ ؛ الكممة العميا في ىذا المجاؿ
لافتقار إلى تكافر الدييـ حرية تصرؼ محدكدة في المكازنات المخصصة ليا، فضلبن عف 

المكازنة، أك  عبر أبكاب المكارد تكزيع القدر الكافي مف المركنة لمجامعات حياؿ إعادة
ا مع مبدأ َِ، َُِٗ)عبد الحافظ كحسيف،  "تغيير بنكد الميزانية (. كلعؿ ذلؾ يتنافى أيضن

 كنيا كمكاردىا المالية.إدارة شؤ  استقلبلية الجامعات كحريتيا في
  َُِْتأكيد دستكر مصر لعاـ  فريغٍـبالجامعات المصرية؛  الاستقلبؿ الأكاديمي ضعؼ ،

كقانكف تنظيـ الجامعات عمى الحرية الأكاديمية لأعضاء ىيئة التدريس كالباحثيف، إلا أف 
ا إلى انحسار مساحة  كالحرية الأكاديمية؛ حيث تـ تفريغ  الاستقلبليةالكاقع يشير أيضى

كربما نتج  .النص الدستكرم كالقانكني مف أم مضمكف أك محتكل حقيقي لمحرية البحثية
ذلؾ مف اختلبؿ التكازف بيف مقتضيات الاستقلبؿ الجامعي الذم تتطمبو حرية البحث 
العممي كحرية التعبير عف الرأم كبيف مقتضيات الإشراؼ الحككمي الذم يرتبط بالتمكيؿ، 
كالذم يفرض سيطرة كاممة لمحككمة عمى الجامعات. فضلبن عف الفيـ الخاطئ لمفيكـ 

ة كاستقلبؿ الجامعات. كمف ثـ، أصبح ىامش الحرية الأكاديمية البحثية الحرية الأكاديمي
التي تتمتع بيا الجامعات بالغ الضيؽ؛ فميست الجامعات مستقمة، كلا ىي تتمتع بالحرية 

ذلؾ مع ماجاء بالسيناريك المرجعي  كيؤكد(. ُُٕ، َُِٖ)أحمد، التي يتكمـ عنيا الكثير 
مستقبؿ الحريات الأكاديمية البحثية فييا ستشرؼ كالذم ا (،ََِٗعاـ  ضاحي)لدراسة 

أكد عمى أنو سكؼ يستمر تضييؽ الحريات حيث  ؛ـََِِبالجامعات المصرية حتى عاـ 
الأكاديمية كالبحثية كعدـ السماح لأعضاء ىيئة التدريس بالمشاركة في القضايا العامة 

لى مزيد مف التدخؿ في بحثنا كرأينا كمشكرة خارج نطاؽ السيطرة الحككمية، بالإضافة إ
إلى  إحدل الدراسات كلذا، تشير (.ُِٖ، ََِٗشئكنيـ بأشكاؿ غير مباشرة )ضاحي، 

بمساحة كافية في ممارسة حرياتيـ تمتعكف يلا ف ك الباحثيأعضاء ىيئة التدريس أأف "
الأكاديمية في مجاؿ البحث العممي كالنشر، كمجاؿ التعبير عف الرأم كالنقد تجاه القضايا 

 مع يتنافى كىك ما(. ُْٕ، ُِْ، َُِٔ)يكنس،  "المجتمعية التربكية كالسياسية
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 لأعضاء الأكاديمية الحرية أىـ مبادئيا مف التشاركية الفعالة، كالتي الأكاديمية الحككمة
 .(ُّٗ، َُِٔىاشـ كآخركف، ) التدريس ىيئة

    :ذلؾ إلى أف التشريع كربما يعزل المركزية الشديدة في حككمة التعميـ العالي المصرم
فقد ساىـ قانكف تنظيـ الجامعات، بكصفو الإطار التشريعي ؛ المركزية منحى ينحك نفسو

الحاكـ لمجامعات المصرية بدرجة كبيرة، في ترسيخ المركزية الشديدة في حككمة التعميـ 
القانكف المجمس الأعمى لمجامعات سمطة كاسعة في السيطرة العالي المصرم؛ حيث منح 

 كيبدك ذلؾ جمينا في عدد مف مكاد قانكف تنظيـ الجامعات، كىي:. الجامعات المصرية عمى
 لسنة  ُِْالجامعات )كالمعدلة بالقانكف  تنظيـ قانكف مف (ُْرقـ ) تشير المادة

مراجعة المادة مركزية كبيركقراطية القرارات؛ فمف خلبؿ  ( إلى تأكيد التشريع عمىُِٗٗ
القرارات الصادرة مف كؿ مجمس مف المجالس المنصكص  أف" المذككرة، كالتي تنص عمى

عمييا في القانكف تككف ممزمة لممجالس الأدنى" )ج.ـ.ع: قانكف تنظيـ الجامعات، المادة 
( مف ذات القانكف عمى أف قرارات المجالس لا تككف نيائية ُٔ(. كتنص المادة )ٔ، ُْ

المرجع السابؽ، عمى لمجامعات )عمييا المجمس الأ في أم مسألة مف المسائؿ مالـ ينص
سياسات الجامعات تخضع لسياسات المجمس الأعمى أف (. كيتبيف مف ذلؾ ٔ، ُٔالمادة 

 فالقرار ؛سيطرة المجمس الأعمى لمجامعات عمى القرارات الجامعية كافةن لمجامعات؛ حيث 
الأعمى  المجمس رئيس باعتباره العالي التعميـ كزير قرار ىك الأحكاؿ كؿ في الممزـ

 اقتراح عمى الأحياف معظـ في كمجالس الأقساـ مجالس الكميات دكر لمجامعات، كيقتصر
القرارات، كما أف إقرار قرارات تمؾ المجالس لا يككف إلا مف خلبؿ سمسمة كبيرة مف 

كىك ، شكمينا دكرا القرارات اتخاذ الإجراءات الإدارية، كمف ثـ يككف دكر تمؾ المجالس في
ممارسة الجامعة لإدارتيا الذاتية لشئكنيا الخاصة، كيسيـ في تكريس تبعية ما يؤثر عمى 

فالجامعات الحككمية  الجامعات لمدكلة كبالتالي يقمؿ مف مساحة الاستقلبلية المتاحة ليا.
في مصر، برغـ أف القانكف يصفيا بأف ليا "شخصية اعتبارية"، إلا أنيا مغرقة في 

أة كطبقات رقابة متعددة، كتمارس ىيئات مركزية المركزية الشديدة عبر ىيئات مجز 
مختمفة سمطات تغرؽ في التدخؿ في التفاصيؿ التنفيذية الدقيقة. فضلبن عف أنيا تعامؿ 

كيعد المجمس الأعمى كما لك كانت ىيئات حككمية أك مؤسسات خاضعة لرقابة الدكلة. 
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إدارة كحككمة الجامعات  لآلية المركزية فيالتمؾ  تجسيدنامعات كما سبؽ كأف أشرنا لمجا
 المصرية؛ فيك يمثؿ الآلية الرئيسة التي تتدخؿ مف خلبليا الدكلة في شؤكف الجامعات.

  ـ عمى ُْٗٗلسنة  ُِْ( مكررنا مف القانكف، كالمضافة بالقانكف ُٗتؤكد المادة )كما
ا؛ حيث تنص عمى رئاسة الكزير المختص بالتعميـ العالي لممجمس  التكجو المركزم أيضن
الأعمى لمجامعات كالمجالس المنبثقة عنو لممجالس المختمفة )المجمس الأعمى لشئكف 
التعميـ كالطلبب، كالمجمس الأعمى لمدراسات العميا كالبحكث، كالمجمس الأعمى لخدمة 
المجتمع كتنمية البيئة(، كتقدـ المجالس كافةن تقاريرىا كقراراتيا لممجمس الأعمى لمجامعات 

ا كتداخلبن في برئاسة الكزير لت قرير ما يراه في شأنيا، كاتخاذ القرار، كىك ما يعني تعارضن
 السمطات كالاختصاصات.

 ( مف القانكف عمىِٗ(، )ِٓكتنص المادتاف ) حؽ  كحده لو العالي التعميـ كزير أف
الجميكرية؛ فالمادة  رئيس بتعيينيـ مف قبؿ قرار يصدر ثـ كنكابو، الجامعة رئيس ترشيح

بناء  ،يصدر قرار بتعييف رئيس الجامعة مف قبؿ رئيس الجميكرية" عمى أنو( تؤكد ِٓ)
(، أما ٗ، ِٓعمى عرض كزير التعميـ العالي" )ج.ـ.ع: قانكف تنظيـ الجامعات، المادة 

يككف بقرار مف رئيس "( فتتضمف عمى أف تعييف نائب رئيس الجامعة ِٗالمادة )
)المرجع  "ي، كبعد أخذ رأم رئيس الجامعةالجميكرية بناء عمى عرض كزير التعميـ العال

 (.ٗ، ِٗالسابؽ، المادة 
 بالكميات، كذلؾ حسبما جاء  الإدارية القيادات بدكره تعييف الجامعة رئيس كما يتكلى

(، كالتي تتضمف أف ُٗٗٗلسنة  ُِْ( )مف القانكف كالمعدلة بالقانكف ّْبالمادة )
عيد لمجامعة، كما يجكز لو أيضا إقالة رئيس الجامعة المختص يعيف عميد الكمية أك الم

العميد مف منصبو بقرار مسبب مف رئيس الجامعة إذا أخؿ بمقتضيات مسؤكلياتو 
( بشأف ككلبء ْٕ(. كما نصت المادة )ُٓ-ُْ، ّْالرئاسية )المرجع السابؽ، المادة 
( ُّٕٗلسنة  ُٖ، ثـ بالقانكف رقـ ُّٕٗلسنة  ْٓالكميات )المعدلة بالقانكف رقـ 

ا مى أف تعيينيـ ع يككف بقرار مف رئيس الجامعة، بناء عمى ترشيح العميد )المرجع أيضن
 التي تقكـ الرشيدة مبادئ الحككمة (. كلعؿ ذلؾ يتنافى معُٓ-ُْ، ّْالسابؽ، المادة 

 .الفاعمة في صنع القرار المشاركة عمى
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   تكشؼ القراءة إذ تتعمؽ بالإطار التشريعي الحاكـ لمجامعات المصرية؛ أخرل تيديدات
"قانكف تنظيـ  الإطار التشريعي الرئيس الحاكـ لمجامعات المصريةالتحميمية لنصكص 

المجالس المختمفة المسؤكلة عف التي تكاجييا الأخرل عف بعض التيديدات ، الجامعات"
حككمة الجامعات المصرية، سكاء فيما يتعمؽ بكيفية تشكيميا أك الاختصاصات المنكطة 

 :حيثبكؿ منيا، 
 الجامعة عمى  بحككمةبيف المجالس المختصة  كلياتالمسؤ  تكزيع في تكرار يكجد

( ِّ، ُٗتحميؿ محتكل المادتيف ) ، كيتضح ذلؾ مف خلبؿالمستكيات التنظيمية المختمفة
 اللبئحة أف كضع عمى الجامعات تنظيـ قانكف ( مفُٗ؛ فبينما تنص المادة )مف القانكف
بالجامعات  قبكؿ الطمبة كالمعاىد، كتنظيـ كالمكائح الداخمية لمكمياتلمجامعات  التنفيذية
جميكرية مصر العربية، ) الأعمى لمجامعات المجمس تدخؿ ضمف مياـ أعدادىـ كتحديد
( مف القانكف ذاتو تيدٍخًؿ تمؾ ِّ(، نجد المادة )ٕ، ُٗالمادة مرجع سابؽ، ، ََِٔ

(، مما يؤكد ٖ،  ِّالسابؽ، المادة الجامعة )المرجع  الاختصاصات ضمف مياـ مجمس
الحككمة؛ حيث  معكقنا لتفعيؿ أدكار المجالس المختمفة، كالذم يعد تداخؿ بيفعمى كجكد 

بيف اليياكؿ  كالأدكار للبختصاصات الدقيؽ التحديد يستكجب تطبيقيا عمى نحك سميـ
 .التنظيمية المختمفة

 مف العامميف حيث يتعامؿ مع  ؛القانكف الطبيعة الخاصة لممؤسسات الجامعية يراعي لا 
طرؽ التعامؿ مع غيرىـ مف العامميف  بنفس الجامعات في التدريس ىيئة أعضاء غير

( مف الباب الرابع )الذم يتعمؽ ُٕٓفي الدكلة. كيتضح ذلؾ مف مراجعة المادة )الآخريف 
"أف أحكاـ  المذككرة عمى: المادة تنصيس( حيث بالعامميف مف غير أعضاء ىيئة التدر 

العامميف المدنييف في الدكلة تسرم عمى العامميف بالجامعات مف غير أعضاء ىيئة 
 (. ُّ، ُٕٓ، المادة  المرجع السابؽالتدريس" )

 ا يراعى كما أف القانكف لا الاختلبفات الكائنة بيف مؤسسات التعميـ العالي المختمفة؛  أيضى
كاحدة.  منيما كؿ كالكمية كاختصاصات فتشكيؿ المجالس الرسمية عمى مستكل الجامعة

 كتكجياتيا كطبيعة كؿ جامعة، بؿ ككؿ كمية مف حيث أىدافيا كرغـ اختلبؼ ظركؼ
 كدرجة د القانكف، أف شكؿإلا أنو يلبحظ مف تحميؿ مكا ،النابعة مف رؤيتيا كرسالتيا
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الأقساـ  مجالس مياـ حككمة الجامعات تكاد تككف كاحدة. فضلبن عف أف في المشاركة
 الأقساـ المختمفة. عف الاختلبفات الكائنة بيف النظر بمكجب القانكف، بغض كاحدة

 اقتراح"، "  أف معظـ الاختصاصات التي يقكـ بيا مجمس القسـ قد كردت مرتبطة بكممة
 الرغـ الجامعي، كذلؾ عمى القرار صنع في مشاركة مجمس القسـ مف يضعؼ الذمالأمر 
إلييا عممية  التي تستند الأساسية الركيزة أف يككف المفترض مف مجمس القسـ أف مف

 أمر كىك. القرارات الجامعية بكصفو الكحدة الإجرائية الرئيسة لمتعميـ الجامعي صناعة
  القرارات الجامعية. صنع لا مركزية نحك الراىف لميالعا التكجو ظؿ في مراجعتو يتعيف

 رئيس مجمس  اختيار في المعاكنة بالقسـ لا يشارككف كالييئة التدريس ىيئة أعضاء أف
 بو يقكـ الذم الدكر مما يضعؼ الجامعة، رئيس مف بقرار تعيينو يتـ حيث القسـ؛

كالتي تتمثؿ في اختيار الميمة داخؿ القسـ  القرارات صنع في التدريس أعضاء ىيئة
 القسـ مف المستفيدة كالجيات الطلبب تمثيؿ لـ ينص عمى القانكف فضلبن عف أف رئيسو.

 كالمدرسيف المعيديف مف المعاكنة ، كما لـ ينص عمى ضركرة إشراؾ الييئةسومجم في
 القسـ. مجمس في المساعديف

   في مصر؛ فقد كشؼ تحميؿ تقادـ التشريعات كالنظـ كالآليات الحاكمة لمتعميـ العالي
الكضع الراىف لمنظكمة التعميـ العالي في مصر في إطار رسالة كحدة التخطيط 

 -َُِٓالاستراتيجي كمجالات عمميا بكضع خطة استراتيجية لمتعميـ العالي في مصر 
أف تقادـ التشريعات كالنظـ كالآليات الحاكمة لمتعميـ العالي، كعدـ مكاكبتيا  ـ عفََِّ
مع متطمبات العصر تعد مف أىـ التحديات بالبيئة الخارجية التي تكاجو منظكمة النسبية 

(. فضلبن ٕٗ-ٖٕ مرجع سابؽ، ،َُِٓالتعميـ العالي في مصر )كزارة التعميـ العالي، 
عف الافتقار إلى سياسات كاضحة تتسـ بكضكح الرؤية لطبيعة المخرجات الجامعية أك 
معايير الأداء الجامعي، ككثرة الإجراءات البيركقراطية عند الحديث عف إحداث تغيرات في 

 (. ّْ، ََِِالبناء الأكاديمي أك البرامج أك أساليب الإعداد )الدىشاف، 
  فسية بيف الجامعات عمى المستكييف المحمي كالعالمي؛ إذ تشيد الجامعات زيادة حدة التنا

في القرف الحادم كالعشريف تغيرات متسارعة كتحديات كبيرة سكاء عمى المستكل المحمي 
في ظؿ التحديات التي يتعرض ليا المجتمع المصرم بجميع مؤسساتيا، كمف أك العالمي 

البيئة التنظيمية سريعة التغير كذات المنافسة " ف.جيأىميا ظاىرة العكلمة كالتطكر التكنكلك 
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مف أبرز تعد الشديدة التي تكاجييا الجامعات المصرية في عصر مجتمع كاقتصاد المعرفة 
الجامعات، كالتي تفرض كجكد نكع مف القادة المتميزيف حككمة المتغيرات المؤثرة في 

الإبداع كالمشاركة كالتمكيف  كالمتفرديف. فضلبن عف أف الريادية، كالتي تستند  إلى
كالشفافية، كالحككمة، العدالة التنظيمية، تعد مف أىـ متطمبات القيادة الناجحة، كمف أبرز 

مرجع  ،َُِٖ)الجيار، المتغيرات المعاصرة التي تؤثر في قيادة المنظمات المعاصرة "
اء مف في ظؿ التحديات المعاصرة كذلؾ، "تحكلت معايير جكدة الأد(. كِْٖ سابؽ،

(، كحدث تحكؿ مف الأداء َُّ، ََِِالمعايير المحمية إلي المعايير العالمية" )ضاحي، 
ة حدة التنافسية بيف الجامعات زياد لقائـ عمي التنافسية، مما أدل إلىالتقميدم إلى الأداء ا

المستكييف المحمي كالعالمي، الأمر الذم يفرض عمي الجامعات ضركرة السعي نحك  عمى
تميز في الأداء عمى نحك يضمف ليا تحسيف قدرتيا التنافسية عمى كافة تحقيؽ ال

إف "إنشاء الجامعات الخاصة، كزيادة أعداد الطمبة ف علبكة عمى ماسبؽ،المستكيات. 
 مثؿ تيديدنا لمجامعات الحككمية نتيجةالراغبيف في الالتحاؽ بيا، كتنكع رغباتيـ قد أدل 

 مرجع سابؽ، ،َُِٖندا، زاىر ك لجامعات الخاصة" )ا يا كبيفزيادة حدة التنافسية بينل
ٕٗٗ- َٕٖ.) 

   ضعؼ تمكيؿ التعميـ الجامعي، نتيجة الاعتماد شبو الكامؿ عمى التمكيؿ الحككمي؛ حيث
إف الاعتماد عمى الدكلة كمصدر رئيس لتمكيؿ التعميـ الجامعي يضع قيكدنا أماـ إمكانية 

الحككمية غالبنا ما تككف عرضة لمنقص، التطكير فيو، خاصة كأف المخصصات المالية 
نظرنا لأنيا عادة ما تككف مرتبطة بالظركؼ العامة التي تحيط بالميزانية العامة لمدكلة، كما 
قد يكاجييا مف مشكلبت أك أزمات. كمف ثـ، فعمى الرغـ مف الارتفاع المطرد في معدلات 

العاـ لمدكلة عبر الأعكاـ الإنفاؽ الحككمي عمى التعميـ الجامعي المصرم مف الإنفاؽ 
المتتالية، إلا أف تمؾ الزيادة تعد أقؿ بكثير مما قد تبدك عميو ظاىرينا، إذا أيخًذى في الاعتبار 
الارتفاع المتزايد في معدلات القيد بمرحمة التعميـ الجامعي، فضلبن عف ارتفاع الأسعار، 

كالتي أدت إلى أف يككف الإنفاؽ  ،الانخفاضات المستمرة في القكة الشرائية لمعممة المحميةك 
كأصبح التمكيؿ بصفة عامة غير كاؼ. الحقيقي عمى التعميـ الجامعي في تناقص، 

كالكفاية ىنا لا يقصد بيا كفاية التمكيؿ لتطكير مؤسسات التعميـ الجامعي لاستمرارىا 
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نما كفاية التمكيؿ لضماف جكدة أدائيا الأكاديمي كالبحثي بما يتيح ليا  المنافسة فحسب، كا 
 (. ُُّ-َُّ، َُِِعمى المستكييف الإقميمي ك الدكلي )مصطفى، 

   يؤكد حيث ؛ كحككمتوانتشار جائحة ككركنا كالتي شكمت تيديدنا لنظاـ التعميـ العالي
منظكمة إلى تفعيؿ  حاجة الإدارات الجامعية أكثر مف أم كقت مضى عمى الراىف الكضع

في تمؾ الظركؼ الاستثنائية، بما  الإجراءات متابعة الحككمة الرشيدة، كالتي تتضمف
 اتخاذ تساعد عمى التي الكفاءة ذات الاستراتيجيات كبناء ،لممكارد الجيد يضمف الاستثمار
السيناريكىات المتكقعة )حمداف، بدكم،  تعدد ظؿ لتجاكزىا، خاصة في القرارات المناسبة

 (.َٕٕ مرجع سابؽ، ،َُِِكحجازم، 
 ىتائج التحليل الهيفي لعياصز البيئة الداخلية: ( 2)

المرتبطة العكامؿ  كىي مجمكعة Interior environmentكيقصد بالبيئة الداخمية 
كالتي تـ اختصارىا في  ،حككمتياتؤثر فييا كفي ك  ،الجامعيةالمؤسسة ببيئة العمؿ داخؿ 

 الداخمية لمجامعات المصرية، التحميؿ الكيفي لمعناصر الفاعمة في البيئةإف  .(ّ)(7Sنمكذح )
كالذم يتـ فيو تحميؿ عناصر المنظكمة الجامعية مف خلبؿ تحديد نقاط القكة التي تتميز بيا 
كالعمؿ عمى تعزيزىا، كتحديد مكاطف الضعؼ كالخمؿ كمحاكلة الارتقاء بيا كتحكييا إلى نقاط 

ة تنافسية بيف قكة لصالح الجامعة، يسيـ بقدر كبير في مساعدتيا عمى اكتساب ميز 
سكاء عمى المستكل  الجامعات الأخرل، كمكقعنا متميزنا داخؿ التصنيفات العالمية لمجامعات

كنظرنأ لككف نقاط القكة كالضعؼ ترتبط بالبيئة الداخمية لكؿ  .الدكلي كأالمحمي، الإقميمي، 
كف مف جامعة حسب إمكاناتيا كظركفيا، كذلؾ بخلبؼ عناصر البيئة الخارجية كالتي قد يك

بينيا ما يؤثر عمى الجامعات قاطبةن، فسكؼ نكتفي بعرض أبرز نقاط القكة كالضعؼ المؤثرة 
 ، كذلؾ كما يمي: في معظـ الجامعات

 جامعات المصرية فيما يميكتتمثؿ أىـ نقاط القكة بالبيئات الداخمية لمعظـ النقاط القكة:  ُ/ِ
 :(ٖٕ مرجع سابؽ، ،َُِٓ)كزارة التعميـ العالي، 

   انتشار ثقافة الجكدة كحصكؿ بعص كميات الجامعات عمى الاعتماد، فضلبن عف كجكد
 تراكـ خبرات في مجاؿ مشركعات تطكير التعميـ العالي.

   تكجو المؤسسات الجامعية نحك إقامة شراكة كاتفاقات تعاكف مع بعض المؤسسات
 التعميمية الدكلية.
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  مع احتكاؾ البعض داخؿ الجامعات تدريستكافر ككادر بشرية متميزة مف أعضاء ىيئة ال ،
 .منيـ بالمجتمع الدكلي مف خلبؿ البعثات، فضلبن عف تكافر خبرات إدارية متراكمة المعرفة

   كجكد إنتاج عممي مميز بالجامعات المصرية يمكف أف يسيـ في حؿ المشكلبت
 .إذا تـ الاىتماـ بتسكيؽ نتائجو ،كبالذات مشكلبت الصناعة ،المجتمعية المختمفة

تعاني الجامعات المصرية مف ضعؼ في أدائيا كقدرتيا حيث  مكاطف الضعؼ:  ِ/ِ
غياب عناصر لعكامؿ عديدة مف بينيا التنافسية كغيابيا عف معظـ التصنيفات الدكلية نتيجة 

 صرية:الجامعات الم معظـالحككمة. كفيما يمي نستعرض أبرز مكاطف الضعؼ التي تكتنؼ 
  كيتضح ذلؾ الرشيدة أك التطبيؽ لمبادئيا الكعي لمفاىيـ الإدارة كالحككمة تدني مستكل ،

 مف خلبؿ المؤشرات التالية:
  غياب المبادئ الخاصة بالشفافية؛ فمف المؤشرات الأساسية لنظاـ الحككمة كجكد آليات

كنظـ التدقيؽ  كاضحة لتحقيؽ الشفافية كلمرقابة الذاتية مف خلبؿ الحكافز كالمكافآت
إف  (.ُٕ ، مرجع سابؽ،َُِٓكالمتابعة كالاطلبع عمى الكثائؽ )كزارة التعميـ العالي، 

نظـ  كجكد كضعؼ التعميـ العالي،مؤسسات محدكدية كجكد آلية لجمع المعمكمات عف 
المصرية يستتبعو اعتماد  الجامعات بمعظـ الإدارية الأعماؿ في كالتكنكلكجيا لممعمكمات

 أعباء مف يزيد مما أعداد الإدارييف كتكدس عمييا، القائميف كاجتيادات ذاكرة عمى الإدارة
 قديمة إدارية نظـ تباعلا  كالسريع نتيجة الكؼء الإنجاز عمى القدرة كيضعؼ البيركقراطية،

 (.َْٓ مرجع سابؽ، ،ََِِ)عمي، 
 ؛ حيث تعاني ضعؼ المشاركة مف قبؿ أصحاب المصالح في صنع القرارات الجامعية

ضعؼ مشاركة المستكيات التنظيمية الأخرل في طرح  مفالجامعات الحككمية المصرية 
الإدارة العميا ىي التي تتكلى طرح مبادرات التغيير فمبادرات التغيير الاستراتيجي؛ 

الاستراتيجي، كىي التي تتكلى مسئكلية التنفيذ لمشركعات التغيير أيضا، فضلبن عف ضعؼ 
في تنسيؽ جيكد الأفراد، كتمسؾ الناس بما اعتادكا عميو مف سمككيات  دكر الجامعة

 أعضاء مف كثير ىذا فضلبن عف أف عزكؼمخص(. ستالم مرجع سابؽ،  ،َُِٕ)حسف، 
ربما بسبب  الجامعة ككمياتيا، داخؿ العامة الأنشطة في المشاركة عف التدريس ىيئة
 مشاركة لأف الرشيدة، الحككمة أماـ كبيرا معكقنا ، يشكؿ كالإدارم التدريسي العمؿ عبء
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 الحككمة الحككمة سمات أىـ القرارات الجامعة تعد مف صنع في ىيئة التدريس أعضاء
 (.ُّٖ مرجع سابؽ، ،َُِٔبالجامعات )ىاشـ كآخركف،  التشاركية الفعالة الأكاديمية

  أف ، كذلؾ بالرغـ مف القيادات الجامعيةإىماؿ معايير التميز كالاقتدار عند اختيار
القيادات الجامعية الفاعمة ذات الرؤية تمثؿ المحرؾ الرئيس الذم يقكـ عميو العمؿ 
الجامعي، كيعتمد عمييا نجاح جامعات العالـ المتقدـ التي تحتؿ مراكز متقدمة في 

غياب معايير إف  (.ِْٖ-ِْٕ مرجع سابؽ ،َُِٖالتصنيفات العالمية )الجيار، 
، كما يستتبعو مف تدني كفاءة الجياز الإدارم ختيار القيادات الجامعيةمحددة ككاضحة لا

بالجامعات المصرية يعد أحد أسباب تدني مستكل أداء الجامعات المصرية، كتأخر 
، ُِّٓ، ََِِترتيبيا في التصنيفات العالمية لمجامعات )الدىشاف كجاد الله، 

ُِْٗ-ُِٗٓ). 
  إف الجامعات المصرية دكر الجامعات المصرية؛ إذ غياب الرؤية الاستراتيجية الكاضحة ل

لا تبدم تفاعلبن إيجابينا نحك تفعيؿ مدخؿ القيادة الاستراتيجية؛ حيث ترسخ كثبكت الييكؿ 
البيركقراطي لمدة طكيمة بالجامعات المصرية، كقمة إطلبع القيادات الجامعية عمى القضايا 

المجتمع الجامعي بصفة مستمرة، المعاصرة كالتكجيات المستقبمية التي تؤثر عمى 
كمحاكلة استشراؼ المستقبؿ كالتنبؤ بالأكضاع كالأحداث كالاستعداد ليا بالتخطيط الجيد 
كبالمشاركة لأعضاء المجتمع الأكاديمي. كربما يعزل ذلؾ إلى اعتقاد بعض الإدارييف أف 

 كأ(، َُِ مرجع سابؽ، ،ََِِرسالة الجامعة كرؤيتيا مجرد شعارات فقط )سميماف، 
إلى رغبة بعض القيادات الجامعية في التمسؾ بالمعايير التقميدية المألكفة لدييـ، 

، أملبن في المحافظة عمى امتيازاتيـ، مما يؤثر مى الأساليب التقميدية في الأداءكالاعتماد ع
. (َُْ-ُّٗ، َُِٕ مرجع سابؽ، ،كآخركفخميؿ عمى مخرجات الجامعات المصرية )

القصكر في تكظيؼ جكانب القكة كتعظيميا، كضعؼ استغلبؿ الفرص فضلبن عف  ىذا،
اتباع الجامعات لنظاـ نمطي لا يساير التطكر كلا يتكافؽ مع متطمبات المتاحة كاستثمارىا، ك

كمف ثـ تحكلت الجامعات المصرية إلى مؤسسات تضـ أجيزة بيركقراطية تسيطر العصر. 
، َُِٖ)الجيار،  عنيا طابع التجديد كالابتكاركغاب عمييا سمسمة مف القكانيف كالمكائح، 

 (. ِْٖ -ِْٕ مرجع سابؽ،
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  النظـ الجامعية مالية كالتنظيمية التي تتحكـ في الكثير مف القيكد الإدارية كال كجكد
كنظمو كلكائحو كمجالسو، بقكانينو  مصرل؛ حيث طغياف الجك البيركقراطيبالمجتمع ال
كخدمة المجتمع، مع أف مي رسالة الجامعة المتمثمة فى التدريس كالبحث العم كتحكمو في

الكضع الصحيح ىك أف تككف البيركقراطية فى خدمة الرسالة، كأف تنشغؿ بالكفاء 
 غياب. كربما يعزل ذلؾ إلى (ُُٗ-ُُٖ مرجع سابؽ، ،ََِِباحتياجاتيا )إبراىيـ، 

ددة، كغياب فمسفة للئصلبح كالتطكير في كجكد فمسفة عامة أك استراتيجية مستقبمية مح
افتقار (، كُُٗ،  َُِٗالتعميـ الجامعي المصرم تبعنا لغياب النظرة المنظكمية )محمد، 

الجامعات المصرية إلى كجكد كثيقة معمنة ككاضحة تتفؽ عمييا جميع المؤسسات 
لمجامعات  المجتمعية )السياسية كالاقتصادية كالاجتماعية كالثقافية( لتحقيؽ الصدارة

 (.َُْ مرجع سابؽ، ،َُِٕالمصرية عمى المستكل الدكلي )خميؿ كآخركف، 
   ،)غياب ثقافة النظاـ داخؿ الجامعات المصرية كسيادة ثقافة الأفراد )سياسة الشخصنة

عند تغيير القيادات سكاء عمى مستكل الإدارة مف خلبؿ تغير السياسات كيتضح ذلؾ جمينا 
عمى مستكل الإدارة العميا بالجامعة، فضلبن عف جمكد الإجراءات  بالكميات أك الأقساـ، أك

الإدارية لكثرة القكاعد كالمكائح كالإجراءات البيركقراطية، كقمة تفكيض السمطة في الإدارة 
الجامعية كصعكبة الاتصالات الأفقية كالرأسية سكاء الصاعدة أك اليابطة. فقد نالت الإدارة 

 مرجع سابؽ، ،َُِٓرنا مف الإىماؿ عبر السنيف )العباسي، الجامعية في مصر قسطنا كاف
ُٕ-ِٕ.) 

  غياب التنسيؽ كضعؼ الاتصاؿ بيف المؤسسات الجامعية كبينيا كبيف مؤسسات المجتمع
كخطط التنمية؛ حيث ندرة كجكد علبقات كركابط مع القيادات السياسية كالمستفيديف مف 

لى ضعؼ الإعلبـ عف منجزات مشركعات كربما يعزل ذلؾ إ .التطكر في المجتمع المدني
التركيز عمى مردكد ىذا التطكير كربطو كقمة التطكير في الجامعات بالقدر الكافي، 
(. كيستتبع ذلؾ ُُِِ مرجع سابؽ، ،ََِِباحتياجات المجتمع )الدىشاف كجاد الله، 

سات تقمص دكر المجتمع المدني كالقطاع الخاص في العممية التعميمية؛ حيث تعاني مؤس
الافتقار إلى  الركابط بينيا كبيف قطاع الصناعة، كربما يؤدم الي مف ضعطالتعميـ الع

 كؿ عف ربط خريجي الجامعات بجيات التكظيؼ مف أىـ أسبابكجكد كياف قكمي مسؤ 
 (.ُْٔ-ُّٔ مرجع سابؽ، ،َُِٓ)كزارة التعميـ العالي،  ذلؾ
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لعناصر البيئتيف الداخمية كالخارجية المؤثرة في حككمة  التحميؿ الكيفي كبعد عرض
الكقكؼ عمى أىـ الفرص المتاحة كالتيديدات مف خلبلو الجامعات المصرية، حاكلنا 

أبرز نقاط القكة كالضعؼ المؤثرة في معظـ ككذلؾ ، المؤثرة في الجامعات المصرية قاطبةن 
القيادات الجامعية بجامعة طنطا ستطلبع رأم لاتـ بناء استبانة  ،المصرية الجامعات

أعدت  كالتي الاستبانة،تمؾ قد تـ تضميف ك  .)الخطكة التالية مف التحميؿ الاستراتيجي(
ا عناصر البيئة الداخمية كالخارجية المؤثرة في حككمة جامعة طنطا؛ أبرز لتقييـ  خصيصن

يجي )التحميؿ راتحقائؽ خلبؿ المرحمة الأكلى مف التحميؿ الاست ما تـ التكصؿ إليو مف
عناصر كاحتمالية تمؾ القياس درجة تأثير كؿ عنصر مف  بيدؼذلؾ ك البيئي الكيفي(، 

الاستراتيجية جامعة طنطا بالتحديد، بكصفيا الجامعة المستيدفة ببيئة في  استمراره
 المقترحة.

 الداخلية والخارجية المؤثزة في تينلعياصز البيئ التحليل الهني/ الزابعالمحور 

 )دراسة ميداىية( جامعة طيطاحوننة 

ا ، باعتبارىSWOTباستخداـ تحميؿ  التحميؿ البيئي حمةكيأتي ىذا المحكر استكمالان لمر 
في المحكر ؛ فبعد أف عرضنا المقترحةالتطكير استراتيجية مف مراحؿ بناء  المرحمة الأىـ

كيفينا لبيئة الجامعات المصرية بصفة عامة، نستعرض في ىذا المحكر السابؽ تحميلبن 
لبيئة  (الاستراتيجيالبيئي )الدراسة الميدانية التي أجريت بيدؼ التحميؿ  إجراءاتبالتفصيؿ 

استبانة الكمي كالتي تمثمت في جامعة طنطا بعناصرىا كمككناتيا، حيث تـ إعداد أداة التحميؿ 
عمى عناصر البيئة الأداة تضمنت كقد  بجامعة طنطا. الأكاديميةالقيادات  استطلبع رأم

الداخمية )نقاط القكة كالضعؼ(، ككذلؾ عناصر البيئة الخارجية )الفرص كالتيديدات( المتاحة 
، كذلؾ بيدؼ تحديد أىمية تمؾ العناصر كترتيب أكلكياتيا  حالينأ كالمحتمؿ استمرارىا مستقبلبن

النسبية، بما يسمح بتحديد أىـ العناصر المستيدفة،  مف خلبؿ حساب متكسط أكزانيا
 SWOTكاستبعاد العناصر الأقؿ أىمية كتأثيرنا، كذلؾ تمييدنا لبناء مصفكفة التحميؿ الرباعي 

Matrix جامعة طنطا عمى ضكء نتائج ىذا ل، كالكصكؿ إلى تحديد المكقؼ الاستراتيجي
، ثـ تحديد أنسب تمؾ البدائؿ لبناء ، كاستخلبص البدائؿ الاستراتيجية المتاحةالتحميؿ

 الاستراتيجية المقترحة لتطكيرىا. 
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، نقدـ في عجالة سريعة لبيئة جامعة طنطاكقبؿ أف نعرض لنتائج التحميؿ الاستراتيجي 
أبرز نقاط القكة فضلبن عف ، (مف حيث نشأتيا، رؤيتيا كرسالتيا)نبذة عف جامعة طنطا 

مسح مف ك  ،تحميؿ بعض الكثائؽ الرسميةمف كاقع ، كالتي تـ التكصؿ إلييا الجامعةكالضعؼ ب
كاقع  جامعة طنطا، ككشفت عفأجريت عمى الدراسات كالبحكث السابقة التي عدد مف نتائج 

إجراءات الدراسة الميدانية التي أجريت نعرض كأخيرنا ، تمؾ الجامعة فيما يتعمؽ بجكانب عديدة
 كذلؾ عمى النحك التالي:بيدؼ التحميؿ الكمي لبيئة جامعة طنطا بعناصرىا المختمفة، 

 :أولًا/ ىبذة عً جامعة طيطا )اليشأة، الزؤية، الزسالة(

تعد جامعة طنطا إحدل الجامعات الإقميمية، كىي كاحدة مف ضمف الجامعات المصرية 
كتقع جامعة طنطا في كسط الدلتا ( جامعة حككمية، ِٕالحككمية، كالتي يبمغ عددىا )

% مف سكاف جميكرية مصر العربية، كتؤثر ِِبمحافظة الغربية، كيضـ إقميـ الدلتا نسبة 
. تأسست جامعة طنطا في بتمؾ الجامعةدة معدلات الالتحاؽ ىذه الكثافة السكانية في زيا

كفرع لجامعة الإسكندرية؛ حيث  ُِٔٗلعاـ  ُْٖٔالبداية بمكجب القرار الجميكرم رقـ 
نص القرار المذككر عمى إنشاء كمية الطب بطنطا، كتمى ذلؾ إنشاء كميات العمكـ كالتربية 

ـ، ُِٕٗلعاـ  ْٗبعد ذلؾ القانكف رقـ ، ثـ صدر ُٗٔٗبطنطا، كالزراعة بكفر الشيخ عاـ 
ـ، ُّٕٗكالذم نص عمى إنشاء "جامعة كسط الدلتا" بطنطا، ثـ عيدًؿى الاسـ لاحقنا في عاـ 

، كالتي تعد خامس أقدـ جامعة مف حيث النشأة في مصر؛ إذ تـ "جامعة طنطا"ليصبح 
)جامعة طنطا:  (ُٖ)س(إنشائيا بعد الجامعات التالية: )القاىرة، أسيكط، الإسكندرية، عيف شم

 (.ٓخطة البحث العممي لجامعة طنطا، 
ىذا، كتضـ جامعة طنطا أربعة عشر كمية ىي: الطب )أقدـ كميات 
الجامعة(، طب الأسناف، التمريض، الصيدلة، العمكـ، اليندسة، الزراعة، الآداب، 

)أحدث الحقكؽ، التجارة، التربية، التربية الرياضية، التربية النكعية، كالحاسبات 
. تضـ كميات (ٓ، ََِِ، )جامعة طنطاـ( َُِٗكميات الجامعة حيث انشئت عاـ 

( مف معاكني َُِٖ( عضك ىيئة تدريس، كعدد )ِّّٓالجامعة المختمفة عدد )
( َٓٓٓأعضاء ىيئة التدريس ليبمغ إجمالي أعضاء ىيئة التدريس كمعاكنييـ )

 (.ٖالسابؽ، )المرجع ـ ََِِ/َُِٗعضكنا، كذلؾ في العاـ الجامعي 
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دارتيا المختمفة إلى تحقيؽ رؤية الجامعة طنطا جامعةكتسعى   ،مف خلبؿ كمياتيا كا 
قميمينا كدكلينا، كأف تككف رائدة في مجالات التعميـ " :كالتي تتمثؿ في السعي إلى التميز محمينا كا 

 :مثؿ فيكالتعمـ كالبحث العممي كخدمة المجتمع كتنمية البيئة". أما عف رسالة الجامعة فتت
الحرص عمى بناء بيئة أكاديمية فاعمة، مف خلبؿ تمبية احتياجات الطلبب المعرفية كالميارية "

في إطار مف قيـ المجتمع كتقاليده، إتاحة فرص التعميـ كالتنمية المينية لمخريجيف في شتى 
يمية القطاعات لتكاكب التقدـ كتحقؽ طمكحات سكؽ العمؿ، كالتطكير المستمر لمبرامج الأكاد

لمعديد مف التخصصات في ضكء متطمبات خطط التنمية. كما تتعيد الجامعة بتكفير مقكمات 
الإبداع في مختمؼ مجالات البحث العممي المنيجي الجاد لتطكير العمكـ كالمعرفة كالتنمية 
المستدامة، كحؿ المشكلبت المجتمعية" )جامعة طنطا: الخطة الاستراتيجية لجامعة طنطا 

َُِٓ-ََِِ، ٕٕ.) 
كانطلبقنا مف حرص جامعة طنطا عمى تحسيف جكدة خدماتيا، كرفع كفاءة مخرجاتيا 
كتعزيز دكرىا التنمكم مف أجؿ تحقيؽ التنمية المستدامة، فقد أعدت الجامعة خطة 

، انسجامنا مع الإطار العاـ لمخطة الاستراتيجية لكزارة ََِِ-َُِٓاستراتيجية للؤعكاـ 
. كقد شممت الخطة الاستراتيجية مسارات استراتيجية ََِّ-َُِٓالتعميـ العالي في مصر 

في مجالات التعميـ كالبحث العممي كخدمة  ريادمه  تعكس طمكح الجامعة في أف يككف ليا دكره 
المجتمع. كتتمثؿ أىـ مسارات كغايات جامعة طنطا في المسارات الأربعة التالية: "رفع كفاءة 
القدرة المؤسسية لتحسيف الكضع التنافسي، الارتقاء بالمنظكمة التعميمية كرفع الجدارات 

ممي كتحقيؽ التنافسية كالتميز التنافسية لمطلبب كالخريجيف، تطكير منظكمة البحث الع
كالابتكار، كأخيرنا تعزيز محاكر كمجالات الشراكة لقطاع خدمة المجتمع كتنمية البيئة لتحقيؽ 

 (. ٕٗ، المرجع السابؽالتنمية المستدامة" )
تكطيد مركز الجامعة التنافسي، كمف بيف المبادئ الحاكمة لاستراتيجية جامعة طنطا: 

مارسات العالمية، بكصفو الطريؽ لمنجاح كالبقاء في المستقبؿ كالاعتماد عمى أفضؿ الم
الممتد، حسف اختيار القيادات الإدارية كالأكاديمية كمساءلتيا عف الأداء كالتطكير المؤسسي 
كأساس لتفعيؿ أم تطكير ىيكمي داخمي، كالذم يجب أف يبدأ مف القمة، كتطبيؽ اللبمركزية 

عادة الييكمة الداخمية تنظيمينا دارينا كأكاديمينا كبشرينا كتطكير أنظمتيا باتجاه التكجو  كا  كمالينا كا 
ضركرة ترسيخ العمؿ  بالتخطيط كالنتائج كالتقييـ كتنمية المكارد الذاتية، ىذا فضلبن عف 
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عف القيادات الجامعية  الاستراتيجي في تنظيـ الجامعة بحيث يصبح جزءن أصيلبن مستقلبن 
 (َُِٖالمتعاقبة )جامعة طنطا، 

 :جامعة طيطاأبزس ىكاط الكوة والضعف في ثاىيًا/ 

كالتي تعد  بعض الحقائؽ الميمة عف جامعة طنطا،كفيما يمي إطلبلة سريعة عمى 
كيفينا نظرينا لمبيئة الداخمية لمجامعة كعناصرىا المختمفة )أبرز نقاط القكة  كصفنا بمثابة

السابقة  كنتائج الدراسات ،الرسميةالكثائؽ تحميؿ بعض مف كاقع كذلؾ  ،كمكاطف الضعؼ(
 التي رصدت كاقع الجامعة:

 أبزس ىكاط الكوة: ( 1)

 ملبمح التميز بالجامعة:كالتي تشير إلى  ،كفيما يمي نعرض لأبرز نقاط القكة
  فريد في كسط الدلتا؛ حيث يتكسط عدد مف مكقع جغرافي تتمتع جامعة طنطا ب

مف محافظات  ةالراغبيف في الالتحاؽ بالجامعالمحافظات، مما يؤدم إلى زيادة عدد 
الخطة جامعة طنطا: مختمفة )محافظات الغربية كالمنكفية، كالدقيمية، ككفر الشيخ( )

داد الطمبة زيادة أعكليس أدؿ عمى ذلؾ مف  (.ْٔ، ِٔالاستراتيجية لجامعة طنطا، 
 (.ُٗ)السنكات المتتاليةعبر  منياالمقيديف بجامعة طنطا، كنمك كتزايد أعداد الخريجيف 

   تحتؿ جامعة طنطا سمعة طيبة بيف الجامعات المحمية كالعربية كالإفريقية؛ إذ تتقدـ
بعض التصنيفات الدكلية، كذلؾ كل المحمي كالعربي كالأفريقي في جامعة طنطا عمى المست

 كما يتضح مف خلبؿ الجدكؿ التالي: 
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  (04)علٚي 

 ٠ج١ٓ ِٛلغ عبِؼخ ؽٕطب ِؾ١ٍبً ٚػوث١بً ٚئل١ّ١ٍبً 

 ئفو٠م١بً ػوث١بً ِؾ١ٍبً ٍٕخ اٌزظ١ٕف ٔٛع اٌزظ١ٕف

Webometrics  0204 42 21 24 

Times Higher 

education  

0204 42 02 41 

CWUR 0202/0204 42 - - 

Us News 0204 42 - 21 

UniRank  0204 42 12 11 

URAP 02/0204 1 04 - 

 اٌّظله: ِٓ ئػلاك اٌجبؽضز١ٓ ثبٌوعٛع ٌٍّظبكه اٌزب١ٌخ:

 Ranking Web of Universities, Tanta University Rankings (January 2021( 

 Times Higher Education, THE World University Ranking 2021  

 World University Rankings 2020-2021 CWUR   

 The U.S. News Rankings: Best Global Universities, Tanta University 

Rankings (2021)  

 UniRank 2021 Egyptian University Ranking  

 University Ranking by Academic Performance, URAP, 2020/2021 

Rankings  

   تبني إدارة الجامعة لفكر كثقافة الجكدة الشاممة مف خلبؿ كحدات الجكدة بالكميات كمركز
الاعتماد المؤسسي في كميات ضماف الجكدة بالجامعة، كتكجو الجامعة نحك تحقيؽ 

بالجامعة عمى الاعتماد  كالذم أسفر عف حصكؿ معظـ الكميات العممية الجامعة المختمفة،
فضلبن عف كجكد آلية لمتابعة تنفيذ نظـ الجكدة بالأقساـ الأكاديمية كالإدارية  المؤسسي،

 (.ّٔالخطة الاستراتيجية لجامعة طنطا، جامعة طنطا: )
  ا في مشركعات تطكير التعميـ كغيرىا مف المنح كالمشركعات البحثية مشاركة جامعة طنط

كمشركعات الاعتماد المقدمة مف كحدة إدارة المشركعات بكزارة التعميـ العالي، كصندكؽ 
(. فضلبن عف تأسيس (HORIZONكالاتحاد الأكركبي  (STDF)دعـ العمكـ كالتكنكلكجيا 

تطكير فرص التعاكف كتبادؿ الخريجيف  ركابط قكية مع منظمات قكمية كعالمية بيدؼ
 (.ٓٔ، المرجع السابؽ)
   ُّيتكافر بجامعة طنطا أعضاء ىيئة تدريس عمى مستكل عالمي؛ حيث تـ تصنيؼ 

% مف عمماء العالـ لعاـ ِعالمنا مف جامعة طنطا ضمف قائمة جامعة ستانفكرد لأفضؿ 
 طنطا: كحدة التصنيؼ الدكلي(. جامعةـ ) ََِِ

  حتياجات كجكد العديد مف المراكز كالكحدات ذات الطابع الخاص كالتي تسيـ في تمبية ا
المجتمع، كخدمة الجامعة كالبيئة المحيطة بيا، ككجكد كسائؿ لقياس مستكل رضا 

http://www.webometrics.info/en/detalles/tanta.edu.eg
http://www.webometrics.info/en/detalles/tanta.edu.eg
http://www.webometrics.info/en/detalles/tanta.edu.eg
http://www.webometrics.info/en/detalles/tanta.edu.eg
http://www.webometrics.info/en/detalles/tanta.edu.eg
file:///D:/بحث%20الحوكمة/محاور%20البحث/المحور%20الخامس%20التحليل%20الكيفي/(http:/iru.tanta.edu.eg/article_details.php%3fArticle=16
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فضلبن عف كتنمية البيئة التي تقدميا سنكينا. ىذا الأطراؼ المجتمعية نحك خدمات المجتمع 
تكافر مركز لتنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس لتنمية مياراتيـ بمبنى التطكير بالجامعة 

 (.ّٔ-ِٔالخطة الاستراتيجية لجامعة طنطا، : جامعة طنطا)
   ظيكر جامعة طنطا ضمف الجامعات الأكثر تأثيرنا في تحقيؽ أىداؼ التنمية المستدامة

طبقا لتصنيؼ التايمز الخاص بتأثير الجامعات في المجتمع مف خلبؿ تحقيؽ أىداؼ 
التصنيؼ. فقد  ( عالمينا في ىذأََ-َُْالتنمية المستدامة؛ حيث جاءت في الترتيب )

حققت الجامعة مراكز متقدمة في المعايير الخاصة بالتصنيؼ ضمف أفضؿ جامعات 
)جامعة طنطا: جامعة طنطا ضمف الجامعات الأكثر تأثيرا في تحقيؽ أىداؼ  (َِ)العالـ

جامعة طنطا عمى تعظيـ التنمية المستدامة طبقا لتصنيؼ التايمز(. كيعكس ذلؾ حرص 
التنمية المستدامة بالمجتمع الداخمي كالخارجي، كذلؾ في إطار  دكرىا في تحقيؽ أىداؼ
استراتيجية التنمية المستدامة بجامعة  :)جامعة طنطا ََِّرؤية كاستراتيجية مصر 

 طنطا(.
   تقدـ جامعة طنطا خدمات استشارية كمجتمعية عمى نطاؽ كاسع في مختمؼ المجالات

ز ، كذلؾ مف خلبؿ مراكز التميد الذاتيةككسيمة مف كسائؿ دعـ المجتمع، كتنمية المكار 
 .كالتي تقدـ العديد مف الخدمات الاستشارية كالمجتمعيةالعممية كالبحثية المكجكدة بيا، 

تكافر بنية أساسية مف المنشآت التعميمية كالإدارية، بالإضافة إلى قاعات فضلبن عف 
الخطة الاستراتيجية جامعة طنطا: )الكحدات الخدمية لمؤتمرات كالمراكز البحثية كمقار ا

 (.ِٔلجامعة طنطا، 
 بعض أكجو القصكر بالجامعة:أبرز نقاط الضعؼ: كفيما يمي إشارة ل( ِ)
  بما يؤثر تماد مف قبؿ الييئة المختصة بذلؾ، عدـ حصكؿ بعض كميات الجامعة عمى الاع

كمية نظرية بجامعة (؛ فمـ تحصؿ أم ّٔ، المرجع السابؽ)عمى القدرة التنافسية لمكميات 
 طنطا عمى الاعتماد إلى الآف برغـ ما تبذلو الجامعة مف جيكد في ىذا الإطار.

   ضعؼ الشراكة مع المنظكمة الصناعية بإقميـ الدلتا، كضعؼ ارتباط مشركعات البحث
بما يعزل ذلؾ إلى عدـ كر ات المجتمع كاحتياجات سكؽ العمؿ. العممي بالجامعة مع متطمب

كيؽ بالجامعة يتكلى مسؤكلية تسكيؽ الأنشطة البحثية كالخدمات تسكجكد مركز 
المجتمعية، أك لغياب كجكد نظاـ فعاؿ لدعـ الاتصاؿ بيف الكحدات ذات الطابع الخاص 
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ذلؾ ضعؼ العكائد المادية لمشركعات البحث  ينتج عفك  ،كالمجتمع  المحمي كالإقميمي
 (.ْٔ، المرجع السابؽالعممي بالجامعة )

  المجتمع المدني في الجامعة نتيجة عدـ ربط التكجيات البحثية لمجامعة  ضعؼ ثقة
بالاستراتيجيات العامة لمتنمية في الدكلة، كقمة التركيز عمى البحكث ذات الطبيعة التطيقية 

، المرجع السابؽكالتطكيرية كالتي تسيـ بشكؿ مباشر في حؿ المشكلبت المجتمعية )
ّٖ). 

   أف  مكقعىيا  المتقدـ عمى المستكل المحمي كالعربي كالإفريقي، إلارغـ مكقع جامعة طنطا
؛ ففي تصنيؼ المستكل الدكلي مقارنة ببعض الجامعات المصرية الأخرلعمى  متأخره 

جامعة  َََُ؛ لـ تكف جامعة طنطا بيف أفضؿ َِِِ/ َُِِشنغيام لمجامعات لعاـ 
مصرية الأخرل؛ حيث جاءت في عمى مستكل العالـ بيذا التصنيؼ مقارنة بالجامعات ال

 (ُِ)(، في حيف كجدت أربع جامعات مصرية ضمف تمؾ الشريحةُّْٕالمركز )
(World University Rankings 2021/2022) كما جاء مكقع جامعة طنطا .

( ُْٕٔحيث جاءت جامعة طنطا في المركز ) :ببعض التصنيفات الدكلية الأخرل متأخرنا
(  بتصنيؼ ََُُ+، كالمركز ) َُِِلعاـ  Webometricsعالمينا في  تصنيؼ 

Times Higher education  كفقا لتصنيؼ  َُِِ، كفي المركز َُِِلمعاـUs 
News  ( كفقا لتصنيؼ ِّٖٕ، كفي المركز )َُِِلعاـUniRank  كفي َُِِلعاـ ،
 Universityبالتصنيؼ العالمي لمجامعات للؤداء الأكاديمي المتميز  َََّ/ٕٓٗالمركز 

Ranking by Academic Performance URAP  ـ.َُِِ/َِلعاـ 
   الزيادة المستمرة المتتالية في أعداد الطمبة الممتحقيف بالجامعة كالتي لا يقابميا زيادة في

الإمكانات كالتجييزات، مما يؤثر سمبنا في جكدة الخدمات المقدمة لمطمبة، كفي جكدة 
 (.ِٖالاستراتيجية لجامعة طنطا، الخطة جامعة طنطا: )الخريج 

   انخفاض عدد براءات الاختراع الصادرة بمكتب البراءات المصرم مف جامعة طنطا خلبؿ
(؛ حيث تقدر بخمس براءات ممنكحة فقط ََِِ-ََُِالفترة الزمنية ما بيف أعكاـ )

البراءات المصرم مف جامعة  جامعة طنطا: بياف بعدد براءات الاختراع الصادرة بمكتب)
قمة عدد المشركعات البحثية الممكلة مف داخؿ الجامعة مع تناقص طنطا(. فضلبن عف 

 .(ِِ)عددىا في السنكات الأخيرة
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   انخفاض نسبة النشر العممي الدكلي في جامعة طنطا؛ حيث يبمغ عدد الأبحاث المنشكرة
(، مع ملبحظة َُِٗ-َُِّلأعكاـ )( بحثنا خلبؿ اِِّٗدكلينا بجميع كميات الجامعة  )

كالكميات النظرية العممية تكاد تختفي تمامنا مف قائمة الكميات التي  الكميات النظرية،أف 
تنشر دكلينا؛ في حيف تستأثر كميات أخرل بالنصيب الأكبر مف ىذه النسبة؛ إذ نشرت كمية 

ة دكلينا في الفترة ( بحثنا مف المستكل الإجمالي لمبحكث المنشكر َُِٗالعمكـ كحدىا )
 (.َُِٗإدارة العلبقات الثقافية، الزمنية المذككرة آنفنا )

   انخفاض عدد الجكائز الممنكحة لأعضاء ىيئة التدريس بجامعة طنطا )سكاء كانت جكائز
(، َُِٗ-َُُِحيث يبمغ عددىا ما بيف الأعكاـ )شجيعية، تقديرية، جكائز الأداء(؛ ت
ىيئة التدريس بكميات جامعة طنطا كالبالغ عددىـ  ( جائزة فقط، لجميع أعضاءٗٗ)
 (.َُِٗمعلبقات الثقافية، ل الإدارة العامة) ـَُِٗ/َُِٖ( كفقا لإحصاء عاـ ِّٕٓ)
   المنافسة الشديدة مع الجامعات المحمية كالإقميمية في ظؿ اعتماد بعض كمياتيا، مما

أدل إلى ىجرة الطلبب إلى جامعات أخرل مجاكرة، فضلبن عف ىجرة بعض الككادر البشرية 
محكافز كالمكافآت التي نتيجة لمف أعضاء ىيئة التدريس لمعمؿ بالجامعات الخاصة 

الخطة الاستراتيجية لجامعة  جامعة طنطا:ت الحككمية )يحصمكف عمييا بعكس الجامعا
 (.ٓٔطنطا، 

  المكائح كالقكانيف المنظمة لمعمؿ داخؿ الجامعة، فضلبن عف زيادة الضغكط عمى  بيركقراطية
الجامعة لتبني التمكيؿ الذاتي لأنشطتيا، خاصة في ظؿ القيكد المالية كالإدارية، كعدـ 

المرجع التأكد مف انتظاـ زيادة الميزانيات السنكية المخصصة لمجامعة مف قبؿ الحككمة )
 . (ٔٔ-ٓٔ، السابؽ

  المخصصات المالية المتاحة لمجامعة سنكينا، كالتي لا تفي بتحقيؽ رسالتيا  ضعؼ
كغاياتيا كأىدافيا الاستراتيجية بشكؿ كامؿ، كيترتب عمى ذلؾ قصكر التجييزات 

للئنفاؽ المتاحة المصادر النقدية  كفاية، عدـ العمميةالمعامؿ ضعؼ تجييز التكنكلكجية، 
 (. ْٔ ،المرجع السابؽعمى البحث العممي )

   قصكر دكر جامعة طنطا في الكفاء بتكفير متطمبات تنمية رأس الماؿ الفكرم لأعضاء
(، فضلبن عف ُٗٔ، َُِٕىيئة تدريسيا مف إنتاج كنشر كتطبيؽ المعرفة )الإتربي، 

انخفاض ميزانية الكميات بالجامعة، ضعؼ قدرة الجامعة عمى تكفير مستمزمات البحث 
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فقات النشر العممي في المجلبت كالمؤتمرات المحمية العممي، ضعؼ المساىمة في ن
كالدكلية، ضعؼ تسكيؽ البحكث العممية لأعضاء ىيئة التدريس بالجامعة، كجكد نكع مف 
العزلة بيف مراكز البحث العممي المحمية، كعممية الإنتاج كالتطكير في كثير مف المجالات، 

تطبيؽ آليات فعٌالة لاستثمار ضعؼ إدارة حقكؽ الممكية الفكرية للببتكارات، ضعؼ 
المعرفة، كضعؼ التقكيـ المستمر لنتائج البحكث في تحقيؽ العائد منيا في ضكء 

 (.ُٓٔ، ُُٔ، ُٕٓالمتطمبات المتغيرة لمتنمية المجتمعية )المرجع السابؽ، 
 :التحليل البيئيستباىة اعزض إجزاءات إعداد وتطبيل ثالجًا/ 

لتقييـ عناصر البيئتيف  يتسنى إجراء التحميؿ الكميفي ضكء منيجية البحث، كحتى 
استبانة التحميؿ ، تـ إعداد أداة البحث )الداخمية كالخارجية المؤثرة في حككمة جامعة طنطا

( كالتي تضمنت عمى بعض عناصر البيئة الداخمية ٓ( في صكرتيا الأكلية )ممحؽ رقـ البيئي
ىي )نقاط القكة كالضعؼ(، كالخارجية )الفرص كالتيديدات(، تمييدنا لمتعرؼ عمى أم العناصر 

 استنادنا إلى المصادر التالية: الاستبانةبناء  كقد تـ .جامعةال حككمةالأكثر كالأقؿ تأثيرنا في 
 الدراسة الميدانية التي أجريت عمى جامعة طنطا )التي كردت بالمحكر الثاني مف  نتائج

البحث(، كالتي تـ مف خلبليا حصر المؤشرات الدالة عمى معايير الحككمة الرشيدة 
 المتكافرة بالجامعة بدرجة كبيرة، كتمؾ التي بيا ضعؼ أك قصكر(.

  (، كالتي تـ بالمحكر الثالث مف البحثالخارجية )التي كردت لمبيئة نتائج التحميؿ الكيفي
التعرؼ مف خلبليا عمى أىـ الفرص كالتيديدات المؤثرة بدرجة أك بأخرل في الجامعات 

 المصرية قاطبة، بما فييـ جامعة طنطا.
  نتائج التحميؿ النظرم لمبيئة الداخمية لجامعة طنطا )كالتي كردت في "ثانينا" مف المحكر

مف خلبليا عمى أبرز نقاط القكة كمكاطف الضعؼ ببيئة جامعة الحالي(، كالتي تـ التعرؼ 
 طنطا.

( عبارة مكزعة عمى بعديف، ٓٓكقد بمغ إجمالي عبارات أداة البحث في صكرتيا الأكلية مف )
 يشتمؿ كؿ بعد منيما عمى محكريف، كما يكضحيما الجدكؿ التالي:
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  (00)علٚي 

  لاٍزجبٔخ اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟأثؼبك ِٚؾبٚه ٚػلك ػجبهاد اٌظٛهح الأ١ٌٚخ 

 ػلك اٌؼجبهاد ػٕٛاْ اٌّؾٛه اٌّؾٛه الأثؼبك

 40 ٔمبؽ اٌمٛح  4 أٚلًا/ ػٕبطو اٌج١ئخ اٌلاف١ٍخ 

 41 ِٛاؽٓ اٌؼؼف  0

 42 اٌفوص 2 صب١ٔبً/ ػٕبطو اٌج١ئخ اٌقبهع١خ

 42 اٌزٙل٠لاد 1

 11 الاٍزجبٔخِغّٛع ػجبهاد 

كقد تـ التأكد مف صدؽ الأداة مف خلبؿ عرضيا عمى مجمكعة مف أساتذة التخصص في 
إجراء تعديلبت  عف(، كقد أسفر التحكيـ ٔ)ممحؽ رقـ  ( محكمناٖ)مصر لتحكيميا بمغ عددىـ 

ضافة عبارات أخرل، ك حذؼ بعض العبارات،  ؛عمى عبارات الاستمارة تضمنت تبديؿ مكقع كا 
( عبارة َٔر. كقد اشتممت الأداة في صكرتيا النيائية عمى )بعض العبارات مف بعد لأخ

 مكزعة عمى بعديف كأربعة محاكر فرعية، كما يتضح مف خلبؿ الجدكؿ التالي: 
 (02)علٚي 

 لاٍزجبٔخ اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟأثؼبك ِٚؾبٚه ٚػلك ػجبهاد اٌظٛهح إٌٙبئ١خ  

 ػلك اٌؼجبهاد ػٕٛاْ اٌّؾٛه اٌّؾٛه الأثؼبك

 41 ٔمبؽ اٌمٛح 4 اٌج١ئخ اٌلاف١ٍخأٚلًا/ ػٕبطو 

 41 ٔمبؽ اٌؼؼف 0

 40 اٌفوص 2 صب١ٔبً/ ػٕبطو اٌج١ئخ اٌقبهع١خ 

 40 اٌزٙل٠لاد 1

 12 ِغّٛع ػجبهاد الاٍزجبٔخ

مطبيعة المتغيرة لمحتكل ىذا حساب ثبات أداة البحث نظرنا لكجدير بالذكر بأنو لـ يتـ 
التحميؿ البيئي(؛ فقد تتحكؿ بعض نقاط الضعؼ إلى قكة خلبؿ بانة النكع مف الأدكات )است

عمميات التحسيف التي تقكـ بيا كميات الجامعة، خاصة في ظؿ التكجو المتزايد لحصكؿ 
الكميات عمى الاعتماد مف الييئة القكمية لضماف جكدة التعميـ كالاعتماد. كقد تتحكؿ بعض 

لمستمر كالمتلبحؽ لعناصر البيئة الخارجية التيديدات إلى فرص أك العكس نتيجة التغير ا
 المحيطة، كالتي قد يصعب السيطرة عمييا.
(، تـ تطبيقيا ٕالتحميؿ البيئي )ممحؽ رقـ  لاستبانةكبعد التكصؿ إلى الصكرة النيائية 

عمى عينة عشكائية مف القيادات الأكاديمية الحالية كالسابقة بجامعة طنطا )عميد كمية، ككيؿ 
( َْكمية، رئيس قسـ، مدير كحدة أك مركز عمى مستكل الكمية أك الجامعة( بمغ عددىا )

الداخمية  تقييـ عناصر البيئتيفمى قيادينا، بكصفيـ الفئة الأقدر بحكـ خبرتيـ الإدارية ع
، كذلؾ مف خلبؿ إعطاء القيمة المناسبة لدرجة حككمة جامعة طنطاكالخارجية المؤثرة في 
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التأثير كالتي تشير إلى تأثير كؿ عنصر مف عناصر البيئة الداخمية كالخارجية في الظاىرة 
( إلى درجة التأثير ُ(؛ حيث تشير الدرجة )ٓ-ُمكضكع الاىتماـ كتتراكح قيمتو ما بيف )

( فتشير إلى درجة التأثير الأعمى لمعنصر. كما تـ إعطاء القيمة ٓالأقؿ، أما الدرجة )
المناسبة لدرجة احتمالية استمرارية التأثير، كالتي تشير إلى احتمالية استمرار كؿ عنصر في 

( أقؿ احتمالية ُ)(؛ حيث تمثؿ الدرجة َُ-ُالتأثير. كتتراكح قيمة احتمالية التأثير ما بيف )
( إلى أقصى احتمالية لاستمرارية َُلاستمرارية العنصر في التأثير، بينما تشير الدرجة )

 العنصر في التأثير.
مف القيادات الأكاديمية إما باليد، أك عبر  الدراسةعمى عينة  باناتكقد تـ تكزيع الاست

تدت عممية التطبيؽ حكالي مكاقع التكاصؿ الاجتماعي أك عبر البريد الالكتركني. كقد ام
كقد تـ  ـ.َُِِ/َِمف العاـ الجامعي  (خلبؿ شيرم يكليك كأغسطس)شيريف اعتبارنا 

؛ (ِٔالإصدار رقـ ) SPSS كمعالجتيا إحصائينا باستخداـ برنامجتفريغ الاستمارات يدكينا، 
 حيث :

  عف  العباراتحساب المتكسط الحسابي لكؿ مف درجات التأثير كاحتمالية الاستمرار لكؿ تـ
 طريؽ قسمة مجمكع درجات الاستجابات عمى عدد أفراد العينة.

  كفقنا لما يمي: متكسط الكزف النسبي لكؿ عبارة  حساب متكسط الكزف النسبي لمعباراتتـ
متكسط احتمالية البقاء  X)درجة أىميتيا( = حاصؿ ضرب متكسط درجة التأثير لمعنصر 

 أك الاستمرارية لذات العنصر.
  كذلؾ مف خلبؿ الاعتماد  عمى ترتيب بنكد الاستمارة كفقا لمتكسطات أكزانيا النسبيةتـ ،

( لتمثؿ درجة استمرار المتكسط ٓ( لتمثؿ درجة تأثير المتكسط لمعبارة، كالدرجة )ّالدرجة )
، كأف الكزف النسبي المرجح ليذه العباراتتمثؿ  ُٓلذات العبارة. كمف ثـ فإف الدرجة 

( تعني أنيا عبارة غير مؤثرة، ُٓمى متكسط كزف نسبي ) أصغر مف حصكؿ العبارة ع
( ُٓكعميو يتـ استبعادىا. أما العبارات التي تحصؿ عمى متكسط كزف نسبي ) أكبر مف 

 فتعني أنيا عبارة مؤثرة، كيجب دراستيا جيدنا كالتركيز عمييا.
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 :الداخلية والخارجية لجامعة طيطا ىتائج تكييه عياصز البيئتين عزض رابعًا/

البيئة الداخمية كالخارجية  النتائج الخاصة بتقييـ عناصرلأىـ كفيما يمي عرض 
(. كقد تـ ترتيب ِٕ( إلى )ِْجامعة طنطا مف خلبؿ الجداكؿ أرقاـ مف )حككمة المؤثرة في 

 العناصر في كؿ جدكؿ، تبعنا لمتكسط أكزانيا النسبية، كما يمي:
كيقصد بتحميؿ البيئة  عناصر البيئة الداخمية لجامعة طنطا:تحميؿ النتائج الخاصة ب (ُ)

 ؛ أمالداخمية التعرؼ عمى مجمكعة العناصر الأساسية التي تتكافر في بيئة جامعة طنطا
تحديد نقاط القكة لتعزيزىا، كنقاط الضعؼ كأماكف الخمؿ في محاكلة للبرتقاء بيا، كتحكييا 

قدرة تنافسية متميزة بيف  أف تساعدىا في اكتسابالح المؤسسة، يمكف إلى نقاط قكة لص
كفيما يمي عرض  الجامعات الأخرل سكاء داخؿ الإقميـ أك داخؿ التصنيفات العالمية لمجامعات.

  الداخمية )نقاط القكة كالضعؼ(.النتائج الخاصة بتحميؿ البيئة 
 :(S)ا في الجدكؿ بالرمز يكيرمز ل، Strenghtsوٍ  النتائج الخاصة بنقاط القكة ُ/ُ

كيكضح الجدكؿ التالي نقاط القكة بالبيئة الداخمية بجامعة طنطا مف حيث درجة تأثيرىا، 
كدرجة احتمالية استمرار تأثيرىا، كمتكسطيما، كمتكسط الأكزاف النسبية )أىميتيا(، كترتيبيا 

 تنازلينا كفقنا ليذا المتكسط: 
 ( 01علٚي )

اٌّإصوح فٟ ؽٛوّخ عبِؼخ ؽٕطب ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌم١بكاد ٕبىٌٟ ٌلهعخ أ١ّ٘خ ٔمبؽ اٌمٛح ٠ٛػؼ اٌزور١ت اٌز

 ٚفمبً ٌّزٍٛؾ أٚىأٙب إٌَج١خالأوبك١ّ٠خ 

كهعخ  اٌؼجبهح  َ

 اٌزأص١و

  ِزٍٛؾ

كهعخ 

 اٌزأص١و

اؽزّب١ٌخ 

 الاٍزّواه

ِزٍٛؾ 

اؽزّب١ٌخ 

 الاٍزّواه

ِزٍٛؾ 

اٌٛىْ 

 إٌَجٟ

 اٌزور١ت

S 2  ؽٕطب ٌفىو رجٕٟ ئكاهح عبِؼخ

اٌغٛكح اٌشبٍِخ ٚصمبفزٙب ِٓ فلاي 

ٚعٛك ٚؽلاد اٌغٛكح ثى١ٍبرٙب 

 ِٚووي ػّبْ اٌغٛكح ثبٌغبِؼخ.

411 1.10 211 1.11 21.22 4 

S 

15 

ئربؽخ اٌؾو٠خ الأوبك١ّ٠خ لأػؼبء 

١٘ئبد رله٠َٙب اٌزٟ رَّؼ ٌُٙ 

ثٕشو ٔزبئظ أثؾبصُٙ ِّٙب وبٔذ، 

ِبكاِذ ِورىيح ػٍٝ ِٕٙغ١خ ػ١ٍّخ 

 كل١مخ.

411 1.41 211 1.41 21.44 0 

S 1  ٚعٛك فطخ اٍزوار١غ١خ ثبٌغبِؼخ

 ٌزؾم١ك هؤ٠زٙب ٚهٍبٌزٙب.

412 1.01 211 1.14 22.21 2 

S 5  ٌى١ٍبد  ِٛلغ ئٌىزوٟٚٔٚعٛك

اٌغبِؼخ ٠زؼّٓ ِؼٍِٛبد ػٕٙب 

 رؾَُلَس ثبٍزّواه.

410 1.21 211 1.11 24.11 1 
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كهعخ  اٌؼجبهح  َ

 اٌزأص١و

  ِزٍٛؾ

كهعخ 

 اٌزأص١و

اؽزّب١ٌخ 

 الاٍزّواه

ِزٍٛؾ 

اؽزّب١ٌخ 

 الاٍزّواه

ِزٍٛؾ 

اٌٛىْ 

 إٌَجٟ

 اٌزور١ت

S 

13 

 رٛافو فجواد ئكاه٠خ ِزواوّخ

اٌّؼوفخ، ٚوٛاكه ثشو٠خ ِز١ّيح ِٓ 

 أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثبٌغبِؼخ.

412 1.21 212 1.11 22.11 1 

S 

16 

 ٚاٌمٛاػل اٌلاف١ٍخ إٌظُ ٚػغ

 ٌٍؼًّ ٌٍى١ٍبد ثّب ٠زٕبٍت إٌّظّخ

 ٚهٍبٌزٙب.   هؤ٠زٙب ِغ

411 2.11 211 1.11 01.14 1 

S 

12 

ارجبع أٍٍٛة اٌؾٛاه ثبٌّغبٌٌ 

إٌٛػ١خ ػٕل اٌّقزظخ ٚاٌٍغبْ 

طٕبػخ اٌمواهاد ٚارقبم٘ب ثى١ٍبد 

 اٌغبِؼخ

411 2.12 212 1.11 01.14 1 

S 

10 

اٌزؼبًِ  ثؼلاٌخ ِغ ع١ّغ أػؼبء 

١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثى١ٍبد اٌغبِؼخ 

 ثبفزلاف ٔٛػُٙ أٚ ِؼزملارُٙ.

414 2.12 212 1.11 01.11 1 

S 3  ٍٝؽظٛي ثؼض و١ٍبد اٌغبِؼخ ػ

 الاػزّبك. 

411 2.12 201 1.02 01.22 1 

S 

17 

 ٚافز١به اٌلها١ٍخ اٌجواِظ رط٠ٛو

ٚاٌزم١١ُ  ِٕٙغ١بد اٌزله٠ٌ

 ثبٌى١ٍبد كْٚ رلفً فبهعٟ.

411 2.12 221 1.12 01.21 42 

S 

11 

ئربؽخ و١ٍبد اٌغبِؼخ اٌفوطخ 

لأػؼبء ١٘ئبد رله٠َٙب لإثلاء 

ٚعٙخ ٔظوُ٘ فٟ اٌَّبئً اٌّزؼٍمخ 

 أٚ و١ٍبرُٙ. ثزط٠ٛو ألَبُِٙ اٌؼ١ٍّخ

412 2.11 222 1.22 01.14 44 

S 4  ٓرّزغ عبِؼخ ؽٕطب ثَّؼخ ؽ١جخ ث١

اٌغبِؼبد اٌّؾ١ٍخ ٚاٌؼوث١خ 

  ٚالإفو٠م١خ.

411 2.11 201 1.00 01.41 40 

S 

14 

ٚهل١خ أكٌخ )رزٛافو ثى١ٍبد اٌغبِؼخ 

ٌىزو١ٔٚخ( ٌغ١ّغ اٌٍٛائؼ إٌّظّخ ٚئ

 ٚاٌّؼّٛي ثٙب ثبٌى١ٍبد.

411 2.11 201 1.24 01.14 42 

S 

18 

رجٕٟ إٌّؾ اٌلاِوويٞ فٟ ئكاهح 

و١ٍبد اٌغبِؼخ ِٓ فلاي ِٕؼ 

اٌظلاؽ١بد ٌلألَبَ الأوبك١ّ٠خ 

ٚالإكاه٠خ لارقبم اٌمواهاد اٌزٟ 

 رٕبٍجٙب.

411 2.12 201 1.02 01.10 41 

S 9 أٔظجخ الإشواف ػٍٝ  رٛى٠غ

اٌوٍبئً اٌؼ١ٍّخ ٚػؼ٠ٛخ ٌغبْ 

إٌّبلشخ ٚاٌؾىُ ث١ٓ أػؼبء ١٘ئخ 

اٌزله٠ٌ اٌزقظض اٌٛاؽل ثشىً 

 ػبكي.

411 2.11 201 1.01 01.01 41 

S 6 اٌزٟ  ٔشو و١ٍبد اٌغبِؼخ اٌّؼٍِٛبد

اٌَّز٠ٛبد الإكاه٠خ  ػٓ رظله

 ٚاػؼ ثشىً الأػٍٝ ٌَّٕٛث١ٙب

411 2.10 221 1.11 02.40 41 
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كهعخ  اٌؼجبهح  َ

 اٌزأص١و

  ِزٍٛؾ

كهعخ 

 اٌزأص١و

اؽزّب١ٌخ 

 الاٍزّواه

ِزٍٛؾ 

اؽزّب١ٌخ 

 الاٍزّواه

ِزٍٛؾ 

اٌٛىْ 

 إٌَجٟ

 اٌزور١ت

 ٚكل١ك.

S 7 اٌلاف١ٍخ  ٌٍّوالجخ فؼبي ٔظبَ رطج١ك

ثى١ٍبد اٌغبِؼخ ٠ٛفو رمبه٠وًا كٚه٠خ 

ؽٛي ِلٜ الاٌزياَ ثبٌقطؾ 

 اٌّٛػٛػخ.

412 2.22 011 1.12 04.11 41 

S 8  ٓاٍزؼبٔخ و١ٍبد اٌغبِؼخ ثّواعؼ١

فبهع١١ٓ ٌّواعؼخ اٌزمبه٠و اٌقبطخ 

ثزم١١ُ الأكاء ٚاٌزبول ِٓ اٌزياِٙب 

 اٌغٛكح.ثّؼب١٠و 

412 

 

2.41 221 1.12 04.10 41 

 121.14  ِغّٛع ِزٍٛطبد اٌٛىْ إٌَجٟ

المؤثرة في حككمة أف متكسطات الكزف النسبي لنقاط القكة  السابؽكيكضح الجدكؿ 
حصمت جميعيا عمى درجة جامعة طنطا )مف كجية نظر القيادات الأكاديمية بالجامعة( قد 

(، كمف ثـ فجميعيا يقع في نطاؽ العناصر ُٓكىي ) أكبر مف درجة الكزف النسبي المرجح
يمكف الاستفادة منيا في بناء مصفكفة التحميؿ بالتالي المؤثرة بصكرة إيجابية كاضحة، ك 

 الرباعي.
  :(W)ا في الجدكؿ بالرمز يكيرمز ل Weakness النتائج الخاصة بنقاط الضعؼ ِ/ُ

بجامعة طنطا مف حيث درجة تأثيرىا،  كيكضح الجدكؿ التالي نقاط الضعؼ بالبيئة الداخمية
كدرجة احتمالية استمرار تأثيرىا، كمتكسطيما، كمتكسط الأكزاف النسبية )أىميتيا(، كترتيبيا 

 تنازلينا كفقنا ليذا المتكسط: 
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  (01)علٚي 

 ٠ٛػؼ اٌزور١ت اٌزٕبىٌٟ ٌلهعخ أ١ّ٘خ ٔمبؽ اٌؼؼف اٌّإصوح فٟ ؽٛوّخ عبِؼخ ؽٕطب ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌم١بكاد

 الأوبك١ّ٠خ ٚفمبً ٌّزٍٛؾ أٚىأٙب إٌَج١خ

كهعخ  اٌؼجبهح  َ

 اٌزأص١و

  ِزٍٛؾ

كهعخ 

 اٌزأص١و

اؽزّب١ٌخ 

 الاٍزّواه

ِزٍٛؾ 

اؽزّب١ٌخ 

 الاٍزّواه

ِزٍٛؾ 

اٌٛىْ 

 إٌَجٟ

 اٌزور١ت

W 

13 

الافزمبه ئٌٝ ارجبع ١ٍبٍخ ػبكٌخ فٟ 

رٛى٠غ اٌؾٛافي ػٍٝ أػؼبء ١٘ئخ 

اٌزله٠ٌ ثٕبءً ػٍٝ أكائُٙ 

 ٚعلاهارُٙ.

410 2.10 201 1.02 01.12 4 

W 

17 

ِؾلٚك٠خ "اٍزطلاع هأٞ أػؼبء 

١٘ئخ اٌزله٠ٌ ػٓ الأكاء الإكاهٞ 

 ٌٍم١بكاد الإكاه٠خ ثبٌى١ٍبد.

411 2.14 242 1.11 01.11 0 

W 

18 

لٍخ ئشوان ٌٍّغزّغ اٌّؾٍٟ فٟ 

 اٌزم١١ُ اٌلٚهٞ لأكاء اٌى١ٍبد.

414 2.12 242 1.11 01.41 2 

W 

10 

ِؾلٚك٠خ الإػلاْ ػٓ ا١ٌَبٍبد 

اٌّزجؼخ ثبٌى١ٍبد فٟ ِٕؼ اٌؾٛافي 

 ٌغ١ّغ اٌؼب١ٍِٓ ثٙب.

411 2.14 240 1.12 01.14 1 

W 

4 

غ١بة ٚعٛك ئعواءاد ِؾلكح 

رٛػؼ و١ف١خ رطج١ك اٌؾٛوّخ فٟ 

ِقزٍف اٌّغبلاد اٌٛظ١ف١خ 

 ٚالإكاه٠خ ثبٌغبِؼخ. 

412 2.11 222 1.12 01.11 1 

W 

1 

اٌؾٛوّخ ٌلٜ ثؼغ غّٛع ِفَٙٛ 

أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ أٚ اٌم١بكاد 

 الأوبك١ّ٠خ ثغبِؼخ ؽٕطب.

412 2.10 241 1.20 01.14 1 

W 

5 

ػلَ ؽظٛي ثؼغ و١ٍبد اٌغبِؼخ 

ػٍٝ الاػزّبك ِٓ لجً ا١ٌٙئخ 

 اٌّقزظخ.

411 2.14 222 1.12 01.11 1 

W 

12 

رٛىع اٌّٛاهك اٌّبك٠خ  اٌمظٛه فٟ

ٚاٌزم١ٕخ ٚاٌّب١ٌخ ػٍٝ ع١ّغ 

الألَبَ اٌؼ١ٍّخ ثبٌى١ٍبد ثشىً 

 ػبكي ٚفمبً ٌلاؽز١بعبد اٌفؼ١ٍخ.

410 2.12 221 1.10 01.11 1 

W 

14 

١ٍبكح إٌيػخ اٌّووي٠خ فٟ ئكاهح 

 اٌغبِؼخ.

412 2.10 221 1.11 01.11 1 

W 

2 

اٌزطج١ك ٌّؼب١٠و  رلٟٔ َِزٜٛ

 ثبٌغبِؼخ.اٌؾٛوّخ اٌوش١لح 

410 2.12 221 1.11 01.14 42 

W 

3 

ػؼف اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ اٌلاػّخ 

 ٌزطج١ك اٌؾٛوّخ اٌوش١لح ثبٌغبِؼخ.

411 2.11 011 1.11 01.41 44 

W 

9 

ِؾلٚك٠خ رطج١ك ِؼب١٠و ِٛػٛػ١خ 

ٌزم١١ُ الأكاء ثشىً ػبكي ػٍٝ 

 اٌغ١ّغ. 

412 2.10 011 1.12 02.11 40 

W 

16 

اٌزىٌٕٛٛع١خ ػؼف اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ 

اٌزٟ رَّؼ ثزطج١ك اٌؾٛوّخ 

 الاٌىزو١ٔٚخ ثبٌغبِؼخ.

411 2.14 011 1.10 02.10 42 
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كهعخ  اٌؼجبهح  َ

 اٌزأص١و

  ِزٍٛؾ

كهعخ 

 اٌزأص١و

اؽزّب١ٌخ 

 الاٍزّواه

ِزٍٛؾ 

اؽزّب١ٌخ 

 الاٍزّواه

ِزٍٛؾ 

اٌٛىْ 

 إٌَجٟ

 اٌزور١ت

W 

11 

ِٓ  ػؼف الإفظبػ ػٓ ا١ٌّيا١ٔبد

رمو٠و ِبٌٟ ٍٕٛٞ  فلاي ٔشو

 ٠ٛػؼ الإ٠واكاد ٚعٛأت الإٔفبق

411 2.11 224 1.11 02.21 41 

W 

15 

الافزمبه ئٌٝ ٚعٛك كٚهاد رله٠ج١خ 

ثبٌؾٛوّخ ػّٓ كٚهاد رؼو٠ف١خ 

 ر١ّٕخ اٌملهاد ثبٌغبِؼخ.

410 2.12 014 1.11 02.01 41 

W 

6 

ػؼف رطج١ك ِجلأ اٌّؾبٍج١خ 

ثى١ٍبد اٌغبِؼخ، ِّب ٠شغغ ػٍٝ 

 ِقبٌفخ اٌمٛا١ٔٓ ٚاٌٍٛائؼ اٌغبِؼ١خ.

411 2.11 011 1.11 00.11 41 

W 

7 

غ١بة ٚعٛك آ١ٌخ ٌٍولبثخ رز١ؼ 

 رؾل٠ل الأؾوافبد ثى١ٍبد اٌغبِؼخ. 

411 2.12 012 1.11 00.12 41 

W 

9 

أقفبع َِزٜٛ اٌشفبف١خ الإكاه٠خ 

ثغ١ّغ اٌَّز٠ٛبد اٌزٕظ١ّ١خ ثى١ٍبد 

 اٌغبِؼخ.

410 2.21 012 1.14 00.22 41 

 114.11  ِغّٛع ِزٍٛطبد اٌٛىْ إٌَجٟ

المؤثرة في أف متكسطات الكزف النسبي لنقاط الضعؼ السابؽ كيكضح الجدكؿ 
حصمت ىي الأخرل حككمة جامعة طنطا )مف كجية نظر القيادات الأكاديمية بالجامعة( قد 

نطاؽ (، كمف ثـ فجميعيا يقع في ُٓعمى درجة أكبر مف درجة الكزف النسبي المرجح كىي )
في بناء مصفكفة كمف ثـ يمكف الاستفادة منيا  ،المؤثرة بصكرة إيجابية كاضحة العناصر

 التحميؿ الرباعي.
أف جامعة طنطا بيا جكانب قكة كيتضح مف تقييـ كتحميؿ عناصر البيئة الداخمية 

استثمارىا في تفعيؿ الحككمة الرشيدة بكمياتيا المختمفة، كأف ىناؾ بعض نقاط تفعيميا ك يمكف 
 س بالإيجاب عمى المكقؼ التنافسي لمجامعة.الضعؼ التي تحتاج إلى معالجتيا بما ينعك

كيقصد بتحميؿ البيئة الخارجية التعرؼ عمى تحميؿ عناصر البيئة الخارجية لجامعة طنطا:  (ِ)
التي تقع خارج حدكد جامعة طنطا، كيظير تأثيرىا في أدائيا العاـ كفي مجمكعة العناصر 

تمثؿ تمؾ العناصر اتجاىات مرغكبة أك مكاقؼ أفضؿ يتكقع أف تدعـ جيكد  حككمتيا. كقد
الجامعة في تحقيؽ أىدافيا كىي ما يطمؽ عمييا "فرص". كقد تككف عبارة عف مكاقؼ أك 

كفيما يمي . اتجاىات غير مرغكبة يتكقع أف تعيؽ جيكدىا كىي ما يطمؽ عمييا "تيديدات"
 (:الفرص المتاحة كالتيديدات المحتممة)لخارجية االبيئة تحميؿ عرض النتائج الخاصة ب
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 :(O)ا في الجدكؿ بالرمز يكيرمز ل Opportunities النتائج الخاصة بالفرص المتاحة ُ/ِ
كيكضح الجدكؿ التالي الفرص المتاحة بالبيئة الخارجية بجامعة طنطا مف حيث درجة تأثيرىا، 
كدرجة احتمالية استمرار تأثيرىا، كمتكسطيما، كمتكسط الأكزاف النسبية )أىميتيا(، كترتيبيا 

 تنازلينا كفقنا ليذا المتكسط: 
 (01)علٚي 

٠ٛػؼ اٌزور١ت اٌزٕبىٌٟ ٌلهعخ أ١ّ٘خ اٌفوص اٌّزبؽخ ٚاٌّإصوح فٟ ؽٛوّخ عبِؼخ ؽٕطب ِٓ ٚعٙخ ٔظو  

 اٌم١بكاد الأوبك١ّ٠خ ٚفمبً ٌّزٍٛؾ أٚىأٙب إٌَج١خ

كهعخ  اٌؼجبهح  َ

 اٌزأص١و

  ِزٍٛؾ

كهعخ 

 اٌزأص١و

اؽزّب١ٌخ 

 الاٍزّواه

ِزٍٛؾ 

اؽزّب١ٌخ 

 الاٍزّواه

ِزٍٛؾ 

اٌٛىْ 

 إٌَجٟ

 اٌزور١ت

O 

7 

 ٠ٕظُ ئكاهح لبٟٔٛٔ ئؽبه ٚعٛك

اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ ٚؽٛوّزٙب ِزّضلًا 

فٟ لبْٔٛ رٕظ١ُ اٌغبِؼبد، لبْٔٛ 

َ، ٚرؼل٠لارٗ 4110ٌَٕخ  11

 اٌٍّؾمخ ثٗ.

411 1.24 211 1.10 21.01 4 

O 

5 

اػزجبه ؽٛوّخ اٌغبِؼبد أؽل ِؼب١٠و 

ل١بً عٛكح الأكاء الإكاهٞ 

 ٚالأوبك٠ّٟ ثبٌغبِؼبد اٌّظو٠خ.

411 1.02 211 1.11 22.12 0 

O 

12 

ٚعٛك ِؼب١٠و ِؾلكح ػٍٝ اٌَّزٜٛ 

اٌوٍّٟ لافز١به اٌم١بكاد الأوبك١ّ٠خ 

 ثبٌغبِؼبد

411 1.21 211 1.41 22.21 2 

O 

8 

ا٘زّبَ اٌم١بكح ا١ٌَب١ٍخ ثّٕظِٛخ 

اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚاٌغبِؼٟ، ٚاٌنٞ  

أٍفو ػٓ ٚعٛك ئٔغبىاد ِزٕٛػخ 

 فٝ ِغبي اٌغٛكح ٚاٌؾٛوّخ.

411 1.44 210 1.21 22.21 1 

O 

10 

رلش١ٓ اٌّشوٚع اٌمِٟٛ ٌوفغ وفبءح 

اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌّؼٍِٛبر١خ ٌٍغبِؼبد، 

ب ػوٚه٠بً ٌزطج١ك  ًِ ٚاٌزٟ رؼل ِمٛ

 اٌؾٛوّخ الاٌىزو١ٔٚخ

411 2.11 212 1.00 20.14 1 

O 

11 

ى٠بكح ِؼللاد  الإٔفبق اٌؾىِٟٛ ػٍٝ 

 اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ.

411 2.11 211 1.44 20.01 1 

O 

4 

اػزجبه الإكاهح ٚاٌؾٛوّخ أؽل 

اٌَّبهاد اٌّّٙخ ثبٍزوار١غ١خ 

اٌؾىِٛخ اٌّظو٠خ ٌزط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ 

 .0222-0241اٌؼبٌٟ 

411 1.44 210 1.10 20.41 1 

O 

1 

ٚعٛك رشو٠ؼبد رىفً اٍزملاي 

 اٌغبِؼبد فٟ ئكاهح شئٛٔٙب.

411 1.02 201 1.12 24.10 1 

O 

6 

اٌزأو١ل ػٍٝ الاٍزملا١ٌخ ثٛطفٙب أؽل 

اٌؼٕبطو اٌّّٙخ ٌؼ١ٍّخ رم٠ُٛ 

 ٚاػزّبك اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ

412 1.22 211 1.12 24.10 1 

O  42 24.20 1.02 211 2.10 410ئطلاه ؽيِخ ِٓ اٌمٛا١ٔٓ ثٙلف 
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كهعخ  اٌؼجبهح  َ

 اٌزأص١و

  ِزٍٛؾ

كهعخ 

 اٌزأص١و

اؽزّب١ٌخ 

 الاٍزّواه

ِزٍٛؾ 

اؽزّب١ٌخ 

 الاٍزّواه

ِزٍٛؾ 

اٌٛىْ 

 إٌَجٟ

 اٌزور١ت

ػجؾ اٌزشو٠ؼبد اٌؾبوّخ ٌّٕظِٛخ  9

 اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٝ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٝ.

O 

2 

رأو١ل اٌم١ُ اٌؾبوّخ ثبلاٍزوار١غ١خ 

اٌم١ِٛخ ٌٍجؾش اٌؼٍّٟ ٚالاثزىبه ػٍٝ 

 ثؼغ ِؼب١٠و اٌؾٛوّخ اٌوش١لح 

410 1.21 221 1.12 22.10 44 

O 

3 

رأو١ل اٍزوار١غ١خ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ 

ػٍٝ أْ ؽٛوّخ  0222هؤ٠خ ِظو 

اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ أؽل ِلافً 

 رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ. 

411 2.11 221 1.11 01.11 40 

 211.2  ِغّٛع ِزٍٛطبد اٌٛىْ إٌَجٟ

أف متكسطات الكزف النسبي لمفرص المتاحة قد حصمت  السابؽكيكضح الجدكؿ 
(، كمف ثـ فجميعيا يقع ُٓجميعيا عمى درجة أكبر مف درجة الكزف النسبي المرجح كىي )

ؽ العبارات المؤثرة بصكرة إيجابية كذلؾ مف كجية نظر عينة البحث مف القيادات نطافي 
 الأكاديمية، كمف ثـ يمكف الاستفادة منيا في بناء مصفكفة التحميؿ الرباعي. 

 :(T)ا في الجدكؿ بالرمز يكيرمز ل Threats النتائج الخاصة بالتيديدات المتكقعة ِ/ِ
كيكضح الجدكؿ التالي التيديدات المتكقعة بالبيئة الخارجية بجامعة طنطا مف حيث درجة 
تأثيرىا، كدرجة احتمالية استمرار تأثيرىا، كمتكسطيما، كمتكسط الأكزاف النسبية )أىميتيا(، 

 كترتيبيا تنازلينا كفقنا ليذا المتكسط: 
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 (01)علٚي 

٠ٛػؼ اٌزور١ت اٌزٕبىٌٟ ٌلهعخ أ١ّ٘خ اٌزٙل٠لاد اٌّزٛلؼخ ٚاٌّإصوح فٟ ؽٛوّخ عبِؼخ ؽٕطب ِٓ ٚعٙخ ٔظو  

 اٌم١بكاد الأوبك١ّ٠خ ٚفمبً ٌّزٍٛؾ أٚىأٙب إٌَج١خ

كهعخ  اٌؼجبهح  َ

 اٌزأص١و

  ِزٍٛؾ

كهعخ 

 اٌزأص١و

اؽزّب١ٌخ 

 الاٍزّواه

ِزٍٛؾ 

اؽزّب١ٌخ 

 الاٍزّواه

ِزٍٛؾ 

اٌٛىْ 

 إٌَجٟ

 اٌزور١ت

T 

9 

ػؼف وفب٠خ اٌز٠ًّٛ اٌؾىِٟٛ 

 ٌٍزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ.

412 1.01 211 1.12 22.41 4 

T 

10 

اٌّووي٠خ اٌشل٠لح فٟ ؽٛوّخ اٌزؼ١ٍُ 

 اٌؼبٌٟ اٌّظوٞ

410 1.21 221 1.10 01.11 0 

T 

8 

١ّٕ٘خ ٚىاهح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ػٍٝ 

اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ، ِّب ٠إكٞ ئٌٝ 

 ٚالإكاهٞػؼف اٍزملاٌٙب اٌّبٌٟ 

411 2.11 222 1.22 01.22 2 

T 

6 

رمبكَ اٌزشو٠ؼبد إٌّظّخ ٌٍزؼ١ٍُ 

اٌغبِؼٟ ثّب لا ٠زٛاوت ِغ ِزطٍجبد 

 اٌؼظو

412 1.22 241 1.11 01.10 1 

T 

5 

رلفً عٙبد فبهع١خ فٟ افز١به 

اٌم١بكاد الأوبك١ّ٠خ اٌَّإٌٚخ ػٓ 

 ئكاهح اٌغبِؼخ.

411 2.11 204 1.42 01.11 1 

T 

12 

غ١بة صمبفخ إٌظبَ كافً اٌغبِؼبد 

اٌّظو٠خ ١ٍٚبكح صمبفخ الأفواك 

 )١ٍبٍخ اٌشقظٕخ( 

410 2.10 241 1.21 01.24 1 

T 

4 

رأفو ِٛلغ اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ 

 ثبٌزظ١ٕفبد اٌؼب١ٌّخ اٌّقزٍفخ.

410 2.10 244 1.14 01.12 1 

T 

3 

ػٍٝ ِإشو اٌزؼ١ٍُ  رأفو ِٛلغ ِظو

اٌؼبٌٟ ٚاٌزله٠ت ثزمبه٠و اٌزٕبف١َخ 

 ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌؼوثٟ ٚاٌؼبٌّٟ.

411 2.12 242 1.11 01.11 1 

T 

11 

رلٟٔ وفبءح اٌغٙبى الإكاهٞ 

 ثبٌغبِؼبد اٌّظو٠خ 

411 2.11 241 1.11 01.11 1 

T 

1 

الإؽبه اٌزشو٠ؼٟ اٌؾبٌٟ لا  وْٛ

ب ٌٍّإٍَبد اٌغبِؼ١خ  ًِ ٠زؼّٓ ئٌيا

ثبٌزملَ ٚاٌؾظٛي ػٍٝ الاػزّبك 

 فلاي فزوح ِؾلكح.

412 2.11 221 1.11 01.12 42 

T 

7 

لٍخ ِواػبح لبْٔٛ رٕظ١ُ اٌغبِؼبد 

ٌٍطج١ؼخ اٌقبطخ ٌّإٍَبد اٌزؼ١ٍُ 

اٌؼبٌٟ ٚاٌغبِؼٟ اٌّقزٍفخ، 

 ٚالافزلافبد ث١ٕٙب.

411 2.12 221 1.11 01.04 44 

T 

2 

رأفو ِٛلغ ِظو ػٍٝ ِإشو أ٘لاف 

اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ِّب ٠ّضً رؾل٠بً 

 أِبَ رؾم١ك ِإشواد اٌؾٛوّخ.

411 2.12 222 1.12 01.42 40 

 201.11  ِغّٛع ِزٍٛطبد اٌٛىْ إٌَجٟ

أف متكسطات الكزف النسبي لنقاط الضعؼ قد حصمت ىي  السابؽكيكضح الجدكؿ 
(، كمف ثـ فجميعيا يقع ُٓالأخرل عمى درجة أكبر مف درجة الكزف النسبي المرجح كىي )
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في نظاؽ العبارات المؤثرة بصكرة إيجابية كاضحة كمف ثـ يمكف الاستفادة منيا في بناء 
 مصفكفة التحميؿ الرباعي. 

ئة الخارجية لجامعة طنطا، أف الجامعة أماميا العديد مف يتضح مف نتائج تحميؿ البيك 
الفرص المتاحة كالتي لك تمت الاستفادة منيا يمكف أف تسيـ في دعـ المركز التنافسي 
لمجامعة، كفي تحقيؽ رسالة الجامعة كغاياتيا كأىدافيا الاستراتيجية. كعمى الجانب الآخر، 

نبغي عمى الجامعة أف تحدد كيفية التعامؿ ىناؾ مجمكعة مف التيديدات المحتممة كالتي ي
 معيا لمتقميؿ مف آثارىا السمبية عمى مسيرة تحقيؽ رسالتيا كغاياتيا.

 البيئي لجامعة طيطا:  التحليل( ملخص ىتائج 3)

عناصر القكة، الضعؼ، الفرص كالتيديدات الأكثر أىمية كتأثيرنا في كفيما يمي نعرض 
، كالتي تـ التكصؿ إلييا مف المسح البيئي لجامعة طنطا باستخداـ طنطا حككمة جامعة

 ، كيمكف إجماليا في الجدكؿ التالي:SWOTأسمكب 
 ( 01علٚي )

 ؽٕطب الأوضو أ١ّ٘خ ٚرأص١وًا فٟ ؽٛوّخ عبِؼخ ٠ٛػؼ ػٕبطو اٌمٛح، اٌؼؼف، اٌفوص ٚاٌزٙل٠لاد

 ػٕبطو اٌؼؼف ػٕبطو اٌمٛح 

 

 رم١١ُ

 ػٕبطو

 اٌج١ئخ

 اٌلاف١ٍخ

ثغبِؼخ 

 ؽٕطب

 

. رجٕٟ ئكاهح عبِؼخ ؽٕطب ٌفىو اٌغٛكح 4

اٌشبٍِخ ٚصمبفزٙب ِٓ فلاي ٚعٛك ٚؽلاد 

اٌغٛكح ثى١ٍبرٙب ِٚووي ػّبْ اٌغٛكح 

 ثبٌغبِؼخ.

. ئربؽخ اٌؾو٠خ الأوبك١ّ٠خ لأػؼبء ١٘ئبد 0

رله٠َٙب اٌزٟ رَّؼ ٌُٙ ثٕشو ٔزبئظ 

أثؾبصُٙ ِّٙب وبٔذ، ِبكاِذ ِورىيح ػٍٝ 

 مخ.ِٕٙغ١خ ػ١ٍّخ كل١

. ٚعٛك فطخ اٍزوار١غ١خ ثبٌغبِؼخ 2

 ٌزؾم١ك هؤ٠زٙب ٚهٍبٌزٙب.

ٌى١ٍبد اٌغبِؼخ  ِٛلغ ئٌىزوٟٚٔ. ٚعٛك 1

 ٠زؼّٓ ِؼٍِٛبد ػٕٙب رؾَُلَس ثبٍزّواه.

. رٛافو فجواد ئكاه٠خ ِزواوّخ اٌّؼوفخ، 1

ٚوٛاكه ثشو٠خ ِز١ّيح ِٓ أػؼبء ١٘ئخ 

 اٌزله٠ٌ ثبٌغبِؼخ.

 إٌّظّخ ٚاٌمٛاػل اٌلاف١ٍخ إٌظُ . ٚػغ1

 هؤ٠زٙب ِغ ٌٍؼًّ ٌٍى١ٍبد ثّب ٠زٕبٍت

 ٚهٍبٌزٙب.  

. ارجبع أٍٍٛة اٌؾٛاه ثبٌّغبٌٌ 1

اٌّقزظخ ٚاٌٍغبْ إٌٛػ١خ ػٕل طٕبػخ 

 اٌمواهاد ٚارقبم٘ب ثى١ٍبد اٌغبِؼخ

اٌزؼبًِ  ثؼلاٌخ ِغ ع١ّغ أػؼبء ١٘ئخ . 1

اٌزله٠ٌ ثى١ٍبد اٌغبِؼخ ثبفزلاف ٔٛػُٙ 

. الافزمبه ئٌٝ ارجبع ١ٍبٍخ ػبكٌخ فٟ رٛى٠غ 4

افي ػٍٝ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثٕبءً ػٍٝ اٌؾٛ

 أكائُٙ ٚعلاهارُٙ.

. ِؾلٚك٠خ "اٍزطلاع هأٞ أػؼبء ١٘ئخ 0

اٌزله٠ٌ ػٓ الأكاء الإكاهٞ ٌٍم١بكاد الإكاه٠خ 

 بد.ثبٌى١ٍ

. لٍخ ئشوان ٌٍّغزّغ اٌّؾٍٟ فٟ اٌزم١١ُ 2

 اٌلٚهٞ لأكاء اٌى١ٍبد.

ػٓ ا١ٌَبٍبد اٌّزجؼخ  . ِؾلٚك٠خ الإػلا1ْ

 ِٕؼ اٌؾٛافي ٌغ١ّغ اٌؼب١ٍِٓ ثٙب.ثبٌى١ٍبد فٟ 

. غ١بة ئعواءاد ِؾلكح رٛػؼ و١ف١خ رطج١ك 1

اٌؾٛوّخ فٟ ِقزٍف اٌّغبلاد اٌٛظ١ف١خ ٚالإكاه٠خ 

 ثبٌغبِؼخ. 

. غّٛع ِفَٙٛ اٌؾٛوّخ ٌلٜ ثؼغ أػؼبء 1

١٘ئخ اٌزله٠ٌ أٚ اٌم١بكاد الأوبك١ّ٠خ ثغبِؼخ 

 ؽٕطب.

. ػلَ ؽظٛي ثؼغ و١ٍبد اٌغبِؼخ ػٍٝ 1

 ٓ لجً ا١ٌٙئخ اٌّقزظخ.الاػزّبك ِ

رٛىع اٌّٛاهك اٌّبك٠خ ٚاٌزم١ٕخ . اٌمظٛه فٟ 1

ػٍٝ ع١ّغ الألَبَ اٌؼ١ٍّخ ثبٌى١ٍبد  ٚاٌّب١ٌخ

 ثشىً ػبكي ٚفمبً ٌلاؽز١بعبد اٌفؼ١ٍخ.

 . ١ٍبكح إٌيػخ اٌّووي٠خ فٟ ئكاهح اٌغبِؼخ.1

اٌزطج١ك ٌّؼب١٠و اٌؾٛوّخ  . رلٟٔ َِز42ٜٛ
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 أٚ ِؼزملارُٙ.

١بد اٌغبِؼخ ػٍٝ . ؽظٛي ثؼض و1ٍ

 الاػزّبك. 

 ٚافز١به اٌلها١ٍخ اٌجواِظ . رط٠ٛو42

ٚاٌزم١١ُ ثبٌى١ٍبد كْٚ  ِٕٙغ١بد اٌزله٠ٌ

 رلفً فبهعٟ.

. ئربؽخ و١ٍبد اٌغبِؼخ اٌفوطخ لأػؼبء 44

١٘ئبد رله٠َٙب لإثلاء ٚعٙخ ٔظوُ٘ فٟ 

 اٌَّبئً اٌّزؼٍمخ ثزط٠ٛو ألَبُِٙ اٌؼ١ٍّخ

 أٚ و١ٍبرُٙ.

ثَّؼخ ؽ١جخ ث١ٓ  . رّزغ عبِؼخ ؽٕطب40

  اٌغبِؼبد اٌّؾ١ٍخ ٚاٌؼوث١خ ٚالإفو٠م١خ.

أكٌخ )ٚهل١خ . رزٛافو ثى١ٍبد اٌغبِؼخ 42

ٚاٌىزو١ٔٚخ( ٌغ١ّغ اٌٍٛائؼ إٌّظّخ 

 ٚاٌّؼّٛي ثٙب ثبٌى١ٍبد.

. رجٕٟ إٌّؾ اٌلاِوويٞ فٟ ئكاهح و١ٍبد 41

اٌغبِؼخ ِٓ فلاي ِٕؼ اٌظلاؽ١بد ٌلألَبَ 

اٌمواهاد اٌزٟ الأوبك١ّ٠خ ٚالإكاه٠خ لارقبم 

 رٕبٍجٙب.

. رٛى٠غ أٔظجخ الإشواف ػٍٝ اٌوٍبئً 41

اٌؼ١ٍّخ ٚػؼ٠ٛخ ٌغبْ إٌّبلشخ ٚاٌؾىُ 

ث١ٓ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ اٌزقظض 

 اٌٛاؽل ثشىً ػبكي.

اٌزٟ  . ٔشو و١ٍبد اٌغبِؼخ اٌّؼٍِٛبد41

اٌَّز٠ٛبد الإكاه٠خ الأػٍٝ  ػٓ رظله

 ٚكل١ك. ٚاػؼ ثشىً ٌَّٕٛث١ٙب

اٌلاف١ٍخ  ٌٍّوالجخ فؼبي ٔظبَ . رطج١ك41

ثى١ٍبد اٌغبِؼخ ٠ٛفو رمبه٠وًا كٚه٠خ ؽٛي 

 ِلٜ الاٌزياَ ثبٌقطؾ اٌّٛػٛػخ.

. اٍزؼبٔخ و١ٍبد اٌغبِؼخ ثّواعؼ١ٓ 41

فبهع١١ٓ ٌّواعؼخ اٌزمبه٠و اٌقبطخ ثزم١١ُ 

 الأكاء ٚاٌزبول ِٓ اٌزياِٙب ثّؼب١٠و اٌغٛكح.

 اٌوش١لح ثبٌغبِؼخ.

اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ اٌلاػّخ ٌزطج١ك . ػؼف 44

 اٌؾٛوّخ اٌوش١لح ثبٌغبِؼخ.

. ِؾلٚك٠خ رطج١ك ِؼب١٠و ِٛػٛػ١خ ٌزم١١ُ 40

 الأكاء ثشىً ػبكي ػٍٝ اٌغ١ّغ. 

. ػؼف اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌزٟ 42

 رَّؼ ثزطج١ك اٌؾٛوّخ الاٌىزو١ٔٚخ ثبٌغبِؼخ.

ِٓ فلاي  ػٓ ا١ٌّيا١ٔبد . ػؼف الإفظبػ41

٠و ِبٌٟ ٍٕٛٞ ٠ٛػؼ الإ٠واكاد رمو ٔشو

 ٚعٛأت الإٔفبق

. الافزمبه ئٌٝ ٚعٛك كٚهاد رله٠ج١خ رؼو٠ف١خ 41

 ثبٌؾٛوّخ ػّٓ كٚهاد ر١ّٕخ اٌملهاد ثبٌغبِؼخ.

. ػؼف رطج١ك ِجلأ اٌّؾبٍج١خ ثى١ٍبد 41

اٌغبِؼخ، ِّب ٠شغغ ػٍٝ ِقبٌفخ اٌمٛا١ٔٓ 

 ٚاٌٍٛائؼ اٌغبِؼ١خ.

ؾل٠ل . غ١بة ٚعٛك آ١ٌخ ٌٍولبثخ رز١ؼ ر41

  الأؾوافبد ثى١ٍبد اٌغبِؼخ.

. أقفبع َِزٜٛ اٌشفبف١خ الإكاه٠خ ثغ١ّغ 41

 اٌَّز٠ٛبد اٌزٕظ١ّ١خ ثى١ٍبد اٌغبِؼخ.

 أُ٘ اٌزٙل٠لاد اٌّإصوح أُ٘ اٌفوص اٌّزبؽخ 

 رم١١ُ

 ػٕبطو

 اٌج١ئخ

 اٌقبهع١خ

ثغبِؼخ 

 ؽٕطب

 

اٌغبِؼبد  ٠ٕظُ ئكاهح لبٟٔٛٔ ئؽبه . ٚعٛك4

ِزّضلًا فٟ لبْٔٛ رٕظ١ُ اٌّظو٠خ ٚؽٛوّزٙب 

َ، 4110ٌَٕخ  11اٌغبِؼبد، لبْٔٛ 

 ٚرؼل٠لارٗ اٌٍّؾمخ ثٗ.

. اػزجبه ؽٛوّخ اٌغبِؼبد أؽل ِؼب١٠و 0

ل١بً عٛكح الأكاء الإكاهٞ ٚالأوبك٠ّٟ 

 ثبٌغبِؼبد اٌّظو٠خ.

. ٚعٛك ِؼب١٠و ِؾلكح ػٍٝ اٌَّزٜٛ 2

اٌوٍّٟ لافز١به اٌم١بكاد الأوبك١ّ٠خ 

 .ثبٌغبِؼبد

اٌم١بكح ا١ٌَب١ٍخ ثّٕظِٛخ . ا٘زّبَ 1

اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚاٌغبِؼٟ، ٚاٌنٞ  أٍفو ػٓ 

. ػععععععععععؼف وفب٠ععععععععععخ اٌز٠ّٛععععععععععً اٌؾىععععععععععِٟٛ 4

 ٌٍزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ.

. اٌّووي٠عععععخ اٌشعععععل٠لح فعععععٟ ؽٛوّعععععخ اٌزؼٍععععع١ُ 0

 اٌؼبٌٟ اٌّظوٞ

. ١ّٕ٘عععععععععخ ٚىاهح اٌزؼٍععععععععع١ُ اٌؼعععععععععبٌٟ ػٍعععععععععٝ 2

اٌغبِؼعععععععبد اٌّظعععععععو٠خ، ِّعععععععب ٠عععععععإكٞ ئٌعععععععٝ 

 ػؼف اٍزملاٌٙب اٌّبٌٟ ٚالإكاهٞ

. رمععععععععبكَ اٌزشععععععععو٠ؼبد إٌّظّععععععععخ ٌٍزؼٍعععععععع١ُ 1

اٌغعععععععبِؼٟ ثّعععععععب لا ٠زٛاوعععععععت ِعععععععغ ِزطٍجعععععععبد 

 اٌؼظو

. رعععععععلفً عٙعععععععبد فبهع١عععععععخ فعععععععٟ افز١عععععععبه 1

ئكاهح  اٌم١ععععععبكاد الأوبك١ّ٠ععععععخ اٌَّععععععإٌٚخ ػععععععٓ
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ئٔغبىاد ِزٕٛػخ فٝ ِغبي اٌغٛكح ٚعٛك 

 ٚاٌؾٛوّخ.

. رلش١ٓ اٌّشوٚع اٌمِٟٛ ٌوفغ وفبءح 1

اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌّؼٍِٛبر١خ ٌٍغبِؼبد، ٚاٌزٟ 

ب ػوٚه٠بً ٌزطج١ك اٌؾٛوّخ  ًِ رؼل ِمٛ

 الاٌىزو١ٔٚخ

الإٔفععععععبق اٌؾىععععععِٟٛ . ى٠ععععععبكح ِؼععععععللاد 1

 ػٍٝ اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ.

. اػزجبه الإكاهح ٚاٌؾٛوّخ أؽل اٌَّبهاد 1

اٌّّٙخ ثبٍزوار١غ١خ اٌؾىِٛخ اٌّظو٠خ 

 .0222-0241ٌزط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ 

. ٚعٛك رشو٠ؼبد رىفً اٍزملاي اٌغبِؼبد 1

 فٟ ئكاهح شئٛٔٙب.

. اٌزأو١ل ػٍٝ الاٍزملا١ٌخ ثٛطفٙب أؽل 1

١ٍخ رم٠ُٛ ٚاػزّبك اٌؼٕبطو اٌّّٙخ ٌؼّ

 اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ

. ئطلاه ؽيِخ ِٓ اٌمٛا١ٔٓ ثٙلف 42

ػجؾ اٌزشو٠ؼبد اٌؾبوّخ ٌّٕظِٛخ اٌزؼ١ٍُ 

 اٌؼبٌٝ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٝ.

. رأو١ل اٌم١ُ اٌؾبوّخ ثبلاٍزوار١غ١خ 44

اٌم١ِٛخ ٌٍجؾش اٌؼٍّٟ ٚالاثزىبه ػٍٝ ثؼغ 

  .ِؼب١٠و اٌؾٛوّخ اٌوش١لح

خ . رأو١عععععععععععل اٍعععععععععععزوار١غ١خ اٌز١ّٕععععععععععع40

 0222اٌَّعععععععععععزلاِخ هؤ٠عععععععععععخ ِظعععععععععععو 

ػٍعععععععععععععععٝ أْ ؽٛوّعععععععععععععععخ اٌغبِؼعععععععععععععععبد 

اٌّظععععععععععو٠خ أؽععععععععععل ِععععععععععلافً رؾم١ععععععععععك 

 اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ. 

 اٌغبِؼخ.

. غ١ععععععبة صمبفععععععخ إٌظععععععبَ كافععععععً اٌغبِؼععععععبد 1

اٌّظعععععو٠خ ٍٚععععع١بكح صمبفعععععخ الأفعععععواك )١ٍبٍعععععخ 

 ظٕخ( اٌشق

. رعععععععععأفو ِٛلععععععععععغ اٌغبِؼععععععععععبد اٌّظععععععععععو٠خ 1

 ثبٌزظ١ٕفبد اٌؼب١ٌّخ اٌّقزٍفخ.

. رععععأفو ِٛلععععغ ِظععععو ػٍععععٝ ِإشععععو اٌزؼٍعععع١ُ 1

اٌؼعععععبٌٟ ٚاٌزعععععله٠ت ثزمعععععبه٠و اٌزٕبفَععععع١خ ػٍعععععٝ 

 اٌَّزٜٛ اٌؼوثٟ ٚاٌؼبٌّٟ.

. رعععععععععععععععلٟٔ وفعععععععععععععععبءح اٌغٙعععععععععععععععبى الإكاهٞ 1

  ثبٌغبِؼبد اٌّظو٠خ

. وععععععععْٛ الإؽععععععععبه اٌزشععععععععو٠ؼٟ اٌؾععععععععبٌٟ لا 42

ععععععععع ًِ ب ٌٍّإٍَعععععععععبد اٌغبِؼ١عععععععععخ ٠زؼعععععععععّٓ ئٌيا

ثبٌزمععععععلَ ٚاٌؾظععععععٛي ػٍععععععٝ الاػزّععععععبك فععععععلاي 

 فزوح ِؾلكح.

. لٍعععععخ ِواػعععععبح لعععععبْٔٛ رٕظععععع١ُ اٌغبِؼعععععبد 44

ٌٍطج١ؼعععععععععخ اٌقبطعععععععععخ ٌّإٍَعععععععععبد اٌزؼٍععععععععع١ُ 

اٌؼععععععبٌٟ ٚاٌغععععععبِؼٟ اٌّقزٍفععععععخ، ٚالافزلافععععععبد 

 ث١ٕٙب.

ػٍععععععععٝ ِإشععععععععو . رععععععععأفو ِٛلععععععععغ ِظععععععععو 40

٠ّضعععععععععً  ، ِّعععععععععبأ٘عععععععععلاف اٌز١ّٕعععععععععخ اٌَّعععععععععزلاِخ

 رؾل٠بً أِبَ رؾم١ك ِإشواد اٌؾٛوّخ.

 الحوننة الزشيدة ظامعة طيطامعايير الاستراتيجية المكترحة لتفعيل / الخامس المحور
ا لخطكات كمراحؿ بناء الاستراتيجية المقترحة،  ا لمبحث كنتاجن كيأتي ىذا المحكر ختامن

ما أسفرت عنو الدراسة النظرية مف نتائج تمثمت في تحديد المرتكزات الفكرية كذلؾ في ضكء 
، )كإطار معيارم( الجامعات في ضكء الفكر الإدارم التربكم المعاصرالرشيدة بحككمة لمدخؿ ال

عناصر البيئتيف الداخمية كالخارجية ئج التحميؿ البيئي الكيفي لتقييـ كفي ضكء استعراض نتا
، كارتكازنا عمى نتائج الدراسة )تحميؿ نظرم( ة الجامعات المصرية بصفة عامةالمؤثرة في حككم

الكشؼ عف درجة  استيدفتالميدانية التي أجريت عمى جامعة طنطا بمرحمتييا: الأكلى التي 
تكافر معايير الحككمة الرشيدة في جامعة طنطا بكمياتيا المختمفة، كأىـ المعكقات التي قد تحد 

كالثانية التي مف تطبيقيا بالشكؿ الصحيح )مف كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس بيا(، 
)كذلؾ جامعة طنطا حككمة استيدفت تقييـ عناصر البيئتيف الداخمية كالخارجية المؤثرة في 
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صياغة الاستراتيجية مف كجية نظر قياداتيا الأكاديمية(. كفي ضكء كؿ ماسبؽ، أمكف 
، كالتي يمكف عرضيا الحككمة الرشيدة بجامعة طنطامعايير التي تستيدؼ تفعيؿ المقترحة 

 مجمكعة المراحؿ كالخطكات التالية:في 
 والمبادئ الحاننة(: الاستراتيجيةأولًا/ الإطار المزجعي للاستراتيجية )الميطلكات 

مف خلبؿ إلقاء الضكء عمى المقترحة فيما يمي نعرض الإطار المرجعي للبستراتيجية 
التي دعت إلى بناء الاستراتيجية مبررات د بيا الصً قٍ كالتي نى ) منطمقاتيا الاستراتيجية

 ، كالمبادئ الحاكمة ليا، كذلؾ عمى النحك التالي:(المقترحة
الاستراتيجية: إذ تعتمد الاستراتيجية المقترحة عمى عدد مف المنطمقات: ( المنطمقات ُ)

مقات النظرية كالميدانية، كالتي يمكف كأخرل محمية، فضلبن عف بعض المنط منطمقات عالمية،
 عرضيا كما يمي: 

لما بالحككمة اىتماـ المجتمع الدكلي منطمقات عالمية: مف أبرز تمؾ المنطمقات تعاظـ  ُ/ُ
أىمية متنامية في ضماف كفاءة اتخاذ القرار كتحسيف أداء المنظمات كافةن، كمف ليا مف 

 بينيا المؤسسات الجامعية، كلعؿ مف أىـ الدكاعي كالمؤشرات الدالة عمى ذلؾ:
   تحديات القرف الحادم كالعشريف ذات البعد العالمي كالتي ألقت بظلبليا عمى الجامعات

داراتيا كقياداتيا كالتي فرضت عمى الجامعات السعي حثيثنا لتطبيؽ أفضؿ الممارسات  كا 
 . ، مف بينيا مدخؿ الحككمة الرشيدةاصرةكالمداخؿ الإدارية المع

   الحككمة الرشيدة خاصة في أعقاب معايير تعدد المبادرات الداعية للئصلبح كتطبيؽ
الانييارات الاقتصادية، كالأزمات المالية التي شيدتيا العديد مف الاقتصاديات المتقدمة 

 كأالمالي سكاء ، فضلبن عف انتشار الفساد نتيجة لعدـ كفاءتيا كعدـ اتصافيا بالرشد
 .خلبؿ العقكد القميمة الماضية افةن بالمجتمعات كالإدارم 

   باعتباره مطمبنا أساسينا اقتراف مفيكـ الحككمة عالمينا بمفيكـ التنمية البشرية المستدامة
 .كشرطنا ضركرينا لتحقيؽ استدامة التنمية البشرية كالقضاء عمى الفقر

   مفيكـ الحككمة  العديد مف المؤسسات الدكلية بقياس كاقع الحككمة، كتناكؿاىتماـ
منظمة التعاكف ، ك البنؾ الدكلي، صندكؽ النقد الدكلي، كمف بينيا بالتحميؿ كالدراسة
 .الاقتصادم كالتنمية
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   فرض إعادة  ،جديد لمقطاع العاـ تنظيميه  الإدارة العامة الجديدة باعتبارىا مدخؿه ظيكر
 النظر في الحككمة الجامعية عمى المستكل العالمي. 

   منطقة التي كضعت نظـ الحككمة الرشيدة في بمداف  َُُِثكرات الربيع العربي في عاـ
 .كأكدت عمى أىمية ىذا المدخؿ، عمى المحؾالشرؽ الأكسط كشماؿ أفريقيا 

  سمسمة مف ، ففي إطار ىذا الإعلبف، شيد الاتحاد الأكركبيحيث يا، إعلبف بكلكن
 .كالتشديد عمى ضماف الجكدة الجامعاتالإصلبحات لتعزيز الحككمة كاستقلبلية 

   انعقاد العديد مف المؤتمرات الدكلية لمحككمة مف قبؿ ىيئات كطنية كدكلية مختمفة، مما
 ..تزايد الاىتماـ العربي كالعالمي بمكضكع الحككمة يعكس

منطمقات محمية: تأتي الاستراتيجية المقترحة لمتطكير بالبحث الحالي استجابة لمعديد مف  ِ/ُ
دكاعي التغيير الاستراتيجي بالجامعات الحككمية بصفة المنطمقات المحمية التي تعد مف أبرز 

 :كلعؿ أىمياالاىتماـ بالحككمة الجامعية، عامة، كتفرض 
  لبرتقاء بالمجتمع المصرم عامةن، كالجامعات ل أىمية تبني مدخؿ الحككمة الرشيدة

المصرية عمى كجو الخصكص، خاصة كأف المتأمؿ لمكقع مصر عمى المستكل الدكلي 
يلبحظ تأخرىا عمى بعض المؤشرات ذات الصمة الكثيقة بالحككمة. كما يشير كاقع 
ة الجامعات المصرية إلى أنيا تكاجو الكثير مف المشكلبت التي تحكؿ دكف الانطلبق

الصحيحة في مشركعات التطكير، كتقمؿ مف إمكانية النجاح في تحقيؽ الأىداؼ الجامعية، 
 كليس أدؿ عمى ذلؾ مف: 

 .مكقع مصر المتأخر عمى بعض مؤشرات الحككمة في تقرير التنافسية العالمية 
  ا بأفمكقع مصر المتأخر حككمة الجامعات  عمى مؤشر أىداؼ التنمية المستدامة، عممن

 .تعد أحد مداخؿ تحقيؽ استراتيجية التنمية المستدامة
 .مكقع مصر المتأخر عمى مؤشر التعميـ العالي كالتدريب 
  عمى المستكل العالمي.تراجع التصنيؼ الدكلي لمجامعات المصرية 
 .المركزية الشديدة في حككمة التعميـ العالي المصرم 
 لمعاييرىاالرشيدة أك التطبيؽ  الحككمةالكعي لمفاىيـ  تدني مستكل. 
 .القصكر في الأداء الإدارم لمقيادات الأكاديمية بالجامعات المصرية 
 الكثير مف القيكد الإدارية كالمالية كالتنظيمية التي تتحكـ في النظـ الجامعية. كجكد 
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 التنسيؽ كضعؼ الاتصاؿ بيف المؤسسات الجامعية كبينيا كبيف مؤسسات  غياب
 المجتمع.

   تمؾ أىمية تبني مدخؿ الحككمة بالجامعات المصرية في ظؿ جائحة ككركنا؛ حيث إف
الأزمة قد شكمت تيديدنا لنظاـ التعميـ العالي المصرم برمتو، كمنظكمة الإدارة الجامعية 

ار ظاىرة الفساد ببعض مؤسسات المجتمع المصرم انتشعمى كجو الخصكص. كما أف 
ا ضركرة تبني ىذا المدخؿ كالذم يسيـ في تعزيز قيـ كمبادئ الحككمة  يفرض أيضن

 عمى لمحفاظ الرشيدة كمف أىميا النزاىة، الشفافية، العدالة، المشاركة، كالمساءلة، كذلؾ 
 المجتمع كمؤسساتو مف الانييار.

   المساعي الحثيثة التي تيبٍذىؿ عمى كافة المستكيات في سبيؿ في إطار الاىتماـ بالحككمة
تأتي الاستراتيجية المقترحة تطكير الجامعات المصرية كمنظكمة التعميـ العالي ككؿ؛ حيث 

لمساعي، اتمؾ في إطار  تفعيؿ الحككمة الرشيدة بالجامعات المصريةالتي تستيدؼ 
كأىـ الآليات التي تسيـ ت المصرية، الحككمة أىـ سبؿ تطكير الجامعا انطلبقنا مف ككف

شريطة كذلؾ ، ََِّاستراتيجية التنمية المستدامة رؤية مصر في تحقيؽ التزامات 
 .بشكؿ صحيح  تطبيقيا

تأتي الاستراتيجية المقترحة لمتطكير استجابة لمعديد مف المنطمقات إذ  :منطمقات نظرية ّ/ُ
 النظرية، لعؿ أىميا:

   ،انطلبقنا مف ككف الجامعة  أىمية دكر الجامعات في ظؿ التحديات الراىنة كالمستقبمية
، الأمر الذم دامة كالأىداؼ المجتمعية الأخرلمتنمية المستتحقيقنا لتمثؿ أحد أقكل الآليات 

ف إدارة الجامعات لضماإداراتيا ضركرة مكاكبة المداخؿ الإدارية المعاصرة يفرض عمى 
 ما تكاجيو مف تحديات. ة في ضكءبطريقة فعال

  تسعى المؤسسات  أىمية مدخؿ الحككمة الرشيدة كمدخؿ إدارم معاصر للئصلبح كالتطكير
كزيادة  ، لما لو مف دكرو كبير في تطكير إدارة الجامعاتالجامعية نحك تطبيقو، كالأخذ بو

إشاعة ثقافة الحككمة الرشيدة، بما تتضمنو مف معايير في ظؿ قدرتيا التنافسية، كذلؾ 
المساءلة، الشفافية، العدالة، الاستقلبلية، كالمشاركة في صنع القرارات سيادة القانكف، 

مف خلبؿ التكجو نحك اللبمركزية، كالمشاركة المجتمعية، كتمكيف العامميف في الجامعية 
 .القرارات الجامعية المستكيات الإدارية الأقؿ مف المشاركة في صنع
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   السريعة لتغيٌراتاظؿ تزايد الاىتماـ بمكضكع الحككمة كبالأخص حككمة الجامعات في 
 .السنكات الأخيرةالتي تشيدىا المجتمعات في  متزايدة بصكرة

  الحككمة الجامعية نتائج العديد مف البحكث كالدراسات السابقة التي أكصت بضركرة تطبيؽ
تحقيؽ جكدة الأداء كالتميز في المؤسسات التعميمية كافةن بما فييا  لأىميتيا في

 المؤسسات الجامعية.
  حيث الحككمة الرشيدة بالجامعات المصريةمعايير لتفعيؿ أىمية تبني الفكر الاستراتيجي :

استمرار الجامعات المصرية في بيئة تخضع لضغكط تنافسية كبيرة مرىكفه بمدل قدرتيا إف 
 .كالمستقبميةالراىنة و الأكضاع مع ما تقتضي تتماشىعمى تصميـ استراتيجيات 

   عداد الاستراتيجيات، كىك نمكذج تبني أحد النماذج الرائدة في التخطيط الاستراتيجي كا 
Wheelen & Hunger  (َُِِ.) الالتزاـ بنمكذج  فضلبن عفPEST  لدراسة كتحميؿ

 .لدراسة كتحميؿ البيئة الداخمية (7S)بالمحاكر السبعة لنمكذج ، ك البيئة الخارجية
 منطمقات ميدانية: ْ/ُ

حيث تـ بناء الاستراتيجية في ضكء نتائج الدراسة الميدانية التي كشفت عف كاقع 
كأىـ المعكقات التي قد تحد مف تطبيقيا بالشكؿ يؽ معايير الحككمة في جامعة طنطا، تطب

بكصفيا الجامعة الصحيح في تمؾ الجامعة )مف كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس بيا( 
المستيدفة بالاستراتيجية المقترحة. كفيما يمي أبرز النتائج التي كشفت عنيا الدراسة 

 :بالبحث الحاليالميدانية 
   بكميات جامعة طنطا؛ فقد أسفرت نتائج الدراسة غياب بعض مؤشرات الحككمة الرشيدة

 الميدانية أف الممارسات التالية تتكافر بدرجة ضعيفة في جامعة طنطا بكمياتيا المختمفة: 
  ممارسات تتكافر بدرجة ضعيفة تخص معيار الشفافية: تعمف الكمية عف سياستيا المتبعة

لأكاديمية كالإدارية(، تفصح الكمية في منح الحكافز لجميع العامميف بيا )أعضاء الييئتيف ا
 تقرير مالي سنكم يكضح الإيرادات كجكانب الإنفاؽ. مف خلبؿ نشر عف ميزانيتيا

  ممارسات تتكافر بدرجة ضعيفة تخص معيار المساءلة: يكجد بالكمية آلية لمرقابة تتيح
دًد اختصاصات جميتحديد الانحرافات، يكجد بالكمية  ع بطاقات لمكصؼ الكظيفي تيحى

كحدة تنظيمية مختصة لاستقباؿ  يكجد بالكميةالعامميف، كيتـ محاسبتيـ في ضكئيا، 
مف قبؿ أعضاء ىيئة التدريس ليتـ التعامؿ معيا، تسمح الكمية المقترحات أك الشكاكم 



 استراتيجية مقترحة لتفعيل معايير الحوكمة الرشيدة ...                             عدد )59( -ج 2- مارس 0200م

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 411 - 

مشاركة ممثميف عف المستفيديف في كضع قكاعد المساءلة )طمبة، اعضاء ىيئة تدريس، ب
 أعضاء مجتمع محمي(.

  ممارسات تتكافر بدرجة ضعيفة تخص معيار العدالة: تطبؽ الكمية معاييرنا مكضكعية لتقييـ
عمى جميع  تكزع الكمية المكارد المادية كالتقنية كالماليةالأداء بشكؿ عادؿ عمى الجميع، 

أقساميا العممية بشكؿ عادؿ كفقنا للبحتياجات الفعمية، تتبع الكمية سياسة عادلة في 
 فز عمى أعضاء ىيئة التدريس بناءن عمى أدائيـ كجداراتيـ.تكزيع الحكا

  :ممارسات تتكافر بدرجة ضعيفة تخص معيار المشاركة الفاعمة في صنع القرار الجامعي
يتـ استطلبع رأم أعضاء ىيئة التدريس عف الأداء الإدارم لمقيادات الإدارية بالكمية، تتيح 

 التقييـ الدكرم لأداء الكمية.الكمية لممجتمع المحمي الاشتراؾ في 
   كجكد عدد مف المعكقات كالتي تحد مف التطبيؽ السميـ لمحككمة الرشيدة بجامعة طنطا؛

حيث تتكافر المعكقات التالية بدرجة كبيرة في جامعة طنطا بكمياتيا المختمفة، كذلؾ مف 
 كجية نظر  أعضا ىيئة تدريس بيا:

 ئة التدريس كالقيادات الأكاديمية.غمكض مفيكـ الحككمة سكاء لدل أعضاء ىي 
  الافتقار إلى كجكد دكرات تدريبية تعريفية بالحككمة ضمف دكرات تنمية قدرات أعضاء

 ىيئة التدريس.
 .قمة الاىتماـ بنشر ثقافة الحككمة بيف أعضاء ىيئة التدريس 
 .جمكد المكائح كالتشريعات الجامعية 
 مستكيات التنظيمية بالكمية.انخفاض مستكل الشفافية الإدارية عمى كافة ال 
 .ضعؼ الثقافة التنظيمية الداعمة لتطبيؽ الحككمة الرشيدة بالكمية 
  غياب خريطة تنفيذية تكضح كيفية تطبيؽ الحككمة في مختمؼ المجالات الكظيفية

 كالإدارية بالكمية.
 .ضعؼ البنية التحتية التكنكلكجية التي تسمح بتطبيؽ الحككمة الالكتركنية 
 نزعة المركزية في إدارة الكمية.سيادة ال 
  كجكد حصانة خفية لبعض القيادات الأكاديمية كالإدارية بالمستكيات التنظيمية المختمفة

 لمكمية.
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كبناء عمى ما تقدـ، كنتيجة لما تكصمت إليو نتائج الدراسة الميدانية بالبحث الحالي 
جامعة طنطا، ككجكد بعض  الحككمة الرشيدة بكميات معاييربعض التطبيؽ السميـ لمف غياب 
، مما يشير إلى كجكد نقاط ضعؼ، كأكجو قصكر تحتاج إلى دعـ المسببة لذلؾالمعكقات 

تنفيذية  كتطكير، الأمر الذم دفع الباحثتيف إلى صياغة استراتيجية تستيدؼ اتخاذ إجراءات
 معايير الحككمة الرشيدة بجامعة طنطا.مف شأنيا تفعيؿ  محددة

كتتمخص أىـ المبادئ الحاكمة للبستراتيجية المقترحة فيما  الحاننة للاستراتيجية:( المبادئ 2)
 يمي:
   مبدأ التكازف: كيتمثؿ في التكازف بيف القضايا الاستراتيجية التي تشكؿ ىيكؿ استراتيجية

الحككمة الرشيدة بجامعة طنطا، بحيث لا يطغي الاىتماـ بقضيةو ما عف مراعاة معايير تفعيؿ 
 القضايا الاستراتيجية الأخرل.باقي 

   مبدأ المركنة: كمع الأخذ بمبدأ التكازف خلبؿ تنفيذ الاستراتيجية المقترحة، ينبغي أف تككف
المركنة محكره حاكهـ لترتيب الأكلكيات، كذلؾ في حاؿ حدكث شيء مف التعارض بيف أىداؼ 

 القائمة بالجامعة.الحالية الاستراتيجية كالخطط 
  :الحككمة الرشيدة بجامعة معايير كيقكـ عمى جعؿ الاستراتيجية المقترحة لتفعيؿ  مبدأ التكامؿ

طنطا جزء لا يتجزأ مف استراتيجية الجامعة حتى يتسنى تحقيؽ الأىداؼ المنشكدة مف كؿ 
منيما، بحيث تتكامؿ الاستراتيجية المقترحة لمتطكير مع ما جاء بالخطة الاستراتيجية لمجامعة 

 ـ.َِِٓ-ََِِ
  أ التجديد: يعتبر التجديد كالتطكير مبدأن حتمينا لأم منظمةو تنشيد الاستمرار كالبقاء داخؿ مبد

دائرة المنافسة في القرف الحالي، كىذا لف يتحقؽ إلا باستراتيجيات تقكـ عمى التجديد كالتغيير 
 للؤفضؿ. 

  كؿ جميع الأطراؼ مبدأ قبكؿ التغيير: إذ يعتمد تنفيذ الاستراتيجية المقترحة لمتطكير عمى قب
المعنية لمتغيير كالتطكير، حتى يتسنى ليـ المشاركة الفعالة في صناعة التغيير، كاتخاذ 

كالتي مف شأنيا  ،التدابير اللبزمة لإجراء الإجراءات التنفيذية التي تتضمنيا الاستراتيجية
 تصحيح الكضع الاستراتيجي القائـ بالجامعة.
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لعناصر البيئي،  تحميؿيشكؿ ال: Environmental Scanning البيئيالتحليل ثاىيًا/ مزحلة 
جامعة طنطا، أساسنا مكضكعينا لكضع استراتيجية  البيئتيف الداخمية كالخارجية المؤثرة في حككمة

الانتقاؿ بالكضع الراىف إلى الكضع المأمكؿ في المستقبؿ، كالمستيدؼ كاقعية مف شأنيا 
الضعؼ في البيئة الداخمية ك تحديد نقاط القكة كتتضمف ىذه المرحمة . بالاستراتيجية المقترحة

في البيئة الخارجية، كترتيب عناصرىا،  المؤثرةلجامعة طنطا، كتحديد الفرص المتاحة كالتيديدات 
كذلؾ بحساب أكزانيا النسبية، كمف ثـ ترتيبيا حسب أكلكية تأثيرىا في حككمة جامعة طنطا. كقد 

لتحميؿ الكضع الاستراتيجي الراىف  SWOT Analysisكب التحميؿ الرباعي تمت الاستعانة بأسم
 Gap analysis بناء الاستراتيجية بشكؿ صحيح يتطمب تحميؿ الفجكة لجامعة طنطا؛ حيث إف

كف )الكضع الاستراتيجي بيف ماىك كائف )الكضع الاستراتيجي الحالي لمجامعة(، كما ينبغي أف يك
ج ىذا التحميؿ إلى أىداؼ قابمة لمتطبيؽ، كصياغة بدائؿ متنكعة ، ثـ تحكيؿ نتائالمستيدؼ(

)مصفكفة التحميؿ الرباعي(؛ منيا ما يعتمد عمى التغمب عمى نقاط الضعؼ كالحد مف التيديدات 
كالمخاطر، كمنيا ما يرتكز عمى الاستفادة مف نقاط القكة كالفرص المتاحة في البيئة الخارجية 

ؿ الاستراتيجي للؤبعاد البيئية بياننا لما تمتمكو الجامعة مف مقدرات لمجامعة. كيقدـ لنا التحمي
 جكىرية يمكف أف تقكدىا إلى تحقيؽ أفضؿ النتائج.

بناء مصفكفة التحميؿ  تـ، (ِّ)البيئي لجامعة طنطا التحميؿ نتائجكاستنادنا إلى 
الرباعي، كتحديد البدائؿ كالخيارات الاستراتيجية، كأبرز المجالات الاستراتيجية في ضكء البديؿ 

 ، كما سيتضح فيما يمي:الأنسب لمتطبيؽ في جامعة طنطا
كفي ضكء ما تـ التكصؿ  SWOT Matrix:بناء مصفكفة التحميؿ الرباعي ( ُ)

بناء إليو مف نتائج تحميؿ كتقييـ عناصر البيئتيف الداخمية كالخارجية بجامعة طنطا، أمكف 
كالمزاكجة بينيا لتحديد عناصر تمؾ التي تكضح التفاعؿ بيف كال مصفكفة التحميؿ الرباعي،

 حيث إف. قترحة لمتطكيركاختيار أنسبيا لبناء الاستراتيجية المالخيارات كالبدائؿ الاستراتيجية، 
بجانب البعد الكصفي التشخيصي القائـ عمى كصؼ كتحديد "يتضمف  SWOTأسمكب  

الظاىرة مكضكع الدراسة، بعدنا  فيعناصر البيئة الداخمية كمتغيرات البيئة الخارجية المؤثرة 
آخر تقكيمينا يعتمد عمى المزاكجة بيف الجكانب الداخمية لممنظمة كالمتغيرات الخارجية بيدؼ 

، كاستخلبص مجمكعة مف البدائؿ كالخيارات SWOT Matrixبناء مصفكفة التحميؿ الرباعي 
ة لتحقيؽ الأىداؼ صياغة الاستراتيجية الملبئمفي الاستراتيجية المناسبة التي تساعد 
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يكضح  الشكؿ التاليك . (Wang & Zhang, 2020, 1250) "الاستراتيجية المتكخاة
 :SWOT Matrixالتحميؿ الرباعي مصفكفة 
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 Weaknesses( Wػؼف ) Strengths( Sلٛح )

 (W/Oاٍزوار١غ١خ اٌؼؼف ٚاٌفوص )  (S/Oاٍزوار١غ١خ اٌمٛح ٚاٌفوص ) 

اٍزضّبه رّزغ عبِؼخ ؽٕطب ثَّؼخ . 4

ؽ١جخ ث١ٓ اٌغبِؼبد ػٍٝ اٌَّزٜٛ 

اٌّؾٍٟ ٚاٌؼوثٟ ٚالإفو٠مٟ، ٚرٛظ١ف 

ا٘زّبَ اٌم١بكح ا١ٌَب١ٍخ ثّٕظِٛخ 

اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ، ٚٚعٛك ئؽبه لبٟٔٛٔ 

٠ٕظُ ؽٛوّخ اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ فٟ 

رؾم١ك ِي٠ل ِٓ الاهرمبء ثغبِؼخ ؽٕطب 

ٚهفغ للهرٙب اٌزٕبف١َخ ٍٛاء ػٍٝ 

 + S12)اٌَّزٜٛ اٌّؾٍٟ أٚ اٌلٌٟٚ 

O4, O1). 

اٍزضّبه ؽظٛي ثؼغ و١ٍبد عبِؼخ  .0

فٟ ئؽبه وْٛ  ؽٕطب ػٍٝ الاػزّبك

أؽل ِؼب١٠و عٛكح الأكاء اٌؾٛوّخ 

الإكاهٞ ٚالأوبك٠ّٟ ثبٌغبِؼبد 

اٌّظو٠خ، فٟ كػُ ٚرؼي٠ي رطج١ك 

 + S9)ِؼب١٠و اٌؾٛوّخ ثغبِؼخ ؽٕطب 

O2). 

عبِؼخ  . الاٍزفبكح ِٓ رجٕٟ ئكاهح2

ؽٕطب ٌفىو اٌغٛكح اٌشبٍِخ ِٓ فلاي 

ٚعٛك ِواوي ٚٚؽلاد اٌغٛكح ثبٌغبِؼخ 

ٚاٌى١ٍبد، فؼلًا ػٓ اٍزؼبٔخ و١ٍبد 

اٌغبِؼخ ثّواعؼ١١ٓ فبهع١١ٓ ٌٍزأول ِٓ 

الاٌزياَ ثّؼب١٠و اٌغٛكح، ٚاٍزضّبه 

ؽم١مخ وْٛ اٌؾٛوّخ أؽل اٌَّبهاد 

اٌّّٙخ فٟ ثبٍزوار١غ١خ رط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ 

، ٚثوؤ٠خ ِظو 0222-0241اٌؼبٌٟ، 

، فٟ رؾم١ك ئٔغبىاد ػٍٝ 0222

طؼ١ل رو١ٍـ ِفب١ُ٘ اٌؾٛوّخ ٚاٌغٛكح 

ثّب ٠َُٙ فٟ هفغ ِىبٔخ اٌغبِؼخ 

ٚؽظٛي ع١ّغ و١ٍبرٙب ػٍٝ الاػزّبك 

(S1, S18+ O7, O12). 

. الاٍزفبكح ِٓ رىبًِ ٚأَغبَ اٌقطخ 1

الاٍزوار١غ١خ ٌغبِؼخ ؽٕطب ِغ  اٌقطؾ 

١ٍُ فٟ ِظو الاٍزوار١غ١خ لإطلاػ اٌزؼ

ِضً اٍزوار١غ١خ اٌؾىِٛخ اٌّظو٠خ 

، 0222-0241ٌزط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ، 

ٚالاٍزوار١غ١خ اٌم١ِٛخ ٌٍجؾش اٌؼٍّٟ 

ٚالاثزىبه، ٚاٍزوار١غ١خ اٌز١ّٕخ 

ٌغبِؼخ  . رؼي٠ي اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌزىٌٕٛٛع١خ4

ؽٕطب ثّب ٠َّؼ ثزطج١ك اٌؾٛوّخ الاٌىزو١ٔٚخ 

ثبٌغبِؼخ ِٓ فلاي اٍزضّبه اٌّشوٚع اٌمِٟٛ 

ٌوفغ وفبءح اٌج١ٕخ اٌزؾ١خ ثبٌغبِؼبد اٌّظو٠خ 

(W13+O5). 

. رجٕٟ إٌّؾ اٌلاِوويٞ فٟ ئكاهح اٌغبِؼخ 0

ٌزفؼ١ً اٌزشو٠ؼبد اٌزٟ رىفً اٍزملاي 

ٝ اٌغبِؼبد فٟ ئكاهح شإٚٔٙب ٚاٌزٟ رإول ػٍ

اٌؼٕبطو اٌّّٙخ الاٍزملا١ٌخ ثٛطفٙب أؽل 

ٌؼ١ٍّخ رم٠ُٛ ٚاػزّبك اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ 

)(W9 +O8, O9. 

. اٌَؼٟ اٌؾض١ش ِٓ فلاي ارقبم وبفخ 2

اٌزلاث١و اٌزٟ رؼّٓ ؽظٛي ع١ّغ و١ٍبد 

اٌغبِؼخ ػٍٝ الاػزّبك ِٓ لجً ا١ٌٙئخ 

اٌّقزظخ ٌزفؼ١ً اٌزٛع١ٙبد اٌو١ٍّخ اٌزٟ 

رؼزجو اٌؾٛوّخ أؽل ِؼب١٠و ل١بً عٛكح الأكاء 

الإكاهٞ ٚالأوبك٠ّٟ ثبٌغبِؼبد اٌّظو٠خ 

ٚشوؽبً ٌؾظٌٛٙب ػٍٝ الاػزّبك 

)(W7+O2. 

. ارجبع ١ٍبٍخ ػبكٌخ فٟ رٛى٠غ اٌؾٛافي 1

ػً َِٕٛثٟ اٌغبِؼخ ثٕبء ػٍٝ أكائُٙ 

ٚعلاهارُٙ، ٚرٛى٠غ اٌّٛاهك اٌّقزٍفخ ػٍٝ 

ع١ّغ الألَبَ اٌؼ١ٍّخ ثبٌى١ٍبد ثشىً ػبكي 

فٟ ػٛء الاؽز١بعبد اٌفؼ١ٍخ، ِغ رطج١ك 

ِؼب١٠و ِٛػٛػ١خ ٌزم١١ُ الأكاء ثشىً ػبكي 

لاٌخ ثٛطفٗ أؽل ػٍٝ اٌغ١ّغ ٌزؼي٠ي ِؼ١به اٌؼ

ِؼب١٠و اٌؾٛوّخ اٌوش١لح ٚمٌه فٟ ظً ا٘زّبَ 

اٌم١بكح ا١ٌَب١ٍخ ثّٕظِٛخ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ 

ٚثزطج١ك اٌؾٛوّخ ثبػزجبه٘ب أؽل اٌَّبهاد 

اٌّّٙخ ثبٍزوار١غ١خ اٌؾٛوّخ اٌّظو٠خ 

 َ.0222-0241ٌزط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ 

 (W1, W8, W12 + O4, O7). 

١خ الإكاه٠خ . رؾ١َٓ َِزٜٛ رطج١ك اٌشفبف1

ثغ١ّغ اٌَّز٠ٛبد اٌزٕظ١ّ١خ ثى١ٍبد عبِؼخ 

ؽٕطب ِٓ فلاي الإفظبػ ػٓ ا١ٌّيا١ٔبد ػجو 

ٔشو رمو٠و ِبٌٟ ٍٕٛٞ ٌلإ٠واكاد ٚعٛأت 

الإٔفبق، ٚالإػلاْ ػٓ ا١ٌَبٍبد اٌّزجؼخ 

ثبٌى١ٍبد فٟ ِٕؼ اٌؾٛافي ثغ١ّغ اٌؼب١ٍِٓ 
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فٟ  0222اٌَّزلاِخ هؤ٠خ ِظو 

الاٍزغبثخ ٌزٛعٙبد اٌلٌٚخ اٌّظو٠خ 

ِٓ فلاي رو١ٍـ ِؼب١٠و اٌؾٛوّخ 

ىٌ ئ٠غبثبً اٌوش١لح ثبٌغبِؼخ، ثّب ٠ٕؼ

ػٍٝ رؼي٠ي ِٕظِٛخ اٌجؾش اٌؼٍّٟ 

ٚالاثزىبه ٚرؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ 

 ,S3+O7)ثبٌّغزّغ اٌّظوٞ 

O11,O12). 

. الاٍزفبكح ِٓ ٚػغ عبِؼخ ؽٕطب 1 

ٌٕظُ ٚلٛاػل كاف١ٍخ ِٕظّخ ٌٍؼًّ فٟ 

و١ٍبرٙب، ٚاٍزضّبه ٚعٛك  ئؽبه لبٟٔٛٔ 

٠ٕظُ ؽٛوّخ اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ، 

ٌّظو٠خ ٌؾيِخ ِٓ ٚئطلاه اٌلٌٚخ ا

اٌمٛا١ٔٓ ٌؼجؾ ِٕظِٛخ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ 

اٌّظوٞ، فٟ رىبًِ ٚرؼبفو 

اٌزشو٠ؼبد ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌمِٟٛ 

ٚاٌّإٍَٟ ثّب ٠ؼّٓ رط٠ٛو ئكاهح 

 ,S6 +O1)عبِؼخ ؽٕطب ٚؽٛوّزٙب 

)O10. 

. الاٍزفبكح ِٓ ٚعٛك ِٛلغ 1

١ٌىزوٟٚٔ ثغبِؼخ ؽٕطب ٚو١ٍبرٙب ئ

رؾًُلَس اٌّقزٍفخ ٠زؼّٓ ِؼٍِٛبد 

ثبٍزّواه، ٚمٌه فٟ ئؽبه رلش١ٓ 

ِٟ ٌوفغ وفبءح اٌج١ٕخ اٌّشوٚع اٌمٛ

١ٌىزو١ٔٚخ ػٍٝ َِزٜٛ اٌزؾز١خ الإ

ّظو٠خ، ٠َُٙ فٟ رطج١ك اٌغبِؼبد اٌ

زو١ٔٚخ ٚرو١ٍـ ِؼ١به اٌؾٛوّخ الإٌى

 اٌشفبف١خ فٟ ئٔغبى الأػّبي 

(S4+O5). 

. اٍزضّبه رٛافو فجواد ئكاه٠خ 1

ؽٕطب،  ِزواوّخ اٌّؼوفخ فٟ عبِؼخ

ٚٚعٛك ِؼب١٠و ِؾلكح ػٍٝ اٌَّزٜٛ 

اٌوٍّٟ لافز١به اٌم١بكاد الأوبك١ّ٠خ 

ثبٌغبِؼبد فٟ ػّبْ رٛافو ل١بكاد 

أوبك١ّ٠خ وفإح لبكهح ػٍٝ ؽٛوّخ 

اٌغبِؼخ ، شو٠طخ الافز١به اٌغ١ل 

ٌٍم١بكاد فٟ ػٛء اٌّؼب١٠و اٌّؾلكح 

ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌوٍّٟ، ٚئربؽخ فوص 

وفغ رله٠ت فؼبٌخ ٌزٍه اٌم١بكاد ٌ

َِزٜٛ اٌٛػٟ ٚاٌّّبهٍخ ٌٍؾٛوّخ 

 .(S5+O3)اٌوش١لح ٌل٠ُٙ 

. الاٍزفبكح ِٓ ارجبع أٍٍٛة اٌؾٛاه 1

ػٕل طٕبػخ اٌمواهاد ثبٌّغبٌٌ 

اٌغبِؼ١خ ٚاٌٍغبْ ثغبِؼخ ؽٕطب، ِٕٚؼ 

اٌظلاؽ١بد ٌلألَبَ الأوبك١ّ٠خ 

ثبٌغبِؼخ، وً مٌه فٟ ئؽبه ا٘زّبَ اٌم١بكح 

لاه ؽيِخ ِٓ اٌم١ٔٛٓ ٌؼجؾ ا١ٌَب١ٍخ ثاط

ِٕظِٛخ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚأطلالبً ِٓ وْٛ 

اٌشفبف١خ أؽل ِؼب١٠و اٌؾٛوّخ اٌوش١لح ٚاٌزٟ 

رّضً أؽل اٌَّبهاد اٌّّٙخ ثبٍزوار١غ١خ 

اٌؾىِٛخ اٌّظو٠خ ٌزط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ 

، فؼلًا ػٓ وٛٔٙب رشىً أؽل 0241-0222

ِؼب١٠و ل١بً الأكاء الإكاهٞ ٚالأوبك٠ّٟ 

 W18, W14, W4) ٌغبِؼبد اٌّظو٠خثب

+ O4, O10, O7). 

. رفؼ١ً ِجلأ اٌّؾبٍج١خ ثى١ٍبد عبِؼخ ؽٕطب 1

ِٓ فلاي ئ٠غبك آ١ٌبد ِؾلكح ٌٍولبثخ ػٍٝ 

الأكاء ٚرؾل٠ل الأؾوافبد ٚئربؽخ اٌفوطخ 

لأػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٌزم١١ُ الأكاء الإكاهٞ 

ٌٍم١بكاد الإكاه٠خ ثبٌغبِؼخ ِٓ فلاي اٍزطلاع 

، ٚئشوان اٌّغزّغ اٌّؾٍٟ فٟ اٌزم١١ُ آهائُٙ

اٌلٚهٞ لأكاء اٌى١ٍبد، وً مٌه فٟ ئؽبه 

ا٘زّبَ اٌم١بكح ا١ٌَب١ٍخ ثاطلاه ؽيِخ ِٓ 

١ٔٓ ٌؼجؾ ِٕظِٛخ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ااٌمٛ

ٚأطلالبً ِٓ وْٛ اٌّؾبٍج١خ أؽل ِؼب١٠و 

اٌؾٛوّخ اٌوش١لح ٚاٌزٟ رّضً أؽل اٌَّبهاد 

اٌّظو٠خ اٌّّٙخ ثبٍزوار١غ١خ اٌؾىِٛخ 

، فؼلًا 0222-0241ٌزط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ 

ػٓ وٛٔٙب رشىً أؽل ِؼب١٠و ل١بً الأكاء 

 الإكاهٞ ٚالأوبك٠ّٟ ثبٌغبِؼبد اٌّظو٠خ.

 (W16, W17, W2, W3 + O4, O10, 

O7) 

. رؾ١َٓ َِزٜٛ رطج١ك ِؼب١٠و اٌؾٛوّخ 1

اٌوش١لح ثبٌغبِؼخ ِٓ فلاي ، ٚهفغ َِزٜٛ 

٠ٌ ٚاٌم١بكاد اٌٛػٟ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله

الأوبك١ّ٠خ ثّفَٙٛ اٌؾٛوّخ اٌوش١لح ػٓ 

ؽو٠ك ئكهاط كٚهاد رؼو٠ف١خ ثبٌؾٛوّخ 

اٌوش١لح ِٚؼب١٠و٘ب ػّٓ كٚهاد ر١ّٕخ 

اٌملهاد ثبٌغبِؼخ ٚمٌه فٟ ئؽبه رفؼ١ً 

الإؽبه اٌمبٟٔٛٔ اٌنٞ ٠ٕظُ ؽٛوّخ اٌغبِؼبد 

ب ِغ اٍزوار١غ١خ اٌز١ّٕخ  ًِ اٌّظو٠خ، ٚأَغب

ٚاٌزٟ رإول  0222اٌَّزلاِخ هؤ٠خ ِظو 

ػٍٝ أْ ؽٛوّخ اٌغبِؼبد رشىً أؽل ِلافً 

 .رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ

(W10, W11, W6, W15 + O1, 

O12) 

 



 استراتيجية مقترحة لتفعيل معايير الحوكمة الرشيدة ...                             عدد )59( -ج 2- مارس 0200م

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 411 - 

ٚالإكاه٠خ لارقبم اٌمواهاد اٌزٟ رقظٙب 

ِغ ئربؽخ اٌفوطخ لأػؼبء ١٘ئخ 

لإثلاء آهائُٙ ف١ّب ٠قظُٙ،   اٌزله٠ٌ

ِغ رفؼ١ً اٌزشو٠ؼبد اٌو١ٍّخ اٌزٟ 

رىفً اٍزملا١ٌخ اٌغبِؼخ ٚرإول ػ١ٍٙب 

وأؽل اٌؼٕبطو اٌّّٙخ ٌؼ١ٍّخ رم٠ُٛ 

ٚاػزّبك اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ، وً مٌه 

٠َُٙ فٟ رو١ٍـ الاٍزملا١ٌخ الإكاه٠خ 

وأؽل اٌّؼب١٠و اٌوئ١َخ ٌٍؾٛوّخ 

 ,S7, S14, S11 + O8)اٌوش١لح 

)O9. 

ئربؽخ اٌؾو٠خ . الاٍزفبكح ِٓ 1

الأوبك١ّ٠خ لأػؼبء ١٘ئبد رله٠َٙب 

ثغبِؼخ ؽٕطب اٌزٟ رَّؼ ٌُٙ ثٕشو 

ٔزبئظ أثؾبصُٙ ِّٙب وبٔذ، ِبكاِذ 

ِورىيح ػٍٝ ِٕٙغ١خ ػ١ٍّخ كل١مخ، 

 اٌلها١ٍخ اٌجواِظ فؼلًا ػٓ رط٠ٛو

ٚاٌزم١١ُ  ِٕٙغ١بد اٌزله٠ٌ ٚافز١به

ِغ رفؼ١ً ثبٌى١ٍبد كْٚ رلفً فبهعٟ، 

اٌزشو٠ؼبد اٌو١ٍّخ اٌزٟ رىفً 

اٍزملا١ٌخ اٌغبِؼخ فٟ رو١ٍـ 

الاٍزملا١ٌخ الأوبك١ّ٠خ وأؽل اٌّؼب١٠و 

 S2, S10)اٌوئ١َخ ٌٍؾٛوّخ اٌوش١لح 

+O8, O9). 

. الاٍزفبكح ِٓ ٚعٛك فطخ 42

اٍزوار١غ١خ ثبٌغبِؼخ رؾلك هؤ٠زٙب 

ٚهٍبٌزٙب، ِٚٓ ئربؽخ اٌفوطخ ٌى١ٍبد 

اٌغبِؼخ ِٓ ٚػغ إٌظُ ٚاٌمٛاػل اٌزٟ 

رزٕبٍت ِغ رٍه اٌوؤ٠خ ٚاٌوٍبٌخ، 

ٚاٍزضّبه ا٘زّبَ اٌم١بكح ا١ٌَب١ٍخ 

ثّٕظِٛخ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ اٌّظوٞ ٚاٌزٟ 

رغَل فٟ ى٠بكح ِؼللاد الإٔفبق 

اٌؾىِٟٛ ػٍٝ اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ فٟ 

رؼي٠ي اٍزملا١ٌخ اٌغبِؼخ اٌّب١ٌخ وأؽل 

أثؼبك اٌؾٛوّخ اٌوش١لح ثّب ٠ىفً ر١ّٕخ 

ِٛاهك ِب١ٌخ ئػبف١خ ٌزؼي٠ي اٌّٛلف 

اٌّبٌٟ ٌٍغبِؼخ ثّب ٠زؼىٌ ئ٠غبثبً ػٍٝ 

 ,S3)رؾم١ك الأ٘لاف إٌّزظوح ِٕٙب 

S6+ O4, O6). 

(T
) 

T
h

rea

ts 
اٌزٙل٠لا 

د
 Weaknesses( Wػؼف ) Strengths( Sلٛح ) 

 (W/Tاٍزوار١غ١خ اٌؼؼف ٚاٌزٙل٠ل )  (S/Tاٍزوار١غ١خ اٌمٛح ٚاٌزٙل٠ل ) 
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. الاٍزفبكح ِٓ ٚعٛك فطخ 4

اٍزوار١غ١خ ثبٌغبِؼخ ٚرؼ١ّٓ هؤ٠زٙب 

رٛف١و فوص ر١ٍ٠ّٛخ ثل٠ٍخ، ٠ّىٓ أْ  

٠َُٙ فٟ اٌزغٍت ػٍٝ ػؼف وفب٠خ 

اٌز٠ًّٛ اٌؾىِٟٛ ٌٍزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ 

)S3+T1(. 

. الاٍزفبكح ِٓ رجٕٟ إٌّؾ اٌلاِوويٞ 0

فٟ ئكاهح اٌى١ٍبد ٚارجبع أٍٍٛة اٌؾٛاه 

اٌغبِؼ١خ، ػٕل طٕبػخ اٌمواهاد 

ٚرفؼ١ً ِشبهوخ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ 

فٟ رط٠ٛو ألَبُِٙ ٚو١ٍبرُٙ ٌزم١ًٍ 

١ّٕ٘خ ٚىاهح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ِٚووي٠خ 

) ,S14ؽٛوّخ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ اٌّظوٞ 

)S7, S11 + T3, T2 . 

الإكاه٠خ  . الاٍزفبكح ِٓ اٌقجواد2

اٌّزواوّخ اٌّؼوفخ ثغبِؼخ ؽٕطب، 

ُ ٚئربؽخ اٌفوطخ ٌٙب ٌٛػغ إٌظ

ٚاٌمٛاػل إٌّظّخ ٌٍؼًّ ٠ّىٓ أْ 

٠َُٙ فٟ رؾل٠ش اٌزشو٠ؼبد إٌّظّخ 

ٌٍزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ ثّب ٠زٛاوت ِغ 

 .)S5, S6+T4(ِزطٍجبد اٌؼظو 

. اٍزضّبه اٌىٛاكه اٌجشو٠خ ٚالإكاه٠خ 1

اٌّزٛافوح ثغبِؼخ ؽٕطب فٟ ظً رجٕٟ 

إٌّؾ اٌّوويٞ فٟ ئكاهح و١ٍبد 

اٌغبِؼخ ٌزؼي٠ي كٚهُ٘ فٟ افز١به 

بكاد الأوبك١ّ٠خ اٌمبكهح ػٍٝ ئكاهح اٌم١

اٌغبِؼخ، ثؼ١لًا ػٓ رلفً أٞ عٙبد 

 .)S5, S14+T5(فبهع١خ  

الإكاه٠خ  . الاٍزفبكح ِٓ ِٓ اٌقجواد1

اٌّزواوّخ اٌّؼوفخ ثغبِؼخ ؽٕطب فٟ 

رؾ١َٓ وفبءح اٌغٙبى الإكاهٞ 

 .)S5+T9(ثبٌغبِؼبد اٌّظو٠خ 

. رفؼ١ً إٌّؾ اٌّوويٞ فٟ ئكاهح 1

و١ٍبد اٌغبِؼخ، ٚرؼي٠ي فوص اٌى١ٍبد 

فٟ ٚػغ إٌظُ ٚاٌمٛاػل اٌلاف١ٍخ ثّب 

٠زٕبٍت ِغ هؤ٠زٙب ٚهٍبٌزٙب ٌزؾ١َٓ 

فوص ِواػبح الافزلافبد اٌىبئٕخ ث١ٓ 

ِإٍَبد اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ اٌّقزٍفخ 

(S6, S14+T11). 

. اٍزضّبه ِب رزّزغ ثٗ عبِؼخ ؽٕطب 1

ؽ١جخ ث١ٓ اٌغبِؼبد، ٚرجٕٟ  ِٓ ٍّؼخ

ئكاهح اٌغبِؼخ ٌفىو اٌغٛكح اٌشبٍِخ 

ٚصمبفزٙب ٚاٌنٞ أصّو ثؾظٛي ِؼظُ 

و١ٍبرٙب اٌؼ١ٍّخ ػٍٝ الاػزّبك فٟ 

رؾ١َٓ ِٛلغ ِظو ثبٌزظ١ٕفبد 

. رجٕٟ ١ٍبٍخ ػبكٌخ ثٕبء ػٍٝ ِؼب١٠و 4

ِٛػٛػ١خ ٍٛاء فٟ رٛى٠غ اٌؾٛافي ػٍٝ 

أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٚع١ّغ اٌؼب١ٍِٓ 

٠بٌغبِؼخ، اٚ فٟ رم١١ُ الأكاء ثبٌَٕجخ 

ٌٍغ١ّغ، أٚ فٟ رٛى٠غ اٌّٛاهك اٌّقزٍفخ ػٍٝ 

١ّغ اٌٛعلاد ٚالألَبَ اٌؼ١ٍّخ ثى١ٍبد ع

اٌغبِؼخ ٌزؼي٠ي صمبفخ إٌظبَ كافً اٌغبِؼبد 

اٌّظو٠خ ٚاٌزغٍت ػٍٝ ١ٍبٍخ صمبفخ 

 اٌشقظٕخ اٌَبئلح ثبٌغبِؼبد اٌّظو٠خ.

W1, W12, W8 +T6).(  

. ئربؽخ اٌفوطخ لأػظبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ 0

ٌزم١١ُ أكاء اٌم١بكاد الإكاه٠خ ثبٌى١ٍبد ِٓ 

فلاي اٍزطلاع هأ٠ُٙ ٚمٌه ٌٍزغٍت ػٍٝ 

ِشىٍخ رلٟٔ وفبءح اٌغٙبى الإكاهٞ 

ثبٌغبِؼبد، ٔز١غخ رلفً عٙبد فبهع١خ فٟ 

افز١به اٌم١بكاد الأوبك١ّ٠خ اٌَّإٌٚخ ػٓ 

 .(W2 + T9,T5)ئكاهح ٚؽٛوّخ اٌغبِؼخ 

. رفؼ١ً ِشبهوخ اٌّغزّغ اٌّؾٍٟ فٟ 2

اٌزم١١ُ اٌلٚهٞ لأكاء و١ٍبد اٌغبِؼخ ٌٍزغٍت 

ػٍٝ اٌّووي٠خ اٌشل٠لح فٟ ؽٛوّخ اٌزؼ١ٍُ 

 .(W3+T2)اٌؼبٌٟ اٌّظوٞ 

. ارقبم وبفخ اٌزلاث١و ٚالإعواءاد اٌىف١ٍخ 1

ثؾظٛي و١ٍبد اٌغبِؼخ ػٍٝ الاػزّبك ٌٍزغٍت 

ػٍٝ ِشىٍخ وْٛ الإؽبه اٌزشو٠ؼٟ اٌؾبٌٟ لا 

ب ٌٍّإٍَبد اٌغبِؼ١خ ثبٌزملَ  ًِ ٠زؼّٓ ئٌيا

 .)(W7+T10ٚاٌؾظٛي ػٍٝ الاػزّبك 

. ٚػغ آ١ٌبد ِؾلكح رٛػؼ و١ف١خ رطج١ك 1

ٌٛظ١ف١خ اٌؾٛوّخ فٟ ِقزٍف اٌّغبلاد ا

ٚالإكاه٠خ ثبٌغبِؼخ ٌّٛاعٙخ ِشىٍخ رلٟٔ 

 .(W5+T9)وفبءح اٌغٙبى الإكاهٞ ثبٌغبِؼخ 

. اٍزؾلاس آ١ٌبد ِؾلكح ٌزٛى٠غ اٌّٛاهك 1

اٌّقزٍفخ )اٌّبك٠خ، ٚاٌزم١ٕخ، ٚاٌّب١ٌخ ػٍٝ 

ع١ّغ الألَبَ ٚاٌى١ٍبد فٟ ػٛء الاؽزجبعبد 

اٌفؼ١ٍخ ٌزم١ًٍ اٌٙله ِّب ٠َبػل ػٍٝ اٌزغٍت 

ػؼف وفب٠خ اٌز٠ًّٛ اٌغبِؼٟ   ػٍٝ ِشىٍخ

W8+T1)(. 

. رجٕٟ إٌّؾ اٌلاِوويٞ فٟ ئكاهح اٌغبِؼخ 1

ٌزؼي٠ي اٍزملا١ٌخ اٌغبِؼخ ٚاٌزغٍت ػٍٝ 

ِشىٍخ ١ّٕ٘خ ٚىاهح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ػٍٝ 

اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ، ٚلٍخ ِواػبح اٌمبْٔٛ 

ٌلافزلافبد اٌىبئٕخ ث١ٓ ِإٍَبد اٌزؼ١ٍُ 

 .(W9+ T3,T11)اٌغبِؼٟ 

زىٌٕٛٛع١خ ١ٓ اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌ. رؾ1َ

خ ثّب ٠َّؼ ثطج١ك اٌؾٛوّخ ثبٌغبِؼ

الاٌىزو١ٔٚخ ٚمٌه ؽزٝ ٠زَٕٝ ٌٍزؼ١ٍُ 
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اٌؼب١ٌّخ ٚػٍٝ ِإشو اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ 

 ,S12, S1, S9+ T7) ٚاٌزله٠ت

T8). 

ىزوٟٚٔ . الاٍزفبكح ِٓ ٚعٛك ِٛلغ ئ1ٌ

خ ٚو١ٍبرٙب، ٚرٛافو أكٌخ ٚهل١خ ٌٍغبِؼ

ٚا١ٌىزو١ٔٚخ ٌغ١ّغ اٌٍٛائؼ إٌّظّخ 

ٌٍى١ٍبد، ٚاٍزضّبه ٔشو و١ٍبد اٌغبِؼخ 

ٌٍّؼٍِٛبد اٌزٟ رظله ػٓ اٌغٙبد 

الإكاه٠خ الأػٍٝ ٌَّٕٛث١ٙب فٟ رؼي٠ي 

ِؼ١به اٌشفبف١خ وأؽل ِؼب١٠و اٌؾٛوّخ 

اٌوش١لح ِّب ٠ٕؼىٌ ئ٠غبثبً ػٍٝ 

رؾ١َٓ ِٛلغ ِظو ػٍٝ فو٠طخ 

ٌزظ١ٕفبد اٌؼب١ٌّخ ٚػٍٝ ِإشو ا

 أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ .

(S4, S13, S16 +T7, T12). 

. الاٍزفبكح ِٓ رطج١ك ِجلأ اٌؼلاٌخ 1

وأؽل ِؼب١٠و اٌؾٛوّخ اٌوش١لح ِٓ 

اٌزؼبًِ ِغ ع١ّغ َِٕٛثٟ  فلاي

اٌغبِؼخ ثؼلاٌخ ثغغ إٌظو ػٓ ٔٛػُٙ 

أٚ ِؼزملُ٘ ، ٚرٛى٠غ الأػجبء 

ػؼبء ١٘ئخ الأوبك١ّ٠خ ػٍٝ ع١ّغ أ

اٌزله٠ٌ ِّٓ ٠ٕزّْٛ اٌٝ اٌزقظض 

اٌٛاؽل ثأظبف لٟ اٌمؼبء ػٍٝ 

١ٍبٍخ اٌشقظٕخ ٚرؼي٠ي صمبفخ إٌظبَ 

 S8, S15) كافً اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ

+T6). 

. اٍزضّبه رّزغ و١ٍبد عبِؼخ ؽٕطب 42

 اٌلها١ٍخثؾو٠خ رط٠ٛو اٌجواِظ 

ٚاٌزم١١ُ  ِٕٙغ١بد اٌزله٠ٌ ٚافز١به

ثبٌى١ٍبد كْٚ رلفً فبهعٟ، ٚئربؽخ 

اٌؾو٠خ الأوبك١ّ٠خ لأػؼبء ١٘ئبد 

رله٠َٙب اٌزٟ رَّؼ ٌُٙ ثٕشو ٔزبئظ 

أثؾبصُٙ ِّٙب وبٔذ، ِبكاِذ ِورىيح 

ػٍٝ ِٕٙغ١خ ػ١ٍّخ كل١مخ فٟ رؼي٠ي 

ِؼ١به الاٍزملا١ٌخ الأوبك١ّ٠خ وأؽل 

فٟ ِؼب١٠و اٌؾٛوّخ اٌوش١لح ِّب ٠َُٙ 

ٌزظ١ٕفبد رؾ١َٓ ِٛلغ ِظو ثب

اٌؼب١ٌّخ ٚػٍٝ ِإشو اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ 

 .(S10, S2 + T7, T12) ٚاٌزله٠ت

اٌغبِؼٟ ِٛاوجخ ِزطٍجبد اٌؼظو ٚرؾل٠برٗ 

)W 13+T4(. 

. هفغ َِزٜٛ اٌزطج١ك ٌّؼب١٠و اٌؾٛوّخ 1

اٌوش١لح ِٓ فلاي رؾ١َٓ َِزٜٛ اٌزطج١ك 

٠خ ٌّجلأ اٌّؾبٍج١خ ِٚجلأ اٌشفبف١خ الإكاه

ٚغ١و٘ب ِٓ اٌّجبكب ثى١ٍبد اٌغبِؼخ ٌزؾ١َٓ 

ِٛلغ اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ ػٍٝ فو٠طخ 

اٌزظ١ٕفبد اٌؼب١ٌّخ، ٚرؾ١َٓ ِٛلؼٙب ػٍٝ 

ِإشو اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ِٚإشو أ٘لاف اٌز١ّٕخ 

 ,W10, W16, W18 + T7)اٌَّزلاِخ 

T8, T12). 

 SWOT Matrixاٌزؾ١ًٍ اٌوثبػٟ ( ٠ٛػؼ ِظفٛفخ 4شىً )

  ئػلاك اٌجبؽضز١ٓ( )ِٓ
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انطلبقنا مف ككف  :Strategic Choices)( كضع مجمكعة مف البدائؿ الاستراتيجية )ِ)
لغايتيا؛ حيث  الاتجاه العاـ أك خط السير الذم تتخذه المؤسسة كصكلان عف " الاستراتيجية تعبر

تتعدد عادة طرؽ الكصكؿ إلى كؿ غاية مف الغايات، كمف ثـ تأتي تشكيمة مف البدائؿ 
مف ىذه البدائؿ كفؽ معايير ة بينيا كاختيار البديؿ المناسب الاستراتيجية كالتي يتـ المفاضم

لمتكقعة" ؿ إليو كالعكائد اكمنيا الإمكانات المتاحة كالعكائؽ المحتممة كالتكمفة، كسرعة الكص
استقراء مصفكفة التحميؿ الرباعي فإنو ب، (َِٔ-ِٗٓ،ََِٕ)الحريرم، جلبؿ، إبراىيـ، 

المكضحة في الشكؿ السابؽ، كالتي تـ مف خلبليا الدمج كالتفاعؿ بيف كؿ مف عناصر البيئة 
أمكف الخركج بأربعة أنكاع مف البدائؿ أك ، الداخمية كالخارجية المؤثرة في حككمة جامعة طنطا

ثًؿ احتمالات التحرؾ الاستراتيجي لمجامعة تجاه تفعيؿ  الخيارات الاستراتيجية، كالتي قد تيمى
، كيمكف الاستفادة منيا في مرحمة صياغة الاستراتيجية بالجامعة الحككمة الرشيدة معايير

 المقترحة لمتطكير كفؽ معطيات الكضع الحالي لمجامعة. كىذه البدائؿ الأربعة ىي:
)التكجو الريادم/ اليجكمي (S/O) الفرص  لاستثمارلأكؿ: تعظيـ نقاط القكة البديؿ ا ُ/ِ

Offensive كيستيدؼ ىذا البديؿ تحقيؽ الريادة كالتميز لجامعة طنطا مف خلبؿ تفعيؿ (؛
الحككمة الرشيدة )فكرنا كممارسةن( في بيئة العمؿ الجامعي، كذلؾ بالتركيز عمى معايير 

المكجكدة ببيئتيا الداخمية إلى أقصى حد ممكف، بما يتيح ليا استثمار كتعظيـ جكانب القكة 
الاستفادة كاقتناص الفرص المتاحة في البيئة الخارجية، كبذلؾ تصبح الجامعة في مركز 

 ريادم.
( )التكجو الدفاعي/ W/Oالفرص )لاستثمار البديؿ الثاني: معالجة مكاطف الضعؼ  ِ/ِ

ؿ عمى معالجة جكانب الضعؼ بالبيئة الداخمية (؛ كيعتمد ىذا البديDefensiveالإصلبحي 
 لجامعة طنطا كتقميميا إلى أقصى درجة ممكنة، بما يتيح ليا الاستفادة مف الفرص المتاحة

في بيئتيا الخارجية. كتتخذ الجامعة في ىذه الحالة التكجو الدفاعي عف ذاتيا، أك ما يعرؼ 
 . بالتكجو الإصلبحي الذم يستيدؼ معالجة فجكات الأداء

(؛ Adjust)التكجو التكيفي  (S/T)البديؿ الثالث: تعظيـ نقاط القكة لمحد مف التيديدات  ّ/ِ
كيستيدؼ ىذا البديؿ أف تتكيؼ جامعة طنطا مع التغيرات المحيطة بيا، كذلؾ مف خلبؿ 
التركيز عمى الاستفادة مما لدييا مف جكانب قكة، كمحاكلة تعظيميا كاستثمارىا إلى أقصى 
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ة، بما يسيـ في الحد مف التيديدات الخارجية التي تكاجييا، كتخفيضيا إلى أقؿ درجة ممكن
 قدر ممكف.

)المحافظة عمى البقاء ( W/Tالبديؿ الرابع: معالجة مكاطف الضعؼ لمحد مف التيديدات ) ْ/ِ
Survive)قدر ىا طنطا كاستقرار  كيستيدؼ ىذا البديؿ محاكلة المحافظة عمى بقاء جامعة ؛(
كذلؾ مف خلبؿ معالجة جكانب الضعؼ ببيئتيا الداخمية، كمحاكلة الحد مف الإمكاف(، 
كتخفيض أثرىا إلى  الخارجية الحالية كالمحتممة التي تمكح آثارىا السمبية في الأفؽ،التيديدات 

 أقؿ قدر ممكف، كذلؾ أملبن في منع تدىكر الأكضاع القائمة بيا.
ترل الباحثتاف أف ك  الاستراتيجي الأنسب لبناء استراتيجية التطكير المقترحة:( تحديد البديؿ ّ)

البديؿ المرجح اختياره مف البدائؿ الأربعة السابقة، كالذم يمكف أف يساعد في سد الفجكة 
)البديؿ الأكؿ(، كذلؾ  (ِْ)النمك كالتكسع استراتيجية أك الاستراتيجية ىك التكجو الريادم

 للؤسباب التالية:
 تحميؿ خلبؿ تبيف مف خلبؿ عرض نتائج تقييـ عناصر البيئة الداخمية لجامعة طنطا، كمف ي

، أف مجمكع متكسطات الأكزاف النسبية ضعؼ بالجامعةالتكازف بيف عناصر القكة كال
عف مجمكع متكسطات الأكزاف النسبية  كىك ما يزيد(، ُٓ.َٖٓتقدر )لعناصر القكة 
مما يكضح أف جامعة طنطا بيا جكانب قكة يمكف ، (ٕٓ.ُْْكالذم بمغ ) لجكانب الضعؼ

جكانب القكة الحككمة الرشيدة بكمياتيا المختمفة، كأف معايير استثمارىا في تفعيؿ تفعيميا ك 
استثمارىا أكثر مف نقاط الضعؼ التي تحتاج الاستفادة منيا ك بجامعة طنطا كالتي يمكف 

 المكقؼ التنافسي لمجامعة.معالجة بالجامعة، بما ينعكس بالإيجاب عمى إلى 
 خلبؿ تبيف مف خلبؿ عرض نتائج تقييـ عناصر البيئة الخارجية لجامعة طنطا، كمف ي

تقدر ، أف مجمكع متكسطات الأكزاف النسبية لمفرص يؿ التكازف بيف الفرص كالتيديداتتحم
كىك ما يزيد عف مجمكع متكسطات الأكزاف النسبية لمتيديدات كالذم بمغ  ، (ّ.ّٖٖ)
جامعة طنطا لدييا فرص يمكف استثمارىا في تفعيؿ تطبيؽ  ، مما يكضح أف(ٕٓ.ِّٖ)

 يمكفالفرص المتاحة أماـ الجامعة، كالتي لك ، كأف معايير الحككمة الرشيدة بكمياتيا
 المحتممة ببيئتيا الخارجية.الحالية ك أكثر مف التيديدات الاستفادة منيا 

 تبيف مف خلبؿ نتائج تقييـ عناصر البيئتيف الداخمية كالخارجية المؤثرة في حككمة جامعة ي
طنطا أف مجمكع متكسطات الأكزاف النسبية لعناصر القكة كالفرص معا يقدر ب 
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(، كىك يزيد عف مجمكع متكسطات الأكزاف النسبية لعناصر الضعؼ كالتيديدات ُٖ.ٖٔٗ)
أف الجامعة بيا مف جكانب القكة، كالفرص المتاحة  (، مما يؤكد عمىِّ.َٕٕ)يقدر ب 

التي لك تـ استثمارىما بشكؿ جيد، فإف ذلؾ سيعزز تكجييا الريادم، كسينعكس إيجابنا 
 الحككمة الرشيدة بكمياتيا المختمفة. معايير عمى الجامعة، كعمى تفعيؿ 

  تركز عمى التي مسارات خطتيا الاستراتيجية يتماشى البديؿ المرجع مع رؤية الجامعة ك
مف أجؿ تحقيؽ الريادة كالتميز عمى المستكيات  حرص الجامعة عمى التطكير المستمر

قميمينا كدكليناكافةن؛  دعـ المركز  كمف ثـ، فإف البديؿ المرجح يمكف أف يسيـ في. محمينا كا 
كأف التنافسي لمجامعة، كفي تحقيؽ رسالتيا كغاياتيا كأىدافيا الاستراتيجية، خاصة 

معة في حالة حراؾ مستمر لتعزيز قدرتيا التنافسية عمى خريطة التصنيفات العالمية، الجا
الحككمة الرشيدة معايير كتسعى إلى تحقيؽ تمؾ الغاية بكسائؿ شتى. كيمكف لتفعيؿ 

 بالجامعة أف يمعب دكرنا بارزنا في بمكغ تمؾ الغاية.
تعرؼ القضية  :Strategic Issuesأىـ القضايا/ المجالات الاستراتيجية  ( تحديدْ)

الاستراتيجية بأنيا أحداث، تطكرات، كاتجاىات لدييا مف التأثير عمى أداء المنظمة ما يجعؿ 
 ,Ansoff, 1980)أعضائيا، كصناع القرار الاستراتيجي مجمًعًيف عمى أىميتيا كضركرتيا 

132; Dutton & Duncan, 1987, 280) كتكصؼ بأن يا؛ تستمزـ تكاتؼ مكارد .
و مستقبمي، ليا نتائج متعددة  مؤسسية عديدة، تؤثِّر بقكة عمى تقدُّـ أداء المؤسسة، ذات تكجُّ
الكظائؼ، تتطمب الاىتماـ بالبيئة الخارجية، تختص بشئكنيا القيادات العميا بالمؤسسة 

(Abedin, et al , 2015, 30) . اسة الميدانية، كالتي كشفت عف كاستنادنا إلى نتائج الدر
كترتيب تمؾ المعايير طبقنا لدرجة  ،كاقع تطبيؽ معايير الحككمة بكميات جامعة طنطا المختمفة

التكافر، ككذلؾ في ضكء نتائج التحميؿ البيئي، كمصفكفة التحميؿ الرباعي، كالبدائؿ 
ـ تحديد القضايا كالمجالات الاستراتيجية المختمفة كالبديؿ الأنسب لسد الفجكة الاستراتيجية، ت

 الاستراتيجية كأكلكيات التطكير فيما يمي:
معايير لتطبيؽ التحسيف مستكل حيث تستيدؼ الاستراتيجية المقترحة  :معاييرمجاؿ ال ُ/ْ

مطمبنا محمينا  دٍ عى إف تبني معايير الحككمة مف قبؿ الجامعات يي  إذ؛ الحككمة الرشيدة بالجامعة
كدكلينا قبؿ أف يككف مطمبنا تنظيمينا انطلبقنا مف ككف الحككمة أداة ميمة نحك تحقيؽ الأىداؼ 

الدراسة الميدانية بالبحث الحالي، كالتي رصدت كاقع  كشفتكقد  . ىذا،كتعزيز جكدة الجامعات
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امعة طنطا تطبيؽ معايير الحككمة الرشيدة مف كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس بكميات ج
المختمفة، عف الحاجة الماسة إلى اتخاذ كافة التدابير الممكنة لدعـ كتعزيز تطبيؽ معايير 

أف إجمالي تكافر  :إلىالنتائج الإجمالية كالتفصيمية  أشارتالحككمة الرشيدة بالجامعة؛ حيث 
أف فضلبى عف ، (كىك مؤشر غير مرض) المعايير في جامعة طنطا قد جاءت بدرجة متكسطة

فضلبن في الجامعة، بدرجة ضعيفة بعض المؤشرات المرتبطة ببعض معايير الحككمة تتكافر 
تتكافر بدرجة  ،مف التطبيؽ السميـ لمحككمة الرشيدةالتي قد تحد  ،أف بعض المعكقات عف

 .كبيرة بجامعة طنطا
لا يمكف أف  الحككمة الرشيدة بالجامعةمعايير تفعيؿ إذ إف ة التنظيمية: مجاؿ البني ِ/ْ

معايير تطكير البنية التنظيمية بجامعة طنطا بما يتناسب كمتطمبات تطبيؽ يتحقؽ دكف 
 :مف خلبؿكيمكف أف يتـ ذلؾ الحككمة، 

  نشر ثقافة الحككمة فكرنا كممارسة لدل جميع منسكبي الجامعة بدءن مف القيادات
لمطمبة كالجيات  كالإدارية، ككصكلان يئة التدريسية الأكاديمية كالإدارية، كمركرنا بأعضاء الي

  المستفيدة بالمجتمع المحمي.
  ،بالتأكيد عمى ضركرة جكد كادر تحديث الييكؿ الحالي المسؤكؿ عف حككمة الجامعة

دارم كؼء ب جامعة قادر عمى تحكيؿ المعمكمات النظرية حكؿ الحككمة إلى الأكاديمي كا 
 .ممارسات عممية مندمجة مع الأداء الجامعي

 كتركنية؛ تماشيىا مع متطمبات العصر كالمرحمة الحالية في التكجو نحك تطبيؽ الحككمة الإل
البنية التحتية الاليكتركنية المستجد، كيتطمب ذلؾ تحسيف  جائحة فيركس ككركناظؿ 

بتحقيؽ جكدة تنفيذ الأنشطة الإدارية بالجامعة، مف خلبؿ استخداـ بالجامعة، كالتي تسمح 
قمية التي تسيـ في تحقيؽ كفاءة كسرعة نقؿ المعمكمات كنشرىا بيف التكنكلكجيا الر 

يصاؿالكحدات التنظيمية المختمفة داخؿ الجامعة، ك  المعمكمات لعملبئيا الداخمييف  ا 
المشركع القكمي لرفع كفاءة البنية التحتية بالجامعات في إطار تطبيؽ كالخارجييف، كذلؾ 

 المصرية.
تمثؿ مرحمة صياغة  Strategy Formulation:تيجية ثالثنا/ مرحمة صياغة الاسترا

 التحميؿبعد مرحمة  ،الاستراتيجية، كالتي تعد المرحمة الثانية مف مراحؿ بناء الاستراتيجية
، مدخلبن Wheelen & Hungerالبيئي لعناصر البيئتيف الداخمية كالخارجية كفقنا لنمكذج 
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ميمنا في تحديد الأبعاد الاستراتيجية لمجامعة المتمثمة في الرؤية كالرسالة كتحديد القيـ، 
كالغايات كالأىداؼ الاستراتيجية في كؿ مجاؿ مف المجالات الاستراتيجية التي تـ تحديدىا في 

الحككمة الرشيدة في جامعة طنطا. كيمكف عرض معايير المرحمة السابقة؛ بيدؼ تفعيؿ 
 ككنات الاستراتيجية المقترحة عمى النحك التالي:عناصر كم

الحككمة الرشيدة في جامعة طنطا بيدؼ الكصكؿ إلى معايير : "تفعيؿ Vision( الرؤية ُ)
مؤسسة جامعية رائدة قكاميا النزاىة كالشفافية، العدالة، الاستقلبلية، المساءلة عف 

القرار الجامعي مف قبؿ جميع الأداء كالنتائج، فضلبن عف المشاركة الفاعمة في صنع 
 الأطراؼ ذات العلبقة، بعيدنا عف الفردية كالمحسكبية".

دًد الرسالة المنيجية التي يتـ في ضكئيا تنفيذ الأنشطة اليادفة Mission( الرسالة ِ) : تيحى
الحككمة الرشيدة في جامعة طنطا؛ حيث تترجـ الرسالة إلى مجمكعة معايير إلى تفعيؿ 

برامج العمؿ الممكنة التحقيؽ في ضكء الإمكانات المتاحة بالجامعة. ك  المبادراتمف 
إلى تييئة البيئة  الجامعة سعيتكيمكف صياغة رسالة الاستراتيجية المقترحة كما يمي: "

 الجامعة، داخؿ الجكانب كؿ الحككمة الرشيدة فيمعايير  التنظيمية الداعمة لتطبيؽ
 بالجامعة، الارتقاء في يسيـ بما تحكؿ دكف ذلؾ،كتذليؿ كافة المعكقات التي يمكف أف 

 بمخرجاتو". كالارتقاء كتطكيره العمؿ عمى جكدة إيجابنا كينعكس
القيـ المؤسسية عادةن مظمةن جامعةن لمنظكمة المبادئ  تيمثِّؿ: Values( القيـ الحاكمة ّ)

كتتمثؿ القيـ  كالممارسات الكاجب تبنييا مف قبؿ الجامعة لتحقيؽ الرؤية الاستراتيجية.
الحاكمة للبستراتيجية المقترحة في مجمكعة المعايير التي ترتكز عمييا الحككمة الرشيدة 

 كىي:
كأف تككف المكاشفة الشفافية: كالتي تعني الكضكح كالإفصاح عما يدكر في الجامعة،  ُ/ّ

ؽ مع سيكلة تدفكالمصارحة ىي الممارسة السائدة في الاجتماعات كالمجالس الجامعية، 
المعمكمات داخؿ الجامعة بما يسيؿ استخداميا كتطبيقيا مف قبؿ العامميف في الجامعة، كما 

إف تبني تمؾ  .دكف تأخير تيسر كصكؿ المعمكمات الدقيقة كالمكضكعية لعملبئيا الخارجييف
 الأكاديمية العمميات نزاىة عمى الحفاظ ـ فييً سٍ يي  الجامعية الحياة جكانب جميع في القيمة

الحككمة تفعيؿ تؤدم إلى ك فالمعمكمات تغذل الشفافية كالمحاسبية،  كالإدارية بالجامعة.
 .بالجامعة
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: كالتي تعني أف تتكافر بالجامعة أسس كاضحة لممراقبة كالمحاسبة عف أم الميساءىلىة ِ/ّ
 الأداء بخصكص استثناء كدكفتقصير، تيطىبىؽ بكؿ شفافية عمى جميع منسكبي الجامعة، 

كما تعني المساءلة تمكيف الأطراؼ ذات العلبقة مف مراقبة الأداء الجامعي . المتكقعة كالنتائج
 إلى الإساءة أك تعطيؿ العمؿ سكاء مف ذاخؿ الجامعة أك خارجيا دكف أف يترتب عمى ذلؾ إلى

 الآخريف.
 عمى الجميع بنزاىة تينىفىذٍ  عادلة أطر قانكنيةكالتي تعني أف تتكافر بالجامعة العدالة:  ّ/ّ

في المعاممة ، مع ضركرة تكخي مبدأ العدالة )سكاء أفراد أك كحدات إدارية أك أقساـ عممية(
  .الاحتياجات تكفير سبؿ الارتقاء كتمبية، كفي مخرجات التنظيميةفي تكزيع المع الجميع، ك 

يكفؿ ليا الاستقلبلية: أف يككف لمجامعة الاستقلبؿ الأكاديمي، الإدارم كالمالي الذم  ْ/ّ
اختيار الاستراتيجيات الأكثر ملبءمة لتحقيؽ رؤيتيا كرسالتيا كتكجياتيا الاستراتيجية )في 
ظؿ ظركؼ بيئتيا الداخمية كالخارجية(، كتحمؿ مسؤكلية جكدة أدائيا كمخرجاتيا أماـ 

 مجتمعيا الخارجي.
في صنع القرار الجامعي: كىي تعني تطبيؽ أسمكب الحكار في التكصؿ  المشاركة ٓ/ّ

 الإدارييف، التدريس، ىيئة أعضاء(جميع منسكبي الجامعة  لمقرارات الجامعية بمشاركة
كأف  المجتمعية المستفيدة مف الخدمات الجامعية. ميمثمي المؤسسات بالإضافة إلى الطلبب(،

 قكاعد السياسات، ككضع رسـ في لمشاركة كذلؾارصة تتيح مجالس الحككمة الجامعية ليـ ف
  الجامعيٌة. الحياة مجالات مختمؼ في العمؿ

تعد الغايات  :Strategic Goals & Objectives( الغايات كالأىداؼ الاستراتيجية ْ)
الحككمة الرشيدة معايير كالأىداؼ الاستراتيجية نقطة الانطلبؽ لكضع الخطة التنفيذية لتفعيؿ 

في جامعة طنطا، منيا تيشٍتىؽ المؤشرات كمقاييس الأداء، كفي ضكئيا يتـ تقييـ أداء الأفراد. 
كفيما يمي فيي تشبو البكصمة التي تكجو صانعي القرارات نحك تحقيؽ الأىداؼ المرجكة. 

 حة لمتطكير:نعرض لأبرز الغايات كالأىداؼ الاستراتيجية المرتبطة بيا بالاستراتيجية المقتر 
لتطبيؽ لمعايير الحككمة الرشيدة بجميع المستكيات التنظيمية الغاية الأكلى: تحسيف مستكل ا

حسيف ت ، كيمكف تحقيؽ ىذه الغاية مف خلبؿ مجمكعة الأىداؼ الاستراتيجية التالية:بالجامعة
بكافة  الاستقلبلية ترسيخ، تعزيز معيار المساءلة كالمحاسبية، مستكل الشفافية الإدارية

 .تعزيز مبدأ العدالة، ك المشاركةتفعيؿ معيار ، بعادىاأ
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الغاية الثانية: تطكير البنية التنظيمية بجامعة طنطا بما يتناسب كمتطمبات تطبيؽ الحككمة. 
نشر ثقافة  تحقيؽ ىذه الغاية مف خلبؿ مجمكعة الأىداؼ الاستراتيجية التالية: كيمكف

تحديث الييكؿ الحالي المسؤكؿ عف كممارسة لدل جميع منسكبي الجامعة، الحككمة فكرنا 
  .التكجو نحك تطبيؽ الحككمة الاليكتركنية، ك حككمة الجامعة

لف تككف ىناؾ جدكل  Strategy Implementation: رابعًا/ مزحلة تيفيذ الاستراتيجية
مف الاستراتيجية المقترحة كرؤيتيا كرسالتيا كما تتضمنو مف غايات كأىداؼ استراتيجية مالـ 
تكضع مكضع التنفيذ كالتطبيؽ العممي؛ حيث إف استراتيجية بدكف خطة تنفيذية تعني ىلبمية 

لعمؿ التخطيط كضياع جيكده كعدـ جدكاه. كمف ثـ لابد مف كضع خطة لمتنفيذ أك خطة ا
Action Plan لعممية التطبيؽ كالتنفيذ ، كالتي تككف بمثابة خريطة تفصيمية كتكجييية
تتضمف مجمكعة الإجراءات اللبزمة لتحقيؽ الأىداؼ الاستراتيجية، مف خلبؿ الناجح؛ حيث  

كضع أىداؼ إجرائية كأنشطة لمتنفيذ، كمؤشرات الأداء كالإنجاز، كمسؤكلية التنفيذ، كالمدل 
لمقترح. فضلبن عف تحديد المتطمبات اللبزمة لنجاح الاستراتيجية عمى الكجو المأمكؿ، الزمني ا

كتكقع المعكقات المحتممة التي يمكف أف تكاجو عممية التنفيذ ككضع سبؿ كمقترحات لمتغمب 
 عمييا.

 ملامح الخطة التيفيذية: ( 1)

الرشيدة بجامعة  لحككمةكفيما يمي نعرض ملبمح الخطة التنفيذية المقترحة لتفعيؿ ا
 سنكات ٓييقٍتىرىح تنفيذىا عمى مدار ار خطة استراتيجية متكسطة المدل كذلؾ في إط ،طنطا

(، عممنا بأنو يتـ تقدير تكمفة الاستراتيجية طبقنا لممكازنة َِِٕ-َِِِخلبؿ الأعكاـ التالية )
امعة كالشركاء العامة لمدكلة، كميزانية الجامعة كالاتفاقيات التي يمكف تكقيعيا بيف الج

المحمييف كالدكلييف. كيمكف تكضيح إجراءات الخطة التنفيذية في صكرتيا النيائية بالجدكؿ 
  التالي:
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 (ِٖجدكؿ )
 الحككمة الرشيدة في جامعة طنطا معايير الخطة التنفيذية لتفعيؿ  

المجاؿ/ 
 الغاية

الأىداؼ 
 الاستراتيجية

الأىداؼ 
 الإجرائية

 الزمف  جية التنفيذ الإنجاز مؤشرات أنشطة التنفيذ

مجاؿ 
 المعايير
الغاية 
الأكلى: 
تحسيف 
مستكل 
التطبيؽ 
لمعايير 
الحككمة 
 الرشيدة 
بجميع 

المستكيات 
 التنظيمية
 بالجامعة
 

تحسيف  أ.
مستكل 
الشفافية 
 الإدارية 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  ُأ/
 إتاحة

البيانات 
كالمعمكمات 
لجميع 

المستفيديف 
في الكقت 
 المناسب.
 
 

 
 

  ِأ/
 الإفصاح
 عف

 التعميمات
 كالمكائح
 كالقكانيف
 المينظمة
 لمعمؿ

 بالجامعة
 ّأ/

الإفصاح 
 عف

 السياسات
 العامة
 لمجامعة

 
 
 
 
 

 ْأ/

تحديػػػػػػػػػػد آليػػػػػػػػػػات تػػػػػػػػػػدفؽ  ُ/ُأ/
المعمكمػػػػػات، كنشػػػػػرىا مػػػػػف خػػػػػلبؿ 

 الكسائؿ الإعلبمية المتاحة.
ىيئػة  أعضاء حصكؿ تأميف ِ/ُأ/

كالعامميف عمى المعمكمػات  التدريس
 بينيـ. فيما التي تخصيـ كتداكليا

 طػػلبب الجامعػػػة إعػػلبـ ّ/ُأ/
 تخصيـ. التي بالتعميمات

سػػػيكلة إيصػػػاؿ المعمكمػػػات  ْ/ُأ/
الأطػػراؼ ذات إلػػى مػػف إدارة الكميػػة 

 العلبقة بالمجتمع الخارجي. 
ئح العمػػؿ الداخميػػة نشػػر لػػكا ُ/ِأ/

 لكتركني لمكمية.عمى المكقع الإ 
 تطبيؽ عند الكضكح مراعاة ِ/ِأ/

كافػػة  عمػػى كالأنظمػػة المػػكائح
 معيا. كالمتعامميف منسكبييا

الإعػػلبف عػػف القػػرارات التػػي  ّ/ِأ/
 تتخذ بصكرة كاضحة فكر صدكرىا.

تكضػػيح أم غمػػكض يظيػػر  ْ/ِأ/
 في المكائح المنظمة لمعمؿ بالكمية.

الإعػػلبف بكضػػكح عػػف رؤيػػة  ُ/ّأ/
 .ككرسالتياالجامعة 

 الإعػػػلبف عػػػف الأىػػػداؼ ِ/ّأ/
 المتكقعػػة التنظيميػػة، كالمخػػاطر

 ليا. التصدم كخطط
الإعػػػػػلبف عػػػػػف السياسػػػػػات  ّ/ّأ/

المتبعػػػة فػػػي مػػػنح الحػػػكافز لجميػػػع 
 منسكبي الجامعة.

 شػغؿ معػايير عػف الإفصاح ْ/ّأ/
 كالإداريػػة القياديػػة الكظػػائؼ
 بالجامعة.

 جميع تقػارير عف الإفصاح ُ/ْأ/
 الأداء.

 مكقع كجكد *
 الكتركني لمجامعة
يتـ الكصكؿ إليو 
بسيكلة لمتابعة أم 
جديد مع التحديث 

 المستمر
قاعدة  كجكد *

بيانات بالجامعة 
تككف المرجع 

الرئيس لمف يريد 
الحصكؿ عمى أم 

 .معمكمة عنيا
كجكد كتيب  *

 بالتعميمات خاص
 كالقكانيف. كالمكائح

* إصدار أدلة 
إرشادية تكضح 
 إجراءات العمؿ.

ئح العمؿ * نشر لكا
الداخمية عمى 

لكتركني المكقع الإ 
 لمكمية.

 * اجتماعات
 مع كلقاءات تعقد

 ىيئة أعضاء
كالعامميف  التدريس

 بالجامعة للئفصاح
المعمكمات التي  عف

 تخصيـ.
 منشكرات * كجكد
 الجامعة مف صادرة

لطمبة ا لتكعية
 كالجميكر

قطاع * 
شئكف 
البيئة 
كخدمة 
 المجتمع

بالتعاكف مع 
 ضماف كحدة

الجكدة 
بالجامعة 
ككحدات 
الجكدة 

 ككحداتك 
IT  

 بالكميات
 المختمفة
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 مستمر
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المجاؿ/ 
 الغاية

الأىداؼ 
 الاستراتيجية

الأىداؼ 
 الإجرائية

 الزمف  جية التنفيذ الإنجاز مؤشرات أنشطة التنفيذ

 
 
 
 
 
 

 
 

ب. تعزيز 
معيار 
المساءلة 
 كالمحاسبية

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

تبني 
الشفافية 
في مجاؿ 
إجراءات 
العمؿ 
 بالجامعة 

 
 

 ُب/
تقييـ أداء 
 )إنجازات(
الجامعة 
بشكؿ 
 دكرم
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ِب/

إخضاع 
جميع 
منسكبي 

 المالي الكضعالإفصاح عف  ِ/ْأ/
 .لمجامعة

 بيئتيػا تحميػؿ نتػائج نشػر ّ/ْأ/
 كالخارجية. الداخمية

الإفصػػاح/الإعلبف عػػف كافػػة  ْ/ْأ/
البػػػدلات كالحػػػكافز كالمكافػػػآت التػػػي 
 تمنح لمكادر الأكاديمي أك الإدارم.

إيجاد آليات محددة لمرقابة  ُ/ُب/
 عمى الأداء الجامعي كتقييمو.

 كاضػحة ث آليػاتاسػتحدا ِ/ُب/
 عػف الانحرافػات كحػالات للئبػلبغ
 الفساد.

 بالرقابة خاصة إدارة تكفير ّ/ُب/
 كاضػػحة أنظمػػة تتٌبػػع الداخميػػة
 كفعٌالة.

 مراجعػػة نظػػاـ تػػكفير ْ/ُب/
 الأداء. لتقييـ خارجية

مسػػػػػاءلة المجػػػػػالس عػػػػػف  ٓ/ُب/
قراراتيػػا كمسػػتكل أدائيػػا فػػي ضػػكء 

 كمعمنة معايير محددة
داء أأسػاليب تقيػيـ  تحديػد ٔ/ُب/

الكحػػػػػػػػػػدات الإداريػػػػػػػػػػة كالأقسػػػػػػػػػػاـ 
 الأكاديمية.

لتمقػػػػي  نظػػػاـ تػػػكفير ٕ/ُب/
 كالتعامػؿ أك الشػكاكل المقترحػات

 معيا 
 الييكؿ في جية استحداث ٖ/ُب/

 مسػػػؤكلية تتػػػكلى التنظيمػػػي
 الثػكاب مبػدأ كتطبيػؽ المسػاءلة
  كالعقاب

جػراءات قكاعػد تحديػد ُ/ِب/  كا 
عمػػػػى المسػػػػاءلة، كالإعػػػػلبف عنيػػػػا 

 المكقع الإلكتركني لمكمية 
 منسػكبي جميػع تعريػؼ ِ/ِب/

القكاعػد المطمػكب الالتػػزاـ  الجامعػة
  مخالفتيا كعكاقب بيا بيا

 بأنشطتيا.
* نشر تقرير مالي 
سنكم للئيرادات 
 كجكانب الإنفاؽ
* كجكد تقارير 
دكرية عف أداء 

 الكمية
* تكافر منشكر 
يكضح إجراءات 
كمعايير اختيار 
 القيادات الأكاديمية

 نظاـ * كجكد
إعلبمي بالجامعة، 
يكفر التكاصؿ الفعاؿ 

بيف مختمؼ 
 الكحدات
 خاصة * كجكد إدارة

 لاستقباؿ المقترحات
كالشكاكل كالتعامؿ 

 معيا
* كجكد كحدة 

 التنظيمي بالييكؿ
 الرقابة تتكلى ميمة
 العامميف. كمساءلة

* تكافر سجلبت 
متابعة كاضحة 

كدقيقة تضمف دقة 
المعمكمات 
 كمصداقيتيا.
 * كجكد تقارير

تقدميا  دكرية
 المجالس الرسمية

تحقيقيا  عف مدم
 لأىدافيا.

* كجكد لجاف 
داخمية كخارجية 

قطاع * 
شئكف 
البيئة 
كخدمة 
المجتمع 
 مع بالتعاكف

 أميف الكمية
الإدارة )

الحسابية 
 بالكمية(
لمكقكؼ 

عمى الكضع 
المالي 

المخصصات 
المالية 
كجكانب 
 الإنفاؽ
  المختمفة

 
* كحدة 
الجكدة 
بالكمية 

بالتعاكف مع 
عميد الكمية 
 كأميف الكمية
* كجكد 
لجنة 
إعلبمية 
برئاسة 

ككيؿ الكمية 
لشؤكف 
البيئة 
كخدمة 
 المجتمع
* مجمس 
الكمية 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 مستمر
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المجاؿ/ 
 الغاية

الأىداؼ 
 الاستراتيجية

الأىداؼ 
 الإجرائية

 الزمف  جية التنفيذ الإنجاز مؤشرات أنشطة التنفيذ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

الجامعة 
دكف 
استثناء 
لممساءلة 
 عف الأداء
 كالنتائج
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ّب/

تحديد 
قكاعد 
المساءلة 
بالتشاكر 
مع جميع 
الأطراؼ 
 المعنية:

  
 

 
 
 
 
 
 
 
 

مسػػاءلة القيػػادات الإداريػػة  ّ/ِب/
كالأكاديميػػػػة عػػػػف الأداء كالتطػػػػكير 

 المؤسسي. 
تطبيػػؽ إجػػراءات المسػػاءلة  ْ/ِب/

في ضكء معايير مكضػكعية، كبنػاءن 
 مكثكؽ بيا.عمى معمكمات 

تعزيػػز الرقابػػة الذاتيػػة لػػدل  ٓ/ِب/
 العامميف بالكمية.

الاستفادة مف تقارير تقيػيـ  ٔ/ِب/
 الأداء لتحفيز العامميف.

تكثيػػؽ نتػػائج عمميػػة تقيػػيـ  ٕ/ِب/
 .العامميف بكؿ دقة

 العقكبػة فػي جػكد تػدرجك  ٖ/ِب/
 تبعنا لتكرار المخالفة كنكعيا.

 كضػػػػػػع قكاعػػػػػػد أك لػػػػػػكائح ٗ/ِب/
 تنظـ حقكؽ التظمـ.

 ميمثمػػيفإتاحػػة الفرصػػة ل ُ/ّب/
 قكاعد كضع في التدريس ىيئة عف

 قيػػادات أداء كتقيػػيـالميسػػاءىلىة، 
 .الجامعةالكمية ك 

إشػػػػراؾ المجتمػػػػع المحمػػػػي  ِ/ّب/
 في التقييـ الدكرم لأداء الجامعة.

 متمقػػػي إشػػػراؾ جميػػػع ّ/ّب/
فػػي مسػػاءلتيا  الجامعيػػة الخػػدمات

 مخرجاتيا. عف
السػػػػماح لمعػػػػامميف بتقيػػػػيـ  ْ/ّب/

 أداء الكمية بكؿ شفافية.
 مسػمكؾل مػدكنات صػياغة ٓ/ّب/

 جميػع مػع بالتشػاكر بالجامعػات،
 المعنية. الأطراؼ

 الذاتيػة الرقابة ركح تنمية ٔ/ّب/
 المجػالس فػي المشػاركيف لػدل

 دكرىػـ كتفعيػؿ الجامعػة، كالمجػاف
 التػي المجػالس أداء تقػكيـ فػي

 .فييا يشارككف
إتاحػػػػة مزيػػػػد مػػػػف الحريػػػػة  ُ/ُج/

مشكمة لمتابعة 
 الأداء الجامعي.
* كجكد سجلبت 
تكثؽ عممية تقييـ 
 العامميف بكؿ دقة.
 * كجكد كحدة

 عف للئبلبغ لمنزاىة
 داخؿ الفساد حالات

 الجامعة.
 * كجكد آليات

لمتعييف في  شفافة
 المناصب الإدارية.
* كجكد آليات 

محددة لمرقابة عمى 
الأداء كتحديد 
 الانحرافات.

 أنظمة * كجكد
 كاضحة كتعميمات
 داخؿ لمتقييـ

 الجامعة
 مدكنات * تكفير
 خاصة سمكؾ
 قبؿ مف بيا كالالتزاـ

 العامميف.
 * كجكد أدلة

 لإجراءات إرشادية
 العمؿ. سير
كجكد تقارير * 

مكثقة كمفصمة عف 
كيفية إنفاؽ 

المخصصات المالية 
 بالجامعة.

* كجكد مسارات 
كاضحة لصنع 
كاتخاذ القرار 
الجامعي كحسف 

بكصفو 
المسؤكؿ 
سكاء عف 
استحداث 
كحدات 
جديدة 
بالييكؿ 
التنظيمي 
 بالكمية أك

تشكيؿ  عف
المجاف 
المختمفة 
سكاء 
لمتابعة 
 الأداء أك
لتمقي 
مقترحات 
كشكاكل 
أعضاء 
المجتمع 
الأكاديمي 
أك للئبلبغ 
 عف الفساد
* مجمس 
الكمية 

بالتعاكف مع 
كحدة 
الجكدة 
 بالكمية 
* تشكيؿ 
لجنة عمى 
مستكل كؿ 
كمية لمتأكد 
مع تنفيذ 
الميثاؽ 
 الأخلبقي 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 مستمر
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. ترسيخ ج

معيار 
 الاستقلبلية
بأبعادىا 
 المختمفة
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 ُج/

تعزيز 
الاستقلبلية 
 الإدارية
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 ِج/

 تعزيز
الاستقلبلية 
 المالية
 
 
 
 
 
 

صػػػػػػياغة أىػػػػػػدافيا لمجامعػػػػػػة مػػػػػػف 
كتنظيماتيػػػػػػػا كىياكميػػػػػػػا، كتحديػػػػػػػد 
ستراتيجياتيا، فػي ضػكء  أكلكياتيا كا 
ظركفيػػػػا البشػػػػرية كالماديػػػػة، كفػػػػي 
ضػػكء احتياجػػات البيئػػة التػػي تعمػػؿ 

 في إطارىا.
مزيػػػػػػػػػػػػد مػػػػػػػػػػػػف المػػػػػػػػػػػػنح  ِ/ُج/

الصػػػػػلبحيات للؤقسػػػػػاـ الأكاديميػػػػػة 
كالإداريػػػػػة لاتخػػػػػاذ القػػػػػرارات التػػػػػي 

 تخصيا 
إتاحػػػة مزيػػػػد مػػػف الفػػػػرص  ّ/ُج/

لأعضػػػػػاء ىيئػػػػػة التػػػػػدريس لإبػػػػػداء 
 آرائيـ فيما يخصيـ

تفعيػػؿ التشػػريعات الرسػػمية  ْ/ُج/
التي تكفػؿ اسػتقلبؿ الجامعػات التي 

 في إدارة شؤكنيا
دعػػػػػػػػػـ لا مركزيػػػػػػػػػة الإدارة  ٓ/ُج/
معيػػػػة فػػػػػي إطػػػػػار علبقػػػػػة كػػػػػؿ الجا

مسػػػػػػػتكل تنظيمػػػػػػػػي بالمسػػػػػػػػتكيات 
 التنظيمية الأخرل. 

اتباع أسمكب الحػكار تعزيز  ٔ/ُج/
عنػػػػد صػػػػناعة القػػػػرارات بالمجػػػػالس 

 كالمجاف الجامعية.
مػػػػػػنح الجامعػػػػػػة مسػػػػػػاحة  ُ/ِج/

أكسع لتحديد ميزانياتيػا، كأكلكياتيػا 
 المالية.

مػػػػف الحريػػػػة  المزيػػػػدمػػػػنح  ِ/ِج/
لمجامعػػػة لتحديػػػد طػػػرؽ تخصػػػيص 

بمػا يحقػؽ  الميزانية المخصصة ليا
 كرسالتيا كأىدافيا. رؤيتيا
مػػػػف الحريػػػػة  المزيػػػػدمػػػػنح  ّ/ِج/

 أصػكليا فػي للبسػتثمارلمجامعػة 
 كالماديػػػة كفقنػػػا لخطػػػة الماليػػػة
 .كالتطكير فييا التحسيف

مػػػػف الحريػػػػة  مػػػػنح المزيػػػػد ْ/ِج/
لمجامعة في تنكيع مصػادر تمكيميػا 

تنفيذه لضماف 
المسؤكلية 

كالمساءلة التي 
تضمف لمجامعات 
 تحقيؽ أىدافيا.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

كمتابعة 
إجراءات 
سير العمؿ 
كتقدـ 
تقارير 
لمجمس 
 الكمية

* الكحدة 
الحسابية 
بالكمية 
برئاسة 

أميف الكمية 
لتقديـ 
التقارير 
المفصمة 
عف ميزانية 
الكمية كبنكد 
 الإنفاؽ

مجمس * 
الكمية 
بتحديد  
مسارات 
كخطكط 
الاتصاؿ 
بيف 

المستكيات 
التنظيمية 
المختمفة 
كسبؿ 
 مساءلتيا
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مستمر
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  د.
تفعيؿ معيار 
 المشاركة
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 ّ/ج
تعزيز 

الاستقلبلية 
 الأكاديمية

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 ُد/
تعزيز  

المشاركة 
في صنع 
القرارات 
الرشيدة 
في البيئة 
 الجامعية
 
 
 
 
 

مػػػع كضػػػع نظػػػـ ماليػػػة كمحاسػػػبية 
 .أكثر انضباطا كمركنة

 إتاحة الفرصة لممثميف مف ٓ/ِج/
 قكاعػد كضػع فػي الجامعػة إدارة

 صرؼ الميزانية.
مزيػػػد مػػػف الحريػػػة الإتاحػػػة  ُ/ّج/

الأكاديمية لأعضاء ىيئات تدريسيا 
بالجامعة لنشر نتائج أبحاثيـ ميما 
كانت، مادامت مرتكزة عمى منيجية 

 عممية دقيقة. 
منح الكميات حريػة تصػميـ  ِ/ّج/

الدراسػػية دكف  البػػرامج أك تطػػكير
 تدخؿ خارجي.

 منح الكميات حرية اختيػار ّ/ّج/
 تقيػيـ مخرجػات منيجيات التدريس

 لتعميـ دكف تدخؿ خارجي.ا
عنػد  الأغمبيػة آراء احتػراـ ُ/ُد/

 العلبقػة صػنع كاتخػاذ القػرارات ذات
 الجامعة. بتطكير

إصػػػػدار المػػػػكائح كالأنظمػػػػة  ِ/ُد/
التػػي تمكػػف مػػف المشػػاركة الفاعمػػة 

 في صنع القرار
منح أعضاء ىيئة التػدريس  ّ/ُد/

بالجامعات فرصة المشػاركة الفعالػة 
 صنع القرار الجامعي في
كفالػػػػػػػػػػػة حػػػػػػػػػػػؽ الطمبػػػػػػػػػػػة  ْ/ُد/

كاتحاداتيـ في المساىمة فػي صػنع 
 القرارات التي تمس مصالحيـ

زيادة مشػاركة العػامميف فػي  ٓ/ُد/
 صناعة القرارات التي تخصيـ.

إتاحػػػػػة الفرصػػػػػة لممجتمػػػػػع  ٔ/ُد/
المحمػػي مػػف المشػػاركة فػػي صػػياغة 
قػػػػػػػرارات معبػػػػػػػرة عػػػػػػػف احتياجاتػػػػػػػو 

 كتكقعاتو مف الجامعة
تفعيػػػػػؿ مشػػػػػاركة المجتمػػػػػع  ُ/ِد/

المحمػػػي فػػػي التقيػػػيـ الػػػدكرم لأداء 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 * كجكد مشاركة
لمطلبب في مجالس 
 صناعة القرارات.
* كجكد مشاركة 
لبعض الشخصيات 
العامة في المجالس 

 الجامعية
كجكد آليات * 

تسمح تدفؽ 
المعمكمات التي 
تتسـ بالشفافية 
كالدقة بما يدعـ 
المشاركة في صنع 
القرارات الرشيدة في 
 البيئة الجامعية

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مستمر
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مستمر
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. تعزيز ق
تطبيؽ مبدأ 
 العدالة 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

 ِد/
 تكسيع
 قاعدة
 المشاركة
حككمة 

 إدارة فيك 
 ةالجامع

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  ُق/
تكخي 

العدالة في 
تكزيع 

المخرجات 
 التنظيمية

تعزيز )
العدالة 
 الإجرائية(

 
 
 
 
 
 
 
 

 الجامعة.
 مػف ميمثميف مشاركةتفعيؿ  ِ/ِد/

فػػي المجػػالس  المحمػػي المجتمػػع
 الجامعية

تعزيػػػػػػز مشػػػػػػاركة أعضػػػػػػاء  ّ/ِد/
ىيئة التدريس فػي تطػكير أقسػاميـ 

 ككمياتيـ
زيادة مشػاركة العػامميف فػي  ْ/ِد/

تحػػػػػديث إجػػػػػراءات العمػػػػػؿ بشػػػػػكؿ 
 مستمر.

إتاحػػػػػػػة الفرصػػػػػػػة لمطمبػػػػػػػة  ٓ/ِد/
لممشػػػاركة فػػػي المجػػػالس كالمجػػػاف 
الرسػمية عنػػد مناقشػػة الأمػػكر التػػي 

 تخصيـ.
اتبػػػاع سياسػػػة عادلػػػة فػػػي  ُ/ُق/

 تكزيػػع الحػػكافز كالبػػدلات كالمكافػػآت
 بناءن عمى معايير الأداء المتميز

تكزيػػػػع الفػػػػرص التدريبيػػػػة  ِ/ُق/
عمػػػػػػػى جميػػػػػػػع أعضػػػػػػػاء الييئػػػػػػػة 

 التدريسية كالإدارية بشكؿ عادؿ
تكزيػػػػػػع المػػػػػػكارد الماديػػػػػػة  ّ/ُق/

عمػػػػػى الكميػػػػػات  كالتقنيػػػػػة كالماليػػػػػة
كالأقساـ العمميػة بشػكؿ عػادؿ كفقنػا 

 للبحتياجات الفعمية
تكزيػػع الأعبػػاء التدريسػػية  ْ/ُق/

أك الإداريػػػػة عمػػػػى جميػػػػع أعضػػػػاء 
الييئػػػػة التدريسػػػػػية كالإداريػػػػػة فػػػػػي 

 .ضكء معايير مكضكعية كعادلة
تكزيع مياـ تنفيػذ القػرارات  ٓ/ُق/

 عمى العامميف دكف تحيز
تقيػػػيـ الأداء بشػػػكؿ عػػػادؿ  ُ/ِق/

عمػػػػى الجميػػػػع بنػػػػاء عمػػػػى معػػػػايير 
 مكضكعية.

 كالمػكائحالتعميمات  تطبيؽ ِ/ِق/
 الجميػع عمػى التنفيذيػة كالقكاعػد

 تمييز. دكف

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

* كجكد آليات فعالة 
لضماف تطبيؽ 

المكائح عمى الجميع 
 دكف تمييز أك تحيز
* كجكد آليات 
محددة لتكزيع 
المكارد المختمفة 
عمى الكميات 
 كالأقساـ

* كجكد ميثاؽ 
تعزيز أخلبقي يكفؿ 

مبدأ العدالة عمى 
 الجميع دكف تمييز

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

* تشكيؿ 
لجنة حكماء 

عمى 
مستكل 
الجامعة 
ككؿ كمية 
منكطة 
بمراعاة 

العدالة بيف 
أعضاء 
المجتمع 
الأكاديمي 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مستمر
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 ِق/
تكخي 

العدالة في 
تطبيؽ 
الإجراءات 
)تعزيز 
العدالة 
 الإجرائية(.
 
 
 
 
 
 ّق/

تكخي 
العدالة في 
التعامؿ مع 
 الجميع

)العدالة  
 التفاعمية(

 حصػػكؿ جميػػع ضػػماف ّ/ِق/
المصػػػمحة عمػػػى  ذات الأطػػػراؼ
 تمييز دكف حقكقيا

متكافئة لجميػع منح فرص  ْ/ِق/
منسػػكبي الكميػػة فػػي المشػػاركة فػػي 

 .صناعة القرار الجامعي
إصدار قرارات عادلة )البعد  ٓ/ِق/

 عف القرارات ذات الفكر المتحيز(.
التعامؿ مع جميع منسكبي  ُ/ّق/

الكميػػػة بعدالػػػة بػػػاختلبؼ نػػػكعيـ أك 
 يـ.اتمعتقد
مراعػػاة العدالػػة بػػيف جميػػع  ِ/ّق/

عنػد اتخػاذ أم قػرار منسكبي الكمية 
 .بشأنيـ

كفض 
المنازعات 
الناتجة عف 
عدـ مراعاة 
معيار 
العدالة 

سكاء عمى 
مستكل 
الأفراد أك 
الكحدات 
الإدارية أك 
الأقساـ 
 الأكاديمية
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

مجاؿ 
البنية 
 التنظيمية
 الغاية
 الثانية
تطكير 
البنية 

التنظيمية 
بجامعة 
طنطا بما 
يتناسب 
كمتطمبات 
تطبيؽ 
 الحككمة
 الرشيدة

رفع  أ/
 مستكل
 الكعي
 بمعايير
 الحككمة

 كاستراتيجيات
 تطبيقيا

بيف أطراؼ 
العمؿ 

كقطاعاتو 
 المختمفة
 
 
 
 
 

  ُأ/
نشر ثقافة 
الحككمة 
فكرنا 

كممارسةن 
في 

المجتمع 
 الجامعي
 
 
 
 
 

 
 
 

إدراج دكرات تعريفيػػػػػة عػػػػػف  ُ/ُأ/
الحككمػػػػػة الرشػػػػػيدة ضػػػػػمف دكرات 

 تنمية القدرات بالجامعة.
إنشػػػاء قاعػػػدة بيانػػػات عػػػف  ِ/ُأ/

الحككمة في الجامعة تككف المرجػع 
الػػرئيس لمػػػف يريػػػد الحصػػػكؿ عمػػػى 

 أم معمكمة عنيا.
تشػػػػػػػػػػكيؿ فريػػػػػػػػػػؽ عمػػػػػػػػػػؿ  ّ/ُأ/

متخصػػص ينػػاط بػػو تػػدريب الأفػػراد 
 بالجامعة عمى تطبيؽ الحككمة.

كضػػع أدلػػة إرشػػادية تكضػػح  ْ/ُأ/
كيفيػة تطبيػؽ الحككمػة فػي مختمػؼ 
المجػػػػػػػػالات الكظيفيػػػػػػػػة كالإداريػػػػػػػػة 

 بالجامعة.
تػػػأليؼ مقػػػرر دراسػػػي حػػػكؿ  ٓ/ُأ/

الحككمة كأىدافيا ككسػائؿ تطبيقيػا 

* عقد كرش عمؿ 
بية كدكرات تدري

متخصصة عف 
الحككمة ضمف 

دكرات تنمية قدرات 
أعضاء ىيئة 
عداد  التدريس كا 

 القادة.
* كجكد قاعدة 

بيانات عف الحككمة 
 في الجامعة.
* كجكد مقرر 
دراسي  ضمف 
البرامج الجامعية 
حكؿ الحككمة 

 الرشيدة.

* مركز 
تنمية قدرات 
أعضاء 
ىيئة 

التدريس 
بالجامعة 
بالتعاكف 

قطاع شئكف 
البيئة 
ككحدات 
ضماف 
الجكدة 
بالكميات 
المسؤكلة 
عف إقامة 
كرش العمؿ 

 
 
 
 
 
 مستمر
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 ب.

تحديث الييكؿ 
الحالي 

المسؤكؿ عف 
حككمة 
 الجامعة
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

  ِأ/
ستحداث ا

كحدة 
إدارية 

متخصصة 
 لمحككمة 

ترسيخ ل
مفيكـ 
مأسسة 
 الحككمة
 
 
 

 
 
 
 
 

 ُب/
كجكد كادر 
أكاديمي 
دارم  كا 
قادرنا كؼء 

عمى قيادة 
مسيرة 
تفعيؿ 
الحككمة 
الرشيدة 
 بالجامعة

تأكيدنا عمى أف الطمبة جػزء لا يتجػزأ 
مػػف مجمكعػػة الاشػػخاص المتػػأثريف 
كيػػػػػػػػػؤثركف بأىػػػػػػػػػداؼ كانجػػػػػػػػػازات 

 .المؤسسة
ترسػػػػػيخ سياسػػػػػات داعمػػػػػة  ٔ/ُأ/

نتػػاج  لػػركح العمػػؿ الفريقػػي لتكليػػد كا 
 الحككمة كتشاركيا

تشػػكيؿ مجمػػس إدارة الكحػػدة  ُ/ِأ/
الػػػػذم سػػػػيقكد الجامعػػػػة عنػػػػد بػػػػدء 

 تفعيؿ الاستراتيجية.
المسػػػػػؤكؿ تشػػػػكيؿ الفريػػػػؽ  ِ/ِأ/

بالكحػػػػػػػػدة عػػػػػػػػف نشػػػػػػػػر التكعيػػػػػػػػة 
 .بالحككمة كرفع درجة تطبيقيا

تشػػػػػػػكيؿ فريػػػػػػػؽ المتابعػػػػػػػة  ّ/ِأ/
بالكحػػدة المسػػؤكؿ عػػف التأكػػد مػػف 
الإنجػػػػاز ضػػػػمف الػػػػزمف الخصػػػػص 

 .لتنفيذ الاستراتيجية
 الػػػػػدقيؽ التحديػػػػػد ْ/ِأ/

كالأدكار لأفػػػػػراد  للبختصاصػػػػػات
 الييكؿ التنظيمي لكحدة الحككمة.

نطػػػػاؽ السػػػػمطة  تحديػػػػد ٓ/ِأ/
كلية للؤفػػػػػػراد المشػػػػػػاركيف كالمسػػػػػػؤ 
 .بالكحدة

كضػػع آليػػات المسػػاءلة عػػف  ٔ/ِأ/
 أداء الكحدة.

 اختيػػار بػػاع عمميػػاتات ُ/ُب/
فػي ضػكء  لمقيادات الجامعيػة نزيية

بعيػدنا معايير تنافسية مينية عادلػة 
عػػف تػػدخؿ أم جيػػات خارجيػػة ممػػا 

اختيػػػػار القيػػػػادات الجامعيػػػػة يتػػػػيح 
المؤىمػػػػػػة كالقػػػػػػادرة عمػػػػػػى القيػػػػػػاـ 

  بمسؤكليتيا عمى خير كجو.
فعٌالػة  تػدريب تػكفير فػرص ِ/ُب/

الأكاديميػة لتأىيػؿ الكػكادر  كمتطكرة
الحككمػػػػة  كالإداريػػػػة عمػػػػى تطبيػػػػؽ

 الرشيدة بالجامعة.

فريؽ عمؿ * كجكد 
متخصص مسؤكؿ 
عف تدريب الأفراد 
بالجامعة. عمى 
 تطبيؽ الحككمة

كجكد أدلة  *
إرشادية تكضح 
كيفية تطبيؽ 

الحككمة في مختمؼ 
المجالات الكظيفية 
 كالإدارية بالجامعة.
* كجكد ىيكؿ 
تنظيمي رسمي 
لكحدة الحككمة 
ضمف الييكؿ 

 التنظيمي  لمجامعة.
* كجكد قكاعد 
لمساءلة أعضاء 
الييكؿ التنظيمي 
المسؤكؿ عف كحدة 

 الحككمة
ربط الحككمة * 

برؤية الجامعة 
سالتيا كيككف كر 

الالتزاـ بتطبيقيا 
ضمف أىداؼ 

 خطتيا الاستراتيجية
* تكافر تكصيؼ 
كظيفي محدد لعممية 
تعييف القيادات 

الجامعية كالكظائؼ 
 المختمفة بالجامعة.
* تنظيـ دكرات 

تدريبية ككرش عمؿ 
كلقاءات عف 

الحككمة المؤسسية 

كالندكات 
 التكعكية
* لجنة 
شؤكف 
التعميـ 
كالطلبب 

لاقتراح فكرة 
استحداث 
مقرر دراسي 

حكؿ 
الحككمة ك  
مجمس 

الكمية لمرفع 
الى مجمش 
شؤكف 

تعميـ ال
كالطلبب 
عمى 
مستكل 
  الجامعة

مركز ضماف 
الجكدة 
بالجامعة 
بالتعاكف مع 
كحدات 
الجكدة 
بالكميات 
 المختمفة
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 مستمر
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 مستمر
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 ِب/

 اعتماد
 تنظيـ
 ىيكمي
 لمجالس
 كلجاف

الحككمة 
بالجامعة 
  يضـ

ممثميف مف 
الجيات 
المختمفة 
 ذات الصمة

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

تعزيػػػػػػػػز التنػػػػػػػػافس بػػػػػػػػيف  ّ/ُب/
فػػي الأكاديميػػة كالإداريػػة الكفػػاءات 

مجاؿ تطبيؽ الحككمػة الرشػيدة مػف 
خػلبؿ تبنػػي سياسػػة الحػػكافز لػػلؤداء 

 المتميز.
مسػػاءلة القيػػادات الإداريػػة  ْ/ُب/

كالأكاديميػػػػة عػػػػف تطبيػػػػؽ كتفعيػػػػؿ 
الحككمػػػػة بالجامعػػػػة ضػػػػمف نظػػػػاـ 

  محاسبي كرقابي دقيؽ.
الػػػػػػػػدقيؽ  التحديػػػػػػػد ُ/ِب/

 المختمفػة المجػالسلاختصاصػات 
 عػػف حككمػػة الجامعػػػة المسػػؤكلة

)الجامعػة، عمى مختمؼ المستكيات 
 الكميػػػػػػػػات، الأقسػػػػػػػػاـ، الكحػػػػػػػػدات(

 لتػػػأطيركذلػػػؾ  كالتنسػػػيؽ بينيػػػا
 . المختمفة المجالس بيف العلبقة
تػػػػػػػػػكفير أدلػػػػػػػػػة مكتكبػػػػػػػػػة  ِ/ِب/

كمعتمػػػػدة تكضػػػػح طريقػػػػة تشػػػػكيؿ 
ىياكػػؿ المجػػالس كالمجػػاف الجامعيػػة 
بمستكياتيا المختمفة كتكضح كػذلؾ 
إجراءات كمعايير اختيار أعضػائيا، 
مػػػػع مراعػػػػاة أف يكػػػػككف ذلػػػػؾ فػػػػي 

 عمى قائمة أسس مكضكعيةضكء 
 كالخبرة. الجدارة
إشراؾ الطػلبب فػي حككمػة  ّ/ِب/

الجامعػػػات عمػػػى أف يكػػػكف التمثيػػػؿ 
الطلببػػػػػي تمثػػػػػيلبن حقيقينػػػػػا كمػػػػػؤثرنا 

 كليس شكمينا.
تمثيػػػػػػؿ جيػػػػػػات خارجيػػػػػػة  ْ/ِب/

مػػػػف  بمجػػػالس الحككمػػػة الجامعيػػػة
تكسػػػػػػيع قاعػػػػػػدة مشػػػػػػاركة خػػػػػػلبؿ 

الشخصػػػيات العامػػػة فػػػي المجػػػالس 
 الجامعية عمى تنكعيا.

 أعضاء عف ممثميف إشراؾ ٓ/ِب/
 كمعػػاكنييـ فػػي التػػدريس ىيئػػة

الحككمػػػة عمػػػى مسػػػتكل  مجػػػالس

لتأىيؿ الككادر 
الأكاديمية كالإدارية 

 عمى تطبيؽ
الرشيدة  الحككمة

 بالجامعة.
*كجكد أدلة مكتكبة 
كمعتمدة تكضح 

طريقة تشكيؿ ىياكؿ 
المجالس كالمجاف 

الجامعية 
بمستكياتياالمختمفة، 
جراءات تشكيميا  كا 
كنظـ مساءلتيا عف 

 أدائيا.
 كأدلة كثائؽ * كجكد

 مطبكعة تتضمف
ا  دقيقنا تحديدن

كأدكار  لاختصاصات
مجالس كلجاف 
الحككمة المختمفة 

مختمؼ عمى 
 المستكيات

*كجكد بطاقات 
كصؼ كظيفي تحدد 

أدكار مختمؼ بدقة 
الفئات المشاركة في 
مجالس كلجاف 

 منعا الحككمة 
الأدكار  لتداخؿ

 كالاختصاصات.
 * كجكد خطة

جميع  لإشراؾ
 ىيئة أعضاء
كمعاكنييـ  التدريس

مجالس  بالتناكب في
 الحككمة.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 مستمر
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 مستمر
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 ّب/

تفعيؿ 
النمط 
الإدارم 
التشاركي 

يعتمد الذم 
عمى 
الانتقاؿ 
بالسمطة 
مف مفيكـ 
الحككمة 
إلى مفيكـ 
 الحككمة
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 الكميات.
لأدكار  الػػػػدقيؽ التحديػػػػد ٔ/ِب/

كمسػػػػػػػؤكليات الأفػػػػػػػراد المختمفػػػػػػػيف 
، مػػع المشػػاركيف فػػي تمػػؾ المجػػالس

 المسػػئكليات تتناسػػبمراعػػاة أف 
 السمطات قدر مع فئة بكؿ المناطة
 .ليا الممنكحة

اتبػػػاع الأسػػػمكب التشػػػاركي  ُ/ّب/
عنػػد عمميػػة صػػنع كاتخػػاذ القػػرارات 

 مػػفالجامعيػػة، كذلػػؾ للبسػػتفادة 
 المختمفػة كالاختصاصػات الخبػرات
 فػي المشػاركيف الأعضػاء لجميػع

 المجمس.
قكاعػػد كلػػكائح تػػنظـ  كضػػع ِ/ّب/

مشػػػػػاركة الجيػػػػػات المختمفػػػػػة ذات 
الصػػمة فػػي تقريػػر شػػئكف الجامعػػة 
دارتيػػػػػا بمػػػػػا فػػػػػي ذلػػػػػؾ صػػػػػناعة  كا 

 القرار.
 مجػػالس الحككمػػة مػػنح ّ/ّب/

 مػػف السػػػمطاتالمزيػػػد  الجامعيػػة
 بقػدر تتمتػع بحيػث كالصػلبحيات

 صػنع فػي مػف الاسػتقلبلية أكبػر
تخصػيا كالتػي التػي  التػي القػرارات

تتفؽ مع رؤيتيا كرسالتيا كأىدافيا 
 إلػى المجػكء دكف الاسػتراتيجي، 

 أعمى. تنظيمية جية
 ديمقراطػي منػاخ تػكفير ْ/ّب/

لممشػػػاركة؛ منػػػاخ يسػػػكده  داعػػػـ
العدالػػػة كالنزاىػػػة كالثقػػػة المتبادلػػػػة 
بػػػػػػيف الأعضػػػػػػاء داخػػػػػػؿ مجػػػػػػالس 
الحككمػػػة الجامعيػػػة عمػػػى مختمػػػؼ 

 المستكيات.
عضػاء بالمجػالس الأ مػنح ٓ/ّب/

 عػف لمتعبيػر أكبػر فػرص الرسمية 
الآراء، احتػػػراـ الأفكػػػار كالمقترحػػػات 

 المقدمة منيـ.

 خطة* كجكد 
 سنكية لتكفير تدريب

 التنمية فرص
 المستمرة المينية

 ىيئة لأعضاء
لرفع  التدريس

مستكل الكعي 
بالحككمة 

كحفزىـ  كمتطمباتيا
في  المشاركة عمى

 .حككمة كمياتيـ
 اجتماعات * عقد
مع  دكرية كلقاءات
  أعضاء جميع

المجتمع الجامعي 
)طمبة، ىيئة 
 تدريس، ىيئة
 معاكنة، إدارييف(

 عمى أرائيـ لمتعرؼ
 الميمة القرارات في

 قبؿ مف ةالمتخذ
كلجاف  مجالس

الحككمة عمى 
 مستكل الكمية

 راجعة تغذية كتكفير
 حكليا.

* إشراؾ أعضاء 
خارجييف في ىياكؿ 
الحككمة الجامعية؛ 

ممثميف مف تضـ 
المجتمع المحمي 

كصفيـ أصحاب ب
 .المصمحة

* اتباع أسمكب 
الحكار في المجالس 
 كالمجاف الرسمية

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 مستمر
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المجاؿ/ 
 الغاية

الأىداؼ 
 الاستراتيجية

الأىداؼ 
 الإجرائية

 الزمف  جية التنفيذ الإنجاز مؤشرات أنشطة التنفيذ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ج. 
 تحديث
نمكذج 
الحككمة 
المتبع 
 بالجامعة
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ُج/

التكجو 
نحك 
تطبيؽ 
الحككمة 
 الالكتركنية

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 الحؽ فػي منح المجالس  ٔ/ّب/
 القيػػادات، كفػػي تحديػػد اختيػػار

 سياسات الجامعة الداخمية.
 كأسػػاليب طػػرؽ تحديػػد ٕ/ّب/

 فػي الجػدد الأعضػاء لػدمج محػددة
 بتعػػريفيـ كالمجػػاف المجػػالس
 يمكػػف ككيػػؼ كدكرهبػػالمجمس 
 أىػػداؼ تحقيػػؽ فػػي المشػػاركة
 التػي كالميػاـ كالكاجبػات المجمػس
 .بيا عمييـ القياـ يتعيف

تطػػػػػػكير البنيػػػػػػة التحتيػػػػػػة  ُ/ُج/ 
لتكنكلكجيػػا المعمكمػػات كالاتصػػالات 
 الضركرية لإدارة عمميات الحككمة.

لإيصػػػػاؿ اسػػػتحداث آليػػػات  ِ/ُج/
لكتركنيػػػة كالمعمكمػػػات الخػػػدمات الإ 
لعملبئيا الػداخمييف أك عف الجامعة 

الخػػػػػارجييف باسػػػػػتخداـ تكنكلكجيػػػػػا 
 المعمكمات.

إنشػػػػػاء شػػػػػبكة معمكمػػػػػات  ّ/ُج/
إداريػػة لتطػػكير كربػػط كافػػة كحػػدات 

 كأقساـ الجامعة.
التقميػػػػػػػؿ مػػػػػػػف اسػػػػػػػتخداـ  ْ/ُج/

 المعاملبت الكرقية.
تكفير دليؿ مكتكب كمعتمػد  ٓ/ُج/

يكضػػػػػح إجػػػػػراءات اسػػػػػتخداـ نظػػػػػـ 
 المعمكمات.

استراتيجية اتصػالات كضع  ٔ/ُج/
داخميػػة نشػػطة بػػيف كحػػدة الحككمػػة 
كالكحػػػػػػدات الأخػػػػػػرل فػػػػػػي النظػػػػػػاـ 

 الجامعي.
اسػػػػتخداـ أنظمػػػػة متطػػػػكرة  ٕ/ُج/

كآمنة كفعالة لحماية معمكماتيا مف 
 لكتركني.ختراؽ الإ الا
التخطػػيط لتػػدريب المعنيػػيف  ٖ/ُج/

سػػػػػػػتخداـ تمػػػػػػػؾ القاعػػػػػػػدة عمػػػػػػػى ا
 التكنكلكجية.

* كجكد لائحة 
تحتكم عمى آليات 

مشاركة لتنظيـ 
 الجيات المختمفة

في حككمة الجامعة 
 كالكميات المختمفة

 
 
 

* كجكد مكقع 
لكتركني لمجامعة إ

 كالكميات المختمفة
شبكة * كجكد 

معمكمات إدارية 
لتطكير كربط كافة 
كحدات كأقساـ 

 الجامعة.
* التحكؿ الرقمي 
ؿ بالجامعة مف خلب 

التعامؿ عبر كسائؿ 
لكتركني التكاصؿ الإ 

 المختمفة
كجكد دليؿ * 

مكتكب كمعتمد 
يكضح إجراءات 
استخداـ نظـ 
 المعمكمات

كجكد برامج * 
حماية مف الاختراؽ 

 لكتركنيالإ 
* كجكد برامج 
تدربيبة لمتدريب 
أعضاء المجتمع 
الأكاديمي عمى 

استخداـ التكنكلكجيا 
 الرقمية

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
قطاع 
شؤكف 
البيئة 
كخدمة 
المجتمع 

بالتعاكف مع 
 ITكحدات 

 بالكميات 
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 يعد المقترحةإذا كاف كضع خطة تنفيذية للبستراتيجية  :متطلبات تيفيذ الخطة التيفيذية( 2)
ا لعممية التطبيؽ كالتنفيذ الناجح، فإف نجاح الاستراتيجية المقترحة لا يتكقؼ فحسب مكجين 

ـ بدرجة يً سٍ عمى ىذا النمكذج، بؿ ينبغي تكافر مجمكعة مف المتطمبات الخاصة بالتنفيذ تي 
فيذية التنفيذ، كمف ثـ نجاح الخطة التنالمناخ كالمجتمع الجامعي لعممية كبيرة في تييئة 

 المقترحة، كمف ىذه المتطمبات ما يمي:
   كجكد إدارة عميا داعمة لمحككمة كتمتزـ بتنفيذىا لتحقيؽ التغيير الشامؿ في الممارسات

الحككمة الرشيدة بفاعمية في معايير إذ يعتمد تطبيؽ  مبادئيا؛الجامعية في ضكء 
الجامعات عمى قناعات القائميف عمى إدارتيا بأىميتيا كارتباطيا الإيجابي بتحسيف كتطكير 

كيتطمب ذلؾ . بؿ كتطكير البيئة الجامعية بأسرىاأداء الجامعة كضماف جكدة مخرجاتيا، 
دريبية التي تسيـ تأىيؿ كتمكيف القيادات الأكاديمية الجامعية مف خلبؿ تكفير البرامج الت

دارم لديو الك في تكف عي الكافي لمفيكـ الحككمة ككيفية تطبيقيا، بما ير كادر أكاديمي كا 
ينعكس إيجابنا عمى تطكير فكر كرؤية الجامعة كتعزيز قدرتيا التنافسية كتحسيف مكقعيا 

 عمى خريطة التصنيفات العالمية لمجامعات.
   فالثقافة  الحككمة الرشيدة بجامعة طنطا؛ معاييرنشر ثقافة تنظيمية داعمة لتفعيؿ

المقترحة. كمف ثـ  الخطة التنفيذيةالتنظيمية تعد ركيزة أساسية لتحديد نجاح أك إخفاؽ 
ثقافة التغيير كالتحسيف المستمر داخؿ نطاؽ يمزـ تغيير الثقافة التنظيمية عف طريؽ نشر 

رفع ل قطاعاتو المختمفةالجامعة، كنشر ثقافة الحككمة المؤسسية بيف أطراؼ العمؿ ك 
في الجامعة مف خلبؿ تكضيح دكرىا في تحقيؽ  مستكل الكعي بأىمية تطبيؽ معاييرىا
كبياف الصعكبات التنظيمية التي قد تعيؽ التطبيؽ الجكدة كالتميز في الأداء الجامعي، 
كيمكف أف يتـ ذلؾ بالتعاكف كالتنسيؽ مع مركز تنمية كالتكجيو إلى سبؿ التغمب عمييا. 

خطة تكعكية كتعبئة إدارية كتنظيمية حكؿ تطبيؽ معايير لكضع  القدرات بالجامعة
دكرات تدريبية متخصصة مف خلبؿ تقديـ كرش عمؿ ك الحككمة الرشيدة كنشر ثقافتيا 

زيادة فاعمية الككادر تستيدؼ تطكير الأنماط الفكرية لممكارد البشرية، ك حكؿ الحككمة 
 أعضاء الضمانات التي تضمف استفادة كضعمع ضركرة ، الأكاديمية كالإدارية بالجامعة 

 المتاحة. التدريب الحككمة بالجامعة مف فرص مجالس
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   تشكيؿ عدد مف فرؽ العمؿ تعيف عمى تنفيذ الاستراتيجية المقترحة كمتابعتيا، عمى أف
فريؽ عمؿ لقيادة جامعة طنطا عند بدء تفعيؿ الاستراتيجية، فريؽ عمؿ يككف مف بينيا 

فريؽ ص يناط بو تدريب الأفراد في الجامعة عمى تطبيؽ الاستراتيجية المقترحة، ك متخص
عمؿ لمتابعة خطكات تنفيذ الاستراتيجية لمتأكد مف أف الإنجاز يتـ في إطار الآليات 

يقكـ فريؽ المتابعة كالتقييـ بإجراء ؛ حيث المحددة، كضمف الزمف المخصص لمتنفيذ
لأنشطة المتضمنة في الخطة التنفيذية بتقييـ عممية التطكر مراجعة دكرية لتنفيذ المياـ كا

عمى أف يتككف كؿ كالتقدـ في عممية التطبيؽ، كتحديد المعيقات التي تحد مف التنفيذ. 
فريؽ مف مجمكعة مف الأفراد الذيف يتمتعكف بامتلبؾ الكفايات اللبزمة لمقياـ بالأدكار 

الفريؽ الذم يمتمؾ القدرة عمى اتخاذ القرار، كأف يختار مف بينيـ قائد المنكطة بيـ، 
 كتكزيع المياـ كالاختصاصات عمى أعضاء الفريؽ كؿ كفؽ تخصصو كقدراتو.

  الاستراتيجية المقترحة التي الخطة التنفيذية، في إطار مدخؿ إدارة التغيير: فتطبيؽ  تبنِّي
إدارة التغيير، لأنو يحتاج إلى الرشيدة في جامعة طنطا، الحككمة معايير تستيدؼ تفعيؿ 

نما  قد لا نحتاج في كثير مف الأحياف إلى  تعديؿ التشريعات المنظمة لمعمؿ الجامعي، كا 
إلى تفعيؿ ما ىك مكجكد منيا لإصلبح الجامعة كتطكيرىا بمنيج إدارة رشيدة تحرص عمى 

 كتككفاؽ المساءلة كالرقابة عمى الأداء، تطبيؽ مبادئ الشفافية كالعدالة، كتكسع نط
الكاقعية كالرؤية المستقبمية أساسنا  لتحقيؽ التغيير المنشكد. كيمكف إعداد أك إضافة ما 
 يمزـ مف لكائح كتشريعات تضمف التطبيؽ الفعاؿ لمعايير الحككمة الرشيدة بجامعة طنطا.

   المقترحة ؛ إذ يحتاج تنفيذ الخطة التنفيذية داعمة لنظاـ الحككمةبناء قاعدة تكنكلكجية
إلى بنية أساسية متينة، قادرة عمى التفاعؿ مع المستجدات، كالمتغيرات المحيطة بيا، 

بتطبيؽ  تسمحتتككف مف نظـ تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات، كشبكات داخمية كخارجية 
 نشرمع التخطيط الجيد لنشر  كاستثمار الامكانيات التكنكلكجية لرقابة الأداءالحككمة، 

لتدريب جميع الأطراؼ المعنية عمى استخداـ ك  داخؿ الجامعة، الإلكتركنية حككمةال ثقافة
 القاعدة التكنكلكجية المتكافرة بالجامعة.

   ستراتيجية؛ كيمكف أف يتـ ب المصالح عند مستكل القرارات الامشاركة أصحاتكسيع نطاؽ
ح في صناعة تسمح بمشاركة أكبر لأصحاب المصالإصدار المكائح كالأنظمة التي ذلؾ ب

القرارات الجامعية، كبكجكد تمثيؿ حقيقي لمختمؼ الفئات في مجالس الحككمة الجامعية 
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)عمى مستكل الكميات كالجامعة(، أك مف خلبؿ لجاف أك مجالس منبثقة عف المجالس 
الرسمية. فضلبن عف كضع الضكابط القانكنية التي تمكف أصحاب المصالح مف التعامؿ مع 

ة كتكجو سمككيا، دكف تدخؿ أصحاب المصالح الخاصة، أك جيات خارجية الإدارة التنفيذي
إدارة كافة شؤكنيا الأكاديمية كالإدارية بما يؤثر في استقلبؿ الجامعة كحريتيا في 

 ، بما يمكنيا مف تحقيؽ رسالتيا كأىدافيا الاستراتيجية.كالمالية
  كميـ أساسي كمتطمب الاستقلبلية مفالمزيد  جامعة طنطا كالجامعات المصرية كافةن  منح 

الرشيدة بكصفو أحد معاييرىا كركائزىا الأساسية، كيتـ ذلؾ مف خلبؿ  الحككمة لتحقيؽ
تفعيلبن لما جاء بالإطار التشريعي تكسيع سمطات مجالس الحككمة عمى مستكل الجامعة 

تقلبلية الحاكـ لمجامعات "قانكف تنظيـ الجامعات" كالذم يؤكد عمى منح الجامعات الاس
، مع إمكانية تعديؿ النصكص التي يمكف أف تتضمف عمى ىدر أداء كظائفياكالمركنة في 
كيمكف أف يساعد في ذلؾ تقميص الاختصاصات التي يتمتع بيا كزير التعميـ  الاستقلبلية.

العالي، كذلؾ لصالح الإدارة الجامعية، كتقميص دكر المجمس الأعمى لمجامعات بأف يقتصر 
ديـ المشكرة لمجامعات كالتنسيؽ بينيا بكصفو جيازنا استشارينا أك مجمسنا أعمى دكره في تق

لممتابعة، مع تعزيز سمطة الجامعة في تعييف قياداتيا الأكاديمية أك الإدارية ذات الكفاءة 
دكف المجكء لرأم مؤسسات أخرل خارج الجامعة، كسمطتيا في التصرؼ في المخصصات 

ار قكاعد مالية تتناسب مع طبيعة الجامعة كرقابة ذاتية المالية المحددة ليا في إط
قرارىا، كفي صياغة أىدافيا كتنظيماتيا  مسؤكلة، كفي صياغة لكائحيا الداخمية، كا 
ستراتيجياتيا، في ضكء ظركؼ الجامعة البشرية كالمادية،  كىياكميا، كتحديد أكلكياتيا كا 

ب أف يكفر الإطار التشريعي كفي ضكء احتياجات البيئة التي تعمؿ في إطارىا. كيج
الضمانات الكافية لمجامعات لتحقيؽ استقلبليتيا، كأف يحدد لممجالس المختمفة 

 اختصاصات محددة لتلبفي تداخؿ الاختصاصات المكجكد حالينا بمكجب القانكف.
   بالتشاكر مع تكفير البيئة المناسبة لكضع أنظمة لممساءلة عمى درجة عالية مف الكفاءة

التحديد  الجامعة الرشيدة في الحككمةمعايير  تفعيؿ يتطمبجميع الأطراؼ المعنية؛ إذ 
تطبيؽ إجراءات المساءلة بكؿ مكضكعية، مع  ،بيا كالرقابة لآليات المحاسبية الدقيؽ

يتطمب تنفيذ الاستراتيجية المقترحة بناء القدرات الإدارية كما كبناءن عمى معمكمات مكثكقة. 
الأكاديمية القادرة عمى التخطيط كالتطكير كالتشغيؿ الذاتي ضمف نظاـ محاسبي كرقابي ك 
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يضمف ليـ مساحة مف الحرية المسؤكلة التي تعينيـ عمى أداء مياميـ، مع قبكؿ 
 تشمؿ بما الرقابية البيئة كيتطمب ذلؾ تحسيفالمساءلة حاؿ الإخلبؿ بالأنظمة الجامعية. 

بالجامعة، مسؤكليف عف  داخمييف كخارجييف مراقبيف كتعييف كأمانة، أخلبقية قكاعد مف
فصاحات دكرية  تقارير تقديـ  الرقابية المناسب لمجيات التكقيت في كملبئمة مكثقة كا 
لمجامعة، كتفعيؿ  كالخارجي الداخمي المستكل عمى الرقابة ذات العلبقة لدعـ العميا

 نكف أينا كانت كظيفتو أك منصبو. المساءلة الدقيقة لعتاصر الفساد ككؿ خارج عف القا
   تكفير بيئة تنظيمية تسيؿ عممية الاتصاؿ كالتكاصؿ بيف كافة المستكيات التنظيمية

تكفير قاعدة بيانات شاممة تتيح لممسؤكليف المسؤكلة عف الحككمة بالجامعة؛ عف طريؽ 
نظاـ  تبنياتخاذ قرارات رشيدة في ضكء معمكمات تفصيمية صادقة كدقيقة، كعف طريؽ 

تبادؿ المعمكمات بيف  اتصاؿ مفتكح يستخدـ التقنيات الحديثة في التكاصؿ لسرعة
التنظيمية كافة، مع تكفير قنكات اتصاؿ مفتكحة مع المجتمع المحمي، كتكفير  المستكيات

قنكات اتصاؿ متعددة خاصة بالشكاكل كالاستفادة مف التغذية الراجعة لتحسيف الخدمات 
 .الجامعية المقدمة

    كأخيرنا يرتبط نجاح الخطة التنفيذية المقترحة بمدل ملبءمتيا لبيئة المجتمع المحمي
  الذم تتكاجد فيو الجامعة، كاستجابتيا في تكفير أفضؿ خدمات جامعية ممبية لطمكحاتو.

عمى الرغـ مما قد يتكافر لمخطة التنفيذية المقترحة  :معكقات التنفيذ كسبؿ التغمب عمييا( ّ)
مف متطمبات التنفيذ الناجح، إلا أف بعض المعكقات المحتممة قد تعترض تطبيقيا، كمف ثـ  
ينبغي التحسب ليا كالاستعداد لمكاجيتيا حاؿ حدكثيا كالأخذ بذماـ المبادرة في التعامؿ معيا، 

ف أف تؤثر سمبنا عمى فعالية التنفيذ. كفيما يمي كمع ما قد يطرأ مف عقبات أك مشكلبت يمك
 بعض المعكقات المحتممة كسبؿ التغمب عمييا: 

   الحككمة إذ إفالحككمة الجامعية: معايير ضعؼ كجكد البيئة المجتمعية الداعمة لتطبيؽ 
 تطبيقيا يتـ لـ جامعة طنطا إذا في تفعيميا أم لايمكف متكاممة، منظكمة ىي الكاقع في

 كالاقتصادية السياسية بالعكامؿ مرتبطة أم جامعة بالمجتمع المصرم بأسره؛ فحككمة
 كيمكف التغمب عمى ىذا المعكؽككؿ.  البمد في الحككمة تصكغ كالإدارية التي كالاجتماعية
استنادنا إلى كجكد رؤية قكمية  لحككمة الدكلة المصرية تنظيمي   إطار كضعمف خلبؿ 

لتطبيؽ حككمة مؤسسية متكاممة، كأف تسعى جميع مؤسسات الدكلة لدعـ ىذه الرؤية. 
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 منيج تبنيل كجكد إرادة سياسية كحككمية حقيقيةكيمكف أف يتحقؽ ذلؾ مف خلبؿ 
 في كأسمكب جديد الحككمة أسمكب تطبيؽ الحككمة؛ أم عمى قائـ إصلبحي شامؿ كمتكامؿ

المؤسسات  جميع المؤسسات المجتمعية بالمجتمع المصرم بأسره، بما في ذلؾ إدارة
القرارات الصائبة  اتخاذ تيسر التي الكفاءة ذات الاستراتيجيات الجامعية، بما يضمف بناء

كافة، كذلؾ في ظؿ مناخ  التي تحقؽ جكدة المخرجات، كتعزيز كفاءة كفاعمية المؤسسات
المعنية، المساءلة عف الأداء  الأطراؼ بيف جميع العدالةتسكده الشفافية في العمؿ، 

 كالنتائج، كالمشاركة المؤسسية لجميع الأطراؼ، كفؽ المرجعية التشريعية الحاكمة لمعمؿ.
   كجكد قكل معارضة لمتغيير داخؿ الجامعة إما نتيجة غمكض مفيكـ الحككمة كأىمية

دكرىا في تطكير الأداء الجامعي لدييا، أك قد تككف مقاكمة التغيير ناتجة عف حرص تمؾ 
معينة مف الاستقرار القكل عمى بقاء مصالح شخصية أك الخكؼ مف فقد امتيازات 

عقد الندكات التكعكية ككرش العمؿ  مف خلبؿ لمعكؽكيمكف التغمب عمى ىذا ا. الكظيفي
لنشر ثقافة الحككمة بالمجتمع الأكاديمي، مما يؤدم إلى رفع مستكل الكعي لدل أطراؼ 

الكيانات  تحديدالعمؿ كقطاعاتو المختمفة بمفيكـ الحككمة كأىمية تطبيقيا، مع ضركرة 
ؽ لاختصاصات كؿ كياف، كتكفير المختمفة المسؤكلة عف الحككمة الجامعية، كالتحديد الدقي

غيرىا، كبما  بأنشطة كعي عمى الكيانات جميع الفعاؿ بينيا، بما يضمف بقاء التكاصؿ سبؿ
 .حككمة الجامعة كصنع القرارات الجامعية في الكيانات يتيح مشاركة جميع

  إف كجكد تمثيؿ لجيات خارجية بمجالس الحككمة الجامعية يمكف أف ينطكم عمى إشكالية
بخبراتيـ التي تخص مجالات  تتمثؿ في أف ىؤلاء المشاركيف مف خارج الجامعة يأتكف

لمفردات المجتمع الأكاديمي أك لخبرات نكعية تخص  عمميـ المختمفة، لكنيـ يفتقركف
التدريبية التي يمكف  مف خلبؿ البرامج ،كيمكف التغمب عمى ىذا المعكؽ.  العمؿ الجامعي

الحككمة الجامعية عمى فيـ القكانيف الجامعية،  بمجالس يفأف تساعد الأعضاء الخارجي
 ككيفية تطبيقيا.

تعد مرحمة المتابعة  :Evaluation and Control خامسًا/ مزحلة الزقابة والتكويه
كالتقكيـ مرحمة رئيسة مف مراحؿ بناء الاستراتيجة؛ إذ إف التنفيذ الناجح للبستراتيجية 
المقترحة يتطمب الاىتماـ بعممية الرقابة كالتقكيـ لعناصر الاستراتيجية، كما تتضمنو مف 

ة إلى غايات كأىداؼ استراتيجية مف شأنيا تحقيؽ رؤيتيا كرسالتيا. كتيدؼ تمؾ المرحم
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التحقؽ مف جكدة الأداء الفعمي كمطابقتو بالمستيدؼ مف الاستراتيجية، كذلؾ مف خلبؿ 
تحديد مايجب متابعتو كقياسو مف غايات كأىداؼ استراتيجية كما يتفرع منيا مف أىداؼ 

، ثـ في ضكء الزمف المحدد في الخطة التنفيذيةصد التطبيؽ الفعمي للبستراتيجية ر إجرائية، 
تائج الفعمية بالغايات كالأىداؼ المتكقعة لتحديد الفجكة بينيما، كمف ثـ رصد مقارنة الن

الانحرافات عف المسار الاستراتيجي كالكقكؼ عمى الأخطاء، كاتخاذ الإجراءات التصحيحية 
كالخطط البديمة لسد الفجكة في الأداء كتضييقيا إلى الدرجة التي تسمح بتصحيح المسار، 

 صكب تحقيؽ الغايات كالأىداؼ الاستراتيجية المنشكدة.كتكجيو عممية التنفيذ 
كما تستيدؼ تمؾ المرحمة تقييـ دقة التنبؤات التي تحتكييا الاستراتيجية المقترحة حكؿ 
الفرص كالتيديدات المحتممة، كمعرفة مدل مناسبة الاستراتيجية المقترحة مع متغيرات البيئة الداخمية 

لككف الاستراتيجية قد صيغت في ظركؼ كمتغيرات ربما تككف قد تغيرت كالخارجية أثناء التنفيذ، نظرنا 
أك تبدلت. كمف ثـ تتيح تمؾ المرحمة إمكانية التأكد مف جكدة التفكير الاستراتيجي لدل مخططي 
الاستراتيجية، كما تسمح باكتشاؼ معدؿ الانحراؼ كمكقعو، كمف ثـ تعديمو مف خلبؿ الإجراءات 

 التصحيحية المناسبة. 
تتطمب عممية متابعة كتقكيـ الاستراتيجية المقترحة تكافر قيادة فعالة لإدارتيا، بالإضافة إلى ك 

مشاركة فاعمة مف قبؿ جميع الأطراؼ المعنية كذلؾ لتكجيو عممية التنفيذ صكب المأمكؿ، ككضع 
التي يتـ في ضكئيا قياس مستكل تقدـ مؤشرات الإنجاز الآليات كالأدكات المناسبة لممتابعة كالتقكيـ ك 

الأداء. كينبغي أف تككف الرقابة كالمتابعة كالتقكيـ للبستراتيجية عممية مستمرة كمتلبزمة كمتزامنة مع 
تنفيذىا كصكلان إلى جميع مراحؿ بناء الاستراتيجية صياغةن كتنفيذنا كتقكيمنا؛ أم بدءنا مف صياغتيا إلى 

التنفيذ كتحكؿ دكف تحقيؽ الغايات كالأىداؼ الاستراتيجية  عيؽالكشؼ عف المشكلبت التي قد تي 
 المكضكعة، حتى كضع الإجراءات التصحيحية كالخطط البديمة لتفادم ىذه المشكلبت.

يمكف متابعة تنفيذ الاستراتيجية المقترحة كتقكيميا مف خلبؿ الكحدة التنظيمية ك 
 ييقترحفي الجامعة )كحدة الحككمة(، كالتي الإدارية المقترح إستحداثيا داخؿ الييكؿ التنظيمي 

أف يرأسيا أحد الأساتذة المتخصصيف مف ذكم الخبرة  في مجاؿ الإدارة )مف كمية التربية أك 
ممف يتمتع أعضائو بالكفايات التخطيطية المناسبة، كممف يمتمككف التجارة( كيعاكنو فريؽ 

، مع كجكد كحدات فرعية عة كالتقكيـميارات التفكير الاستراتيجي، فضلبن عف ميارات المتاب
لمحككمة في كؿ كمية مف كميات الجامعة، كيتكلى منسؽ كؿ كحدة فرعية مسؤكلية تقديـ 
تقرير مفصؿ بصكرة دكرية عف نتائج قياس كاقع تطبيؽ معايير الحككمة في كميتو إلى رئيس 
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امعة لدراستو كالكقكؼ كحدة الحككمة بالجامعة، كالذم يتكلى بدكره رفع تقريرنا إلى مجمس الج
تقديـ الحمكؿ اتخاذ القرارات بشأف الإجراءات التصحيحية المناسبة، ك عمى الكضع بالكميات، ك 

الكقائية أك العلبجية التي يمكف أف تزيد مف فاعمية تطبيؽ الحككمة الرشيدة بالجامعة 
 ككمياتيا المختمفة.

مما  كمو البحثمعطيات  كجدير بالذكر أف الاستراتيجية المقترحة قد ارتكزت عمى
قع ليا حاؿ انتقاليا إلى حيز التنفيذ أف تحقؽ اليدؼ كى تى ييا الشمكلية كالقكة في الطرح، كيي يعط

الحككمة الرشيدة في جامعة طنطا بكصفيا معايير الذم ماكضعت مف أجمو ألا كىك تفعيؿ 
ف كانت تمتمؾ ىكية خاصة فرضتيا ظركؼ أ ا لمجامعات المصرية، كا  البيئة الداخمية نمكذجن

كالخارجية لمجامعة ذاتيا. كيتكقع أف يساعد تطبيؽ الاستراتيجية المقترحة جامعة طنطا عمى 
التطكير مف خلبؿ الإجراءات التي يمكف أف تساعد صانعي القرار عمى تطكير أداء الجامعة 

 تو. كمتطمبا كحاجاتواستشراؼ معطيات المستقبؿ بما يتلبءـ مع معطيات العصر الحالي، ك 
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  أولًا/ المزاجع العزبية:

(: ممارسة مبادئ الحوكمة في الجامعات السعودية الناشئة 7112. آل مسمط، محمد أحمد عمي )1
 التربية كمية مجمة والصعوبات التي تواجييا من وجية نظر عمداء الكميات والعمادات المساندة،

 .071-237 ص ص ديسمبر، (،11) ع (،33) مج ،أسيكط جامعة
(: الحوكمة كمدخل 7110وبغدادي، منار محمد ) ؛صادق، منى أحمد ؛إبراىيم، خالد قدري .7

 الموارد وتنمية العممية للبستشارات العربية المؤسسة ،التربية عالـ استراتيجيى لممحاسبة التعميمية،
 .3-1 ص ص أكتوبر، (،07) ع (،11) س البشرية،

(: رؤى إستشرافية لمنخبة الجامعية المصرية جامعة 7171حسيني )إبراىيم، صلبح الدين محمد . 3
 ،IJSSR المتخصصة النكعية لمبحكث الدكلية المجمة ،7111يناير  70المستقبل بعد ثورة 

 .124-47 ص ص (،72) ع البشرية، والتنمية العممي لمبحث العربية المؤسسة
 القاىرة. ابن منظور )د.ت(: لسان العرب، دار المعارف ،. 2
(: الحوكمة الرشيدة: فن إدارة المؤسسات عالية الجودة، المجموعة 7110أبو النصر، مدحت محمد ). 0

 .العربية لمتدريب والنشر، القاىرة
(: دور جامعة طنطا في تنمية رأس المال الفكري لأعضاء ىيئة 7112تربي، ىويدا محمود ). الإ1

، جامعة مجمة كمية التربية في العمكـ التربكيةترح، تدريسيا لتحقيق اقتصاد المعرفة: تصور مق
 .141-41 (، نوفمبر، ص ص 3(، ع )21عين شمس، مج )

 فى الاستراتيجي التخطيط وفق الحوكمة تطبيق (: 7114الحسن ) محمد الدين . أحمد، عماد2
لضماف جكدة التعميـ العالي بحث مقدم في المؤتمر العربي الدولي التاسع ، السودانية الجامعات
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 .711-142ص ص ، المبنانية

لأمن الاجتماعى الحوکمة الرشيدة کمتغير فى تحقيق ا (:7171) محمد عبد الرحمن حسن، أحمد. 3
، جامعة مجمة کمية الخدمة الاجتماعية لمدراسات كالبحكث الاجتماعيةعمى المستوى المحمي، 

 .302-313(، ج )الأول(، ص ص 71(، ع )71الفيوم، مج )
(: استراتيجية مقترحة لتطوير البحث العممي بكميات التربية 7113أحمد، محمد فتحي عبد الرحمن ). 4

 ، كمية التربية جامعة المنيا.رسالة دكتكراه غير منشكرةربية، في جميورية مصر الع

https://journals.ekb.eg/?_action=article&au=250244&_au=%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%B9%D8%A8%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%AD%D9%85%D9%86+%D8%AD%D8%B3%D9%86++%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF
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(: تطوير الأداء المؤسسي لكمية التربية جامعة الأزىر 7112أحمد، محمود مصطفى أحمد ). 11
 ، كمية التربية بالقاىرة، جامعة الأزىر.رسالة دكتكراه غير منشكرةباستخدام بطاقة الأداء المتوازن، 

، إدارة البعثات، (َُِٗ-َُُِبياف بعدد جكائز الجامعة ما بيف أعكاـ )(، 7114. الإدارة العامة لمعلبقات الثقافية )11
 جامعة طنطا(. 

(، وحدة حساب البحوث، 7112-7111) المشركعات البحثية. الإدارة العامة لمعلبقات الثقافية: 17
 الدراسات العميا والبحوث، جامعة طنطا.

، جامعة طنطا، ما بين أعوام بياف بعدد الأبحاث المنشكرة دكلينا(: 7114ة العلبقات الثقافية )إدار . 13
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 الخطة البحثية الرابعة لممشركعات البحثية الممكلة مف داخؿ الجامعةإدارة العلبقات الثقافية: . 12
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الإدارة الاستراتيجية: مفاىيـ (: 7117إدريس، ثابت عبد الرحمن؛ والمرسي، جمال الدين محمد ). 10
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، مجمة جامعة الفيكـ الأداء الإداري لمقيادات الأكاديمية بالجامعات المصريةكمدخل لتطوير 

 .140-103(، ص ص 3(، ج )17ع )لمعمكـ التربكية كالنفسية، 
 أخبار الأمم المتحدة؛ متاح في:  (:7171الأمم المتحدة ). ُٕ
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: خمق الفرص للؤجيال ََِِتقرير التنمية الإنسانية العربية لمعاـ (: 7117الأمم المتحدة ). 31

 القادمة،  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، الصندوق العربي للئنماء الاقتصادي والاجتماعي.
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، مكتبة تطكير التعميـ العالي في مصر كتحديات المستقبؿ(: 7110إبراىيم وآخرون )بدران، . 71

 الشروق الدولية، القاىرة.
(: درجة العدالة التنظيمية لدى مديري المدارس الحكومية في فمسطين من 7111بركات، زياد ). 71

(، ع 11، جامعة السمطان قابوس، مج )التربكية كالنفسيةمجمة الدراسات وجية نظر المعممين، 
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https://news.un.org/ar/story/2021/12/1089632
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وثيقة : المستدامة البشرية التنمية لخدمة الحكـ إدارة(: 1442الإنمائي ) المتحدة الأمم برنامج. 77
 . 31-1المتحدة، يناير، ص ص  الأمم لبرنامج العامة لمسياسات

 عربي،  دار العمم لمملبيين، بيروت. –انكميزي المكرد قامكس (: 1434البعمبكي، منير ). 73
(: واقع حوكمة التمويل فى الجامعات السعودية الحكومية: 7171البموى، محمد بن أحمد سالم ). 27

 لمقراءة المصرية الجمعية شمس، عين جامعة التربية كمية ،كالمعرفة القراءة مجمة دراسة تحميمية،
 .722-773 ص ص مايو، (،773) ع والمعرفة،

: التعميم العالي في مصر، منظمة مراجعات لسياسات التعميـ الكطنية(: 7111البنك الدولي ). 70
 التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي والبنك الدولي للئنشاء والتعمير.

بعض (: دراسة تحميمية ومقارنة لقياس الحوكمة في 7114دىان، محمد )و  وعتروس، دلال؛ب. 17
 البواقي، أم مييدي بن العربي جامعة :كالمالية الاقتصادية البحكث مجمة الجامعات الجزائرية،

 ص ص ديسمبر، (،7) ع (،1) مج الجزائر، التسيير، وعموم والتجارية الاقتصادية العموم كمية
740-311. 

محمود عبدالتواب عبد التواب فضل، و منى شعبان عثمان؛ بيــــع؛ محمد، آيـة جـــمال ر بيومي، . 72
مجمة دارة بالشفافية بالمدارس الثانوية العامة بمحافظة الفيوم، متطمبات تطبيق الإ (:7114)

 .122-121(، الخريف، ص ص 2(، ع )17) مج جامعة الفيكـ لمعمكـ التربكية كالنفسية،
: معجـ المصطمحات الإدارية(: 1443التويجري، محمد ابن إبراىيم؛ والبرعي، محمد بن عبد الله ). 73

 .، مكتبة العبيكان، الرياضمع مسرد عربي انجميزي عربي –انجميزي 
، الإدارة العامة 7114/7171لمعام الجامعي دليؿ أعضاء ىيئة التدريس (: 7171) جامعة طنطا. 47

  والتوثيق ودعم اتخاذ القرار، إدارة الإحصاء والمعمومات.لمركز المعمومات 
، المبادئ الحاكمة لاستراتيجية الجامعة، الموقع الرسمي لجامعة طنطا(: 7113جامعة طنطا ). 31

 متاح في:
https://sites.google.com/site/tantacolleges/home/almbady-alhakmte-

lastratyjyte-aljamte [accessed  Jan. 22,  2020]. 
 ، متاح في7171-7110جامعة طنطا: الخطة الاستراتيجية لجامعة طنطا . 31

https://tanta.edu.eg/University_Strategy.aspx  [accessed  Jan. 21,  2020]. 
جامعة طنطا: خطة البحث العممي لجامعة طنطا: العالمية والتميز في البحث العممي . 37

 (، قطاع الدراسات العميا والبحوث7110-7171)

https://jfust.journals.ekb.eg/?_action=article&au=195339&_au=%D8%A2%D9%8A%D9%80%D8%A9+%D8%AC%D9%80%D9%80%D9%80%D9%85%D8%A7%D9%84+%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D9%80%D9%80%D9%80%D9%80%D8%B9++%D8%A8%D9%8A%D9%80%D9%80%D9%80%D9%88%D9%85%D9%8A
https://jfust.journals.ekb.eg/?_action=article&au=195339&_au=%D8%A2%D9%8A%D9%80%D8%A9+%D8%AC%D9%80%D9%80%D9%80%D9%85%D8%A7%D9%84+%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D9%80%D9%80%D9%80%D9%80%D8%B9++%D8%A8%D9%8A%D9%80%D9%80%D9%80%D9%88%D9%85%D9%8A
https://jfust.journals.ekb.eg/?_action=article&au=195878&_au=%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%88%D8%AF+%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%A8+%D8%B9%D8%A8%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%A8++%D9%81%D8%B6%D9%84
https://jfust.journals.ekb.eg/?_action=article&au=195878&_au=%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%88%D8%AF+%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%A8+%D8%B9%D8%A8%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%A8++%D9%81%D8%B6%D9%84
https://jfust.journals.ekb.eg/?_action=article&au=195878&_au=%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%88%D8%AF+%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%A8+%D8%B9%D8%A8%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%A8++%D9%81%D8%B6%D9%84
https://jfust.journals.ekb.eg/issue_12466_12473_.html
https://sites.google.com/site/tantacolleges/home/almbady-alhakmte-lastratyjyte-aljamte
https://sites.google.com/site/tantacolleges/home/almbady-alhakmte-lastratyjyte-aljamte
https://tanta.edu.eg/University_Strategy.aspx
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 ، البراءات المصري من جامعة طنطاجامعة طنطا: بيان بعدد براءات الاختراع الصادرة بمكتب . 33
 ، متاح في:مركز المشروعات والابتكارات ونقل التكنولوجيا

https://tg.tanta.edu.eg/units/gittc  [accessed  Jan. 30,  2020]. 
 

  ، متاح في:طنطااستراتيجية التنمية المستدامة بجامعة جامعة طنطا: . 32
http://sdgs.tanta.edu.eg/ [accessed  Jan. 27,  2020]. 

جامعة طنطا: جامعة طنطا ضمن الجامعات الأكثر تأثيرًا في تحقيق أىداف التنمية المستدامة . 30
 ، متاح في:لتصنيف التايمزا طبقً 

http://iru.tanta.edu.eg/article_details.php?Article=10 [accessed  Jan. 27,  
2020]. 

 ، متاح في:: وحدة التصنيف الدوليطنطا جامعة. 31
http://iru.tanta.edu.eg/article_details.php?Article=16 [accessed  Jan. 26,  

2020]. 
دراسة مقارنة لحوكمة الجامعات في كل من جامعتي (: 7112الجمال، رانيا عبد المعز ). 32

مكانية الإفادة منيا في الجامعات المصرية،  المصرية الجمعية ، مجمة التربيةماسترخت وفيينا وا 
 .131-2(، مايو، ص ص 23(، ع )12لمتربية المقارنة والإدارة التعميمية، مج )

(: النشر الإلكتروني في الجامعات المصرية، دار العموم 7113جمعة، تغريد مصطفى عمي ). 33
 لمنشر والتوزيع، القاىرة.

القكمية لمعمكـ كالتكنكلكجيا الاستراتيجية (: 7114العممي ) والبحث العالي التعميم وزارةج.م.ع، . 34
  ، متاح في:ََِّكالابتكار  

http://www.crci.sci.eg/?p=7794 [accessed  Oct. 21,  2020]. 
، وزارة ََِّ: رؤية مصر استراتيجية التنمية المستدامة: (7111جميورية مصر العربية ). 21

 والمتابعة والإصلبح الإداري.التخطيط 
ولائحتو التنفيذية  1427( لسنة 24(: قانون تنظيم الجامعات رقم )7111جميورية مصر العربية ). 21

المعدلة(، وزارة التجارة والصناعة، الييئة العامة لشؤون المطابع  72وفقًا لآخر التعديلبت، ط )
 الأميرية، القاىرة.

، وزارة التعميم دليؿ الاعتماد كضماف الجكدة في التعميـ العالي(: 7110جميورية مصر العربية ). 27
 العالي، المجنة القومية لضمان الجودة والاعتماد. 

https://tg.tanta.edu.eg/units/gittc
http://sdgs.tanta.edu.eg/
http://iru.tanta.edu.eg/article_details.php?Article=10
file:///D:/بحث%20الحوكمة/محاور%20البحث/المحور%20الخامس%20التحليل%20الكيفي/(http:/iru.tanta.edu.eg/article_details.php%3fArticle=16
http://iru.tanta.edu.eg/article_details.php?Article=16
http://www.crci.sci.eg/?p=7794
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الإصدار  ،ََِِالكتاب الإحصائي السنكم (: 7171الجياز المركزي لمتعبئة والإحصاء ). 23
 الحادي عشر: التعميم(.الحادي عشر بعد المائة، ج.م.ع، )الباب 

التقرير الإحصائي الكطني لمتابعة مؤشرات أىداؼ أ(: 7114) ئة والإحصاءالجياز المركزي لمتعب. 22
 ، إصدار ديسمبر، ج.م.ع.في مصر ََِّالتنمية المستدامة 

، الإصدار َُِٗالكتاب الإحصائي السنكم ب(: 7114الجياز المركزي لمتعبئة والإحصاء ). 20
 (.111-1المائة، ج.م.ع، )الباب الحادي عشر: التعميم، ص ص  العاشر بعد

صلبح التعميـ(: 7113عمي صالح؛ ورضوان، وائل وفيق ) جوىر،. 21 : توجيات عالمية المساءلة كا 
 وتطبيقات عربية، المكتبة العصرية، القاىرة.

مجتمع المعرفة بالجامعات (: القيادة الريادية: مدخلًب لتحقيق متطمبات 7113الجيار، سيير عمي ). 22
المصرية، ورقة عمل مقدمة إلى المؤتمر العممي السنوي الخامس والعشرين لمجمعية المصرية 

المنعقد في الفترة من "نظـ التعميـ كمجتمع المعرفة"،  لمتربية المقارنة والإدارة التعميمية، بعنوان
، التعميمية والأكاديمية المينية لممعممينالجمعية المصرية لمتربية المقارنة والإدارة يناير،  72-73

 .702 – 774، القاىرة، ص ص
(، 7، ط )تخطيط المؤسسات التعميمية(: 7111حافظ، محمد صبري؛ البحيري، السيد محمود ). 23

 مجموعة النيل العربية، القاىرة.
براىيم، محمد عبد الرازق ). 24 ارة كالتخطيط الإد(: 7112الحريري، رافدة؛ جلبل، محمود أسامة؛ وا 

 ، دار الفكر ناشرون وموزعون، عمان، الأردن.التربكم
(: تصور مقترح لمتغيير الاستراتيجي في الجامعات المصرية 7112ناصف محمد ميدي ). حسن، 01

، كمية التربية جامعة بني سويف رسالة دكتكراه غير منشكرةفي ضوء مدخل إدارة المعرفة، 
  ، متاح في:)المستخمص(

http://db4.eulc.edu.eg/eulc_v5/Libraries/Thesis/BrowseThesisPages.aspx?fn=
PublicDrawThesis&BibID=12456720 [Accessed  Mai 30,  2021]. 

 بطاقة باستخدام المفتوحة القدس جامعة في الرشيدة الحوكمة (: قياس7114الحسيني، مرفت ). 01
بحث مقدم في المؤتمر العربي الدولي التاسع ، الدولي البنك قبل من المعتمدة الحوكمة قياس

، الجامعة المبنانية أبريل 11-4لذي عقد في لمفترة من ا IACQAلضماف جكدة التعميـ العالي 
 .032-014ص ص ، الدولية، الجميورية المبنانية

http://db4.eulc.edu.eg/eulc_v5/Libraries/Thesis/BrowseThesisPages.aspx?fn=PublicDrawThesis&BibID=12456720
http://db4.eulc.edu.eg/eulc_v5/Libraries/Thesis/BrowseThesisPages.aspx?fn=PublicDrawThesis&BibID=12456720
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(:  التمكين الإداري مدخل لدعم ثقافة الجودة بالجامعات 7110الحسيني، عزة أحمد محمد ). 07
(، أبريل، ص 7(، ع )71، كمية التربية جامعة حموان، مج )دراسات تربكية كاجتماعيةالمصرية، 

 . 343-324ص 
 جامعة في الحوكمة (: واقع7171) جولتان دولت؛ وحجازي، بدوي،الفتاح؛  عبد حمدان، رباب. 03

المجمة العربية التدريسية،  أعضاء الييئة نظر وجية من كورونا جائحة ظل في التقنية فمسطين
(، آذار، ص ص 74الأردن، ع ) ح،، مركز البحث وتطوير الموارد البشرية رمالمنشر العممي

211-273. 
تطبيق الحوكمة في الجامعات المصرية كمدخل لتعزيز الريادة:  :(7171)حمدي، شريف محمود . 20

 المنظمة ،العربية كالدراسات البحكث مجمة ،دراسة ميدانية بالتطبيق عمى جامعة قناة السويس
 .222-343، ص ص (27) ع العربية، والدراسات البحوث معيد ،والعموم والثقافة لمتربية لعربيةا

(: مدى تطبيق معايير الحوكمة في جامعة الممك 7171الأحمري، عبدالله بن مشبب بن عبدالله ). 00
خالد في ضوء دليل حوكمة التعميم العالي في المممكة المتحدة من وجية نظر القيادات الأكاديمية، 

 ع السعودية، العربية المممكة الإسلبمية، سعود بن محمد الإمام جامعة ،التربكية العمكـ مجمة
 .341-743، رجب، ص ص (77)

القصبي، راشد صبري محمود و حنفي، محمد ماىر محمود؛ العباسي، فادي السيد العربي طو؛ . 10
 مجمة(: إصلبح التعميم الجامعي المصري في ضوء مشروعات تطوير التعميم العالي، 7113)

   .712-713 ص ص يناير، (،13) ع بورسعيد، جامعة ،التربية كمية
(: القيادة الاستراتيجية ودورىا في تحسين الميزة التنافسية 7112خميل، ياسر محمد، وآخرون ). 20

 جامعة والتربية والعموم للآداب البنات كمية ،التربية في العممي البحث مجمةلمجامعات المصرية، 
 .122-173، ص ص (0) ج (،13) ع شمس، عين

 متاح في   (،7112دستور جميورية مصر العربية ). 30
 11)تاريخ الدخول   e.org)(wikisourcويكي مصدر -( 7112دستور جميورية مصر العربية )

 (.7171أكتوبر 
(: واقع حوكمة الجامعات 7112الدىدار، مروان حمودة؛ كحمة، كريم؛ والفرا، ماجد محمد ). 04

، الجامعة الإسلبمية بغزة، مجمة الجامعة الإسلبمية لمدراسات الاقتصادية كالإداريةالفمسطينية، 
 .33-17(، ص ص 1(، ع )70مج )

https://ar.wikisource.org/wiki/%D8%AF%D8%B3%D8%AA%D9%88%D8%B1_%D8%AC%D9%85%D9%87%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9_%D9%85%D8%B5%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9_(2014)
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(: تطبيق الحوكمة الإلكترونية بجامعتنا العربية: المبررات 7171الدىشان، جمال عمى خميل ). 11
 لمعموم العممية المؤسسة ،النفسية كالصحة التربكية لمعمكـ العممية المجمةالمتطمبات، التحديات، 

 22.-71، أبريل، ص ص (7) ع (،7) مج الخاصة، والتربية والتكنولوجية التربوية
(: تصور مقترح لمتطمبات 7171الدىشان، جمال عمى خميل، وجاد الله، باسم سميمان صالح ). 11

 التربكية، المجمة ،تطبيق الحوكمة الإلكترونية بجامعة أسيوط في ضوء الثورة الصناعية الرابعة
 .7712-7110 ص ص نوفمبر، (،24) ع سوىاج، جامعة التربية كمية

بإنشاء الييئة القومية لضمان جودة التعميم  7111لسنة  37(: قانون 7111الجميورية ) رئاسة. 17
 .11-3يونيو، ص ص  1( مكرر في 77، ع )الجريدة الرسميةوالاعتماد، 

بإصدار  7112لسنة  70رئيس جميورية مصر العربية رقم  (: قرار7112) . ................31
يناير، ص  70تابع( في  2، ع )الجريدة الرسمية، 7111لسنة  37اللبئحة التنفيذية لمقانون رقم 

 .12-7ص 
(: الحوكمة الرشيدة لمؤسسات البحث 7114زاىر، ضياء الدين، وأحمد، ىادية صابر السيد ). 21

عادة ىيكم  والتنمية، لمتعميم العربى المركز ،العربية التربية مستقبؿ ،ة مؤسساتياالعممي والتطوير وا 
 . 112-20، مارس، ص ص (112) ع (،71) مج

(: دور القيادات الأكاديمية الجامعية في الارتقاء 7113ندا، فايزة رضا سيد )و  ؛. ................01
 لمتعميم العربى المركز ،العربية التربية مستقبؿ بالقدرة التنافسية لمجامعات: دراسة تحميمية نقدية،

 .   371-243، مارس، ص ص (111) ع (،70) مج والتنمية،
(: واقع تطبيق الحوكمة في جامعة جرش من وجية نظر 7171الزبون، عدنان مفمح محمد ). 11

 مج الأردنية، الجامعة ،العممي البحث عمادة ،التربكية العمكـ دراسات: أعضاء الييئة التدريسية، 
  .723-737 ص ص (،7) ع (،22)

 في الحوكمة (: تأثير7114السامرائي، سالي إبراىيم أحمد )و الزبيدي، خميل إبراىيم إسماعيل؛ . 12
بحث مقدم في الاىمية،  العراقية الجامعات من عينة في استطلبعية دراسة المتميز الأداء تحقيق

الذي عقد في لمفترة من  "IACQAلضماف جكدة التعميـ العالي المؤتمر العربي الدولي التاسع "
 .172-112ص ص  ، الجامعة المبنانية الدولية، الجميورية المبنانية،7114أبريل  4-11

(: التخطيط الاستراتيجي لمتعميم الجامعي: دوره في تمبية متطمبات 7113. الزنفمي، أحمد محمود )13
 (، مكتبة الانجمو المصرية، القاىرة.3والمستقبل العربي ) التنمية المستدامة، سمسمة التربية

 التعميـ الفساد في أدكات الحكـ التي تجابو(: 7113ماتروس ) السالمي، جميل؛ وىيممز، روبين. 14
العالمي )التعميم ( الممخص التنفيذي، الصادر عن منظمة الشفافية  الفساد في تقرير العالي
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 Transparency International the global الفساد الائتلبف العالمي ضد الدولية:
coalition against corruption،   171-111ص ص. 

(: تصور مقترح لتفعيل دور الشفافية الإدارية في تحقيق 7171سميمان، حنان البدرى كمال ). 21
 ع سوىاج، جامعة التربية كمية ،التربكية المجمة العدالة التنظيمية لدى العاممين بجامعة أسوان،

  .747 –140، أغسطس، ص ص (21)
(: تأثير حوكمة الجامعات عمى مستوى 7171شبمي، مسمم علبوى؛ ومحسن، عبد الرضا ناصر ). 21

 المجمة جودة العممية التعميمية في جامعة البصرة والجامعة التقنية الجنوبية: دراسة ميدانية، 
 يونيو، (،7) ع (،21) مج العربية، الدول جامعة الإدارية، لمتنمية العربية المنظمة ،للئدارة العربية

 .21-14ص ص
(: متطمبات تطوير الميزة التنافسية لجامعة أسوان في ضوء 7171، حاتم فرغمى )ضاحي. 27

 ع الوادي، جنوب جامعة بقنا التربية كمية ،التربكية العمكـ مجمةالاتجاىات العالمية المعاصرة، 
 . 722-43، يناير، ص ص (27)

، الدار مستقبؿ التعميـ الجامعي في القرف الحادم كالعشريف(: 7114) . ..................23
 العالمية لمنشر والتوزيع، القاىرة.

(: أثر تطبيق الشفافية عمى 7111العضايمة، عمي محمد عمر )؛ و الطراونة، رشا نايل حامد. 22
 البحث عمادة ،الأعماؿ إدارة في الأردنية المجمةمستوى المساءلة الإدارية في الوزارات الأردنية، 

 .41-13 ص ص (،1) ع (،1) مج ، الأردنية الجامعة العممي
العالي بين حتمية التغيير  (: حوكمة الجامعات كمدخل لإصلبح التعميم7114عباس، زىرة ). 02

 العموم كمية ،اقتصادية دفاتر مجمة ،ومعوقات التطبيق: نماذج جامعات دولية في مجال الحوكمة
 ع (،11) مج الجزائر، الجمفة، زيان، عاشور جامعة التسيير، وعموم التجارية والعموم الاقتصادية

 .117 -134 ص ص (،1)
(: نحو منحى إداري جديد: الجامعات المصرية 7110)العباسي، فادي السيد العربي طو . 12

 التعميمية، والإدارة المقارنة لمتربية المصرية الجمعية ،التربكية الإدارة مجمة ، كمؤسسات إنتاجية
 .112-12، ص ص  1ع ،7س

(: تحقيق الاستدامة 7114عبد الحافظ، ثروت عبد الحميد؛ حسين، محمد فتحي عبد الفتاح ). 22
مجمة المالية بالجامعات المصرية في ضوء تجارب بعض الجامعات الأجنبية: دراسة تحميمية، 

 . 111-11(، أبريل، ص ص 77ع ) الإدارة التربكية،
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مجمة كمية الخدمة ة، النشأة والأىمية، (: الحوكمة الرشيد7114عبد الرحمن، أحمد صلبح ). 23
 .17-1(، ديسمبر، ص ص 11جامعة أسيوط، ع ) ،الاجتماعية

(: واقع ممارسة الشفافية الإدارية 7113عبد المجيد، أشرف عبد التواب، رخا، محمد عبد الوىاب ). 42
رابطة التربويين ، دراسات عربية في التربية كعمـ النفسفي كمية التربية جامعة الأزىر بالقاىرة، 

 .333-301، يونيو، ص ص 43العرب، ع 
رقم   المصرية الجامعات تنظيم قانون في نقدية قراءة (:7111محمد ) محمود أحمد المطمب، عبد. 31

، المجمة التربكيةالعربي،  والوطن مصر في الجامعي التعميم لتطوير كمدخل 1427 لسنة 24
 .331-313ص  (، يناير، ص77كمية التربية بسوىاج، ع )

حساس العاممين بالعدالة 1443شبيب )، راشد العجمي. 31 (: تحميل العلبقة بين الولاء التنظيمي وا 
 .34-21(، 27(، ع )71، معيد الإدارة العامة، مسقط، س )مجمة الإدارمالتنظيمية، 

تحديات (: تفعيل مبادئ الحوكمة بالجامعات المصرية لمواجية 7171عمي، شيماء عمي عباس ). 37
، أغسطس، ص (21) ع سوىاج، جامعة التربية، كمية ،التربكية المجمة ،الثورة الصناعية الرابعة

 . 037-244ص 
 كحككمة الحسابات مراجعة(: 7112) السيد شحاتو وشحاتو نصر عمي؛  الوىاب عمي، عبد. 33

 الإسكندرية.  ،الجامعية والدولية المعاصرة، الدار العربية بيئة الأعماؿ في الشركات
(: تفعيل حوكمة الجامعات المصرية: مدخل لتحقيق استراتيجية 7114عمار، إيمان حمدي محمد ). 23

لضماف " بحث مقدم في المؤتمر العربي الدولي التاسع "7131التنمية المستدامة "رؤية مصر 
، الجامعة المبنانية 7114أبريل  11-4الذي عقد في لمفترة من  "IACQAجكدة التعميـ العالي 

 .42-21الدولية، الجميورية المبنانية، ص ص 
 ، عالم الكتب، القاىرة.معجـ المغة العربية المعاصرة (:ََِٖ). عمر، أحمد مختار 30
 ، متاح في:(: معنى لفظ استراتيجية7171قاموس المعاني ). 31

https://www.almaany.com/ar/dict/ar-ar [Accessed  Mai 1,  2021]. 
(: إطار حوكمة الجامعات السعودية لتحقيق 7114القحطاني، ريم بنت ثابت محمد بني زيد ). 32

المجمة العربية لمعمكـ كنشر م، 7131الميزة التنافسية في اتخاذ القرارات وفق تطمعات رؤية 
(، 3المركز القومي لمبحوث، غزة، دولة فمسطين، مج ) "مجمة العمكـ التربكية كالنفسية"، الأبحاث

 .24-01(، يوليو، ص ص 10)ع 

https://www.almaany.com/ar/dict/ar-ar
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 ،الفساد: تحسنت الحوكمة في بضعة من بمدان أمريكا اللبتينية (: تأثير7110دانييل ) كاوفمان،. 33
 صندوق النقد الدولي، ،كالتنمية التمكيؿ مجمة ولكن الفساد لا يزال يعوق التنمية في المنطقة،

 .73-71(، سبتمبر، ص ص 3(، الرقم )07العدد )
(: دور جامعة الفيوم في تحقيق متطمبات مجتمع المعرفة من وجية 7114، ثناء ىاشم )محمد. 34

(، مارس، ص ص 04، كمية التربية، جامعة سوىاج، ع )المجمة التربكيةنظر بعض الخبراء، 
113-114.  

(: رؤية مستقبمية لتعزيز قيم النزاىة بجامعة جنوب 7113الرحمن أبو المجد رضوان ) محمد، عبد. 41
، كمية التربية جامعة الأزىر، ع مجمة التربية ،الوادي من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس

 .724-333، يوليو، ص ص  7(، ج 124)
بالتعاون مع اتحاد الجامعات العربية وجامعة الشرق الأوسط مجمس حوكمة الجامعات العربية . 41

مارس،  13-11، في الفترة من العاليالمؤتمر الدكلي لمحككمة في مؤسسات التعميـ (: 7112)
  .)برنامج المؤتمر وممخصات الأبحاث( 22-1الأردن، ص ص – عمان– الأوسط الشرق جامعة

(: تصور مقترح لممتطمبات الييكمية والتنظيمية بالجامعات 7113مخمص، محمد محمدي محمد ). 47
 كمية مجمةتحدة الأمريكية، المصرية لمقيام بمسؤوليتيا المجتمعية في ضوء خبرة الولايات الم

 .124-117 ص ص (،7) ع (،33) مج المنوفية، جامعة ،التربية
(: العدالة التنظيمية لدى رؤساء الأقسام الأكاديمية وعلبقتيا 7112مصطفى، أميمة حممي ). 43

مجمة بمستوى سموك المواطنة التنظيمية لأعضاء ىيئة التدريس في جامعة طنطا )دراسة ميدانية(، 
أ(،  3(، العدد )21، المجمد )كمية التربية في العمكـ التربكية، كمية التربية جامعة عيف شمس

 .707-113يوليو، ص ص 
ه(: تطبيق الحوكمة في الجامعات السعودية 1234/ 7113المفيز، خولة بنت عبد الله بن محمد ). 24

العممي، جامعة الإمام محمد بن ، عمادة البحث مجمة العمكـ التربكيةالحكومية: تصور مقترح، 
 .742-144(، شوال، ص ص 10سعود الإسلبمية، ع )

(: قياس الحوكمة في الجامعات الجزائرية: دراسة تحميمية عمى ضوء نتائج 7113مقيدش، نزيية ) . 04
جامعة  ،مجمة الحقكؽ كالعمكـ الإنسانية، بطاقة قياس الحوكمة المعتمدة من طرف البنك الدولي

 .244-232(، ممحق، أبريل، ص ص 11زيان عاشور بالجمفة، مج )
: الاستراتيجية استراتيجية تطكير التربية العربية(: 7111المنظمة العربية لمتربية والثقافة والعموم ). 41

 المحدثة، إدارة التربية، المنظمة العربية لمتربية والثقافة والعموم، تونس.
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 جودة لتحقيق التعميم بمؤسسات وتطبيقاتيا الرشيدة الحوكمة (:7112) وزان محمدسالميدي، . 42
"قيادة التعميـ لممؤتمر العممي السنوي الرابع والعشرين بعنوان  مقدمة عمل ورقة الأداء والتميز،

دارتو في الكطف العربي )الكاقع كالرؤل المستقبمية( "، الذي نظمتو الجمعية المصرية لمتربية كا 
يناير، كمية التربية جامعة عين شمس، ص ص  74-73دارة التعميمية، في الفترة من المقارنة والإ

720-710. 
واقع تطبيق الحوكمة في جامعة جرش من وجية نظر أعضاء (: 7114مومني، سميمان احمد ). 43

 کمية البنات للآداب، مجمة البحث العممي في التربيةالييئتين التدريسية والإدارية العاممين فييا، 
 .073-011(، مارس، ص ص 71(، ع )1)ج ، جامعة عين شمس، والعموم التربوية

(: واقع تطبيق الحاكمية في جامعة الشرق الأوسط من وجية 7117ناصر الدين، يعقوب عادل ). 44
 اتحاد ،العربية الجامعات اتحاد مجمة نظر أعضاء الييئتين التدريسية والإدارية العاممين فييا،

  .322-321 ص ص (،17) ع ديسمبر، الأردن، العامة، الأمانة ،العربية الجامعات
  حتمية لا بد منيا!… (: حوكمة الجامعات7112) . ........................111

  – MEU Newsالدكتور يعقوب ناصر الدين –بد منيا !  حتمية لا… حوكمة الجامعاتمتاح في: 
 (.7171أبريل  70)تاريخ الدخول في 

(: قياس أبعاد حوكمة الجامعات لتعزيز الريادة: حالة 7111النوري، عبد السلبم عمي حسين ). 111
الأنبار ، مجمة جامعة دراسية لجامعة الانبار وفق بطاقة حوكمة الجامعات المعدة من البنك الدولي

(، 11(، ع )3، كمية الإدارة والاقتصاد جامعة الأنبار، العراق، مج )لمعمكـ الاقتصادية كالإدارية
 . 71-1ص ص  

(: التحميل البيئى باستخدام نموذج 7111ىيبة، زكريا محمد زكريا؛ والسيد، محمود عمي أحمد ). 117
 العميا الدراسات كمية  ،لتربكيةا العمكـ فى التعميم: مفيومو وآليات تطبيقو،   "SOWT"سوات
 .131-114 ص ص (،2) ع (،72) مج ،  القاىرة جامعة ، لمتربية

، دليؿ الاعتماد لمؤسسات التعميـ العالي(: 7114الييئة القومية لضمان جودة التعميم والاعتماد ). 113
 الإصدار الثاني، أغسطس، ج.م.ع.

الجامعات،  واعتماد تقويم أ(: دليل7113) ............................................... 112
 أكتوبر القاىرة.

لتوفير المتطمبات  ب(: الدليل الإرشادي7113). .............................................. 110
 اللبزمة لضمان جودة التعميم والاعتماد لمؤسسات التعميم العالي، الإصدار الأول، ج.م.ع.

https://meu.edu.jo/news/%D8%AD%D9%88%D9%83%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A7%D8%AA-%D8%AD%D8%AA%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D9%84%D8%A7-%D8%A8%D8%AF-%D9%85%D9%86%D9%87%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%83%D8%AA/
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(: المؤتمر الدولي الثاني بعنوان "سياسات النزاىة 7171ىيئة مكافحة الفساد في دولة فمسطين ). 111
 ، متاح في:، رام اللهوالشفافية والمساءلة بين النظرية والتطبيق"

https://www.facebook.com/watch/live/?ref=watch_permalink&v=29647621508
3632 [Accessed  Jan. 10,  2021] 

الثاني بعنوان الحوكمة، الشفافية (: مؤتمر النزاىة الدولي 7112الييئة الوطنية لمكافحة الفساد ). 112
 ، متاح في :والمساءلة، الرياض، المممكة العربية السعودية

https://al-ain.com/article/king-salman-international-conference-riyadh 
[Accessed  Juin 15,  2020] 

(: أىم انجازات وزارة التعميم العالي والبحث 7171وزارة التعميم العالي والبحث العممي المصرية ). 113
 متاح في :، حقائق وأرقام()سنوات  1العممي منذ 

http://www.crci.sci.eg/?p=8595 [Accessed ـJuly 3, 2021] 
الاستراتيجية القكمية لتطكير التعميـ العالي (: 7111وزارة التعميم العالي والبحث العممي ). 114

ََِّ NSHED-EGY.فبراير، ج.م.ع ، 
-َُِٓاستراتيجية الحككمة لتطكير التعميـ العالي في مصر (: 7110وزارة التعميم العالي ). 111

 )مصر تستثمر في المستقبل(، وحدة التخطيط الاستراتيجي ودعم السياسات، ج.م.ع. ََِّ
: المصروفات بالتقسيم الوظيفي لمموازنة 7114/7171موازنة الجياز الإداري لعام زارة المالية: و . 111

 ج. م. ع، متاح في: ، 7171/ 7114العامة لمدولة لمسنة المالية  
http://www.mof.gov.eg/MOFGallerySource/Arabic/budget2019-

2020/part1/M-P1-14.pdf [Accessed date; Oct. 21 /2020]. 
: المصروفات بالتقسيم الوظيفي 7111/7111موازنة الجياز الإداري لعام :  . ...........171

 متاح في: ج.م.ع،، 7111/ 7111لمموازنة العامة لمدولة لمسنة المالية  
http://www.mof.gov.eg/MOFGallerySource/Arabic/budget2010-

2011/part1/M-P1-14.pdf [Accessed date; Oct. 21 /2020]. 
(: سيناريوىات مستقبمية لمحرية الأكاديمية لدى أعضاء ىيئة 7111يونس، أسماء محمد أحمد ). 113

، رسالة دكتكراه غير منشكرةالتدريس بالجامعة في ضوء بعض التغييرات المجتمعية المعاصرة، 
 كمية التربية جامعة المنيا.
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 الهوامش

من  21-21مواد قانون تنظيم الجامعات بالبحث الحالي، ص ص  ( يرجى الرجوع إلى تحميل بعض1)
 البحث الحالي. 

مصطمح يتكون من أربعة عوامل رئيسة شكمت اسم ىذا النموذج؛ ألا وىي: عوامل  PESTنموذج ( 7)
، Economic، العوامل الاقتصادية Politicalالبيئة الخارجية المختمفة وىي: العوامل السياسية 

 .Technical، فضلًب عن العوامل التقنية Socialوالعوامل الاجتماعية 
بيذا الاسم نسبة إلى عوامل البيئة الداخمية المختمفة والتي تبدأ جميعيا بحرف  (7S)( سُمِيَ نموذج 3)

(S)  وىي: الييكل التنظيميStructure نمط الإدارة ،Style الأنظمة ،Systems والموارد ،
Sourcesفراد ، والأStaff الميارات ،Skills   والقيم المشتركةShared Value. 

 والطبية واليندسية الطبيعية المتخصصة في )العموم الكميات(  يقصد بتخصص "الكميات العممية" 2)
 (النظرية" الكميات أن  حين في 5 بالجامعات المصرية الحكومية،01.1 تمثل والزراعية( وىي 
الكميات، وذلك حسب ما ورد في  جميع من 5 23.2تمثل  الإنسانية( واالعموم العموم الإجتماعية

لمكميات (. وبالنسبة 4، 7114)ج.م.ع،  7131الاستراتيجية القومية لمعموم والتكنولوجيا والابتكار 
( فتضم الكميات التالية: العموم، الزراعة، اليندسة، الطب، طب 3العممية بجامعة طنطا وعددىا )

( فتضم الكميات 1دلة، التمريض، الحاسبات. أما الكميات النظرية بجامعة طنطا وعددىا )أسنان، صي
 التالية الآداب، التجارة، الحقوق، التربية، التربية الرياضية، والتربية النوعية.

 ,Cohen)  ( تم تحديد مدى تمثيل العينة بالرجوع لمجداول الإحصائية الواردة بالمرجع التالي:0)
Manion & Morrison, 2005, 94)  

 إلكترونيًا من خلبل الرابط التالي:( تم تطبيق الاستبانة 1)
https://docs.google.com/forms/d/1cqGM9mSXh_xrnNIZMGiwPLjudbIO_26Way

twnYTS8fU/edit 

 ، متاح في:Facebook( الموقع الرسمي لأعضاء ىيئة التدريس لجامعة طنطا عمى 2)
https://www.facebook.com/groups/2126269324298463  [accessed  Jan. 22,  

2021]. 

( وفي ىذا المقام تود الباحثتان توجيو الشكر للؤستاذ الدكتور نائب رئيس الجامعة لمدراسات العميا 3)
(، ولمسادة 0م عمى تطبيق الأداة )ممحق رقم 7171/ 13/2والبحوث عمى موافقتو الكريمة بتاريخ 
لتسييل تمك الميمة من خلبل موافقتيم الكريمة عمى تمرير عمداء الكميات عمى تعاونيم المثمر 

( whatsApp webالاستبانة إلى أعضاء ىيئة التدريس عبر مجموعات التواصل الاجتماعي )
 الرسمية الخاصة بكمياتيم.

https://docs.google.com/forms/d/1cqGM9mSXh_xrnNIZMGiwPLjudbIO_26WaytwnYTS8fU/edit
https://docs.google.com/forms/d/1cqGM9mSXh_xrnNIZMGiwPLjudbIO_26WaytwnYTS8fU/edit
https://www.facebook.com/groups/2126269324298463
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( يجدر الإشارة والتنويو إلى أنو حتى يتسنى معرفة الفروق بين استجابات أفراد عينة البحث تبعًا 4)
سنوات الخبرة باستخدام تحميل التباين الأحادي، تم سحب عينة بطريقة عشوائية مكونة من لمتغير 

( عضو ىيئة التدريس من ذوي الخبرة التي تزيد عن عشر سنوات، والبالغ عددىم بعينة البحث 21)
( عضوًا؛ وذلك لصعوبة الاعتماد  في التحميل الإحصائي عمى العدد الكمي ليذه الفئة؛ حيث 724)
الاختلبف الكبير بين عدد أعضاء ىيئة التدريس من الفئات الثلبثة عمى ىذا المتغير، والذي  إن

 11سنوات إلى أقل من  0( لكل من فئة من أقل من خمس سنوات، 724(، )21(، )11يقدر بـ )
سنوات، عشر سنوات فأكثر عمى التوالي، يعيق التحميل الإحصائي والمقارنة بين المجموعات غير 

بة العدد؛ إذ إن الاختلبف والفروق في استجابات عينة البحث يمكن أن تُعْزَى إلى اختلبف عدد متقار 
 أفراد الفئة في عينة البحث، وليس إلى اختلبف في طبيعة استجاباتيم. 

 The Higher Education (HEEP)( وقد تضمن مشروع تطوير التعميم العالي 11)
Enhancement Project  ستة مشروعات رئيسة، ىي:  مشروع صندوق تطوير التعميم العالي

The Higher Education Enhancement Project Fund (HEEPF) مشروع تطوير ،
، مشروع الكميات Faculties of Education Enhancement Project FOEPكميات التربية 

، مشروع تطوير Egyptian technological colleges project (ETCP)التكنولوجية المصرية 
 Information and Communicationنظم وتكنولوجيا المعمومات في التعميم العالي 

Technology Project (ICTP) مشروع تقييم الأداء وضمان الجودة ، Quality Assurance 
and Accreditation Project (QAAP)ادات ، ومشروع تنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس والقي

 .Faculty Members and Leadership Development Project (FLDP)الجامعية  
وزارة التعميم والبحث العممي المصرية؛ قانون إنشاء فروع الجامعات من أىم القوانين التي أصدرتيا ( 11)

لسنة  24(، تعديل ق 7113لسنة  117الأجنبية والمؤسسات الجامعية بجميورية مصر العربية )ق 
بشأن إنشاء الجامعات  7114لسنة  17بشأن تنظيم الجامعات ولائحتو التنفيذية، تعديل ق  1427

بإنشاء مدينة زويل  7117لسنة  111تعديل بعض أحكام ق  الخاصة والأىمية ولائحتو التنفيذية،
عميم ( )وزارة الت7113لسنة  14قانون تنظيم العمل بالمستشفيات الجامعية )ق  لمعموم والتكنولوجيا،

تعديل  ،(2+5) بشأن مدة الدراسة بكمية الطب  7113لسنة  101العالي(، قرار مجمس الوزراء رقم 
قانون  الخاص بمزاولة مينة الطب )وزارة الصحة ووزارة التعميم العالي(،  1402لسنة  210قانون 

إنشاء صندوق  ( ولائحتو التنفيذية، قانون7113لسنة  73حوافز العموم والتكنولوجيا والابتكار )ق
(،  قانون إنشاء ىيئة تمويل العموم والتكنولوجيا 7114لسنة  1رعاية المبتكرين والنوابغ )ق 

تعديل بعض أحكام قانون تنظيم  ، فضلًب عنوالابتكار، قانون إنشاء صندوق الوقف البحثي
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عميم العالي الجامعات فيما يتعمق بشئون أعضاء ىيئة التدريس وصندوق رعاية العاممين )وزارة الت
 (. 7171والبحث العممي، 

( كمية 242( جامعة حكومية، تضم عدد )72عدد الجامعات الحكومية ليصل إلى ) ( فقد زاد17)
( كمية، فضلًب 113( جامعة، تضم عدد )30ومعيدًا، وزاد عدد الجامعات الخاصة والأىمية بمغ )

 7114/7171بيا بالعام الجامعي  ( جامعات تكنولوجية جديدة،  بدأت الدراسة3عن إنشاء عدد )
)الجامعة التكنولوجية بالقاىرة الجديدة، الجامعة التكنولوجية بقويسنا، والجامعة التكنولوجية ببني 

مع وجود تنوع في البرامج الأكاديمية الجديدة داخل مؤسسات التعميم العالي، وطمب متنامي سويف(، 
بمغ عدد البرامج الجديدة في تخصصات تخدم عمى الخدمات التي تقدميا تمك المؤسسات؛ حيث 

( برنامجًا )وزارة التعميم العالي والبحث العممي، 133احتياجات سوق العمل وعممية التنمية الوطنية )
7171 .) 

( فقد تزايد أعداد الطمبة المقيدين بالجامعات المصرية الحكومية والخاصة وجامعة الأزىر ليبمغ 13)
لمجامعات الخاصة عمى  121230ات الحكومية في مقابل لمجامع 7717231) 7337471

في العام الجامعي  1413701في مقابل  7112/7113التوالي(، وذلك وفقًا لإحصاء عام
 27علبوة عمى عدد (، 33، 30ب، 7114الجياز المركزي لمتعبئة والإحصاء، م )7111/7112

 جامعية الأولى والدراسات العميا.ألف طالب وافد مقيدين بمؤسسات التعميم العالي بالمرحمة ال
خريجًا بالعام الجامعي  334304( فقد بمغ إجمالي عدد الخريجين من الجامعات المصرية 12)

الجياز )م 7110/7111خريجًا بالعام الجامعي  311211م، وذلك في مقابل 7111/7112
 (.13، 13ب، مرجع سابق، 7114المركزي لمتعبئة والإحصاء، 

طبقًا لمموازنة العامة لمدولة، فقد زاد م الجامعي نموًا متزايدًا في حجم الإنفاق الحكومي ( شيد التعمي10)
وزارة المالية، م )7111/ 7111في عام  مميون جنيو من جممة الإنفاق العام لمدولة 11732من 

مميون جنيو، وذلك في  37017ليصل إلى  ( 724، 7111/7111موازنة الجياز الإداري لعام 
 (.724، 7114/7171موازنة الجياز الإداري لعام م )وزارة المالية، 4711/7171عام 

قامت الوزارة المختصة تدشين المشروع القومي لرفع كفاءة البنية التحتية المعموماتية لمجامعات ( 11)
المصرية، اتساقًا مع سياسة الدولة لمتحول الرقمي من أجل تحويل الجامعات المصرية إلى جامعات 

والذي  أثمر في صورة: تفعيل منظومة التعمم والإختبارات الإلكترونية بالجامعات، تفعيل  ذكية، 
 (GIS) منظومة الدفع الإلكتروني لمخدمات المختمفة بالجامعات إطلبق بوابة المعمومات الجغرافية

أىم (. ومن 7171لوزارة التعميم العالي والبحث العممي )وزارة التعميم العالي والبحث العممي، 
 Egyptianالمشاريع والإنجازات التي ارتبطت بالتكنولوجيا: مشروع شبكة الجامعات المصرية 
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Universities Network (EUN) إنشاء البنية الأساسية لشبكات المعمومات ،Network 
Infrastructure (IS)  والتي تسعى إلى تحقيق الربط الشبكي بين جميع الجامعات من خلبل شبكة

 Management Information Systemالمصرية، استحداث نظم المعمومات الإدارية الجامعات 
(MIS) ؛ حيث اىتمت الجامعات بتوظيف التكنولوجيا في العمميات الإدارية من خلبل ميكنة

الإدارات المختمفة، وأخيرا إنشاء المكتبات الرقمية؛ من خلبل اتحاد مكتبات الجامعات المصرية، 
)الدىشان وجاد الله،  الف يضم المكتبات الأكاديمية والبحثية لمجامعات المصريةوالذي يمثل أول تح

7171 ،7124-7101.) 
ومن بين المؤشرات الدالة عمى إنجازات وزارة التعميم العالى والبحث العممى فى مجال مواجية ( 12)

فريقيا والشرق أزمة انتشار فيروس كورونا المستجد؛ أن احتمت مصر المرتبو الأولى عمى مستوي إ
بحث( المتعمقة بفيروس كورونا المستجد  02الأوسط والمركز التاسع عالميًا في عدد الأبحاث )

 (.7171)وزارة التعميم العالي والبحث العممي، 
 ىذا الترتيب تخرج منو "جامعة الأزىر"، بوصفيا تعد أقدم الجامعات المصرية قاطبة. (13)
 7111/ 7110طالبًا في عام  41171مقيدين بجامعة طنطا تقدر ب بينما كانت أعداد الطمبة ال( 14)

ذكور،  03204طالبًا ) 117131إناث(، زادت الأعداد لتصل إلى  07137ذكور،  22234)
ب، 7114الجياز المركزي لمتعبئة والإحصاء، )م 7113/ 7112إناث(، وذلك في عام  03171

خريجًا في عام  12342نما كانت تقدر ب (. أما عن أعداد الخريجين من الجامعة؛ فبي33، 30
خريجًا في العام الجامعي  73212زادت لتصل إلى إناث(،  4274ذكور،  2412) 7111/ 7110
 .(13، 13المرجع السابق، )إناث(  11110ذكر،  11220م ) 7111/7112

جامعة في العالم في "القضاء عمى الجوع " و"المياه  711فقد ظيرت جامعة طنطا ضمن أفضل ( 71)
الطاقة النظيفة" و "الصناعة "عالميًا في  311النظيفة والنظافة الصحية"، كما حققت المركز 

". و"مسؤولية الاستيلبك والإنتاج" و"العمل المناخي "والابتكار" و"السلبم والعدل والمؤسسات القوية
في معايير "الصحة الجيدة" والحد من أوجو عدم المساواة"  211كذلك حققت الجامعة المركز 

في معايير "المساواه بين الجنسين" و"العمل  211و"المدن والمجتمعات المستدامة"، حققت المركز +
اللبئق ونمو الاقتصاد" )جامعة طنطا: جامعة طنطا ضمن الجامعات الأكثر تأثيرا في تحقيق 

 أىداف التنمية المستدامة طبقا لتصنيف التايمز(.
جامعة عمى مستوى العالم بتصنيف شنغياي  1111جامعات مصرية التي وجدت ضمن أفضل  ( الأربع71)

(، جامعة 242(، جامعة عين شمس: المركز )021جامعة القاىرة: المركز )ىي:  71/7177لعام 
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 World University Rankings)( 444ركز )(، جامعة اسكندرية: الم432المنصورة: المركز )
2021/2022). 

( مشروعًا، وفقًا لما ورد بالخطط البحثية 111بينما يبمغ إجمالي عدد المشروعات البحثية )( 77)
(، يلبحظ انخفاض عدد تمك المشروعات في 7113-7111الأربعة التي تمتد ما بين أعوام )

( عدد 7117-7111نت الخطة البحثية الأولى )الخطتين البحثيتين الأخيريتين؛ فبينما تضم
-71(، 7112-7111المشروعات البحثية )( مشروعًا )الإدارة العامة لمعلبقات الثقافية: 34)

( مشروعًا )المرجع السابق، 21( عدد )7112-7117وتضمنت الخطة البحثية الثانية ) (04
( مشروعًا 11( قد تضمنت عمى عدد )7111-7112(، نجد الخطة البحثية الثالثة )13-117

( 7113-7111(، في حين تتضمن الخطة البحثية الرابعة )172-114)المرجع السابق، 
الخطة البحثية الرابعة لممشروعات ة العامة لمعلبقات الثقافية: الإدار مشروعات بحثية فقط  ) خمسب

 (.7113-7111البحثية الممولة من داخل الجامعة )
من البحث  42-47ممخص نتائج التحميل البيئي لجامعة طنطا، ص ص ( يرجى الرجوع إلى 73)

 الحالي.
جودة التعميم والاعتماد ( إذ يطمق عمى "التوجو الريادي" في نموذج الييئة القومية لضمان 72)

"استراتيجية النمو والتوسع"، بينما البديل الثاني "التوجو الدفاعي" فيطمق عميو "استراتيجية التطوير 
والتحسين". أما التوجو التكيفي فيطمق عميو "استراتيجية الثبات والاستقرار"، وأخيرًا توجو "الحفاظ عمى 

 )رأي أحد الخبراء عند تحكيم الاستراتيجية المقترحة(. البقاء" يطمق عميو "استراتيجية الانكماش"
 


