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 مصتخلص:

يفذرض ضرورة لمبقاء والتنافسية، والذذي إن التحول الرقمي لمرحمة التعميم الثانوي العام       
مسذتويات الكفذاءات الرقميذة التذي تعتبذر المفتذاح لمتنميذة متطمباته عمى المعممين ومنها تنمية 

دا مسذذتوا الكفذذاءات الرقميذذة لذذ تعزيذذزلذذذا هذذدب البحذذث إلذذى  ،الشذذاممة والمسذذتدامة لمتعمذذيم
البحذث المذنها الوصذفي مسذتخدم ا معممي مرحمة التعميم الثانوي العام بمحافظة دميذاط، واتبذ  

نذة عشذواةية مذن معممذي مرحمذة التعمذيم الثذانوي الاستبانة كأحذد أدواتذه، وتذم تطبيقهذا عمذى عي
 ثانوي. ( معمم094مها )اوقو  بمحافظة دمياط، العام
بمجالاتهذا المختمفذة المعرفيذة الرقميذة وأسفرت النتاةا عن مستوا مستكشذب لمكفذاءات       

عذلاوة عمذى أفذراد العينذة لذدا والتقنية والتعميمية والمهنية والسلامة الرقميذة الصذحية والبيةيذة 
وجود فروق ذات دلالة إحصاةية بين تقديرات أفراد العينة تعزي إلى متغيذرات العمذر، والوظيفذة 

وتحذذديات التعميميذذة، والخبذذرة التدريسذذية، والخبذذرة فذذي اسذذتخدام التقنيذذات الرقميذذة فذذي التعمذذيم، 
ة، والتخصذص والمؤهل العممي فيما عذدا الكفذاءات الرقميذة المعرفيذ، التحول الرقمي في التعميم

 .فيما عدا الكفاءات الرقمية المعرفية والتعميمية
وتوصل البحث إلى تصور مقترح لتعزيز مستوا الكفاءات الرقميذة لذدي معممذي مرحمذة        

 التعميم الثانوي العام بمحافظة دمياط في ضوء التحول الرقمي لمتعميم.

-تحذذذديات التحذذذول الرقمذذذي لمتعمذذذيم -التحذذذول الرقمذذذي لمتعمذذذيم :الكممذذذات المفتاحيذذذة
الكفاءات الرقميذة  -الكفاءات الرقمية المعرفية -الكفاءات الرقمية

الكفذذذذذاءات الرقميذذذذذة  -الكفذذذذذاءات الرقميذذذذذة التعميميذذذذذة -التقنيذذذذذة
 كفاءات السلامة الرقمية الصحية والبيةية. -المهنية
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Enhancing of Digital Competencies among Teachers of General 

Secondary Education in Damietta Governorate in light of the Digital 

Transformation of Education: A suggested Proposal 

ABSTRACT: 

      The digital transformation of general secondary education is a necessity for 

survival and competitiveness, which imposes its requirements on teachers, 

including the development of levels of digital competencies, which is the key 

to the comprehensive and sustainable development of education. Therefore, 

this research aimed to enhance the level of digital competencies for teachers of 

general secondary education in Damietta Governorate. The descriptive 

approach is applied, using the questionnaire as one of its tools. It applied to a 

random sample of (490) teachers of general secondary education in Damietta 

Governorate. 

      The results showed, an explorer level of digital competencies in its various 

fields: "cognitive, technical, educational, professional, digital, health and 

environmental safety" among the sample members. In addition, there are 

statistically significant differences between the estimates of the sample 

members attributed to the variables of age, educational function, teaching 

experience, experience in using digital technologies in education, challenges of 

digital transformation in education, academic qualification except for digital 

cognitive competencies, and specialization except for digital cognitive 

competencies and educational.  

       The research proposed a suggested proposal to enhance the level of digital 

competencies among teachers of general secondary education in Damietta 

Governorate in light of the digital transformation of education. 

Keywords: digital transformation of education- challenges of digital 

transformation of education- digital competencies- cognitive 

digital competencies- technical digital competencies- 

educational digital competencies- professional digital 

competencies- health and environmental digital safety 

competencies. 
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بمختمذب مسذتوياتها  يهذاعم أثذرالذذي بذدور  و ، ومتزايذد ا سذريع ارقمي ذا تطور ا  الحياةشهدت       
الأجهذزة الرقميذة نعذيش فذي عذالم فمذن التقنيذات الرقميذة متتالية توالى سمسمة حيث ت ومجالاتها
ونتا عذن ذلذ   ،المتنوعة يربط الأفراد من خلال الشبكات الاجتماعية الذي الإنترنتو ، المتطورة

، وابتكذذذارات رقميذذة متنوعذذذة ومنهذذذا إنترنذذت الأشذذذياء، والذذذذكاء ظذذروب جديذذذدة لمجتمذذ  المعرفذذذة
حيذث أضذحت هذذ  التقنيذات الرقميذة جذزأ الروبوت، وخلافذه و والحوسبة السحابية، الاصطناعي، 

 وقوة دافعة لمتنمية الشاممة المستدامة.، يتجزأ من المجتم  لا
باسذتثمار تقنياتذه  مذن خذلال التحذول الرقمذي التطذورات الذي يؤدي إلى مواكبة هذ ر الأم      

التعمذذيم مرحمذذة وبصذذفة خاصذذة ومنهذذا التعمذذيم،  الحيذذاةالرقميذذة المتنوعذذة فذذي مختمذذب مجذذالات 
حمقذذة الوصذذل بذذين التعمذذيم الأساسذذي فهذذو ، العمذذود الفقذذري لمعمميذذة التعميميذذةلأنذذه يُعذذد الثذذانوي 

 .والتعميم العالي بالإضافة إلى أنه أساس تشكيل مستقبل الطلاب في التعميم العالي
ثذذارة وجاذبيذذة العمميذذة التعميميذذة يجعذذل التحذذول الرقمذذيواتصذذالا  بمذذا سذذبق         أكثذذر فعاليذذة واة
هم فذذذي تيسذذذير تذذذدريس اسذذذيقذذذادرين عمذذذى إدارة المعمومذذذات الرقميذذذة، كمذذذا أن يكونذذذوا و ، وجذذذودة

ولذذيس المعمذذم كمذذا بذذالتعميم  جعذذل المتعممذذين محذذور العمميذذة التعميميذذةيو  ،الموضذذوعات المعقذذدة
 .(Ugur et al., 2021, p.33) التقميدي

مذن المذرجإ إعذادة النظذر فذي دور المعمذم فذي ضذوء التحذول الرقمذي فهذو الوسذيط لذا 
أي أنذه ، ممارسات التعمم التي يشار  بها المتعممين والفرص التي توفرهذا التقنيذات الرقميذةبين 

لذذا ، (Loperfido et al., 2018, p.69)المنذوط بذادارة العمميذة التعميميذة بالفصذل الدراسذي 
 وأصذبإومدير ا في ضوء التحول الرقمي لمتعمذيم،  مطور ا ومقوم اميسر ا وموجه ا و المعمم أضحى ف

 اللازمة لهذا التحول. ةمن الضروري توافر الكفاءات الرقمي
فذي صذدارة اهتمامذات الدولذة المصذرية حيذث يؤكذد  ى الصذعيد المصذريعمذعتبذر التعمذيم يُ و       

 ،( عمذذى تحسذذين جذذودة التعمذذيم العذذام55، 50، 54، 09مذذواد  )( فذذي 5400دسذذتور مصذذر )
وتعزيذذذز الابتكذذذار بمذذذا يتسذذذق مذذذ  المعذذذايير العالميذذذة، وفذذذي ضذذذوء تحقيذذذق ذلذذذ  يؤكذذذد عمذذذى أن 

لذا تمتذزم الدولذة بتنميذة الكفذاءة العمميذة والمهنيذة لممعممذين  ،المعممين الركيزة الأساسية لمتعميم
 .(5400 ،منصور)

عذذدة تحذذديات منهذذا ضذذعب جذذودة التعمذذيم حيذذث أن المصذذري اجذذه التعمذذيم الثذذانوي لكذذن و و        
الممارسات التعميميذة تعذزز الحفذظ والتمقذين وتتمحذور حذول المعمذم، وعذدم تحقيذق نذواتا الذتعمم 
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المسذذتهدفة التذذي تؤهذذل للانتقذذال إلذذى سذذوق العمذذل، كمذذا أن مهنذذة التذذدريس لا تجتذذذب الطذذلاب 
يذذة عذذلاوة عمذذى عذذدم كفايذذة المعممذذين، وتذذتم تذذرقيتهم عمذذى أسذذاس سذذنوات المتفذذوقين بدرجذذة كاف

الخبرة وليس عمذى أسذاس الكفذاءات والقذدرة عمذى الابتكذار بالإضذافة إلذى وجذود فذرص محذدودة 
لمتطذذوير المهنذذي لممعممذذين حيذذث تالب ذذا تتسذذم برامجهذذا بضذذعب جودتهذذا، ولا تتعمذذق باحتياجذذات 

تحذذدد مسذذتقبل الطذذلاب بذذالتعميم  لأنهذذا هذذا مصذذيرية نظذذر انظذذام الامتحانذذات ب، كمذذا أن المعممذذين
مذذن %( 52والتذذي تسذذببت فذذي أزمذذة الذذدروس الخصوصذذية حيذذث يعتمذذد أكثذذر مذذن )، الجذذامعي

 .(5-6، ص ص 5405 ،لدوليالبن  ا) عمى الدروس الخصوصيةالمتعممين 
صذلاح التعمذيم فذي  ولمجابهة هذ  التحذديات تذم بذذل             جهذود كبيذرة لمتحذول الرقمذي واة

بمذذا مصذذر حيذذث تذذم إعذذداد مشذذروع بالتعذذاون مذذ  البنذذ  الذذدولي لتحسذذين المنظومذذة التعميميذذة 
عنصذر هذام  ويتذوافر، وهو "مساندة إصلاح التعميم فذي مصذر"( 5454يتوافق م  رؤية مصر )

نشذاء البنيذة التحتيذة الرقميذة عمذى  لهذا الإصلاح وهو استخدام التقنيات الرقميذة فذي التعمذيم، واة
مسذذتوا المذذدارس ومختمذذب المسذذتويات الإداريذذة، والتواصذذل الرقمذذي بذذين المعممذذين والمتعممذذين 

د مذن خذلال ومديري المدارس، والمشرفين، والوزارة لدعم اتخاذ القرار بنذاء عمذى الأدلذة والشذواه
المنصات الرقمية، واستثمار موارد بن  المعرفة والتحول إلى موارد التعمم الرقميذة، وذلذ  بهذدب 

 ،البنذ  الذدولي)ل تطوير التدريس والتعمم لإعداد خريجين مؤهمين لمتعميم الجذامعي وسذوق العمذ
 .(04، 8، ص ص 5405
عممذذين والقيذذادات مذذن خذذلال بذذراما التطذذوير المهنذذي زيذذادة كفذذاءة وفعاليذذة المعذذلاوة عمذذى       

وبنذذاء قذذدرات المعممذذين عمذذى اسذذتخدام التقنيذذات الرقميذذة المسذذتحدثة فذذي دعذذم التذذدريس والذذتعمم 
عذذدة متطمبذذات التحذذول الرقمذذي فذذي التعمذذيم وبذذذل  فذذرض ، (05، ص 5405 ،البنذذ  الذذدولي)

يذؤدون دور ا رةيس ذا فذي جميذ  الإصذلاحات والابتكذارات  مرقميذة لممعممذين لأنهذالكفاءات ال هاومن
 المنوطون بتكييب فصولهم الدراسية م  أي متطمبات رقمية.فهم التعميمية 
 معممذينلذدا الالكفذاءات الرقميذة قيذاس لماسذة لابذرزت الحاجذة  وبناء  عمذى مذا سذبق 
التربويذذة والتعميميذذة لممعممذذين فذذي  اتي إحذذداث تغييذذرات فذذي الممارسذذفذذتسذذاهم  حيذذث وتعزيزهذذا

، وأكد عمى ذلذ  العديذد والإلكترونية لوجه والفصول الافتراضية اوجه   ول الدراسية المباشرةالفص
 من الدراسات ذات الصمة ومنها:
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إلذى تقذويم الكفذاءة الرقميذة  (Casillas et al., 2017)هدفت دراسة كاسذياس وخخذرون       
لدا المعممين، والتحقذق مذن تذأثير متغيذر النذوع عمذى النتذاةا، وتذم اسذتخدام المذنها الوصذفي، 

وأظهذذرت النتذذاةا أنذذه يحصذذل المعممذذون  ( معمذذم،284وتطبيذذق اسذذتبانة عبذذر الإنترنذذت عمذذى )
نمذذا تحصذذل عمذذى درجذذات أعمذذى مذذن الإنذذاث فذذي معرفذذة واسذذتخدام التقنيذذات الرقميذذة بي الذذذكور

 الإناث عمى درجات أعمى في المواقب.
إلى الوقوب عمذى مسذتوا  (Benali et al., 2018)بن عمى وخخرون هدفت دراسة و          

( معمذذم مغربذذي 064الكفذذاءة الرقميذذة لذذدا معممذذي المغذذة الإنجميزيذذة بذذالمغرب، وتذذم أخذذذ عينذذة )
لمغذذة الإنجميزيذذة، وتوصذذمت إلذذى ارتفذذاع مسذذتوا العديذذد مذذن الكفذذاءات الرقميذذة ومنهذذا اختيذذار 
الموارد الرقمية، والتدريس الرقمي، ويتمت  المعممون الأكثذر خبذرة فذي التذدريس بذأعمى مسذتوا 
ذذا إلذذى  انخفذذاض العديذذد مذذن مسذذتوا الكفذذاءات  مذذن الكفذذاءة الرقميذذة، وتوصذذمت الدراسذذة أيض 
الأساسذذية حيذذث أن المعممذذين لا يميمذذون إلذذى التركيذذز عميهذذا ومنهذذا التقذذويم الرقمذذي والإتاحذذة 

 الرقمية، م  الحاجة إلى إعادة التفكير في التطوير المهني لممعممين وتدريب المعممين.
إلقذذذاء الضذذذوء عمذذذي معمذذذم العصذذذر الرقمذذذي إلذذذى  (5409)حامذذذد دراسذذذة هذذذدفت بينمذذذا       

، وبينذت الدراسذة أن مواجهتهذا ل التحذول الرقمذي وطذرق ووسذاةلوالتحديات التي تواجهه في ظ
 الكفذاءات المتنوعذةرقمذي أصذبإ مطالذب باكتسذاب عذدد مذن لالمعمم في ضوء تحديات التحذول ا
دارة تكنولوجيذذا المعمومذذات، ومنهذذا  لمواجهذذة التذذدفق المعرفذذي الرقمذذي دارة قذذدرات و اسذذتخدام واة اة

، ومذذن أهذذم الرقميذذة حذذل المشذذكلاتو  وتحميذذل البيانذذات، القذذدرة عمذذي التفكيذذر الناقذذدو المتعممذذين، 
النتاةا التي توصمت إليها الدراسة: أن التحول الرقمذي يتطمذب معمذم مؤهذل مذدرب يمتمذ  كفذاءة 

 .تمبية الاحتياجات التدريبية لممعممينو دارتها، اة استخدام التقنيات الرقمية و 
الرقميذذذة لممعممذذذين  اتإلذذذى تحسذذذين الكفذذذاء (Falloon, 2020) فذذذالون هذذذدفت دراسذذذةو       

 شخصية.و الرقمية يشمل كفاءات تعميمية وأخلاقية ومهنية  اتوتوصمت إلى إطار لمكفاء
إلى استكشاب تصذورات معممذات المرحمذة الثانويذة  (5450) العتيبي ت دراسةهدفكما 

بذذأدوارهن فذذي ضذذوء حذذول الكفايذذات التعميميذذة والتقنيذذة اللازمذذة لهذذن لمتعمذذيم عذذن بُعذذد وعلاقتهذذا 
%( 50مذ  ) والاسذتبانة المقابمذة، وأدواتذه الوصذفي المنها واستخدمت الدراسةجاةحة كورونا، 

مذذن معممذذات المرحمذذة الثانويذذة بذذالإدارة العامذذة لمتعمذذيم بمدينذذة الريذذاض، ومذذن أهذذم النتذذاةا التذذي 
 الرقمذي التعمذيم نحذو أهميذة اسذتخدام المعممذات بذين الذوعي ضرورة نشرخمصت إليها الدراسة 
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 مذةاللاز  الرقميذة عقذد دورات تدريبيذة لممعممذات لتنميذة الكفايذاتهميذة وأ التعميمية، العممية في
        .الجاةحة ظل فيلمتعميم عن بُعد 

إلذى التحقذق مذن اسذتعداد  (Maiier & Koval, 2021)مذاير وكوفذال  ت دراسذةهذدفو       
المعممين لاستخدام الموارد الرقمية في تدريس المغة الأجنبية، ولمعرفة مواقفهم تجذا  كفذاءاتهم 

( معمم قبل الخدمة بجامعذة كييذب 26عمى ) انةستب، وتم تطبيق ارهاالرقمية لتحديد طرق تطوي
 ، وأسذفرت الدراسذة عذن أن الكفذاءات الرقميذة( بأوكرانيا5409/5454الوطنية لمعام الجامعي )

والتذذي تذذؤثر عمذذى نجذذاح عمميذذة الذذتعمم عذذلاوة عمذذى ، عنصذذر ضذذروري لمكفذذاءة المهنيذذة لممعمذذم
 فعال.الحاجة إلى تعزيزها من أجل تنظيم عممية التعمم بشكل 

التعذرب عمذي إلذى  (Zabolotska et al., 2021)زابولوتسذكا وخخذرون دراسذة هذدفت و       
، وقذذد تذذم الأخذذذ بعذذين الاعتبذذار الجوانذذب ضذذوء التحذذول الرقمذذيالكفذذاءات الرقميذذة لممعممذذين فذذي 

أجريذذت الدراسذذة ، و جيذذدةالرةيسذذة لتطذذوير الكفذذاءات الرقميذذة لممعممذذين لضذذمان عمميذذة تعميميذذة 
عمى نتاةا تنظيم العممية التعميمية خلال فتذرة الحجذر  عمى المؤسسات التعميمية الأوكرانية بناء  

أن تحذذول البيةذذة التعميميذذة يتطمذذب زيذذادة فذذي توصذذمت الدراسذذة إلذذي و ، (5454عذذام )الصذذحي 
إلي حتمية الاسذتمرار بالإضافة  وكفاءات التحسين الرقمي لممعممين الكفاءات الرقمية المعرفية،

 .  في إصلاحات نظام التعميم لتشكيل ثقافة رقمية
الرقميذة  اتوبناء  عمذى هذذ  الدراسذات ذات الصذمة التذي أكذدت عمذى أهميذة قيذاس الكفذاء      

مرحمذذة بلذذدا المعممذذين وبصذذفة خاصذذة  عزيزهذذاوالمتغيذذرات المذذؤثرة فيهذذا بالإضذذافة إلذذى أهميذذة ت
، واتفذق البحذث الحذالي مذ  مقومات نجاح التحول الرقمي في التعمذيمفهى من ، التعميم الثانوي

 الرقميذة لذدا معممذي مرحمذة التعمذيم الثذانوي العذام اتهذ  الدراسات فذي قيذاس مسذتوا الكفذاء
، ولكن اختمب معهم في قياسه ببيةة مختمفة وهى المدارس الثانوية العامذة بمحافظذة وتعزيزها

الرقميذذة والعوامذل المذذؤثرة فيهذا، واسذذتفاد البحذث الحذذالي  تادميذاط عذذلاوة عمذى مجذذالات الكفذاء
 منها في تأصيل الجانب النظري والتطبيقي، ومناقشة نتاةا البحث.
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       مشهلْ البحح:

وبالفعذذل بذذدأت  ضذذرورة لمواكبذذة التطذذورات العالميذذة،الثذذانوي إن التحذذول الرقمذذي لمتعمذذيم        
، فانذذه لا أهذذم أركانذهيُعذد المعمذذم أحذد و ، العذذام الثذانويمصذر فذذي مرحمذة التحذذول الرقمذي لمتعمذذيم 

فذي  الرقمذيبما يواكب التطذور  وتطوير   يمكن إحداث أي تطوير أو تغيير في التعميم إلا باعداد
لذذا فهذو بحاجذة إلذى امذتلا  الكفذاءات  ،أي أنه أداة التغييذر والتطذوير والتحذول الرقمذي ،التعميم

عذزز جذودة المنظومذة تُ التذي  فذي ضذوء تطذورات التحذول الرقمذيبشكل مستمر عزيزها الرقمية وت
المفتذذاح الذذرةيس لمذذتعمم مذذدا كمذذا تُعذذد  ،إدارة التقنيذذات الرقميذذة فذذي التعمذذيمتذُذدعم و  ،التعميميذذة
 .والتكيب الاجتماعي الحياة
الكفذاءات الرقميذة منها ضعب ولكن توجد عدد من التحديات التي تعوق التحول الرقمي و       

   ما يمي: والتي توصمت إليها العديد من الدراسات ذات الصمة ومنها ،معمميندا الل
وديذذذذز أوتيذذذذذرو  ،(5454اليذذذذامي ) و ،(5450) الممحذذذذيو  ،(5409الحذذذذرون وبركذذذذات )      

 Diz-Otero ) ، وهذاتوس وخخذرون بريفذانو وخخذرونو وخخرون، وجودموندسدتير وهاتميفي ، 

et al., 2022; Gudmundsdottir & Hatlevik, 2018; Perifanou et al., 

2021; Hatos et al., 2022)                         
أظهرت هذ  الدراسات وجود قصور في مستوا الكفاءات الرقميذة لذدا المعممذين، حيث         

وعذذدم كفايذذة البذذراما التدريبيذذة المقدمذذة وضذذعب التخطذذيط لمتحذذول الرقمذذي لمتعمذذيم بالمذذدارس، 
وجذود نذدرة فذي و ، عذلاوة عمذى ضذعب البنيذة التحتيذة الرقميذة جودتهذا ضعب بالإضافة لتنميتها

مثذذذل التغذيذذذذة الراجعذذذة والتقيذذذيم النهذذذذاةي  التقذذذذويم الرقمذذذياسذذذتخدم الأدوات الرقميذذذة لأنشذذذطة 
 .ومراجعة الموارد التعميميةمتعممين، لم

معممذين دا الالرقميذة لذ اتالكفذاءمستوا  حديدتهنا  حاجة مُمزمة ل وبناء  عمى ما سبق       
   وتبمورت في التساؤل الرةيس التالي: نبعت مشكمة البحث الحالي وتعزيزها، لذا

 معممذذي مرحمذذة التعمذذيم الثذذانوي العذذامدا الكفذذاءات الرقميذذة لذذ كيذذب يمكذذن تعزيذذز مسذذتوا      
 ؟في ضوء التحول الرقمي لمتعميم بمحافظة دمياط

 الأسةمة الآتية: هويتفرع من                     
 ؟في مصر لمتعميمما أهم ملامإ التحول الرقمي  -0
 تحديات التحول الرقمي لمتعميم؟ أهم ما -5
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 الرقمية؟ اتالإطار المفاهيمي لمكفاءما  -5
 ظذل التحذولالرقمية اللازمة لمعممي التعميم الثانوي العام في ات مجالات الكفاءما أهم  -0

 ؟الرقمي
والسذلامة الرقميذة  المعرفيذة والتقنيذة والتعميميذة والمهنيذة الرقميذة اءاتما مستوا الكفذ -2

 التعميم الثانوي بمحافظة دمياط؟ مرحمة لدا معممي الصحية والبيةية
ءات الرقمية لدي معممذي مرحمذة هل توجد فروق ذات دلالة إحصاةية في مستوا الكفا -6

النذذوع والعمذذر والوظيفذذة التعميميذذة والمؤهذذل التعمذذيم الثذذانوي بمحافظذذة دميذذاط تعذذزي إلذذى 
العممذذذي والتخصذذذص والخبذذذرة التدريسذذذية والخبذذذرة فذذذي اسذذذتخدام التقنيذذذات الرقميذذذة فذذذي 

 التعميم؟
معممذذي مرحمذذة التعمذذيم دا مذذا التصذذور المقتذذرح لتعزيذذز مسذذتوا الكفذذاءات الرقميذذة لذذ -5

 في ضوء التحول الرقمي لمتعميم؟بمحافظة دمياط الثانوي العام 
 :البحح أهداف
معممذذي مرحمذذة دا الرقميذذة لذذ اتيهذذدب البحذذث الحذذالي إلذذى الوقذذوب عمذذى مسذذتوا الكفذذاء      

أهذم ملامذإ التحذول الرقمذي  من خلال اسذتعراض االتعميم الثانوي العام بمحافظة دمياط وتعزيزه
اللازمذة  هذامجالاتأهذم و الرقميذة،  اتوالإطار المفاهيمي لمكفذاء وأهم تحدياته، ،في مصرلمتعميم 
مسذذتوا والكشذب عذن ضذذوء التحذول الرقمذي لمتعمذيم، التعمذيم الثذانوي العذام فذي مرحمذة لمعممذي 
دا لذ والسلامة الرقمية الصذحية والبيةيذة الرقمية المعرفية والتقنية والتعميمية والمهنية اتالكفاء

التذذذي  تحذذذديات التحذذذول الرقمذذذيأهذذذم ، و معممذذذي مرحمذذذة التعمذذذيم الثذذذانوي العذذذام بمحافظذذذة دميذذذاط
 ههم.تواج

علاوة عمى الكشب عن دلالة الفروق في مسذتوا الكفذاءات الرقميذة لذدا معممذي مرحمذة       
النذوع والعمذر والوظيفذة التعميميذة والمؤهذل العام بمحافظة دميذاط طبق ذا لمتغيذرات  ثانويالتعميم ال

انتهذاء   ي التعمذيمالعممي والتخصص والخبرة التدريسية والخبرة في اسذتخدام التقنيذات الرقميذة فذ
معممي مرحمذة التعمذيم الثذانوي العذام دا تصور مقترح لتعزيز مستوا الكفاءات الرقمية لوض  ب

 .بمحافظة دمياط في ضوء التحول الرقمي لمتعميم
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  :أهنَْ البحح
يستمد البحث أهميته النظرية من حيوية الموضوع الذي يطرحه، إذ أصبإ التحول 

لجمي  مجالات الحياة وخاصة المجال التعميمي، والذي يعمل عمي  الرقمي هو المحر  الرةيس
، ههتطوير العممية التعميمية والنهوض بها، والأهمية البالغة لموقوب عمي التحديات التي تواج

التحول الرقمي في لنجاح  هي المقياس الحقيقي عزيزهاوباتت كفاءات المعمم الرقمية وت
 ، وأبرز المتطمبات لمجابهة تحدياته. التعميم

الكفاءات الرقمية  االوقوب عمي واق  مستو  كما تأتى الأهمية التطبيقية لمدراسة من
معممي مرحمة التعميم الثانوي بمحافظة دمياط، وتقديم رؤية مقترحة لتعزيز تم  الكفاءات دا ل

اسات التعميمية ومتخذي في ضوء التحول الرقمي لمتعميم في مصر، بما يُمكن واضعي السي
نحو تعزيز التحول الرقمي في التعميم،  ةالقرار بمحافظة دمياط من اتخاذ خطوات جادة وبناء

معممين نحو مواطن القوة لمقدرات المهنية الكما توجه نظر القاةمين عمي براما تنمية 
م بما يساعد والضعب في مستوي الكفاءات الرقمية لممعممين في مرحمة التعميم الثانوي العا

كفاءات المعممين الرقمية في  مستوا في وض  خطط لبراما تدريبية وورش عمل ترف  من
 ضوء الاحتياجات التدريبية الفعميه لهم. 

 :ميوج البحح ًأدًاتى
فذذي جمذذ  وتحميذذل أهذذم ملامذذإ التحذذول  يعمذذى اسذذتخدام المذذنها الوصذذفالبحذذث  اعتمذذد      
وأهذم ، الرقميذة ات، والإطار المفاهيمي لمكفاءمن تحديات يواجههوما ، لمتعميم في مصرالرقمي 

 .لمتعميم يظل التحول الرقمالتعميم الثانوي العام في مرحمة لمعممي  مجالاتها اللازمة
والسذذذلامة  المعرفيذذذة والتقنيذذذة والتعميميذذذة والمهنيذذذة الرقميذذذةات مسذذذتوا الكفذذذاء تقذذذديرو        

، وتحذديات العذام بمحافظذة دميذاط يالثذانو لذدي معممذي مرحمذة التعمذيم الرقمية الصحية والبيةيذة 
، وانتهذذى بالتوصذذل إلذذى بالاعتمذذاد عمذذى الاسذذتبانة كأحذذد أدواتذذه التحذذول الرقمذذي التذذي تذذواجههم

الرقميذذذة لذذدا معممذذي مرحمذذذة التعمذذيم الثذذانوي العذذذام ات تصذذور مقتذذرح لتعزيذذذز مسذذتوا الكفذذاء
 ي لمتعميم.في ضوء التحول الرقم محافظة دمياطب
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 تمثمت في: والتي :البحححدًد 
يذذذة والتقنيذذذة فالرقميذذذة المعر  اتمسذذذتوا الكفذذذاء تقذذذديرحذذذدود موضذذذوعية: اقتصذذذر البحذذذث عمذذذى 

لدي معممي مرحمة التعمذيم الثذانوي العذام  والسلامة الرقمية الصحية والبيةية والتعميمية والمهنية
 بالإضافة إلى تعزيز مستوا هذ  الكفاءات. بمحافظة دمياط، والتحديات التي تواجههم

 محافظة دمياط ب مدارس الثانوية العامة حدود مكانية: تمثمت في
حدود بشرية: اقتصر البحث عمى عينذة عشذواةية مذن معممذي مرحمذة التعمذيم الثذانوي بمحافظذة 

 الرقمية لديهم. اتلقياس مستوا الكفاء ( معمم084)دمياط قوامها 
تطبيذذذذق أداة البحذذذذث فذذذذي الفصذذذذل الدراسذذذذي الثذذذذاني مذذذذن العذذذذام الجذذذذامعي حذذذذدود زمنيذذذذة: تذذذذم 

(5450/5455.) 
 :مصطلحات البحح

 التحٌل الرقنُ للتعلَه:
المؤسسذذذات  وخذذذدمات رقمذذذي شذذذامل لمذذذدخلات وعمميذذذاتتغييذذذر يُعذذذرب إجراةي ذذذا عمذذذى أنذذذه       

 تطذويرومذرن بهذدب  بشذكل إبذداعي فذي التعمذيم نذاجم عذن اسذتثمار التقنيذات الرقميذةالتعميميذة 
 لممؤسسات التعميمية بما يضمن تحقيق جودة نواتا التعمم المستهدفة. الشامل الوض  الحالي 

 الرقنَْ للتعلَه:ات الهفاء

مجموعذذة مذذن المعذذارب والمهذذارات والاتجاهذذات اللازمذذة لاسذذتخدام  إجراةي ذذا: اصذذد بهذذويُق      
بذذداعي وأخلاقذذي بهذذدب  وهذذادب ومناسذذب التقنيذذات الرقميذذة فذذي التعمذذيم بشذذكل فعذذال ونقذذدي واة

وتحسذين ، لمواكبة التحول الرقمي فذي التعمذيمفعالة و محفزة و إنشاء بيةة تعميمية رقمية متطورة 
الكفاءات الرقميذة المعرفيذة والتقنيذة  فيما بين نوع مجالاتهاجودة التعميم والحياة بشكل عام، وتت

 والتعميمية والمهنية والسلامة الرقمية الصحية والبيةية.
   التكيَات الرقنَْ:

ا بالبحث عمى أنها المنتجات التي يستخدمها المعممذين لمعالجذة المعمومذات وتُعرب إجراةي        
دارتهذذا فذذي شذذكل رقمذذي ، والمحتذذوا الرقمذذي الذذذي (الأجهذذزة الرقميذذة)وتشذذمل الأدوات الرقميذذة ، واة

يعني المعمومذات والصذور والصذوت والفيذديو عبذر شذبكة الإنترنذت والمنصذات الرقميذة التعميميذة 
 ومواق  التواصل الاجتماعي.
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     الرقنَْ للتعلَه:  اتمصتٌٍات الهفاء

 ويُقصد بها إجراةي ا في البحث كما يمي:     
، ويحتذذذاج إلذذذى المسذذذاعدة اتا مذذذن الكفذذذاءالمعمذذذم مسذذذتوي بسذذذيط جذذذد   امبتذذذدئ: يوجذذذد لذذذد -

 .عزيزهالت
الرقميذذة، ولديذذه القذذدرة عمذذى  اتالمعمذذم مسذذتوا أساسذذي مذذن الكفذذاء امستكشذذب: يوجذذد لذذد -

 ته الرقمية.اكفاء تطوير
الرقميذة، ويمكنذه حذل المشذكلات  اتمتكامل: يوجذد لذدا المعمذم مسذتوا متوسذط مذن الكفذاء -

 ته الرقمية.االبسيطة بمفرد  لتطوير كفاء
الرقميذذة بشذذكل مسذذتقل، ويقذذوم بحذذل المشذذكلات  اتخبيذذر: يذذتمكن المعمذذم مذذن تطذذوير الكفذذاء -

 بشكل جيد.
قاةذذد: يذذتمكن المعمذذم مذذن قيذذادة الآخذذرين ومشذذاركة خبذذراتهم مذذ  أقذذرانهم والمتعممذذين، وتقيذذيم  -

 الممارسات.
لدرجذذة تصذذل لتطذذوير ممارسذذات جديذذدة ات يتمتذذ  المعمذذم بمسذذتوا متقذذدم مذذن الكفذذاءراةذذد:  -

 لتمبية احتياجات الآخرين.ومبتكرة 
 إجراءات البحح:

 ويشمل ما يمي:: الإطار اليعرِ للبحح  -0

 في مصر. لمتعميم أهم ملامإ التحول الرقمي 0-0
 أهم تحديات التحول الرقمي في التعميم. 0-5
 الرقمية. اتالإطار المفاهيمي لمكفاء 0-5
 لممعممين في ضوء التحول الرقمي لمتعميم. لازمةالرقمية ال اتأهم مجالات الكفاء 0-0

الرقميذة لمعممذي التعمذيم ات مسذتوا الكفذاء ويشمل الوقوب عمذى :الإطار المَداىُ للبحح -5
، عذلاوة عمذى تعزيزهذا الثانوي العام بمحافظة دمياط فذي ضذوء التحذول الرقمذي فذي التعمذيم

أداة الاسذذذتبانة وتذذذم تقنينيهذذذا وتطبيقهذذذا ثذذذم تحميذذذل ومناقشذذذة النتذذذاةا واسذذذتخدم البحذذذث 
 وتفسيرها.
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التعلععَه  معلنععُ مرحلععْكعع ل لتعسٍععس مصععتٌا الهفععاءات الرقنَععْ لععدا  متصععٌر ًضعع    -5

 في ضٌء التحٌل الرقنُ للتعلَه. الجاىٌِ بمحافعْ دمَاط

 الإطار اليعرِ للبحح:-1

والإطذذذار ه، لمتعمذذذيم فذذذي مصذذذر، وأهذذذم تحدياتذذذويشذذذمل أهذذذم ملامذذذإ التحذذذول الرقمذذذي       
زمذة لممعممذين فذي ضذوء لا المفاهيمي لمكفاءات الرقمية، وأهذم مجذالات الكفذاءات الرقميذة ال

 ، ويتم تناوله فيما يمي.التحول الرقمي لمتعميم
 أهه ملامح التحٌل الرقنُ للتعلَه في مصر: 1-1

أهذم ملامذإ التحذول الرقمذي و ، يم، وأهميتذهلمتعمذ ويشمل الإطار المفاهيمي لمتحول الرقمي      
   .في مصر لمتعميم

 لتحٌل الرقنُ للتعلَه:المفاهَنُ ل الإطار 1-1-1

 تتعدد مفاهيم التحول الرقمي لمتعميم ومنها ما يمي:      
فيهذذذا التقنيذذات الرقميذذذة  تنشذذ يتضذذمن التحذذول الرقمذذذي لمتعمذذيم مجموعذذة المواقذذذب التذذي      

تؤدي إلى استجابات استراتيجية مذن المؤسسذات التعميميذة تسذعى إلذى تغييذر المسذارات  تغييرات
نذذواتا الذذتعمم المسذذتهدفة أثنذذاء إدارة التغييذذرات التعميميذذة الهيكميذذة والتنظيميذذة بمذذا يذذؤثر عمذذى 

(Iivari et al., 2020, p.2) ، ُالمؤسسذات التعميميذة فذي إدارةدور ركذز هذذ المفهذوم عمذى وي 
تطبيقذات وخذدمات  إنشذاءيشذمل ، والذي يُذدعم هذذا الذدور المفهذوم التذالي حيذث التحول الرقمي

 التقنيذذذات الرقميذذذة تضذذذمن إدارة التغييذذذر التذذذدريجي والجذذذذريى عمذذذجديذذذدة بالمذذذدارس بالاعتمذذذاد 
 & Schallmo)المكذذذذان، والجذذذذودة و التمويذذذذل، و مذذذذن حيذذذذث الوقذذذذت، الرقمذذذذي لأبعذذذذاد العمذذذذل 

(.Williams, 2018, p.6 
مذذذن خذذذلال جمذذذ   المدرسذذذة بشذذذكل أساسذذذي تفاصذذذيل مهذذذامكمذذذا يعنذذذي باعذذذادة تشذذذكيل       

المعمومذذات وتخزينهذذا ومعالجتهذذا وتوفيرهذذا إلكتروني ذذا باسذذتخدام التقنيذذات الرقميذذة بمذذا يزيذذد مذذن 
ذاو  ،(Goerzig & Bauernhansl, 2018, p.541) سذرعة الأعمذال رقمنذة  يُقصذد بذه أيض 

أنشطتها من أجذل  دعمو  ،الجديدةالتقنيات الرقمية ن خلال العمميات في المؤسسات التعميمية م
تحقيذذق رؤيتهذذا ورسذذالتها وأهذذدافها التعميميذذة المنشذذودة ومذذن ثذذم تقذذديم خذذدمات تعميميذذة رقميذذة 
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 المذدخلات ، وتركذز هذذ  المفذاهيم عمذى رقمنذة(Furjan et al., 2018, p.97) عالية الجذودة
 ومخرجاتها. العمميات المؤسسيةو 

ا يُقصد  واتصالا  بما سبق       المتذرابط والعميذق التغييذر الثقذافي والتنظيمذي والتنفيذذي به أيض 
الذذذكاء تعمذذيم مثذذل الالرقميذذة الجديذذدة فذذي  مذذن خذذلال الاسذذتثمار الذذذكي لمتقنيذذات المذذدارسداخذذل 

بمذذا يذذؤثر عمذذى مكونذذات العمميذذة التعميميذذة مذذن حيذذث تحديذذد  الاصذذطناعي والحوسذذبة السذذحابية
، والتفاعذل بذين عناصذر الجذودة، والإدارةو  يم،و التقذو عممية التعميم والتعمم، و المحتوا، و  الأهداب

؛ 0505، ص5450،الممحذذذذذي؛ 056، ص5409 ،بركذذذذذاتو )الحذذذذذرون المجتمذذذذذ  المدرسذذذذذي 
Zabolotska et al., 2021, p.25)  .                      

إجذراء مذن خذلال  وعممياتهذا وخذدماتها مذدارسعمميذة تهذدب إلذى تطذوير أداء الكما أنذه        
بهدب تحسذين كفذاءة  المؤسسية، والتقنيات الرقميةالمزج بين العمميات  تشملتغييرات جوهرية 

، 5450 وخخذذذذرون، مفيذذذذزال) وجذذذذودة أداةهذذذذا التربذذذذوي والتعميمذذذذي لمختمذذذذب الأطذذذذراب المعنيذذذذة
 .(025، ص5454محمود،و وسى ؛ م660ص

 يشمل تطبيقات رقمية جديذدة فذي التعمذيمأن التحول الرقمي لمتعميم ويُستخمص مما سبق       
يذتم مذن  حيذث واستثمار التقنيات والكفاءات الرقميذة بشذكل إبذداعيتدعمها قيادة رقمية واعية، 

وتحسذذين  وتطذذوير أداةهذذا مذذن أجذذل تحقيذذق أهذذدافها رقمنذذة مذذدخلات المدرسذذة وعممياتهذذاخلالهذذا 
 ، وتتضإ أهميته فيما يمي.تهاجود
 لتعلَه:في اأهنَْ التحٌل الرقنُ  1-1-2

ابتكار أساليب و  ،وعممياتها أداة قوية لتغيير البيةة التعميمية لتقنيات الرقميةأصبحت ا      
 التقويمجعل عممية و ، التفاعمية من خلال التطبيقات الرقمية والأنشطةلمتدريس والتعمم جديدة 

المتعممين لتمبية احتياجات جمي   التدريس والتعمم والتقويم تكييب ثمومن  ،الةأكثر عد
(Zabolotska et al., 2021, p. 26). 

إنشاء مجال رقمي جديد لممتعممين يساعد في في  لمتعميم يساهم التحول الرقميكما       
تعتمد بينهم تفاعمية رقمية  بيةاتمن خلال توفير  المعممين والمتعممينتطوير العلاقة بين 

الوصول إلي المعمومات، وتدعم هذ  البيةات التعمم  وسرعة والتحميل وسهولة عمي التفكير
، 5409،)نوار فيما بينهمرقمي ا وتبادل الخبرات والمعارب  النشط،و  الذاتي والتعمم ،التعاوني

 المتعممين نحو عممية التعميم والتعمم. دافعية بما يزيد من (000ص
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في توفير التكمفة والجهد،           وتكمن أهمية التحول الرقمي لممؤسسات التعميمية
تقديم خدمات مبتكرة و ، وتحسين جودتها تبسيط العممياتو تحسين وتنظيم الكفاءة التشغيمية، و 
                      .(006، ص5409،بركاتو  رون)الح متعممينبداعية لتمبية الاحتياجات التعميمية لماة و 

الفصول الرقمية في أي وقت مما إتاحة الوصول إلى  في بالإضافة إلي أهميتها 
مكانية الوصول إلى إتكافؤ الفرص التعميمية لممتعممين الذين يعانون من عدم  يضمن تحقيق

تعزيز مشاركة أولياء الأمور في العممية التعميمية والتواصل و الموارد الأساسية في التعميم، 
 ,Suleiman & Danmuchikwali)  معهم، ومن ثَم زيادة عاةد الاستثمار من التعميم

2020, p.81).  
، ويكمذن فذي ضذوء التحذول الرقمذيعد المعمم من أهم أركان نجاح العمميذة التعميميذة يُ و 

اسذتخدام أهمية التحول الرقمي لممعممين في تحول دورهم من الدور المحوري إلذى الذتمكن مذن 
التصذرب بشذكل و خمنذة يسذهل الوصذول إليهذا، رقميذة بيةذة لإنشذاء فذي التعمذيم  الرقميذة التقنيات
   ,Balyer & Öz, 2018)  في البيةذة التعميميذة الرقميذة وفهذم المخذاطر والتهديذدات  ريادي

p. 827; Ovcharuk et al., 2021, pp.20, 21)     أي يسذهم فذي إدارة البيةذة التعميميذة
 الرقمية.

يضمن  الخدمات التي يحققها التحول الرقمي في قطاع التعميم نأوبهذا، يمكن القول 
مناخ جديد من الإبداع والتميز والمنافسة داخل المؤسسات التعميمية لموصول إلى أفضل خمق 

وتحسين جودة التدريس والتعمم، والتعمم التعاوني والذاتي والنشط، والتقويم النواتا التعميمية، 
، كما بين مختمب الأطراب المعنية، والإتاحة الرقمية لممتعممينوالتواصل الرقمي الرقمي، 
لذا تم  بناء بيةة تعميمية رقميةل كفاءاته، وتنمية التحول الرقمي تغيير دور المعممفرض 

حداث تغيير تدريجي  شامل والتي و السعي نحو مواكبة التحول الرقمي لمتعميم في مصر، واة
 تتضإ أهم ملامحه فيما يمي.

 في مصر: للتعلَهأهه ملامح التحٌل الرقنُ  1-1-3 

الأهذذداب الاسذذتراتيجية تذذم التوجذذه نحذذو التحذذول الرقمذذي لمتعمذذيم فذذي مصذذر لتحقيذذق            
وتحسذين القذدرة ، ( ومنها تحسين جودة النظام التعميمي فذي مصذر5454لمتعميم برؤية مصر )

التنميذة المهنيذة لممعممذين، والذتعمم الرقمذي، وتذوفير بنيذة تحتيذة رقميذة مذن خذلال التنافسية لذه 
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)وزارة التخطذذذذذيط والمتابعذذذذذة والإصذذذذذلاح ير نظذذذذذم التقيذذذذذيم والتطذذذذذوير داعمذذذذذة لمذذذذذتعمم، وتطذذذذذو 
 .(004، ص5406الإدارا،
" بهذذدب رولتحقيذذق هذذذ  الأهذذداب تذذم إعذذداد مشذذروع "مسذذاندة إصذذلاح التعمذذيم فذذي مصذذ      

)البنذذ   الارتقذذاء بجذذودة التذذدريس والذذتعمم بالمذذدارس العامذذة وتحذذديث إدارة الذذنظم التعميميذذة بهذذا
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       والذي يتضإ مكوناته بالشكل التالي:، (2، ص5408الدولي ب، 

 

 
 (1شكل )

 مكوواث مشزوع مساودة إصلاح التعليم قبل الجامعي في مصز

مبذذادرتين متذذوازيتين وهمذذا ( مكونذذات المشذذروع الذذذا تذذم مذذن خذذلال 0ويتبذذين مذذن شذذكل )      
             ،5405)البنذذذذذ  الذذذذذدولي، ( 4.0التعمذذذذذيم الحذذذذذالي ويُطمذذذذذق عميذذذذذه )إصذذذذذلاح التعمذذذذذيم تطذذذذذوير 

 مشروع مساندة إصلاح التعميم في مصر

التعميم القاةمة عمى  نظم
 الربط الشبكي

إنشاء هيةة تكنولوجيا 
 التعميم

لوحة بيانات إلكترونية 
 لدعم القرارات التعميمية

 إنشاء بنية تحتية رقمية

استخدام موارد التعمم 
 الرقمية

إنشاء منصة إدارة تقييم 
 الطلاب 

إصلاح نظام التقييم 
 الشامل

إعداد اختبارات التعميم 
 الثانوا العام

إعداد اختبارات الصب 
 الراب   الابتداةي

إعداد اختبارات الصب 
 الثالث الإعدادي

إعادة هيكمة المركز 
 القومي للامتحانات

الارتقاء بفعالية المعممين 
 والقيادات

إعداد وتطبيق إطار 
 لمتطوير المهني المستمر

برناما تدريب ما قبل 
 الخدمة

برناما السموكيات 
 المهنية

تطوير التعميم في الطفولة 
 المبكرة

تعزيز إتاحة خدمات 
 التعميم في رياض الأطفال 

دعم نظام ضمان الجودة 
 بمرحمة رياض الأطفال

زيادة براما تدريب 
 معممات رياض الأطفال
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صذذلاح نظذذام الثانويذذة (04-9ص ص ، ويذذتم فيذذه تنميذذة سذذموكيات المعممذذين مهني ذذا وتربوي ذذا، واة
نشذذاء منصذذة رقميذذة موحذذدة وهذذى بنذذ  المعرفذذة  )البنذذ  العامذذة، وتجديذذد المبذذاني المدرسذذية، واة

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     .(2، ص5408الدولي ب، 
إحداث تحول فذي نظذام التعمذيم ويُطمذق عميذه )إصذلاح التعمذيم تتمثل المبادرة الثانية في و        
(، ويشذذمل خمذذذس 5455-5408) الفتذذذرة مذذنالذذذي يسذذتغرق خمذذذس سذذنوات خذذلال و (، 5.4

( مميذون دولار، والارتقذذاء 244مكونذات وهذي: تطذذوير التعمذيم بمرحمذذة الطفولذة المبكذرة بتكمفذذة )
صذلاح نظذام التقيذيم بتكمفذة )524بكفاءة المعممين والقيادات بتكمفذة ) ( 554( مميذون دولار، واة

مميون دولار، وتعزيز تقديم الخدمات من خلال نظم التعميم القاةمذة عمذى الذربط الشذبكي بتكمفذة 
( مميذذذون دولار حيذذذث تبمذذذك إجمذذذالي 54إدارة المشذذذروع )تبمذذذك تكمفذذذة ( مميذذذون دولار، و 944)

( مميذون دولار مذن إجمذالي 244التكمفة ممياري دولار، ويقوم البنذ  الذدولي بتمويذل مذا يعذادل )
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    .                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        (05، ص5408)البن  الدولي ب،  فةهذ  التكم

بالإدارة التعميمية الذي يذتم مذن  ويتعمق البحث الحالي بمكون الارتقاء بالمعممين والمنوطين    
 اتخلاله تحسين جودة براما التطوير المهني لممعممذين والمذديرين والمشذرفين، وتطذوير الكفذاء

عداد وتطبيق إطذار ديهمالرقمية ل تطذوير لم وذل  من خلال تقييم احتياجاتهم لمتطوير المهني، واة
مسذتوا المذذديريات والإدارات  المهنذي المسذتمر كأسذاس لخطذط التطذذوير المهنذي لممعممذين عمذى

 .(05،04، ص ص5405)البن  الدولي، التعميمية المختمفة 
ذا        تذدريب مذا قبذل الخدمذة للاسذتعداد لمقيذام بمهذام العمذل تحذديث برنذاما لمكما يشذمل أيض 

المطموبذذة لممعممذذين الجذذدد والقيذذادات التربويذذة والمذذوجهين، وذلذذ  لجعذذل التذذدريس أكثذذر فعاليذذة 
يجذذذذاد خليذذذذات جديذذذذدة لتوجيذذذذه المعممذذذذين ودعمهذذذذم             ، 5408)البنذذذذ  الذذذذدولي ب، وكفذذذذاءة، واة

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       .                                                                                                                                                                              (50، 05ص ص 
ا هذا المكون      برنذاما لتنميذة  مذن خذلالزيادة فرص التطوير المهني المسذتمر  ويشمل أيض 

السموكيات المهنية لممعممين والموجهين والقيادات التربوية من أجل التغييذر لففضذل، ويذتم فذي 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      .                                                                                                                                                                                                                                                                     (8، ص5408)البن  الدولي ب،  إطار  إنشاء شبكة خبراء ممارسين من سفراء التعمم

العممذي التقنيات الرقمية لتحسذين التحصذيل الشامل  ويستثمر مكون إصلاح نظام التقييم       
عذذادة عمميذذة الذذتعمم إلذذى الفصذذل الدراسذذي لمقضذذاء عمذذى أزمذذة الذذدروس الخصوصذذية، ويشذذمل  واة

واقتضذى ذلذ  ، بمرحمذة التعمذيم الثذانوي العذام ظذام جديذد للامتحانذات الإلكترونيذةالمكون إعداد ن
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مذذ  تذذوفير الحذذد الأدنذذى مذذن متطمبذذات الاتصذذال بشذذبكة  المتعممذذينتوزيذذ  أجهذذزة رقميذذة لكذذل 
، يشذمل أهذداب التقيذذيم المتعممذينبالإضذافة إلذى وضذ  إطذار لتقييمذات  الذلازم الإنترنذت والأمذان

عذداد بنذ  أسذةمة مذ   وتحميل المناها الدراسذية، والإلمذام بنذواتا الذتعمم المسذتهدفة لتقييمهذا، واة
 .(59، ص5408ب،  البن  الدوليإجراء اختبارات تجريبية )

كما يشمل تعزيز قدرات المركذز القذومي للامتحانذات مذن خذلال إعذادة هيكمتذه فذي تصذميم       
عذذداد التقذذارير دعذذم و  ،الخذذدمات الموجسذذتيةدعذذم الامتحانذذات و  إدارة التقيذذيم الرقميذذة والتحميذذل واة

 .(05، ص5405)البن  الدولي، 
عمذذى التواصذذل مذذن خذذلال الذذربط الشذذبكي بيةذذة  ويُذذوفر مكذذون تعزيذذز نظذذم التعمذذيم القاةمذذة      

قذدم تطذورات تدريجيذة لخدمذة المحذور والذذي يُ ( 0.4إصذلاح التعمذيم )رقمية فعالة طبقا لمحور 
يشذمل المكذون إنشذاء هيةذة تكنولوجيذا التعمذيم وهذى هيةذذة  حيذث (،5.4إصذلاح التعمذيم )الثذاني 

يمية لإدارة هذ  البنية، وصيانتها لدعم الممارسات التعميميذة، وتهذتم بكفذاءة اسذتخدام رقمية تعم
                                                              .(00، ص5408،أ )البن  الدوليالطاقة في اختيار مكونات البنية التحتية الرقمية 

ذذا إنشذذذاء لوحذذة بيانيذذة لذذذدعم القذذرارات التعميميذذذة والتذذي تذذذدما        ويشذذمل هذذذا المكذذذون أيض 
قواعذذذد بيانذذذات أخذذذرا منهذذذا بيانذذذات التذذذدريب والتقيذذذيم، وبيانذذذات اسذذذتخدام خذذذلال البيانذذذات مذذذن 

المحتذذوا الرقمذذي، وبيانذذات نظذذم إدارة المعمومذذات التعميميذذة، كمذذا تشذذمل الموحذذة أدوات لإعذذداد 
 ،لكذذى تذذدعم القذذرارات بنذذاء  عمذذى الأدلذذة والشذذواهد عمذذى مسذذتوا المذذديريات التعميميذذةالتقذذارير 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     .                                                                                       (9، ص5408)البن  الدولي ب، المستوا القومي و 
الذربط الشذبكي كما يشمل المكذون تطذوير البنيذة التحتيذة الرقميذة بالمذدارس القاةمذة عمذى       

مذدادها بالتقنيذات الرقميذة اللازمذة . مذن شاشذات تفاعميذة وخلافذه أي ربطها بشبكة الإنترنذت، واة
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                .                                                                                       (55، ص5408)البن  الدولي ب، 

ذذا مذذوارد الذذتعمم الرقميذذة والتذذي يذذتم إتاحتهذذا مذذن خذذلال بنذذ  المعرفذذة         ويشذذمل المكذذون أيض 
المصري، ومنصة نظام إدارة التعمم م  الانتقال تدريجي ا من الكتذب الدراسذية الورقيذة إلذى مذوارد 

م ومذذن ثذذ ،ويسذذهم ذلذذ  فذذي التقميذذل مذذن الآثذذار البيةيذذة لتقميذذل اسذذتخدام الذذورق ،الذذتعمم الرقميذذة
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       (52، ص 5408)البن  الدولي ب،                                                                                         يسهم في تحقيق الاستدامة البيةية.

خرجذذات عذذلاوة عمذذى العديذذد مذذن المنصذذات الرقميذذة لمتعمذذيم الإلكترونذذي ومنهذذا: منصذذة م      
ومصادر الذتعمم لتحقيقهذا، ومنصذة البذث المباشذر  ،التعمم التي تستعرض نواتا التعمم لكل صب
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كمذا تتذيإ التواصذل الرقمذي بذين  ،لمحصص الافتراضية والتي تتيإ الحصص وفق ا لبرناما زمنذي
 المعممذذين والمتعممذذين، وبوابذذة التعمذذيم الإلكترونذذي التذذي تتذذيإ مذذوارد تعميميذذة تفاعميذذة متنوعذذة
ومنهذذذا البرمجيذذذات، والكتذذذب الدراسذذذية الرقميذذذة، والكتذذذب التفاعميذذذة، ودليذذذل المعمذذذم وفيذذذديوهات 
متنوعذذة، ومنصذذة حصذذص مصذذر التذذي تقذذدم المحتذذوا التعميمذذي مذذن خذذلال دروس تفاعميذذة، 

   .(5450)وزارة التربية والتعميم والتعميم الفني،ومراجعات ونماذج للامتحانات 
عذذداد اختبذذذارات إلكترونيذذذة لطذذذلاب  ،بالإضذذافة إلذذذى إنشذذذاء منصذذة لإدارة تقيذذذيم الطذذذلاب       واة

، وتحميذذل متعممذذينالتعمذذيم الثذذانوي التذذي تشذذمل بنذذ  الأسذذةمة، ومواعيذذد الاختبذذارات، ودرجذذات ال
الصذب الرابذ  الابتذداةي، والصذب الثالذث  تلاميذعلاوة عمى استخدامها لتقييم  متعممينبيانات ال

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      .                                                                                       (56، 04، ص ص، 5408)البن  الدولي ب، الإعدادي عمى مستوا الدولة 
قذذذيم الانتقاةيذذذة لعوامذذذل التغييذذذر والإصذذذلاح،  ودعذذذم ويقذذذوم هذذذذا المشذذذروع عمذذذى تحقيذذذق      

 متعممذذين، والاحتذذواء بذذدما الالعامذذة والإنصذذاب بتقذذديم نمذذوذج متقذذدم واحذذد لممدرسذذة المصذذرية
 .  (98، ص 5405لي، )البن  الدو ذوي الاحتياجات الخاصة 

يذتمخص المشذروع فذي تذوفير متطمبذات التحذول الرقمذي لمتعمذيم فذي وبناء  عمى مذا سذبق        
بنية تحتية رقمية، وتنميذة الكفذاءات الرقميذة لذدي المعممذين مذن خذلال و إدارة رقمية،  مصر من

التعميميذة، وتعزيذز التذدريس التطوير المهني، وتوفير مذوارد الذتعمم الرقميذة، والمنصذات الرقميذة 
، ولكذن قذد يواجذه هذذا المشذروع عذدة تحذديات والتعمم الرقمي، والتقييم الرقمي، والإتاحة الرقمية

تعوقذذه ومذذن ثذذم تعذذوق التحذذول الرقمذذي لمتعمذذيم، لذذذا ينتقذذل البحذذث إلذذى تنذذاول تحذذديات التحذذول 
 الرقمي لمتعميم.

 تحدٍات التحٌل الرقنُ للتعلَه: 2-1

لتحذذول الرقمذذي لمتعمذذيم إلذذى ثذذورة معرفيذذة ومهاريذذة ورقميذذة، ولكذذن قذذد يواجهذذه عذذدة أدي ا      
وتتنذذوع فيمذذا بذذين التحذذديات  سذذمب ا عمذذى تحقيذذق أهذذداب التحذذول الرقمذذي لمتعمذذيم،تذذؤثر تحذذديات 

 الإدارية، والتقنية، والتعميمية والاجتماعية، والتي تتضإ فيما يمي:
  تحدٍات إدارٍْ: 2-1-1

ضذذعب قذذذدرة القيذذادات المدرسذذية عمذذذي قيذذادة التحذذذول تتنذذوع التحذذديات الإداريذذذة ومنهذذا       
الرقمذذي والتغييذذر مذذن حيذذث التعثذذر فذذي وضذذ  خطذذط واسذذتراتيجيات تعميميذذة واضذذحة لمتحذذول 

بالإضذذافة  (65، ص5455 ،)تنذذام، ونشذذر ثقافتذذه وبنذذاء القذذدرات التنظيميذذة اللازمذذة ،الرقمذذي
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 موسذذذذى) المخصذذذذص لذذذذه زيذذذذادة تكمفذذذذة التحذذذذول الرقمذذذذي مذذذذ  ضذذذذعب الذذذذدعم المذذذذاليإلذذذذى 
التحول الرقمذي عمذى كاهذل المعممذين وزيادة الأعبذاء المرتبطذة بذ، (069، ص5454،محمودو 

 .(Sá et al., 2021, p.5) م  قيود الوقت
وضذعب الشذراكات ، جمذود المذواةإ والقذوانين وعذدم مواكبتهذا لمتحذول الرقمذيعلاوة عمذى       

لمذا تحتاجذه مذن وقذت ومذوارد وتكمفذة  لتحذول الرقمذيبين المدرسة والمجتمذ  المحمذي لتعزيذز ا
  ، 5450 وخخذذرون، مفيذذز)ال لممعممذذين والتربذذوي عذذدم كفايذذة الذذدعم الفنذذيعذذلاوة عمذذى  باهظذذة

 .(654 ،668،666ص ص 
ذذا التحذذديات الإداريذذة رزومذذن أبذذ       القيذذادات إلذذي القذذدرة عمذذي إعذذداد معممذذين  افتقذذار أيض 

وقمذة تذوافر وثذاةق وأدلذة إرشذادية لهذم   التقنيذات الرقميذة فذي التعمذيم، قادرين عمي التعامذل مذ
 تقنيذذات الرقميذذة فذذي التعمذذيمالوأسذذاليب اسذذتخدام  ،موضذذإ بهذذا أهذذم الكفذذاءات الرقميذذة اللازمذذة

ميم دورات تصذ ة تفتقذر إلذييحيث أن القيذادات المدرسذ (068، ص 5409بركات، و الحرون )
 Agila-Palacios et) اللازمذة لهذمالرقميذة لتطذوير المهذارات والمعذارب تدريبيذة لممعممذين 

al., 2021, p.11).                      ومذن ثذم عذدم  ،ضذعب وعذي القيذادة بأهميذة التحذول الرقمذيعلاوة عمى
        تقديم حوافز لتشجي  المعممين عمى استخدام التقنيات الرقمية في التعميم.

  تحدٍات تكيَْ: 2-1-2     

هنا  العديد من التحديات التقنية التي تواجه المعممين في تطبيق التحول الرقمي 
  النحو التالي:  ىيمكن توضيإ أهمها عم، و لمتعميم

والتي  (069، ص5454،محمودو  موسى) بالمدرسة الرقميةضعب البنية التحتية 
الأجهزة الرقمية والسبورات التفاعمية التي توفرها المدرسة م  ضعب عدم كفاية  تتمثل في
وبحاجة إلى الصيانة          قديمة بشبكة الإنترنت بالإضافة إلى وجود أجهزة حاسب خلي الاتصال 

(the European Commission, 2018, p.48). 
، 5409)نوار، م  التقنيات الرقمية وتطبيقاتها  افتقار المعممين لكفاءات التعاملو 

صعوبات و استخدام الهواتب الذكية والأجهزة الموحية،  في صعوبات، وينجم عنها (050ص
وصعوبة التعامل م   محركات البحث والوصول إلى المواق  الإلكترونية بسهولة،استخدام 

 .(Suleiman & Danmuchikwali, 2020, p.82)المنصات الرقمية التعميمية 
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قمة الوعي بالاستخدام الآمن لمتقنيات الرقمية من قبل المعممين بالإضافة إلي  
تخوب مستمر لدي المعممين من مخاطر أمن البيانات  يسبب قد الأمر الذي والمتعممين

ضعب القدرة عمى حل  مما قد يؤدي إلى (68، ص5455 ،)تنام والموارد الرقمية المستخدمة
 .المتعممين أثناء التدريس الرقميالمشكلات الرقمية التي قد تواجههم وتواجه 

 وخخرون، مفيز)الضعب التواصل الرقمي بين مختمب الأطراب المعنية علاوة عمى 

عطل نظم بالإضافة إلى تكرار ت (069، ص5454،ودمحمو  موسى ؛660، ص5450
، 5450وخخرون،  مفيزل)ا، وقصور أدوات ونظم التحول الرقمي وبرمجيات التحول الرقمي

أا أن الافتقار إلى الكفاءات الرقمية من التحديات التي لديها قدرة كبير عمى  (654ص
 .التأثير في تحديات التحول الرقمي لمتعميم

  تعلَنَْ:تحدٍات  2-1-3

 التذذدريس والذذتعمم أثنذذاء المعممذذين والمتعممذذينالتحذذديات التعميميذذة التذذي تواجذذه  تتعذذدد
المعرفيذة التذي تمكذن مذن تذوفير الرقميذة ضعب امتلا  المعممذين لممهذارات  ، ومن أبرزهاالرقمي

ويذذنجم عنهذذا صذذعوبات فذذي اسذذتراتيجيات التذذدريس  محتذذوا تعميمذذي مفتذذوح وملاةذذم لممتعممذذين
التحكم فذي الانضذباط الذذاتي  وصعوبة، (Iivari et al., 2020, p. 3) والتعمم والتقويم الرقمي

الافتقذذار إلذذى وجذذذب انتبذذاههم لفتذذرة طويمذذة عذذلاوة عمذذى  ،الرقميذذةلممتعممذذين فذذي بيةذذة الذذتعمم 
                           نترنذذذذذذذت أثنذذذذذذذاء العمميذذذذذذذة التعميميذذذذذذذةفاعذذذذذذذل بذذذذذذذين المعمذذذذذذذم والمذذذذذذذتعمم عبذذذذذذذر الإ مهذذذذذذذارات الت

( Suleiman & Danmuchikwali, 2020, p.82). 
تحقيق التحول الرقمي ة التي تعوق ميميالمعوقات التع رزمن أبومن الجدير بالذكر 

التدريس  وعميه يكون هنا  فجوة رقمية لدي المعممين في عمميةرقمي ا،  معممين تير مؤهمين
بمختمب أشكاله ومنها التعمم التعاوني  (Agila-Palacios et al., 2021, p. 11)والتعمم 

 والنشط والذاتي.
ومن أبرز التحديات التعميمية أزمة الدروس الخصوصية المتفشية في مرحمة  

 الثانوية العامة، وقد يسهم التقويم الرقمي في القضاء عميها.
  تحدٍات اجتناعَْ: 2-1-4

أصبحت معظم المؤسسات التعميمية عالقة في ثقافة رفض التحول الرقمي واستخدام 
اقتناع تام لدي بعض فهنا  ، (65، ص5455 ،)تنام التعميميةالتقنيات الرقمية في العممية 
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وأمر لا طاةل من  ،عد طريقة تير منهجية في التعميميُ المعممين أن التحول الرقمي لمتعميم 
ومدي استيعابه الكامل ، نواتا التعمملا يمكن لممعمم الاعتماد عميه في قياس  ، حيثوراةه

وقد يرج  ذل  ، (Suleiman & Danmuchikwali, 2020, p.82 )والمهارات  لممعرفة
و Ferreira, 2020, p.7 ) والوعي والإلمام بهلي افتقارهم إلي ثقافة التحول الرقمي إ

Zabolotska et al., 2021b, p. 47). 
عممية شاقة لمغاية بعض المعممون أن التدريس الرقمي يرا وعمى الجانب الآخر  

الإنترنت وقت ا أطول وجهد ا شاق ا مقارنة بالتدريس يث يستغرق التخطيط لدرس واحد عبر ح
لذل  يُفضمون التدريس  (Iivari et al., 2020, p.3) العادي داخل الفصول الدراسية

أو نتيجة لضعب الثقة في الرقمي أو قد يرج  ذل  أنهم تير رقميين  التقميدي قياس ا بالتدريس
 استخدام التقنيات الرقمية في التعميم.
وبخاصة مزم المؤسسات التعميمية يُ ، فالتحول الرقمي وفي ضوء التحديات السابقة

مدارس التعميم الثانوي العام بضرورة المجوء إلى أساليب إبداعية في مواجهة التحديات 
التقنيات ودما  ،الرقمي التدريس والتعمم والصعوبات التي تعترض مسيرة المعمم في تنفيذ

من أجل  تطوير الكفاءات الرقمية لممعممينبفي البيةة التعميمية لاسيما فيما يتعمق  الرقمية
 .يصبحوا قادة لمتحول الرقمي لمتعميم في مصرلالمعممين تمكن  رقميةإيجاد بيةة 

يمكن ، التعميم تطبيق التحول الرقمي فيتواجه كر  من تحديات وفي ضوء ما تم ذ
: توضيإ أهم متطمبات تحقيق التحول الرقمي داخل المؤسسات التعميمية من خلال ما يمي

(Furjan et al., 2018, p. 100, 101, Sá et al., 2021, p.5)  بناء الوعي لدي
تحديد قدرات المعممون وكفاءاتهم نيات الرقمية والتهديدات والفرص، و بمزايا دما التق القيادات

لتنفيذ التغيير، جنب ا إلى جنب م  البني التحتية الرقمية المتاحة مثل الفصول الافتراضية 
 والشبكات وأجهزة الكمبيوتر وما إلى ذل  في ضوء الثقافة التنظيمية والقيم الأساسية. 

قبل القيادات المدرسية والمعممين، وتحديد إيجاد رؤية مشتركة رقمية من ة عمى علاو       
تمويل اللازم توفير الق لفنشطة التي يتعين القيام بها، و وخارطة طريالأهداب الاستراتيجية، 

وتدريب المعممين والعاممين عمى استخدام التقنيات الرقمية، البنية التحتية الرقمية، لتوفير 
أهمية استخدام التوعية بو لمعممين والمتعممين داخل المدرسة، افة الرقمية بين انشر الثقو 
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أفضل الممارسات التدريسية من قبل  ىالوقوب عملحديثة لتغيير الثقافة التنظيمية، و التقنيات ا
 يعهم وتقديم التحفيز المستمر لهم.المعممين، وتشج

يذذذنهم مذذذن اسذذذتخدام المنصذذذات وتمك ،الرقميذذذة لممعممذذذين اتالكفذذذاء عزيذذذزضذذذ  خطذذذة لتو و      
أحذذذدث المعمومذذذات فذذذي مجذذذال  ىوالوصذذول إلذذذ ،تبذذذادل المعرفذذذة الجديذذذدةعمذذذى والقذذذدرة الرقميذذة، 

يذذاس قو التخصذذص، وذلذذ  بهذذدب إتاحذذة الاسذذتعداد الذذداةم لمتقنيذذات المسذذتحدثة بالعذذالم الرقمذذي، 
حقيذذذق الرؤيذذذة ومسذذذاهمته فذذذي ت ،ومراقبذذذة مذذذدي تقذذذدم التحذذذول الرقمذذذي فذذذي العمميذذذة التعميميذذذة

 وقياس النتاةا بشكل دوري. ، المحددة
يم أمر ا لا تني التعمالتقنيات الرقمية في التحول الرقمي واستخدام  وفي الختام أضحى

المستجدة، لذل  يجب التعامل م  التحول الرقمي باعتبار   تطوراتيب م  العنه من أجل التك
 ومجابهة تحدياته ومن أهم المنشودة،حقيق الأهداب التعميمية أحد الجوانب الأساسية لت

 التي يتم تناولها فيما يمي.و  لدا المعممين الكفاءات الرقميةعزيز ت خليات هذ  المجابهة
 :الرقنَْ اتالمفاهَنُ للهفاء الإطار 3 -1

وفذذي ضذذوء مذذا سذذبق أضذذحت الكفذذاءات الرقميذذة مذذن أهذذم متطمبذذات التحذذول الرقمذذي فذذي       
 الكفاءات الرقمية كما يمي:وتتضإ مفاهيم التعميم، 
الاسذذتخدام الواثذذق والناقذذد والمبذذدع  عمذذى أنهذذا: الرقميذذة الكفذذاءات الأوروبذذيعذذرب الإطذذار       

لمتقنيذذذات الرقميذذذة لتحقيذذذق الأهذذذداب المتعمقذذذة بالعمذذذل والتوظيذذذب والذذذتعمم والترفيذذذه والشذذذمول 
ويشذير هذذا المفهذوم إلذى أنهذا تتعمذق ، (Redecker, 2017, p.90) والمشذاركة فذي المجتمذ 
 ، وتقتضى معارب ومهارات واتجاهات.ةبمختمب جوانب الحيا

التذذي  تجاهذذاتالرقميذذة إلذذى مجموعذذة مذذن المعذذارب والمهذذارات والا  اتتشذذير الكفذذاءكمذذا       
بطريقذة إبداعيذة  التقنيذات الرقميذةاسذتخدام مذن خذلال  الأهذداب التعميميذةتسمإ لمفذرد بتحقيذق 

 Hämäläinen) بشكل مستقل ومذ  الآخذرين ةبجمي  مجالات الحيا ومسةولةونقدية وهادفة 

et al., 2021, p4; Lucas et al., 2021, p.2; Serezhkina, 2021, p1)  ويشمل هذذا
 المفهوم بعض المستويات المتقدمة لمكفاءات.

يُقصذذد بهذذا القذذدرة عمذذى تطبيذذق الاتجاهذذات والمعذذارب والمهذذارات المطموبذذة باسذذتمرار كمذذا       
تقيذذيم ومراجعذذة العمميذذة التعميميذذة التذذي تذذدعم اسذذتخدام التقنيذذات الرقميذذة الوالتنفيذذذ و  لمتخطذذيط

بشذذكل مسذذتمر، وذلذذ  بنذذاء عمذذى النظريذذة والبحذذوث والخبذذرات بهذذدب دعذذم المتعممذذين بأفضذذل 
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، ويركذذز هذذذا المفهذذوم أكثذذر عمذذى الكفذذاءات الرقميذذة (From, 2017, p.48)طريقذذة ممكنذذة 
 المعرفية.

هذي مجموعذة المعذارب والمهذارات والاتجاهذات بمذا فذي ذلذ  القذدرات والاسذتراتيجيات و           
دارة  ،والقيم المطموبة عنذد اسذتخدام التقنيذات الرقميذة لأداء المهذام وحذل المشذكلات والتواصذل واة

نشذذاء ومشذذاركة المحتذذوا وبنذذاء المعرفذذة بشذذكل فعذذال وكذذبء ومناسذذب ، المعمومذذات والتعذذاون واة
بذذداعي ومسذذتقل ومذذرن وأخلاقذذي  ، (Ferrari, 2012, p.43)وتعذذاوني واجتمذذاعي ونقذذدي واة

 هذا المفهوم عمى بعض الكفاءات التقنية والمهنية فقط.ويقتصر 
كيفية استخدام التقنيات الرقمية فذي التعمذيم لمعالجذة المعمومذات وتقويمهذا  بهاكما يُقصد       

نتاجهذا ومشذاركتها ، ويقتصذر هذذذا (Hatlevik & Christophersen, 2013, p,241)واة
 ميمية.المفهوم عمى بعض مستويات الكفاءات التقنية والتع

هي مجموعة من المعذارب والمهذارات والقذدرات الرقميذة التذي تعمذل عمذى تحسذين عمميذة و       
الرقميذة عمذى القذدرة  اتلمختمذب المشذاركين حيذث يعتمذد جذوهر الكفذاءالتدريس والتعمم الرقمذي 

التكامميذذة لمفذذرد عمذذى حذذل المشذذكلات المهنيذذة والمنهجيذذة باسذذتخدام التقنيذذات الرقميذذة، واختيذذار 
نشذذاةها بشذذكل مسذذتقل بنذذاء  عمذذى التفاعذذل المعقذذد لممعرفذذة حذذول  المذذوارد الرقميذذة التعميميذذة واة

الرقميذذة  اتالكفذذاءالمذذوارد التعميميذذة لمتقنيذذات الرقميذذة، ومهذذارات اسذذتخدامها العممذذي لتشذذكيل 
، ويُركذز هذذا المفهذوم عمذى بعذض (Maiier & Koval, 2021, p.12) والذتحكم فذي تكوينهذا

 معرفية التقنية والتعميمية.الكفاءات ال
مجموعذذة مذذن المعذذارب والمهذذارات والاتجاهذذات المرتبطذذة بأهذذداب  كمذذا تُعذذرب عمذذى أنهذذا       

دارة المعمومذات وتنميذة الشخصذية وخلافذه ، ومجذالات الحيذا  متنوعة مثل التواصل، والإبذداع، واة
 ,Janssen et al., 2013) والعمذل والخصوصذية والأمذن والجوانذب القانونيذة، والمسذتويات

p.379)  لأنذذذه يُركذذذز عمذذذى الكفذذذاءات الرقميذذذة المعرفيذذذة والتقنيذذذة  ذا المفهذذذوم أكثذذذر شذذذمولا  وهذذذ
 والمهنية.
مجموعذذة مذذن المعذذارب وهذذي الحقذذاةق  تشذذملوتذذتمخص المفذذاهيم السذذالفة الذذذكر فذذي أنهذذا       

مذذن ، ومجموعذذة والنظريذات والمبذذادئ والتقاليذد المتعمقذذة باسذذتخدام التقنيذات الرقميذذة فذذي التعمذيم
مجموعذة مذن الاتجاهذات وهذى القذيم ، و المهارات المتعمقة باستخدام التقنيات الرقمية في التعميم
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ذذذا والأخلاقيذذذات والذذذدواف  وراء الأنشذذذطة الرقميذذذة الجوانذذذب الاجتماعيذذذة لاسذذذتخدام ، وتشذذذمل أيض 
 التقنيات الرقمية في التعميم.

بطريقذة واثقذذة وناقذدة ومبدعذذة  اسذتخدام التقنيذذات الرقميذة فذي التعمذذيمتمكذذين تشذمل كمذا        
تشذمل مجذالات ، و ونقدية وهادفة ومسةولة وفعالة ومناسبة ومرنذة ومسذتقمة وأخلاقيذة وتعاونيذة

، كمذةاتتطور مذن خذلال الخبذرات المتر بعدة مستويات، و  متعددة معرفية وتقنية وتعميمية ومهنية
 متطذذورةيميذذة رقميذذة بيةذذة تعم وتسذذهم فذذي تحقيذذق نذذواتا الذذتعمم المسذذتهدفة مذذن خذذلال إنشذذاء

الحيذاة بشذكل و التعمذيم جذودة  ومن ثم تسهم فذي تحسذين، فعالة متمحورة حول المتعممو  محفزةو 
لذذذا تسذذاهم فذذي بنذذاء مجتمذذ  رقمذذي ، إحذذدا الكفذذاءات الرةيسذذة لمذذتعمم مذذدا الحيذذاةفعذذال، وتعذذد 

 ، وتتضإ مجالاتها فيما يمي.مستدام ومرن ومسةول وخمن ومتعاون ومبدع
مععْ للنعلنععض في ضععٌء التحععٌل الرقنععُ   زالرقنَععْ اللا اتمجععالات الهفععاء أهععه  1-4   

 :للتعلَه

تذم إعذداد الإطذار تتعدد مجالات الكفاءات الرقمية لممعممين عمذى المسذتوا العذالمي حيذث       
الأورربذذذي لمكفذذذاءة الرقميذذذة لممعممذذذين لاسذذذتثمار التقنيذذذات الرقميذذذة مذذذن أجذذذل تحسذذذين التعمذذذيم 

ويشذمل المشذاركة المهنيذة، والمذوارد الرقميذة، والتذدريس والذتعمم،  مذدا الحيذا والابتكار والذتعمم 
   .(Redecker, 2017, p.8) والتقييم، وتمكين المتعممين، وتسهيل الكفاءة الرقمية

المعهذد بالإضافة إلذى إطذار الكفذاءة الرقميذة المشذتر  لممعممذين الذذا تذم إعذداد  مذن قبذل      
الوطني لتقنيات التعميم وتدريب المعممين وهي مؤسسذة تابعذة لذوزارة التعمذيم والثقافذة والرياضذة 

نشذذذاء ويشذذذمل كفذذذاءات باسذذذبانيا  محذذذو الأميذذذة المعموماتيذذذة والبيانذذذات، والتواصذذذل والتعذذذاون، واة
 .(INTEF, 2017, p.2) المحتوا الرقمي، والسلامة، وحل المشكلات

م والثقافذذة بالتعذذاون مذذ  شذذركة و عذذلاوة عمذذى إعذذداد منظمذذة الأمذذم المتحذذدة لمتربيذذة والعمذذ      
ميكروسذوفت إطذار عمذل تنميذة كفذاءات المعممذذين فذي مجذال تكنولوجيذا المعمومذات والاتصذذالات 

المعمومذذات والاتصذذالات بذذالتعميم، والمذذنها الدراسذذي اسذذتيعاب دور تكنولوجيذذا مجذذالات  :ويشذذمل
المعمومذذذات والاتصذذذالات، والتنظذذذيم والإدارة، والذذذتعمم  اوالتقيذذذيم، وطذذذرق التذذذدريس، وتكنولوجيذذذ

)منظمذة الأمذم المتحذدة لمتربيذة فذة وبنذاء المعر  الأميذة التكنولوجيذة وتعميذق ومحالمهني بهدب 
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وتسذذذتخدم هذذذ  الأطذذذر فذذذي تقيذذذيم الكفذذذاءات ، (5، ص5402والعمذذوم والثقافذذذة وميكروسذذذوفت، 
 .الرقمية ومنإ الاعتماد لممعمم

 اتالكفذذاء مجذذالات ق المصذذري، صذذنب البحذذث الحذذالياوفذذي ضذذوء الأطذذر السذذابقة والسذذي      
إلذذى: كفذذاءات  التعمذذيم الثذذانوي العذذام فذذي ضذذوء التحذذول الرقمذذي لمتعمذذيم مرحمذذة لمعممذذي الرقميذذة

والتذذي تتضذذإ  والسذلامة الرقميذذة الصذذحية والبيةيذذة، ،رقميذة معرفيذذة، وتقنيذذة، وتعميميذذة، ومهنيذذة
 بالشكل التالي.
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 (2شكل )

 الكفاءاث الزقميت للمعلميه

 الكفاءات الرقمية لممعممين 

تثقيب 
 المتعممين

اختيار 
الموارد 
 الرقمية

الثقافة 
 الرقمية

حل 
المشكلات 
 التقنية

الإدارة 
الرقمية 
لممحتوي 
 التعميمي

إنشاء 
المحتوي 
 الرقمي

التدريس 
والتعمم 
 الرقمي

التقويم 
 الرقمي

الإتاحة 
 الرقمية

التعمم 
التعاوني 
 النشط

تواصل ال
 الرقمي

الاستخدام 
المسةول 
لمتقنيات 
الرقمية في 
 التعميم

التطوير 
المهني 
الرقمي 
 المستمر

التعاون 
 المهني

 كفاءات السلامة     كفاءات مهنية   كفاءات معرفية    كفاءات تقنية    كفاءات تعميمية

السلامة 
الرقمية 
 البيةية

السلامة 
الرقمية 
 الصحية
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 ،الرقميذذة اتب هذذذ  المسذذتويات إلذذى تقيذذيم مسذذتوا الكفذذاءدمسذذتويات وتهذذولهذذا سذذت        
ن، وتتضذإ الكفذذاءات والوقذوب عمذى نقذاط القذوة والنقذذاط التذي تحتذاج إلذى تحسذذين لذدا المعممذي

 فيما يمي.
 الهفاءات الرقنَْ المعرفَْ: 1-4-1

والتذذي تفذذرض عمذذى المعممذذين  ،يذذات الرقميذذةقنيعذذيش العذذالم تطذذورات متسذذارعة فذذي الت      
الثقافذذة  بنجذذاح، وتشذذمل:الممارسذذات التعميميذذة الإلمذذام بمسذذتحدثاتها وكيفيذذة اسذذتثمارها فذذي 

 ، وهذذى كفذذاءات ضذذرورية لمتمكذذين، وتثقيذذب المتعممذذينالرقميذذة، واختيذذار مذذوارد الذذتعمم الرقميذذة
 ، وتتضإ فيما يمي:الذاتي الرقمي

 الجكافْ الرقنَْ: 1-4-1-1

معرفذة المسذتجدات الثقافذة الرقميذة و  لاش  فيذه أن وظيفذة المعمذم كباحذث تتطمذب منذه مما       
 التعميمذيالعمذم والمعرفذة فذى مجذال التخصذص ممذا يمكنذه مذن تحذديث الموقذب  في المتسارعة

 .(568، 5406 ،)زهو بصفه مستمرة لضمان جذب المتعممين

لتذي اعة مذن العذادات والممارسذات والتفذاعلات الاجتماعيذة مجمو  فيُقصد بالثقافة الرقمية      
، ةن جذذودة الحيذذايوتسذذهم فذذي تحسذذ، فذذي التعمذذيم تذذتم مذذن خذذلال اسذذتخدام التقنيذذات الرقميذذة

 التعمذذيم وازدهذذرت الثقافذذة الرقميذذة مذذن خذذلال تطذذوير التقنيذذات الرقميذذة التذذي سذذاهمت فذذي تطذذور
مذن وتقتضذي ، (Ferreira, 2020, p.2)المجتمذ  وتيذر الطريقذة التذي يتفاعذل بهذا العذالم و 

 ,.Yelubay et al)لتعمذيم والحيذاة فهذم الاسذتخدام المناسذب لمتقنيذات الرقميذة فذي االمعمذم 

2020, p.2). 
 الرقميذذذة تحديذذذد المعمومذذذاتطريقذذذة معرفذذذة  ومذذذن أهذذذم أجذذذزاء الثقافذذذة الرقميذذذة لممعمذذذم      

القذذدرة عمذذى و ، (YerkinayYelubay, 2020, p4) وطذذرق الحصذذول عميهذذا، المطموبذذة
التبحذذر داخذذل المكتبذذات و  لمعثذذور عمذذى المعمومذذات اللازمذذة، الإنترنذذتسذذاليب التنقذذل فذذي عذذالم أ

لجمذب كذذل مذا هذو مناسذذب مذن صذذور  شذذبكة الإنترنذتوقواعذد البيانذذات المختمفذة عمذى الرقميذة 
 .(568، 5406 ،)زهو ورسوم وأفلام وفيديو وممفات صوت وتيرها

 الرقميذة، الأجهذزةتحميذل المعمومذات واسذتخدامها بفعاليذة فذي إتقذان اسذتخدام  علاوة عمذى      
نشذاء و   (Yelubay et al., 2020, p.4) الفضذاء الرقمذيالقدرة عمى إدارة التقنيذات الرقميذة واة

بطريقذذة نقديذذة  الإلمذذام باسذذتخدام التقنيذذات الرقميذذة فذذي التذذدريس والذذتعمم والتقيذذيم لإضذذافة إلذذىبا
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والحمايذذذة مذذذن المخذذذاطر  ،قواعذذذد اسذذذتخدام التقنيذذذات الرقميذذذة فذذذي التعمذذذيم، والإلمذذذام بومتكاممذذذة
ليذذات إتقذذان ومشذذاركة الخبذذرات المتراكمذذة خوفهذذم ، (Loperfido et al., 2018)الشذذاةعة 

 International Society for)فذي شذبكات الذتعمم محمي ذا وعالمي ذا والمعرفذة الجديذدة رقمي ذا

Technology in Education (ISTE), 2021, p.5)،  ويقذود ذلذ  إلذى ممارسذة رقميذة
 .تربوية مبتكرة ونشطة

تعذذد الثقافذذة الرقميذذة عمميذذة معقذذدة تشذذمل المجتمذذ  والأفذذراد والتقنيذذات لذذذا فمذذن وبهذذذا       
تفاعذذل وانسذذجام بذذين المدرسذذة والمعممذذون والمتعممذذون والمنذذاها الدراسذذية  تشذذمل المذذرجإ أن

 .(Ferreira, 2020, p.16)والتقنيات الرقمية والممارسات التعميمية 
 في الإلمام بأساسيات اسذتخدام التقنيذات الرقميذة فذي التعمذيمالثقافة الرقمية أي تتمخص       

وصذذذولا  إلذذذى المسذذذتويات المتقدمذذذة لإجذذذراء تعذذذديلات عمذذذى البذذذراما  ومسذذذتحدثاتها وتحميمهذذذا
 أي تشمل المعرفة المفاهيمية والعممية. والتطبيقات، وحل المشكلات الرقمية

 اختَار مٌارد التعله الرقنَْ: 1-4-1-2   

 بمجموعذة المذوارد الرقميذة المتاحذة، وأن يكذونعمذى درايذة  ممن المرجإ أن يكذون المعمذ      
 Guitert et)التخطذيط والبحذث والاختيذار الذدقيق لممحتذوا الرقمذي بشذكل نقذدي عمذى  رقذاد

al., 2021, p.145) ،  ولديذذهالمتعممذذينتحديذذد المذذوارد الأنسذذب لتمبيذذة احتياجذذات تعمذذم و ، 
 ,Alarcón et al., 2020) وتنظيمهذا المهارات والدعم اللازمذين للاسذتفادة مذن هذذ  المذوارد

p3) مذذذ  مراعذذذاة قذذذوانين حمايذذذة حذذذق المؤلذذذب عنذذذد اسذذذتخدامها وتعذذذديمها(Caena & 

Redecker, 2019, p.363)    
فذي منصذة إدارة لمتذدريس والذتعمم وعمى الصعيد المصري تتمثل مصذادر المذوارد الرقميذة       

لكترونيذة تفاعميذة، والمكتبذة الإلكترونيذة التذي توفرهذا وزارة التربيذة إالتعمم وهذي بمثابذة دروس 
 لمتعممذذينوالتعمذذيم والتذذى تشذذمل مصذذادر تعميميذذة تفاعميذذة مختمفذذة، ومنصذذة الإدمذذودو لقيذذام ا
تذذي يذذتم بالمهذذام التعميميذذة ومتابعذذة تقذذدمهم، ومنصذذة البذذث المباشذذر لمحصذذص الافتراضذذية ال

ا عمى القنوات التعميمية، ومنصة حصص مصر التي تقذدم تعمذيم وتقيذيم عذن بُعذد  عرضها أيض 
 .(5450 ،والتعميم والتعميم الفنيوزارة التربية )
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مذذ   ويذذرتبط اختيذذار مذذوارد الذذتعمم الرقميذذة بنذذواتا الذذتعمم المسذذتهدفة، وطبيعذذة المتعممذذين      
 ,Maiier & Koval, 2021) والمقارنذة بينهذا التحميل النقدي لجودتها وموثوقيتهذاالالتزام ب

p.13). 
 تجكَف المتعلنض: 1-4-1-3

دارتهذا تقتضي تزويد المتعممين بمعرفة المذوارد الرقميذة واسذتخدامها ونقمهذا       وتقييمهذا،  واة
بالإضذافة إلذي فاعميذة  لممذوارد الرقميذةخلاقيذة والقانونيذة بحقوق الممكية الفكرية والأ توعيتهمو 

، ويُعذذزز المذذوارد الرقميذذة باسذذتخدام التقنيذذات الرقميذذة هممشذذاركت، و تعمذذيم المتعممذذينالمعمذذم فذذي 
  ة الرقميذذذة لممتعممذذذينفذذذالثقاوالتفكيذذذر بشذذذكل نقذذذدي  اسذذذتخدام التقنيذذذات الرقميذذذة فذذذي التعمذذذيم

 .Ruiz-Cabezas et al., 2020, p.184)  ؛02-00، ص ص5454 ،)اليامي

 بالبحث كما يمي: الرقمية المعرفية اتوفي ضوء ما سبق تتحدد مستويات الكفاء      
صذعوبة ، و فذي التعمذيم ةالبداية: تتمثل في الذوعي قمذيلا  بأساسذيات اسذتخدام التقنيذات الرقميذ -

والتفكيذذذر القميذذذل فذذذي تعزيذذذز المعرفذذذة  نترنذذذت لموصذذذول إلذذذى المذذذوارد التعميميذذذة،الإ اسذذذتخدام 
 .متعممينالمعموماتية الرقمية لدا ال

والذذوعي ، الإلمذذام بأساسذذيات ومسذذتحدثات التقنيذذات الرقميذذة فذذي التعمذذيمتشذذمل  الاستكشذذاب: -
واستخدام مجموعذة مذن الاسذتراتيجيات  لموصول إلى الموارد وأنسبها،يات استخدامها سبأسا

 في التعميم. استخدامها لتشجي  المتعممين عمىالتربوية 
وتحديذد المذوارد المناسذبة التذي  تشمل إتقان استخدام التقنيات الرقميذة فذي التعمذيم، التكامل: -

وتذدريس طذرق التعامذل مذ  المعمومذات لممتعممذين مذن حيذث الوصذول إليهذا تجذب الانتبا ، 
 .وتقييمها ومقارنتها م  بعضها البعض

تتمثل في المعرفة المتقدمة باستخدام التقنيات الرقمية فذي التعمذيم لدرجذة تصذل إلذى  الخبرة: -
نشاء وتعديل الموارد باسذتخدام بعذض المميذزات المتقدمذةحل المشكلات الرقمية، مشاركة   واة

الثقافذذة لتعزيذذز  موعذذة مذذن المهذذام التعميميذذةجوتطبيذذق ممذذ  الحفذذاظ عمذذى حذذق المؤلذذب، 
 الرقمية.

لتعزيذز التفكيذر الحاسذوبي لذدا  مشاركة الخبرة في استخدام التقنيات الرقميةتشمل  القيادة: -
 ةوتقيذذيم الاسذذتراتيجيات التربويذذة المسذذتخدم، والتحميذذل النقذذدي لممذذوارد التعميميذذةالمتعممذذين، 

 لتعزيز الثقافة الرقمية لدي المتعممين.
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تشذذمل إعذذداد مشذذروعات تعميميذذة رقميذذة لممتعممذذين مثذذل إنشذذاء روبذذوت أو تطبيذذق الريذذادة:  -
عداد دليل حذول تقيذيم جذودة مذوراد الذتعمم الرقميذة، واسذتخدام اسذتراتيجيات رقمي برمجي،  واة

 مبتكرة لتعزيز الثقافة الرقمية.
 الهفاءات الرقنَْ التكيَْ:  1-4-2

نشذذذاء المحتذذذوا الرقمذذذي، والإدارة  ملتشذذذ       تحديذذذد فجذذذوات الكفذذذاءة الرقميذذذة لممتعممذذذين، واة
 .الرقمية لممحتوا التعميمي، وحل المشكلات التقنية

 تحدٍد فجٌات الهفاءّ الرقنَْ للنتعلنض: 1-4-2-1

لموقذذذوب عمذذذى مذذذدا الحاجذذذة  ويُقصذذذد بهذذذا تقيذذذيم مسذذذتوا الكفذذذاءة الرقميذذذة لممتعممذذذين      
؛ 5920، ص5409 ،)حسذذن مذذن خذذلال رؤيذذة مشذذتركة مذذ  المعممذذين وتطويرهذذالتحسذذينها، 

Fainholc, 2008, p.98) ها ومن ثم تحسين تعميم المتعممين وتعممهم.ينوذل  بهدب تحس 
  إىشاء المحتٌا الرقنُ: 1-4-2-2

نشذاء وتحريذر المحتذوا الرقمذي بأشذكال مختمفذة،و  هذ  الكفاءة التصفإ والبحذثتشمل         اة
 & Hinrichsen)ودعمذه بممفذات وسذاةط تعميميذة مختمفذة مثذل الصذوت والصذور والفيذديو

Coombs, 2013, p.9) ، فذذي مجموعذذة  المحتذذوا الرقمذذيوتعذذديل وتنقذذيإ وتحسذذين ودمذذا
          وتحميمذذه وتوظيفذذه لذذدعم العمميذذة التعميميذذة معرفيذذة لإنشذذاء محتذذوا معرفذذي جديذذد ذات الصذذمة

(Guitert et al., 2021, p.145; Leví-Orta et al., 2020, p.451). 

 الإدارّ الرقنَْ للنحتٌا التعلَنُ: 1-4-2-3

بطذرق متعذددة  تشمل تنظيم وتخذزين واسذترجاع البيانذات والمحتذوا فذي البيةذات الرقميذة      
وتنظيمهذا  ،استخدام السحابة والنسخ الاحتيذاطي والحفذظ عمذى عذدد مذن الأجهذزة الرقميذة منها

 ,.Guitert et al., 2021, p.145; Leví-Orta et al)  ومعالجتهذا فذي بيةذة منظمذة

2020, p.451). 
عذذلاوة عمذذى إدارتهذذا بطريقذذة مسذذتدامة وخمنذذة وأخلاقيذذة والتذذي تتطمذذب الحفذذاظ عمذذى أمذذن       

 وصذذولا  إلذذى مشذذاركة المتعممذذين (Falloon, 2020, p.2460) البيانذذات فذذي البيةذذة الرقميذذة
 الاستخدام الإبداعي لممنصات التعميمية.

 حل المشهلات التكيَْ: 1-4-2-4
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حذذل المشذذكلات تحديذذد الاحتياجذذات و مذذتمكن مذذن يجذذب عمذذى المعممذذين دمذذا الأنشذذطة ل      
 فمذذن المذذرجإ أن يكذذون عمذذى درايذذة (Caena & Redecker, 2019, p.363)الرقميذذة 

مجموعذة  عمذى إيجذاد  باكتشاب المشكلات التقنية التي قذد تنشذأ فذي البيةذات الرقميذة، والقذدرة
 (Guitert et al., 2021, p.146) متنوعذذة مذذن الحمذذول الرقميذذة وتقييمهذذا بشذذكل نقذذدي

تخطيط وتطوير سمسة من التعميمات القادرة عمى فهذم نظذام بمشاركة المتعممين والتي تقتضي 
 .(Leví-Orta et al., 2020, p.451) الحوسبة لحل مشكمة معينة أو أداء مهمة محددة

ذذذا مذذذن خذذذلال تخصذذذيص         وقذذذت لمتعذذذاون مذذذ  كذذذل الأقذذذران مسذذذاحة مذذذن الويذذذتم ذلذذذ  أيض 
والمتعممين لاكتشاب المشكلات التقنية والوصول لحمول لها علاوة عمى تعمذم الخبذرات مذن قبذل 

 International Society for Technology in Education)الخبذراء محمي ذا وعالمي ذا 

(ISTE), 2021, P.6)   

 الرقمية التقنية بالبحث كما يمي: اتوفي ضوء ما سبق تتحدد مستويات الكفاء
وصذذعوبة تمذذام بتحديذذد مسذذتوا الكفذذاءة الرقميذذة لممتعممذذين، هضذذعب الا البدايذذة: تتمثذذل فذذي -

ونذذدرة حفذذظ المحتذذوا التعميمذذي الرقمذذي بطذذرق  ،رقميذذة تعميميذذة عمذذى معمومذذاتالحصذذول 
 ، وصعوبة حل المشكلات التقنية لدي المتعممين.مختمفة

وتشذذجي   تتمثذذل فذذي تحديذذد الفجذذوات فذذي مسذذتوا الكفذذاءة الرقميذذة لممتعممذذين،الاستكشذذاب:  -
مصذذادر  لموصذذول إلذذى رقميذذة التعميميذذةرفذذة والمنصذذات العالمتعممذذين عمذذى اسذذتخدام بنذذ  الم

ب وحفذذذظ المحتذذذوا التعميمذذذي نيصذذذلت الرقميذذذةيقذذذات المعمومذذذات التعميميذذذة، واسذذذتخدام التطب
مساعدة المتعممين عمى حذل المشذكلات التقنيذة التذي تذواجههم باسذتخدام التجربذة ، و الرقمي
 والخطأ.
نشذذاء محتذذوا  مذذين،تشذذمل البحذذث عذذن خليذذات لتحسذذين الكفذذاءة الرقميذذة لممتعم التكامذذل: واة

تشجي  المتعممين عمى حذل المشذكلات و ، الرقمي التعميميومشاركة المحتوا تعميمي رقمي، 
 التقنية التي تواجههم.

، الرقميذة لممتعممذين ةالتخطذيط لأنشذطة تعميميذة لتحسذين مسذتوا الكفذاءالخبرة: تتمثذل فذي  -
، وحمايذذة البيانذذات والمعمومذذات الرقميذذة ،مذذي الرقمذذييالتقيذذيم النقذذدي لممحتذذوا التعموتعزيذذز 

 وتطبيق أنشطة تعميمية لحل المشكلات التقنية.
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نالرقميذذة،  ةتشذذمل تقيذيم فعاليذذة الأنشذطة التعميميذذة لتحسذين مسذذتوا الكفذاءالقيذادة:  -  شذذاءواة
محتذذوا تعميمذذي رقمذذي متنذذوع بمشذذاركة المعممذذين والمتعممذذين، ومشذذاركة نتذذاةا تقيذذيم طذذرق 

 وتقييم الحمول الرقمية لممشكلات التقنية.، التخزين الرقمي
تشذذمل التعذذاون فذذي إعذذداد مشذذروعات تعميميذذة لتحسذذين مسذذتوا الكفذذاءة الرقميذذة الريذذادة:  -

عذذداد دليذذل رقمذذي لحمذذول والاسذذتخدام الإبذذداعي لممنصذذات الرقميذذة التعميميذذة لممتعممذذين، ، واة
 المشكلات التقنية المتنوعة.

 التعلَنَْ:الرقنَْ  اتالهفاء 1-4-3

التأكد من إتاحة التقنيات الرقمية لجمي  المتعممذين، ومعرفذة أفضذل  اتتتطمب هذ  الكفاء      
وتعذاوني  بشذكل جذذابوالتقذويم عمذى أداء التذدريس  زطرق التدريس والذتعمم الرقميذة مذ  التركيذ

النشذط، والتقذويم الإتاحة الرقمية، والتدريس الرقمذي، والذتعمم التعذاوني  كفاءات تشملنشط، لذا 
لكذذذي  اتمذذذن المذذذرجإ أن يكذذذون لذذذدا المعممذذذين مسذذذتوا مناسذذذب مذذذن هذذذذ  الكفذذذاءو ، الرقمذذذي

لذدا  عزيزهذايستطيعوا اسذتخدام التقنيذات الرقميذة فذي التعمذيم بدرجذة كافيذة وسذميمة وجديذدة، وت
 :، والتي تتضإ فيما يميالمتعممين

 الإتاحْ الرقنَْ: 1-4-3-1

الرقمية في التعمذيم إلذى امذتلا  المتعممذين التقنيذات الرقميذة اللازمذة يحتاج دما التقنيات      
جذد مسذتويات مختمفذة ايم الرقمذي وخلافذه، ويتو و الرقمي والتق صللمقيام بالمهام التعميمية والتوا

ل المتعممين إلى التقنيذات الرقميذة ممذا يذنجم عذن ذلذ  فذرص تعميميذة تيذر متكافةذة، ومن وص
الإنترنت بمزيد مذن الذتعمم قياس ذا  بشبكةن الذين يممكون أجهزة رقمية واتصال مت  المتعمموتفي

 .(Ravi, 2020, p.203) بالمتعممين الذين لا يممكونها
ضذذمان إتاحذذة وصذذول جميذذ  المتعممذذين إلذذى الأنشذذطة والمذذوارد الرقميذذة مذذن  لذذذا يقتضذذي      

خلال الوصول العادل لمتقنيات الرقمية سذواء مذن المنذزل أو المدرسذة، واختيذار الاسذتراتيجيات 
الرقمذذي، وتذذرس الثقذذة لذذدا المتعممذذين عنذذد المتعممذذين التربويذذة الرقميذذة التذذي تناسذذب سذذياق 

نهم يذتمك اختيار أو تعديل إو إنشاء الموارد الرقمية بالإضافة إلذي القيام بالأنشطة الرقمية مثل
 تطويرهذذا فذي بيةذة رقميذذةتقييمهذا، وتنظيمهذا، و ، و رمذن التواصذل، ومشذاركة المعمومذذات والأفكذا

(Claro et al., 2012, pp. 1048 , 1049; International Society for 

Technology in Education (ISTE), 2021, p.5) 
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عمى المشاركة النشذطة فذي الأنشذطة التعميميذة الرقميذة ممذا  متعممينن المويشج  المعم      
عذلاوة عمذى  (Caena & Redecker, 2019, p.363) يضمن المساواة فذي الوصذول إليهذا

حتياجذذذات الخاصذذذة مراعذذذاة معرفذذذة طريقذذذة اسذذذتخدام التقنيذذذات الرقميذذذة فذذذي التعمذذذيم لذذذذوي الا
لتمبيذذة  ضذذروريةالإتاحذذة الرقميذذة ب الذذوعي أي أن (Falloon, 2020, p.2463) ميذذةالتعمي

 م.متععمى الاحتياجات المتعممين المتنوعة لمساعدتهم جميع ا 

 الرقنُ: ًالتعله التدرٍض 1-4-3-2

 تقتضذيوالتذي  ،يقتضي التحول الرقمي في التعميم استخدام التقنيات الرقميذة فذي التعمذيم      
نذذواتا تحقيذذق  عمذذى ينوالتذذي تسذذاعد المعممذذ الرقميذذة،بالتقنيذذات معذذززة أسذذاليب تذذدريس وتعمذذم 

ويذذذتم اختيذذار التقنيذذذات الرقميذذة المسذذذتخدمة بشذذكل مشذذذوق ويمفذذت انتبذذذا   ،الذذتعمم المسذذتهدفة
، 5409 ،سذعيد) ، ويساعد عمى الاستيعاب الكامل م  مراعاة الفروق الفردية بيذنهممتعممينال

 .(59ص
الرقمية لممعمذم فذي التخطذيط والتنظذيم الفعذال لاسذتخدام التقنيذات الرقميذة  ةوتكمن الكفاء      

خذلال مذن  (Caena & Redecker, 2019, p.363)في التدريس والذتعمم لتحسذين فعاليتذه 
تعمم المسذتهدفة الذبشكل مشتر  لتعزيز نواتا  نوالمتعممأنشطة رقمية مختمفة يقودها المعمم و 

 .في بيةة رقمية

، والذدروس المتزامنذة الفصذول الدراسذية المعكوسذة وتتمثل الطذرق التعميميذة الرقميذة فذي       
مذذ   متعممذينوتيذر المتزامنذة عذذن بُعذد، ومجموعذات العمذذل الصذغيرة التذذي يتفاعذل مذن خلالهذذا ال

إلذي وحذدات  تقسذيم المذنها الدراسذي التي يتم بهااستراتيجية التعميم المبرما و بعضهم البعض، 
الانتقذال بذين  ىعمذ المتعممذينمترابطة بمذا يسذاعد و لكترونية متتابعة إصغيرة في شكل صفحات 
 ،)عبذذد الذذروؤب جابذذة عمذذي بعذذض الاسذذةمة المرتبطذذة بذذالمنهاوالإ ،محتويذذات المذذنها التعميمذذي

 .(055، ص5402
لكترونيذذة وفيهذذا يطذذرح المعمذذم مشذذكمة تعميميذذة مرتبطذذة اسذذتراتيجية حذذل المشذذكلات الإ و        
هذ  المشكمة بما ينمذي لذدي المذتعمم القذدرة عمذي  بحل في التفكير المتعممينويشاركه  ،بالمنها

لكترونيذة الفرديذة أو الإ  روعاتي والابتكاري والناقد، بالإضافة إلي استراتيجية المشذممالتفكير الع
 .(055، ص5402 ،)عبد الروؤب المتعممينالجماعية والتي يقوم بها 
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ويذذذتم الاختيذذذار فيمذذذا بيذذذنهم بمذذذا يناسذذذب نذذذواتا الذذذتعمم المسذذذتهدفة والمحتذذذوا التعميمذذذي       
مكانات   .المتعممينواة

 التعله التعاًىُ اليشط: 1-4-3-3
رات عمذذى خبذذ، والحصذذول النشذذط يذذتم اسذذتخدام التقنيذذات الرقميذذة لتعزيذذز الذذتعمم التعذذاوني      

المتعممذين المعرفذة مذ  أقذرانهم عذلاوة عمذى القيذام تعميمية تعاونية جديدة ومبتكذرة مذن مشذاركة 
مذذ   المتعممذذين، وتقذذديم مهذذام وبحذذوث تعاونيذذة مذذن قبذذل فيمذذا بيذذنهم بتكميفذذات بحثيذذة بالمشذذاركة

 ,Trust)وبشذذكل هذذادب عنذذد الحاجذذة  رقمي ذذا وتقذذديم التوجيذذه والذذدعم، اسذذموكهم رقمي ذذمتابعذذة 

2018, p.2)  

 ،رقمية مبتكرة تعزز التعمم التعذاوني الرقمذي تعميميةبالإضافة إلى السعي نحو إعداد أنشطة        
ويقتضذذي ذلذذ  تحفيذذز المتعممذذين عمذذى المشذذاركة التعاونيذذة مذذ  زملاةهذذم فذذي اسذذتخدام التقنيذذات 

ا التعمم الذاتي المستقل الرقمية في التعمم  International Society for)، والتي تعزز أيض 

Technology in Education (ISTE), 2021, P.6) 

وسذيط وموجذه   وبذل  يكون المتعمم محور العممية التعميمية ويتمثذل دور المعمذم فذي أنذه       
 كما قد تسهم هذ  البيةات التعاونية في دعم الابتكار والإبداع.، في عممية التعمم

  التكٌٍه الرقنُ:  1-4-3-4
وقذوب عمذى مذدا تحقيذق استخدام التقنيذات الرقميذة فذي التقذويم لم يشمل التقويم الرقمي      

مذذ  تحميذذل بيانذذات أداء وتذذوفير التغذيذذة الراجعذذة الرقميذذة لممتعممذذين  ،نذذواتا الذذتعمم المسذذتهدفة
 المتعممين لرصد مدا تقدمهم وذل  بهدب إثراء التدريس والتعمم الرقمي.

يم و يذذذتم اسذذذتخدام التقنيذذذات الرقميذذذة لأنذذذواع التقذذذويم المتنوعذذذة ومنهذذذا: يذذذتم إجذذذراء التقذذذو      
وتحقيقذه المسذبق للاحتياجذات  مذتعممالتشخيصي في بداية المقرر الدراسذي لمتأكذد مذن معرفذة ال
راجعذذة حذذول كيفيذذة أداةذذذه، التغذيذذة بالالتعميميذذة، والتقذذويم التكذذويني حيذذث يذذتم تزويذذذد المذذتعمم 

والمجذذالات التذذي يجذذب التركيذذز عميهذذا مذذن أجذذل التحسذذين، والتقيذذيم النهذذاةي ويشذذمل الامتحانذذات 
ورصذد الذتعمم المسذتهدفة، النهاية لممقرر الدراسذي، فمذن خلالهذم يذتم التأكذد مذن تحقيذق نذواتا 

من خلال اسذتخدام  (Brolpito et al., 2016, p.27) المتعممينعممية التعمم، ومتابعة تقدم 
م  المتعممذين وأوليذاء  صليم لتوجيه المتعممين نحو التقدم التعميمي من خلال التواو بيانات التق

 الأمذذذذذور ومختمذذذذذب الأطذذذذذراب المعنيذذذذذة فذذذذذي التعمذذذذذيم لبنذذذذذاء التوجيذذذذذه الذذذذذذاتي لممتعممذذذذذين
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(International Society for Technology in Education (ISTE), 2021, 

p,6).   

ق يذذذذوتحق، تذذذذوفر وقذذذذت وجهذذذذد المعمذذذذمرقميذذذذة بنذذذذو  أسذذذذةمة وتتطمذذذذب هذذذذذ  التقويمذذذذات       
مذذن الأسذذةمة المقننذذة ذات  إعذذداد العديذذدالموضذذوعية فذذي تقذذويم تحصذذيل المتعممذذين مذذن خذذلال 

 .(0060، ص5450،)المسممانيمما يثري التعمم جودة في الشكل والمضمون 

بنذاء  عمذى البيانذات  متعممينتقديم ملاحظات شخصية وتقديم دعم متميز لمكما تقتضي        
مذذذن تقيذذذيم وتفسذذذير نتذذذاةا  متعممذذذينالناتجذذذة عذذذن التقنيذذذات الرقميذذذة المسذذذتخدمة، وتمكذذذين ال

 .التقييمات التكوينية والختامية والذاتية وتقييم الأقران

ذذذا تحميذذذل        بيانذذذات ممفذذذات الإنجذذذاز  ومنهذذذا الأدلذذذة الرقميذذذةويتطمذذذب التقذذذويم الرقمذذذي أيض 
 وتكميفذات، رسذومو فيذديو و صذور و المتعممين من مقالات صذوت  مهام تشملوالتي  ،الإلكترونية

، الرقميذذذة وتقذذذديم ملاحظذذذات حذذذول نتذذذاةا الاختبذذذارات واسذذذتخدامها فذذذي متابعذذذة مذذذدا تقذذذدمهم،
 ،عبذذر المنتذذديات، وتقذذويم الأقذذران بعضذذهم لذذبعض فذذي الوقذذت المناسذذب والمشذذروعات التعميميذذة

ذذا الذذتعمم الذذذاتيسذذهم فذذي ي فكذذار وحمذذول المشذذكلات بمذذاومشذذاركتهم الأ ، ومسذذاعدته لممذذتعمم أيض 
 ص ، ص5450،)المسذذمماني وضذذ  خطذذط الذذتعممعمذذى تعزيذذز مجذذالات التحسذذين مذذن خذذلال 

 .Caena & Redecker, 2019, p.363)؛ 0060، 0064
 بالبحث كما يمي: عميميةالرقمية التءات ضوء ما سبق تتحدد مستويات الكفاوفي 

والاسذتخدام النذذادر  يشذمل نذذدرة التفكيذر فذي مذذدا إتاحذة التقنيذات الرقميذذة لممتعممذين، البدايذة: -
وصذعوبة التقيذيم الرقمذي  ،النشذط قنيات الرقمية في التدريس، وأنشطة التعمم التعاونيلمت

 عبر منصة إدارة تقييم الطلاب.
المسذتخدمة فذي يتمثل فذي الدرايذة بوصذول جميذ  المتعممذين لمتقنيذات الرقميذة  الاستكشاب: -

عمذذذى  لمتعممذذذين، وتشذذذجي  افذذذي التذذذدريس التقنيذذذات الرقميذذذة الأساسذذذية  توظيذذذبو التعمذذذيم، 
 .استراتيجيات التقييم التقميدية فيها استخدام في أنشطتهم التعاونية، ودماها استخدام

معالجة إتاحة التقنيذات الرقميذة لجميذ  المتعممذين والتأكذد مذن إتاحتهذا لهذم، يشمل  :التكامل -
دارة التقنيات الرقمية المتاحة بشكل هادب في عممية التدريس، و  زيذادة ل هااستخداموتعزيز اة

المتاحذذذة ومنهذذذا الاختبذذذارات يم الرقمذذذي و توظيذذذب وتحذذذديث أدوات التقذذذو  ،لمتعممذذذيناتعذذذاون 
 وممفات الإنجاز الإلكترونية.لكترونية الإ 
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اسذذذذتخدام و  تتمثذذذذل فذذذذي تمكذذذذين الإتاحذذذذة الرقميذذذذة لمعالجذذذذة مشذذذذكلات المتعممذذذذين، الخبذذذذرة: -
متابعذذة سذذمو  المتعممذذين مذذ  تقذذديم الذذدعم الذذلازم، و اسذذتراتيجيات تذذدريس رقميذذة متنوعذذة، 

عمذى معمومذات حذول أداء  وأوليذاء الأمذور المتعممذينحصول واستخدام التقنيات الرقمية في 
 لتحسين التعمم. المتعممين

عذداد أنشذطة خليذات لزيذادة إمكانيذة الإتاحذة الرقميذة لجميذ  المتعممذين، تتمثل في  القيادة: - واة
وتقيذيم اسذتخدام التقنيذات الرقميذة لتحقيذق نذواتا الذتعمم المسذتهدفة، تعميمية رقمية متنوعذة 

وتنظذذيم ومراقبذذة ، وتحميذذل نتذذاةا التقيذذيم الرقمذذيلتعزيذذز الذذتعمم التعذذاوني النشذذط لممتعممذذين، 
وتكييذذب اسذذتخدام التقنيذذات الرقميذذة بشذذكل مذذرن لتعزيذذز الاسذذتراتيجيات التربويذذة، وتوظيذذب 

واستخدام البيةذات الرقميذة نيات الرقمية بشكل استراتيجي وهادب لتقديم التوجيه والدعم، قالت
لتوليذذذذد المعرفذذذذة الرقميذذذذة لمطذذذذلاب وتقيذذذذيم الأقذذذذران، والتفكيذذذذر النقذذذذدي فذذذذي مذذذذدا ملاءمذذذذة 
 الاسذتراتيجيات الرقميذذة لتعزيذز الذذتعمم الذذاتي، ونقذذد أشذكال التقيذذيم الرقمذي، واسذذتخدام نتذذاةا

 الذذذتعمم وأنشذذذطة فذذذي التفكيذذذر فذذذي اسذذذتراتيجيات التذذذدريس وأنمذذذاط الذذذتعمم التقذذذويم الرقمذذذي
 المتنوعة.

تعزيذذذز و  تعميميذذذة لتعزيذذذز الإتاحذذذة الرقميذذذة،وأنشذذذطة تتمثذذذل فذذذي ابتكذذذار ممارسذذذات  الريذذذادة: -
وتطذذوير صذذيك وتعزيذذز الذتعمم التعذذاوني النشذط،  الاسذتراتيجيات والأنشذذطة التعميميذة الرقميذذة،

 الرقمي بناء  عمى التغذية الراجعة الرقمية.يم و مبتكرة لمتق
 :الرقنَْ المويَْالهفاءات  1-4-4

التواصذذل الرقمذذي، والتعذذاون  كفذذاءات تتعمذذق بذذدعم البيةذذات التعميميذذة الرقميذذة ومنهذذا تشذذمل       
المهنذذذي، والتطذذذوير المهنذذذي الرقمذذذي المسذذذتمر، والاسذذذتخدام المسذذذةول لمتقنيذذذات الرقميذذذة فذذذي 

 .التعميم

 التٌاصل الرقنُ: 1-4-4-1

 ،الهامذة لمتواصذذل والتعذذاون مذذ  المتعممذذين والأقذذرانمذذن الكفذذاءات الرقمذذي يعتبذر التواصذذل       
والأطذذراب  الأمذذور وأوليذذاء المتعممذذينلتعزيذذز التواصذذل المؤسسذذي مذذ  لذذذا يذذتم اسذذتخدام أدواتذذه 

اسذذتخدام  المعنيذذة لتطذذوير وتحسذذين اسذذتراتيجيات التواصذذل المؤسسذذي بشذذكل تعذذاوني مذذن خذذلال
والمعمومذات لمطذلاب وأوليذاء الأمذور، ول عذلان التقنيات الرقمية لتقديم المزيد من مذوارد الذتعمم 

 المتعممذذينة إلذذى تحفيذذز فبالإضذذا عذذن الإجذذراءات المؤسسذذية مثذذل القواعذذد والأنشذذطة وخلافذذه
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، ولمتواصذذل مذذ  الذذزملاء فذذي المؤسسذذة أو خارجهذذا، والمسذذاهمة فذذي التطذذوير التعذذاونيلمذذتعمم، 
 ,.Leví-Orta et al) لمجتمعيذذةوالمشذذاركة ا المشذذتر  لممذذوارد والمعرفذذة الإبذذداعي والبنذذاء

2020, p.451; Redecker, 2017, pp.34-35; Guitert et al., 2021, pp.144-

145) 

 سذذياقاتها المتنوعذذةأسذذس اختياهذذا وفق ذذا لالتواصذذل الرقمذذي و أدوات بذذ الإلمذذام   يقتضذذيلذذذا      
 .(Awouters & Jans, 2009. p.58) علاوة عمى تقييمها

 التعاًن الموني: 1-4-4-2

إن التعاون المهني هو مفتاح معمم المستقبل فيحسن مذن التحفيذز والاسذتقلالية ويسذهم       
يذذتم اسذذتخدام حيذذث  (Romero-García et al., 2020, p.10) فذذي التطذذوير المهنذذي

فذذذي أنشذذذطة الذذذتعمم والمهذذذام والتقييمذذذات  وتعذذذاوني التقنيذذذات الرقميذذذة بشذذذكل فعذذذال ومسذذذةول
المناسذذذبة لسذذذياق معذذذين، ومشذذذاركة مذذذن خذذذلال فهذذذم أدوات التواصذذذل الرقميذذذة والمشذذذروعات 

مذذن خذذلال البيةذذات الرقميذذة التعاونيذذة مثذذل مذذؤتمرات الفيذذديو، ونظذذم المراسذذمة  المحتذذوا الرقمذذي
 ,Guitert et al., 2021) المهنيذة  الفورية، والدردشذة عبذر الإنترنذت، والشذبكات التعاونيذة

p.145)  ومبتكر. تطوير موارد التعمم الرقمي بشكل تعاونيتقييم و بهدب 
 التطٌٍر الموني الرقنُ المصتنر: 1-4-4-3

ون إلذى بذراما مذإن التقنيات الرقميذة سذريعة التطذوير والتغييذر بالعذالم لذذل  يحتذاج المعم      
 Amhag)الرقمية عمى خبرة كبيرة بالمستحدثاتالرقمي المستمر لكي يكونوا  لمتطوير المهني

et al., 2019). 

التذي تحذدد نجذاح العناصذر أهذم يُعد التطوير المهني الرقمذي المسذتمر لممعممذين مذن لذا       
يقتضي براما تعمل عمى دما التقنيات الرقميذة فذي عمميذة و ، دما التقنيات الرقمية في التعميم

 الذذتعمم مذذن خذذلال التذذدريب والممارسذذة العمميذذة لتطبيذذق مذذا تذذم تعممذذه فذذي البذذراما التدريبيذذة
 متكاممذذة تكذذوين خبذذرة يذذتم ومذذن ثذذم، تصذذر التذذدريب عمذذى الجانذذب النظذذري فقذذطولا يق والنذذدوات،

(Ugur et al., 2021, pp.25, 36) ، وذلذ  لاسذتثمار كذل الفذرص التذي تقذدمها التقنيذات
والمواطنذذذة  ،تعزيذذذز فذذذرص التمكذذذين الذذذذاتي، وذلذذذ  بهذذذدب الرقميذذذة المسذذذتحدثة فذذذي التعمذذذيم

 ، وتبادل الخبرات، وتجربة ممارسات جديدة.التشاركية
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( LinkedIn, Xingعذذلاوة عمذذى المشذذاركة فذذي المجتمعذذات المهنيذذة الرقميذذة مثذذل )      

، والمشذذاركة فذذي المذذؤتمرات (Falloon, 2020, p.2461) لتبذذادل خبذذرات التطذذوير المهنذذي
   .(Amhag et al., 2019, p.13) وتقديم بحوث عممية بالمجلات التربوية

 :الاشتخداو المصئٌل للتكيَات الرقنَْ في التعلَه 1-4-4-4
      بأمذذان وبشذذكل مسذذةول وأخلاقذذيتقنيذذات الرقميذذة تقتضذذى الكفذذاءة الرقميذذة اسذذتخدام ال         

(Caena & Redecker, 2019, p.363; Janssen et al., 2013, p.479)  حيذث
                      والأخلاقيذذذة والخصوصذذذية والأمذذذنتطمذذذب الإلمذذذام بالجوانذذذب القانونيذذذة ي

International Society for Technology in Education (ISTE), 2021 ( 

p.5; Janssen et al., 2013, p.480)   
واسذذتراتيجيات الحفذذاظ  بالإضذذافة إلذذى فهذذم تهديذذدات الأمذذان الشخصذذي عبذذر الإنترنذذت،       
واختذذراق الحسذذابات الشخصذذية ومنهذذا إنشذذاء  مذذن البذذراما الضذذارة، وبذذراما التجسذذس،عميذذه 

ونذذي قبذذل فتحهذذا، واسذذتخدام بذذراما ر خمنذذة، والتحقذذق مذذن رسذذاةل البريذذد الإلكت كممذذات مذذرور
مذذ  متابعذذة أنشذذطة  وتذذأمين نظذذم المعمومذذات التعميميذذةحذذة الفيروسذذات حسذذنة السذذمعة، فمكا

 ونشذذذر القواعذذذد الأخلاقيذذذة الرقميذذذة لممتعممذذذين للالتذذذزام بهذذذا ،التواصذذذل الرقمذذذي مذذذ  المتعممذذذين
(Kimmons, 2020, pp.226-235).   

ذا التنمذر وهذو إيذذاء متعمذد بذدني  الواجب توعية المتعممذين بهذا ومن المخاطر الرقمية     أيض 
أو نفسي أو لفظي باستخدام التقنيات الرقمية، وخثار  بعيدة المدا وقذد تصذل إلذى الانتحذار أو 

والذذذذذذذدفاع عذذذذذذذن المتعممذذذذذذذين ضذذذذذذذحايا  لذذذذذذذذا تحتذذذذذذذاج عواقذذذذذذذب وخيمذذذذذذذة لممتنمذذذذذذذرين القتذذذذذذذل
   .(Kimmons, 2020, pp.235-236)التنمر
أي تسذذهم فذذي فهذذم المخذذاطر والتهديذذدات فذذي البيةذذات الرقميذذة وفهذذم إجذذراءات الأمذذن        

 والسلامة.
 بالبحث كما يمي: مهنيةالرقمية ال اءاتالكف وفي ضوء ما سبق تتحدد مستويات

والمعممذذين المتعممذذين  مذذ التواصذذل الرقمذذي  أدواتاسذذتخدام القميذذل مذذن  وتتمثذذل فذذيالبدايذذة:  -
التعذذاون المهنذذي اسذذتخدام القميذذل مذذن التقنيذذات الرقميذذة فذذي و  والمجتمذذ  الخذذارجي، الأقذذران

القواعذد الأساسذية لآداب بالإلمذام ضذعب بالإضذافة إلذى المهنيذة  والمهارات وتحديث المعرفة
 السمو  عند استخدام التقنيات الرقمية.
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 ،والاجتمذذذاعي التواصذذذل المؤسسذذذياسذذذتخدام التقنيذذذات الرقميذذذة فذذذي يشذذذمل  الاستكشذذذاب: -
وتوعيذذة المتعممذذين  ، ومعرفذذة الاحتياجذذات الشخصذذية لمتطذذوير،بالمدرسذذة والتعذذاون المهنذذي

 بالقواعد الأساسية اللازمة لآداب السمو  الرقمي.
واسذتخدام التقنيذات  التواصذل الرقمذي المؤسسذي المناسذب لمغذرض والسذياق،يشمل التكامل:  -

بذذين المعممذذين وبعضذذهم الذذبعض بالمدرسذذة وبالمذذدارس مشذذاركة المذذوارد التعميميذذة الرقميذذة ل
وتقذذديم تطبيقذذات عمميذذة لتطبيذذق خداب السذذمو   وتحديذذد فذذرص التطذذوير المهنذذي،، الأخذذرا
 بالتعميم. الرقمي

في التواصل م  المجتم  الخارجي والمهني بطريقذة منظمذة الخبرة: يتحول المعمم إلى خبير  -
واستخدام المجتمعذات والمذوراد الرقميذة لبنذاء المعرفذة التعاونيذة، واستكشذاب فذرص  وفعالة،

 التطوير المهني المستمر م  تنبي مواقب إيجابية نحو استخدام التقنيات الرقمية.
وتشجي  المعممين الأقذران تشمل تقييم استخدام أدوات التواصل الرقمي بشكل فعال، القيادة:  -

ومشذذاركة خبذذرات التطذذوير المهنذذي فذذي  ونشذذر مذذوارد الذذتعمم الرقميذذة،والمتعممذذين عمذذى تقيذذيم 
المسذذذةول والآمذذذن  المتعممذذذينوتطذذذوير اسذذذتخدام المجتمعذذذات المهنيذذذة التعميميذذذة الرقميذذذة، 
 لمتقنيات الرقمية بشكل استراتيجي ونقدي.

 ، ويعتبذذرالرقمذذي فذذي التعمذذيم صذذلالتوا يفذذ الريذذادة: الريذذادة فذذي اسذذتخدام التقنيذذات الرقميذذة -
ر حيذذث يذذتم إعذذداد رؤا اسذذتراتيجية لتطذذويا الذذرواد نمذذوذج يحتذذذا بذذه لممعممذذين الأصذذغر سذذن  

عذذداد و  والتعذذاون المهنذذي، الرقمذذي فذذي التعمذذيم، التواصذذلأدوات  أسذذاليب مبتكذذرة لتعزيذذز قذذدرة اة
 فعال.مسةول و عمى استخدام التقنيات الرقمية بشكل  المتعممين

 ًالبَئَْ:الصحَْ نفاءات الصلامْ الرقنَْ  1-4-5

 الصذحية والبيةيذةالرقميذة  يتطمب بنذاء معمذم ومذتعمم رقمذي صذالإ الحفذاظ عمذى السذلامة      
بهذذدب ضذذمان  يوصذذح العمذذل بشذذكل منذذتا وخمذذنو اسذذتخدام التقنيذذات الرقميذذة فذذي التعمذذيم عنذذد 

 :، والتي تتضإ فيما يميالرفاهية البدنية والنفسية والاجتماعية لممعممين والمتعممين
 الصلامْ الرقنَْ الصحَْ: 1-4-5-1

تطمذذب اسذذتخدام التقنيذذات الرقميذذة فذذي التعمذذيم ضذذمان الصذذحة والعافيذذة أثنذذاء اسذذتخدام ي           
الأجهذذزة الرقميذذة لتجنذذب المشذذكلات النفسذذية والبدنيذذة التذذي ارتبطذذت بالاعتمذذاد المفذذرط عمذذى 

 ,Falloon) ر الإلكترونياستخدامها مثل السمنة والإدمان الرقمي والعزلة الاجتماعية، والتنم
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2020, p.2460)  أكذذد جانسذذن كمااا(Janssen et al., 2013)  عمذذى أهميذذة الاسذذتخدام
 ، وتوعية المتعممين بها.في التعميمقنيات الرقمية الصحي السميم لمت

 الصلامْ الرقنَْ البَئَْ: 1-4-5-2

توعيذذة المتعممذذين بالآثذذار السذذمبية البيةيذذة لاسذذتخدام الأجهذذزة الرقميذذة يتطمذذب مذذن المعمذذم       
توجد مخاوب عالمية مثل استغلال الشركات متعددة الجنسذيات فذي  ثحيوكيفية التخمص منها 

والتأثيرات التذي يمكذن أن تُحذدثها الأجهذزة الرقميذة فذي إلقاء النفايات السامة في الدول النامية، 
 .(Falloon, 2020, p.2460)الحفاظ عمى التوازن المستدام والصحي 
بالبحذث كمذا  كفذاءات السذلامة الرقميذة الصذحية والبيةيذةوفي ضوء مذا سذبق تتحذدد مسذتويات 

 يمي:
الاسذتخدام الصذحيإ لمتقنيذات الرقميذة لممحافظذة عمذى صذحة ندرة تعزيز  وتتمثل فيالبداية:  -

 المتعممين، وندرة تعزيز عادات توفير الطاقة عند استخدام الأجهزة الرقمية لدي المتعممين.
تشذجي  المتعممذين عمذذى الاسذتخدام السذميم لمتقنيذات الرقميذة لممحافظذذة  يشذمل الاستكشذاب: -

 عمى صحتهم، واستثمار الأجهزة الرقمية في التدريس بطريقة تحد من أثرها عمى البيةة.
البحذذذث عذذذن تذذذدابير لتجنذذذب المشذذذكلات الصذذذحية عنذذذد اسذذذتخدام التقنيذذذات يشذذذمل التكامذذذل:  -

عداد محتوا تعميمذي لممتعممذين لالرقمية، و  تذوعيتهم بالآثذار السذمبية لفجهذزة الرقميذة عمذى اة
 البيةة.

لموقايذة الصذحية عنذد اسذتخدام  إعذداد أنشذطة تعميميذةفذي الخبرة: يتحول المعمذم إلذى خبيذر  -
عادة تدوير الأجهزة الرقمية المهممة.الأجهزة الرقمية، و   اة

محتذذذوا رقمذذذي لمعذذذادات الصذذذحية السذذذميمة عنذذذد اسذذذتخدام التقنيذذذات إعذذذداد تشذذذمل القيذذذادة:  -
عداد   تقارير م  المتعممين لجماية البيةة من الأثر السمبي لفجهزة الرقمية.الرقمية، واة

ر مذيذات لحذل المشذكلات الرقميذة ومنهذا الإدمذان الرقمذي والتنقإنشاء اتفا الريادة: الريادة في -
 حول التوعية البيةية عند استخدام الأجهزة الرقمية. اقتراح مشروعات رقميةالإلكتروني، و 

وتأسيس ا عمى ما سبق من استعراض أهم ملامإ التحول الرقمي لمتعميم في مصر،      
الرقمية، ومجالات الكفاءات الرقمية التي توصل إليها  اتوتحدياته، والإطار المفاهيمي لمكفاء

، تم استخلاص لامة الرقمية الصحية والبيةيةالبحث من معرفية وتعميمية وتقنية ومهنية والس
 وتتمثل فيما يمي: أهم نتاةا الإطار النظري التي تأسس عميها الجانب الميداني،
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إن التحول الرقمي لمرحمة التعميم الثانوي العام ضذرورة لمبقذاء والتنافسذية والتنميذة الشذاممة  -
 المستدامة.

الإبذداع والتميذز والمنافسذة داخذل المؤسسذات منذاخ جديذد مذن يحقق التحول الرقمي لمتعمذيم  -
 .نواتا التعممأفضل ى التعميمية لموصول إل

تكمذذن أهميذذة التحذذول الرقمذذي بالنسذذبة لممذذتعمم، والمعمذذم، والتعمذذيم والذذتعمم والتقذذويم الرقمذذي،  -
 وحوكمة المؤسسات التعميمية، ومشاركة مختمب الأطراب المعنية.

 إدارة التحول الرقمي في التعميم.الحاجة إلى قيادة رقمية قوية تعي  -
 تحول دور المعمم في ضوء التحول الرقمي لمتعميم. -
إصذلاح التعمذيم فذي مسذاندة تم بذل جهود كبيرة لمتحول الرقمي في مصر من خلال مشذروع  -

 مصر.
 تتنوع تحديات التحول الرقمي فيما بين تحديات إدارية وتقنية وتعميمية واجتماعية.  -
 الرقمية لممعمم أحد أبرز المتطمبات لمجابهة تحديات التحول الرقمي.إن تنمية الكفاءات  -
مسذذتدام ومذذرن ومسذذةول وخمذذن يمذذي فذذي بنذذاء مجتمذذ  رقمذذي تعمتسذذهم الكفذذاءات الرقميذذة  -

 .ومتعاون ومبدع
تتنذذوع مجذذالات الكفذذاءات الرقميذذة فيمذذا بذذين الكفذذاءات الرقميذذة المعرفيذذة والتعميميذذة والتقنيذذة  -

 رقمية الصحية والبيةية.والمهنية والسلامة ال
تتنوع مستويات الكفاءات الرقميذة لممعمذم فيمذا بذين مبتذدئ، ومستكشذب، ومتكامذل، وخبيذر،  -

 وقاةد، وراةد.
 بحث:لل الميداوي الجاوب -2

يشذذمل الجانذذب الميذذداني لمبحذذث هدفذذه، ومجتمذذ  وعينذذة البحذذث، وأداة البحذذث، والمعالجذذة       
 الإحصاةية، ومناقشة نتاةجه، ويتبين ذل  فيما يمي:

 هدف الجاىب المَداىُ للبحح: 2-1

الرقميذة لذدي معممذي  اتيهدب الجانب الميداني لمبحث إلذى الوقذوب عمذى مسذتوا الكفذاء      
وتعزيذذز هذذذا ، الثذذانوي العذذام بمحافظذذة دميذذاط فذذي ضذذوء التحذذول الرقمذذي لمتعمذذيممرحمذذة التعمذذيم 

 المستوا.
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 مجتن  البحح ًالعَيْ: 2-2  

اشذذتمل مجتمذذ  البحذذث عمذذى المعممذذين بمرحمذذة التعمذذيم الثذذانوي العذذام بمحافظذذة دميذذاط        
القذرار بمديريذة مركذز المعمومذات ودعذم واتخذاذ ( معمم ثانوي بمحافظة دميذاط )5505وعددهم )

( معمذذم 084(، وتذذم اشذذتقاق عينذذة ممثمذذة لذذه البذذالك عذذددها )5455، التربيذذة والتعمذذيم بذذدمياط
 %(.50.5بمعدل )

 أداّ البحح: 2-3

باسذتخدام خذدمات جوجذل  ، تذم إعذدادهالكترونيذةإأداة البحث في نمذوذج اسذتبانة  تمثمت      
 ، وتم إرسال رابط الاستبانة التالي: "Google Form" من خلال"”Google Driveدرايب

https://docs.google.com/forms/d/1fkBqA8fk8UWPOlXFt1X5lvI1djv

_E1_2wtZHekU1BO0/edit 

وتذم إعذدادها فذي ضذوء (، Facebook, WhatsAppالتواصل الاجتماعي وهي ) واق عبر م
ممذا يسذمإ بجمذ   ، والإطذار النظذري لمبحذثالبحوث والدراسذات ذات الصذمة بالكفذاءات الرقميذة

البيانذات فذي برنذاما جذداول البيانذات ثذم تحميمهذا باسذتخدام برنذامإ الحزمذة الإحصذاةية لمعمذوم 
   .الاجتماعية

اسذذية، ويميهذذذا مجذذالات الكفذذاءات الرقميذذة وتشذذذمل: البيانذذات الأس تضذذمنت الاسذذتبانةو        
الرقمية المعرفية، والتقنية، والتعميمية، والمهنية، ولكذل كفذاءة رقميذة سذت مسذتويات  تالكفاءا

 )مبتدئ، مستكشب، متكامل، خبير، قاةد، راةد( يختار المعمم الممارسة التي يقوم بها.
وتقنيذة، وتعميميذة، ، إداريذةتحذديات والتي تمثمت فذي التحول الرقمي لمتعميم ثم تحديات        

واجتماعيذذة، وتذذم قيذذاس اسذذتجابات المعممذذين فذذي التحذذديات باسذذتخدام مقيذذاس ليكذذرت خماسذذي 
ذا، موافذق، موافذق إلذى حذد مذا، تيذر موافذق، تيذر موافذق مطمق ذا)التدريا ويشمل  ( موافق تمام 

 قمي في التعميم.انتهاء  بسؤال مفتوح خاص بمقترحات تعزيز التحول الر 
 صدم الأداّ:

 :تم التحقق من صدق الاستبانة من خلال صدق المحكمين والاتساق الداخمي كما يمي      

مجموعذذة مذذن المحكمذذين بتخصذذص أصذذول إلذذى  تذذم إرسذذال الاسذذتبانة صععدم المحهنععض:  - أ
التربيذذة والتخطذذيط التربذذوي، وعمذذم الذذنفس التعميمذذي، ومنذذاها وطذذرق تذذدريس، وتكنولوجيذذا 
التعمذذيم لموقذذوب عمذذى مذذدا ارتبذذاط كذذل عبذذارة بذذالمحور التذذي تنتمذذي إليذذه، ومذذدا مناسذذبتها 

https://docs.google.com/forms/d/1fkBqA8fk8UWPOlXFt1X5lvI1djv_E1_2wtZHekU1BO0/edit
https://docs.google.com/forms/d/1fkBqA8fk8UWPOlXFt1X5lvI1djv_E1_2wtZHekU1BO0/edit
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فذذاءة دمذذا كفذذاءة تقذذويم مذذوارد الذذتعمم الرقميذذة مذذ  كتذذم ووضذذوحها لذذه، وفذذي ضذذوء خراةهذذم 
 اختيار موارد التعمم الرقمية بمجال الكفاءات الرقمية المعرفية.

ودمذذا كفذذاءات الذذتعمم الذذذاتي النشذذط مذذ  الذذتعمم التعذذاوني فذذي كفذذاءة الذذتعمم التعذذاوني       
النشط، ودما كفاءة تحميل الأدلة م  كفاءة التقذويم الرقمذي، وحذذب كفذاءة التفكيذر النقذدي 

الكفذاءات لغوي ذا لتصذبإ  عذضب وتعذديل صذياتاتميذة المهنيذة، الرقمذي بمجذال الكفذاءات الرق
 الاستبانة في صورتها النهاةية حيث اشتممت ما يمي: 

البيانذذذات الأساسذذذية واشذذذتممت النذذذوع، والعمذذذر، والوظيفذذذة التعميميذذذة، والمؤهذذذل العممذذذي،       
 ميم.والتخصص، والخبرة التدريسية، والخبرة في استخدام التقنيات الرقمية في التع

ومحور قياس مستوا الكفاءات الرقميذة لمعممذي مرحمذة التعمذيم الثذانوي العذام بمحافظذة       
ومجالاتهذذذا الخمذذذس وهذذذي: الكفذذذاءات الرقميذذذة المعرفيذذذة التذذذي  ( كفذذذاءة،05ويشذذذمل ) دميذذذاط،

اشتممت كفاءات الثقافة الرقمية، واختيار موارد التعمم الرقميذة، وتثقيذب المتعممذين، والكفذاءات 
نشذذذاء ال رقميذذذة التقنيذذذة التذذذي اشذذذتممت كفذذذاءات تحديذذذد فجذذذوات الكفذذذاءة الرقميذذذة لممتعممذذذين، واة

 .المحتوا الرقمي، والإدارة الرقمية لممحتوا التعميمي، وحل المشكلات التقنية
والكفذذاءات الرقميذذة التعميميذذة التذذي احتذذوت كفذذاءات الإتاحذذة الرقميذذة، والتذذدريس والذذتعمم        

 تضذذمنتالرقمذي، والذتعمم التعذذاوني النشذط، والتقذذويم الرقمذي، والكفذذاءات الرقميذة المهنيذذة التذي 
التواصل الرقمي، والتعاون المهنذي، والتطذوير المهنذي الرقمذي المسذتمر، والاسذتخدام المسذةول 

يذذات الرقميذذة فذذي التعمذذيم، والكفذذاءات الرقميذذة الصذذحية والبيةيذذة التذذي اشذذتممت السذذلامة لمتقن
 الرقمية الصحية، والسلامة الرقمية البيةية.

( مفذذردة، وصُذذنفت كمذذا يمذذي: 52ويميذذه محذذور تحذذديات التحذذول الرقمذذي الذذذي اشذذتمل )      
( مفذردات، 2ت تعميميذة )( مفذردات، وتحذديا8( مفردات، وتحذديات تقنيذة )04تحديات إدارية )

( مفذذذردة، وسذذذؤال مفتذذذوح عذذذن مقترحذذذات تعزيذذذز التحذذذول الرقمذذذي فذذذي 5وتحذذذديات اجتماعيذذذة )
 التعميم.

 الاتصام الداخلُ:  - ب
معامذل الارتبذاط بذين درجذات  حيث تذم حسذابالاتساق الداخمي للاستبانة  من تم التحقق      

العبذارة، وجذاءت النتذاةا  المنتمية إليهكل عبارة من عبارات الاستبانة والدرجات الكمية لممحور 
 في الجدول التالي:كما هى مبينة 
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رقم العبارةالمحاور
معامل 
الارتباط

معامل الارتباطرقم العبارةالمحاور

0**4.6060**4.088
5**4.5545*4.056
5**4.5405**4.566
0**4.2480**4.889
2**4.5592*4.020
6**4.5026**4.205
5**4.6065**4.250
8**4.5528**4.260
9**4.6909**4.504
04**4.50004*4.025
00**4.26600**4.566
05**4.65505**4.889
05**4.20405*4.020
00**4.69600**4.205
02**4.58002**4.250
06**4.54006**4.260
05**4.56905**4.504
08**4.658
09**4.626
54**4.565
50**4.506
55**4.664
55**4.089
50**4.826
52**4.525

د**دال عند مستوا دلالة )4.40(

رقمى
ل ال

تحو
ت ال

حديا
ت

قمية
ت الر

فاءا
الك

جدول )0(
معاملات الارتباط بين درجات كل عبارة من عبارات الاستبانة والدرجات الكمية لممحور الذا تنتمى 

إليه العبارة
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( معذذذاملات الارتبذذذاط بذذذين درجذذذات كذذذل عبذذذارة مذذذن عبذذذارات الاسذذذتبانة 0يبذذذين الجذذذدول )      
، (4.889–4.056تنتمي إليذه العبذارة، حيذث تراوحذت مذا بذين )والدرجات الكمية لممحور الذي 

سذاب ح ، وتذم، وبذل  تعتبر عبارات الاستبانة صادقة لما وضعت لقياسذهاوجميعها دالة إحصاةي  
معامل الارتباط بين الدرجات الكمية لكل محور من محاور الاستبانة والدرجذة الكميذة للاسذتبانة، 

 لجدول التالي:اوجاءت النتاةا كما هي مبينة في 

 
( معذذاملات الارتبذذاط بذذين درجذذات كذذل محذذور مذذن محذذاور الاسذذتبانة 5يبذذين الجذذدول )

( عمذذذذى الترتيذذذذب، وجذذذذاءت دالذذذذة 4.958، 4.254والدرجذذذذة الكميذذذذة للاسذذذذتبانة حيذذذذث بمغذذذذت )
 .، مما يدل صدق وتجانس محاور الاستبانةي اإحصاة

 ثبات الاشتباىْ:

وجذاءت  طريقذة معامذل ألفذا كرونبذاخ من خذلالمن ثبات الاستبانة ومحاورها  تحققتم ال      
 التالي: بالجدول النتاةا كما هي مبينة

 

معامل الارتباطالمحاور
0.520**الكفاءات الرقمية

0.938**تحديات التحول الرقمى

جدول )2(
معاملات الارتباط بين الدرجات الكمية لكل محور من محاور الاستبانة 

والدرجة الكمية للاستبانة

د**دال عند مستوى دلالة )0.01(

معامل ألفا كرونباخعدد العباراتالمحاور

170.88الكفاءات الرقمية

250.95تحديات التحول الرقمى
420.94الاستبانة ككل

جدول )3(
نتائج اختبار ألفا كرونباخ للاستبانة ومحاورىا
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    سذذذذتبانة ومحاورهذذذذا حيذذذذث بمغذذذذت لممحذذذذاور( معذذذذاملات ثبذذذذات الا5يبذذذذين الجذذذذدول )
(، وهذى نسذبة ثبذات 4.90عمى الترتيب، وبمك معامل الثبات للاسذتبانة ككذل )( 4.92، 4.88)
 ومقبولة إحصاةي ا. تفعةمر 

الرقميذذذة  اتويُسذذذتخمص ممذذذا سذذذبق أن الاسذذذتبانة صذذذادقة فذذذي قيذذذاس مسذذذتوا الكفذذذاء
بهذدب  لمعممي مرحمة التعمذيم الثذانوي العذام بمحافظذة دميذاط فذي ضذوء التحذول الرقمذي لمتعمذيم

 وثابتة مما يؤهمها لمتطبيق الميداني في الصورة النهاةية.تعزيزها، 
 المعالجْ الإحصائَْ: 2-4

، "5واختبذذار "كذذاتذذم اسذذتخدام المتوسذذط الحسذذابي والانحذذراب المعيذذاري، والذذوزن النسذذبي،       
جذذذراء اختبذذذار "ت" لمعينذذذات المسذذذتقمة ثذذذم حسذذذاب تحميذذذل التبذذذاين واسذذذتخدام معامذذذل ارتبذذذاط  واة

"، One way ANOVA –اختبذار "تحميذل التبذاين الأحذادا بيرسون، ومعامل ألفا كرونباخ، و 
 ه.اختبار شيفي

لمقيذذاس )مبتذذدئ،  اتذذم تحديذذد مسذذتوا الكفذذاءات الرقميذذة لذذدا أفذذراد عينذذة البحذذث وفق ذذو       
( عذذلاوة عمذذى اسذذتخدام 6، 2، 0، 5، 5، 0)مستكشذذب، متكامذذل، خبيذذر، قاةذذد، راةذذد( بذذأوزان 

 عمى النحو التالي: لتحديات التحول الرقمي متدرج يمقياس خماس
( اتير موافق، تير موافق مطمق   ما،موافق إلى حد  موافق، ،اتمام  مقياس )موافق       

بطرح أصغر وزن من أعمى ( عمى الترتيب، وتم حساب المدا وذل  0 ،5 ،5 ،0 ،2بأوزان )
( بهدب تحديد الطول الفعمي لكل مستوا، 2( عمى )0(، ثم قسمة المدا )0=0–2وزن )
 .(02=4.84وكانت )
(، 4.84+0( والقيمة )0" يق  بين القيمة )اأن المستوا "تير موافق مطمق   ويعنى ذل        

(، ويق  المستوا 4.84+0.80( وأقل من )0.80القيمة ) بين"تير موافق"  ويق  مستوا
يق  المستوا "موافق" كما (، 4.84+5.60( وأقل من )5.60"موافق إلى حد ما" بين القيمة )

بين القيمة  "ا(، ويق  المستوا "موافق تمام  4.84 +5.00( وأقل من )5.00بين القيمة )
 (.2.4( إلى )0.50)

 وبذل  يكون الوزن المرجإ لإجابات كل عبارة من العبارات عمى النحو التالي:
 (ا)تير موافق مطمق           0.84–0   

 )تير موافق(           5.64–0.80
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 )موافق إلى حد ما(              5.04–5.60
 )موافق(                    0.54–5.00

  (ا)موافق تمام            0.50-2     
 ىتائج البحح المَداىُ ًتفصيرها: 2-5

وفق ذذا لمبيانذذات الأساسذذية، ويميهذذا  يذذتم عذذرض النتذذاةا الإحصذذاةية وتحميمهذذا كمي ذذا وكيفي ذذا      
مرحمذذة التعمذذيم مناقشذذة النتذذاةا الإحصذذاةية المتعمقذذة بمسذذتوا الكفذذاءات الرقميذذة لذذدا معممذذي 

الثانوي بمحافظة دمياط ثم مناقشة تحذديات التحذول الرقمذي لمتعمذيم الثذانوي بمحافظذة دميذاط، 
ومقترحذذذات تعزيذذذز التحذذذول الرقمذذذي لمتعمذذذيم الثذذذانوي بمحافظذذذة دميذذذاط، والنتذذذاةا الإحصذذذاةية 
ية لمتغيذذرات النذذوع والعمذذر والوظيفذذة التعميميذذة والمؤهذذل العممذذي والتخصذذص والخبذذرة التدريسذذ

 والخبرة في استخدام التقنيات الرقمية في التعميم.
 البَاىات الأشاشَْ: 2-5-1

وتشذذمل التوزيذذ  النسذذبي لأفذذراد عينذذة البحذذث وفق ذذا لمنذذوع، والعمذذر، والوظيفذذة التعميميذذة،       
 والمؤهل العممي، والتخصص، والخبرة التدريسية والخبرة في استخدام التقنيات الرقمية.
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لمبيانات الأساسية، حيث بمغت  وفق ا التوزي  النسبي لأفراد عينة البحث (0جدول ) يبين      
بمغت نسبة أفراد ، بينما (%58.05نسبة الذكور )أعمى كثير ا من  %(50.88نسبة الإناث )

المجموعالنسبة المئويةالتكرار
28.12%135ذكر
71.88%345أنثى

1.46%7أقل من 30 عام
60.63%291)30-50(عام

37.92%182أكبر من 50 عام
9.79%47معمم

18.75%90معمم أول
19.58%94معمم أول )أ(
26.25%126معمم خبير

25.63%123كبير معممين
93.13%447بكالوريوس/ليسانس

3.96%19ماجستير
2.92%14دكتوراه
50.83%244أدبى
49.17%236عممى

5.21%25أقل من 10 سنوات
36.25%174)10-20( سنة
58.54%281أكثر من 20 سنة

33.33%160لا يوجد
24.79%119سنة

14.58%70)1-5( سنوات
27.29%131أكثر من )5( سنوات

جدول )4(
التوزيع النسبي لأفراد العينة وفقًا لمبيانات الأساسية

480الوظيفة التعميمية

480المؤىل العممى

480التخصص

المتغيرات

480النوع

480العمر

480الخبرة التدريسية

480الخبرة فى استخدام التقنيات الرقمية في التعميم
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الذين أعمارهم أكبر من يميها %(، 64.65( عام )24-54أعمارهم )بمغت عينة البحث الذين 
 .%(0.06( عام )54أقل من )ين أعمارهم م الذث %(55.95( عام )24)

، واقترب منها نسبة %(56.52معمم خبير )كما بمغت نسبة أعمى مشاركة لوظيفة        
معمم أول  ، ويميها نسبة%(09.28نسبة معمم أول )أ( )(، ثم %52.65)كبير معممين 

صمين عمى الحا وبمغت نسبة أفراد عينة البحث %(،9.59وظيفة معمم )ثم  %(08.52)
نسبة الحاصمين عمى ماجستير يميها و أعمى مشاركة،  %(95.05البكالوريوس أو الميسانس )

 %(.5.95نسبة الحاصمين عمى دكتورا  )ثم  %(5.96)
%(، ونسبة 24.85وبمغت نسبة أفراد عينة البحث ذات التخصص الأدبي ) 

أكثر من  %(، وبمغت نسبة أفراد عينة البحث ذوي خبرة تدريسية09.05التخصص العممي )
( 54-04تدريسية من )الخبرة النسبة ذوي أعمى مشاركة يميها  %(28.20( سنة )54)

 .%(2.50( سنوات )04قل من )أ ثم نسبة ذوي الخبرة التدريسية %(56.52سنة )
الذين ليس لديهم خبرة في استخدام التقنيات الرقمية وبمغت نسبة أفراد عينة البحث  

 الخبرة في استخدام التقنيات الرقمية في التعميمنسبة ذوي يميها و ، %(55.55)في التعميم 
 الخبرة منثم ذوي %(، 50.59)ويميها ذوي الخبرة سنة %(، 55.59( سنوات )2أكثر من )

 . %(00.28( سنوات )0-2)
ُ   اليتائج الإحصائَْ لم 2-5-2 بمحافععْ  مرحلعْ التعلعَه الجعاىٌِ     صتٌا الهفاءات الرقنَعْ لعدا معلنع

 دمَاط:

وتشمل النتاةا الإحصاةية المتعمقة بمستوا الكفاءات الرقميذة بمجالاتهذا المتعذددة وهذي       
الصحية والبيةية لذدا معممذي السلامة مية والمهنية و الكفاءات الرقمية المعرفية والتقنية والتعمي
       .مرحمة التعميم الثانوي بمحافظة دمياط

 الهفاءات الرقنَْ المعرفَْ:اليتائج الإحصائَْ المتعلكْ بمصتٌا  2-5-2-1

الثقافذذة الرقميذذة، واختيذذذار مذذوارد الذذتعمم الرقميذذذة، لكفذذذاءات النتذذاةا الإحصذذاةية  وتشذذمل      
 ، والتي تتضإ في الجدول التالي:المتعممينوتثقيب 
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مسذتويات خراء أفذراد عينذة البحذث نحذو الكفذاءات الرقميذة المعرفيذة،  (2يبين الجدول )
، ممذا يذدل عمذى معنويذة الفذروق بذين مسذتويات احصذاةي  إ" لمكفذاءات دالذة 5حيث جاءت قذيم "كذا

حيذذذث بمغذذذت قذذذيم المتوسذذذط الآراء، ووقعذذت الآراء فذذذي مسذذذتوا "مستكشذذذب" لجميذذذ  الكفذذاءات، 
%( 04.02%، 52.00%، 55.04( والأوزان النسذذذذذذذبية )5.05، 5.00، 5.4الحسذذذذذذذابي )
 عمى الترتيب.

واحتمذذت المرتبذذة الأولذذى كفذذاءة تثقيذذب المتعممذذين، ويعذذزي ذلذذ  إلذذى الذذوعي  إلذذى حذذد مذذا       
لذذذ  مذذذ  بأهميذذذة تثقيذذذب المتعممذذذين نحذذذو اسذذذتخدام التقنيذذذات الرقميذذذة فذذذي التعمذذذيم، واختمذذذب ذ

الذذي توصذل إلذى تثقيذب المتعممذين  (Instefjord & Munthe, 2017)انستفجورد ومنذث 
 رقمي ا بدرجة كبيرة.

ويميها المرتبة الثانية كفذاءة اختيذار مذوارد الذتعمم الرقميذة، واتفذق ذلذ  مذ  أراوجذو فذيلا        
  ;Maiier & Koval, 2021) (Araújo-Vila et al., 2020 وخخذرون، ومذاير وكوفذال

ذا مذ   الذي توصذل إلذى مسذتوا متكامذل، (5450) الممحياختمب ذل  م  و  واختمذب ذلذ  أيض 
أعمذى مسذتوا كفذاءة، ويُسذتنتا الذى توصل إلاي  (Benali et al., 2018)بن عمى وخخرون 

 من ذل  الحاجة إلى التوعية بشكل أكبر بمصادر بن  المعرفة المصري.

مذذ  تيمذذين جذذاميز ذلذذ   بينمذذا احتمذذت المرتبذذة الثالثذذة كفذذاءة الثقافذذة الرقميذذة، واختمذذب      
الذذي توصذل إلذى مسذتوا مرتفذ  مذن الثقافذة  (Guillén-Gámez et al., 2021)وخخذرون 

 ;Ruiz-Cabezas et al., 2020)الرقمية، وم  رويز كابيزاس وخخرون، ويموبذاي وخخذرون 

Yelubay et al., 2020)    إلى افتقار المعممين إلى الثقافة الرقمية. حيث توصموا 

درجة
مستوى الدلالةكا2الموافقة

284.270.0013مستكشف33.40%21.1الثقافة الرقمية1

229.230.0012مستكشف35.14%2.110.93اختيار موارد التعمم الرقمية2

304.880.0011مستكشف40.45%2.431.31تثقيف المتعممين3

مستكشف2.181.14%43.60

اختبار "كا2"
الترتيب

الكفاءات الرقمية المعرفية

جدول )5(
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية ونتائج اختبار "كا2" لآراء أفراد عينة البحث نحو الكفاءات الرقمية المعرفية

رقم 
السؤال

الكفاءة
المتوسط  
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الوزن النسبي 
)%(
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أمذذذا الكفذذذاءات الرقميذذذة المعرفيذذذة ككذذذل؛ وقعذذذت خراء أفذذذراد عينذذذة البحذذذث فذذذي مسذذذتوا 
%(، واختمذذب ذلذذ  مذذ  أمهذذاج 05.64( ووزن نسذذبى )5.08"مستكشذذب" بمتوسذذط حسذذابي )

 ;Amhag et al., 2019)جذذارزون أرتاتشذذو وخخذذرون بذذن عمذذى وخخذذرون، و وخخذذرون، و 
Benali et al., 2018; Garzón-Artacho et al., 2021)  إلذى انخفذاض  حيث توصذموا

ذذا مذذ   دراسذذة جيمذذين جذذاميز مسذذتوا الكفذذاءة الرقميذذة المعرفيذذة لذذدا المعممذذين، واختمذذب أيض 
التذذذى  (Guillén-Gámez & Mayorga-Fernández, 2020)ا فرنانذذذديز جذذذومايور 

-Prieto)بريتذذو بالسذذتر  وخخذذرون  دراسذذةوالتذذي اقتربذذت مذذن ، توصذذمت إلذذى مسذذتوا متوسذذط

Ballester et al., 2021) توصذل روميذرو جارسذيا بينمذا  مسذتوا خبيذر، التذي توصذمت إلذى
، ويُشذير ذلذ  إلذى متقذدمكفذاءة إلذى مسذتوا  (Romero-García et al., 2020)وخخذرون 

 قمية المعرفية.مستوا الكفاءات الر الحاجة إلى تعزيز 
 اليتائج الإحصائَْ المتعلكْ بمصتٌا الهفاءات الرقنَْ التكيَْ:  2-5-2-2

نشذذاء  لكفذذاءاتالنتذذاةا الإحصذذاةية  وتشذذمل       تحديذذد فجذذوات الكفذذاءة الرقميذذة لممتعممذذين، واة
، والتذذي تتضذذإ المحتذذوا الرقمذذي، والإدارة الرقميذذة لممحتذذوا التعميمذذي، وحذذل المشذذكلات التقنيذذة

 الجدول التالي:في 

 

مسذذتويات خراء أفذذراد عينذذة البحذذث نحذذو الكفذذاءات الرقميذذة التقنيذذة،  (6يبذذين الجذذدول )
، ممذا يذدل عمذى معنويذة الفذروق بذين مسذتويات احصذاةي  إ " لمكفذاءات دالذة5حيث جاءت قذيم "كذا

الآراء، ووقعذذت الآراء فذذذي مسذذذتوا "مستكشذذذب" لجميذذذ  الكفذذاءات، حيذذذث بمغذذذت قذذذيم المتوسذذذط 

درجة

مستوى الدلالةكا2الموافقة

274.40.0011مستكشف40.03%2.41.15تحديد فجوات الكفاءات الرقمية لممتعممين4
463.980.0014مستكشف30.76%1.850.92إنشاء المحتوى الرقمي5
239.520.0013مستكشف33.44%2.011الإدارة الرقمية لممحتوى التعميمي6
52.310.0012مستكشف38.16%2.291.23حل المشكلات التقنية7

مستكشف2.141.1%42.72

اختبار "كا2"
الترتيب

الكفاءات الرقمية التقنية

جدول )6(
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية ونتائج اختبار "كا2" لآراء أفراد عينة البحث نحو الكفاءات الرقمية التقنية

رقم 
السؤال

الكفاءة
المتوسط  
الحسابي

الانحراف
 المعياري

الوزن النسبي 
)%(
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%، 54.56%، 04.45( والأوزان النسذذذذذذذذذذذبية )5.59 ،5.40، 0.82 ،5.04الحسذذذذذذذذذذذابي )
 ( عمى الترتيب.%58.06%، 55.00
، واتفق ذلذ  مذ  المرتبة الأولى لممتعممين احتمت كفاءة تحديد فجوات الكفاءات الرقميةو       

 ,Gudmundsdottir & Hatlevik) فرايذذل وخخذذرون جودموندسذذدتير وهاتميفيذذ ، و

2018; Fraile et al., 2018)  أمهذاج  وخخذرون، واختمذب ذلذ  مذ(Amhag et al., 

أن المعممذذين لا يفكذذرون فذذي كيفيذذة تحسذذين الكفذذاءة الرقميذذة لذذدي  إلذذىالذذذي توصذذل   (2019
المتعممذذين، ويُشذذير ذلذذ  إلذذى الذذوعي بأهميذذة إتقذذان المتعممذذين لاسذذتخدام التقنيذذات الرقميذذة فذذي 

 التعميم، واتفقت هذ  النتيجة م  تثقيب المتعممين بمجال الكفاءات الرقمية المعرفية.
، واتفذق ذلذ  مذ  فرايذل وخخذرون تقنية في المرتبذة الثانيذةويميها كفاءة حل المشكلات ال       

(Fraile et al., 2018)،  بذن عمذى وخخذرون  إليذه توصذلواختمب ذل  مذ  مذا(Benali et 

al., 2018) ذذذا مذذذ   ،مذذذن مسذذذتوا كفذذذاءة مذذذنخفض  تر وخخذذذرونبريتذذذو بالسذذذواختمذذذب أيض 
(Prieto-Ballester et al., 2021)  الذذي توصذل إلذى مسذتوا خبيذر، وتعذزي هذذ  النتيجذة

 إلى ارتباطها بمستوا الثقافة الرقمية لممعممين.

واتفق ذل  م   واحتمت كفاءة الإدارة الرقمية لممحتوا التعميمي المرتبة الثالثة،
بزيتو وفرايل وخخرون، ، وأراوجو فيلا وخخرون، وجيمين جاميز وخخرون، و )5450) يالحرب

 ;Araújo-Vila et al., 2020; Guillén-Gámez et al., 2020 )  بالستز  وآخزون

Fraile et al., 2018; Prieto-Ballester et al., 2021) وقد يرج  ذل  إلى الوعي ،
بكيفية حفظ وتخزين المحتوا الرقمي عبر التطبيقات الرقمية المختمفة، ولكن  إلى حد ما

بن الذي توصل إلى مستوا خبير، و  (Maiier & Koval, 2021)اختمب م  ماير وكوفال 
في الحفاظ  الذي توصل إلى مستوا كفاءة مرتف  (Benali et al., 2018)عمى وخخرون 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 عمى أمن المعمومات والبيانات الرقمية.
ي  الحربذذذ، واتفذذذق ذلذذذ  مذذذ  واحتمذذذت كفذذذاءة إنشذذذاء المحتذذذوا الرقمذذذي المرتبذذذة الرابعذذذة      

 مذذ  أرتاشذذو وخخذذرون،واختمذذب ذلذذ  ، (Fraile et al., 2018)، وفرايذذل وخخذذرون )5450)

 ;Artacho et al., 2020)كذذابيزاس وخخذذرون  وجذذارزون أرتاتشذذو وخخذذرون، ورويذذز

Garzón-Artacho et al., 2021; Ruiz-Cabezas et al., 2020)   حيذث توصذموا
ذذذذذا مذذذذذ   إلذذذذذى مسذذذذذتوا مبتذذذذذدئ لهذذذذذذ  الكفذذذذذاءة، ، والحسذذذذذن (5450) الممحذذذذذيواختمذذذذذب أيض 
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(Alhassan, 2017)  حيذث توصذلا إلذى مسذتوا متكامذذل لهذذ  الكفذاءة، كمذا اختمذب مذ  مذذا
مذن  (Cabero-Almenara et al., 2021)توصذمت إليذه دراسذة كذابيرو المنذارة وخخذرون 

-Prieto) مستوا كفاءة بين الأساسي والمتوسذط، ومذا توصذل إليذه بريتذو بالسذتر  وخخذرون

Ballester et al., 2021) بن عمى وخخذرون دراسة و ، من مستوا خبير(Benali et al.,  

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 في إنشاء وتعديل المحتوا الرقمي. يث توصموا إلى مستوا كفاءة متقدمح (2018
ويُعزز ذل  التأكيد عمى أهميذة تعزيذز وعذي المعممذين بتنميذة وعذي المتعممذين باسذتخدام       

 فة المصري والمنصات التعميمية الرقمية.المصادر الرقمية التعميمية من بن  المعر 
أما الكفاءات الرقمية التقنية ككل؛ وقعت خراء أفراد عينة البحذث فذي مسذتوا "مستكشذب"       

ي       الحربذذذ، واقتربذذذت هذذذذ  النتيجذذذة مذذذن %(05.55( ووزن نسذذذبى )5.00بمتوسذذذط حسذذذابي )
 ,.Romero-García et al) دراسذذة روميذذرو جارسذذيا  وخخذذرون، واختمفذذت مذذ  )5450)

انخفذذاض التوعيذذة إلذذى حذذد مذذا إلذذى  التذي توصذذمت إلذذى مسذذتوا متقذذدم، وقذذد يرجذذ  ذلذ   (2020
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 ة، وقياس أثر هذ  التوعية في التعميم.الرقمية التقنيبالكفاءات 

 الهفاءات الرقنَْ التعلَنَْ:اليتائج الإحصائَْ المتعلكْ بمصتٌا  2-5-2-3

الإتاحة الرقمية، والتدريس الرقمي، والذتعمم التعذاوني  لكفاءاتالنتاةا الإحصاةية  وتشمل      
 النشط، والتقويم الرقمي.

 
مستويات خراء أفراد عينة البحث نحو الكفاءات الرقمية التعميمية،  (5يبين الجدول )

، مما يدل عمى معنوية الفروق بين مستويات احصاةي  إ " لمكفاءات دالة5حيث جاءت قيم "كا
حيث بمغت قيم المتوسط ت الآراء، ووقعت الآراء في مستوا "مستكشب" لجمي  الكفاءا

درجة

كا2الموافقة
مستوى 
الدلالة

386.270.0013مستكشف34.51%2.070.99الإتاحة الرقمية8

246.310.0014مستكشف33.75%2.031.04التدريس والتعمم الرقمي9

236.380.0011مستكشف36.94%2.221.1التعمم التعاوني النشط10
230.080.0012مستكشف34.65%2.081.06التقويم الرقمي11

مستكشف2.11.05%41.96

اختبار "كا2"
الترتيب

الكفاءات الرقمية التعميمية

جدول )7(
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية ونتائج اختبار "كا2" لآراء أفراد عينة البحث نحو الكفاءات الرقمية التعميمية

رقم 
السؤال

الكفاءة
المتوسط  
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الوزن 
النسبي )%(
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، %55.52، %50.20) والأوزان النسبية ،(5.48، 5.55، 5.45 ،5.45الحسابي )
 ( عمى الترتيب.50.62%، 56.90%
جيمذذين جذذاميز  احتمذذت كفذذاءة الذذتعمم التعذذاوني النشذذط  المرتبذذة الأولذذى، واتفذذق ذلذذ  مذذ       

بذن عمذى وخخذرون ، واختمذب ذلذ  مذ  دراسذة (Guillén-Gámez et al., 2020)وخخذرون 
(Benali et al., 2018) . التي توصمت إلى مستوا كفاءة مرتف 

 رويذز كذابيزاس وخخذرون واتفذق ذلذ  مذ  واحتمت كفاءة التقويم الرقمذي المرتبذة الثانيذة،       
(Ruiz-Cabezas et al., 2020)  اسذتخدام التقنيذات الرقميذة فذي حيذث أكذدوا عمذى أهميذة

، يسذذذمإ بتعزيذذذز التغذيذذذة الراجعذذذة لممتعممذذذين وتفاعذذذل جميذذذ  الأطذذذراب المعنيذذذةبحيذذذث التعمذذذيم 
 Amhag et al., 2019; Benali et)بذن عمذى وخخذرون واختمذب مذ  أمهذاج وخخذرون، و 

al., 2018) بذذالتقويم الرقمذذي، واختمذذب ذلذذ  مذذ   حيذذث توصذذموا إلذذى مسذذتوا كفذذاءة مذذنخفض
التقذويم الرقمذي الذذي توصذل إلذى مسذتوا متكامذل، ويعذزي ذلذ  إلذى تطبيذق  (5450) الممحي

 لذا يتم إرسال المهام الكتروني ا وتقويمها. ،التحول الرقمي لمتعميممنذ بداية مراحل 
بذذن عمذذى وخخذذرون واحتمذذت كفذذاءة الإتاحذذة الرقميذذة المرتبذذة الثالثذذة، واختمذذب ذلذذ  مذذ         

(Benali et al., 2018) ويعذزي ذلذ  إلذى وعذي بعذض أفذراد  ،إلذى مسذتوا كفذاءة مذنخفض
العينة بأهمية إتاحة التقنيات الرقمية لممتعممين لأن إتاحتها تساهم فذي نجذاح اسذتخدامها فذي 

 التعميم.
واحتمذذت كفذذاءة التذذدريس والذذتعمم الرقمذذي المرتبذذة الرابعذذة، واتفذذق ذلذذ  مذذ  أراوجذذو فذذيلا       

 Araújo-Vila et al., 2020; Guillén-Gámez )وخخذرون، وجيمذين جذاميز وخخذرون 

et al., 2020) الذذذي توصذذل إلذذى مسذذتوا مذذنخفض، ) 5454)اليذذاميذلذذ  مذذ  ، واختمذذب
ذا مذ    (Cabero-Almenara et al., 2021)دراسذة كذابيرو المنذارة وخخذرون واختمذب أيض 

ذا ين الأساسي والمتوسط، واختمب ذلذ  الذي توصل إلى مستوا ب بذن عمذى وخخذرون، مذ  أيض 
-Benali et al., 2018; Guillén) بريتذو بالسذتر  وخخذرونو وجيمذين جذاميز وخخذرون، 

Gámez et al., 2020; Prieto-Ballester et al., 2021)  إلى مستوا كفاءة مرتف. 
ويعذذذزي ذلذذذ  إلذذذى إتقذذذان بعذذذض أفذذذراد العينذذذة اسذذذتخدام التقنيذذذات الرقميذذذة المتذذذوافرة فذذذي       

المدرسذذة فذذي التذذدريس وفق ذذا لهذذدب وسذذياق الذذتعمم، ولذذديهم دافذذ  لمواكبذذة التحذذول الرقمذذي فذذي 
 التعميم.
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أمذذذا الكفذذذاءات الرقميذذذة التعميميذذذة ككذذذل؛ وقعذذذت خراء أفذذذراد عينذذذة البحذذذث فذذذي مسذذذتوا       
 الممحذذذي، واختمذذذب مذذذ  %(00.96( ووزن نسذذذبى )5.04"مستكشذذذب" بمتوسذذذط حسذذذابي )

ذذاواختمذذب  الذذذي توصذذل إلذذى مسذذتوا متكامذذل، (5450) مذذ  أورتيجذذا سانشذذيز وخخذذرون  أيض 
(Ortega-Sánchez et al., 2020)  ذا حيذث توصذمت إلذى مسذتوا مذنخفض، و اختمفذت أيض 
التي توصذمت إلذى  (Romero-García et al., 2020)م  دراسة روميرو جارسيا وخخرون 

، وقذذد يعذذوق وصذذولها لممسذذتويات المتقدمذذة فذذي الكفذذاءة الرقميذذة إلذذى مسذذتوا كفذذاءة متقذذدم
 التحول الرقمي لمتعميم.التحديات التعميمية التي سيتم تناولها في محور تحديات 

 الهفاءات الرقنَْ المويَْ:اليتائج الإحصائَْ المتعلكْ بمصتٌا    2-5-2-4

التواصذذذل الرقمذذذي، والتعذذذاون المهنذذذي، والتطذذذوير لكفذذذاءات النتذذذاةا الإحصذذذاةية  وتشذذذمل      
 المهني الرقمي المستمر، والاستخدام المسةول لمتقنيات الرقمية في التعميم.

 
مستويات خراء أفراد عينة البحث نحو الكفاءات الرقمية المهنية،  (8الجدول )يبين 

، مما يدل عمى معنوية الفروق بين مستويات احصاةي  إ " لمكفاءات دالة5حيث جاءت قيم "كا
الآراء، ووقعت الآراء في مستوا "مستكشب" لجمي  الكفاءات، حيث بمغت قيم المتوسط 

، %59.62، %50.86( والأوزان النسبية )5.56، 5.00، 5.58، 5.49الحسابي )
 ( عمى الترتيب.59.50%، 52.50%

درجة

مستوى الدلالةكا2الموافقة

204.650.0014مستكشف34.86%2.091.07التواصل الرقمي12
183.410.0011مستكشف39.65%2.381.31التعاون الميني13

14
التطوير الميني الرقمي 

المستمر
259.020.0013مستكشف2.111.16%35.24

15
الاستخدام المسئول 

لمتقنيات الرقمية في التعميم
134.730.0012مستكشف2.361.31%39.34

مستكشف2.241.22%44.73

اختبار "كا2"
الترتيب

الكفاءات الرقمية المينية

جدول )8(
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية ونتائج اختبار "كا2" لآراء أفراد عينة البحث نحو الكفاءات الرقمية المينية

رقم 
السؤال

الكفاءة
المتوسط  
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الوزن 
النسبي )%(
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، (5450) الممحذذذياحتمذذذت كفذذذاءة التعذذذاون المهنذذذي المرتبذذذة الأولذذذى، واتفذذذق ذلذذذ  مذذذ        
 حيذذث توصذذموا إلذذى مسذذتوا (Benali et al., 2018)بذذن عمذذى وخخذذرون واختمذذب ذلذذ  مذذ  

الذذذي توصذذل إلذذى  (Gil-Flores et al., 2017)فمذذوريس وخخذذرون  جيذذل، و كفذذاءة مرتفذذ 
لمقيذذام  مسذتوا مذنخفض مذن هذذ  الكفذذاءة، وقذد يرجذ  ذلذ  إلذى تعزيذذز التعذاون بذين المعممذين

 هم بالدورات التدريبية اللازمة لمترقي.بأنشطة تفاعمية عند مرور 
واحتمت كفاءة الاستخدام المسةول لمتقنيات الرقمية في التعميم المرتبذة الثانيذة حيذث أكذد       

عمذذى أهميذذة  (Gudmundsdottir & Hatlevik, 2018) جودموندسذذدتير وهاتميفيذذ 
، واختمفذت (5450) الممحذيالاستخدام المسةول لمتقنيات الرقمية في التعمذيم، واتفذق ذلذ  مذ  

 ,.Benali et al) ديذز أوتيذرو وخخذرون، و بذن عمذى وخخذرونإليذه توصل لنتيجة م  ما هذ  ا

2018; Diz-Otero et al., 2022)  ومذ  روميذرو جارسذيا  مذن مسذتوا كفذاءة مذنخفض ،
حيذث توصذموا إلذى مسذتوا متقذدم، ويُشذير  (Romero-García et al., 2020)وخخذرون 

 ذل  إلى الوعي بالقواعد الأساسية اللازمة لآداب السمو  الرقمي، وتعميمهم لممتعممين.
بذذن عمذذى  وجذذاءت كفذذاءة التطذذوير المهنذذي الرقمذذي المسذذتمر بالمرتبذذة الثالثذذة، حيذذث أكذذد      

عمذذى أهميذذة الحاجذذة إلذذى التطذذوير المهنذذي المسذذتمر،  (Benali et al., 2018)وخخذذرون 
 ويعذزي ذلذ  إلذى إلذزام المعممذين، اةذدالذي توصل إلى مسذتوا ق )5450الحربي )واختمفت م  

ا إثر جاةحة )كوفيد هذذ  النتيجذة مذ  جيذل                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            (، واختمفذت 09-بتطوير مهاراتهم الرقمية وخصوص 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 الذي توصل إلى انخفاض هذ  الكفاءة. (Gil-Flores et al., 2017)فموريس وخخرون 

، (5450) الممحذذيواحتمذذت كفذذاءة التواصذذل الرقمذذي المرتبذذة الرابعذذة، واتفذذق ذلذذ  مذذ         
 ,.Araújo-Vila et al ) بريتذو بالسذتر وخخذرونو فرايذل وخخذرون، وأراوجو فيلا وخخذرون، و 

2020; Fraile et al., 2018; Prieto-Ballester et al., 2021) ،  واختمذب ذلذ  مذ
 ;Alhassan, 2017)ون، ومذذاير وكوفذذال ، والحسذذن، وبذذن عمذذي وخخذذر )5450ي )الحربذذ

Benali et al., 2018; Maiier & Koval, 2021)  ا إلذى مسذتوا كفذاءة حيذث توصذمو
ى أن أكثذر مذن ثمذث العينذة مرتف ، وتشجيعهم لمتواصل م  خبراء بالمجتم ، وقد يرج  ذلذ  إلذ

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        خبرة في استخدام التقنيات الرقمية. ليس لديهم
أما الكفاءات الرقمية المهنية ككل؛ وقعت خراء أفراد عينة البحث في مسذتوا "مستكشذب"       

دراسذة جودموندسذدتير   %(، واختمب ذلذ  مذ00.55( ووزن نسبى )5.50بمتوسط حسابي )
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التذي توصذمت إلذى ضذعب مسذتوا  (Gudmundsdottir & Hatlevik, 2018)وهاتميفي  
 .الكفاءة الرقمية المهنية لدا المعممين

ذا مذ  و        ,.Cabero-Almenara et al)دراسذة كذابيرو المنذارة وخخذرون اختمذب أيض 

ذا مذ  تيمذين  (2021 التي توصذمت إلذى مسذتوا كفذاءة بذين الأساسذي والمتوسذط، واختمذب أيض 
حيذث توصذموا إلذى مسذتوا متوسذط مذن  (Guillén-Gámez et al., 2021)جاميز وخخرون 

 Romero-García et)روميازو ااريايا  وآخازون ومذ  دراسذة  الكفذاءة الرقميذة المهنيذة،

al., 2020) توا متقذذدم، ويعذذزي هذذذا المسذذتوا مذذن الكفذذاءة إلذذى قمذذة التذذي توصذذمت إلذذى مسذذ
 الخبرات التدريبية لموصول إلى مستوا الريادة بالكفاءة الرقمية.

 اليتائج الإحصائَْ المتعلكْ بمصتٌا نفاءات الصلامْ الرقنَْ الصحَْ ًالبَئَْ.  2-5-2-5

الرقميذة الصذحية، والسذلامة السذلامة النتاةا الإحصاةية المتعمقذة بمسذتوا كفذاءات وتشمل       
 الرقمية البيةية.

 
صحية قمية المستويات خراء أفراد عينة البحث نحو الكفاءات الر  (9يبين الجدول )

، مما يدل عمى معنوية الفروق بين احصاةي  إ" لمكفاءات دالة 5بيةية، حيث جاءت قيم "كاالو 
الكفاءات، حيث بمغت قيم مستويات الآراء، ووقعت الآراء في مستوا "مستكشب" لجمي  

 %( عمى الترتيب.55.50، %55.55( والأوزان النسبية )0.96، 5.4المتوسط الحسابي )
وفرايذذذل وخخذذذرون احتمذذذت السذذذلامة الرقميذذذة الصذذذحية المرتبذذذة الأولذذذي، واتفذذذق ذلذذذ  مذذذ  و       

(Fraile et al., 2018) ،  الذذذي توصذذل إلذذى مسذذتوا  (5450الممحذذي )واختمذذب ذلذذ  مذذ
 (5450الممحذي )متكامل، وجاءت السلامة الرقمية البيةية بالمرتبة الثانية، واختمفت ذل  مذ  

 الذي توصل إلى مستوا متكامل. 

درجة

مستوى الدلالةكا2الموافقة

300.980.0011مستكشف33.33%21.01السلامة الرقمية الصحية16

321.90.0012مستكشف32.74%1.961.02السلامة الرقمية البيئية17

مستكشف1.981.01%39.65

جدول )9(
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية ونتائج اختبار "كا2" لآراء أفراد عينة البحث نحو الكفاءات السلامة الرقمية الصحية والبيئية

الكفاءةرقم السؤال
المتوسط  
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الوزن النسبي )%(
اختبار "كا2"

الترتيب

الكفاءات الرقمية الصحية والبيئية
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أما الكفاءات الرقمية الصحية والبيةية ككل؛ وقعت خراء أفراد عينة البحث في مستوا 
وقد يرج  ذل  إلى نقص  %(،59.62( ووزن نسبى )0.98"مستكشب" بمتوسط حسابي )

 Prieto-Ballester et)م  بريتو بالستر  وخخرون  ذل  واختمب التوعية بهذ  الكفاءات،

al., 2021)  ا م فرايل و  سيبي وريسوتمو، الذي توصل إلى مستوا خبير، واختمب أيض 
 ,.Çebi & Reisoglu, 2020; Fraile et al ) روميرو جارسيا  وخخرونوخخرون، و 

2018; Romero-García et al., 2020; )  وتتمثل مستوا ، حيث جاءت بمستوا متقدم
 الرقمية لمعممي مرحمة التعميم الثانوي العام بمحافظة دمياط كما يمي: اتالكفاء

 
أن الكفاءات الرقمية المهنية احتمت المرتبة الأولذى، وقذد يرجذ   (04يتبين من الجدول )      

ذل  إلى دورات الترقية، ويميها الكفاءات الرقمية المعرفية ثم الكفاءات الرقميذة التقنيذة، ويميهذا 
 هذذذذ  والذذذذي سذذاهم فذذذي الوصذذذول إلذذى مسذذذتوا مستكشذذب مذذذن ،الرقميذذذة التعميميذذةالكفذذاءات 
( 09-عذلاوة عمذى جاةحذة )كوفيذدمكونات مشروع مساندة إصلاح مصر فذي التعمذيم الكفاءات 

التي عززت الكفاءات الرقميذة انتهذاء  بكفذاءات السذلامة الرقميذة الصذحية والبيةيذة التذي تعذاني 
 من نقص التوعية بها.

أن جميذذذ  الكفذذذاءات الرقميذذة لذذذدا أفذذذراد عينذذذة البحذذث وقعذذذت فذذذي مسذذذتوا اتضذذذإ  كمذذا      
         "مستكشذذذذذذب"، حيذذذذذذت تراوحذذذذذذت قذذذذذذيم المتوسذذذذذذط الحسذذذذذذابي لمكفذذذذذذاءات الرقميذذذذذذة مذذذذذذا بذذذذذذين 

مستوى الكفاءاتالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالكفاءات الرقمية

مستكشف2.180.73الكفاءات الرقمية المعرفية

مستكشف2.140.92الكفاءات الرقمية التقنية

مستكشف2.10.91الكفاءات الرقمية التعميمية
مستكشف2.241.03الكفاءات الرقمية المينية

مستكشف1.980.91كفاءات السلامة الرقمية الصحية والبيئية
مستكشف2.140.82الكفاءات الرقمية ككل

جدول )10 (
مستوى الكفاءات الرقمية لدى أفراد عينة البحث
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(، واتفق ذلذ  مذ  فرايذل 5.00(، وبمك المتوسط العام لمكفاءات الرقمية ككل )5.50 –0.98)
 .(Diz-Otero et al., 2022; Fraile et al., 2018)ديز أوتيرو وخخرون وخخرون، و 

ذذا واختمذذب ذلذذ         ، وجيمذذين وجذذاميز مذذ  أرتاشذذو وخخذذرون، وبيريذذز نذذافيو وخخذذرون أيض 
-Artacho et al., 2020; Pérez-Navío et al., 2021, Guillén) وخخذذرون 

Gámez et al., 2020) ذذا واختمذذب، إلذذى مسذذتوا كفذذاءة مذذنخفض حيذذث توصذذموا مذذ   أيض 
الذذي توصذل إلذى مسذتوا  (Cabero-Almenara et al., 2021)كذابيرو المنذارة وخخذرون 

 .كفاءة بين الأساسي والمتوسط
التذي توصذمت  (Benali et al., 2018)بذن عمذى وخخذرون اختمب ذلذ  مذ  دراسذة كما        
ذذذذذا واختمذذذذذب مسذذذذذتوا متكامذذذذذل،إلذذذذذى           مذذذذذاير وكوفذذذذذالانسذذذذذتفجورد ومنذذذذذث، و مذذذذذ   ذلذذذذذ  أيض 

(Instefjord & Munthe, 2017, Maiier & Koval, 2021)  حيذث توصذموا إلذى
إلذى  (Çebi & Reisoglu, 2020)مستوا كفاءة رقمية متوسط، وتوصذل سذيبي وريسذوتمو 

وقذد يعذزا مسذتوا مستكشذب إلذى تحذديات التحذول الرقمذي  مستوا كفاءة أعمى من المتوسذط،
 التي قد تعوق الوصول إلى مستوا الريادة، والتي يتم تناولها في المحور التالي.

 للتعلَه:بتحدٍات التحٌل الرقنُ اليتائج الإحصائَْ المتعلكْ  2-5-3

التحذول الرقمذي لمتعمذيم فيمذا بذين التحذديات الإداريذة، والتحذديات التقنيذة،  تتنوع تحذديات      
    والتي تتضإ فيما يمي: ،والتحديات التعميمية، والتحديات الاجتماعية
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 تتضإ بالجدول التالي:التي و       :الإدارٍْاليتائج الإحصائَْ المتعلكْ بالتحدٍات  2-5-3-1

 

دارية التحديات الإمفردات  مستويات خراء أفراد عينة البحث نحو (00يبين الجدول )      
، مما يدل عمى معنوية الفروق احصاةي  إ " لمعبارات دالة5لمتحول الرقمي، حيث جاءت قيم "كا

بين مستويات الآراء، ووقعت الآراء في مستوا "موافق" لجمي  العبارات، حيث تراوحت قيم 
 %(.85.05 -% 55.55( ووزن نسبى )0.05 - 5.65ما بين ) المتوسط الحسابي

احتذذل المرتبذذة الأولذذى فذذي التحذذديات الإداريذذة ضذذعب الشذذراكات بذذين المدرسذذة والمجتمذذ       
          وخخذذذذرون  مفيذذذذزالو ، (5450الشذذذذريب )واتفذذذذق ذلذذذذ  مذذذذ   المحمذذذذي لتعزيذذذذز التحذذذذول الرقمذذذذي،

، وقد يرج  ذل  لوجود مشروع مساندة إصلاح التعميم قبذل الجذامعي فذي مصذر الذذي (5450 )
بالمرتبة الثانية عدم الحصول عمى حوافز مادية أو معنويذة  جاءو يعزز التحول الرقمي لمتعميم، 

 ,.Amhag et al)عند استخدام التقنيات الرقمية في التعميم، واتفق ذل  م  أمهذاج وخخذرون 

2019; Caena & Redecker, 2019) ضذعب التنافسذية والتميذز ، وينجم عن هذا التحذدي
، وقذذد يسذذهم فذذي ضذذعب الالتذذزام بتطبيذذق خليذذات فذذي تطبيذذق خليذذات التحذذول الرقمذذي فذذي التعمذذيم

 التحول الرقمي في التعميم.

درجة

كا2الموافقة
مستوى 
الدلالة

283.460.0014موافق80.04%40.89ضعف التخطيط لمتحول الرقمي بالمدرسة.1
75.10.0017موافق76.42%3.821.02غياب الموائح لضبط العممية التعميمية الرقمية.2
94.320.0016موافق77.17%3.861ضعف متابعة العممية التعميمية الرقمية.3
307.580.0013موافق81.17%4.060.94ضعف التمويل لدعم البنية التحتية الرقمية بالمدرسة.4
172.580.00110موافق72.33%3.621.05ضعف اىتمام الإدارة باستخدام التقنيات الرقمية في التعميم.5

6
لا أحصل عمى حوافز مادية أو معنوية عند استخدام التقنيات 

الرقمية في التعميم.
301.650.001 2موافق4.091%81.83

244.560.001 5موافق79.63%3.980.99قمة الدورات التدريببة اللازمة لتطوير مياراتي ومعارفي الرقمية.7
183.170.0018موافق75.92%3.81.03لدي أعباء كثيرة إثر التحول الرقمي في التعميم.8

9
ضعف الشراكات بين المدرسة والمجتمع المحمي لتعزيز التحول 

الرقمي.
205.170.0011موافق4.120.82%82.42

10
تدني مستوى خدمات الدعم الفني المقدمة لي عند مواجية أي 

مشكمة تقنية.
60.580.0019موافق3.781.02%75.54

موافق3.910.99%78.25

اختبار "كا2"
الترتيب

تحديات ادارية

جدول )11 (
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية ونتائج اختبار "كا2" لآراء أفراد عينة البحث نحو التحديات الإدارية لمتحول الرقمى لمتعميم

المفردةرقم
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الوزن 
النسبي )%(
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واتفذق ذلذ  ، بالمرتبذة الثالثذة التحتية الرقمية بالمدرسة ضعب التمويل لدعم البنيةجاء و        
وجرانذد ، الحسذنو  ،(5409نوار )و ، (5454) محمودو  موسىو  (،5450 وخخرون ) مفيزلام  

وقذد يرجذ   (Alhassan, 2017;Grande-De-prado et al., 2020) دي بذرادو وخخذرون
ذل  إلى محدودية المذوارد الماليذة، وضذعب الشذراكات مذ  المجتمذ  المحمذى لتبيذة أي متطمبذات 

 مادية أو مالية.
واحتذذل المرتبذذة الرابعذذة ضذذعب التخطذذيط لمتحذذول الرقمذذي بالمدرسذذة، وأكذذد عمذذى أهميتذذه       

وديذذذز ، أوجذذذور وخخذذذرونو  ،(5454) محمذذذودو  موسذذذى(، و 5450 وخخذذذرون ) مفيذذذزلا كتحذذذدا
 ,Ugur et al., 2021, Diz-Otero et al., 2022) فرجذان وخخذرون، و أوتيذرو وخخذرون

Furjan et al., 2018) ويذرتبط يسذهم فذي إهذدار الوقذت،  أجذور وخخذرون إلذى أنذه وتوصذل
بتحذذديات التحذذول الرقمذذي الأخذذرا مذذن حيذذث التذذأثير والتذذأثر، وقذذد يرجذذ  ذلذذ  إلذذى أنذذه تجربذذة 

 مستحدثة بالتعميم الثانوي.
 المهذذذارات والمعذذذاربقمذذة الذذذدورات التدريببذذذة اللازمذذة لتطذذذوير بالمرتبذذذة الخامسذذذة جذذاء و        
وكذذذابيرو المنذذذارة  ، والحسذذذن، وأمهذذذاج وخخذذذرون،(5450العتيبذذذي ) ذلذذذ  مذذذ واتفذذذق ، الرقميذذذة

  ورويذذذز كذذذابيزاس وخخذذذرون  بيزياااا واااافيو وآخااازون،و جرانذذذد دي بذذذرادو وخخذذذرون،وخخذذذرون، و 

(Alhassan, 2017; Amhag et al., 2019; Cabero-Almenara et al., 2021; 

Grande-De-prado et al., 2020; Pérez-Navío et al., 2021; Ruiz-

Cabezas et al., 2020)   ويُشذذير ذلذذ  إلذذى وجذذود ثغذذرة فذذي تحديذذد الاحتياجذذات التدريبيذذة
 لممعممين.

 الشذريبواحتل المرتبة السادسة ضعب متابعة العممية التعميميذة الرقميذة، واتفذق ذلذ  مذ        
لمتابعذذة وقذذد يرجذذ  ذلذذ  إلذذى محدوديذذة إصذذدار تقذذارير  (،5450 وخخذذرون ) مفيذذزلا، و (5450)
 ، وجذاءفذي الذتعمم الرقمذي والمشذكلات التذي تذواجههم حتياجات الرقميذة لممعممذين والمتعممذينالا

 الحذذرونواتفذذق ذلذذ  مذذ  ، تيذذاب المذذواةإ لضذذبط العمميذذة التعميميذذة الرقميذذةبالمرتبذذة السذذابعة 
 محمذذذذذودو  موسذذذذذىو (، 5450وخخذذذذذرون ) مفيذذذذذزلاو  ،(5450) الشذذذذذريبو  ،(5409) بركذذذذذاتو 
(5454).       

إثذذر التحذذول الرقمذذي فذذي  الممقذذا  عمذذى المعممذذين الأعبذذاء الكثيذذرةواحتذذل المرتبذذة الثامنذذة       
اتفذق و  ( إليهذا، ولكذن بالمرتبذة الأولذي فذي التحذديات،5450 وخخذرون ) مفيزلالتعميم، وتوصل ا
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ا م   يفذاريو  ،(5409) نوارأيض  وقذد يرجذ  ذلذ  إلذى تغيذر  (Iivari et al., 2020)ن وخخذرو اة
دور المعمذذم فذذي ضذذوء التحذذول الرقمذذي لمتعمذذيم، وجذذاء بالمرتبذذة التاسذذعة تذذدني مسذذتوا خذذدمات 

 مفيذذزلاواتفذذق ذلذذ  مذذ  مذذا توصذذل إليذذه الذذدعم الفنذذي المقدمذذة عنذذد مواجهذذة أي مشذذكمة تقنيذذة، 
 ,.Brolpito et al)رويذذز كذذابيزاس وخخذذرون و  ،رولبيتذذو وخخذذرونب(، و 5450وخخذذرون )

Cabezas et al., 2020-, Ruiz2016)،  ويرجذ  ذلذ  إلذى قمذة أعذداد المتخصصذين بالذدعم
                       بالمدارس. الفني التقني

، ضذذعب اهتمذذام الإدارة باسذذتخدام التقنيذذات الرقميذذة فذذي التعمذذيمواحتذذل المرتبذذة العاشذذرة       
، وقذد (Ruiz-Cabezas et al., 2020)رويز كابيزاس وخخرونما توصل إليه واتفق ذل  م  

ذلذذ  مذذ  مذذا توصذذمت واختمفذذت يرجذذ  ذلذذ  إلذذى أن المنذذوطين بذذالإدارة مذذن المهذذاجرين الذذرقميين، 
حيذث توصذمت إلذي اهتمذام القيذادات  (Ruloff & Petko, 2021)دراسة رولذوب وبيتكذو إليه 

ودمذذا الوسذذاةط الرقميذذة فذذي التعمذذيم كفرصذذة كبيذذرة ، المدرسذذية باسذذتخدام التكنولوجيذذا الرقميذذة
  لتحقيق الأهداب التعميمية المنشودة.

أما التحديات الادارية ككذل؛ وقعذت خراء أفذراد عينذة البحذث فذي مسذتوا "موافذق" بمتوسذط       
وخخذذذرون  مفيذذذزلل إليذذذه اتوصذذذ%(، واتفذذذق ذلذذذ  مذذذ  58.52( ووزن نسذذذبى )5.90حسذذذابي )

وقذذد يُشذذير ذلذذ  ، (Ruiz-Cabezas et al., 2020)رويذذز كذذابيزاس وخخذذرون و  (،5450)
   الافتقار إلى القيادة الرقمية.

  



 م2232( 99) -2ج-يوليوعدد                                       تعزيز الكفاءات الرقمية ...               

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                               - 280 - 

 تتضإ بالجدول التالي:التي و         اليتائج الإحصائَْ المتعلكْ بالتحدٍات التكيَْ: 2-5-3-2

 

التحديات التقنية  مفردات مستويات خراء أفراد عينة البحث نحو (05يبين الجدول )
، مما يدل عمى معنوية الفروق احصاةي  إ" لمعبارات دالة 5لمتحول الرقمي، حيث جاءت قيم "كا

، 06، 05، 05، 00بين مستويات الآراء، ووقعت الآراء في مستوا "موافق" لمعبارات أرقام )
ووزن ( 0.4- 5.22حيث تراوحت قيم المتوسط الحسابي لهذ  العبارات ما بين ) (08، 05

%(، في حين وقعت الآراء في مستوا "موافق إلى حد ما" 84.40 -% 50.48نسبى )
 ،5.48(، حيث بمغت قيم المتوسط الحسابي لهاتين العبارتين )02،  00لمعبارتين رقمي )

 %( عمى الترتيب.65.65%،  60.24( ووزن نسبى )5.58
المتعممين عبر شذبكة الإنترنذت بسذبب صعوبة تواصل عدد من  المرتبة الأولى تحدي احتل    

واختمذب ذلذ  مذ  ، (Iivari et al., 2020) إيفذاري وخخذرونواتفذق ذلذ  مذ   ضذعفها لذديهم،
، الإنترنذذت جودتذذه عاليذذة حيذذث أن (Gil-Flores et al., 2017)جيذذل فمذذوريس وخخذذرون 

ويُشير ذل  إلى ضعب المذوارد التقنيذة لذدي بعذض المتعممذين اللازمذة لمعمميذة التعميميذة والتذي 
واتفق ذلذ  مذ  تقتضي دعم، واحتل المرتبة الثانية بطء الاتصال بشبكة الإنترنت لدي المعمم، 

                                     ;Alhassan, 2017) رولذذذذذذذذذذذوب وبيتكذذذذذذذذذذذو، و الحسذذذذذذذذذذذنو ، (5450 ،)الشذذذذذذذذذذذريب

درجة

مستوى الدلالةكا2الموافقة

225.980.0012موافق78.67%3.931.04لدى الاتصال بطئ بشبكة الإنترنت.11

247.810.0013موافق78.25%3.910.98ضعف البنية التحتية الرقمية بالمدرسة اللازمة لمتحول الرقمي.12

13
يصعب عمى عدد من المتعممين التواصل معي عبر شبكة 

الإنترنت بسبب ضعفيا لدييم.
119.080.0011موافق40.89%80.04

73.080.0018موافق إلى حد ما61.50%3.081.24أجد صعوبة في التعامل مع المنصات التعميمية الرقمية.14

15
أجد صعوبة في حل المشكلات الرقمية التي تواجو المتعممين 

عند استخدام المنصات التعميمية الرقمية.
67.130.0017موافق إلى حد ما3.381.2%67.63

208.880.0014موافق74.63%3.730.96تكرار تعطل المنصات الرقمية التعميمية.16
154.40.0016موافق71.08%3.551.06ضعف نظام حماية وأمن الأجيزة والنظم والبيانات الرقمية.17

18
ضعف التواصل الرقمي مع المتعممين وزملائي وأولياء الأمور 

والموجيين والمديرين.
190.810.0015موافق3.71.04%74.08

موافق3.661.1%73.23

اختبار "كا2"
الترتيب

تحديات تقنية

جدول )12 (
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية ونتائج اختبار "كا2" لآراء أفراد عينة البحث نحو التحديات التقنية لمتحول الرقمى لمتعميم

المفردةرقم
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الوزن 
النسبي )%(
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Ruloff & Petko, 2021)  الاسذذتعداد التقنذذي لمتحذذول الرقمذذي بذذالجودة بمذذا يوضذذإ عذذدم
 .المطموبة
، ضعب البنية التحتية الرقميذة بالمدرسذة اللازمذة لمتحذول الرقمذيوجاء بالمرتبة الثالثة        

الحسذذن وجرانذذد دي و  ،(5454) محمذذودو  موسذذى(، و 5450وخخذذرون ) مفيذذزلا واتفذذق ذلذذ  مذذ 
-Alhassan, 2017;Grande-De) هذاتوس وخخذرونو  ،رولذوب وبيتكذو، و بذرادو وخخذرون

prado et al., 2020; Hatos et al., 2022; Ruloff & Petko, 2021)  وهذى مذن
عمذذى الذذرتم مذذن  أهذذم العوامذذل التذذي تذذؤثر عمذذى الاسذذتخدام العذذام لمتقنيذذات الرقميذذة فذذي التعمذذيم

 إنشاء بنية تحتية رقمية بالمدارس من خلال مشروع مساندة إصلاح التعميم في مصر.
 مفيذذزلواحتذذل المرتبذذة الرابعذذة تكذذرار تعطذذل المنصذذات الرقميذذة التعميميذذة، واتفذذق ذلذذ  مذذ  ا      

 ,.Ruiz-Cabezas et al)رويز كابيزاس وخخرون (، و 5409)نوار، ، و(5450 وخخرون )

المرتبة الخامسة ضذعب التواصذل الرقمذي مذ  المتعممذين وزملاةذي وأوليذاء جاء ببينما  (2020
جرانذذد دي بذذرادو (، و 5450 وخخذذرون ) مفيذذزلالأمذذور والمذذوجهين والمذذديرين، واتفذذق ذلذذ  مذذ  ا

 Grande-De-prado et al., 2020; Suleiman) دانموشذيكواليسذميمان و و ، وخخذرون

& Danmuchikwali, 2020) ، وأكذذد عمذذى ذلذذ  أنذذه احتذذل المرتبذذة الأخيذذرة بالكفذذاءات
وجاء بالمرتبة السادسذة ضذعب نظذام حمايذة وأمذن الأجهذزة والذنظم والبيانذات الرقمية المهنية، 

 محمذذودو  موسذذىو  (،5450وخخذذرون ) مفيذذزلا، و (5450)الشذذريب الرقميذذة، واتفذذق ذلذذ  مذذ  
انعذدام الشذعور  ينجم عن ذل مما  (Ruloff & Petko, 2021) رولوب وبيتكو، و (5454)

 .لمتعميم بالحماية والأمن لمبيانات من قبل المعممين الأمر الذي قد يعيق التحول الرقمي
في حذل المشذكلات الرقميذة التذي تواجذه  إلى حد ما صعوبةواحتل المرتبة السابعة وجود       

واتفذق ذلذ  مذ  دراسذة إيفذاري وخخذرون  ، عنذد اسذتخدام المنصذات التعميميذة الرقميذة المتعممين
(Iivari et al., 2020) ،  وأكد عمى ذل  مستوا مستكشب في كفاءة حذل المشذكلات التقنيذة

 إلى حذد مذا صعوبةوجود  والأخيرة المرتبة الثامنةجاء ب بينمابمجال الكفاءات الرقمية التقنية، 
     وخخذرون مفيذزلا في التعامذل مذ  المنصذات الرقميذة التعميميذة، واتفذق ذلذ  مذ  مذا توصذل إليذه

           رويذذذذذذز كذذذذذذابيزاس وخخذذذذذذرونو  ،(5409) نذذذذذذوارو  ،(5454) محمذذذذذذودو  موسذذذذذذىو  (،5450 )
(Ruiz-Cabezas et al., 2020). 
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أمذذذا التحذذذديات التقنيذذذة ككذذذل؛ وقعذذذت خراء أفذذذراد عينذذذة البحذذذث فذذذي مسذذذتوا "موافذذذق"       
 مفيذذذزلاواتفذذذق ذلذذذ  مذذذ  دراسذذذة ، %(55.55( ووزن نسذذذبى )5.66بمتوسذذذط حسذذذابي )

 .(Grande-De-prado et al., 2020)  جراند دي برادو وخخرونو  (،5450وخخرون )
 والتي تتضإ بالجدول التالي:     المتعلكْ بالتحدٍات التعلَنَْ:اليتائج الإحصائَْ  2-5-3-3

 

التحديات التعميمية  مفرداتمستويات خراء أفراد عينة البحث نحو  (05يبين الجدول )
، مما يدل عمى معنوية الفروق احصاةي  إ" لمعبارات دالة 5لمتحول الرقمي، حيث جاءت قيم "كا
(، حيث 55، 55في مستوا "موافق" لمعبارتين رقمي ) بين مستويات الآراء، ووقعت الآراء

%، 68.85( ووزن نسبى )5.55، 5.00بمغت قيم المتوسط الحسابي لهاتين العبارتين )
 .%( عمى الترتيب50.55
(، حيث 50، 54ووقعت الآراء في مستوا "موافق إلى حد ما" لمعبارتين رقمي ) 

%، 65.88( ووزن نسبى )5.05، 5.59بمغت قيم المتوسط الحسابي لهاتين العبارتين )
( 09%( عمى الترتيب، في حين وقعت الآراء في مستوا "تير موافق" لمعبارة رقم )65.58

 %(.05.65( ووزن نسبى )5.58بمتوسط حسابي )
واتفذذق ذلذذ  مذذ   الاعتمذذاد عمذذى الذذدروس الخصوصذذية فذذي التعمذذيم،المرتبذذة الأولذذى ل احتذذ      
 ,Sixto-García & Duarte Melo)سيكسذتو تارسذيا ودوارتذي ميمذو و ، (5454) اليذامي

 التقيذذيم الإلكترونذذي عبذذر المنصذذات الرقميذذةا المرتبذذة الثانيذذة وجذذود صذذعوبة فذذي ويميهذذ، (2020
 ,Benali et al., 2018) دانموشذذيكواليسذذميمان و و ، بذذن عمذذى وخخذذرونواتفذذق مذذ  ذلذذ  

درجة

كا2الموافقة
مستوى 
الدلالة

19
أتعرض لعدد من الممارسات غير الأخلاقية عند التواصل 

الرقمي مع المتعممين.
351.90.0015غير موافق2.381.02%47.67

20
أجد صعوبة في جذب انتباه المتعممين طوال فترة الدرس 

عبر المنصة الرقمية.
970.0013موافق إلى حد ما3.391.14%67.88

79.310.0014موافق إلى حد ما63.38%3.171.23أجد صعوبة في استراتيجيات التدريس والتعمم الرقمي.21
138.130.0012موافق68.83%3.441.06أجد صعوبة في التقييم الإلكتروني عبر المنصات الرقمية.22
150.060.0011موافق74.33%3.721.27الاعتماد عمى الدروس الخصوصية في التعميم.23

موافق إلى حد ما3.221.23%64.42

اختبار "كا2"
الترتيب

تحديات تعميمية

جدول )13 (
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية ونتائج اختبار "كا2" لآراء أفراد عينة البحث نحو التحديات التعميمية لمتحول الرقمى لمتعميم

المفردةرقم
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الوزن 
النسبي )%(
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Suleiman & Danmuchikwali, 2020)  وقذد يرجذ  ذلذ  إلذى أنهذا منظومذة مسذتحدثة
 وتحتاج إلى ممارسة.

فذي جذذب انتبذا  المتعممذين طذوال فتذرة إلى حذد مذا لمرتبة الثالثة وجود صعوبة جاء باثم        
سذذذذذميمان و ، جودموندسذذذذدتير وهاتميفيذذذذذ الذذذذدرس عبذذذذذر المنصذذذذة الرقميذذذذذة، واتفذذذذذق ذلذذذذ  مذذذذذ  

 ,Gudmundsdottir & Hatlevik) سيكسذتو تارسذيا ودوارتذي ميمذوو ، دانموشذيكواليو 

2018, Suleiman & Danmuchikwali, 2020, Sixto-García & Duarte 

Melo, 2020) انتبذا  المتعممذذين  بجذذ، وقذد يرجذ  ذلذ  إلذى نقذذص الذدورات التدريبيذة لتعزيذز
 عبر التعمم الرقمي.

 ،الرقمذذي فذذي اسذذتراتيجيات التذذدريس والذذتعممإلذذى حذذد مذذا صذذعوبة وجذذاء بالمرتبذذة الرابعذذة وجذذود       
 Agila-Palacios) وفذالون، أجذيلا بالاسذيوس وخخذرونو  ،(5450) الشذريبواتفق م  ذل  

et al., 2021; Falloon, 2020)،  وقذد يرجذ  ذلذ  إلذى أن أكثذر مذن ثمذث أفذراد العينذة لذيس
 خبرة في استخدام التقنيات الرقمية في التعميم. لديهم
لعذدد مذن الممارسذات تيذر الأخلاقيذة عنذد التواصذل الرقمذي مذ   كما جذاء تحذدي التعذرض      

ويُشذير ، (Maiier & Koval, 2021)مذاير وكوفذال ، واتفق ذل  م  بعدم المرافقة المتعممين
 والتزام المتعممين بالأخلاقيات الرقمية.ذل  إلى وعي 

اد عينة البحث في مستوا "موافق إلى حد أما التحديات التعميمية ككل؛ وقعت خراء أفر       
 %(.60.05( ووزن نسبى )5.55ما" بمتوسط حسابي )

والتذذي تتضذذإ بالجذذدول        اليتععائج الإحصععائَْ المتعلكععْ بالتحععدٍات الاجتناعَععْ:    2-5-3-4
 التالي:

 
التحديات  مفردتيمستويات خراء أفراد عينة البحث نحو  (00يبين الجدول )

، مما يدل عمى احصاةي  إ" لمعبارات دالة 5لمتحول الرقمي، حيث جاءت قيم "كا جتماعيةالا

درجة

مستوى الدلالةكا2الموافقة

79.750.0012موافق إلى حد ما57.33%2.871.4لا أرغب في استخدام التقنيات الرقمية في التعميم.24

47.350.0011موافق إلى حد ما60.92%3.051.31أُفضل التدريس التقميدي عن التدريس الرقمي.25
موافق إلى حد ما2.961.36%59.13

اختبار "كا2"
الترتيب

تحديات اجتماعية

جدول )14 (
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية ونتائج اختبار "كا2" لآراء أفراد عينة البحث نحو التحديات الاجتماعية لمتحول الرقمى لمتعميم

العبارةرقم
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الوزن 
النسبي )%(
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معنوية الفروق بين مستويات الآراء، ووقعت الآراء في مستوا "موافق إلى حد ما" لمعبارتين 
( 5.42، 5.85(، حيث بمغت قيم المتوسط الحسابي لهاتين العبارتين )52، 50رقمى )

 %( عمى الترتيب.64.95 %،25.55ووزن نسبى )
عذن  إلذى حذد مذا التقميذدياحتل المرتبة الأولي في التحديات الاجتماعية تفضيل التدريس       

وقد يعزا ذل  إلذى  ،(Iivari et al., 2020)إيفاري وخخرون م   ذل  اتفق، و التدريس الرقمي
الخبذذرة فذذي اسذذتخدام التقنيذذات الرقميذذة ضذذعيفة عذذلاوة عمذذى التحذذول الرقمذذي المسذذتحدث الذذذي 
يواجذذه العديذذد مذذن التحذذديات التذذي لا تتذذوافر بالتذذدريس التقميذذدي، واختمذذب ذلذذ  مذذ  بذذن عمذذى 

 (Gudmundsdottir & Hatlevik, 2018 جودموندسذذذدتير وهاتميفيذذذ  وخخذذذرون، و 
(Benali et al., 2018; 

التقنيات الرقمية في في استخدام واحتل المرتبة الثانية تحدي عدم الرتبة إلى حد ما       
 موسى، و (5450 وخخرون ) مفيزوال، (5409بركات )و  الحرون ، واتفق ذل  م التعميم

 من استخدامها في التعميمإلى حد ما شير ذل  إلى الموقب السمبى ويُ  ،(5454) محمودو 
ستخدامها بالتعميم علاوة عمى عدم تقديم أي حوافز علاوة عمى عدم الثقة إلى حد ما  في ا

جودموندسدتير ، و أجيلا بالاسيوس وخخرونكلٍ من اختمب ذل  م  لدعم استخدامها، بينما 
 ,.Agila-Palacios et al) وهاتميفي ، وجيمين جاميز وخخرون

2021Gudmundsdottir & Hatlevik, 2018;Guillén-Gámez et al., 2020)                              

ممحوظ في المواقب اتجا  استخدام التقنيات الرقمية ي تغيير إيجاب ىحيث توصمت نتاةجها إل
 .الرقمية المعممين في تحسين كفاءات ومن ثم ينعكس ذل في التعميم 

التحديات الاجتماعية ككل؛ وقعت خراء أفراد عينة البحث في مستوا "موافق إلى حد أما       
 %(.29.05( ووزن نسبى )5.96ما" بمتوسط حسابي )

وتتمخص تحديات التحول الرقمي لمتعميم عمى الترتيب في التحديات الإدارية والتقنية       
 ثل معوقات لنجاحه.والتعميمية والاجتماعية والتي ينبغي مواجهتها حتى لا تم
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 اليتائج الإحصائَْ المتعلكْ بالمك حات لتعسٍس التحٌل الرقنُ في التعلَه: 2-5-4

 

( مقترحذذات تعزيذذز التحذذول الرقمذذي فذذي التعمذذيم وفقذذا  لآراء أفذذراد عينذذة 02يبذذين الجذذدول )      
تعزيز الدورات التدريبيذة عمذي اسذتخدام التقنيذات الرقميذة فذي التعمذيم البحث، حيت جاء مقترح 
لزاميذذة عنذذد التعيذذين فذذي المسذذتقبل فذذي المرتبذذة إكبذذار السذذن وجعمهذذا للمجميذذ  وبصذذفة خاصذذة 

 محمذذذودو  موسذذىو  (،5450) وخخذذرون مفيذذزال، و (5450) الممحذذي واتفذذق ذلذذ  مذذ ، الأولذذى
، و جذارزون ديز أوتيذرو وخخذرونو  ، وأرتاشو وخخرون ،والحسن، وأمهاج وخخرون ،(5454)

تيمذذذين جذذذاميز و  وجيذذذل فمذذذوريس وخخذذذرون، دي بذذذرادو وخخذذذرون، أرتاتشذذذو وخخذذذرون، وجرانذذذد
   ورويز كابيزاس وخخرون ،وهاتوس وخخرون ،وخخرون

   (Alhassan, 2017;  Amhag et al., 2019; Artacho et al., 2020;  Diz-

Otero et al., 2022; Grande-De-prado et al., 2020; Gil-Flores et al., 

2017; Garzón-Artacho et al., 2021; Guillén-Gámez et al., 2021; 

Hatos et al., 2022; Ruiz-Cabezas et al., 2020)  فكممذا زاد التذدريب كممذا كذان
   ه.هنا  وعي بأهمية التحول الرقمي وتمبية متطمبات

النسبة المئويةالتكراراتالمقترحات

85.63%411المقترح الأول
67.92%326المقترح الثاني
62.08%298المقترح الثالث
61.04%293المقترح الرابع

55.42%266المقترح الخامس
51.88%249المقترح السادس
42.50%204المقترح السابع
42.29%203المقترح الثامن
41.46%199المقترح التاسع
38.75%186المقترح العاشر

جدول ) 15(
التكرارات والنسب المئوية لمقترحات تعزيز التحول الرقمي في التعميم 

وفقاً لآراء أفراد عينة البحث



 م2232( 99) -2ج-يوليوعدد                                       تعزيز الكفاءات الرقمية ...               

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                               - 294 - 

يميها في المرتبة الثانية مقتذرح تذوفير بنيذة تحتيذة رقميذة قويذة بالمدرسذة وأكذد عمذى ذلذ        
جارزون أرتاتشذو و ، (5454موسى ومحمود )، و (5450المفيز وخخرون )، و (5450الممحي )

 أورتيجذذذا سانشذذذيز وخخذذذذرونو ، هذذذاتوس وخخذذذذرونوخخذذذرون ، وجيذذذل فمذذذذوريس وخخذذذرون، و 

(Garzón-Artacho et al., 2021; Gil-Flores et al., 2017; Hatos et al., 

2022; Ortega-Sánchez et al., 2020)   
دعذذم المعممذذين والمتعممذذين بشذذبكة إنترنذذت قويذذة ثذذم فذذي مقتذذرح  جذذاء بالمرتبذذة الثالثذذةثذذم       

، واتفذق الرقمية في التعميم تقديم حوافز مادية ومعنوية لاستخدام التقنيات المرتبة الرابعة مقترح
 Cabero-Almenara et)كذابيرو المنذارة وخخذرون (، و 5450) وخخذرون مفيذزالذلذ  مذ  

al., 2021) 

، وأكذذد عمذذى التخطذذيط الجيذذد لمتحذذول الرقمذذي فذذي التعمذذيمواحتذذل المرتبذذة الخامسذذة مقتذذرح       
 Hatos et)وهذاتوس وخخذرون  ،(5454) محمذودو  موسذىو  (،5450) وخخرون مفيزالذل  

al., 2022). 
، وأكذد عمذى ذلذ  نشر ثقافذة التحذول الرقمذي فذي التعمذيموجاء بالمرتبة السادسة مقترح        

-Gil) جيذذذل فمذذذوريس وخخذذذرون، و (5454موسذذذى ومحمذذذود )و  (،5450) وخخذذذرون مفيذذذزال

Flores et al., 2017)  واتفذق  ،إعذداد فريذق لمذدعم الفنذي بكذل مدرسذةثذم بالمرتبذة السذابعة
تقيذيم مرحمذي لمتحذول الرقمذي فذي ويميهذا بالمرتبذة الثامنذة (، 5450) وخخرون مفيزال  ذل  م

 التعميم واعلان نتاةجه لمجمي .
ولياء الامور والمجتم  أعداد شبكة تواصل بين المعمم و وجاء بالمرتبة التاسعة إ

ثم بالمرتبة العاشرة  (Artacho et al., 2020)أرتاشو وآخزون وأوصى بذل   الخارجي
 .السنة عمالأاقتراح نظام يجبر المتعمم عمي الاهتمام بالتحول الرقمي مثل درجات 
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 اليتائج الإحصائَْ المتعلكْ بتأثير اليٌع: 2-5-5

 التالي:الجدول باختبار "ت" لمعينات المستقمة، وجاءت النتاةا كما  استخدم البحث      

 

"ت" لدلالة الفروق بين متوسطات الكفاءات ر ( نتاةا اختبا06يبين الجدول ) 
 –4.40قيم "ت" لمكفاءات الرقمية ما بين ) الإناث(، حيث تراوحت -الرقمية لممعممين )الذكور

(، ولمدرجة الكمية لمكفاءات الرقمية 4.42وجاءت جمي  مستويات الدلالة أكبر من )، (0.65
(، مما يدل عمى عدم وجود فروق دالة 4.569ومستوا الدلالة )، (4.94بمغت قيم "ت" )

يرج  ذل  إلى البيةة التعميمية  ة، وقدالرقمي اتمستوا الكفاء يبين الذكور والإناث ف احصاةي  إ
الرقمية الموحدة بالمدرسة لممعممين والمعممات والدورات التدريبية الموحدة، وكل المعطيات 

   التعميمية واحدة لمجنسين.
واختمب ذل  ، (Diz-Otero et al., 2022)ديز أوتيرو وخخرون وواتفق ذل  م  

تير جودموندسدو ، دي برادو وخخرون جراندو  كابيرو المنارة وخخرون، وكاسياس وخخرون، م 
  وبريتو بالستر، وبيزيا وافيو وآخزون هاتوس وخخرون،و وخخرون، تيمين جاميز و  وهاتميفي ،

-Cabero-Almenara et al., 2021; Casillas et al., 2017; Grande )  وآخزون

De-prado et al., 2020; Gudmundsdottir & Hatlevik, 2018; Guillén-

Gámez et al., 2021; Hatos et al., 2022; Pérez-Navío et al., 2021; 

Prieto-Ballester et al., 2021 ) 

  

مستوى الدلالةدرجات الحريةقيمة )ت(
1352.090.71ذكور
3452.210.73إناث
1352.050.95ذكور
3452.170.91إناث
1352.040.91ذكور
3452.120.91إناث
1352.211.08ذكور
3452.251.01إناث
1351.980.92ذكور
3451.980.9إناث
1352.090.84ذكور
3452.160.81إناث

0.095 )غير دال(1.67478الكفاءات الرقمية المعرفية

نالنوعالكفاءات الرقمية

0.369 )غير دال(0.9478الدرجة الكمية

جدول ) 16(
دلالة الفروق بين متوسطات الكفاءات الرقمية لممعممين وفقًا لمنوع

0.754 )غير دال(0.31478الكفاءات الرقمية المينية

0.990 )غير دال(0.01478كفاءات السلامة الرقمية الصحية والبيئية

0.222 )غير دال(1.22478الكفاءات الرقمية التقنية

0.406 )غير دال(0.83478الكفاءات الرقمية التعميمية

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

نتائج اختبار "ت"
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 العنر:اليتائج الإحصائَْ المتعلكْ بتأثير  2-5-6

 ("، وجذذاءت النتذذاةا كمذذاANOVA) ياختبذذار "تحميذذل التبذذاين الأحذذاد حذذثاسذذتخدم الب      
 :التالي الجدولب

 

الفذذروق بذذين ( لدلالذذة ANOVA( نتذذاةا تحميذذل التبذذاين الأحذذادي )05) يبذذين الجذذدول      
لمتغيذر العمذر، حيذث ا الكفاءات الرقمية لممعممذين وفق ذ يمتوسطات درجات أفراد عينة البحث ف

(، ولمدرجذذة الكميذذة لمكفذذاءات 055.54–50.60تراوحذذت قذذيم "ب" لمكفذذاءات الرقميذذة مذذا بذذين )
 .(000.02الرقمية بمغت قيم "ب" )

(، ممذذا يذذدل عمذذى وجذذود 4.440)عنذذد مسذذتوا الدلالذذة  احصذذاةي  إوجذذاءت جميعهذذا دالذذة       
بين أفراد عينة البحث في الكفاءات الرقمية لممعممين وفقا  لمتغيذر العمذر،  احصاةي  إفروق دالة 

واتفق ذلذ  مذ   الكفاءات الرقمية لممعممين،مستوا ويعنى ذل  وجود تأثير لمتغير العمر عمى 

مستوى الدلالةقيمة )ف(
23.61211.8بين المجموعات
228.534770.48داخل المجموعات

252.14479المجموع
148.52274.26بين المجموعات
258.174770.54داخل المجموعات

406.69479المجموع
126.75263.38بين المجموعات
271.94770.57داخل المجموعات

398.65479المجموع
131.06265.53بين المجموعات
372.64770.78داخل المجموعات

503.66479المجموع
87.3243.65بين المجموعات
305.84770.64داخل المجموعات

393.1479المجموع
102.01251بين المجموعات
218.34770.46داخل المجموعات

320.3479المجموع

0.001 )دال(24.64الكفاءات الرقمية المعرفية

0.001 )دال(137.2الكفاءات الرقمية التقنية

مصدر التباينالكفاءات الرقمية
مجموع 
المربعات

درجات 
الحرية

متوسط 
المربعات

جدول )17(
دلالة الفروق بين متوسطات درجات أفراد عينة البحث فى الكفاءات الرقمية لممعممين وفقاً لمتغير العمر

0.001 )دال(68.09كفاءات السلامة الرقمية الصحية والبيئية

0.001 )دال(111.45الدرجة الكمية

0.001 )دال(111.18الكفاءات الرقمية التعميمية

0.001 )دال(83.89الكفاءات الرقمية المينية

"ANOVA" نتائج اختبار
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 سذيبي وريسذوتمو،و  وخخذرون،رون، وجذارزون أرتاتشذو إليه الحسن، وبن عمي وخختوصل ما 
 ;Alhassan, 2017 )  وبيريذز نذافيو وخخذرونهاتوس وخخذرون، ، و وخخرونوتيمين جاميز 

Benali et al., 2018; Çebi & Reisoglu, 2020; Garzón-Artacho et al., 

2021; Guillén-Gámez et al., 2021; Hatos et al., 2022; Pérez-Navío et 

al., 2021) 

ن رقميذين، ويبذين ل مذا بذين مهذاجرين رقميذين ومذواطنيوقد يرج  ذل  إلى اخذتلاب الأجيذا     
المتوسذذطات والانحرافذذات المعياريذذة لأفذذراد عينذذة البحذذث فذذي الكفذذاءات الرقميذذة ( 08جذذدول )

 لممعممين وفقا  لمتغير العمر.

 
( أن متوسط درجات أفراد عينة البحث الذين أعمارهم أقل من 08يتبين من الجدول )

(، في 5.095) عام( 24-54)(، وبمك متوسط درجات الذين أعمارهم 5.655عام ) (54)
(، ولمتحقق من دلالة 0.220عام ) (24)حين بمك متوسط درجات الذين أعمارهم أكبر من 

اختبار "شيفيه"  البحث استخدم ،االفروق بين الفةات العمرية لأفراد عينة البحث واتجاهه
 (:09الجدول ) يلممقارنات المتعددة وجاءت النتاةا كما هى مبينة ف

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابينالعمر

72.620.41أقل من )30( عام
2912.4970.62)30-50( عام

1821.550.76أكبر من )50( عام

جدول )18(
المتوسطات والانحرافات المعيارية فى الكفاءات الرقمية لممعممين وفقاً لمتغير العمر
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بذذين أفذذراد عينذذة البحذذث مذذن الفةذذة  احصذذاةي  إ( وجذذود فذذروق دالذذة 09يتبذذين مذذن الجذذدول )      

( عذام لصذالإ الفةذة العمريذة أقذل مذن 24والفةة العمرية أكبذر مذن ) عام (54العمرية أقل من )
( 24-54بذين أفذراد عينذة البحذث مذن الفةذة العمريذة ) احصاةي  إ، ووجود فروق دالة عام (54)

 .( عام24-54( عام لصالإ الفةة العمرية )24والفةة العمرية أكبر من ) عام،
واتفذق ذلذ   نخفذض مسذتوا الكفذاءة الرقميذة،ويُشير ما سبق إلذى أنذه كممذا تقذدم العمذر ا      

 بيزياا واافيو وآخازون، وهاتوس وخخذرونوجيمين جاميز وخخرون، و  ،م  وأراوجو فيلا وخخرون
(Araújo-Vila et al., 2020; Guillén-Gámez et al., 2020; Hatos et al., 

2022; Pérez-Navío et al., 2021)   ديذذز أوتيذذرو وخخذذرون ، واختمذذب ذلذذ  مذذ(Diz-

Otero et al., 2022) .حيث لا توجد فروق إحصاةية بينهم 
( عذذام مذذن الجيذذل الرقمذذي الذذذي اعتذذاد عمذذى 54وقذذد يرجذذ  ذلذذ  إلذذى أن فةذذة أقذذل مذذن )      

( عذام مذذن الجيذذل 24-54اسذتخدام التقنيذذات الرقميذذة فذي حيذذاتهم اليوميذذة، وبعذض الفةذذة مذذن )
بعذذض الحذذواجز ( عذذام مهذذاجرين رقميذذين، وقذذد يواجهذذوا 24الرقمذذي بينمذذا الفةذذة الأعمذذى مذذن )

التقنية والنفسية والاجتماعية أي كمما صغر السن كمما كانت هنا  ثقة وكفاءة رقمية أكبذر فذي 
 استخدام التقنيات الرقمية في التعميم.

 اليتائج الإحصائَْ المتعلكْ بالٌظَفْ التعلَنَْ: 2-5-7

النتذاةا كمذا هذى ("، وجاءت ANOVAاختبار "تحميل التباين الأحادي ) البحث استخدم      
 الجدول التالي: يمبينة ف

أكبر من )50( عام)30-50( عامأقل من )30( عامالعمر
1.071*0.124- أقل من )30( عام
0.947*- - )30-50( عام

- - - أكبر من )50( عام

جدول )19(
نتائج اختبار "شيفيو" لممقارنات المتعددة بين الفئات العمرية

* دال عند مستوى دلالة 0.05*
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( لدلالذذة الفذذروق بذذين ANOVA( نتذذاةا تحميذذل التبذذاين الأحذذادي )54يبذذين الجذذدول )      

متوسذذطات درجذذات أفذذراد عينذذة البحذذث فذذى الكفذذاءات الرقميذذة لممعممذذين وفقذذا  لمتغيذذر الوظيفذذة 
(، ولمدرجذذة 29.59–00.50التعميميذذة، حيذذث تراوحذذت قذذيم "ب" لمكفذذاءات الرقميذذة مذذا بذذين )

عنذذذد  احصذذذاةي  إ(، وجذذذاءت جميعهذذذا دالذذذة 08.89الكميذذذة لمكفذذذاءات الرقميذذذة بمغذذذت قذذذيم "ب" )
بذين أفذراد عينذة البحذث  احصذاةي  إ(، مما يدل عمذى وجذود فذروق دالذة 4.440ستوا الدلالة )م

 .لمتغير الوظيفة التعميميةا في الكفاءات الرقمية لممعممين وفق  
 ذلذذ  وجذذود تذذأثير لمتغيذذر الوظيفذذة التعميميذذة عمذذى الكفذذاءات الرقميذذة لممعممذذين، يويعنذذ       

ديذذز أوتيذذرو واختمذب ذلذذ  مذ  ، (Hatos et al., 2022)هذذاتوس وخخذرون واتفذق ذلذذ  مذ  

مستوا الدلالةقيمة )ب(
56.9206.50بين المجموعات
552.090524.05داخل المجموعات

525.00059المجموع
052.28055.9بين المجموعات

550.000524.25داخل المجموعات
046.69059المجموع

052.58050.50بين المجموعات
555.550524.28داخل المجموعات

598.62059المجموع
004.45055.20بين المجموعات
595.650524.85داخل المجموعات

245.66059المجموع
82.55050.55بين المجموعات
545.550524.62داخل المجموعات

595.0059المجموع
95.00055.52بين المجموعات
556.90524.08داخل المجموعات

554.5059المجموع

درجات الحريةمجموع المربعاتمصدر التباين
متوسط 
المربعات

"ANOVA" نتاةا اختبار
الكفاءات الرقمية

جدول )20(
دلالة الفروق بين متوسطات درجات أفراد عينة البحث فى الكفاءات الرقمية لممعممين وفقاً لمتغير الوظيفة التعميمية

4.440 )دال(20.08الكفاءات الرقمية التعميمية

4.440 )دال(55.09الكفاءات الرقمية المهنية

4.440 )دال(00.50الكفاءات الرقمية المعرفية

4.440 )دال(29.59الكفاءات الرقمية التقنية

كفاءات السلامة الرقمية الصحية 
والبيةية

4.440 )دال(55.95

4.440 )دال(08.89الدرجة الكمية
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( يبذذين المتوسذذطات والانحرافذذات 50والجذذدول )، (Diz-Otero et al., 2022)وخخذذرون 
 المعيارية لأفراد عينة البحث في الكفاءات الرقمية لممعممين وفقا  لمتغير الوظيفة التعميمية. 

 

( أن متوسط درجات أفراد عينة البحث بوظيفة معمم 50يتبين من الجدول )
درجات  (، وبمك متوسط5.680بوظيفة معمم أول ) معممين(، وبمك متوسط درجات ال5.655)
بوظيفة معمم خبير  معممين(، وبمك متوسط درجات ال5.55بوظيفة معمم أول )أ( ) معممينال
(، ولمتحقق من 0.20بوظيفة كبير معممين ) معممين(، في حين بمك متوسط درجات ال5.45)

 البحث دلالة الفروق بين مستويات الوظيفة التعميمية لأفراد عينة البحث واتجاهها استخدم
 (:55شيفيه" لممقارنات المتعددة وجاءت النتاةا كما هى مبينة في الجدول )اختبار "

 

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابينالوظيفة التعميمية
472.620.48معمم

902.680.39معمم أول
942.370.69معمم أول )أ(
1262.030.87معمم خبير

1231.510.73كبير معممين

جدول )21(
المتوسطات والانحرافات المعيارية فى الكفاءات الرقمية لممعممين وفقاً لمتغير الوظيفة التعميمية

كبير معممينمعمم خبيرمعمم أول )أ(معمم أولمعممالوظيفة التعميمية
1.118*0.598*0.257-0.06- معمم

1.176*0.656*0.31- - معمم أول
0.862*0.341*- - - معمم أول )أ(
0.520*- - - - معمم خبير

- - - - - كبير معممين

جدول )22(
نتائج اختبار "شيفيو" لممقارنات المتعددة بين مستويات الوظيفة التعميمية

* دال عند مستوى دلالة 0.05*
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بذين أفذراد عينذة البحذث بوظيفذة معمذم  احصذاةي  إوجود فروق دالذة ( 55يتبين من الجدول )     
بذين أفذراد عينذة  احصذاةي  إوجذود فذروق دالذة ، و وكل من معمم خبير وكبير معممين لصذالإ معمذم

 .البحث بوظيفة معمم أول وكل من معمم خبير وكبير معممين لصالإ معمم أول
بين أفراد عينة البحث بوظيفذة معمذم أول )أ( وكذل مذن معمذم وجود فروق دالة إحصاةي ا و        

بذين أفذراد عينذة البحذث  احصذاةي  إوجود فروق دالذة ، و خبير وكبير معممين لصالإ معمم أول )أ(
هذذذذاتوس ، واختمذذذذب ذلذذذذ  مذذذذ  بوظيفذذذذة معمذذذذم خبيذذذذر وكبيذذذذر معممذذذذين لصذذذذالإ معمذذذذم خبيذذذذر

كممذا كانذت المكانذة الوظيفيذة أعمذى كممذا كذان الذذي توصذل  (Hatos et al., 2022)وخخذرون
 .مستوا الكفاءة الرقمية أعمى

ا إلذى حذد مذا ب ةمرتبط الوظيفة التعميميةأن  يُشير ذل وقد  الأجيذال الرقميذة تطذور أيض 
كذان الجيذل رقمي ذا أي أنهذا تؤكذد نتيجذة مسذتوا  أقل كمما مستوا الوظيفة التعميميةفكمما كانت 

 الكفاءة الرقمية التي تعزي إلى العمر.
 ُ:اليتائج الإحصائَْ المتعلكْ بالمؤهل العلن 2-5-8

("، وجذذاءت النتذذاةا كمذذا هذذى ANOVAاسذذتخدم البحذذث اختبذذار "تحميذذل التبذذاين الأحذذادي )    
 الجدول التالي: يمبينة ف
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( لدلالة الفروق بين ANOVAنتاةا تحميل التباين الأحادي )( 55يبين الجدول )      
لمتغير المؤهل  امتوسطات درجات أفراد عينة البحث في الكفاءات الرقمية لممعممين وفق  

وقد يرج   في الكفاءات الرقمية المعرفية، احصاةي  إالعممي، حيث تبين عدم وجود فروق دالة 
حتاج إلى دراسة مستقمة بذاتها وتنمية ذاتية بغض ذل  إلى أن الكفاءات الرقمية المعرفية ت

 النظر عن المؤهل العممي.
الكفاءات الرقمية وفى الدرجة  يفي باق احصاةي  إفي حين تبين وجود فروق دالة         

(، ولمدرجة الكمية 8.84  –0.05الكمية، حيت تراوحت قيم "ب" لمكفاءات الرقمية ما بين )
مستوا الدلالة  عندا حصاةي  إ(، وجاءت دالة 5.09"ب" ) لمكفاءات الرقمية بمغت قيم

بين أفراد عينة البحث في ا حصاةي  إ(، مما يدل عمى وجود فروق دالة 4.40، 4.440)
وفقا  لمتغير  التقنية والتعميمية والمهنية والسلامة الرقمية الصحية والبيةية الكفاءات الرقمية

مستوى الدلالةقيمة )ف(
1.7420.87بين المجموعات
250.44770.52داخل المجموعات

252.14479المجموع
14.4827.24بين المجموعات
392.214770.82داخل المجموعات

406.69479المجموع
13.126.55بين المجموعات
385.554770.81داخل المجموعات

398.65479المجموع
16.0828.04بين المجموعات
487.584771.02داخل المجموعات

503.66479المجموع
6.723.35بين المجموعات
386.44770.81داخل المجموعات

393.1479المجموع
9.3824.69بين المجموعات
310.934770.65داخل المجموعات

320.3479المجموع

مصدر التباينالكفاءات الرقمية

0.001 )دال(7.19الدرجة الكمية

جدول )23(
دلالة الفروق بين متوسطات درجات أفراد عينة البحث فى الكفاءات الرقمية لممعممين وفقاً لمتغير المؤىل العممى

0.001 )دال(7.87الكفاءات الرقمية المينية

كفاءات السلامة الرقمية الصحية 
والبيئية

0.017 )دال(4.13

0.001 )دال(8.8الكفاءات الرقمية التقنية

0.001 )دال(8.1الكفاءات الرقمية التعميمية

مجموع 
المربعات

درجات 
الحرية

متوسط 
المربعات

"ANOVA" نتائج اختبار

0.192 )غير دال(1.66الكفاءات الرقمية المعرفية
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، والجدول هذ  الكفاءات غير المؤهل العممي عمىالمؤهل العممي، ويعنى ذل  وجود تأثير لمت
الكفاءات الرقمية  ييبين المتوسطات والانحرافات المعيارية لأفراد عينة البحث ف (50)

 لممعممين وفقا  لمتغير المؤهل العممي. 

 
( أن متوسط درجات أفراد عينة البحث الحاصمين عمى 50يتبين من الجدول )      

(، وبمك متوسط درجات الحاصمين عمى الماجستير 5.04ميسانس )أو ال بكالوريوسال
(، ولمتحقق من دلالة 5.65(، في حين بمك متوسط درجات الحاصمين عمى الدكتورا  )5.68)

الفروق بين درجات المؤهل العممي لأفراد عينة البحث واتجاهها استخدمت الباحثة اختبار 
 (:52كما هى مبينة في الجدول )"شيفيه" لممقارنات المتعددة وجاءت النتاةا 

 

بذذين أفذذراد عينذذة البحذذث الحاصذذمين  احصذذاةي  إوجذذود فذذروق دالذذة ( 52يتبذذين مذذن الجذذدول )      
الماجسذذذتير لصذذذالإ الحاصذذذمين عمذذذى  درجذذذة والحاصذذذمين عمذذذى ،ليسذذذانسأو  عمذذذى بكذذذالوريوس

التقنيذات الرقميذة ممذا ، وقد يرج  ذل  لأنهم مازالوا في مرحمة الدراسذة والبحذث عبذر الماجستير
 يزيد من مستوا كفاءاتهم الرقمية قياس ا بباقي الفةات.

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابينالمؤىل العممى
4472.10.83بكالوريوس/ليسانس

192.680.21ماجستير
142.630.42دكتوراه

جدول )24(
المتوسطات والانحرافات المعيارية فى الكفاءات الرقمية لممعممين وفقاً لمتغير المؤىل العممى

دكتوراهماجستيربكالوريوس/ليسانسالمؤىل العممى

-0.52-0.572*- بكالوريوس/ليسانس
0.05- - ماجستير
- - - دكتوراه

جدول )25(
المتوسطات والانحرافات المعيارية فى الكفاءات الرقمية لممعممين وفقاً لمتغير المؤىل العممى

* دال عند مستوى دلالة 0.05*
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 اليتائج الإحصائَْ المتعلكْ بتأثر التخصص: 2-5-9

 الجدول يختبار "ت" لمعينات المستقمة، وجاءت النتاةا كما هى مبينة فاستخدم البحث ا
 التالي:

 

( نتاةا اختبار "ت" لدلالة الفروق بين متوسطات الكفاءات الرقمية 56يبين الجدول )
 احصاةي  إلممعممين لدا أفراد عينة البحث وفقا لمتخصص، حيث تبين عدم وجود فروق دالة 

بين التخصص  احصاةي  إوتبين وجود فروق دالة ، التعميميةو في الكفاءات الرقمية المعرفية 
صحية والسلامة الرقمية الالمهنية و الكفاءات الرقمية مستوا الأدبي والتخصص العممي في 

، وقد يرج  ذل  إلى أن التخصص العممي بيةية وفى الدرجة الكمية لصالإ التخصص العمميالو 
 مرتبط باستخدام التقنيات الرقمية بشكل أكبر من التخصصات الأدبية.

، (Hatos et al., 2022)هاتوس وخخرون و  ،(5450) الممحيواتفق ذل  م         

الذي توصل إلى عدم  (Diz-Otero et al., 2022)ديز أوتيرو وخخرون واختمب ذل  م  
عد حل المشكلات الرقمية فيما عدا بُ  اتوجود فروق إحصاةية بين التخصص ومستوا الكفاء

ن المحتوا الرقمي لصالإ العموم الاجتماعية مقارنة شاء التقنية لصالإ التخصص العممي، واة
 بالمجالات الأخرا.

مستوى الدلالةدرجات الحريةقيمة )ت(
2442.120.73أدبى
2362.230.72عممى
2442.050.92أدبى
2362.220.92عممى
2442.040.94أدبى
2362.150.89عممى
2442.110.98أدبى
2362.361.05عممى
2441.880.85أدبى
2362.080.95عممى
2442.050.82أدبى
2362.220.81عممى

0.091 )غير دال(1.7478الكفاءات الرقمية المعرفية

نالتخصصالكفاءات الرقمية

0.024 )دال(2.26478الدرجة الكمية

جدول )26(
دلالة الفروق بين متوسطات الكفاءات الرقمية لممعممين وفقاً لمتخصص )أدبي - عممى(

0.008 )دال(2.65478الكفاءات الرقمية المينية

كفاءات السلامة الرقمية الصحية 
والبيئية

0.016 )دال(2.41478

0.039 )دال(2.07478الكفاءات الرقمية التقنية

0.182 )غير دال(1.34478الكفاءات الرقمية التعميمية

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

نتائج اختبار "ت"
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 :اليتائج الإحصائَْ المتعلكْ بتأثير الخبرّ التدرٍصَْ 2-5-10
وجذذاءت النتذذاةا كمذذا هذذى ("، ANOVAاختبذذار "تحميذذل التبذذاين الأحذذادي ) حذذثاسذذتخدم الب      

 التالي: الجدول يمبينة ف

 
( لدلالذذة الفذذروق بذذين ANOVA( نتذذاةا تحميذذل التبذذاين الأحذذادي )55يبذذين الجذذدول )      

لمتغيذذر الخبذذرة  امتوسذذطات درجذذات أفذذراد عينذذة البحذذث فذذي الكفذذاءات الرقميذذة لممعممذذين وفق ذذ
(، ولمدرجذذة 89.55–05.55التدريسذذية، حيذذث تراوحذذت قذذيم "ب" لمكفذذاءات الرقميذذة مذذا بذذين )

عنذذذد  احصذذذاةي  إ(، وجذذذاءت جميعهذذذا دالذذذة 66.86الكميذذذة لمكفذذذاءات الرقميذذذة بمغذذذت قذذذيم "ب" )
بذين أفذراد عينذة البحذث  احصذاةي  إ(، مما يدل عمذى وجذود فذروق دالذة 4.440مستوا الدلالة )

لمتغير الخبرة التدريسية، ويعنى ذلذ  وجذود تذأثير ا الكفاءات الرقمية لممعممين وفق  ا مستو في 

مستوى الدلالةقيمة )ف(
12.7726.39بين المجموعات
239.374770.5داخل المجموعات

252.14479المجموع
110.81255.4بين المجموعات
295.884770.62داخل المجموعات

406.69479المجموع
92.82246.41بين المجموعات
305.824770.64داخل المجموعات

398.65479المجموع
75.79237.89بين المجموعات
427.884770.9داخل المجموعات

503.66479المجموع
68.17234.08بين المجموعات
324.934770.68داخل المجموعات

393.1479المجموع
70.13235.07بين المجموعات
250.174770.52داخل المجموعات

320.3479المجموع

0.001 )دال(12.72الكفاءات الرقمية المعرفية

0.001 )دال(89.32الكفاءات الرقمية التقنية

مصدر التباينالكفاءات الرقمية
مجموع 
المربعات

درجات 
الحرية

متوسط المربعات

جدول )27(
دلالة الفروق بين متوسطات درجات أفراد عينة البحث فى الكفاءات الرقمية لممعممين وفقاً لمتغير الخبرة التدريسية

كفاءات السلامة الرقمية الصحية 
والبيئية

0.001 )دال(50.04

0.001 )دال(66.86الدرجة الكمية

0.001 )دال(72.39الكفاءات الرقمية التعميمية

0.001 )دال(42.24الكفاءات الرقمية المينية

"ANOVA" نتائج اختبار
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( يبذذذين 58الكفذذاءات الرقميذذة لممعممذذذين، والجذذدول )مسذذذتوا لمتغيذذر الخبذذرة التدريسذذذية عمذذى 
الكفذاءات الرقميذة لممعممذين مسذتوا المتوسطات والانحرافات المعيارية لأفراد عينة البحذث فذي 

 لمتغير الخبرة التدريسية. اوفق  

 
( أن متوسط درجات أفراد عينة البحث ذوي خبرة تدريسية أقل 58يتبين من الجدول )      
سنة  (54-04)(، وبمك متوسط درجات ذوي خبرة تدريسية من 5.50سنوات ) (04)من 

(، 0.85سنة ) (54ن )(، في حين بمك متوسط درجات ذوي خبرة تدريسية أكثر م5.28)
حقق من دلالة الفروق بين فةات الخبرة التدريسية لأفراد عينة البحث واتجاهها استخدمت ولمت

 (:59الجدول )ي ف بينةالباحثة اختبار "شيفيه" لممقارنات المتعددة وجاءت النتاةا كما هى م

 
بين أفراد عينذة البحذث ذوي خبذرة  احصاةي  إوجود فروق دالة ي ( التال59يتبين من الجدول )       

( سذذنة لصذذالإ الحاصذذمين 54( سذذنوات وذوي خبذذرة تدريسذية أكثذذر مذذن )04تدريسذية أقذذل مذذن )
بذين أفذراد عينذة البحذث  احصذاةي  إوجود فروق دالة ، و ( سنوات04خبرة تدريسية أقل من ) ذوي

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابينالخبرة التدريسية

252.710.27أقل من )10( سنوات

1742.580.54)10-20( سنة
2811.820.84أكثر من )20( سنة

جدول )28(
المتوسطات والانحرافات المعيارية فى الكفاءات الرقمية لممعممين وفقاً لمتغير الخبرة التدريسية

أكثر من )20( سنة)10-20( سنةأقل من )10( سنواتالخبرة التدريسية
0.891*0.134- أقل من )10( سنوات

0.757*- - )10-20( سنة
- - - أكثر من )20( سنة

جدول )29(
نتائج اختبار "شيفيو" لممقارنات المتعددة بين فئات الخبرة التدريسية

* دال عند مستوى دلالة 0.05*
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لصذذالإ  ( سذذنة54وذوا خبذذرة تدريسذذية أكثذذر مذذن )، ( سذذنة54-04خبذذرة تدريسذذية مذذن ) ذوي
 ( سنة.54-04الحاصمين ذوا خبرة تدريسية من )

، ويرجذذ  ذلذذ  إلذذى اتأي كممذذا زادت سذذنوات الخبذذرة التدريسذذية انخفضذذت مسذذتوا الكفذذاء     
 ، وجيذذل فمذذوريس وخخذذرون واتفذذق ذلذذ  مذذ  الحسذذنرقمنذذة الجيذذل ذوا الخبذذرة التدريسذذية الأقذذل، 

(Alhassan, 2017; Gil-Flores et al., 2017)  بذذن عمذذى وخخذذرون ، واختمذذب مذذ
(Benali et al., 2018)  حيذذث توصذذل إلذذى أنذذه كممذذا زادت سذذنوات الخبذذرة زادت مسذذتوا

 الرقمية لدا المعممين. اتالكفاء
ْ بتأثير اشتخداو الخبرّ في اشتخداو التكيَات الرقنَْ في التعلَه: 2-5-11 ْ المتعلك  اليتائج الإحصائَ

("، وجذذاءت النتذذاةا كمذذا هذذى ANOVAاختبذذار "تحميذذل التبذذاين الأحذذادي ) اسذذتخدم البحذذث     
 التالي: الجدول يمبينة ف

 

مستوى الدلالةقيمة )ف(

58.44319.48بين المجموعات
193.74760.41داخل المجموعات

252.14479المجموع
225.66375.22بين المجموعات
181.034760.38داخل المجموعات

406.69479المجموع
198.7366.23بين المجموعات
199.944760.42داخل المجموعات

398.65479المجموع
278.94392.98بين المجموعات
224.724760.47داخل المجموعات

503.66479المجموع
136.96345.65بين المجموعات
256.144760.54داخل المجموعات

393.1479المجموع
179.75359.92بين المجموعات
140.564760.3داخل المجموعات

320.3479المجموع

مصدر التباين
مجموع 
المربعات

درجات 
الحرية

متوسط 
المربعات

"ANOVA" نتائج اختبار
الكفاءات الرقمية

جدول )30(
دلالة الفروق بين متوسطات درجات أفراد عينة البحث فى الكفاءات الرقمية لممعممين وفقاً لمتغير الخبرة فى استخدام 

التقنيات الرقمية في التعميم

0.001 )دال(157.68الكفاءات الرقمية التعميمية

0.001 )دال(196.95الكفاءات الرقمية المينية

0.001 )دال(47.87الكفاءات الرقمية المعرفية

0.001 )دال(197.79الكفاءات الرقمية التقنية

كفاءات السلامة الرقمية الصحية 
والبيئية

0.001 )دال(84.84

0.001 )دال(202.91الدرجة الكمية
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( لدلالذذة الفذذروق بذذين ANOVA( نتذذاةا تحميذذل التبذذاين الأحذذادي )54يبذذين الجذذدول )      
لمتغيذذر  االكفذذاءات الرقميذذة لممعممذذين وفق ذذمسذذتوا متوسذذطات درجذذات أفذذراد عينذذة البحذذث فذذي 

الخبرة في استخدام التقنيات الرقمية في التعمذيم، حيذث تراوحذت قذيم "ب" لمكفذاءات الرقميذة مذا 
(، 545.90(، ولمدرجذذة الكميذذة لمكفذذاءات الرقميذذة بمغذذت قذذيم "ب" )095.59–05.85بذذين )

 .(4.440عند مستوا الدلالة )إحصاةي ا  وجاءت جميعها دالة
الكفذاءات مسذتوا بذين أفذراد عينذة البحذث فذي ا حصذاةي  إمما يدل عمى وجود فذروق دالذة       

لمتغيذر الخبذرة فذذي اسذتخدام التقنيذذات الرقميذة فذي التعمذذيم، ويعنذى ذلذذ   االرقميذة لممعممذين وفق ذذ
وجذذود تذذأثير لمتغيذذر الخبذذرة فذذي اسذذتخدام التقنيذذات الرقميذذة فذذي التعمذذيم عمذذى الكفذذاءات الرقميذذة 

 ,.Alhassan, 2017; Guo et al) خخذرون، وجذوا و الحسذنواتفذق ذلذ  مذ  لممعممذين، 

2008) 

( المتوسطات والانحرافات المعيارية لأفراد عينة البحث في الكفاءات 50الجدول )يبين و       
 الرقمية لممعممين وفقا  لمتغير الخبرة في استخدام التقنيات الرقمية في التعميم. 

 
( أن متوسط درجات أفراد عينة البحث الذين لا يمتمكون خبرة 50يتبين من الجدول )

 سنة(، وبمك متوسط درجات الذين يمتمكون خبرة 0.50في استخدام التقنيات الرقمية )
(، فى حين 5.50) ( سنوات2-0)(، وبمك متوسط درجات الذين يمتمكون خبرة من 5.05)

(، ولمتحقق من 5.59) سنوات( 2أكثر من )بمك متوسط درجات الذين يمتمكون خبرة من 
، دلالة الفروق بين فةات الخبرة في استخدام التقنيات الرقمية لأفراد عينة البحث واتجاهها

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابينالخبرة فى استخدام التقنيات الرقمية

1601.340.6لا يوجد
1192.170.7سنة

702.710.33)1-5( سنوات
1312.790.38أكثر من )5( سنوات

جدول )31(
المتوسطات والانحرافات المعيارية فى الكفاءات الرقمية لممعممين وفقاً لمتغير الخبرة فى استخدام 

التقنيات الرقمية في التعميم
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 في الجدول ينةاختبار "شيفيه" لممقارنات المتعددة وجاءت النتاةا كما هى مبالبحث  استخدم
 التالي:

 
بذين أفذراد عينذة البحذث ذوي خبذرة  احصذاةي  إوجذود فذروق دالذة ي ( التذال55يتبين مذن الجذدول )

لصذالإ ذوي  سذنة( سذنوات، وكذل مذن الذذين لذيس لذديهم خبذرة والذذين لذديهم خبذرة 2أكثر من )
بذذين أفذذراد عينذذة البحذذث ذوي خبذذرة  إحصذذاةي ا وجذذود فذذروق دالذذة، و ( سذذنوات فذذأكثر2خبذذرة مذذن )

صذالإ ذوي خبذرة لسذنة ( سنوات وكل من الذين ليس لديهم خبرة والذين لديهم خبرة مذن 0-2)
 .( سنوات2-0من )
أن المعممذذين ذوي  (Loperfido et al., 2018)واتفذذق ذلذذ  مذذ  لوبيرفيذذدو وخخذذرون       

نظذر ا الخبرة في استخدام التقنيات الرقمية الأكبر أعمى مستوا مذن المعممذين ذوي الخبذرة الأقذل 
ومذذن ثذذم لأن عنذد اسذذتخدام التقنيذذات الرقميذذة بشذذكل أكبذذر فذذي التعمذيم يذذتم اكتسذذاب خبذذرات أكبذذر 

 زيادة مستوا الكفاءات الرقمية.
  

أكثر من )10( سنوات)5-10( سنوات)1-5( سنواتلا يوجدالخبرة فى استخدام التقنيات الرقمية

-1.446*-1.369*-0.824*- لا يوجد
-0.622*-0.545*- - سنة

-0.08- - - )1-5( سنوات
- - - - أكثر من )5( سنوات

جدول )32(
نتائج اختبار "شيفيو" لممقارنات المتعددة بين فئات الخبرة فى استخدام التقنيات الرقمية في التعميم

* دال عند مستوى دلالة 0.05*
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 تحدٍات التحٌل الرقنُ في التعلَه: 2-5-12

 
( معاملات الارتباط بذين مسذتوا الكفذاءات الرقيمذة لذدا أفذراد عينذة 55يبين الجدول )

البحذذذث، وتحذذذديات التحذذذول الرقمذذذي لمتعمذذذيم، حيذذذث تبذذذين وجذذذود علاقذذذة سذذذالبة )عكسذذذية( دالذذذة 
ة لذذدا أفذذراد عينذذة البحذذث، وتحذذديات التحذذول الرقمذذي ميذذبذذين مسذذتوا الكفذذاءات الرق احصذذاةي  إ

رقميذة والدرجذة الكميذة لتحذديات التحذول الرقمذي، ويعنذى كفذاءات اللملمتعميم وبين الدرجذة الكميذة 
، واتفذق ذل  أنه كمما تم التغمب عمذى تحذديات التحذول الرقمذي ارتفذ  مسذتوا الكفذاءات الرقميذة

، وبنذذاء  عمذذى ذلذذ  تذذم التوصذذل إلذذى تصذذور مقتذذرح لتعزيذذز (5454) محمذذودو  موسذذىذلذذ  مذذ  
مستوا الكفاءات الرقمية لدا معممي مرحمة التعميم الثانوي بمحافظة دمياط فذي ضذوء التحذول 

 الرقمي لمتعميم.

الرقنَْ لدا معلنُ مرحلْ التعلَه الجاىٌِ  اتتصٌر مك ل لتعسٍس مصتٌا الهفاء -3

 في ضٌء التحٌل الرقنُ للتعلَه: بمحافعْ دمَاط

تذذم وضذذ  تصذذور مقتذذرح لتعزيذذز مسذذتوا الكفذذاءات الرقميذذة لذذدا معممذذي مرحمذذة التعمذذيم       
فذي ضذوء التحذول الرقمذي لمتعمذيم، وفذي ضذوء مذا توصذل إليذه الإطذذار  الثذانوي بمحافظذة دميذاط

 تمخصت فيما يمي:والتي الجانب الميداني من نتاةا، ، و النظري
احتمت مختمب الكفذاءات الرقميذة بمجالاتهذا المتنوعذة مسذتوا مستكشذب، ولكذن احتمذت        

الكفذذاءات الرقميذذة المهنيذذة المرتبذذة الأولذذى، ويميهذذا الكفذذاءات الرقميذذة المعرفيذذة ثذذم الكفذذاءات 

التحديات ككلتحديات اجتماعيةتحديات تعميميةتحديات تقنيةتحديات إداريةمجالات الكفاءات الرقمية

-0.518**-0.538**-0.510**-0.474**-0.410**الكفاءات الرقمية المعرفية

-0.712**-0.760**-0.753**-0.659**-0.518**الكفاءات الرقمية التقنية
-0.713**-0.769**-0.707**-0.656**-0.548**الكفاءات الرقمية التعميمية
-0.694**-0.787**-0.705**-0.643**-0.505**الكفاءات الرقمية المينية

-0.550**-0.608**-0.564**-0.516**-0.399**كفاءات السلامة الرقمية الصحية والبيئية
-0.733**-0.799**-0.747**-0.678**-0.546**الكفاءات الرقمية ككل

** دال عند مستوى دلالة 0.05*

جدول )33(
معاملات الارتباط بين مستوى الكفاءات الرقمية لدى أفراد عينة البحث، وتحديات التحول الرقمي لمتعميم
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الرقمية التقنيذة، ويميهذا الكفذاءات الرقميذة التعميميذة انتهذاء  بكفذاءات السذلامة الرقميذة الصذحية 
 والبيةية، وتمثمت كفاءاتها فيما يمي:

تذذم التوصذذل إلذذى مسذذتوا مستكشذذب لمجذذال الكفذذاءات الرقميذذة المهنيذذة، واشذذتممت عمذذى       
التعاون المهني ثم الاسذتخدام المسذةول لمتقنيذات الرقميذة فذي التعمذيم، ويميهذا  :كما يميالترتيب 

بينمذا تذم التوصذل إلذى مسذتوا مجذال  التطوير المهني الرقمي المستمر انتهاء  بالتواصل الرقمي
كفذاءة واشتممت عمى الترتيب كفذاءة تثقيذب المتعممذين، و لكفاءات الرقمية المعرفية مستكشب، ا

اختيار موارد الذتعمم الرقميذة، وكفذاءة الثقافذة الرقميذة ويُشذير ذلذ  إلذى الذوعي بأهميذة اسذتخدام 
ة الرقميذذة لذذديهم بشذذكل أكبذذر وتنميذذة التقنيذذات الرقميذذة لمتعمذذيم، ولكذذن هنذذا  حاجذذة تنميذذة الثقافذذ

 كفاءة اختيار الموارد الرقمية.
كمذذا تذذم التوصذذل إلذذى مسذذتوا مجذذال الكفذذاءات الرقميذذة التقنيذذة إلذذى مستكشذذب، واشذذتممت       

تحديذذد فجذذوات الكفذذاءات الرقميذذة لممتعممذذين، ويميهذذا حذذل المشذذكلات  كمذذا يمذذي: عمذذى الترتيذذب
ا التعميمذذي انتهذذاء  بكفذذاءة إنشذذاء المحتذذوا الرقمذذي بينمذذا تذذم التقنيذذة ثذذم الإدارة الرقميذذة لممحتذذو 

التوصل إلى مستوا مستكشب بمجال الكفاءات الرقمية التعميمية واحتذوت عمذى الترتيذب الذتعمم 
التعذذاوني النشذذط ويميهذذا التقذذويم الرقمذذي الذذذي يشذذير إلذذى نجذذاح مرحمذذة التحذذول الرقمذذي بتغييذذر 

 نتهاء بالتدريس والتعمم الرقمي.ثقافة التقويم ثم الإتاحة الرقمية ا
بينمذذا تمثذذل مسذذتوا كفذذاءات السذذلامة الرقميذذة الصذذحية والبيةيذذة فذذي مسذذتوا مستكشذذب       

، وتحتذاج هذذذ  الكفذذاءات ةالذذي شذذمل السذلامة الرقميذذة الصذحية ويميهذذا السذذلامة الرقميذة البيةيذذ
 إلى تعزيز قوي.

والذي يُفسر الوصول إلى مستوا مستكشب لمكفاءات الرقمية فقط وهو بمثابة المسذتوا       
الثذذاني لمكفذذاءات الرقميذذة تحذذديات التحذذول الرقمذذي لمتعمذذيم وتتمثذذل عمذذى الترتيذذب فذذي التحذذديات 
الإدارية والتقنيذة والتعميميذة والاجتماعيذة حيذث اتفذق أفذراد العينذة عمذى التحذديات الإداريذة التذي 
تضمنت ضعب الشذراكات بذين المدرسذة والمجتمذ  المحمذي، وعذدم الحصذول عمذى حذوافز ماديذة 

 .أو معنوية عند استخدام التقنيات الرقمية في التعميم
وضذذذعب التمويذذذل لذذذدعم البنيذذذة التحتيذذذة الرقميذذذة بالمدرسذذذة، وضذذذعب التخطذذذيط لمتحذذذول        

وير المهذارات والمعذارب الرقميذة، وضذعب الرقمي بالمدرسة، وقمة الدورات التدريبية اللازمة لتط
متابعذذة العمميذذة التعميميذذة الرقميذذة، وتيذذاب المذذواةإ لضذذبط العمميذذة التعميميذذة الرقميذذة، والأعبذذاء 
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الكثيذذرة إثذذر التحذذول الرقمذذي فذذي التعمذذيم، وتذذدني مسذذتوا خذذدمات الذذدعم الفنذذي المقدمذذة عنذذد 
 التقنيات الرقمية في التعميم.  مواجهة أي مشكمة تقنية، وضعب اهتمام الإدارة باستخدام

وتتمثذذل التحذذديات التقنيذذة فذذي صذذعوبة تواصذذل عذذدد مذذن المتعممذذين عبذذر شذذبكة الإنترنذذت        
بسذذبب ضذذعفها، وبذذطء الاتصذذال بشذذبكة الإنترنذذت، وضذذعب البنيذذة التحتيذذة الرقميذذة بالمدرسذذة 

التواصذل الرقمذي مذ   اللازمة لمتحول الرقمي، وتكرار تعطل المنصات التعميمية الرقمية، وضعب
المتعممذذين والذذزملاء وأوليذذاء الأمذذور والمذذوجين والمذذديرين، وضذذعب نظذذام حمايذذة وأمذذن الأجهذذزة 
والبيانات الرقمية، ووجود صعوبة إلى حد ما في حل المشذكلات الرقميذة التذي تواجذه المتعممذين 

مذذ  المنصذذات عنذذد اسذذتخدام المنصذذات التعميميذذة الرقميذذة، ووجذذود صذذعوبة إلذذى حذذد مذذا التعامذذل 
 التعميمية الرقمية.

وتتمثل التحديات التعميمية في الاعتماد عمى الذدروس الخصوصذية فذي التعمذيم، وصذعوبة       
التقيذذيم الإلكترونذذي عبذذر المنصذذات التعميميذذة، ووجذذود صذذعوبة إلذذى حذذد مذذا فذذي جذذذب انتبذذا  

مذا فذي اسذتراتيجيات المتعممين طوال فترة الدرس عبر المنصة الرقمية، ووجود صعوبة إلى حذد 
 التدريس والتعمم الرقمي.

وتتمثذذل التحذذديات الاجتماعيذذة فذذي تفضذذيل التذذدريس التقميذذدي إلذذى حذذد مذذا عذذن التذذدريس       
الرقمي، وعدم الرتبة إلى حد ما في استخدام التقنيات الرقمية في التعمذيم، وقذد يسذهم ذلذ  فذي 

 مقاومة التغيير نحو التحول الرقمي في التعميم.
وتتمخص أهم مقترحات أفراد العينة لتعزيز التحول الرقمي في التعميم في تكثيذب الذدورات       

التدريبية في استخدام التقنيات الرقمية في التعميم، وتتوافر بنيذة تحتيذة رقميذة قويذة بالمدرسذة، 
ودعذذذم المعممذذذين والمتعممذذذين بشذذذبكة إنترنذذذت قويذذذة، وتقذذذديم حذذذوافز ماديذذذة ومعنويذذذة لاسذذذتخدام 

تقنيات الرقمية في التعميم، والتخطيط الجيد لمتحذول الرقمذي فذي التعمذيم، ونشذر ثقافذة التحذول ال
عداد فريق لمدعم الفني بكذل مدرسذة عذلاوة عمذى التقيذيم المرحمذي لمحذول  الرقمي في التعميم، واة

عذلان نتاةجذه لجميذ  ا عذداد شذبكة تواصذلو لأطذراب المعنيذة، الرقمي فذي التعمذيم واة بذين المعمذم  اة
أولياء الأمور والمجتم  الخارجي، واقتذراح نظذام يجبذر المذتعمم عمذى الاهتمذام بذالتحول الرقمذي و 

 مثل درجات أعمال السنة.
ولا توجد فروق ذات دلالة إحصاةية بذين الذذكور والإنذاث فذي مسذتوا الكفذاءات الرقميذة،       

وفق ذا لمتغيذر العمذر  وتوجد فروق ذات دلالذة إحصذاةية فذي مسذتوا الكفذاءات الرقميذة لممعممذين
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والوظيفة التعميمية لصالإ الفةة الأقذل فذي العمذر، والوظيفذة التعميميذة لصذالإ مسذتوا الوظيفذة 
الرقميذذة  اتالتعميميذذة الأقذذل، ولا توجذذد فذذروق فرديذذة ذات دلالذذة إحصذذاةية فذذي مسذذتوا الكفذذاء

مسذذذتوا المعرفيذذذة تعذذذزي إلذذذى المؤهذذذل العممذذذي، ولكذذذن توجذذذد فذذذروق ذات دلالذذذة إحصذذذاةية فذذذي 
الكفذذاءات الرقميذذة التقنيذذة والتعميميذذة والمهنيذذة والسذذلامة الرقميذذة الصذذحية والبيةيذذة تعذذزي إلذذى 

 المؤهل العممي.
ولا توجذذد فذذروق ذات دلالذذة إحصذذاةية فذذي مسذذتوا الكفذذاءات الرقميذذة المعرفيذذة والتعميميذذة       

اءات الرقميذذة تعذذزي إلذذى التخصذذص، ولكذذن توجذذد فذذروق ذات دلالذذة إحصذذاةية بذذين مسذذتوا الكفذذ
التقنيذذة والمهنيذذة والسذذلامة الرقميذذة الصذذحية والبيةيذذة، ووجذذود فذذروق ذات دلالذذة إحصذذاةية فذذي 
مستوا الكفاءات الرقمية تعزي إلى الخبرة التدريسذية، لصذالإ الخبذرة التدريسذية الأقذل، والخبذرة 

صذاةية بذين في اسذتخدام التقنيذات الرقميذة لصذالإ الخبذرة الأعمذى، ووجذود فذروق ذات دلالذة إح
 اعلاقذة عكسذية أتذم التوصذل إلذى  ولكذن، مستوا الكفاءات الرقميذة وتحذديات التحذول الرقمذي

 الرقمية عند انخفاض تحديات التحول الرقمي. اتتزيد مستوا الكفاء
وبنذذذاء  عمذذذى مذذذا سذذذبق اشذذذتمل التصذذذور المقتذذذرح عمذذذى هدفذذذه، ومنطمقاتذذذه، ومحذذذاور ،        

 وتحدياته.
يهذدب التصذور المقتذرح إلذى تعزيذز مسذتوا الكفذاءات الرقميذة  المكع ل: هدف التصعٌر   3-1

لذذدا معممذذي مرحمذذة التعمذذيم الثذذانوي بمحافظذذة دميذذاط، والتغمذذب عمذذى تحذذديات التحذذول الرقمذذي 
 بالعممية التعميمية. تهلمتعميم، واستثمار مدخلا 

 ميطلكات التصٌر المك ل: 3-2 

 التحول الرقمي في التعميم.( التي تؤكد عمى أهمية 5454رؤية مصر ) -
 دعم مشروع مساندة إصلاح التعميم في مصر. -
 توافر الخبرة في استخدام التقنيات الرقمية في التعميم لدا معظم أفراد العينة. -
 مستوا مستكشب.إلى مستوا الكفاءات الرقمية لأفراد العينة  وصول -
 الرقمية لهم. تاوالتي تقمل من مستوا الكفاءلمتعميم تحديات التحول الرقمي  -
 الحاجة إلى تعزيز مستوا الكفاءات الرقمية لممعممين في ضوء التحول الرقمي لمتعميم. -
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 محاًر التصٌر المك ل: 3-3

مقتذذرح تمثذذل محذذاور  فذذي متطمبذذات عذذن نتذذاةا تذذم فذذي ضذذوةها وضذذ  تصذذور  أسذذفر البحذذث       
المعرفيذذذة والتقنيذذذة والتعميميذذذة ، ومقترحذذذات لتعزيذذذز مسذذذتوا الكفذذذاءات الرقميذذذة إداريذذذة وتقنيذذذة

 والمهنية والسلامة الرقمية الصحية والبيةية.
 الرقنَْ لدِ المعلنض: اتمتطلبات إدارٍْ لتعسٍس مصتٌا الهفاء 3-3-1

دارات فرعية له بكل مديرية  تعزيز إنشاء - هيةة تكنولوجيا التعميم عمى المستوا القومي واة
 تعميمية.

تحول الرقمي م  استراتيجية لمباعداد  لمتعميم بكل مدرسة منوطةإنشاء وحدة التحول الرقمي  -
 عزيز محور الشراكة المجتمعية بها، ومتابعة تطبيقها.التركيز عمى ت

م  إعداد أدلة إرشادية لمتعامل م   نشر ثقافة التحول الرقمي لدا مختمب الأطراب المعنية -
 معطياته.

 .لمتعميمنشر ثقافة دور المعمم في ضوء التحول الرقمي  -
تقديم حوافز مادية ومعنوية لممعممين لدعم التحذول الرقمذي فذي التعمذيم، وأكذد عمذى أهميتهذا  -

وجيمذذين جذذاميز وخخذذرون  (،5450وخخذذرون ) مفيذذزلاالرقميذذة  اتفذذي تعزيذذز مسذذتوا الكفذذاء
(Guillén-Gámez et al., 2020). 

ورجذذذال الأعمذذذال لتذذذوفير أجهذذذزة حاسذذذوب المجتمعيذذذة الجهذذذات تعزيذذذز إقامذذذة الشذذذراكات مذذذ   -
متعممذذين تيذذذر لممذذدارس والوتقذذديم الذذذدعم المذذالي والمذذادي ، بالتقسذذيطلممعممذذين شخصذذية 
 القادرين.

 مفيذزال، وأكذد عمذى ذلذ  تطوير التشريعات والمواةإ اللازمة لضبط عمميات التحول الرقمي لمتعمذيم -
 .(5450) وخخرون

 والتغيير والتطوير.إعداد قيادات تدعم التحول الرقمي  -
المهارات الرقميذة اللازمذة لممعممذين عمذى مسذتوا الإدارات المعارب و رسم خريطة لسد فجوة  -

عقذذد دورات مذذن خذذلال رصذذدها ثذذم  لتمبيذذة احتياجذذاتهم الحقيقيذذةالتعميميذذة بمحافظذذة دميذذاط 
تدريبية لممعممين بالمدارس لتنميذة الكفذاءات الرقميذة فذي ضذوء التحذول الرقمذي لمتعمذيم مذ  

عمميذذة لممتذدربين أكثذذر التحذديث المسذذتمر لممذواد التدريبيذة، والتركيذذز عمذى الخبذرات المراعذاة 



 م2232( 99) -2ج-يوليوعدد                                       تعزيز الكفاءات الرقمية ...               

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                               - 600 - 

المعمومذذذات النظريذذذة، وتشذذذجي  المتذذذدربين عمذذذى الاستكشذذذاب والتطبيذذذق عمذذذى مذذذن التركيذذذز 
 .قياس أثر التدريب لزيادة كفاءة وفعالية التدريب تمرار في التدريب م والاس

 الرقمية لدا الطلاب المعممين بكميات التربية المتنوعة. اتإعداد برناما لتنمية الكفاء -
 عقد اتفاقيات لتبادل الخبرات والمعمومات مما يساهم في تعزيز الكفاءات الرقمية لممعممين. -
 ها.لتربية للاستفادة من خبرات كوادر اعقد اتفاقيات م  كميات  -
ويشذذار  بهذذا مختمذذب مميذذة التعميميذذة الرقميذذة بالمذذدارس، تقذذارير دوريذذة لمتابعذذة العإعذذداد  -

 الأطراب المعنية.
 .تقديم دعم تربوي واس  النطاق ومستمر في مجال إنشاء بيةات التدريس والتعمم الرقمية -
 مشكمة عند الحاجة.إنشاء فريق لمدعم الفني لممعممين لحل أي  -
 رسم سياسات صارمة لمن  الدروس الخصوصية في التعميم.  -
عقذذد لقذذاءات دوريذذة رقميذذة لممعممذذين لمتابعذذة العمميذذة التعميميذذة، والوقذذوب عمذذى الصذذعوبات  -

 الرقمية التي تواجههم لتذليمها.
 الرقنَْ لدِ المعلنض: اتمتطلبات تكيَْ لتعسٍس مصتٌا الهفاء 3-3-2
 لإنترنت بكفاءة عالية بالمدارس.توفير خدمة ا -
التوجذذه نحذذو زيذذادة الاسذذتثمارات فذذي تذذوفير بنيذذة تحتيذذة رقميذذة قويذذة بالمذذدارس مذذن خذذلال  -

تنميتها خاصة في المناطق الريفية والفقيرة، مما يساعد عمى تدفق المعمومات بذين شذبكات 
سياسذذذات التحذذذول نقطذذذة انطذذذلاق حيذذذث أن البنيذذذة التحتيذذذة الرقميذذذة  الذذذتعمم بالقذذذدر الكذذذافي

 الرقمي.
 لممنصات التعميمية الرقمية لمن  تعطمها. دعم التقنيال -
 اعتماد خليات التواصل الرقمي م  مختمب الأطراب المعنية. -
 حماية وأمن الأجهزة والبيانات الرقمية.رات تدريبية لممعممين لمتوعية بنظم دو  تقديم -
قذذد تذذواجههم عنذذد الرقميذذة التذذي  لاتبالمشذذكلإثذذراء خبذذرات المعممذذين  تقذذديم دورات تدريبيذذة -

 التدريس الرقمي، والحمول الممكنة لها.
وتذذليل صذعوبات التقيذيم مذل مذ  المنصذات الرقميذة التعميميذة، تكثيب الدورات التدريبية لمتعا -

 الإلكتروني.
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 تعسٍس مصتٌا الهفاءات الرقنَْ: 3-3-3

المعرفيذذة والتقنيذذة والتعميميذذة والمهنيذذة تشذذمل مقترحذذات لتعزيذذز مسذذتوا الكفذذاءات الرقميذذة       
 ، وتتبين فيما يمي.والسلامة الرقمية الصحية والبيةية

 :الرقنَْ المعرفَْتعسٍس مصتٌا الهفاءات  3-3-3-1

وتشذذمل مقترحذذات لتعزيذذز مسذذتوا كفذذاءات الثقافذذة الرقميذذة، واختيذذار المذذوارد التعميميذذة،       
 وتثقيب المتعممين، وتتضإ فيما يمي.

 الرقنَْ: الجكافْ 3-3-3-1-1
 تدريب المعممين عمى فنيات التعامل م  التقنيات الرقمية في التعميم. -
 اجتياز المعممين دورات التحول الرقمي في التعميم لتحديث معارفهم ومهارتهم. -
إعداد منتدا إلكتروني لممعممين الخبراء في مجال التقنيات الرقمية وحل المشذكلات الرقميذة  -

 جمي  المعممين في هذا المنتدا لتبادل الخبرات.ومشاركة 
نمذجذذة وحذذل الذذذي يشذذمل  تذذدريب المعممذذين عمذذى تنميذذة التفكيذذر الحاسذذوبي لذذدا المتعممذذين -

نشاء خوارزميات  مشكمة ومعالجة البياناتال  ا.وتعميمهواة
 إعداد مشروعات تعميمية رقمية تنافسية عمى مستوا المدارس. -
 التعلَنَْ:اختَار المٌارد  3-3-3-1-2

اسذذتخدام مصذذادر بنذذ  المعرفذذة فذذي العمميذذة مكثذذب لجميذذ  المعممذذين كيفيذذة التوعيذذة بشذذكل  -
 التعميمية.

عمذذذى اسذذذتخدام الوسذذذاةط التذذذي تجذذذذب انتبذذذاههم مثذذذل الفيذذذديو والعذذذروض تذذذدريب المعممذذذين  -
 التقديمية وخلافه.

ا بحذذذوث إضذذذافة حصذذذة دراسذذذية لتعمذذذيم المتعممذذذين قواعذذذد حمايذذذة المؤلذذذب عنذذذد القيذذذام بذذذأ -
 تعميمية.

 تدريب المعممين عمى التحميل النقدي لموارد التعمم الرقمية م  المتعممين. -
إعذذداد مسذذابقات عمذذى مسذذتوا المذذدارس والإدارات لإعذذداد دليذذل حذذول معذذايير تقيذذيم جذذودة  -

 وموثوقية موارد التعمم الرقمية.
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 تجكَف المتعلنض: 3-3-3-1-3
 ها لممتعممين.لتدريس المعموماتى طرق التعامل م  تدريب المعممين عم -
 تحفيز المعممين عمى إعداد تطبيقات تعميمية لتعزيز الثقافة الرقمية لدا المتعممين. -
إعذذذداد تقريذذذر فصذذذمي عذذذن مذذذدا ملاءمذذذة الاسذذذتراتيجيات التربويذذذة لتعزيذذذز الثقافذذذة الرقميذذذة  -

 لممتعممين، ومدا إمكانية التطوير.
 التكيَْ:تعسٍس مصتٌا الهفاءات الرقنَْ  3-3-3-2

وتشذذذمل مقترحذذذات لتعزيذذذز مسذذذتوا كفذذذاءات إنشذذذاء المحتذذذوا الرقمذذذي، والإدارة الرقميذذذة       
لممحتوا التعميمي، وحل المشذكلات التقنيذة، وتحديذد فجذوات الكفذاءة الرقميذة لممتعممذين، والتذي 

 تتضإ فيما يمي.

 إىشاء المحتٌا الرقنُ: 3-3-3-2-1

ميميذذة التذذي يسذذتعينوا فيهذذا بمصذذادر بنذذ  المعرفذذة تكميذذب المتعممذذين بعذذدد مذذن المهذذام التع -
 المصري والمنصات التعميمية الرقمية.

تدريب المعممذين عمذى إنتذاج محتذوا رقمذي بتنسذيقات متنوعذة مذ  متابعذة أثذر التذدريب فذي  -
 العممية التعميمية لزيادة تفاعل المتعممين.

 عها من مصادر مختمفة.تكميب المتعممين بالمقارنة النقدية بين المعمومات التي تم جم -
إعداد مجموعة رقمية عبر وسيمة مذن وسذاةل التواصذل الاجتمذاعي عمذى مسذتوا المحافظذة  -

 لكل تخصص مادة لمشاركة المحتوا الرقمي المنتا من قبل المعممين لتبادل الخبرات.
 الإدارّ الرقنَْ للنحتٌا التعلَنُ: 3-3-3-2-2

الرقميذذذة المختمفذذذة لتصذذذنيب وحفذذذظ المحتذذذوا لتطبيقذذذات اتذذذدريب المعممذذذين عمذذذى اسذذذتخدام  -
 التعميمي الرقمي ومنها الخدمات السحابية.

مذي الرقمذي عبذر المنصذات التعميميذة الرقميذة يالتأكيد عمى مشاركة المعممذين المحتذوا التعم -
 والبريد الإلكتروني لممتعممين.

 تدريب المعممين عمى حماية البيانات الشخصية والتعميمية. -
إرشادية من قبل المتعممين بتوجيه المعممين عن فواةد ومخذاطر طذرق تخذزين إعداد لوحات  -

 المحتوا التعميمي الرقمي.
   تعزيز الاستخدام الإبداعي لممنصات التعميمية الرقمية.تدريب المعممين عمى  -
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 تحدٍد فجٌات الهفاءّ الرقنَْ للنتعلنض: 3-3-3-2-3

 عممين.تمستوا الكفاءة الرقمية لممتعزيز اهتمام المعممين بتحديد الفجوات في  -
لذذذدا  يقذذذوم المعممذذذين بذذذالتخطيط لأنشذذذطة تعميميذذذة تعمذذذل عمذذذى تحسذذذين الكفذذذاءة الرقميذذذة -

 .المتعممين
إعداد تقرير فصمي عن مدا ملاءمة الأنشذطة التعميميذة لتحسذين مسذتوا الكفذاءة الرقميذة  -

 لممتعممين.
عمذذذى مسذذذتوا الإدارات التعميميذذة تعمذذذل عمذذذى تحسذذذين  تنافسذذية إعذذداد مشذذذروعات تعميميذذذة -

       .مستوا الكفاءة الرقمية لدا المتعممين
 حل المشهلات التكيَْ: 3-3-3-2-4

 تدريب المعممين عمى حل المشكلات التقنية المتوق  أن تواجه المتعممين. -
 تعزيز تعاون المتعممين لحل أي مشكمة تقنية. -
الرقميذذة التذذي واجهذذت المتعممذذين وكيفيذذة حمهذذا، والأنشذذطة إعذذداد تقريذذر فصذذمي بالمشذذكلات  -

 التعميمية التي استخدم فيها المتعممين كفاءاتهم الرقمية لحمها.
 تعسٍس مصتٌا الهفاءات الرقنَْ التعلَنَْ: 3-3-3-3

وتشذذمل مقترحذذات لتعزيذذز مسذذتوا كفذذاءات التذذدريس والذذتعمم الرقمذذي، والإتاحذذة الرقميذذة،       
 ي، والتعمم التعاوني النشط، والتي تتضإ فيما يمي:والتقويم الرقم

 التدرٍض ًالتعله الرقنُ: 3-3-3-3-1

مذذذ   مباشذذرة فذذذي فتذذذرات زمنيذذة محذذذددة تعزيذذز تطبيذذذق الذذدروس التعميميذذذة فذذذي بيةذذة رقميذذذة -
 تسجيمها ونشرها عمى الموق  الإلكتروني لممدرسة.

وأنشذطة تعميميذة رقميذة تُحقذق اسذتخدام اسذتراتيجيات تذدريس رقميذة، تدريب المعممين عمى  -
 .نواتا التعمم المستهدفة م  قياس أثر التدريب بالتدريس

 تدريب المعممين عمى خليات جذب انتبا  المتعممين أثناء التدريس والتعمم الرقمية. -
 تإعذذذذداد مسذذذذابقات عمذذذذى مسذذذذتوا المذذذذدارس والإدارات لإعذذذذداد دليذذذذل رقمذذذذي للاسذذذذتراتيجيا -

 الرقمية.والأنشطة التعميمية 
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 الإتاحْ الرقنَْ: 3-3-3-3-2

ل جميذذ  المتعممذذين إلذذى التقنيذذات الرقميذذة وتعزيذذز وعذذى المعممذذين بأهميذذة التأكذذد مذذن وصذذ -
 اللازمة والقدرة عمى استخدامها.

تعزيذذز وعذذى المتعممذذين باسذذتخدام فنيذذات التصذذميم لزيذذادة إمكانيذذة وصذذول جميذذ  المتعممذذين  -
 الموارد التعميمية الرقمية.وبصفة خاصة ضعاب السم  والبصر إلى 

إعذذداد مسذذابقات عمذذى مسذذتوا المذذدارس والإدارات لإعذذداد دليذذل رقمذذي لاسذذتراتيجيات تحقيذذق  -
 المساواة في الوصول إلى التعميم الرقمي.

 التكٌٍه الرقنُ: 3-3-3-3-3

 تعزيز تقويم عدد من المهام التعميمية رقمي ا. -
 قدمه في العممية التعميمية.إعداد ممب إنجاز الكتروني لممتعمم لمتابعة ت -
تدريب المعممين عمى استخدام أدوات التقويم الرقمذي المتنوعذة مذ  متابعذة أثذر التذدريب فذي  -

 التقويم.
إعذذداد مجموعذذة رقميذذة عمذذى إحذذدا وسذذاةل التواصذذل الاجتمذذاعي تضذذم المتعممذذين وأوليذذاء  -

بشذذأن تقذذدم  تصذحيحيةاتخذاذ إجذذراءات لعذذرض نتذاةا التغذيذذة الراجعذة المسذذتمرة مذذ  أمذورهم 
 .تعمم المتعممين

فذذي تطذذوير جميذذ  الفعاليذذات التعميميذذة إعذذداد تقريذذر يشذذمل نتذذاةا التغذيذذة الراجعذذة الرقميذذة   -
 وصولا  لأشكال رقمية جديدة لمتقويم الرقمي.

 التعله التعاًىُ اليشط: 4- 3-3-3-3

 جة.اعند الحتكميب المتعممين بمهام تعميمية تعاونية رقمية، ومتابعتهم وتوجيههم  -
إعداد تقرير فصمي عذن تقيذيم فعاليذة اسذتخدام التقنيذات الرقميذة فذي تعزيذز الذتعمم التعذاوني  -

        النشط لدا المتعممين.
إعداد جاةزة لأفضذل فريذق رقمذي مبتكذر تعذاوني نشذط مكذون مذن المعمذم والمتعممذين لتعزيذز  -

 الأنشطة التعميمية التعاونية الرقمية المبتكرة.
 تعسٍس مصتٌا الهفاءات الرقنَْ المويَْ: 3-3-3-4
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وتشذذمل مقترحذذات لتعزيذذز مسذذتوا كفذذاءات التواصذذل الرقمذذي، والتطذذوير المهنذذي الرقمذذي       
المسذتمر، والاسذتخدام المسذةول لمتقنيذات الرقميذة فذي التعمذيم، والتعذاون المهنذي، والتذي تتضذإ 

 فيما يمي:

 التٌاصل الرقنُ: 3-3-3-4-1

تعزيذذز التواصذذل الرقمذذي مذذ  المتعممذذين والمعممذذين وأوليذذاء الأمذذور عبذذر المنصذذات التعميميذذة  -
وأوصذذذذذى بهذذذذذا الحسذذذذذن الرقميذذذذذة ووسذذذذذاةل التواصذذذذذل الاجتمذذذذذاعي وفق ذذذذذا لقواعذذذذذد معمنذذذذذة، 

(Alhassan, 2017) 
تذذذدريب المعممذذذين عمذذذى اسذذذتخدام قنذذذوات وأدوات التواصذذذل الرقميذذذة وفق ذذذا لغذذذرض وسذذذياق  -

 التواصل.

 تعزيز مشاركة المعممين رقمي ا في الأنشطة الاجتماعية والثقافية. -

إعداد جاةزة أفضذل رؤيذة لتعزيذز اسذتخدام أدوات التواصذل الرقمذي فذي التعمذيم عمذى مسذتوا  -
 مديرية التربية والتعميم.

 التطٌٍر الموني الرقنُ المصتنر: 3-3-3-4-2

التذذي أطمقتهذذا الذذوزارة "برنذذاما السذذموكيات تعزيذذز مشذذاركة المعممذذين فذذي الذذدورات التدريبيذذة  -
 المهنية لممعممين".  

 رات التطوير المهني عبر المجموعة الرقمية التي تم إنشاةها لكل تخصص.تبادل خب -
إعذذداد جذذاةزة أفضذذل دليذذل رقمذذي لممارسذذات التذذدريس المبتكذذرة عمذذى مسذذتوا مديريذذة التربيذذة  -

 والتعميم.
 الاشتخداو المصئٌل للتكيَات الرقنَْ في التعلَه: 3-3-3-4-3

 خداب السمو  الرقمي.إعداد نشاط دراسي لتطبيقات عممية فصمية حول  -
 نشر ثقافة إيجابية حول استخدام التقنيات الرقمية في التعميم. -
 إعداد لوحة إرشادية من المتعممين عن المخاطر الرقمية. -
إعذذذداد مشذذذروع تنافسذذذي فعذذذال بذذذين المذذذدارس عذذذن الاسذذذتخدام المسذذذةول والفعذذذال لمتقنيذذذات  -

 الرقمية.
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 التعاًن الموني:      3-3-3-4-4

 مين عمى إعداد مشروعات تعميمية تعاونية رقمية.تدريب المعم -
تشذذجي  المعممذذين عمذذى مشذذاركة الأفكذذار وتقيذذيم المحتذذوا التعميمذذي المنذذتا وتطذذوير  بشذذكل  -

 جيل فمذوريس وخخذرونبذل  تعاوني عبر المجموعة الرقمية المنشأة لكل تخصص، وأوصى 

(Gil-Flores et al., 2017). 
تعزيز استخدام المنصات التعميمية الرقمية من قبل المعممين م  بعضهم البعض فذي ابتكذار  -

   ممارسات تربوية.
 نفاءّ الصلامْ الصحَْ ًالبَئَْ:تعسٍس  3-3-3-5

وتشذذمل مقترحذذات لتعزيذذز مسذذتوا كفذذاءات السذذلامة الرقميذذة البيةيذذة والصذذحية وتتضذذمن مذذا       
 يمي:

 الصلامْ الرقنَْ البَئَْ: 3-3-3-5-1

الإلكترونذذي لممدرسذذة حذذول الآثذذار السذذمبية لفجهذذزة  قذذ إعذذداد دليذذل رقمذذي ونشذذر  عبذذر المو  -
 الرقمية عمى البيةة.

 د أنشطة تعميمية م  المتعممين لإعادة تدوير الأجهزة الرقمية المهممة.إعدا -
 الأجهزة الرقمية. عند استخدام إعداد تقارير م  المتعممين لحماية البيةة من الأثر السمبي  -
المشاركة فذي مشذروعات رقميذة حذول الذوعى البيةذي وضذرورة الاسذتخدام المسذتدام لفجهذزة  -

 الرقمية.
 الرقنَْ الصحَْ: الصلامْ 3-3-3-5-2

تخطذذيط سمسذذمة مذذن الإرشذذادات التذذي تركذذز عمذذى الجوانذذب البدنيذذة والنفسذذية لممتعممذذين مثذذل  -
 إرشادات خاصة بادمان الألعاب، والإدمان الرقمي. 

زمذذة عنذذد اسذذتخدام التقنيذذات الرقميذذة لتجنذذب المشذذكلات توعيذذة المتعممذذين بذذالإجراءات اللا  -
 الصحية.

 الصحية عند استخدام التقنيات الرقمية في التعميم. إعداد أنشطة تعميمية لموقاية -
حذل مشذكلات الإدمذان الرقمذي والتنمذر الإلكترونذي بإنشاء اتفاقيذات مذ  المؤسسذات المعنيذة  -

    وتعزيز السلامة الصحية لدا المتعممين.  
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 تحدٍات تطبَل التصٌر المك ل: 3-4

 التمس  باعتقاد أن المعمم محور العممية التعميمية. -
 مقاومة التغيير لمتحول الرقمي في التعميم. -
 الافتقار إلى القيادة الرقمية. -    ضعب الثقافة الرقمية. -
 ضعب البنية التحتية الرقمية. -  التقني. نقص المختصين بالدعم الفني -

والتنافسذية، ضذرورة لمبقذاء وفي الختام فان التحول الرقمي لمرحمذة التعمذيم الثذانوي العذام       
يفذذرض متطمباتذذه عمذذى المعممذذين ومنهذذا تنميذذة مسذذتويات الكفذذاءات الرقميذذة التذذي تعتبذذر والذذذي 
ذا لذذم يمتمذذ  المعممذذون الكفذذاء، لمتنميذذة الشذذاممة والمسذذتمرة لمتعمذذيمالمفتذذاح  الرقميذذة، فذذلا  اتواة

توجذذد فرصذذة لمسذذاعدة المتعممذذين عمذذى إتقانهذذا، ويسذذهم ذلذذ  فذذي إحبذذاط التحذذول الرقمذذي فذذي 
أداة ضذذرورية لتحقيذذق الذذذات وتنميتهذذا، والانذذدماج الاجتمذذاعي فذذي مجتمذذ  قذذاةم  ىفهذذالتعمذذيم، 

 لنجذذذاح التحذذذول الرقمذذذي فذذذي التعمذذذيمومقذذذوم أساسذذذي شذذذرط مسذذذبق ، كمذذذا أنهذذذا عمذذذى المعرفذذذة 
 والمشاركة الفعالة في مجتم  المعرفة.

 كفذذاءات الرقميذذة لذذدا معممذذي مرحمذذة التعمذذيملم مستكشذذب وتوصذذل البحذذث إلذذى مسذذتوا      
الثذانوي العذام، والذذي تذأثر بالعديذد مذن المتغيذرات ومنهذا: العمذر، والوظيفذة التعميميذة، والمؤهذل 
العممي فيما عدا الكفذاءات الرقميذة المعرفيذة، والتخصذص فيمذا عذدا الكفذاءات الرقميذة المعرفيذة 

تحذذديات و والتعميميذذة، والخبذذرة التدريسذذية، والخبذذرة فذذي اسذذتخدام التقنيذذات الرقميذذة فذذي التعمذذيم، 
عذذذلاوة عمذذذى تصذذذور مقتذذذرح لتعزيذذذز هذذذذا  التحذذذول الرقمذذذي فذذذي التعمذذذيم التذذذي تحتذذذاج مجابهذذذة

 المستوا.
الرقميذة لذدا المعممذين فذي  اتالكفذاءتحديذد مسذتوا ويوصي البحذث بذاجراء المزيذد مذن       

والتحقيذذق فذذي المزيذذد مذذن العوامذذل التذذي تسذذهم فذذي تطذذوير  وتعزيزهذذا، مواقذذ  جغرافيذذة مختمفذذة،
 اتاستكشذذاب أثذذر التذذدريب عمذذى مسذذتوا الكفذذاء، و الرقميذذة لذذدا المعممذذين اتمسذذتوا الكفذذاء

لممعممذين  ةوالاجتماعيذ ةالاقتصذادي لمتغيذراتالرقمية لذدا المعممذين، واستكشذاب العلاقذة بذين ا
ثقذذة المعممذذين فذذي اسذذتخدام التقنيذذات ، واستكشذذاب مذذدا الرقميذذة لذذديهم اتومسذذتوا الكفذذاء

الرقميذة  اتعلاوة عمذى إجذراء دراسذة مقارنذة بذين مسذتوا الكفذاءالرقمية في التعميم وتعزيزها، 
 ص.لمعممي التعميم الثانوي العام والخا
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 المراج 

مرحمة تحديد  -الوقائية وثيقة معمومات المشروع/ صحيفة بيانات الإجراءات  (.7102البنك الدولي.)
-https://documents.albankaldawli.org/ar/publication/documents .المفاىيم

reports/documentdetail/290381511195033718/egypt-supporting-egypt-

education-reform-project 

 مرحمة- الوقائية المتكاممةوثيقة معمومات المشروع/ صحيفة بيانات الإجراءات  أ(. 7102البنك الدولي. )
 المسبق. التقييم

https://documents.albankaldawli.org/ar/publication/documents-

reports/documentdetail/967021519215311151/egypt-supporting-egypt-

education-reform-project                   
مميوون  011لممشروع بشأن تقديم قرض مقترح بمبمغ وثيقة التقييم المسبق . (ب7102البنك الدولي. )

 .دولار أمريكي إلى جميورية مصر العربية لصالح مشروع دعم إصلاح التعميم في مصر
https://documents.albankaldawli.org/ar/publication/documents-

reports/documentdetail/313181525845987395/egypt-supporting-egypt-

education-reform-project 
(.كفايات المشرف التربوي في ضوء التحول الرقمي: 7170الحربي، وفاء بنت عويضة بن عواض. )

 .373–790 ،المؤتمر الدولي الثاني لمستقبل التعميم الرقمي في الوطن العربي.  تصور مقترح
http://search.mandumah.com/Record/1198841 

متطمبات التحول الرقمي في مدارس  (. 7109الحرون، مني محمد السيد، وبركات، عمي عمي عطوة. )
. 822–872 ،(071)0 ،مجمة كمية التربية ببنياالتعميم الثانوي العام في مصر. 

https://jfe.bu.edu.eg/admin/links/iZN2En                   
(. تصور مقترح لتأسيس بيئة التمكين لإنجاح التحول الرقمي في 7170دعاء حمدي محمود. )، الشريف

 ،90 ،جامعة سوىاج المجمة التربوية، كمية التربيةالتعميم واستدامتو في ضوء رؤية مصر الرقمية. 
3332–3098 .http://search.mandumah.com/Record/1199263 

ات معممات المرحمة الثانوية حول الكفايات اللازمة لين لمتعميم (. تصور 7170) العتيبي، ريم تراحيب.
مجمة العموم التربوية، جامعة .  ”Covid-19“اعن بعد وعلاقتيا بأدوارىن في ظل جائحة كورون

 .302–799 ،72 ،الإمام محمد بن سعود الإسلامية
https://search.mandumah.com/Record/1191023 

(. تصور مقترح لتدعيم التقويم الإلكتروني بالمرحمة الثانوية العامة في 7170المسمماني، لمياء إبراىيم. )
 .8007–8872 ،(90)01 ،المجمة التربوية كمية التربية جامعة سوىاج.  مصر
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https://doi.org/10.12816/EDUSOHAG.2021 
محمد، والريس، إيمان بنت إبراىيم بن حماد. المفيز، خولة بنت عبدالله بن محمد، والعيفان، مي بنت 

(. تحديات التحول الرقمي في المدارس المطبقة لبوابة المستقبل في المممكة العربية 7170)
 .323–303 ،(8)33 ،كمية التربية جامعة الممك سعود ، مجمة العموم التربوي السعودية.

http://search.mandumah.com/Record/1196565 
(. قياس مستويات الكفايات الرقمية لمعممي التعميم العام في مجال 7170الممحي، خالد بن مطمق. )

 . 0303–0310           ،22 ،جامعة سوىاج، كمية التربية المجمة التربويةالتحول الرقمي. 
https://doi.org/10.12816/EDUSOHAG.2021.177944 

بي مقترح لتنمية ميارات التدريس الرقمي لدى معممات (. برنامج تدري7171اليامي، ىدى يحيى. )
 .30–00 ،(020)7 ،جامعة الأزىر مجمة كمية التربيةالتعميم العام بالمممكة العربية السعودية. 

http://search.mandumah.com/Record/1085242/Details 
المؤتمر الدولي   والاستجابة.(. المعمم في ظل التحول الرقمي: التحدي 7109حامد، نجلاء محمد. )

 003–080 ،80 قضايا ومشكلات التعميم، -الأول لقسم تكنولوجيا التعميم: التحول الرقمي

. http://search.mandumah.com/Record/1088844                     
الإلكترونية لممعمم  السيناريوىات المقترحة لمتطمبات التنمية المينية (.7109) أسماء أحمد خمف.، حسن

–7913 ،32 ،جامعة سوىاجة المجمة التربوية، كمية التربيفي ضوء الثورة الصناعية الرابعة. 
7928. https://doi.org/10.12816/EDUSOHAG  

(. الكفايات التعميمية اللازمة لممعممات لتوظيف ميارات التعمم 7103عفاف محمد توفيق. )، زىو
مجمة الالكترونى فى عممية التعميم دراسة حالة عمى منطقة الباحة بالمممكة العربية السعودية. 

. 301–733 ،012 ،كمية التربية ببنيا
http://search.mandumah.com/Record/789654 

مجمة الإناسة (. إستراتيجيات التعميم الرقمي ودوره في تحسين المردود التربوي. 7109) زيوش.، سعيد
 . 30–00 ،3 ،وعموم المجتمع

http://dspace.univ-msila.dz:8080/xmlui/bitstream/handle/123456789/19548/ 
. عالمية معاصرةالتعميم الالكتروني والتعميم الافتراضي اتجاىات (. 7100) .، طارقالروؤف عبد

 . المجموعة العربية لمتدريب والنشر
lt_lym_llktrwny_wlt_lym_ -christie.site/kutib_mubi-https://agatha

htmllftrdy_tjht_lmy_m_sr_33593. 

المجمة العربية لمعموم . 7131التحول الرقمی والتنمية المستدامة فی مصر  (.7177. )ابتث ،غنام
 https://doi.org/10.21608/jasep.2022.216282 .21–82 ،(73)3 ،التربوية والنفسية

معممي بيان أعداد (. 7177مركز المعمومات ودعم واتخاذ القرار بمديرية التربية والتعميم بدمياط. )

http://search.mandumah.com/Record/1088844
https://agatha-christie.site/kutib_mubi-lt_lym_llktrwny_wlt_lym_%20lftrdy_tjht_lmy_m_sr_33593.html
https://agatha-christie.site/kutib_mubi-lt_lym_llktrwny_wlt_lym_%20lftrdy_tjht_lmy_m_sr_33593.html
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 .المرحمة الثانوية )الثانوي العام(
 3 ،الجريدة الرسمية. 7108(. دستور جميورية مصر العربية المعدل لسنة 7108منصور، عدلي. )

 https://manshurat.org/node/4256. مكرر )أ(
إطار عمل تنمية كفاءات (. 7100ميكروسوفت. )و  ،منظمة الأمم المتحدة لمتربية والعموم والثقافة

 ت.المعممين في تكنولوجيا المعمومات والاتصالا
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000213475_ara 

(. تحميل بعض المعوقات المحتممة 7171محمود، محمود عبد الرحمن كامل. )و  ،موسى، محمد السيد
المجمة لمتحول الرقمي بالجامعات الحكومية المصرية من وجية نظر خبراء تكنولوجيا المعمومات. 

 .823–889 ،(3)72 ،العربية لمعموم الإدارية
http://search.mandumah.com/Record/1134410 

(. التخطيط لدمج التابمت في مدارس التعميم الثانوي المصري )دراسة 7109نوار، أحمد زينيم. )
. 023–90 ،38 ،المجمة التربوية، كمية التربية جامعة سوىاجاستشرافية(. 

https://journals.ekb.eg/article_44752.html 
مصر  رؤيةاستراتيجية التنمية المستدامة: (. 7103وزارة التخطيط والمتابعة والإصلاح الإدارى. )

7131. 
http://arabdevelopmentportal.com/sites/default/files/publication/89.strtyjy

_ltnmy_lmstdm_rwy_msr_2030.pdf 
 المنصات التعميمية.(. 7170وزارة التربية والتعميم والتعميم الفني. )

https://moe.gov.eg//ar/educationalplatform 
Agila-Palacios, M. V., Muñoz-Repiso, A. G. V., & Ramírez-Montoya, M. S. 

(2021). Influence of active methodologies: projects and cases in the 

development of digital competences with mobile devices. Journal of 

Applied Research in Higher Education, 1–14. 

https://doi.org/10.1108/JARHE-05-2020-0149 

Alarcón, R., del Pilar Jiménez, E., & de Vicente-Yagüe, M. I. (2020). 

Development and validation of the DIGIGLO, a tool for assessing the 

digital competence of educators. British Journal of Educational 

Technology, 51(6), 1–15. https://doi.org/10.1111/bjet.12919 

Alhassan, R. (2017). Exploring the Relationship between Web 2.0 Tools Self-

Efficacy and Teachers’ Use of These Tools in Their Teaching. Journal of 

Education and Learning, 6(4), 217. https://doi.org/10.5539/jel.v6n4p217 

Amhag, L., Hellström, L., & Stigmar, M. (2019). Teacher Educators’ Use of 

Digital Tools and Needs for Digital Competence in Higher Education. 

https://moe.gov.eg/ar/educationalplatform
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Journal of Digital Learning in Teacher Education, 35(4), 203–220. 

https://doi.org/10.1080/21532974.2019.1646169 

Araújo-Vila, N., Cardoso, L., Toubes, D. R., & Fraiz-Brea, J. A. (2020). 
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students. Publications, 8(4), 1–15. 

https://doi.org/10.3390/publications8040047 

Artacho, E. G., Martínez, T. S., Ortega Martín, J. L., Marín Marín, J. A., & 

García, G. G. (2020). Teacher training in lifelong learning-the importance 

of digital competence in the encouragement of teaching innovation. 

Sustainability (Switzerland), 12(7), 1–13. 

https://doi.org/10.3390/su12072852 
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Technologies in Learning, 4(2), 58–60. 

https://doi.org/10.3991/ijet.v4i2.739 
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Development Using Information and Communication Technology 
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