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 الدراسة مستدلص

التعرؼ عمى الاطار المفاىيمي والفكري لجامعات الشركات, وعلبقة  الدراسةىدفت 
, وتحديد مستوى موافقة الخبراء عمى مدى امكانية إنشاء المعرفةجامعات الشركات باقتصاد 

جامعة شركو مصرية, ووضع تصور مقترح لإنشاء جامعات الشركات بمصر, واستخدمت 
طبقت عمى عينو  استبانةالمنيج الوصفي تحقيقاً لأىدافيا, وتـ تصميـ  الدراسة
 (مف الخبراء بالجامعات المصرية95قواميا)

الي أف الخبراء موافقوف بدرجو كبيره عمى إنشاء جامعات  يةالميدان الدراسةوأشارت 
شركات مصريو, وفي الختاـ قدـ الباحث تصور مقترح لذلؾ, وأوصت الدراسة بإمكانية تحويؿ 
بعض الجامعات المصرية الى جامعات شركات, بحيث تخصص كؿ جامعو في تخصصات 

 .والعالمية وتحسيف مخرجاتيا بعينيا تمنحيا القدرة عمى المنافسة في الاسواؽ المحمية
  المفتاحيةالكممات 

 الجامعات المصرية -اقتصاد المعرفة -جامعات الشركات

Corporate universities as an input to improve the outputs of Egyptian 

university education in the light of the requirements of the knowledge 

economy (a proposed scenario) 
 Abstract 

 The study aimed to identify the conceptual and intellectual framework 

of corporate universities, and the relationship of corporate universities to the 

knowledge economy, and to determine the level of expert approval on the 

possibility of establishing an Egyptian corporate university, and to develop a 

proposed vision for the establishment of corporate universities in Egypt. (39) 

Among the experts in Egyptian universities 

The field study indicated that the experts agree to a large extent on the 

establishment of Egyptian corporate universities. In conclusion, the researcher 

presented a suggested vision for that. its outputs 

 key words: Corporate universities - knowledge economy - Egyptian 

universities 
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 مكدمة

تمتد آثارىا لتعـ جوانب الحياة, حيث  ىائمةت يشيد العالـ اليوـ تحولات وثورا
 للؤفرادأصبحت المعرفة جوىر التنمية والاقتصاد والانتاج وأىـ محدد لمميزة التنافسية 

مجتمع المعمومات واقتصاد المعرفة,  الىوالمؤسسات عمي حدٍ سواء , وزيادة التحوؿ 
بيئة العمؿ والانتاج,  تغيرات الىالتحولات التي أدت  ىذه, ووالسوؽ التنافسية والرقمن

 وشكمت  بأنظمتيا المختمفة دوراَ جديداً لممنظمات الانتاجية .
وتزامناً مع العديد مف التحديات والتغيرات التي أنتجتيا الألفية الثالثة وتواجييا 

, والتي تتمثؿ في الثورة العممية والتكنولوجية والانفجار المعرفي والتغيرات المصريةالجامعات 
, والتي تحد مف قدرة الجامعات عمي تمبية احتياجات سوؽ العمؿ, وانخفاض لاقتصاديةا

كفاءة مخرجاتيا, وعدـ ملبءمتيا لسوؽ العمؿ, وزيادة وتيرة المنافسة مع الجامعات 
والمؤسسات الإنتاجية في البحث عف ميمية . مف ىنا بدأت تمؾ الشركات العالمية والاق

عاممة لمؤسساتيا ظيرت  خاصة بيا لإعداد وتدريب قوىؤسسات حموؿ, فبدأت بإنشاء م
 في شكؿ جامعات الشركات .

بمختمؼ  -في ظؿ الثورة الصناعية الرابعة –لذا كاف لزاماً عمي مؤسسات الاعماؿ 
المتعددة أف تثبت وجودىا وكفاءتيا عمي الساحة الدولية والاقميمية مف  وأنشطتياأنواعيا 

ة لمجودة , وأنيا تمتمؾ موارد بشرية متميزة سوؼ تسيـ بشكؿ خلبؿ تطبيؽ المعايير العالمي
حد ممكف, في ظؿ تطبيؽ  ثـ الاىتماـ باستثمارىا إلي أقصى , ومفكبير في تحقيؽ أىدافيا

ىذا اليدؼ سعت  نجازاو وانتشار سياسات العولمة بكؿ أشكاليا, ولتحقيؽ الميزة التنافسية 
 الشركات والمؤسسات لمبحث عف أنماط تعميمية جامعية جديدة . ىذهالعديد مف 

 متلبؾ العماؿ الميرة القادريف عمىفقد ظيرت الحاجة لتحوؿ المنظمات الانتاجية لا
مشكلبتيا المتواترة,  معالجةتحقيؽ الأىداؼ الاستراتيجية لمشركات وزيادة كفاءتيا في 

بتكار الأفكار, وتشكيؿ القيـ المشتركة تسارع الي التغيير, والمشاركة في انتاج والوا
رة عمي مواكبة التغيرات السريعة دلممنظمة, والاستمرار في اكتساب الكفاءات المينية , والق

لمتقدـ العممي والتكنولوجي, وابتكار أساليب وتقنيات تعميمية جديدة, لذا لـ تعد برامج التعميـ 
الأفراد مف تمؾ الميارات , لذا فإف بعض في مكاف العمؿ أو أقساـ التدريب كافية لتمكيف 

الشركات أسست وحدات عمؿ استراتيجية منفصمة ومشاريع تعميمية جديدة لتحسيف كفاءة 



 م0202أبريل -8ج –( 821) عدد                              ...            جامعات الشركات كمدخل لتحسين

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 811 - 

( أو اكاديميات Corporat universityالشركات )  مف خلبؿ جامعة العامميف وادارتيـ 
 .(Castrillon,M.,2019,35ومعاىد ومدارس الشركات ) 

الثاني مف القرف العشريف أخذت جامعات الشركات في التزايد وخلبؿ النصؼ 
المتسارع والمستمر, لتستغرؽ العديد مف الشركات في عمميات تعميـ وتعمـ وتدريب مستمر 
لأعضائيا لتحقيؽ الاحتياجات التنموية والاىداؼ التعميمية بالنسبة ليا, وسعياً لبناء وتعزيز 

أىمية انتاج  ذج متعددة التخصصات, والتأكيد عمىي نماثقافة التعميـ المستمر مف خلبؿ تبن
انتاج لمسمع والخدمات فحسب  )  ةوتوليدىا بصفو قيمة دائمة الربح وليست عممي المعرفة

Ashcroft,2013,9). 
 مشكلة الدراسة

شير واقع الجامعات المصرية بأنيا لازالت تًعاني العديد مف المعوقات والصعوبات التي يُ 
, مما يقمؿ مف جودة أداء خريجي والفعالةتؤثر بدورىا في تييئة بيئات التعمـ والتعميـ الجيدة 

واختلبؿ التوازف  تمؾ الجامعات وضعؼ مستواىـ وعجزىـ عف الالتحاؽ بفرص عمؿ ملبئمة,
فأصبحت  لخريجيف مقارنة بسوؽ العمؿ بما لا يخدـ عممية التنمية في مصر,في أعداد ا

الجامعات في حاجة ممحو لتمكيف طلببيا وخريجييا مف قدرات وميارات الحصوؿ عمي المعرفة 
 ( .052, 0202مر وليس مجرد تحصيؿ المعرفة فحسب)عبد اليادي, والتعميـ المست

 الجامعات اخريجو ( أف 231-232, 0224فقد أشارت بعض الدراسات) ناصؼ,
يتقدموف لشغميا , واختلبؿ التوازف  ,المصرية يتمتعوف بميارات غير ملبئمة لموظائؼ التي

سوؽ العمؿ, فيناؾ زيادة مفرطة في عدد خريجي  باحتياجاتفي أعداد الخريجيف مقارنة 
خدـ عممية الجامعات المصرية وبخاصة في العموـ الانسانية والعموـ الاجتماعية بما لا ي

التركيز عمي  والافتقار الي التدريب عمي الميارات العممية والافراط فيالتنمية في مصر, 
 المعرفة فقط, وعدـ اتصاؿ المناىج بسوؽ العمؿ . المحتوي المعتمد عمى

( بأف جامعات الشركات المصرية الحالية لا تختمؼ 222, 0222وأكدت دراسة )أحمد,
في أىدافيا وبرامجيا ونظـ التعميـ والتدريب بيا, فيي لا تقوـ بعممية  التقميديةعف الجامعات 

مؤسسات تعميمية خاصة تسعي  ايمبات سوؽ العمؿ, فيي لا تُعد كونالربط بيف مناىجيا ومتط
 لمربح أكثر مف سعييا لتطوير العمميات التدريبية والبحثية بيا .
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تفوؽ جامعات الشركات بشكؿ  ( الىHirayama,2004بينما أكدت دراسة ىيراياما ) 
مف أنظمة متقدمة لمتعميـ عف بعد, واتاحتيا كبير عمي الجامعات التقميدية, لما تمتمكو 

في محاولو لتحسيف التعميـ  ,لمجموعة واسعة مف البرامج والمحتويات للبختيار مف بينيا
الفاعمية والكفاءة, وبذلؾ نصبح جامعة الشركات آلية  تدريب فضلًب عف تركيزىا القوي عمىوال

ميمة لمتعميـ المستمر والتطوير, وتعزيز القدرات المينية, التي تُفضي بدورىا الي قدرات 
 في التطوير الميني المستمر لممجتمع الأوسع . المشاركةتنافسية, كما يمكنيا كذلؾ مف 

 لتطورات المتسارعة في ظؿ التعمـافقد باتت الجامعات المصرية عاجزة عف ملبحقة 
بيف خريجي الجامعات , وعجز سوؽ العمؿ عف توفير  البطالةالرقمي, حيث ارتفاع معدلات 

فرص عمؿ ملبئمة ليـ , وأصبحت الشيادة الجامعية لـ تعد وحدىا كفيمة لدخوؿ سوؽ العمؿ 
مشاركة الفعالة في والانتاج, وخاصةً مف خلبؿ نموذج جامعة الشركات الذي يؤىؿ الجامعات لم

تبادؿ ىيئة التدريس أو التعاوف في برامج التدريب أو اقتراح اجراءات البحث والتطوير 
 ( .055, 0202عبد اليادي, المعرفة التكنولوجية )  الىوالابتكار المستندة 

نحو توفير موارد بشرية مؤىمة  الاتجاهلذا اتجيت العديد مف الشركات المصرية في 
يؽ متطمبات سوؽ العمؿ, مف خلبؿ انشاء جامعات خاصة بيا ومف أمثمة ذلؾ وتنميتيا لتحق

المعيد المصرفي المصري, وأكاديمية أخبار اليوـ التابعة لمؤسسة أخبار اليوـ , جامعة 
الاىراـ الكندية والتابعة لمؤسسة الاىراـ, المعيد القومي للبتصالات التابع لوزارة الاتصالات , 

 ( .041, 0292بعة لشركة سيكـ للؤدوية ) سالـ ,التا وجامعة ىميوبمس
( أف جامعة الشركات مف أىـ النماذج illyas,2017,8وقد أكدت دراسة الياس )  

مسارات  لتوجيودائياً ياً وميارياً وأظمات بالقوى العاممة المؤىمة معرفرة عمي تزويد المندالقا
ة والتعمـ التنظيمي, التنمية المستدامة مف خلبؿ تبنييا لثقافة التعميـ المستمر وادارة المعرف

تنمية رأسماليا الفكري, ومف ثـ تحسيف انتاجية أفرادىا وتوليد مصادر جديدة  مما يؤدي الى
مف  , مما يٌقمؿ بدورةمف جية أخرى لمدخؿ مف جية, واستقطاب خريجي الجامعات وتأىيميـ

 معدلات البطالة ويدعـ المؤسسات الجامعية مف جية أخرى . 
( عمي أف الشراكة بيف مؤسسات Baporikar,2005وأشارت دراسة بابوريكر)  

في ظؿ المزايا التنافسية  يومأىالعمؿ وقطاعات التعميـ مف خلبؿ نموذج جامعة الشركات تزداد 
الكثير مف مشكلبت  وجدواىا في التغمب عمىلاكاديمية, تيحيا لمجامعات العممية واالتي تُ 
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البيئة التعميمية والتجاوب مع بيئة الأعماؿ, وايجاد طرؽ مبتكرة وفعالة لزيادة قيمة رأس الماؿ 
تقبؿ الاخطاء وتحويميا فرصاً لمتعمـ ,  تأسيس ثقافة الادارة المنفتحة عمىالبشري لمشركات, و 

, خاصةً في ظؿ تقدـ أفضؿ ما لدييا الشراكةفوبناء ثقافة وتأصيؿ قيـ التعمـ المستمر, 
 تطور المستمر لجامعات الشركات كنتيجة حتمية لمبحث عف طرؽ تعمـ وتدريب جديدة.ال

نظاـ التعميـ العالي والجامعي ببطء نحو متطمبات  فيووفي الوقت الذي يسير 
بشكؿ واحتياجات سوؽ العمؿ فإف التغيير في متطمبات سوؽ العمؿ وطبيعة الميف يسير 

في مجالات العمؿ والانتاج , مما  الادوات التكنولوجية والذكاء الاصطناعي لإدخاؿسريع جداً 
 عدؿ البطالة عاماً بعد عاـ .تردي أوضاع سوؽ العمؿ في مصر, وارتفاع م الىيؤدي 

سوؽ العمؿ  ومتطمباترات التي تعمموىا مف ناحية اويرجع ذلؾ لعدـ التوافؽ بيف المي
وأصحاب المؤسسات الانتاجية مف جية أخرى, في ظؿ ظيور أنماط جديدة مف العمؿ 
ونوعيات مف وظائؼ لـ تكف موجودة في ساحة العمؿ مف قبؿ , لذا أصبحت الحاجة ماسة 

خبرات جديدة وممكات معينو لـ تكف موضع الاىتماـ فيما سبؽ, ونتج عف  لإيجادرية وضرو 
,  الوزراءذلؾ وجود فجوة بيف مخرجات التعميـ العالي ومتطمبات سوؽ العمؿ ) مجمس 

 ( .5, 0222أغسطس 
فعيؿ الشراكة بينيا وبيف المؤسسات لتوفي ظؿ تمؾ التحديات وغيرىا سعت الجامعات 

الانتاجية والخدمية المختمفة , بما يحقؽ العديد مف الفوائد لكؿ منيما , وذلؾ تمشياً مع 
توجيات خطط التنمية بكافة أنواعيا , ومتطمبات سوؽ العمؿ, حيث أصبحت قضية الشراكة 

ـ لملبءمة احتياجات ىي أساس نجاح برامج التعميوبيف التعميـ  قاباتنوالبيف المؤسسات 
اقتصاد قوي وتنمية مستدامة)  الىالوصوؿ  العمؿ , والأساس لقدرة الدولة عمىسوؽ 

 ( .021, 2555المجالس القومية المتخصصة,
 وفي ضوء ما سبؽ يمكف بمورة مشكمة الدراسة في السؤاؿ الرئيسي التالي

خرجات كيؼ يمكف أف يسيـ تبني نمط جامعات شركات مصرية كمدخؿ لتحسيف م
 التعميـ الجامعي المصري في ضوء متطمبات اقتصاد المعرفة ؟
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 أسئلة الدراسة

 ؟مالاطار المفاىيمي والفكري لجامعات الشركات-2
 ؟ما علبقة جامعات الشركات باقتصاد المعرفة -0
 ؟يـ الجامعيمما مدي إمكانية انشاء جامعات الشركات بمصر لتحسف مخرجات التع-9
التصور المقترح لجامعات الشركات المصرية لتحسيف مخرجات التعميـ ما ملبمح  -2

 ؟الجامعي
 أهداف الدراسة

 يسعى البحث الحالي الى تحقيؽ مجموعو مف الاىداؼ أىميا
 لمفاىيمي لجامعات الشركات.االتأصيؿ الفكري و -2
 الوقوؼ عمى علبقة جامعات الشركات بمتطمبات اقتصاد المعرفة.-0
 إمكانية إنشاء جامعة شركات مصرية مف وجية نظر الخبراء.تحديد مدى -9
 تقديـ تصور مقترح لجامعات شركات مصرية لتحسيف مخرجات التعميـ الجامعي.-2

 أهنية الدراسة

 الآتية  النقاطتتمثؿ في  الدراسةتستمد الدراسة الحالية أىميتيا مف أىمية موضوع 
 الأهنية اليعزية

موضوع جامعات الشركات كنمط جديد مف أنماط التعميـ العالي باىتماـ كبير في  يحظى -2
 المجتمعات المتقدمة, لدورىا الياـ في تمبية متطمبات سوؽ العمؿ مف خريجيف مؤىميف

.. 
موضوع البحث, ألا وىي مرحمة التعميـ التي يتـ  المرحمةيكتسب البحث أىميتو مف أىمية  -0

خوؿ لسوؽ العمؿ الذي يشيد حالة مف التغيير غير داد لممف خلبليا تييئة الافر 
 المصري. الجامعيمسبوقة, تستوجب اتخاذ تدابير جديدة وداعمة لمتعميـ 

يحاوؿ البحث ابراز الدور الذي تمعبو جامعات الشركات في محاولة ربط التعميـ العالي   -9
والتربوية  دية والبشريةودورىا الميـ في تحقيؽ التنمية الاقتصا العمؿوالجامعي بسوؽ 
 عمي حدٍ سواء.
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القرار في المنظومة الجامعية  واتخاذتساعد القائميف عمي عممية صنع السياسة التعميمية  -2
 لإنشاءالمصرية عمي السير وفقاً لخطوات عممية مدروسة, وذلؾ أثناء قياميـ بالتخطيط 

 جامعات شركات جديدة أو تطوير المؤسسات الموجودة بالفعؿ .
 الأهنية التطبيكية

تمبية متطمبات سوؽ العمؿ ويتحقؽ ذلؾ مف خلبؿ تحسيف العلبقة بيف التعميـ الجامعي  -2
التي تُؤرؽ  الكبرىالعلبقة مف القضايا الميمة, ومف المشكلبت  ىذهوتُعد وسوؽ العمؿ, 

معدلات البطالة بيف خريجي الجامعات  ازديادالقيادات السياسية والتعميمية , نتيجة 
 المصرية .

بيف الجامعات  الشراكةيستمد البحث أىميتو مف خلبؿ التركيز عمي أىـ آليات تفعيؿ  -0
 الاكاديمية ومؤسسات العمؿ والانتاج, وىي جامعات الشركات.

ميـ توضيح الدور الذي يمكف أف تقوـ بو المؤسسات الاقتصادية والخدمية في مجاؿ التع -9
اقتصاد  ضوءالعالي والجامعي, وتنمية الموارد البشرية وتفعيؿ التعميـ المستمر في 

 المعرفة.
عف  العاليةاستجابةً لمدراسات السابقة وتنفيذاً لتوصياتيا نحو التحوؿ لمجودة الانتاجية  -2

لمحصوؿ عمي الاستثمار  الإنتاجيةطريؽ تفعيؿ الشراكة بيف الجامعات والمؤسسات 
 مع متطمبات سوؽ العمؿ. يتلبءـلإعداد البشري لمكوادر الجامعية بما وا البحثي

 الأهنية العلنية

قد تساعد نتائج البحث في مساعدة رجاؿ الاقتصاد والاعماؿ القائميف عمي التعميـ  -2
 احتياجاتفي ايجاد وتبني أنماط جديدة مف التعميـ والتدريب المستمر لتمبية  يالجامع

التنمية الاقتصادية, باعتبار أف القوي العاممة والمعرفة مف أىـ الدعامات الأساسية 
 لاقتصاد أي دولة ومسئولة عف تعظيـ الانتاج ودفع عجمة التقدـ .

طرح بعض الحموؿ العممية والعممية التي قد تسيـ في توثيؽ الروابط بيف الجامعات  -0
اتخاذ القرارات ,لمقيادات التعميمية والمسئوليف  يتثنىوسوؽ العمؿ وتمبية متطمباتو, حتي 

 الصائبة بناءً عمي تمؾ المقترحات ومدي ملبئمتيا لمتنفيذ .
عمي نمط جديد مف أنماط التعميـ العالي الذي ييدؼ الي تمبية متطمبات  الضوءالقاء  -9

 المؤسسات المختمفة, وبتالي متطمبات سوؽ العمؿ مف خريجيف مؤىميف .
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 الدراسةميهج 

بمفيوـ  المرتبطةاعتمد البحث عمي المنيج الوصفي وذلؾ مف خلبؿ تحميؿ الابحاث  -
 جامعات الشركات, واستعراض خصائصيا ,وأبرز التحولات التي استدعت الأخذ بيا, 

اراء عينة مف لمعرفة  الاستبانةالدراسة عمي أحد أىـ أدوات المنيج الوصفي, اعتمدت   -
حوؿ امكانية انشاء جامعات الشركات المصرية حيث تـ إعدادىا أعضاء ىيئة التدريس 

 ات التربية والتجارة والعموـوتطبيقيا عمي عينة مف أعضاء ىيئة التدريس بكمي
 .بعض الجامعات المصريةوالحاسبات والمعمومات ب

 مجتنع وعيية الدراسة

والحاسبات  يتكوف مجتمع الدراسة مف أعضاء ىيئة التدريس بكميات التجارة والتربية  
 –سوىاج  –الازىر– العريشببعض الجامعات الحكومية المصرية وىي جامعات )والمعمومات 

 .عيف شمس ( –أسيوط 
 حدود الدراسة

الشركات جامعات لإنشاء  عمي تقديـ تصور مقترح  الدراسة تالحد الموضوعي : اقتصر  -
 لتحسيف مخرجات التعميـ الجامعي.

 بخمس جامعات مصرية )والحاسبات والمعمومات  الحد المكاني: كميات التربية والتجارة -
 عيف شمس (  –أسيوط  –سوىاج  –   – الازىر العريش

والحاسبات  والتجارةالحد البشري : عينة ممثمة مف أعضاء ىيئة التدريس بكميات التربية  -
 .بالجامعات سالفة الذكر والمعمومات 

 مصطلحات الدراسة

 تتناوؿ الدراسة المفاىيـ المختمفة لإطارىا النظري فيما يمي
  Corporate Universitiesجامعات الشزكات 

الادبيات السابقة يلبحظ أنو لا يوجد تعريؼ موحد حوؿ مفيوـ  مف خلبؿ استقراء 
أنشئت أنيا تخدـ الشركة التي  باعتباركؿ جامعة ىي فريدة مف نوعيا ف جامعات الشركات, 

 .مف أجميا, وليس ىناؾ اتفاؽ عمي تعريؼ واحد يناسب الجميع 
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ؼ الي دتي استراتيجيةبأنيا أي كياف تعميمي يُعد بمثابة أداة (   (Allenعرفيا 
الأـ في تحقيؽ أىدافيا مف خلبؿ اجراء الأنشطة التي تعزز التعميـ الفردي  المؤسسةمساعدة 

 (.(2010,52والتنظيمي والمعرفة والحكمة 
وعرفيا البعض بأنيا: "مؤسسة تعميمية مصممة بغرض التعميـ, أو الرقابة أو كمييما 

الكميات,  المتقدمة, وتمنح درجات لمختمؼ المعرفةمعاً , وتعمـ الطلبب في كثير مف فروع 
 (.Christopher,2005,17وغالباً ما تمثؿ الكميات والمؤسسات المتشابو ) 

بأنيا : وظيفة المؤسسة أو القسـ أو  Musielk & Newhouse))ويعرفيا  
المنظمة, وتوفر القيادة الداعمة للؤفراد  باستراتيجيةالبرنامج التي ترتبط بشكؿ وثيؽ 

مف  الأدنىوالعمميات, مف خلبؿ توفير التعميـ المستمر والاستراتيجي, بيدؼ تحقيؽ الحد 
 ( .2019,7مردود إيجابي طويؿ الأمد ) 

وتُعرؼ أيضاً بأنيا: مؤسسة تعميمية تقوـ عمي تدعيـ الشراكة بيف الجامعات الحكومية 
ة المينية لمعامميف بالشركة, وتدريب طلبب الجامعة وتطوير الانتاج والشركات بيدؼ التنمي

 (.00, 0222ح الطلبب شيادات تعادؿ الشيادات الجامعية ) الشتري, منبالشركة وت
ويُعرؼ البحث جامعات الشركات إجرائياً : مؤسسة تعميمية أو كياف تعميمي تقوـ 

ديـ خدمات تعميمية وبحثية وتدريبية إنتاجية بيدؼ تقوادارتيا شركة أو مؤسسة  بإنشائيا
لطلببيا , وتحسيف مياراتيـ في المجالات المختمفة لمواكبة مستحدثات العصر, وفقاً 
لمتطمبات سوؽ العمؿ المحمي والعالمي, مستفيدة في ذلؾ بخبرات واستشارات الجامعات 

ة التنافسية الاكاديمية مف خلبؿ ابراـ الشراكة معيا, وما يستمزـ ذلؾ مف تدعيـ القدر 
ح الطلبب منلممؤسسات الانتاجية مف جية وتطوير التعميـ الجامعي مف جية أخري, وت

 دة الجامعية.اشيادات تعادؿ الشي
 اقتصاد المعزفة

استخدمت مصطمحات كثيرة ومتعددة لمتأكيد عمي جوانب مختمفة لاقتصاد المعرفة 
 يتجزأتتداخؿ في أغمب الاحياف ومف أكثرىا شيوعاً مصطمح مجتمع المعرفة فكؿ منيما جزء لا 

 مف الأخر فلب اقتصاد بدوف مجتمع ولا مجتمع بدوف اقتصاد ويتضح ذلؾ فيما يمي 
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 اقتصاد المعرفة بأنو: نشر المعرفة وانتاجيا الإنمائيالمتحدة يُعرؼ برنامج الأمـ 
وتوظيفيا بكفاية في جميع مجالات النشاط المجتمعي الاقتصادي , والمجتمع المدني 

 (.004, 0224) يوخاري بإطراروصولًا لترقية الحالة الانسانية  الخاصةوالسياسة والحياة 
التي تقود مرحمة مف التطور  المحددةوتعرفو منظمة اليونسكو بأنو: تمؾ المعرفة 

محؿ تراكـ رأس الماؿ المادي, الذي  –المرحمة  ىذهفي  –الرأسمالي, حيث تحؿ المعرفة 
, وأصبح يُنظر الي المعرفة كعممية اتخذت مكاناً ليا في نظريات السابقةتميزت بو المرحمة 

ي بيف الامكانيات القوي العاممة, ويؤكد اقتصاد المعرفة عمي التكامؿ التنظيمي والتكنولوج
) المتنوعة لتدويف المعرفة وتخزينيا ونقميا مف خلبؿ التكنولوجيات الجديدة

(UNESCO,2005,46. 
: نمط معيف مف المعرفة المتطورة والمرقمنة ترتبط بأنو المعرفةويُعرؼ اقتصاد 

وتنظيميا بتكنولوجيا المعمومات والبرمجيات الذكية وييدؼ عمـ اقتصاد المعرفة الي انتاجيا 
وتوظيفيا , وادارتيا واستثمارىا في مجالات التنمية البشرية والاقتصادية والبيئية )عيشور, 

0202 ,220. ) 
ثؿ بو الي اقتصاد المعرفة بأنو: الاقتصاد الذي يمAlnafrah &Mouselli)  )وأشار

ع حدود بدفطة مدور السائد في تكويف الثروة, لا يتعمؽ الأمر ببساتوليد المعرفة واستغلبليا ل
المعرفة الي الخمؼ, كما أنيا تتعمؽ بالاستخداـ والاستغلبؿ الاكثر فعالية لجميع أنواع المعرفة 

 ,( .2019,207في جميع أنواع النشاط الاقتصادي )
ويُعرؼ البحث اقتصاد المعرفة إجرائياً بأنو: ىو الاقتصاد القائـ عمي الاستثمار في رأس الماؿ 

ج ونشر وتوظيؼ المعرفة في منظومة التعميـ الجامعي, مف خلبؿ الفكري مف خلبؿ انتا
توظيؼ التكنولوجيا المعمومات والاتصالات ,واستخداـ العقؿ البشري كرأس ماؿ معرفي بيدؼ 

داخؿ الجامعة أو خارجيا وتمبية ىذا النوع مف الاقتصاد لتحقيؽ تنفيذ النشاطات المعرفية 
 لجامعي.التقدـ والتطور المرجو مف التعميـ ا
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 الدراسات السابكة

بعد الاطلبع عمي الدراسات والبحوث التي تناولت جامعات الشركات واقتصاد المعرفة 
 راسات وفؽ محوريف رئيسيف وىما دسيتـ عرض تمؾ ال

معات الشركات والمحور الثاني دراسات امحور الأوؿ : يتضمف دراسات تناولت جلا
عرض لبعض الدراسات السابقة التي توصؿ الييا الباحث تناولت اقتصاد المعرفة , وفيما يمي 

المرتبطة بالمحوريف موضوع البحث مع مراعاة ترتيبيا ترتيباً زمنياً مف  -العربية والاجنبية–
 الاقدـ الي الأحدث

 :الدراسات التي تياولت جامعات الشزكات أولًا

 Judy &Marilyn,2002دراسة : -2 
الاسباب التي أدت الي النمو والانتشار السريع لجامعات ىدفت الدراسة لمتعرؼ عمي 

, الشركات, والوقوؼ عمي الآثار والتحديات المترتبة عمي ذلؾ بالنسبة لمجامعات التقميدية
 ىذهوكذلؾ الوقوؼ عمي امكانية الشراكة بيف جامعات الشركات والجامعات التقميدية ومجالات 

حات الغير تقميدية لمجامعات التقميدية وجامعات , والتوصؿ الي مجموعة مف المقتر الشراكة
الشركات لمساعدتيا في تقديـ تعميـ وتدريب أفضؿ لمشركات والعامميف بيا , واستخدمت 

 الدراسة المنيج الوصفي وتوصمت الراسة الي عدة نتائج مف أىميا 
اليافة جانب جامعات الشركات والجامعات  الجامعات التقميدية منافسة شديدة مف تواجو -

لمربح وشركات التدريب والاستشارات, نتيجة تقدميا دورات وبرامج غير مسايرة لمتطمبات 
 .العصر التكنولوجي

ومؤسسات التعميـ العالي  الجامعاتتدخؿ جامعات الشركات في تحالفات وشراكات مع  -
الشرعية عمي البرامج التي تًقدميا, وتحقيؽ المصداقية, وتمبية  لإضفاءالتقميدية وذلؾ 

احتياجات العامميف وتوفير المعرفة والخبرة اللبزمة, وكذلؾ الحصوؿ عمي شيادات الاعتماد 
 الجامعي

لتعميـ الالكتروني أصبح أكثر الطرؽ المستخدمة لتقديـ البرامج والخدمات في جامعات ا    -
 الشركات
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 ( (Pamela Ashcrot,2013دراسة  -0
ىدفت الدراسة الي التعرؼ عمي ماىية التعمـ أثناء العمؿ وما مفيوـ جامعة الشركات 

 مف خلبؿ دراسة حالة لثلبث جامعات لمشركات وىـ 
GE,S  Grotonville&Formes Group of insurance& caterpillar co. 

الأساسية والأىداؼ والأساس في وتمت المقارنة بينيـ مف حيث الدافعية والعمميات 
نجاح كؿ شركة وأظيرت الدراسة أف الثلبث شركات تتفؽ في أف ىدفيا مف الانشاء ىو تعزيز 
التعميـ المؤسسي بيف الأجياؿ المساىمة في إعلبء قيمة العلبمة التجارية وانشاء قيادة قوية, 

تختمؼ عف الجامعات  –وأوضحت الدراسة بأف ىناؾ ثلبث عمميات أساسية ليذه الجامعات 
وىي التفويض والقياس والتفافة التنظيمية ,واستخدمت الدراسة المنيج المقارف,  -الحكومية

واسفرت الدراسة عف عدة نتائج منيا: أىمية تحديد الكيفية التي سيتـ بيا قياس نجاح 
د ثقافة المنظمة قبؿ أف يتـ بناء الييكؿ والبنية التحتية لجامعات الشركات, فضلًب عف تجدي

الشركات , التركيز عمي القياس المستمر والواضح لنواتج جامعات الشركات حتي يكوف ىناؾ 
 أىداؼ واضحة بيف الاستثمار في جامعة الشركات والمنافع الخاصة بالمنظمة .

 (.0229دراسة الميدي ) -9
ىدفت الدراسة الي وضع مخطط مقترح لجامعة شركو مصرية في ضوء الخبرات 

, ودور جامعة الشركات في تحقيؽ متطمبات التنمية الاقتصادية بما يتفؽ مع ظروؼ الاجنبية
المجتمع المصري, وذلؾ بالوقوؼ عمي خبرات جامعتي كيتربينج بالولايات المتحدة الامريكية , 

 وبتروبراس بالبرازيؿ
وقد اعتمد البحث في تحقيؽ أىدافو عمي المنيج المقارف , وتوصؿ الي عدة نتائج 

البدء في انشاء جامعة شركو مصرية تساعد في تحقيؽ متطمبات التنمية الاقتصادية , منيا
عداد وتأىيؿ العامؿ المصري الذي و ـ, 0222التي ينشدىا المجتمع المصري بعد ثورة يناير  ا 

يمتمؾ المعرفة والميارة والخبرة في مجاؿ عمؿ الشركة في سياؽ الاقتصاد العالمي القائـ عمي 
قواـ الشركة في تحقيؽ استراتيجياتيا  باعتبارهستثمار في رأس الماؿ البشري المعرفة, الا

 والدخوؿ الي ميداف المنافسة العالمية .
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جامعات الشركات في التعامؿ  تواجوالتحديات التي   Louis&Mickale,2015دراسة   -2
 مع الابتكار المفتوح 

ىدفت الدراسة الي توضيح أسباب الزيادة السريعة في انتشار شعبية جامعات 
المعرفة لمعظـ الصناعات,  بإدارةوبقاء الشركات مرىوف  خاصة نموـ 2552الشركات منذ 

 ما التحدياتوتتمثؿ في الاجابة عمي الاسئمة التالية , لماذا الاستثمار في جامعات الشركات, 
ات الشركات, واعتمدت الدراسة عمي المنيج الوصفي التحميمي , جامع تواجوالتي  الرئيسة

راسة عف عدة نتائج منيا , ىناؾ عدد قميؿ مف جامعات الشركات ليا دور دوأسفرت ال
استراتيجي حقيقي حقؽ الكثير مف المزايا التنافسية, واوصت الدراسة بضرورة قياـ الادارة 

 مستقبمية لبناء مناىج لجامعات الشركات.العميا بتوفير موارد كثيرة , ووضع خطط 
 ((Rheaume&Gardoni,2015دراسة   -1

ىدفت الدراسة لمتعرؼ عمي الأسس النظرية لجامعة الشركات , وتحديد أسباب النمو 
, كذلؾ أىـ الأسباب الاستثمار في جامعة الشركات, وأىـ التحديات التسعينياتالسريع ليا منذ 

عند تبني الابتكار المفتوح , واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي, التي تواجو جامعة الشركات 
وأسفرت الدراسة عف عدة نتائج منيا: أف اتباع نيج الابتكار المفتوح يساعد جامعات 
الشركات عمي تعزيز قدرتيا التنافسية عمي المستوي العالمي, كما أف جامعة الشركات يمكف 

 بتكار.أف تصبح منظمات تعمـ ومصدراً ىاماً للب
 ((Crocco George &Hemma Pattawe,2017دراسة   -2

ىدفت الدراسة لمتعرؼ عمي الأسس النظرية لجامعة الشركات والشراكة بيف الجامعات 
والشركات مف خلبؿ تناوؿ نموذج لجامعة الشركات في تايلبند , واستخدمت الدراسة المنيج 

, وأسفرت الدراسة عف عدة نتائج منيا : أف جامعات الشركات الحالةالوصفي ومنيج دراسة 
زيادة الانتاج وتخفيؼ الاعباء عمي   ايالعديد مف المزايا لمشركات لتابعة ليا, ومف أىم حققت

 بالإضافةنية الموارد البشرية ممؤسسات التعميـ العالي التقميدية في تايلبند , وتؤكد عمي ت
لمجتمع نحو مستقبؿ أكثر ورة في التعميـ العالي بتايلبند لدفع االي تعزيز القدرة عمي احداث ث

 استدامو.
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 ( (Pedron 2018دراسة  -3
ىدفت الدراسة عمي التعرؼ الأساس النظري لجامعات الشركات ومراحؿ تطورىا 
وأبعادىا, والمستجدات الحديثة في تعمـ جامعات الشركات, وأفضؿ الممارسات في إقامة شراكة 

الحالة, ت الصناعية ومؤسسات التعميـ العالي, واعتمدت الدراسة عمي منيج دراسة مع الشركا
ر العديد مف المزايا قتكستروف بنيوريوؾ, وتوصمت الدراسة الي أف جامعات الشركات ت لجامعة

مداد الشركات بأفضؿ  المستدامةلمشركة الأـ مف خلبؿ تحقيؽ التنمية  وزيادة الانتاجية وا 
 لمواكبة التطورات المتغيرة في العصر الحديث.الموارد البشرية 

 ( (Chin,yang,zhang yu&cao,2019دراسة   -4
ىدفت الدراسة لمتعرؼ عمي الأسس النظرية للببتكار العممي لمشركات وجامعات 
الشركات, واستخدمت الدراسة منيج دراسة الحالة, وأسفرت الدراسة عف عدة نتائج منيا : أف 

استراتيجية فعالة وعممية لمشركات الصينة لتطوير المجتمع بشكؿ  جامعات الشركات تُعد
مشترؾ وتعزيز الابتكار, وتعزيز العامميف بالشركة وتعميؽ الشعور بالولاء تجاىيا ومشاركتيـ 
في برنامج الجامعة مف خلبؿ ابتكاراتيـ, وأوصت الدراسة باقتراح آليات الابتكار الاجتماعي 

 ات والجامعة.مف خلبؿ التعاوف بيف الشرك
 ـ(0202دراسة )رياض  -5

المعرفة وجامعة  لاقتصاد لمفاىيمياو ىدفت الدراسة التعرؼ عمي الاطار الفكري 
ندونيسياالشركات, والتعرؼ عمي تجربتي البرازيؿ  في مجاؿ تطوير جامعات الشركات في  وا 

مت الدراسة ضوء متطمبات اقتصاد المعرفة بما يتوافؽ مع أوضاع المجتمع المصري, واستخد
المنيج المقارف, وتوصمت الدراسة الي وضع تصور مقترح يمكف أف يسيـ في تطوير 

في ضوء متطمبات اقتصاد المعرفة, وضورة مساىمة ىذه الشركات  جامعات الشركات المصرية
 في تقديـ تخصصات تخدـ سوؽ العمؿ وتحقيؽ التنمية المجتمعية في شتي المجالات .

 ( 0202دراسة ) واكد  -22
ىدفت الدراسة لمتعرؼ عمي واقع جامعات الشركات في كؿ مف الولايات المتحدة وألمانيا 
في ضوء القوي والعوامؿ المؤثرة عمي كؿ منيا, للبستفادة منيا في الارتقاء بجامعات 
الشركات المصرية لتحقيؽ التوازف بيف خرجييا وسوؽ العمؿ, واستخدمت الدراسة المنيج 

لدراسة عف عدة نتائج منيا, مدي ملبئمة ما تقدمة ىذه الجامعات لطبيعة المقارف, وأسفرت ا
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سوؽ العمؿ المعاصر, ومدي اتفاؽ مخرجات جامعات الشركات وفؽ بعدي الكـ والكيؼ , 
وأوصت الدراسة بضرورة الاستفادة مف خبرات الدولتيف الأجنبيتيف لتطوير جامعات الشركات 

 المصرية عمي الصورة الأمثؿ .
 ثاىياً : الدراسات  التي تياولت اقتصاد المعزفة 

 ((Sabbah, Naser&Awajneh,2016دراسة  -2
ىدفت الدراسة الي التعرؼ عمي أدوار المعمـ في ضوء اقتصاد المعرفة مف وجية نظر 
المشرفيف التربوييف في فمسطيف , واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي, وتوصمت الدراسة الي 

: حاجة المعمميف الي مواكبة متطمبات القرف الحادي والعشريف " عصر  عدة نتائج منيا
الاقتصاد والمعرفة" فيما يتعمؽ بالسيادة العممية واستخداـ التكنولوجيا والابداع والتميز والتفكير 
النقدي والبحث العممي, مف خلبؿ بعض التدريب حوؿ ىذه الأدوار, والحاجة الي تطوير آلية 

 رفيف .التقييـ بيف المش
 (0229تقرير التنمية الانسانية العربية )-0

ىدؼ التقرير الي معرفة حاؿ البمداف العربية ومدي قدرتيا عمي إقامة مجتمع المعرفة , 
وتوصمت نتائج التقرير الي ضعؼ منظومة المعرفة في البلبد العربية, ويرجع ذلؾ الي العديد 

, وتوصؿ التقرير الي أف المنظومة التعميمية  مف المعوقات الاجتماعية والسياسية والاقتصادية
عمي الوفاء بمتطمبات مجتمع المعرفة, ووضع  غير قادرةفي العالـ العربي بأنواعيا المختمفة 

 التقرير رؤية استراتيجية لإقرار مجتمع المعرفة في البمداف العربية.
 (0222دراسة عبد العزيز ) -9

ومتطمباتو, ورصد أىـ  وخصائصولمعرفة ىدفت الدراسة الي توضيح ملبمح مجتمع ا
التداعيات عمي الجامعات المصرية , وما الأدوار الجديدة لمجامعات المصرية لتحقيؽ متطمبات 
مجتمع المعرفة, واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي , وقدمت الدراسة مجموعة مف 

الرؤية الاستراتيجية بقدر إمكانياتيا, السيناريو  ىذهالسيناريوىات محاولة في كؿ منيا تحقيؽ 
الدولة الدور الذي تمعبو مف خلبؿ وزارتيا المختمفة ,  فيوالدولة والمجتمع والتي تقدـ  الأوؿ

الانشطة البحثية والخدمية التي مف  فيووالتي توضح  الجامعات والمجتمعالسيناريو الثاني , 
 التي مف خلبليا تكتسب مصادر تمويؿ مختمفة .المفترض أف تقدميا الجامعة لممجتمع و 
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 ( .0225دراسة الرفاعي وآخروف ) -2
استيدفت الدراسة تحميؿ دور التعميـ الجامعي المصري في بناء اقتصاد المعرفة 

المورد الاستراتيجي لتحقيؽ التنمية الشاممة بمختمؼ المجتمعات خاصةً المجتمع  باعتباره
المنيج الوصفي, وتوصمت الدراسة الي عدة نتائج منيا: ضعؼ المصري, واستخدمت الدراسة 

قدرة وكفاءة التعميـ الجامعي لتمبية متطمبات بناء اقتصاد المعرفة , ووجود معوقات تحوؿ 
المعوقات داخؿ  ىذهء اقتصاد المعرفة , وتنوع دوف قياـ التعميـ الجامعي بدورة في بنا

 منظومة الجامعية ومعوقات خارجيا ال
 ((Parveen,Mahmood,Chuadhry&Iqbal 2019اسة  در  -1

استيدفت الدراسة التعرؼ عمي المشكلبت التي تواجو المؤسسات التعميمية في خمؽ 
اقتصاد المعرفة بباكستاف, واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي , وتوصمت الدراسة الي عدة 

بالمؤسسات التعميمية تتمثؿ في نتائج منيا: أف المشكلبت التي تعوؽ عممية خمؽ المعرفة 
صعوبة الوصوؿ الي المعرفة, والبنية التحتية والأمواؿ والحوافز, والبحث والتطوير , ورأس 

 الماؿ البشري المتطور .
 ( issa 2019دراسة )  -2

ىدفت الدراسة الي بناء قائمة ممارسات التدريس لمعممي التربية البدنية في ضوء 
المتوسطة بالمعاىد الازىرية التابعة لمنطقة الواسطي بمنطقة  اقتصاد المعرفة بالمدارس

المنوفية الازىرية , واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي, وأسفرت الدراسة عف عدة نتائج مف 
أىميا: أف مستوى ممارسات التدريس لمعممي التربية الرياضية في ضوء اتجاىات الاقتصاد 

فروؽ ذات دلالة احصائية في مستوي ممارسات القائـ عمي المعرفة منخفض وعدـ وجود 
 التدريس , وفقاً لمتغيرات الدراسة.

 ( 0202دراسة رجب ) -3
التعميـ الجامعي المصري  تواجواستيدفت الدراسة التعرؼ عمي أىـ التحديات التي 

, ومف ثـ عرضت الدراسة بعض ودعائموفي ضوء اقتصاد المعرفة  وتوضيح مفيومة 
الجوىرية التي تقتضي  ضرورة التوجو نحو الجامعة المنتجة لمواكبة  المبررات والدواعي

عصر اقتصاد المعرفة, واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي, واسفرت عف عدة نتائج منيا : 
لا تزاؿ الجامعات المصرية منخفضة في انتاجية المعرفة, حيث تـ العثور عمي عدد قميؿ مف 
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لي ولكف بترتيب متدني جداً , ولـ يتـ العثور عمي الجامعات المصرية في التصنيؼ الدو 
 جامعة في أي تصنيؼ عالمي .222جامعة مصرية مف بيف أفضؿ 

 ( .0202دراسة عبد الحميد ) -4 
استيدفت الدراسة التعرؼ عمي الأسس النظرية والمفاىيمية لرأس الماؿ الفكري, 

مبات استثماره, وفوائد التحوؿ ودور التعميـ الجامعي في استثمار رأس الماؿ الفكري, ومتط
, ومؤشرات قيامو ومتطمباتو , واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي, المعرفةنحو اقتصاد 

وتوصمت الدراسة الي عدة نتائج منيا: أف استثمار رأس الماؿ الفكري يتطمب المسئولية 
الأوساط  الحكومي ومؤسسات المجتمع المدني, وأف نشر المعرفة فيالمشتركة بيف القطاع 

 المعرفية يمعب دوراً ميماً في تنمية رأس الماؿ الفكري.
 والفكزي لجامعات الشزكات المفاهينيالاطار  المحور الأول : 

أىـ التوجيات العالمية الداعمة لمشراكة بيف الجامعات  الشركات أحد تعتبر جامعات
البحوث العممية لمجامعات,  لتوجيووالمؤسسات الانتاجية, وزادت أىميتيا مع سعي الشركات 

وليست الفردية,  المؤسسية التعاونيةوليس مجرد الاشراؼ عمييا, واستدامة المشروعات 
وعدـ الاقتصار عمي مجرد عدد محدود مف  وتوسيع دائرة الاستفادة مف الخبرات الجامعية

ا, ويسعي الجامعات, فضلًب عف تدعيـ الثقة بيف كلب الطرفيف مف خلبؿ تطوير مياـ كؿ منيم
ىذا البحث الي تأصيؿ مفيوـ جامعات الشركات وتحديد دواعي الاىتماـ بيا, وخصائصيا 

 وأىدافيا وسوؼ يتـ عرض ذلؾ فيما يمي 
  ىشأة جامعات الشزكات وتطورهاأولًا : 

إنو لمف الصعوبة بمكاف تتبع تاريخ نشأة جامعات الشركات نتيجةً لأف العديد مف 
عمميتي التعميـ والتدريب لموظفييا داخؿ الشركات نفسيا, قبؿ اطلبؽ الشركات كانت توفر 

تبايف حوؿ تاريخ ونشأة جامعات  ىناؾ , وعمي الرغـ مف ذلؾمسمي جامعات الشركات
 الشركات يتضح ذلؾ فيما يمي :

ىناؾ اتفاقيات بيف الادبيات التي تناولت جامعات الشركات بأف نشأة ىذا النمط مف 
الوقت الذي حثت فيو أربعة تطورات رئيسية في الصناعة والتعميـ الجامعات آتي في 

والمجتمع, حيث يأتي موقع جامعة الشركات عند التقاء ىذه الاتجاىات الاربعة في عصر 
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 Shenton et, وتتمثؿ الاربع تطورات فيما يمي القوة في الاقتصاد المعاصر 
al.2005,6,paton et al,2005,14)) 

 Learningوالمنظمة المتعممة   Knowledge Economyظيور اقتصاد المعرفة -2
Organization  .كأسس رئيسية في قطاعات العمؿ والانتاج 

: وتتمثؿ في الانتقاؿ مف المناىج المركزة عمي دور العامؿ  زيادة تنوع النظـ التعميمية-0
مة ما قبؿ المينية الي التنمية ومف الحرـ الجامعي القائـ عمي التعمـ الموزع, ومف مرح,

المستمرة في الوقت المناسب, ومف الفردية وطريقة التقدـ المعيارية الي تعدد الطرؽ 
 والأساليب.

المديريف الي التركيز  اتجاهتواتر وسرعة إعادة ىيكمة الشركات, الأمر الذي يؤدي الى -9
 زات الشركة.مة لمشركة لمحفاظ عمي بعض ممياوالممارسات الع المبادئعمي 

انتشار تكنولوجيا المعمومات والاتصالات وتطبيقاتيا وفاعميتيا في مجاؿ التعميـ والتدريب  -2
 والتنمية 

ويعود تاريخ جامعات الشركات الى منتصؼ القرف التاسع  عشر , حيث بداية الثورة   
وقتيا كانت الصناعية وتعاظـ دورىا في زيادة الناتج القومي المحمي عمي حساب الزراعة, و 

الآلات بسيطة وسيمة التشغيؿ وتتطمب ميارات وقدرات بسيطة بالنسبة لمقوي العاممة, فقد 
لمزملبء أو عف طريؽ برامج تدريبية  الضمنيةمف خلبؿ الخبرة والمعرفة  كانوا يتحصموف عمييا

بسيطة ومؤقتو, وتتـ بصورة غير رسمية داخؿ المؤسسات الانتاجية, ولقد اكتسب التعميـ 
مكانة كبيرة في ظؿ تطور النظريات التنظيمية التي ربطت زيادة الانتاجية بالتعميـ والتدريب 
مف جية , وتطور تكنولوجيا المعمومات والاتصالات مف جية أخري ) 

Shape,R,2001,32.) 
مركز تاتا لمتدريب  AT,Tبعد ذلؾ قامت الشركات نفسيا بإنشاء برامج خاصة بيا مثؿ   ثـ   

شركات الطيراف الكبرى, شركات  Tata Management Training Centerالاداري 
 Peter)  .2522 -2512الخدمات المينية العالمية, وذلؾ خلبؿ الفترة مف 

Milk,2011,1) 
دارة الأصوؿ المعرفية بيا,      ومف ثـ أخذت الشركات عمي عاتقيا مسئولية تعمـ العامميف وا 

س تطوير المناىج باعتبارىا المحركة لمسوؽ ,وأف وأوجدت نموذج تعميمي يقوـ عمي أسا
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الطلبب ىـ العامموف المحميوف والمحتمموف, وفي ىذا النموذج يرتبط تعميـ العامؿ ارتباطاً 
مف ىنا تستطيع .  (Karen E,2005,508وثيقاً بأىداؼ العمؿ واستراتيجية الشركة ) 

والتدريب والبحث والتطوير التي الشركات مف خلبؿ ىذه الجامعات القياـ بعمميات التعميـ 
الكثير مف النفقات,  ؿتحتاج الييا بدؿ مف إرساؿ العامميف بيا الي الجامعات التقميدية , وتحم

 ( .   Nacer,2005,1بكثير مما ىو متوقع )أقؿ  فوالعائد في النياية يكو
مف خلبؿ قادة  الفائقةفي الشركات ذات التكنولوجيا  الحركة ليذه وقد كانت البداية الاولي

في الولايات المتحدة الأمريكية مثؿ جنراؿ موتورز, وجنراؿ  الكبرىالمنظمات الصناعية 
اليكتريؾ, وديزني, ومكدونالدز, أبدو استيائيـ عندما وجدوا أف موظفي الحكومة المعنيف مف 

في  المطموبةخريجي المدارس والجامعات الحكومية يفتقروف الي ميارات وممارسات العمؿ 
خارج النظاـ التعميمي , لمولاية, ومف ثـ  , مما جعمتيـ يبحثوف عف موظفيف مفسوؽ العمؿ

ىذه  ظيرتبدأ التفكير في ضرورة تمكينيـ مف بعض ميارات التدريب والتطوير , وقد 
 (.Paton et al ,2005,4ـ لمنح الدرجات العممية ) 2542المؤسسات عاـ 

انشاء أوؿ  الىولسد ىذا العجز عمؿ معيد جنراؿ اليكتريؾ في كروتونفيمؿ بنيوجرسي 
ـ, في البداية كانت المنظمات الامريكية تيتـ بالميارات المينية 2511جامعة شركة عاـ 

ـ, وعندما دخمت التكنولوجيا في 2542إنشائيا عاـ لمموظفيف, وكاف ىو اليدؼ الرئيسي مف 
نحو التنمية والتمويؿ والميزانية, ثـ ظيرت  مرحمة جديدة بعد إنشاء الشركات بدأ التوجو 
جامعة ليا, تـ بدأ انتشارىا بسرعة في العديد مف الشركات   ـ2542شركة موتورولا عاـ 

 (Prince&Beaver,2005,20الامريكية ) 
 ومع بداية العقد الثامف مف القرف العشريف بدأ الانتشار السريع لجامعات الشركات   

جامعة في الولايات المتحدة الامريكية فقط, وتتابع ذلؾ النمو 222فقد وصؿ عددىا الي 
جامعة, وقدر عدد جامعات 2222بطريقة ممحوظو خلبؿ فترة التسعينيات فارتفع عددىا الي 

جامعة وأطمؽ عميا مصطمح الجيؿ 0222الشركات حوؿ العالـ في نياية الفرف العشريف بنحو 
التي برزت  Corporate Xchangeوىذا ما رصدتو جامعة  Frist Generationالأوؿ 

وتتبع أعدادىا حوؿ العالـ, فضلًب عف وضع باعتبارىا منصة رئيسيو لبحوث جامعات الشركات 
لبناء جامعات الشركات, والتي تأسست بدورىا في عاـ  الداعمةوتقديـ الاستشارات  المعايير
 ( .Nixon,J,& Helms,M,2002,p144ـ ومقرىا ولاية نيويورؾ ) 2553
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حتي وصؿ عددىا  في -دي الانتشار الواسع لجامعات الشركات حوؿ العالـ أوقد 
عي االي ظيور منظمات تر  –ـ 0222جامعة عاـ 222الولايات المتحدة الامريكية فقط الي 

ىذه الجامعات وتقدـ ليا المساعدة لمشركات التي تسعي الي انشاء جامعة ليا مثؿ رابطة 
 Global council ofجامعات الشركات , والمجمس العالمي لجامعات الشركات 

corporate Universities   فضلًب عف احداث العديد مف التحولات والتطورات في آليات
استراتيجيات التعميـ ونماذج التنمية بشكؿ ممحوظ, وأًطمؽ الجامعات, وكذلؾ تبدؿ  ىذهعمؿ 

ومع تممؾ تكنولوجيا Second Generation عمييا في مطمع الألفية الثالثة الجيؿ الثاني 
 بإنشاءالمعمومات زماـ المشيد التعميمي في بعض الجامعات التقميدية , ازدد الاىتماـ 

أو الجيؿ  Third Generationيؿ الثالث جامعات افتراضية لمشركات وقد أطمؽ عمييا الج
ويمكف توضيح اجماؿ الفروؽ الأساسية الثلبثة مف خلبؿ  Next Generationالقادـ 

 (.(Schmitt,c,2012,18, 19الجدوؿ التالي 
 (8علٚي هلُ )

 ٠ٛػؼ اٌفوق ث١ٓ الاع١بي اٌضلاصخ ٌغبِؼبد اٌشووبد

 أِضٍخ اٌزؼٍُ اٍزوار١غ١خ اٌٙلف اٌغ١ً

 الاٚي

ٚاكاِخ  رؼي٠ي

 اٌٍَٛن

ر١ّٕخ ِٙبهاد ٚللهاد 

اٌؼب١ٍِٓ , ٚرؼي٠ي للهرُٙ 

ػٍٟ اٌزفى١و إٌبلل ٚالاثزىبهٞ 

كّٚٔب ا٘زّبَ وج١و ثضمبفخ 

 اٌشووخ ٚل١ّٙب

الأشطخ اٌمبئّخ ػٍٟ 

اٌفظٛي اٌلها١ٍخ, ) 

ٚؽلاد اٌزله٠ت 

 اٌقبطخ ثبٌّٕظّخ(

عبِؼخ ك٠ئٟ , عبِؼخ 

 ّ٘جٛهعو, ِبولٚٔبٌلى

 اٌضبٟٔ

 غ١١واكاهح اٌز

رشى١ً ٍٍٛو١بد عل٠لح ٌٍؼًّ 

, ٟٚ٘ ثنٌه رزؼلٞ اٌزوو١ي 

اٌؼ١ك ٌٍغ١ً ا٤ٚي , ؽ١ش 

أٔٙب رّزل ٌّغّٛػخ ٚاٍؼخ 

ِٓ الأشطخ ػٍٟ ع١ّغ 

اٌَّز٠ٛبد اٌزٕظ١ّ١خ, ٚونٌه 

 اٌشووبء

 

ٔظُّذ إٌّب٘ظ ٌّؼبٌغخ 

اٌّٙبهاد اٌٛظ١ف١خ 

اٌضمبف١خ  ٚاٌمؼب٠ب

 ٚاٌزؼ١ٍُ اٌؼلاعٟ

 

 عبِؼخ ِٛرٛهٚلا

 اٌضبٌش

اٌم١بكح ٚرشى١ً 

 إٌّظّخ

 

رٙلف عبِؼبد اٌشووبد فٟ 

٘نٖ اٌّوؽٍخ اٌٟ اٌّشبهوخ 

اٌفؼبٌخ فٟ ػ١ٍّبد اٌم١بكح ِٓ 

فلاي اٌزوو١ي ػٍٟ اٌؼ١ٍّبد 

 أوضو ِٓ ِىبْ

 

ٔطبق أٍٚغ ٌزطج١ك 

اٌّي٠ل ِٓ اٌّفب١ُ٘ 

اٌزمل١ِخ ٚأزبط 

اٌّؼوفخ ٚاٍزقلاَ 

اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ ػ١ٍّبد 

١٘ىً اٌزؼٍُ, ٚاػزّبك 

 إٌّظّبد الافزواػ١خ

عبِؼخ اٌفؼبء 

 اٌجو٠طب١ٔخ الافزواػ١خ

Sources: ( Schmitt,c,2012,18& Musielk,l.&Newhouse,M.,2019,14) 
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ويتضح مف الجدوؿ السابؽ أف جامعات الشركات استندت خلبؿ مراحميا الثلبث في 
ف اختمفت فيما بينيا في آليات تحقيؽ التعميـ  الأساس الي أجندة التعميـ الاستراتيجية وا 

 المنشود.
مصدر ميـ لمميزة التنافسية للبقتصاد الجديد, والتي تتطمب بدورىا  المعرفةلذا أصبحت 

زيادة الاستثمارات في مجاؿ التدريب والتعميـ وتعزيز القدرة الابتكارية لأعضاء المؤسسة, 
فأىمية رأس الماؿ البشري لا تقؿ أىمية عف رأس الماؿ المادي, فكاف لزاماً عمي الشركات 

قيمة مضافة لمشركات,  لإيجادمعرفة العممية وتوجيييا انتاج ونقؿ ودمج واستغلبؿ ال
ويستدعي ذلؾ تخصيص وحدة داخمية لمقياـ بتمؾ المياـ و مع التركيز عمي الابداع والابتكار 

 والتغيير الاستراتيجي.
 ثاىياً : ىشأة جامعات الشزكات في مصز 

جامعات أو الشركات المصرية في مجاؿ انشاء  دخوؿتشير الادبيات السابقة أف نشأة 
ـ, فقد 2552مؤسسات لمتعميـ العالي بحيث تخدـ أىدافيا وتكوف تابعة ليا, بدأ منذ عاـ 

يد عفإف الم إنشاءهاُسس المعيد المصرفي المصري بواسطة البنؾ المركزي المصري, ومنذ 
اتيجية لمبنؾ المركزي المصري, لمتوجيات الاستر  لمربح طبقاىادفة  غيرمؤسسو  باعتبارهيعمؿ 

, ) الإسكندريةبورسعيد, و ويقدـ المعيد المصرفي خدماتو لممصرفييف والمموليف بالقاىرة, 
 ( .2, 0221المعيد المصرفي المصري, 

ـ, وىي عبارة عف معيد عممي تابع 2555 ـكما تـ انشاء اكاديمية أخبار اليوـ عا
أخبار اليوـ, ومف خلبؿ ذلؾ تسعي الاكاديمية لتكوف ب والاجتماعيةلجمعية الخدمات التعميمية 

مركزاً لمتعميـ والتدريب في مختمؼ مياديف العموـ الانسانية والطبيعية اليندسية والتطبيقية في 
 ( .2, 0221اليوـ , أخبارمصر والعالـ العربي) أكاديمية 

جامعة  بإنشاءوتنمية المجتمع ,  للبستدامةـ, قامت مجموعة سيكـ 0225وفي عاـ 
في مصر , وىي جامعة رائدة في مجاؿ  المستدامةمس , وتعتبر أوؿ جامعة لمتنمية ىميوب
مف خلبؿ تبنييا  الجمع بيف التدريس والتعمـ والبحث والممارسة, والدمج  المستدامةية التنم

بيف النظرية واحتياجات سوؽ العمؿ , وتيدؼ الي تطوير المشروعات الاجتماعية التي 
عمييا مف خلبؿ  دريف لمواجية تحديات الغد والتغمبنفؽ عمييا رجاؿ الاعماؿ القاتتبناىا وي
والتكنولوجيا, ويعمؿ طلبب الجامعة خلبؿ دراستيـ عمي مشروعات مع  والتعاوفالابتكار 
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 Sekem& Heliopolisالشركة الشريكة باستخداـ أسموب حؿ المشكلبت ) 
University,2014,6).  

 ت الشزكاتمفهوو جامعا ثالجاً: 

الاتفاؽ عمي تعريؼ محدد لمصطمح جامعات الشركات يعتبر أمراً في غاية الصعوبة 
تختمؼ  متعددةلأنيا أخذت العديد مف الانماط والصيغ المختمفة منذ نشأتيا وليا أىداؼ 

التنوع في الالفاظ, ومف ثـ يعرض البحث مجموعة مف  الى, اضافةً الشركاتباختلبؼ 
 التعريفات التي تناولتيا الادبيات والدراسات السابقة وصولًا الي التعريؼ الاجرائي 

 Uk Training عرفيا قاموس مصطمحات التدريب والتعمـ الوظيفي البريطاني 
Occupational Learining Teams  الأداء الفردي بأنيا: بنية داخمية مصممو لتحسيف

 باستراتيجيةومعرفتيا يرتبط ارتباطاً وثيقاً  الشركةوالمؤسسي مف خلبؿ التأكيد عمي أف تعمـ 
 (. (Jeffrret,2000,26,27العمؿ الخاصة بيا 

بأنيا: أي وحدة تنظيمية تتمثؿ وظيفتيا الأساسية في تطوير أصوؿ  Pedronويُعرفيا 
  .(2018,12) المعرفة البشرية لممنظمة

وعُرفت بأنيا: منظمة تعميمية تنشأ وتدار مف قبؿ شركة ما, وترتبط ارتباطاً وثيقاً 
مع الأىداؼ  يتماشىباستراتيجية الشركة الأـ, وتعمؿ عمي تحقيؽ التميز المؤسسي لكي 

خمؽ قيمة مف أصوليا الفكرية , تساعد جامعة الشركات عمي  لبؿالتجارية لمشركة , فمف خ
الي تزويد جميع القوي  بالإضافةالموىوبيف والاحتفاظ بيـ وتطويرىـ , التعرؼ عمي الموظفيف 

 ( .222, 0202العاممة بفرص التعمـ والتطوير الوظيفي ذات الصمة بالشركة الأـ ) رياض 
وعرفت أيضاً بأنيا: أداة اداره مصممة لمساعدة المؤسسات عمي تحقيؽ أىدافيا 

التعمـ والمعرفة الفرية والتنظيمية )  الاستراتيجية مف خلبؿ القياـ بأنشطة تُعزز
Scarso,E.,2017,539). 

استراتيجية منفصمة لمشركات  ؿبأنيا: " وحدات أعماLytovchenko   وعرفتيا 
الاستراتيجية لمشركة, وضماف قدرتيا التنافسية, وتُسيـ في عممية  الأىداؼبيدؼ تحقيؽ 

 الشركة وتطويرىا ككؿ" . لإدارةالتحسيف المستمر 
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ويتضح مف التعريفات السابقة أف جامعات الشركات تنشأ وتُدار مف قبؿ الشركة ما, 
الأـ في  الشركةوأف الجامعات ليست ىدفاً في حد ذاتيا, وانما ىي عبارة عف وسيمة تساعد 

 تحقيؽ رسالتيا وأىدافيا والبقاء في دائرة المنافسة .
بالرغـ مف تعددىا  –كات ومف خلبؿ استقراء التعريفات السابقة الجامعات الشر 

 ف ما يمي ييتب –واختلبؼ الرؤي حوليا 
أف جامعات الشركات ركزت عمي عنصريف رئيسييف ىما الفرد والمؤسسة, كما أف لتمؾ  -2

واسعة يُنظر الييا مف عدة أوجو, وتجتمع  ومسئولياتالجامعات عدة مواصفات ومجالات 
 المؤسسة وسوؽ العمؿ. باحتياجاتجميعيا عمي أف جامعات الشركات ينبغي أف تتنبأ 

أف جامعات الشركات ليست كياناً مستقلًب قائماً بذاتو, وانما ىي جزء لا يتجزأ مف الشركة  -0
ثـ فإف الجامعة ليست الأـ , نشأت مف أجؿ مساعدة الشركة في انجاز رسالتيا , ومف 

نما ىي وسيمة تساعد الشركة الأـ لتحقيؽ أىدافيا ورسالتيا  ىدفاً في حد ذاتيا, وا 
 والميزة التنافسية ليا.

ينحصر اىتماـ الأقساـ والبرامج التدريبية أثناء العمؿ عمي تنمية قدرات العامميف بيا  -9
الي تحقيؽ رؤي الشركات  لزيادة انتاجيتيـ, أما جامعة الشركات فتتعدي ذلؾ بالسعي

 وأىدافيا الاستراتيجية.
تتولي الشركات الانتاجية مسئولية تأسيس جامعات خاصة بيا وتمويميا وتعتبر جزءً  -2

 تكوينياً داعماً لتنافسيا وبقائيا عمي الساحة الدولية.
عـ الاتجاه الاستراتيجي لمشركات, دتسعي جامعات الشركات لمواءمة جيود التعمـ ل -1

, وكفاءتيا  بالطرؽ التي تساعد الشركة لإضافة  تيااسالتيا وثقافتيا وزيادة قدر ور 
  .وتعزيز قيمة منتجاتيا , وخدمة عملبئيا

الشركات صيغة متقدمة لمتعميـ في الشركات تجسد التقارب بيف بيئة  تعتبر جامعات -2
 الاعماؿ والتعميـ الجامعي.

وتتبني الدراسة الحالية تعريؼ جامعات الشركات اجرائياً بأنيا: مؤسسة تعميمية أو 
كياف تعميمي تقوـ بإنشائيا وادارتيا شركة أو مؤسسة إنتاجية بيدؼ تقديـ خدمات تعميمية 
وبحثية وتدريبية لطلببيا , وتحسيف مياراتيـ في المجالات المختمفة لمواكبة مستحدثات 

مبات سوؽ العمؿ المحمي والعالمي, مستفيدة في ذلؾ بخبرات واستشارات العصر, وفقاً لمتط
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الجامعات الاكاديمية مف خلبؿ ابراـ الشراكة معيا, وما يستمزـ ذلؾ مف تدعيـ القدرة التنافسية 
لممؤسسات الانتاجية مف جية وتطوير التعميـ الجامعي مف جية أخري, وتنمح الطلبب 

  .شيادات تعادؿ الشيدة الجامعية
 : فلسفة وأهداف جامعات الشزكات رابعاً

جامعات الشركات يمكف القوؿ بأف فمسفة جامعات الشركات  نشاءةمف خلبؿ عرض 
فييا وتعزيز علبقتيا مع منظومة ظتنطمؽ مف خلبؿ تركيز أنشطتيا ومبادراتيا حوؿ تعميـ مو 

وعممية  المنيجيالتعميـ الجامعي, وأف فمسفة النشأة نابعة مف أنيا محاولة لتطوير التعميـ 
التنمية المينية لمموارد البشرية, وبالفعؿ قامت تمؾ الجامعات بدورىا في تنمية الموار البشرية 

 ج الممموسة والمرئية.في تمؾ الشركات المعاصرة وبشكؿ واضح لمجميع في النتائ
الشركات أفضؿ الممارسات الحالية لبناء منيجية رأس الماؿ  وتعتبر جامعات    

, فمـ يعد مفيوـ تنمية رأس الماؿ البشري مقصوراً الحاليةالبشري باعتبارىا مفتاح المنظمات 
ي أوسع عمي الدورات التدريبية أو البرامج المينية فحسب, بؿ يمتد ليشمؿ أنشطة التعميـ عم

براـ الشراكة المستمرة بيف الشركات انطاؽ, فنموذج جامعات الشركات يستيدؼ أيضاً تعزيز 
رؼ الجديدة, أما الشركات االمع بإنتاج ونقؿوالجامعات, فيمكف لموحدات الجامعية أف تشارؾ 

 &Antonelli,G&Cappiello G تطبيؽ تمؾ المعارؼ )  فيمكنياالصناعية 
Perdini,G.,2013,p,40. ) 

( الي العديد مف Sham,2007,7, 024, 0222وقد أشارت دراسة ) عمواف 
 المبادئ التي تستند الييا فمسفة جامعات الشركات مف أىميا .

رؼ ا( ىي عممية أو ممارسة اكتساب المعKMإدارة المعرفة: تعتبر ادارة المعرفة ) -2
في المنظمات ويعتبر ىذا ىو تسابيا وتبادليا لتعزيز التعميـ والاداء كوالحصوؿ عمييا وا

  .لب عمؿ جامعات الشركات
عميـ المستمر, فيو عبارة عف عممية متكاممة تيدؼ ت: ىو أحد أساليب ال التنظيميالتعميـ -0

تغييرات لمفرد مف خلبؿ: التصورات والتفكير, والسموؾ والمواقؼ والمعتقدات  لإحداث
الاستراتيجي  الاتجاهوالاجراءات, وكاف ىذا ىو  نظـلوالقيـ والاستراتيجيات والسياسات وا

والثقافة المؤسسية لمشركات منذ ظيورىا , ولكي يتحقؽ ذلؾ أكدت الشركات عمي أف 
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التنظيمي جزء لا يتجزأ مف العمميات الثقافة لمشركات , ويتـ ذلؾ مف خلبؿ  التعميـ
 .التفاعؿ والانشطة بيف الأفراد

اليدؼ مف ذلؾ تطوير وتحسيف ميارات الأفراد في جميع الاستثمار في التدريب: ويكوف  -9
مستمرة مدي الحياة, وذلؾ مف خلبؿ  بالمؤسسة, بصفةمجالات العمؿ باختلبؼ أنواعيا 
وتزويدىـ بميارات العمؿ الجديدة, وتدريبيـ عمي كؿ ما  اكسابيـ ميارات التعمـ الذاتي
عمى مواكبة التطورات  بشرية مدربة ومؤىمة وقادرة قوىىو مستجد, ليصبح لدييـ 

 تمؾ الجامعات . ونشاءةىو لب فمسفة  ويعتبر ىذامؿ, عالسريعة في مجاؿ ال
وبناءً عمي ما سبؽ فإف فمسفة جامعات الشركات نابعة مف مبدأ التعمـ الذاتي 
والمستمر , وأنيا نابعة مف أنيا محاولة لمتطوير وتنمية الموارد البشرية داخؿ تمؾ الجامعات, 

طمؽ مف داخؿ المؤسسات الربحية قيما يُسمى  بمنظمة التعمـ, لتحقيؽ أىداؼ والذي ان
تمؾ الاىداؼ   ـالمؤسسة التي قامت بإنشائيا ,أو المؤسسات التي شاركت في قياميا, ومف أى

تحسيف الاداء لمعامميف بيا مف خلبؿ تزويدىـ بميارات العمؿ الجديدة, واكسابيـ ميارات 
وتدريبيـ عمي كؿ ما ىو مستجد , وذلؾ لملبئمة متطمبات سوؽ  التعمـ الذاتي والمستمر,

 العمؿ, ومواكبة مستحدثات العصر, وتحقيؽ الميز التنافسية في مجاؿ عمميا .
 وأىواعها: مبررات ) أسباب( ظهور جامعات الشزكات خامسا 

  Hearn,2018تناوؿ العديد مف الباحثيف ظيور ونشأة جامعات الشركات ) 
 ( .94, 0202, السيد , 220, 0202رياض, 

 التدريب والتطويرانتشار فاعمية استخداـ تكنولوجيا الاتصالات, وتطبيقيا في -2
العاممة المدربة والمؤىمة لتمبية متطمبات  لجامعات التقميدية في توفير القوىفشؿ ا-0

 واحتياجات سوؽ العمؿ .
تعميـ للؤفراد, مع التطوير  روادارتو, وضرورة توفيظيور اقتصاد المعرفة وتنظيـ التعميـ  -9

أجؿ تعزيز النجاح المستمر  لتمبية الاحتياجات المتغيرة والمستمرة لسوؽ العمؿ , مف
 لمشركة.

 عدـ رضا المؤسسات الانتاجية والشركات عف المؤىلبت التي يحمميا خريجو الجامعات .-2
 عمي تنمية ميارات الموظؼ. التركيز الضيؽ والمحدود عمي التدريب القائـ-1



 م0202أبريل -8ج –( 821) عدد                              ...            جامعات الشركات كمدخل لتحسين

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 111 - 

حاجة الشركات والمؤسسات الانتاجية الي قوى بشريو لدييا ميارات جديدة تتطمبيا  -2
 نماذج الاعماؿ الجديدة والتكنولوجيا الجديدة.

ومف ثـ قدرتيا عمى لسوؽ العمؿ  المطموبةتزود جامعات الشركات خريجييا بالميارات  -3
 بالنسبة لطلببيا . البطالةالقضاء عمي مشكمة 

سرعة وتيرة نظاـ إعادة الييكمة لمشركات, مع ظيور الشركات العالمية التي تبحث عف  -4
 التركيز عمي مبادئيا وثقافتيا ما بيف تمؾ الشركات المشتركة وفروعيا.

إضافةً الي العوامؿ السابقة توجد مجموعة مف التحديات الداخمية والخارجية التي واجيت   
 ما يميالتحديات  ىذهمما ساعد عمي انتشار ىذه الجامعات, ومف أىـ  الشركات,

الي  بالإضافةممة حالياً ونقص التعميـ وتناقص عددىا, اانتشار الشيخوخة بيف القوي الع-2
التقاعد المتأخر لمكثير مف العماؿ, وىجرة الكفاءات العممية, وانتشار ظاىرة اىماؿ حقوؽ 

 ف الميارات الأساسية لمعمالة كميارة اتصاؿ.العماؿ, والقصور في العديد م
الاستعداد الديموجرافي ,فيو تحدد داخؿ المنظمات نفسيا تعاني منو في تطوير وانسجاـ  -0

واستبقاء الموظفيف الموىوبيف, بسبب التغير المستمر لسوؽ العمؿ في كافة أنحاء 
, وليس أماـ  والموىوبة الماىرةالاقتصادي الحالي عف العمالة   العالـ, فيبحث المناخ 

والتي تتطمب ميارات وممارسات  العمالةالمنظمات غير البحث واستبقاء تمؾ الفئو مف 
, التطوير التنظيمي, التمكيف , ثقافة تنظيمية خاصة القيادة لفعالوبعينيا , كالمشاركة , 

 ( .Towers Watson,2011بمكاف العمؿ ) 
وفقداف حصتيا في الأسواؽ, إضافة لتحدي تعرض بعض الشركات لمشكلبت قانونية  -9

نتيجة  الشركةالي الأوضاع المؤسسية داخؿ  بالإضافةعمميات الدمج والاستحواذ , 
والافراد, فيما يخص التوظيؼ والتقاعد  بالمؤسسةلظيور مشكلبت خاصة تتعمؽ 

 .(Kimberly,et al.,2014,10المواىب )  وكيفية إدارةالموظفيف الجدد,  ومسئوليات
 ارتفاع تكمفة عممية التدريب لمعامميف والموظفيف خارج المؤسسة أو الشركة . -2

وبناءً عمي ما سبؽ يمكف القوؿ , أف مف أىـ العوامؿ التي ساعت عمي الانتشار 
توفير القوى العاممة والمؤىمة  التقميدية فيالسريع لجامعات الشركات ىو فشؿ الجامعات 

ىا عمي دأدي الي نجاح جامعات الشركات, بؿ ساع لعمؿ, ممالتمبية متطمبات سوؽ ا والمدربة
 الاسواؽ العالمية . والمنافسة في الانتشار والتطور
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 أنماط جامعات الشزكاتسادساً:  

اختمفت وجيات النظر حوؿ مراحؿ تطور ىذه الجامعات, وقد ظيرت عدة محاولات مف 
لوضع تصنيؼ موحد لتطور تمؾ الجامعات, فيناؾ ثلبث أنماط اتفؽ عمييا  الأكاديمييفقبؿ 

 يتـ عرضيا كما يمي -معظـ الباحثيف
 التصنيؼ مف حيث مراحؿ التطور -

عبارة عف المراحؿ التطورية التي مرت بيا جامعات الشركات, والتي قُسمت الى أربع 
 كالتاليمراحؿ 

بدأت جامعات الشركات تركز عمي المكاف والعمميات التنفيذية الاجرائية لمتدريس  -2 
والتدريب نفسو, وبناء العلبقات مع المؤسسات الاكاديمية , وذلؾ مف خلبؿ توجيو 

 الدعوة الي أعضاء ىيئة التدريس للبستفادة مف خبراتيـ التدريسية والاكاديمية .
 ات الشركات, وكانت بمعزؿ عف المؤسسات الاكاديمية .بدأت فييا بتنظيـ وظيفة جامع-0
أصبحت تمؾ الجامعات تتبني أفضؿ الخبرات والممارسات المعروفة, والتعاوف مع  -9

المؤسسات الاكاديمية لمحصوؿ عمي الاعتماد, وذلؾ مف خلبؿ التبادؿ لأعضاء ىيئة 
ينية المتبادلة التدريس, ووضع وتقديـ برامج متخصصة مما يساعد عمي التنمية الم

 (  ,Rob paton,et al,2005,p7ما بيف الطرفيف 
الاعتماد عمي برامج تدريبية تخصصية , وكذلؾ الاعتماد عمى استراتيجيات أكثر  -2

 تخصصية 
 التصنيؼ مف حيث مراحؿ التطور

عمي مراحؿ التطور التي مرت بيا جامعات يعتمد ىذا التصنيؼ ويري آخروف  أف  
 ((Maybar Plaxe, Allen& Renaud,2014,9)   كالتاليالشركات, وىي أربع مراحؿ 

المرحمة الأولي: اختصت بتنظيـ وظيفة جامعات الشركات , وكانت منعزلة عف المؤسسات 
 . الأكاديمية

الاكاديمية مف خلبؿ دعوة المرحمة الثانية : بدأت في يناء العلبقات مع المؤسسات 
لاكاديمية في التدريس والتدريب اأعضاء ىيئة التدريس للبستفادة مف خبراتيـ التدريسية و 

 للؤفراد.
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المرحمة بدأت جامعات الشركات الاعتماد عمي برامج تدريبية  ىذهالمرحمة الثالثة: في 
 تخصصية. تخصصية مع المؤسسات الاكاديمية, والاعتماد عمى استراتيجيات أكثر 

المرحمة تبنت جامعات الشركات أفضؿ الممارسات والخبرات  ىذهالمرحمة الرابعة : في 
, بالإضافة الي تبادؿ المعروفة والتعاوف مع المؤسسات الاكاديمية لمحصوؿ عمى الاعتماد 

 أعضاء ىيئة التدريس لتحقيؽ التنمية المينية فيما بيف الطرفيف.
جامعات الشركات مرت بأربع  مراحؿ مختمفة, كانت  ومف خلبؿ ىذا التصنيؼ يتضح أف

بداية الانطلبؽ مف تدريب موظفيف تمؾ المؤسسة , ثـ تطورت الي تنمية بعض القدرات 
الاضافية التي يحتاجيا سوؽ العمؿ , ثـ اتسعت علبقتيا مع الأوساط الاكاديمية لرغبتيا في 

ـ العممي والتكنولوجي لثورة التطوير والتحديث لمحتوى وأساليب التدريس, ومع التقد
مميف بتمؾ الجامعات, انتقمت جامعات االمعمومات وما فرضتو مف تحديات ومتطمبات جديدة لمع

 طمبات سوؽ العمؿ.الشركات لمرحمة جديده لتمبية مت
 التصنيؼ مف حيث المكاف - 

الجامعات , فمثلًب شركة  ىذهيرى ىذا التصنيؼ أف البيئة والجغرافيا تؤثر عمى أنشطة 
جالات فارغو مف مالتعديف العممية قد تعرضت لمشكمة عندما اكتشفت أف ىناؾ أقساـ و 

طريؽ انشاء  العجز عف, فقامت بسد الاماكف ىدةالموظفيف المناسبيف والمؤىميف لشغؿ 
لشغؿ  المطموبةعميـ بالخبرات والميارات دو  , لشغؿ ىذه الاماكف مدارس مجتمعية خصصياً 

 ( Kimberly,2014,7-8تمؾ الوظائؼ مف مصدر عمالة محمي ) 
ىذا التصنيؼ بالتنظيـ المكاني لجامعات الشركات , وىو إما ف يكوف ومف الملبحظ ارتباط 

الحرـ الجامعي يمزـ فييا الحضور , أو يتـ الاعتماد عمى وسائؿ  تشبواخؿ منشأة معينة د
 عف طريؽ مراكز التعمـ الشبكي )الافتراضي(.أو كلبىما معاً   وتكنولوجيةإعلبمية 

 التصنيؼ مف حيث اليدؼ  -
يرتبط ىذا التصنيؼ بطبيعة التعمـ, حيث يعتمد عمي التدريب التقميدي الذي يركز 
عمي نقؿ المعمومات وتطوير ميارات محددة, ويتـ ذلؾ مف خلبؿ أشكاؿ متعددة لمتعمـ والتنمية 

والقيـ التنظيمية, والممارسات, ىناؾ أشكاؿ لمبحوث  يةالاجتماعالمينية متضمنة, التنشئة 
مرتبطة بالمستوى التدريبي والتعميمي ويتـ فييا نقؿ المعرفة والمعمومات عمى مراحؿ مقننو ) 

Robet ,etal,2005,11,13 ) 
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ؼ مف انشاء تمؾ الجامعات يتراوح ما بيف كونو مركزاً لمتدريب وتعزيز دويتضح مف ذلؾ أف الي
الميارات وكونو مساحة لمتعمـ التطبيقي العممي ,والتدريب عمي بعض الاستراتيجيات العممية, 

شركاتيـ, وىناؾ  ونشاءةواعطاء الاولوية لفرؽ التعمـ, لكي يتمكنوا مف فيـ وأبعاد وثقافة  
 .الفعميةالعمؿ ومدى ارتباطيا بتمبية احتياجات سوؽ العمؿ مف ركز عمي الجودة في 

 : أهداف جامعات الشزكات سابعاً

تسعي جامعات الشركات باختلبؼ صيغيا وأشكاليا لتحقيؽ مجموعة واسعة مف 
الأىداؼ بما يُمكنيا مف تحقيؽ العديد مف الفوائد لمشركة الأـ, وتختمؼ فوائد تمؾ الجامعات 

تحقيقيا مف فوائد قميمة جداً الي عائدات عالية وممموسة عمي الاستثمار التي تعمؿ عمي 
 ( .201, 0222, عبد العزيز ,012, 222وتتضح تمؾ الاىداؼ فيما يمي ) عمواف, 

لممشروع  المخصصةارة موارد التعميـ دبتكمفة قميمة, مف خلبؿ ا  الجودةتقديـ برامج عالية -2
 وتطويعيا بشكؿ مناسب.

مف خلبؿ تزويد الموظفيف وقادة المستقبؿ  التنظيميعمي تخطي أىداؼ الأداء  المساعدة -0
 .بفرص تكوف مناسبة لمتطوير والتقدـ العممي والتكنولوجي 

 تركيز برامج التعمـ عمي حاجات العمؿ مف خلبؿ تقديـ نموذج تربوي وأسموب تعمـ فريد. -9
وتدريب وتنمية القيادات عمي  تركيز مناىج تمؾ الجامعات عمى توفير برامج لتعميـ -2

 .المستوى التنفيذي 
 أف تتناسب الميارات المطموبة في الأسواؽ مع استراتيجية الجامعة التدريبية . -1

ويرى آخروف أف ىناؾ أىداؼ متعددة تسعي الييا جامعات الشركات وفيما يمي عرض 
 لأىـ ىذه الأىداؼ

 ربط التطور الوظيفي بنواتج التعمـ-2
ويكوف ذلؾ مف خلبؿ تبني جامعات الشركات نُظـ لإدارة التعمـ يتـ مف خلبليا تحديد 
الميارات والكفاءات المطموبة لكؿ وظيفو, وعمؿ سجلبت لمموظفيف موضح بيا إنجازىـ في 
التعميـ والتطوير في كؿ مف الميارات الفنية والقيادية ,واتخاذىا كمعيار أساسي عند ترقيتيـ 

ميا, ويعتبر ذلؾ تحولًا تنظيمياً في بيئة الشركات يزيد مف دافعية أعضائيا لممستويات الع
 (.Ryan, l &prince,c & Turner, 2015,170لمتعمـ والتعميـ المستمر ) 
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 نتائج المعارؼ الجديدة -0
( 22-02-32بحيث تتضمف أنشطة متنوعة , فعمي سبيؿ المثاؿ ىناؾ نموذج ) 

% مف وقتيا وأنشطتيا وبرامجيا لحؿ 32امعات الشركات تُوجو ير ىذا النموذج الى أف جشويُ 
% لمتعمـ في مكاف العمؿ تحت إشراؼ زميؿ مف 02المشكلبت التي تطرأ عمى بيئة العمؿ, 

% 22, أما باقي الخصوصيةذوي الخبرة, مف خلبؿ التدريب والتوجيو الميني والدروس 
التدريبية  وحمقات العمؿ وغيرىا ,  فتكوف خاصة بالتدريب في الفصوؿ الدراسية, والدورات

 استراتيجيةبشأف  الأفكارويسمح ذلؾ البرنامج بمساحة أوسع لمتفاعؿ الاجتماعي وتبادؿ 
 .Cross,J,2011,167)الوظيفية فينا تتولد المعارؼ الجديدة )  والقضاياالشركة 

 Knowledge Sharingبناء وتعزيز ثقافة مشاركة المعرفة  -9
دعـ الثقة بيف العامميف في مقابؿ ثقافة اكتناز المعرفة,  الشركات عمىتركز جامعات 

وذلؾ مف خلبؿ بناء شبكات اجتماعية وتشجيع الاعضاء عمي الاندماج فييا, ومكافأة تبادؿ 
المعمومات وذلؾ مف منطمؽ أف التعميـ عممية اجتماعية وليست فردية, ويتـ التعميـ مف خلبؿ 

ؿ يتمركز حوؿ بيئة التعمـ والتدريب التقميدية مف خلبؿ ورش ثلبث مجالات رئيسيو , الأو
الاجتماعية دوراً ميماً في ذلؾ, والمجاؿ الثاني يتـ  البيئةالتعميـ , وتمعب  ومجموعاتالعمؿ 

 مف التعميـ والتقييـ, وبالنسبة لممجاؿ لبمف خلبؿ التعمـ الافتراضي واستخداـ الشبكات في ك
 )  . تي والذي يتـ تصميمو مف قبؿ المتعمميف أنفسيـ )الثالث فيرتبط بالتعمـ الذا

Zimmermann,v ,2008,418 
 تييئة وتأسيس مجتمعات وبيئات داعمو لمتعمـ والتنمية الشخصية -2

لأي  الصحيحةالتنظيمية  الأداءاتتنطمؽ جامعات الشركات مف حقيقة مفاداىا أف 
وأف يسبقيا نماذج ذىنية صحيحو لدي أعضائيا, ولكي يتحقؽ ذلؾ يمكف  دمنظمة لا ب

 The Intelligent, الذكيةكمدخؿ نموذج المنظمة )ببعض المداخؿ  الاستعانة
Organization Model Approach) 

ويتمركز أساساً حوؿ القدرات الفكرية القادرة عمي توجيو ممارسات العمؿ التنظيمية , 
ج مف تتابع ثلبث مكونات تحكميا علبقة دائرية مستمرة, ويركز المكوف ويتألؼ ذلؾ النموذ

عف الخصائص  ويعبر الثاني Intellectual Purposeالأوؿ عمي الغرض الفكري لمشركة 
أما المكوف الثالث فيركز عمي الممارسات الفكرية   Intellectual propertiesالفكرية 
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Intellectual Practices  ,المكونات الثلبث تعمؿ  وىذهالتي توجو لتطوير برامج المنظمة
مما يُعزز اجراءات التفكير وتشكيؿ العقؿ  المنظمةفي تدفؽ تكراري يدمج كؿ إمكانات وقدرات 

 )الجمعي, ويتـ إعادة بمورة الأنشطة التنظيمية في ضوء نتائج تمؾ العمميات الفكرية )
Dealtry,2005,66, 67. 

 لتغيير في بيئة العمؿ استباؽ ا -1
تركز جامعات الشركات عمي تبني تنفيذ التعميـ أثناء العمؿ وتدعـ التفاعؿ بيف أولئؾ 

ريب الاضافي لمعامميف يتـ دالذيف يعمموف والذيف يتعمموف, وتُعد بذلؾ شكلًب مف أشكاؿ الت
ة كفاءتيـ المعرفة والتطوير الميني لمموظفيف, وزياد تحسيفبطريقة مينية مخططو تستيدؼ 

 المحتممةييز لمتغيرات المستقبمية , والتجلمشركةحقيؽ الأىداؼ الاستراتيجية المشتركة تفي 
التي تفترض مسبقاً مشاركة العامميف في عمميات ابتكار أساليب مواجيتيا, لمتوصؿ لمحتوي 

لتنافسية ريبية استباقية تضمف ليا ملبحقة واستباؽ التغيير, ومف ثـ زيادة القدرة ادوأساليب ت
 (.Lytovchenko,I,2016,36لمشركة ) 

 موائمة احتياجات العمؿ مع برامج التعمـ -2
 بالأداءوذلؾ لبناء كفاءات مينية يُمكنيا أف تدعـ تنافسية الشركة فيما يتعمؽ 

والتعمـ, مما يُقمؿ الوقت اللبزـ لموصوؿ لمستوى الكفاءة المطموب للؤداء , لأنيا تعتمد في 
 التجاريةالعمميات  لإدارةعمي دمج التعمـ في مياـ العمؿ اليومية, ووضع آليات المقاـ الأوؿ 

وعمميات التعمـ والتعميـ, فضلًب عف تنويع عمميات التعمـ غير الرسمية سواء مف خلبؿ دورات 
تمعات التعمـ, والتحوؿ مف التعميـ الرسمي مجعبر الانترنت, أو برامج التعمـ المختمط ,أو 

التعمـ اليومية الي المزيد مف التعميـ غير  احتياجات% فقط مف 02الذي لا يغطي غير 
 الرسمي .

تحقيؽ رؤية ورسالة المنظمة الأـ , أو ربط الاستثمار في التعميـ باستراتيجيات عمؿ  -3
 الأـ الشركة

ريب إلا أحد دية المنظمة ورسالتيا, وما التوجود جامعات الشركات مرتبطة باستراتيج
فقط لدعـ قدرات العاممي عمى انجاز  الموجية التقميديةريب دعمى عكس أقساـ الت -وظائفيا

فوظائؼ الجيؿ الثاني لجامعات الشركات تتعدد وتمتد الي  –الاعماؿ اليومية عمى نحو صحيح 
البرامج التدريبية, وتقديـ برامج التعمـ  : تقييـ الاحتياجات التدريبية, وتقديـ وتصميـ وتقييـ
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الالكتروني, وادارة الشركات الجامعية, وادارة المعرفة, والتغيير الاستراتيجي, والحفاظ عمي 
التراث الثقافي لممنظمة سواءً مكتوباً أو شفيياً , وادارة المعرفة, فتختمؼ جامعات الشركات 

د مف ىذه الوظائؼ دوف غيرىا ) كثيراً فيما بينيا, حيث يركز كؿ منيا عمى عد
Allen,M,2009,124. ) 

 أىمية جامعات الشركاتثامناً: 
لكي تحقؽ جامعات الشركات أىدافيا, فإنيا تحقؽ العديد مف الفوائد لمشركة الاـ مف 

 (Cux,2012,Clifford,2009,2,3Meiste,1998,65أىميا ) 
ـ عمي احتياجات العمؿ, .وذلؾ مف خلبؿ ادارة موارد التعمـ عمى نطاؽ متركيز برامج التع -

 ىذهالشركة في اطار مف التنسيؽ واستخداـ عمميات مدروسة , لمراجعة واختيار ادارة 
 البرامج

في  لممساعدةوالتنمية لملبئمو, وذلؾ  مميف وقادة المستقبؿ بفرص التعميـتجييز العا -
 .الشركةتحقيؽ أىداؼ 

, والذي يساعد في لمشركةوبيف الناتج العاـ  وأدائوالواضح لمعلبقة بيف كفاءة العامؿ  الفيـ -
تطوير أفضؿ الممارسات لكؿ عامؿ في الشركة عمي حدة, والتنفيذ المستمر لمتغيرات ذات 

ية الموارد البشرية التي مالعلبقة , للبستجابة المثمى الاستراتيجية الشركة عالمياً, لتن
 . الشركةتحتاج الييا 

توفير برامج عالية الجودة وبأقؿ تكمفة, وذلؾ مف خلبؿ ادارة موارد التعمـ عمي نطاؽ  -
البرامج ومراجعتيا  ىذه لإدارة, مدروسةفي اطار مف التنسيؽ واستخداـ عمميات  الشركة

 واختيارىا.
وبناءً عمي ما سبؽ فإف ىذه الجامعات تدعـ الشركات في التغمب عمى مشكلبتيا 

عية أو الانتاجية التي تواجييا, لكي يتـ التغمب عمييا بأسموب عممي, وتقدـ أيضاً الصنا
تحقؽ فوائد متعددة لمشركات أو المؤسسات  الجامعات ىذه, كما أف ومتطورةجات جديده تمن

الانتاجية, فيي تسيـ بفاعمية في التنمية المينية لمعامميف بالشركة, مف خلبؿ رفع كفاءتيـ 
والحصوؿ عمي المؤىؿ الجامعي وفقاً لاحتياجاتيـ المتنوعة والمختمفة ) ة, وقدرتيـ الميني

Zimmeremann,v,2008). 
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 خصائص جامعات الشزكاتتاسعاً:  

تتميز جامعات الشركات بمجموعو مف السمات والخصائص التي تتميز بيا عف 
الجامعات التقميدية وتتمثؿ تمؾ الخصائص فيما يمي  

Sammarra,A.,Mormino,S.,Innocenti,L.&Profili,s.,2017,98,Paton,R.,
et al,2005,8,& Lytovchenkol,I.,201637,38) 

 التركيز عمي الأىداؼ والأولويات التنظيمية-2
تتميز جامعات الشركات بالتركيز عمي الأىداؼ والأولويات التنظيمية بالنسبة ليا, 

التي تكوف موجو في  التقميديةعـ فرص التعمـ الفردي والتنظيمي, بعكس البرامج دفتقوـ ب
الأساس لتمية الاحتياجات الوظيفية للؤفراد, فيُنظر ليذه المؤسسات عمي أنيا مُيسر لمعمميات 

 التنظيمية وليست مجرد كيانات مادية.
 عميـ والتعمـ الاستباقية لمحتوي التعمـ والتدريب وابتكار أساليب جديدة لمت -0

 معالجةتتميز جامعات الشركات بتوجييا المستقبمي وتوقع الاحداث وليس مجرد 
وتخزيف ونقؿ الخبرة كما كاف مُتبع في أقساـ  التكتيكيةالمشكلبت الحالية فقط, وتقرير المياـ 

مستحدثو في ذلؾ العديد مف ,التدريب والاستفادة مف تكنولوجيا المعمومات والاتصالات 
يات والأساليب العممية والتعميمية, وىنا يكمف اليدؼ الرئيس لجامعات الشركات في تزويد التقن

 وتراكـ المعرفةالعامميف بفرص التعمـ المستمر مف خلبؿ تييئة بيئة داعمة لمتعمـ التنظيمي , 
 المنظمة. استراتيجيةوتوجيو أنشطتيا لتحقيؽ 

 الشركة يجيةواستراتتحقيؽ التوافؽ المستمر بيف العامميف  -9
والبرامج  الأنشطةأف الدافع الأساسي خمؼ تأسيس تمؾ الكيانات ىو توجيو  بما

التدريبية والتطويرية بما يتوافؽ والأولويات الاستراتيجية لكؿ شركة, والتي تختمؼ باستمرار 
ؽ يبُغية تحق باستمراروراء طبيعة البيئة التنافسية , ىنا يتـ إعادة فحص البرامج وتطويرىا 

أف جميع ممارسات جامعات الشركات مؤقتو  ؾ, ويعني ذللمشركةالتوجيات الاستراتيجية 
 بعكس الجامعات التقميدية التي تتسـ غالباً بالاستقرار النسبي في كثير مف الأوقات.
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 التوجو بشكؿ مباشر وعممي نحو تحقيؽ متطمبات واحتياجات الشركات -2
امعات الشركات نموذج تعميمي مبتكر يدمج تطوير الموظفيف مع تطوير ج رتعتب

العمؿ بيا, وذلؾ مف خلبؿ  استراتيجيات, فيي تمثؿ أحد أشكاؿ التدريب والتطوير مع الشركة
توفير فرص التعميـ المستمر لجميع أعضائيا, وتبني عممية التعميـ العلبجي, وتخفيؼ العبء 

يف القطاع الصناعي والأوساط العممية مما يدعـ استقلبلية , وتعزيز التعاوف بالدولةعمي 
وريادتيا , فضلًب عف مساعدة المرشحيف لممناصب الادارية في استيعاب فمسفة  الشركة

 الشركة .
 تُعد جامعات الشركات مبادرة تعميمية شديدة التعقيد تختمؼ مف شركة لأخري -1

 التخصصيةد العامميف بالميارات لا يقتصر اىتماـ جامعات الشركات عمي مجرد تزوي
فقط, بؿ تسعى لتعزيز اتساؽ الشركات مع البرامج والمناىج الدراسية بالجامعات, وتأصيؿ قيـ 

مف مقرىا  بالقربأو  الشركةفي  الشركةمشتركو بيف العامميف, فقد يتـ تأسيس جامعة 
, لذا لمشركةع القرار وتحقيؽ القيمة المضافة نفي ص والمساىمة,وتوجو لمتدريب والتطوير 

الواحدة مع  الشركةفقد يختمؼ ىذا المحتوي بيف الشركات بعضيا البعض , بؿ قد يختمؼ في 
 .مرور الوقت 

 تصميـ برامج مبتكرة -2
يضع القائموف عمي جامعات الشركات المعايير والتوقعات لمبرامج التدريبية مف خلبؿ  

رامج المبتكرة, وبرامج التعمـ الالكتروني المختمط, واستخداـ تكنولوجيا تصميـ العديد مف الب
عادة  والاتصالاتالمعمومات  الحديثة, لكي تواكب المجتمع في عصر اقتصاد المعرفة, , وا 

ىيكمة المؤسسات, ودعـ عمميات تحسيف جودة التعميـ, والاندماج بفاعمية في المجتمع 
 الالكتروني.

أىـ خصائص جامعات الشركات التي تميزىا عف غيرىا مف  ويري آخروف أف مف
 ( .Lytovchenko,2016,36,  0222الجامعات التقميدية تتمثؿ فيما يمي ) عبد العزيز,

 نمية رؤية مشتركو لمشركة كيدؼ أساسي .ت-2
 .المتطورةالتدريب لرأس الماؿ البشري المبني عمي نماذج الكفاءات -0
 ردي الي معرفة مؤسسية.تصميـ وتحويؿ التعمـ الف -9
 في المجتمع والعموـ والتكنولوجيا. السريعةالقدرة عمى التكيؼ مع التغيرات  -2
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 الاستمرارية في اكتساب الكفاءات المينية والحفاظ عمييا. -1
 .الشركةتشكيؿ القيـ المشتركة لدي كافة مستويات -2
 أنيا كياف تعميمي يعمؿ عمي تنمية الموارد البشرية -3
 لابتكار في أشكاؿ وأساليب وتقنيات التعميـ.ا -4
 .الشركةالتوجو العممي وفقاً لمتطمبات واحتياجات  -5

 مف أجؿ تسييؿ التعميـ. الحديثةتعتمد عمي التكنولوجيا  -22
ويتضح مما سبؽ أف جامعات الشركات تتميز بخصائص عف غيرىا مف الجامعات 

تمبية واحتياجات متطمبات الشركات عمى  فمنيا عمي سبيؿ المثاؿ قدرتيا عمي التقميدية
ذلؾ عمي تعزيز قدرتيا عمى المنافسة العالمية , مف خلبؿ  مما ينعكساختلبؼ مجالاتيا , 

قدرتيا عمى تنمية رأس الماؿ البشري وزيادة قدرتيـ عمي التكيؼ مع التطورات السريعة 
ة عمي تمبية متطمبات لممجتمع في عصر اقتصاد المعرفة, مما يجعؿ جامعات الشركات قادر 

 الضوءمف  المزيدسوؽ العمؿ وتحسيف مخرجات التعميـ الجامعي بيا , ويُمقي البحث الحالي 
 عمى أىـ الفروؽ بيف جامعات الشركات والجامعات التقميدية مف خلبؿ الجدوؿ التالي 
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 (1) هلُ علٚي

 ٠ٛػؼ اٌفوق ث١ٓ اٌغبِؼبد اٌزم١ٍل٠خ ٚعبِؼبد اٌشووبد

Source : Blass,2001,168 

ويتضح مف الجدوؿ السابؽ أف الجامعات العامة ترتكز حوؿ مياـ التدريس لكؿ مف 
الطلبب الجامعييف وطلبب البحث العممي الاكاديمي, وخدمة المجتمع الحاضف ليا, بحيث 
يستفيد المجتمع بكامؿ أفراده مف مخرجاتيا التعميمية والخدمية والبحثية بخلبؼ جامعات 

كات اما توجد ىناؾ شر كاً وثيقاً باستراتيجية الشركة واىدافيا , الشركات التي ترتبط ارتباط
 وروابط مع الجامعات التقميدية , خاصة في ظؿ التحولات المتلبحقة لبيئة العمؿ والانتاج . 

 الشركات والجامعات العامة يتضح فيما يمي  اتمف ىنا فأىمية الشراكة بيف جامع 
  

 عبِؼبد اٌشووبد اٌغبِؼبد اٌؼبِخ ٚعٗ اٌّمبهٔخ

 81-87رطٛهد فلاي اٌمو١ٔٓ  إٌشبءح اٌزبه٠ق١خ

ٚرٍٛؼذ ثظٛهح شبٍِخ فٟ اٌموْ 

اٌؼشو٠ٓ ٚرُّضً اِزلاكاً ٌٍّغزّغ 

 ٌَبثمٗااٌلهاٍٟ فٟ اٌّواؽً 

رطٛهد ِٓ اٌزله٠ت فٟ إٌّيي ٚألَبَ اٌزؼ١ٍُ 

ٚرٙزُ ثٕمً اٌضمبفخ, ٚرٍٛؼذ فٟ فلِبرٙب 

 ٚالاثلاع ٚاٌجؾش ٌزشًّ اٌزط٠ٛو

ئربؽخ رؼ١ٍُ ١ٌجواٌٟ ِزقظض  ا٤٘لاف

 ثَّز٠ٛبد ػ١ٍب ٌٍغّٙٛه

ِظّّخ ٌز١ٍٛغ لبػلح اٌّؼوفخ ٌٍّٛظف١ٓ ػٓ 

شووبرُٙ, ثغوع اٌزغ١١و اٌزٕظ١ّٟ ٚى٠بكح 

 اٌزٕبف١َخ

اٌّإ٘لاد ) كهعبد ,اٌزأ١ً٘ إٌّٟٙ(  اٌّقوعبد

 ٚاٌجؾش

 آفبق ػب١ٌخ ٌّب ٠ّىٓ رؾم١مٗ, ٚرٕمً ا٤فلال١بد

 ٚاٌم١ُ ٚربه٠ـ اٌشووخ

اٌّوؽٍخ اٌغبِؼ١خ ا٤ٌٟٚ, ٚاٌلهاٍبد  َِزٜٛ اٌزؼ١ٍُ

 اٌؼ١ٍب ٚاٌلوزٛهاٖ

ِٓ اٌَّزٜٛ اٌّزلٟٔ ٌٍزله٠ت اٌٛظ١فٟ ؽزٟ 

 اٌلهاٍبد اٌؼ١ٍب ِٓ فلاي اٌشووبد

أٞ ػؼٛ ِٓ اٌغّٙٛه اٌؼبٌّٟ اٌنٞ  اٌزٕٛع اٌطلاثٟ

 ٠فٟ ثّزطٍجبد اٌلفٛي

أكٟٔ ِٓ  وً ِٛظف فٟ إٌّظّخ ٚثؼّبْ ؽل

 اٌزله٠ت وً ػبَ

٠زُ ر١ٌٛل اٌّؼوفخ ثطو٠مز١ٓ, الاٌٟٚ  ر١ٌٛل اٌّؼوفخ

رزّضً فٟ اٌجؾش اٌؼٍّٟ, ٚاٌضب١ٔخ 

رزّضً فٟ رور١جبد اٌشواوخ ِغ 

 اٌظٕبػخ

٠زُ أزبط اٌّؼوفخ ِٓ فلاي اٌجؾش اٌّشزون 

 ِغ إٌّظّبد اٌشو٠ىخ, ٚاٌزطج١مبد اٌلاف١ٍخ

فٟٙ ٍِّٛوٗ ِٓ لجً ِٓ ؽ١ش اٌٍّى١خ  اٌٍّى١خ ٚاٌزؾىُ

اٌلٌٚخ اٌزٟ رٌّٛٙب , ٌنا فٟٙ َِئٌٛٗ 

أِبَ اٌؾىِٛخ, ٚاٌزؾىُ ِؾلٚك رطج١مبً 

 ٌّفَٙٛ اٌؾو٠خ الاوبك١ّ٠خ

رقؼغ ٍِى١زٙب ٌٍشووخ, ٕٚ٘بن رٕٛع وج١و فٟ 

كهعبد اٌزؾىُ رجؼبً ٌطج١ؼخ اٌلاِووي٠خ, ٚػبكح 

 ِب رىْٛ ِزجٛػخ ثّجوهاد ِب١ٌخ

اٌوٚاثؾ ِغ 

 اٌغبِؼبد

ا٤ٍبٍٟ ِٛعٛك فٟ  اٌزؼبْٚ

 اٌّشوٚػبد اٌجؾض١خ

رورجؾ اٌؼلالبد ثٕمً اٌلٚهاد اٌّؼزّلح, ٚثؼغ 

 ٔزبئظ اٌجؾش
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كة بيف جامعات الشركات والجامعات العامة إحدى آليات تكافؤ الفرص اتعتبر الشر -2
  حيث أنيا تييئ فرص التعميـ العالي لمف لـ تُتح ليـ تمؾ الفرصة مف قبؿ . التعميمية

لمقضايا  العامةوجامعات الشركات مسايرة الجامعات  العامةبيف الجامعات  الشراكةتضمف  -0
والتي تعترض بيئة العمؿ والانتاج, فيسعى الأفراد للبلتحاؽ  الساحةالمستحدثة عمي 

في ظؿ  ةممي وخاصعفي الواقع ال الصدىببرامج جامعية ذات موثوقية عالية ويكوف ليا 
 التطورات المتلبحقة, والتي ألقت بدورىا بضرورة الاىتماـ بجامعات الشركات.

ؤسسة لمتدريب والتأىيؿ , ومف ثـ عمي الاعتراؼ بجامعات الشركات كم الشراكة ىذهتعمؿ  -9
بالشيادات التي تمنحيا في مجالات أدارة الاعماؿ, والقيادة واليندسة والمحاسبة  راؼالاعت

مزيداً مف المصداقية  الشركةوالتقنية وغيرىا, فمصطمح الجامعة يُضفي عمي برامج 
عالمية شيئاً والجودة, مما يزداد معو معدلات الطمب عمييا, ومف ثـ اكسابيا الصفة ال

 فشيئاً.
يكمف دور الجامعات في تزويد جامعات الشركات بنتائج البحوث العممية وخاصةً الاجرائية  -2

ببعض الامور والفنيات التي تمنحيا  تنفردأف والابتكارية, وذلؾ عندما  تسعى كؿ شركو 
 الميزة التنافسية.

 الداعمةجامعات الشركات بالأسس والمبادئ النظرية  العامةيمكف أف تُمد الجامعات  -1
 ضوءلممارستيا العممية, فضلًب عف خبرتيا في تنظيـ المناىج التعميمية وتطويرىا في 

 مستجدات كؿ تخصص.
 الأكاديمييف فؿ بيمبيف جامعات الشركات والجامعات التقميدية فرص التكا كةاالشر تًتيح  -2

راتيـ العممية, فيعمموف سوياً لتقديـ دورات تدريبية ضمف النظرية والمينيف بخب ـبمعارفي
فضلًب عف توفير الأساس  بالشركة أكثر صمةبرامج جامعات الشركات , مما يجعؿ الدورات 

 النظري السميـ لاتخاذ القرار.
بيف الطرفيف, فمف ناحية جامعات الشركات يكمف تزويد القوي  كةاالشر ىتبرز أىمية -3

التي يتطمبيا سوؽ العمؿ المتغير باستمرار, وتبني الأفكار  الجديدة بالميارات العاممة
, مما يؤدي الي رفع القدرات الانتاجية وتحقيؽ بالمنظمة الابتكارية وتغيير ثقافة العامميف

في توفير مصادر تمويؿ  الشركة, ومف ناحية أخرى تسيـ تمؾ لمشركةمزايا تنافسيو 
حوث والدورات القصيرة والمشاريع الاستشارية , كما لمجامعات مف خلبؿ اجراء الب خارجية
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خاصةً في ظؿ خفض  والتدريسيةمية دف العمميات البحثية والخيلتحسيمكف أف توجو 
 لميزانية الحكومية الخاصة بكؿ جامعو.

تسيـ في تنمية وتطوير ميارات قادة الشركات عمي أسس عممية رصينة,  الشراكةىذه  -4
, فضلًب عف التنافسيةعمي البيئة  الطارئةىيكمتيا وفؽ المستجدات  لإعادةمما يؤىميـ 

 التعميـ المستمر, لموظفييا لتطوير مياراتيـ , تحقيؽ أعمي معدلات في الانتاج .
الدعوة  وتوجيومة , ابيا الجامعات الع ـتنظيـ العديد مف المؤتمرات والندوات التي تقو  -5

الاستفادة مف خبراتيـ في  لمشركة نىثيتحتي لمتخصصيف وعمماء بارزيف حوؿ العالـ, 
 تطوير أداءاتيا وعممياتيا ومنتجاتيا.

ويستعرض البحث الحالي أىـ الفروؽ بيف برامج التدريب بالشركات وجامعات  
 (Baporikar,N,2014,137الشركات ) 
فجامعات الشركات وىي تتميز بتنوع أىدافيا وأنماطيا  نشاءةمنذ  كانت  وعممياتيا وا 

 فيتسعى جميعيا لمدمج بيف التعميـ والعمؿ معاً في مكاف واحد, وذلؾ ما كاف يتـ بالفعؿ 
 الوحدات التدريبية لكؿ شركو, ويتضح ذلؾ فيما يمي

خلبؿ تمتد خارج نطاؽ الشركات ذاتيا, مف  عديدة قدجامعات الشركات تستيدؼ قطاعات -2
تاحةوالعملبء  أبوابيا لممورديف فتح مع  الشراكةوكذا لمف يرغب فييا  التدريبةا برامجي وا 

 .التقميديةالجامعات 
 والميارات التيتركز عمي تمكيف العامميف مف بعض المعمومات  التقميديةبرامج التدريب  -0

تعمؿ عمي تأصيؿ قيـ تستوجبيا بيئة العمؿ والانتاج, في حيف أف جامعات الشركات 
التعميـ والتعمـ المستمريف في ثقافة المنظمة فيي تسعى لتحقيؽ أىدافيا وتعكس فمسفتيا 
, مف ىنا أصبح نجاح المنظمات مرىوناً بمدي إدراؾ أعضائيا ليذه القيـ التنظيمية والعمؿ 

 بموجبيا 
ة ورؤيتيا ومما أدى الي ضرورة البحث عف نمط جديد لمتدريب يستوعب ثقافة المنظم

العامميف, لذلؾ فقد أنتشر  الميارات وقدرات, فلب يقتصر ذلؾ عمى مجرد تنمية الاستراتيجية
 استخداـ مصطمح جامعة كدليؿ عمي تنوع مياميا وأنشطتيا .

تسعى جامعات الشركات لبمورة سياسة تعميمية  وتييئة ظروؼ ايجابية داعمو لمتعمـ في  -9
,والتأكيد عمي ادارة الأفراد وادارة  الاكاديمية بالجامعاتمكاف العمؿ ,وتوطيد علبقتيا 
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الميزة التنافسية , وتأكيد أىمية التعمـ في جميع المستويات  أجؿ تحقيؽمف  المعرفة
, وما يتبع ذلؾ مف ابتكار معارؼ جديدة وتطبيقيا مف المعرفةالتنظيمية لتحقيؽ تكاممية 

, بينما لا تعتني برامج تدريب  خلبؿ ممارسات تنظيمية ضمف سياؽ مجتمعي أوسع
وتتضح .(Baporikar,N,2014,137 وانتاجيا عمي الاطلبؽ )  المعرفةالعامميف بتوليد 

التقميدية لمتدريب وجامعة الشركات مف خلبؿ ما لخصة  الوظيفةمجموعة الفروؽ بيف 
Prdron  موضحاً في الجدوؿ التالي 

 (1علٚي هلُ )

 ٌٍزله٠ت ٚعبِؼبد اٌشووبداٌزم١ٍل٠خ ث١ٓ اٌٛظ١فخ اٌفوٚق 

 عبِؼخ اٌشووبد اٌٛظ١ف١خ اٌزم١ٍل٠خ ٌٍزله٠ت ٚعٗ اٌّمبهٔخ

ػٍٟ اٌَّز١٠ٛٓ اٌىٍٟ  رؼ١ٍُ Macroرؼ١ٍُ ػٍٟ اٌَّزٜٛ اٌىٍٟ   ٔٛع اٌزؼ١ٍُ

Macro  ٟٚاٌغيئMicro 

ٚونٌه اٌؼّلاء  إٌّظّخأػؼبء  الاػؼبء اٌلاف١١ٍٓ ٌٍّٕظّخ اٌَّزٙلف١ٓ

 ٚشووبء اٌؼًّ

  ٚاٌّىبْاٌٛطٛي 

اٌزله٠ت اٌوٍّٟ فٟ لبػبد اٌلهاٍخ ٚثزٛل١ذ 

 ِؾلك

رله٠ت هٍّٟ ٚونٌه غ١و هٍّٟ 

اٌىزوٟٚٔ فٟ أٞ ٚلذ ٚأٞ 

 ِىبْ

 ػ١ٍّخ اٌزؼ١ٍُ َِزّوح ٠ؾلس اٌزؼ١ٍُ ِوح ٚاؽلح فمؾ اٌزىواه

٠ورجؾ ِؾزٛٞ اٌزله٠ت ثبلاؽز١بعبد اٌؾب١ٌخ  اٌّشبهوخ

 اٌز١ّٕخ١ٌٌٚ ثّزطٍجبد 

اٌلها١ٍخ رورجؾ إٌّب٘ظ 

 ثبٌٛظبئف ٚاؽز١بعبد اٌز١ّٕخ

 اٌزؼٍُ إٌشؾ اٌزؼٍُ ِٓ فلاي الاٍزّبع إٌّٙغ١خ

أٚ  LMSغ١و ِزيآِ ػجو  ِزيآِ فٟ اٌّٛلغ ٚاٌّؾزٛٞ اٌّؾزٛٞ

 اٌٙبرف اٌّؾّٛي

 اٍزجبلٟ ئػبكح اٌزٕش١ؾ اٌزٛل١ذ

رؾ١َٓ الاكاء اٌٛظ١فٟ ٚؽً  ر١ّٕخ ِٙبهاد ِؾلكح اٌٙلف

 اٌؾم١م١خِشىلاد اٌؼًّ 

وج١و ثَجت الاربؽخ ٌٍٚٙٛخ  ِؾلٚك ثَجت ل١ٛك اٌيِبْ ٚاٌّىبْ رأص١و اٌؼًّ

 اٌٛطٛي

رؾَٓ ًٍِّٛ فٟ ِإشواد  ٠ُٕظو ا١ٌخ وزىٍفخ ػٍٟ اٌشووخ اٌّقوعبد

 ا٤كاء ٚالا٠واكاد

٥ٌػؼبء  اٌؼبِخػبكح ِب رورجؾ ثبٌٕفمبد  اٌؼ١ٍّبد

 اٌٛظ١ف١خ

رؼًّ وٛؽلح ِٕفظٍٗ ِغ للهح 

 ر١ٌٛل الا٠واكادػب١ٌخ ػٍٟ 

رغ١و وج١و فٟ ر١ٌٛل الا٠واكاد  رغ١١و ؽف١ف فٟ ر١ٌٛل الا٠واكاد الا٠واكاد

 ثَجت رٛفو الأزؤذ

source: pedron,2 2018,16 

لسابؽ اختلبؼ واضح بيف منيجية التعمـ, في كلب النظاميف  ا يتضح مف الجدوؿ 
تعتبر جامعات الشركات نوع مف الاستثمار في رأس الماؿ الفكري والبشري, ويتبعو غالباً 
تحسف ممحوظ في مؤشرات الأداء والايرادات فضلًب عف قدرة  جامعات الشركات استباؽ التغيير 
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عمي فجوات , وأف التدريب التقميدي  لمشركةالتنافسية , مما يؤدي الي جمب العديد مف المزايا 
داعمو لمواكبة الأفراد لمتغييرات  بيئةالأداء , بينما تسعى جامعات الشركات الى تييئة 

 في بيئة العمؿ وتضمينيا في الخطط الاستراتيجية لمشركات . السريعة
  مصرب: مخطط مقترح لنموذج جامعات الشركات  عاشراً 

 لشركات المصريةرؤية جامعات ا -2
, لمجامعةأحد مكونات الخطة الاستراتيجية التي تعتبر بمثابة خارطة طريؽ  الرؤيةتُعد 

وتميد الرؤية الطريؽ لممستقبؿ الذي تسعي الجامعة الي تحقيقو, ويقوـ أعضاء مجمس ادارة  
جامعات الشركات عند وضع الرؤية لمجامعة بتطوير صورة المستقبؿ, بحيث تكوف مف السيؿ 

 الرؤيةكافو, وفي الواقع تمثؿ ىذه  المصمحةاف أصحاب دفي وج مطبوعةتوصيميا وجعميا 
النجاح التي تساعد عمي توضيح الاتجاه الذي يتعيف عمي جامعات مجموعة مف صور 

ذي ينير كافة دروب بمثابة الدليؿ ال الرؤيةومف ثَـ الوصوؿ اليو .لذا تُعد , الشركات فيو
الداخؿ, كما أنيا تسمط الضوء عمي مسالؾ الطريؽ مف الخارج , وتُعد الرؤية  الجامعة مف

 لمجامعةيف فييا ,كما أنيا مصدر الشعور بالانتماء والولاء والعامم للئدارةمنظوراً مستقبمياً 
 باتجاهتتبمور وتنظـ عمؿ الجميع  ومستقبميورؤية إنسانية وجماعية  فيي, نشاطاتيابكافة 

 ( .45, 0223اليدؼ الذى تتمركز حولو كؿ الجيود ) بف حبتور ,
ني, وتؤكد عمي ليس فردياً وانما ىو جيد تعاو  الرؤيةفيتضح مف ذلؾ أف عممية وضع 

 المتلبحقةضرورة أف تتطور رؤية الجامعة لتواكب متغيرات العصر والثورات الصناعية 
 في المجاؿ الذي تعمؿ فيو الشركات . والتكنولوجيوتحولات التقدـ العممي 

ولا بد مف عدة أمور يجب مراعاتيا عند صياغة رؤية جامعات الشركات, وىي أف 
واضحة المعالـ وواقعية وصادقة ومميمو ومصاغو بطريقة جيدة وسيمو الفيـ  الرؤيةتكوف 

الأـ )  الشركةومناسبة وتتماشي مع التغيير وتتوافؽ مع رؤية وقيـ وأىداؼ استراتيجية 
 ( .290, 0202, رياض

وضرورة أف تضمف رؤية جامعات الشركات خصائصيا المتميزة وتحقيؽ التميز والريادة 
سواء عمي المستوي المحمي أو الاقميمي أو الدولي , اضافة الي تنظيـ  لجامعةوالمشركة الاـ 

ليـ وتحقيؽ الميزة التنافسية عمي  المستدامةبرامج تدربيو لمعامميف وتحقيؽ التنمية البشرية 
 ( .025, 0222المستوى العالمي ) عبد العزيز, 
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الشركاء والعملبء مف الشركات و  المصمحةمع أصحاب  الرؤية ىذهلذا يجب مشاركة 
ولكي يتحقؽ ذلؾ يجب أف يكوف ىناؾ قيادة قويو, وتنفيذ ىوية واضحو لجامعات الداخمييف, 
 ( .Meister,2002,182وتنفيذ نتائج محددة ) ,الشركات 

 وىناؾ عدة أمور يجب التركيز عمييا عند صياغة رؤية جامعات الشركات المصرية منيا
 في احداثيا. والمساىمةمواكبة التطورات الاقتصادية والتكنولوجية والعممية  -
والتميز في مجاليا, وذلؾ مف خلبؿ الترابط الوثيؽ مع استراتيجية الشركة  الريادةتحقيؽ  -

 .الاستراتيجيةالأـ, ودورىا في تحقيؽ ىذه 
 ليو وتمارس فيو عمميا .في المجتمع الذي تنتمي المجماعة  الاجتماعية المسئوليةمراعاة  -
ربط النظرية بالتطبيؽ ودور التعميـ والتدريب والبحث العممي والتطبيقي في الابداع والابتكار  -

 وقيادة الشركة الأـ الى المنافسة العالمية
 رسالة جامعات الشركات-0

, أو ىي الغاية أو الجامعةتعتبر رسالة جامعات الشركات بمثابة الخصائص الفريدة في 
ما تكوف بيويتيا الخاصة, التي  أشبو, فرسالة جامعات الشركات الجامعةاليدؼ مف وجود 

 ليا . المماثمةتميزىا عف غيرىا مف الجامعات 
 الجامعةالتي تسعى  لمرؤيةويتضح أىمية رسالة جامعات الشركات مف كونيا : ترجمة 

حاً لمغرض مف وجودىا , وأدوارىا ووظائفيا , الي تحقيقيا وتُعطي تعريفاً مختصراً أو واض
 الأخرىوالمجتمع الذي تسعى الي خدمتو, وتحديد مجالات التنافس مع الجامعات 

جامعة الى تحقيقيا في المستقبؿ, وكيفية التسعي  التي والاتجاىاتتطبيقيا ,  واستراتيجيات
د مف الأدبيات فقد أكدت وماىية أنماط النمو, وبالنظر الى العدي المختمفةتخصص الموارد 

وواقعية ومحدده, ومختصر ة, وتعكس القيـ واضحو ومفيومو,  الرسالةعمى ضرورة أف تكوف 
, 0223لمجامعة ) بف حبتور,  المميزةالتي تعتنقيا, وايضاً الصفات  والفمسفةوالمعتقدات 

45. ) 
رسالة  لذا يمكف القوؿ بأف ىناؾ مجموعو مف المرتكزات يجب مراعاتيا عند صياغة

 جامعات الشركات المصرية منيا .
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 . والتدريبيةالتعميمية  الخدمةفي تقديـ  هاستخداـ الوسائط تكنولوجيا الحديثة والمتطور  -
والميارة والخبرة في مجاؿ عمؿ  المعرفةعداد وتأىيؿ وتدريب العامؿ المصري, الذي يمتمؾ إ -

 . رفةالمعالشركة في سياؽ الاقتصاد العالمي القائـ عمي 
تحقيؽ الابداع والابتكار مف خلبؿ التدريب والتعميـ المتخصص والبحث العممي , وقيادة   -

 العالمية في مجاليا.في  والريادة المنافسةالشركة الأـ الي 
 وظائؼ جامعات الشركات-9

أدي انتشار وتزايد عدد جامعات الشركات حوؿ العالـ الي تنوع كبير وتعدد في وظائفيا 
والانتاج والخدمات , وتتمثؿ أىـ تمؾ الوظائؼ في عدة  الصناعةوأدوارىا عمي مستوى قطاع 

 نقاط مف أىميا ما يمي
 تقديـ برامج التعميـ الالكتروني ومنح الدرجات الاكاديمية-2

مف كؿ جديد في مجاؿ  استفادةات جاىدة لتعظيـ أقصى تعمؿ جامعات الشرك
الجيدة لمعديد مف الشركات,  التدريبيةالاتصالات وتكنولوجيا المعمومات, لتحديد الاحتياجات 

 والتعميميةوذلؾ مف خلبؿ اعداد دراسات استطلبعية , تمييداً لتصميـ البرامج لتدريبيو 
لتمؾ الشركات, وكذلؾ رعاية الميارات الميني المعترؼ بيا , وأيضاً تطوير برامج التطوير 

الشركة الأـ, وما تبع ذلؾ  احتياجاتالتي يتطمبيا سوؽ العمؿ, بدلًا مف التركيز عمي  العامة
وديناميتيا ليذه الشركات والانخراط في عمميات التعميـ  القيمةمف تحسيف كفاءة سمسمة 

جو لتحقيؽ أربعة و عمى أف جامعات الشركات تُ  Stewartوالتعمـ عبر المنظمات, وقد أكد  
 (.Prince &Stewart,2002,807وظائؼ رئيسيو تتمثؿ فيما يمي  )

التعمـ بيف ربوع المنظمة, اذا كانت عمميات  تفافةينبغي أف تسود : بناء ثقافة التعمـ-2
 التعميـ تنطوي عمي برامج التدريب والتعميـ .

للؤدوات وآليات  المتسارعةضرورة مواكبة التطورات  :المتنوعة المعرفةتحقيؽ عمميات -0
مف  المنظمةفي دعـ ممارسة التعمـ, والتي تُمكف  والمستخدمةعمى الحاسوب  المعتمدة

 وقواعد البيانات وآليات صنع القرار, واستخداميا بفاعمية. المعرفةادارة 
عداد الكوادر , والخبراء المين-9 تتضمف اجراءات تنمية الموارد البشرية  يف :يتمكيف الأفراد وا 

 لتعمـ الأفراد في المنظمات مف خلبؿ بناء وتقوية المعني المشترؾ. اللبزمةودعـ الطرؽ 
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 الداعمةتتضمف تمؾ الشركات : جماعياً  المعرفةبناء مجتمعات وشبكات التعمـ وتداوؿ -2
و مف خلبؿ التواصؿ أ المنظمةدمج الافراد في فرؽ التعمـ داخؿ لمتعمـ سواء مف خلبؿ 

كمما كاف ذلؾ  الخارجية لمتدريب المصادرب والاستعانةمع الخبراء في المجتمع الاكبر, 
 ممكناً .

 الأنشطةبالرغـ مف تنوع : بقائيا واستمراريتيا وضماف لمشركةالتطوير المستداـ -1
والممارسات المينية لجامعات الشركات إلا أنيا ترتبط ارتباطاً كبيراً بعممية التطوير 

ة التي تحافظ يالمستداـ لمشركات, لذا يجب التمييز بيف ثلبثة أنواع مف الممارسات المين
فيرتبط النوع الأوؿ بتحقيؽ التغيير التنظيمي مف منيا:  المنظمةعمي استمرارية وبقاء 

لتحقيؽ عممية التغيير التنظيمي  اليادفةالتعميـ والتعمـ الفردية والجماعية خلبؿ عمميات 
, مف خلبؿ تنظيـ العديد مف المنتديات وورش العمؿ التي يتـ مف خلبليا تبصير 
العامميف بمتطمبات التغيير, أما النوع الثاني فيو التأىيؿ والتعمـ الفردي ويتمركز حوؿ 

وضماف معايير الجودة, مف خلبؿ  الشركةلنجاح  سمةالحا المعرفةبيدؼ نقؿ  المتعمـ
, أما النوع الثالث مف الممارسات فيركز عمي  التدريبيةوالدورات  الدراسيةالحمقات 

التجديد الاستراتيجي, ويتـ خلبلو دمج التعميـ وتطوير الأعماؿ سوياً مف خلبؿ الحوارات 
 استراتيجيةأداة لتنفيذ  الأوليتيف الاستراتيجية , لذا تُعد جامعات الشركات في الحالتيف

  الشركة, أما في النوع الثالث فتعد مكوناً أصيلًب في عممية تطوير الشركة
Nicolai,Hise,H.&A.,2004,395,396) .) 

 تأسيس مجتمعات التعمـ المينية -0
تتنوع أنماط شبكات التعمـ ما بيف رسمية وغير رسمية ,وتتبنى الكثير مف جامعات 

أفكار التعميـ الشبكي مؤكدة عمى أف نتائجيا تفوؽ التعمـ الفردي ,ويدعـ ذلؾ بيئة الشركات 
دارة التغيير  التعمـ المستمر وبناء الرؤية المشتركة للؤعضاء وتعزيز التعاوف فيما بينيـ وا 

يجاد حموؿ وطرؽ مبتكرة ,مما يؤدي إلى تنمية قدرات الأفراد وتوسيع  القدرات التنظيمية وا 
لتمكيف المنظمة  استراتيجيةمية رأس الماؿ البشري ,أي أنيا تتخذ مف التعمـ أداة وفعالة لتن

               (. Allen ,M. ,2010 ,p.52مف القدرات والمزايا التنافسية
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 مساعدة المنظمة عمى تحقيؽ رؤيتيا وأىدافيا الاستراتيجية-9
تسعى جامعات الشركات لإجراء التغييرات وتنفيذ المبادرات الاستراتيجية ,ونشر أفضؿ 

,ومف طرؽ الممارسات بيف وحدات العمؿ وتطوير المنتجات والعمميات والمبيعات والتسوؽ 
ناحية أخرى تعمؿ عمى تنمية الموارد البشرية وتعزيز كفاءات العامميف وفؽ استراتيجية لمتعميـ 

عف برنامج تطوير الإدارة والقيادة المتوسطة  والعميا كوسيمة لتحقيؽ الإدارة  لبً فضوالتعمـ ,
بما يعزز عممية التعمـ والتكامؿ بيف الأكاديمييف  والمينية ,والتعاوف مع جميع الأطراؼ

 والممارسيف ,وكؿ ما مف شأنو تعزيز القدرة التنافسية لمشركات التي تمثؿ بدورىا محور رؤية
 افيا الاستراتيجية .الشركات وأىد

Ayuningtias ,H. et al.,2015 ,p202 
تضميف ىذه الوظائؼ في نموذج مثالي لجامعات الشركات أطمؽ   stewartوحاوؿ 

موضح في الشكؿ  corporate university wheel  عمييا عجمة جامعات الشركات 
 التالي : 
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 ( ػغٍخ عبِؼبد اٌشووبد8شىً )

Source:prence&stewart.2002,p.805 

ويتضح مف خلبؿ عرض أىـ الوظائؼ لجامعات الشركات تتأكد العلبقة الوثيقة بيف 
رؤية الشركة ورسالتيا وتطويرىا بما الشركة الأـ وجامعات الشركات ,فتوجو أنشطتيا لتحقيؽ 

 يضمف ليا البقاء والريادة ,فضلًب عف تمحورىا حوؿ عمميات المعرفة انتاجاً ومشاركة عمى
أساس أف المعرفة تعتبر المورد الاقتصادي الأساسي في الفترة الأخيرة ,مما يُفضى إلى تدعيـ 

في تدعيـ قدرات أبنائيا عمى التعميـ المستمر  استفادة الجامعات الأكاديمية مف ذلؾ النموذج
 ,في ظؿ تنوع مياـ ووظائؼ جامعات الشركات 

مف الرؤى الاستراتيجية  –تقريباً  –وبالرغـ مف أف جميع جامعات الشركات تنطمؽ 
لشركاتيا أو تسعى لتدعيـ تنافسيتيا وتميزىا بمكانة ريادية بيف نظرائيا ,غير أف معظـ 

بقياس فعاليتيا في أداء ىذه الوظائؼ ,حيث أكد   -كثيراً  –جامعات الشركات لا تيتـ 
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Masannat   فقط عمى قياس وتقويـ الأداء رغـ 2نظمات تنفؽ أقؿ مف % مف الم95أف %
جامعات الشركات وتحديث برامجيا  والتقويـ لتحسيف أداءات وعمميات أىمية القياس

(masannat, J, 2014)  . 
  سياسات القبوؿ بجامعات الشركات المصرية -2

بالنسبة لسياسات القبوؿ لدى جامعات الشركات فيي مختمفة عف الجامعات التقميدية 
لأنيا تتـ بواسطة فريؽ مختص تابع لإحدى المجاف الفرعية لمجمس الأمناء ,تتطمب فيو 
العديد مف الوثائؽ والتقارير التي تتعمؽ بتعميـ المرحمة الثانوية ,إضافة إلى الاختبارات 

تقاف لغة الدراسة بالجامعة ,واجتياز الطلبب لبعض المناىج  الشفيية والتحريرية والتطبيقية ,وا 
 ,كما تختمؼ طبيعة المقررات مف جامعة إلى أخرىالتحضيرية المرتبطة بتخصص الجامعة 

وفقاً لتخصصيا الميني ونشاط الشركة التابعة ليا ,ولا يتـ قبوؿ غير المتفوقيف مف الطمبة 
 .ذوي الميارات العممية المتميزة 

وبالنسبة لممفاضمة بيف الطلبب المتقدميف لمجامعة فيجب مراعاة قدراتيـ واستعداداتيـ 
لشيادة الثانوية لا فدرجات الطالب في اوميوليـ نحو التخصص الذي يرغبوف في دراستو ,

تعتبر معياراً صادقاً لكي يمتحؽ بتخصص معيف ,مالـ تكف استعداداتو وقدراتو وميولو تؤىمو 
لذلؾ ,وضرورة إنشاء مكتب تنسيؽ القبوؿ بجامعات الشركات المصرية يشبو مكتب تنسيؽ 

عى في القبوؿ بالمعاىد والجامعات الحكومية المصرية مف حيث الأىداؼ والوظائؼ ,كذلؾ يرا
قبوؿ الطلبب بالتخصصات المختمفة داخؿ ىذه المؤسسة احتياجات ومتطمبات المجتمع مف 

لكؿ منيا ,ووضوح واتساؽ وسرعة  الاستيعابيةالقوى البشرية في كؿ تخصص ,وكذلؾ الطاقة 
 (032, 0222تطبيؽ إجراءات القبوؿ. )عبدالعزيزوعدالة 

  إدارة جامعات الشركات المصرية -1
ت الشركات عمى الدور الرئيسي لمتعمـ والمعرفة في إيجاد الميزة التنافسية تركز جامعا

نما يتـ  والحفاظ عمييا ,لذا فإف التنظيـ الإداري ليذه الجامعات لا يتـ بطريقة عشوائية ,وا 
بشكؿ محدد ومنظـ وفؽ معايير تصاغ حسب رؤية ورسالة الجامعة وأىدافيا لذا يجب 

بالجامعة لممشاركة ية متطورة تتيح الفرصة لمعظـ العامميف الحرص عمى اتباع أساليب إدار 
في إدارتيا وتسيير شؤنيا ,والعمؿ عمى تقميؿ المستويات الإدارية التي تعوؽ الاتصاؿ بيف 
الرؤساء والمرؤوسيف ,وأف يحدد قانوف إنشاء تمؾ الجامعات عدد مف الأعضاء بمجمس 
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المؤسسات ,وضرورة وجود مجمس اتحاد  الأمناء في كؿ منيا لضماف حسف سير العمؿ بتمؾ
 .(0202طلبب ىذه الجامعات وخريجييا لدعـ مصمحة الطلبب والارتقاء بالجامعة )رياض 

المصرية قادرة عمى الوقوؼ عمي المشكلبت ويجب أف تكوف إدارة جامعات الشركات  
لجامعات  الجامعة ,ومحاولة علبجيا والعمؿ عمى دعـ الاستقلبؿ  الإداريالتي تعاني منو 

الشركات عف طريؽ منحيا بعض الصلبحيات والسمطات ,وترؾ الحرية لكؿ مؤسسة مف 
مؤسسات التعميـ العالي التابعة لمشركات المصرية في وضع النمط الإداري الخاص بيا بما 

 0222يناسب فمسفتيا وأىدافيا وطبيعة التخصصات الموجودة في كؿ منيا )عبد العزيز 
,033) 

طات والصلبحيات لمجالس أمناء جامعات الشركات والتي تتسـ ويجب منح السم
يجاد قنوات اتصاؿ ما بيف  والأكاديمية والإداريةبالتدخؿ في كافة الشئوف المالية  بالجامعة ,وا 

ىذه المؤسسات وكافة المؤسسات الإنتاجية والخدمية والعممية والبحثية والييئات والمنظمات 
أفراد أو ىيئات أجنبية في إدارة وصنع القرار بجامعات  المجتمعية ,وعدـ السماح بإشراؾ

 (. Tran &Tian ,2013,230الشركات المصرية )
ويتضح مما سبؽ بأف ىناؾ حاجة ممحة بأف تمتمؾ إدارة جامعات الشركات المصرية 

الفكرية والمادية المتاحة لخدمة المجتمع  اتيالقدرة عمى تنمية وتوجيو الطاقات والإمكان
,وتمبية احتياجات سوؽ العمؿ ,ومواكبة ما يحدث حوليا مف تطورات ,وحرصيا عمى  وتطويره

 توفير المناخ الذي يشجع عمى العمؿ 
        البرامج الدراسية والأنشطة التدريبية لجامعات الشركات -2

الجدير بالذكر أف البرامج والأنشطة التدريبية والتعميمية بجامعات الشركات تخضع مف 
لعممية تجريب واختيار قبؿ البدء بتنفيذىا بعاـ عمى الأقؿ ,لكي تضمف ىذه الجامعات أكبر 
مجموعة مف الفوائد التي تعود مف تمؾ البرامج والأنشطة عمى الطلبب والعامميف بالشركة الأـ 

وبرامج وأنشطة متخصصة وبرامج برامج والأنشطة التدريبية مف برامج تمييدية . وتتنوع ال
التعميـ المستمر التي تيتـ بتقديـ التعميـ والتدريب لمعامميف بمنظمات الأعماؿ خلبؿ فترة 
حياتيـ المينية والوظيفية ,كما تقدـ برامج الماجستير والدكتوراه في مجاؿ التخصص لطلبب 

ـ العامميف الحالييف بجامعات الشركات وتستخدـ ىذه الجامعات الوسائط الدراسات العميا وى
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التكنولوجية الحديثة المتمثمة في المواقع الإلكترونية والفصوؿ عف بُعد وبرامج التمقي 
 (.Derek  Bok, 2008,42)الافتراضي وذلؾ لعرض وتقديـ البرامج والأنشطة التدريبية 

وتعمؿ جامعات الشركات في بيئة ديناميكية ,لذلؾ يجب أف تتسـ المناىج والبرامج 
الدراسية بجامعات الشركات بالمرونة والتنوع والتطوير المستمر وأف تيتـ بزيادة نسبة 

قوى عاممة مدربة ومؤىمة وقادرة عمى التعامؿ مع التطورات  لإعدادالدراسات البيئية المتنوعة ,
برامج التعميـ  حقة التي تطرأ عمى متطمبات سوؽ العمؿ ,حيث ترتكز عمىالسريعة والمتلب

  . ( (Lytovchenko ,2016 ,37والطلبب.المستمر لمعامميف 
والمعامؿ ويجب أف تحرص ىذه الجامعات عمى التدريبات العممية والعمؿ داخؿ الورش 

المختمفة بالجامعة الأـ والشركة الأـ ,والاعتماد عمى النفس وربط النظرية بالتطبيؽ ,وتوفير 
 بالإعدادكافة المقومات الخاصة بتدريس ودراسة المقررات الموجودة بيذه الجامعات والاىتماـ 

لبدني ,وأف تشمؿ عممية تقويـ الطلبب تنفيذ مشروع بالإعداد االبدني والثقافي لمطلبب 
 032,  0222والثقافي لمطلبب تنفيذ مشروع معيف في مجاؿ تخصص الطلبب ) عبدالعزيز 

 ). 
وتتسع دائرة البرامج والأنشطة التدريسية بجامعات الشركات لتشمؿ برامج وأنشطة 
تدريبية تيدؼ إلى تحقيؽ التنمية المستمرة لأعضاء ىيئة التدريس والطلبب والعامميف 

قاعدة بيانات تحتوي عمى أحدث ما توصمت إليو التكنولوجيا لبؿ تصميـ مف خوالمدربيف بيا 
الحديثة والعمـ الحديث في مجاؿ تخصص الجامعات وعمؿ منظمة الأعماؿ التابعة ليا ,كما 
تعمؿ تمؾ الجامعات في تقديـ البرامج والأنشطة التدريبية والتعميمية بالاعتماد عمى الخبراء 

جامعات فحسب بؿ تشمؿ الخبراء وأعضاء ىيئة التدريس مف والمتخصصيف ليس مف داخؿ ال
 Markمختمؼ الجامعات التقميدية الأخرى في مجاؿ تخصصيا وعمؿ المنظمات التابعة ليا 

Allen ,2010 ,87) .)  
 جامعات الشزكات باقتصاد المعزفة  الجاىي: علاقةالمحور 

يمكف تتبع علبقة جامعات الشركات باقتصاد المعرفة ودورىا في التعميـ والتدريب مف 
الولايات المتحدة -خلبؿ تتبع مسار حركة المجتمع الصناعي في الدوؿ المتقدمة خاصة 

 .التعميمية والإدارية الجديدة كما ىو الحاؿ في العديد مف المبادرات  –الأمريكية 
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تعتبر جامعات الشركات أحد أىـ أنماط التعميـ المعاصر ,وفي نمط تعميمي يتميز عف 
غيره مف الأنماط التقميدية بمواكبتو لمتطمبات سوؽ العمؿ واعتماده عمى مبدأ التعمـ مدى 
الحياه ,واشتقاؽ مناىجو مف قوانيف سوؽ العمؿ ,فبعضيا أصبح يمنح شيادات عممية 

منيا يمتمؾ رخص بمنح الدرجات العممية في مستوى الماجستير معترؼ بيا ,بؿ إف عدداً 
السريعة والمتلبحقة في  الاستجابةوالدكتوراه ,فيي تعمؿ عمى مساعدة منظمات الأعماؿ مف 

مجاؿ المعمومات وتكنولوجيا الاتصالات والاقتصاد والقائـ عمى المعرفة التي يتميز بيا العالـ 
 (.(Gould , 2005 ,519في الوقت الراىف 

وظير ىذا النمط مف التعميـ الجامعي نتيجة أربعة تطورات رئيسية في الصناعة 
 .(050, 0229والتعميـ والمجتمع  )سالـ 

 سرعة إعادة ىيكمة الشركات  -
 زيادة تنوع النظـ التعميمية  -
 المعرفة ,والمنظمة المتعممة كأسس رئيسية في قطاعات العمؿ والإنتاج  اقتصادظيور  -
انتشار تكنولوجيا المعمومات والاتصالات وتطبيقاتيا وفاعميتيا في مجاؿ التعمـ والتدريب  -

والتنمية ,فقد أدى عجز الجامعات التقميدية وعدـ قدرتيا عمى إعادة التعمـ السريع لمقوى 
وفاء بمتطمبات المعرفة والميارات الجديدة ,وكذلؾ التطورات السريعة العاممة في الشركات لم

لبحقة في إنتاج المعرفة والحاجة إلى تطبيقيا ,فقد نتج ذلؾ ظيور الحاجة لدى العديد والمت
مف الشركات لربط استراتيجيتيا في التعميـ والتدريب والتنمية باستراتيجية العمؿ الخاص بيا 
,مف خلبؿ التنسيؽ والتدريب والتكامؿ لتطوير رأس الماؿ البشري والفكري داخؿ الشركة 

,وقد تـ التأكيد عمى ذلؾ مف خلبؿ اليونسكو بإطلبؽ تصور  ؼ الشركة وغاياتيالمواكبة أىدا
والتي   proactive universityمصطمح )الجامعة الاستباقية( مستقبمي لمجامعة تحت 

لبناء علبقات تعاونية مع المؤسسات الصناعية الخدمية في مجتمعيا ) عبدالعزيز  تيدؼ
,فيي تقوـ بتحميؿ ات لإنتاج المعرفة الجديدة ( فقد تحولت الشركات لمنظم1, 0222

في العمميات  لاستخدامياالمعمومات الحالية والاستفادة منيا ,كذلؾ تقوـ ببناء معرفة منظمة 
 .((Barnett ,2000 ,411-412التي نقوـ بيا  والأنشطة 

وقد تبمورت عجز الجامعات التقميدية ومؤسسات التعميـ العالي عف الوفاء بمتطمبات 
المعرفة والذي يتصؼ  اقتصادالمعارؼ والميارات الجديدة بصورة أكبر مع ظيور وتنامي 
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 ,Castells ,Cardose ,2005 , 125 &Roberts,2009بالمواصفات الآتية : 
289).) 

 .الاقتصاد المبني عمى المعرفة العولمة كقوة دافعة لمتوسع في-2
 .زيادة حراؾ الخدمات والقوى العاممة المؤىمة والمدربة والمتخصصة في التقنيات الجديدة  -0
 .تنامي الاىتماـ بالمعرفة كمدخؿ مف مدخلبت الاقتصاد ,وكذلؾ المخرجات الاقتصادية -9
 .ظيور ممارسات إدارة المعرفةتوظيؼ تكنولوجيا المعمومات لإنتاج المعرفة ,وتبادليا ,مع -2
 .الحاجة إلى تحديث الميارات وتغييرىا طواؿ الحياة-1
الارتباط بالتغيرات في جميع أنحاء المجتمعات العالمية ,والعولمة كقوة دافعة لمتوسع في -2

  .في ظؿ كثافة المعمومات والمعرفةالاقتصاد المبني عمى المعرفة 
 .في التخصصات المتعددةفرؽ العمؿ الاعتماد عمى تشكيؿ -3
وىـ الذيف يمثموف رأس الماؿ البشري   knowledge workersصعود عماؿ المعرفة -4

الذي يشكؿ القطاع الأكثر نمواً في محيط القوي العاممة ,ويعتبر عماؿ المعرفة ىـ 
ف رفيعي المستوى كالعمماء والمينييف ومصممي نظـ المعمومات ,ويتصفوف موظفي

مات والتعرض لمواقؼ العمؿ الفريدة والإبداعية والاستقلبلية واتخاذ باستخداـ المعمو 
القرارات بالاعتماد عمى الأفكار بدلًا مف الأشياء المادية ,وعمميـ يتصؼ بالتميز العقمي 

المياـ ,واستخداـ أساليب وتقنيات مختمفة لحؿ  بدلًا مف القوى البدنية وعدـ تكرار
لقرار لإنجاز المياـ الوظيفية المختمفة ,وىذا يعتبر مف المشكمة ,ولدييـ السمطة لاتخاذ ا

 .(202, ص 0229المعرفة )الحسيني  اقتصادأبرز سمات 
لذا فقد قررت العديد مف الشركات العالمية الاتجاه نحو إنشاء جامعات خاصة بيا مف 

والبحث والتطوير التي تحتاجيا ,بدلًا مف إرساؿ العامميف أجؿ القياـ بعمميات التعميـ والتدريب 
بيا إلى المعاىد والجامعات التقميدية وتحمؿ الكثير مف النفقات أو العائد في النياية أقؿ بكثير 
مما ىو متوقع ,فقد كانت البداية الأولي ليذا الاتجاه في الشركات ذات التكنولوجيا الفائقة ,ثـ 

المينية ,والشركات الاستثمارية ,ثـ تطور الأمر ليشمؿ قطاعات تبعتيا شركات الخدمات 
 (.  Richard) Dealtry,2002,171الأعماؿ كافة 

 متطلبات الاقتصاد المعزفيأولًا: 
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التحوؿ مف الاقتصاد المادي إلى الاقتصاد اللبمادي ,يقتضي تبني استراتيجية معينة 
كالتعميـ والبحث العممي –المدى الطويؿ لزيادة في مصدر إنتاج ونقؿ المعرفة عمى ا,وىي 

ويقوـ أيضاً عمى رأس الماؿ البشري ىذا مف جية , ومف جية أخرى ظيور الحدث  -والتطوير
التكنولوجي "يتمثؿ ذلؾ في تكنولوجيا المعمومات والاتصاؿ " وبمعنى آخر يتطمب الإقلبع 

ي رأس الماؿ البشري شرطيف أساسييف ىما الاستثمار ف (knowledge take off )المعرفي
قامة بنية تكنولوجية )بف   .(2, 0222ؿ ,دنق,وا 

فقد تعمؿ التقنيات الحديثة عمى زيادة القيمة المضافة ,واستيعاب العمالة الزائدة وسد 
العجز في الميزاف التجاري ,وزيادة الصادرات الصناعية ,ولف يتأتى ذلؾ إلا عف طريؽ تبني 

, 0229المعرفة كعنصر ىاـ لزيادة التنافسية )منصور  صاداقتتخدـ التحوؿ نحو  استراتيجية
ولقد فرض ذلؾ عمى المؤسسات الحكومية التغيير في رؤية ورسالة الأنظمة التعميمية  .(5

العصر ومتطمباتو ,وتطوير وتحديث المناىج لتقوـ عمى انتاج المعرفة بما يواكب تحديات 
وتحسيف المجتمعات ليكوف ناتج لمادي للؤفراد وتحميميا وتطبيقيا وتنميتيا ,وزيادة المردود ا

( 99, 0222ىذه العممية أفراد منتجيف لممعرفة وليسوا مستيمكيف فقط )الناشري ,
تتضح  ولخصوصية اقتصاد المعرفة وما يتضمنو مف معطيات مميزة فإف لو متطمبات متعددة.

 فيما يمي
 متطمبات تعميمية -2

يعتبر التعميـ ىو العنصر الرئيسي والأساسي لمتحوؿ لعصر اقتصاد المعرفة ,لأنو 
يشكؿ المنظومة الرئيسية لنشر المعرفة في المجتمعات ,ويتـ مف خلبلو تنمية رأس الماؿ 

والذي يعد محور العممية التعميمية ,وأكد ذلؾ دراسة نشرىا برنامج الأمـ المتحدة البشري 
مع اليونسكو والبنؾ الدولي بعنواف الاستثمار في المستقبؿ تحديد الإنمائي بالاشتراؾ 

ـ أو التي ركزت عمى أف التعميـ يعتبر أىـ 2550الأولويات التعميمية في العالـ النامي عاـ 
العوامؿ المؤدية إلى التنمية البشرية فيو عامؿ ضروري لتحسيف الصحة والتغذية ,ولممحافظة 

وسيع وتحسيف مصادر الأيدي العاممة ,وتقوية المسئولية والتعمى البيئة عالية المستوى ,
والسياسية ,لذا فالدوؿ تعمؽ أىمية كبرى عمى التعميـ للئسراع بخطى التنمية الاقتصادية 
لذا يجب عمى القائميف عمى المنظومة التعميمية وعممية صنع . ( 925, 0223)الشيراني 
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ة بما يمبي احتياجات التحوؿ العالمي في بناء القرار ,إعادة صياغة منظومة التعميـ الحالي
 مجتمع اقتصادي معرفي متكامؿ يجعؿ العممية التعميمية أكثر إبداعاً وفاعمية .

 متطمبات تكنولوجية-0
تعتبر ثورة التقدـ العممي والتكنولوجي مف أىـ الآليات التي أدت إلى ظيور النظاـ 
العالمي الجديد القائـ عمى المعرفة ,فيي تمثؿ أداة فعالة لتعزيز النمو والتنمية المستدامة 

" بأف  WORLD BANK2004تـ الاعتراؼ مف قبؿ البنؾ الدولي ", ـ 0222,وفي عاـ
 صاد المعرفة .تتكنولوجية ىي العمود الفقري لاقالبيئة المعموماتية وال

"نحو تواصؿ معرفي منتج "ليؤكد عمى أف وجاء تقرير المعرفة العربي الأوؿ بعنواف 
تقنية المعمومات والتكنولوجيا ىي مف أىـ الدعائـ الأساسية لإقامة مجتمع واقتصاد المعرفة 

البحث العممي عمى أوسع نطاؽ ,فيي الأداة التي تساعد في نشر المعرفة ,وتطوير ودعـ 
,كما تدخؿ في عممية إعداد العنصر البشري تعميماً وتدريباً ) المكتب الإقميمي لمدوؿ العربية 

,0225 ,203  ) 
فقد فرضت ثورة التقدـ العممي والتكنولوجي عمى الجامعات ضرورة تعديؿ نظـ الميزة 

كوف اليدؼ منيا بناء قدرات التنافسية بداخميا ,وذلؾ عف طريؽ وضع سياسات وبرامج ي
المعرفة ,ودعـ البحث العممي لكي تستطيع الجامعات القياـ بيذا الدور والإسياـ في عممية 

 الإنتاج والانتشار المعرفي والثقافي .
 متطمبات بشرية -9

ـ أف رأس الماؿ البشري يُعد محركاً أساسياً لمنمو 0225أشار تقرير البنؾ الدولي 
الاقتصادي ويمعب دوراً ميماً في دفع المجتمعات لمنيوض والإصلبح واتضح ذلؾ مف خلبؿ 

إلى تقديـ تعميـ حقيقي في المؤسسات مشروع رأس الماؿ البشري التابع لو ,والذي ييدؼ 
ات اللبزمة التي تمكنيـ مف المنافسة في الاقتصاد العالمي الآخذ في التعميمية لبناء الميار 

 (210, 0225التحوؿ نحو الرقمنة )البنؾ الدولي
كما أف اقتصاد المعرفة يتطمب موارد بشرية تتصؼ بمزايا رئيسية مف أىميا ما يمي : 

  (.49, 0229احمد ,)
عادة التدريب وفؽ  -  .المستجدات المعرفية الجديدة تتميز بالتنمية المينية المستمرة وا 
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إتقاف التعامؿ مع تكنولوجيا المعمومات والاتصالات وتوظيؼ ىذه التقنيات في أي مجاؿ مف  -
 .مجالات العمؿ

 .تتميز بمستوى عاؿ مف التعميـ والتدريب -
 .الحرص عمى النمو الميني والتعميـ الذاتي المستمر -
 .في بيئة عمؿ عاليةإتقاف أكثر مف لغة لكي يتمكف مف العمؿ  -
 .تصاؿ المفظي والكتاب الالكترونيالقدرة عمى التعاوف والعمؿ ضمف فريؽ إتقاف ميارات الا  -
 .القدرة عمى التواصؿ والإبداع وحؿ المشكلبت واتخاذ القرار -
 متطمبات اقتصادية -2

مف المسممات أىمية الموارد البشرية المتعممة في التحوؿ نحو اقتصاد المعرفة ,فقد 
ضرورة الالتفات نحو ىذه الموارد ,والعمؿ عمى تنميتيا أصبح مف الضروري عمى الحكومات 

وصقميا بالميارات الابتكارية والإبداعية بما يتوافؽ مع متطمبات واحتياجات سوؽ العمؿ ,ولا 
جراء زيادة حاسمة في الإنفاؽ يتـ ذلؾ إلا م ف خلبؿ إعادة ىيكمة الإنفاؽ العاـ وترشيده وا 

المخصص لتعزيز المعرفة ,ابتداءً مف المرحمة الابتدائية وصولًا إلى المرحمة الجامعية ,والعمؿ 
عمى إدراؾ المستثمريف والمؤسسات المجتمعية المختمفة بأىمية تدريب وتعميـ العامميف لدييـ 

مف استثماراتيا لمبحث العممي فوجود نظاـ اقتصادي ومؤسسي يوفر السبؿ  ,وتخصيص جزء
,  0223المحفزة مف أجؿ كفاءة استخداـ المعرفة الموجودة والجديدة مف خلبؿ :)عابديف 

59). 
 .تشجيع المشروعات التي تربط بيف المؤسسات العممية والبحثية ومؤسسات الأعماؿ  -
 .بالحاجات الاقتصادية والاجتماعية ,والتحضير المستمر لممستقبؿربط التعميـ والتدريب  -
تفعيؿ التشريعات الخاصة بمسائؿ حماية الممكية الفكرية ,والعمؿ عمى تغيير ثقافة العمؿ  -

 .في المنظمات لمتأقمـ مع الاقتصاد الجديد
فالتوجو العالمي الحديث لاقتصاد المعرفة يتطمب مجموعة مف المعايير والظروؼ 

البشرية المؤىمة عممياً ومينياً بكفاءة وميارة المناسبة لتحقيقو منيا ما يرتبط بإعداد القوى 
عالية ,وتوفير المناخ المناسب لممعرفة ,وتعزيز قدرة الأفراد عمى البحث ,وبناء ميارات البحث 

مساىمة والاكتشاؼ لدييـ وتوفير البنية التحتية لتكنولوجيا المعمومات والاتصالات ,كما يجب 
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الشركات الاقتصادية والصناعية في دعـ الاقتصاد المعرفي ,مف خلبؿ تخصيص جزء مف 
 ميزانيتيا لمتعميـ والتدريب لموظفييا.

المعرفة ,مف خلبؿ مخرجاتيا التعميمية وتعتبر الجامعات أحد أىـ أسس ودعائـ اقتصاد 
,كما أف الجامعات في التخصصات المختمفة ,وما تقوـ بو مف بحث عممي تطبيقي ونظري 

مف خلبؿ ما يعمؿ بيا مف كفاءات تمعب دوراً ميماً في عممية التحوؿ إلى اقتصاد المعرفة 
عممية متميزة ,ويقوموف بدورىـ في إنتاج ونشر المعرفة بيف الطلبب الذيف يمثموف أمؿ 

 المجتمع في تطوره ونيضتو.
 خصائص اقتصاد المعرفةثانياً:  

يختمؼ اقتصاد المعرفة في الكثير مف سماتو عف الاقتصاد التقميدي ,ويعني في جوىره 
تحوؿ المعمومات إلى سمعة في المجتمع ,بحيث يتـ تحويؿ المعارؼ العممية إلى الشكؿ الرقمي 

تنظيـ المعمومات وخدمات المعمومات أىـ العناصر الأساسية في الاقتصاد ,فأصبح معو 
 لخصائص التي تميز الاقتصاد المعرفي ما يمي :المعرفي ,ومف أىـ ا

اقتصاد المعرفة يعني في جوىره أف قيمة المعرفة تزداد عندما تدخؿ في حيز التشغيؿ  -
والاستخداـ ,بينما تفقد قيمتيا حينما تظؿ حبيسة عقوؿ أصحابيا عمى عكس الأصوؿ 

 .( 920, 0221المادية التي تتسـ بالثبات النسبي )النجار ,
الارتباط بالتقنية الرقمية التي مكنت مف توسيع ونقؿ وتخزيف ومعالجة المعمومات ,وسرعة  -

توزيعيا وتسويقيا واستيلبكيا ,بغض النظر عف مف أنتجيا ,ومف يتفاعؿ معيا دوف قيود 
محمية ,مما يجعؿ اقتصاديات دوؿ العالـ في حالة تشارؾ واعتماد متبادؿ لغوية وثقافات 

  .( 01, 0225عمى المستوى الكمي أو الجزئي )الحاج , مف جية وتعمؿ معاً 
المعرفة كسمعة لا يمكف أف تنتيي أو تتلبشي بسبب استخداميا كما ىو الحاؿ في  -

الاستيلبؾ  في الكثير مف السمع أو المواد الأولية بؿ أنو كمما ازداد استخداـ المعرفة 
عماؿ العقؿ في التفكير وفييا نتج عف ذلؾ معرفة جد يدة مما زاد مف عوائده )عبدالله وا 

,0229 ,052-050 ). 
ارتباطو بالذكاء والقدرة الابتكارية والخياؿ والوعي الإدراكي بأىمية الاختراع والابتكار  -

,وتفعيؿ ذلؾ كمو لإنتاج أكبر في الكـ والمبادرة الذاتية والجماعية لتحقيؽ ما ىو أفضؿ 
 .(0222لإشباع )عمو ,وأكثر في جودة الأداء ,وأفضؿ في تحقيؽ ا
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قضى اقتصاد المعرفة عمى الندرة التي سادت الاقتصاد التقميدي ,وقاـ عمى أساسيا عمـ  -
الاقتصاد ,بتحولو إلى اقتصاد الوفرة ,وذلؾ باعتماده عمى أصوؿ انتاجية )معرفية( لا 

نما تزداد أ ىمية تستيمؾ بالاستخداـ ,ولا تخضع لممبادلة كما في الاقتصاد التقميدي ,وا 
 .( 13, 0229وقيمة ,كمما تزايد استخداميا وتنوع مف يستخدميا ) أبوالعلب ,

وقد أضاؼ الاقتصاد المعرفي عنصراً أساسياً وىو عنصر المعرفة بجانب العناصر 
ورأس الماؿ ,كما  الثلبثة التقميدية للئنتاج والتي تتمثؿ في الأيدي العاممة ,والموارد الطبيعية

أف أىـ ما يميز ىذا العصر أف الوحدة البنائية لو ىي رأس الماؿ البشري ,والذي يعتمد بشكؿ 
 .وريادة الأعماؿ أساسي عمى التعميـ والتدريب والبحث العممي كمحرؾ لمتغيير والتنمية 

و عمى العديد مف التحديات التي تحد مف قدرت -حالياً –ويشيد التعميـ الجامعي المصري 
مواكبة عصر اقتصاد المعرفة وعجزه عف التواجد في صدارة سباؽ المنافسة الإقميمية 
والعالمية ,وباستقراء واقع التعميـ الجامعي المصري ىناؾ أىـ التحديات التي تواجو مخرجات 

 التعميـ الجامعي يمكف توضيحيا فيما يمي :
 تحديات مخرجات التعميـ الجامعي -

ات التعميـ الجامعي في تدني مستوى مخرجاتو وعدـ ملبئمتيا تتجمى تحديات مخرج
لمتطمبات سوؽ العمؿ والقطاعات الإنتاجية ,وأف العمالة المصرية غير قادرة عمى الوفاء 

مما يقؼ عائقاً حاسماً أماـ نمو قطاع الإنتاج وقدرتو عمى التنافسية  بات سوؽ العمؿ ,بمتطم
 Handoussa)لافتقار إلى ميارات التدريب العممي ,لوجود عجز في التخصصات الحديثة ,وا

المطموبة لقطاعات العمؿ والانتاج ونتج عف ذلؾ ضعؼ الميارات الإنتاجية  (. 41, 2010,
,مما أدى إلى الاستعانة بعمالة أجنبية مدربة ذات ميارات عالية ,ويعود ذلؾ لعدـ التوافؽ بيف 

وبيف متطمبات سوؽ العمؿ  المصرية مف ناحية الميارات التي يكتسبيا الطلبب في الجامعات 
 ,لذا أصبحت الحاجة ماسة إلى وجودوأصحاب المؤسسات الانتاجية والشركات مف ناحية أخرى

  .(02226024ـ مع متطمبات سوؽ العمؿ )عمواف ,خبرات جديدة وميارات معينة تتوائ
ية ( أف خريجوا الجامعات المصر 231-232, 0224وقد أضافت دراسة )ناصؼ 

عداد موف لشغميا ,واختلبؿ التوازف في أيتمتعوف بميارات غير ملبئمة لموظائؼ التي يتقد
الخريجيف مقارنة باحتياجات سوؽ العمؿ ,فيناؾ زيادة مفرطة في عدد خريجي الجامعات 

والعموـ الاجتماعية بما لا يخدـ عممية التنمية في  المصرية خاصة في مجاؿ العموـ الإنسانية
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في التركيز عمى المحتوى المعتمد  طفتقار إلى التدريب عمى الميارات العممية والإفرامصر ,والا
 .المناىج بسوؽ العمؿ  اتصاؿالمعرفة فقط وعدـ 

مف ىنا بدأ البحث عف حموؿ لتحسيف مخرجات التعميـ الجامعي المصري ومواجية 
بالشركات فبدأت الجامعات بإنشاء مؤسسات خاصة ظاىرة البطالة والتغمب عمييا ,

والمؤسسات الإنتاجية لإعداد وتدريب قوى عاممة لمؤسستيا ظيرت في شكؿ ما يُسمى 
مخرجات التعميـ بجامعات الشركات وبذلؾ تصبح جامعات الشركات قادرة عمى تحسيف 

الجامعي ,وقادرة عمى تمبية متطمبات سوؽ العمؿ المحمي والعالمي والقدرة عمى الحد مف تفاقـ 
ذلؾ يجب عمى الحكومة التعاوف والشراكة ظاىرة انتشار البطالة لدى خريجييا ,علبوة عمى 

ية في مع القطاع الخاص لتخريج طلبب مدربيف مينياً وتقنياً يتمتعوف بالميارات الضرور 
مف القطاع الخاص بمقدورىـ تحضير الخريجيف بشكؿ  مختصيفسوؽ العمؿ مف خلبؿ توفير 

أفضؿ لدخوؿ سوؽ العمؿ ,ومحاربة الاعتقاد بأف التعميـ الجامعي التقميدي ىو السبيؿ الوحيد 
لذا ينبغي إصلبح . ( 3, 0222لضماف الحركة الاجتماعية والأمف الوظيفي )عبد الغفار 

إلى مؤسسات تعتمد عمى التدريب عات التقميدية بتحويميا مف مصنع شيادات نموذج الجام
الميني والتقني والبحثي لكي تصبح قادرة عمى المنافسة العالمية وىو ما يطمؽ عميو جامعات 

  .الشركات
 ثالجاً :فوائد التحول نحو اقتصاد المعزفة

دور المعرفة في تطور حديث نسبياً يقوـ عمى فيـ عميؽ لإف اقتصاد المعرفة مفيوـ 
المجتمعات ,حيث يتسع مع الاستثمار في تكويف رأس الماؿ الفكري فقد أدركت الكثير مف 
الدوؿ أف الاستثمار الحقيقي لممعرفة أصبح مف الأساسيات لقدرتيا التنافسية عمى المستوى 

لى ( ومما لا شؾ فيو أف التحوؿ مف الاقتصاد التقميدي إ242, 0220العالمي )ىمشري ,
 00, 0224خمؼ , (اقتصاد المعرفة يحقؽ لممؤسسات عديد مف الفوائد تتمثؿ فيما يمي 

 .(22, 0223,مدفوني , 01,
يسيـ في توفير فرص عمؿ جديدة ومتنوعة في مجالات واسعة ,خصوصاً في مجاؿ  -

 والتي تتطمب قدرات معرفية وميارات عالية التخصص.التكنولوجيا المتقدمة ,
يسيـ اقتصاد المعرفة في تحسيف الأداء ,وزيادة الإنتاجية وزيادة الدخؿ القومي ودخوؿ  -

 الأفراد 
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المعرفة العممية المتطورة التي يعتمد عمييا اقتصاد المعرفة أصبحت العامؿ الأساسي في -
 .تكويف الثروة الاقتصادية ,والمحرؾ الرئيسي لمنمو الاقتصادي لكافة الدوؿ

رية في الأنشطة الاقتصادية بكافة أنواعيا ,وبالتالي تحقيؽ الاستمرارية في يحقؽ الاستمرا -
  .النمو الاقتصادي

المعاصرة إلى مفيوـ المنظمة المكثفة معرفياً أو يسيـ في تحويؿ توجيات المنظمات  -
( لتدرؾ المنظمات أىمية المعرفة في  Learning organizationالمنظمة المتعممة )

 .التنافسية والقدرة عمى البقاءتحقيؽ الميزة 
يحقؽ فوائد جديدة للؤفراد لأنيـ ىـ مف يمتمكوف المعرفة ,ويشجعيـ عمى انتاج المعرفة  -

 .والابتكار وتطوير الذات ,والارتقاء بدافعية الإنجاز لدييـ إلى أقصى درجة 
ويجب  البحث في مختمؼ المجالات المعرفية كمحرؾ أساسي لمتنميةيشجع تفعيؿ عمميات  -

الإشارة إلى الفروؽ الجوىرية بيف اقتصاد المعرفة والاقتصاد التقميدي لمتعرؼ عمى فوائد 
 التحوؿ نحو اقتصاد المعرفة ,ومف خلبؿ الجدوؿ التالي يمكف تمخيص ىذه الفروؽ
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 (1علٚي هلُ )

 اٌفوق ث١ٓ الزظبك اٌّؼوفخ ٚالالزظبك اٌزم١ٍلٞ

 الالزظبك اٌزم١ٍلٞ الزظبك اٌّؼوفخ ٚعٗ اٌّمبهٔخ اٌقظبئض

اٌقظبئض 

الالزظبك٠خ 

 ا٤ٍب١ٍخ

 ِشىٍخ ٔلهح اٌّٛاهك ٠زَُ ثٛفوح اٌّٛاهك اٌظب٘وح الالزظبك٠خ

 ِٕبفَخ ِؾ١ٍخ ِٕبفَخ ػب١ٌّخ ٔطبق إٌّبفَخ 

 اٍزبر١ى١خ ك٠ٕب١ِى١خ ؽج١ؼخ ا٤ٍٛاق 

ا٦ثلاع ,اٌنوبء ,هأً  أٍبً اٌضوٚح 

 اٌّبي اٌجشوٞ

ا٤هع ٚاٌؼّبٌخ ٚهأً 

 اٌّبي

 ّٔٛ فطٟ ّٔٛ ئٌٝ أػٍٝ ؽج١ؼخ إٌّٛ الالزظبكٞ 

١٘ىً رٕظ١ّٟ  ؽج١ؼخ اٌّإٍَبد 

 ث١وٚلواؽٟ

 شجى١خ

 اٌؼّبٌخ ٚهأً اٌّبي اٌّؼوفخ ٚالاثزىبه اٌمٜٛ اٌّؾووخ ٌٍّٕٛ ث١ئخ ا٤ػّبي

كْٚ رؾم١ك ا٤هثبػ  ؽبعبد اٌَّزٍٙه الا٘زّبَ ا٤ٍبٍٟ 

 الا٘زّبَ ثبٌَّزٍٙه

 ػلالخ رٕبف١َخ رؼبْٚ ٚألِبطػلالبد  ؽج١ؼخ اٌؼلالخ 

 ِٕقفؼخ أٚ ِزٍٛطخ ػب١ٌخ أ١ّ٘خ اٌجؾش ٚالاثزىبه 

 اٌزٛظ١ف هفغ ا٤عٛه ٚاٌلفً ٘لف ا١ٌَبٍخ ٍٛق اٌؼًّ

ِٙبهاد رقظظ١خ ؽَت  ِٙبهاد ػب١ٌخ اٌَّزٜٛ ؽج١ؼخ اٌّٙبهاد 

 ؽج١ؼخ اٌؼًّ

رؼ١ٍُ ِزٛاطً ِلٜ  اٌزؼ١ٍُ اٌّطٍٛة 

 اٌؾ١بٖ

 رؼ١ٍُ ِؾلٚك

اٌؼلالخ ث١ٓ اٌؾىِٛخ  اٌؾىِٛبدأكٚاه 

 ٚإٌّظّبد

 فوع اٌولبثخ ٚا١ٌَطوح رؾف١ي فوص إٌّٛ

 أٚاِو ِجبشوح ئؽبه ِوْ ا٦ؽبه اٌزٕظ١ّٟ 

اٌزؾٛي ٔؾٛ الزظبك  ٔطبق روو١ي ا١ٌَبٍبد 

 اٌّؼوفخ

ففغ اٌزؼقُ ٚؽً 

 ِشىٍخ اٌجطبٌخ

الا٘زّبَ ثبٌمٜٛ اٌؼبٍِخ   

ٚرله٠جٙب ,رشغ١غ اٌجؾش 

 اٌؼٍّٟ ٚاٌزمٕٟ

 ١ٍبٍبد ِب١ٌخ ٚٔمل٠خ

 اٌغلٚي ِٓ ئػلاك اٌجبؽش ثزظوف ِٓ اٌّظبكه اٌزب١ٌخ

Kauffman 2007 ,The2007state new Economy Index 

 .الارغب٘بد اٌؾل٠ضخ فٟ الالزظبك اٌلٌٟٚ ٚاٌزغبهح اٌل١ٌٚخ (1111)ؽبرُ 

يتضح مف الجدوؿ السابؽ وجود فروؽ جوىرية بيف الاقتصاد القائـ عمى المعرفة 
والاقتصاد التقميدي ,وفي ظؿ التحولات العالمية يصعب عمى المؤسسات التعميمية البقاء 
نما أصبح التحوؿ نحو  معتمدة عمى الاقتصاد التقميدي لأنو يفقدىا القدرة عمى المنافسة ,وا 

 .العصر التكنولوجي مستجداتكؿ تفرضيا اقتصاد المعرفة ضرورة 
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 المحور الجالح : الدراسة الميداىية 

استيدفت الدراسة في اطارىا الميداني التعرؼ عمي مدي امكانية إنشاء جامعة شركة 
مصرية, وذلؾ مف خلبؿ استطلبع آراء الخبراء مف أعضاء ىيئة التدريس بكميات التربية 
والتجارة  والحاسبات والمعمومات, ويتضمف الاطار الميداني لمدراسة بناء أداة الدراسة واختيار 

 ليب الاحصائية المستخدمة وعرض النتائج وتفسيرىا ويتضح ذلؾ فيما يمي العينة, والاسا
 أولًا : بناء أداة الدراسة
لتحديد مستوي موافقة الخبراء عمي جامعات الشركات  استبانة بإعدادقاـ الباحث 

كمدخؿ لتحسيف مخرجات التعميـ الجامعي في ضوء متطمبات اقتصاد المعرفة , وتحديد موافقة 
  الآتيةتـ اعداد الاستبانة بالخطوات الخبراء و 

 اعتماداً عمى الاطار النظري والدراسات السابقة. الاستبانوأعد الباحث  -
صياغة المحور : امكانية انشاء جامعات الشركات المصرية كمدخؿ لتحسيف مخرجات  -

 ( عبارة تضمنت خمسة أبعاد وىي )21العميـ الجامعي المصري حيث بمغت عدد العبارات )
رؤية جامعات الشركات المصرية, أىداؼ جامعات الشركات المصرية, سياسات القبوؿ 
بجامعات الشركات المصرية, المناىج والبرامج بجامعات الشركات المصرية, ادارة جامعات 

 الشركات المصرية(
تـ التحقؽ مف صدؽ الاستبانة مف خلبؿ صدؽ المحكميف , حيث قاـ : صدؽ الاستبانة -

ض الاداة في صورتيا الأولية عمي مجموعة مف اعضاء ىيئة التدريس الباحث بعر 
 خبيراً لمتعرؼ عمى آرائيـ وملبحظاتيـ. 21بالجامعات المصرية بمغ عددىـ 

تـ حساب معاملبت  internal consistency validityلمتحقؽ مف صدؽ المحتوى  -
 personالارتباط بيف كؿ عبارة والبعد الذي تنتمي لو باستخداـ معامؿ ارتباط بيرسوف

correlation  فرداً مف أفراد مجتمع الدراسة  95وذلؾ يعد تطبيؽ الاستبانة عمى 
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 البعد الأوؿ:) رؤية جامعات الشركات ورسالتيا(
عامؿ ارتباط بيرسوف بيف عبارات البعد الأوؿ (نتائج حساب م1ويوضح الجدوؿ رقـ )         

 مف الاستبانة وبيف المجموع الكمي لمبعد(
 معامؿ الارتباط العبارة
2 2651 ** 
0 2652 ** 
9 2642 ** 
2 2642** 
1 2651 ** 
2 2644 ** 
3 2650 ** 
4 2651 ** 
5 2651 ** 
الأوؿ مف الاستبانة الخاص ( السابؽ أف جميع عبارات البعد 1يتضح مف الجدوؿ رقـ )

برؤية جامعات الشركات المصرية ورسالتيا ترتبط بالبعد الذي تنتمي لو بمعامؿ ارتباط داؿ 
( وىو ما يؤكد صدؽ الاتساؽ الداخمي لمبعد الأوؿ مف 2622إحصائياً عند مستوى دلالة )

 الاستبانة.
 البعد الثاني: أىداؼ جامعات الشركات

ئج حساب معامؿ ارتباط بيرسوف بيف عبارات البعد الأوؿ (نتا2ويوضح الجدوؿ رقـ )
 مف الاستبانة وبيف المجموع الكمي لمبعد  
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 (1علٚي هلُ )

 ِؼبًِ اهرجبؽ ث١وٍْٛ ث١ٓ ػجبهاد اٌجؼل اٌضبٟٔ ِٓ الاٍزجبٔخ ٚث١ٓ اٌّغّٛع اٌىٍٟ ٌٗ

 ِؼبًِ الاهرجبؽ اٌؼجبهح

8 1911 ** 

1 1911 ** 

1 1917 ** 

1 1911 ** 

1 1918 ** 

1 1911 ** 

7 1911 ** 

1 1911 ** 

1 1911 ** 

(أف قيمة معامؿ الارتباط بيف كؿ عبارة مف عبارات البعد 2يتضح مف الجدوؿ رقـ )
قيمة دالة إحصائياً عند مستوى دالة  2642 – 2653الثاني والمجموع الكمي لو تراوحت بيف 

 الثاني مف الاستبانة.( وىو ما يؤكد صدؽ الاتساؽ الداخمي لمبعد 2622)
 البعد الثالث: سياسات القبوؿ بجامعات الشركات المصرية 

 (7علٚي هلُ )

 ِؼبًِ اهرجبؽ ث١وٍْٛ ث١ٓ ػجبهاد اٌجؼل اٌضبٌش ِٓ الاٍزجبٔخ ٚث١ٓ اٌّغّٛع اٌىٍٟ ٌٗ

 ِؼبًِ الاهرجبؽ اٌؼجبهح

8 1918 ** 

1 1911 ** 

1 1911 ** 

1 1917 ** 

1 1911 ** 

1 1917 ** 

7 1911 ** 

1 1911 ** 

1 1911 ** 

( أف قيمة معامؿ ارتباط بيرسوف بيف كؿ عبارة مف عبارات 3يتضح مف الجدوؿ السابؽ رقـ)
مستوى دالة  دالبعد الثالث ترتبط بالبعد الذي تنتمي إليو بمعامؿ ارتباط داؿ إحصائياً عن

(2622) 
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 بجامعات الشركاتالبعد: الرابع : المناىج والبرامج الأكاديمية 
 (1علٚي هلُ )

 ِؼبًِ الاهرجبؽ اٌؼجبهح

8 1911 ** 

1 1918 ** 

1 1911 ** 

1 1911 ** 

1 1911 ** 

1 1911 ** 

7 1917 ** 

1 1911 ** 

1 1911 ** 

 البعد الخامس: ادارة جامعات الشركات 
 ( 1علٚي هلُ )

 ٚث١ٓ اٌّغّٛع اٌىٍٟ ٌٍجؼل  اٌقبٌِِؼبًِ اهرجبؽ ث١وٍْٛ ث١ٓ ػجبهاد اٌجؼل 

 ِؼبًِ اهرجبؽ ث١وٍْٛ اٌؼجبهح

8 1971 ** 

1 1911 ** 

1 1911 ** 

1 1911 ** 

1 1911 ** 

1 1917 ** 

7 1911 ** 

1 1911 ** 

1 1918 ** 

81 1911 ** 

(أف قيمة معامؿ ارتباط بيرسوف بيف كؿ عبارة مف 5يتضح مف الجدوؿ السابؽ ) 
ترتبط بالبعد الذي تنتمي إليو ,وتراوحت قيمة معامؿ الارتباط بيف الخامس عبارات البعد 

وىـ قيـ دالة احصائياً بما يعني صدؽ ىذا المحور وبالتالي تمتع الاستبانة  2653 – 2635
 عامة بالصدؽ.
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 (81علٚي )

 ِؼبًِ اهرجبؽ ث١وٍْٛ ث١ٓ اعّبٌٟ اثؼبك الاٍزجبٔخ

 اٌّؾبٚه ٚا٤ثؼبك

هؤ٠خ 

عبِؼبد 

اٌشووبد 

اٌّظو٠خ 

ٚهٍبٌزٙ

 ا

أ٘لاف 

اٌغبِؼب

د 

اٌّظو٠

 ح

١ٍبٍبد 

اٌمجٛي 

ثبٌغبِؼب

د 

 اٌّظو٠خ

إٌّب٘ظ 

ٚاٌجواِ

ط 

ثغبِؼب

د 

اٌشووب

 د

ئكاهح 

عبِؼبد 

اٌشووب

 د

ئعّبٌ

 ٞ

اٌجؼل 

 ا٤ٚي

ئعّبٌ

 ٞ

اٌجؼل 

 اٌضبٟٔ

ئعّبٌ

 ٞ

اٌجؼل 

 اٌضبٌش

ئعّبٌ

 ٞ

اٌجؼل 

 اٌواثغ

ئعّبٌٟ 

اٌجؼل 

اٌقبِ

ً 

ئعّبٌٟ 

الاٍزجبٔ

 ح

هؤ٠خ 

ٚهٍبٌخ 

اٌشووب

 د

ِؼبًِ 

الاهرجب

 ؽ
8 1911 

1911 

** 
1911 

1917 

** 

1911 

** 

1977 

** 

1971 

** 

1911 

** 
1911 1911 

أ٘لاف 

عبِؼبد 

اٌشووب

 د

ِؼبًِ 

الاهرجب

 ؽ

 

 
8 1911 1911 1971 1971 1911 1971 1918 1971 1911 

١ٍبٍبد 

 اٌمجٛي

ِؼبًِ 

الاهرجب

 ؽ
  8 1918 1911 1971 1911 1911 1911 1971 1918 

إٌّب٘ظ 

ٚاٌجواِ

 ط

ِؼبًِ 

الاهرجب

 ؽ
   8 1911 1911 1971 1911 1911 1911 1911 

ئكاهح 

عبِؼبد 

اٌشووب

 د

ِؼبًِ 

الاهرجب

 ؽ
    8 1911 1911 1911 1918 1911 1911 

ئعّبٌٟ 

اٌجؼل 

 ا٤ٚي

ِؼبًِ 

الاهرجب

 ؽ
     8 1911 1971 1911 1917 1911 

ئعّبٌٟ 

اٌجؼل 

 اٌضبٟٔ

ِؼبًِ 

الاهرجب

 ؽ
      8 1911 1918 1911 1911 

ئعّبٌٟ 

اٌجؼل 

 اٌضبٌش

ِؼبًِ 

الاهرجب

 ؽ
       8 1911 1911 1911 

ئعّبٌٟ 

اٌجؼل 

 اٌواثغ

ِؼبًِ 

الاهرجب

 ؽ
        8 1911 1911 

ئعّبٌٟ 

اٌجؼل 

 اٌقبٌِ

ِؼبًِ 

الاهرجب

 ؽ
         8 1911 

ئعّبٌٟ 

الاٍزجبٔ

 ح

           8 

  

 1918كاٌخ ػٕل )**( ل١ّخ ِؼبًِ الاهرجبؽ 

( أف قيمة معامؿ الارتباط بيف إجمالي أبعاد 22يتضح مف الجدوؿ السابؽ رقـ )
وىي قيـ مقبولة إحصائياً بما يعني صدؽ إجمالي  2622 – 2651الاستبانة تراوحت بيف 

 أبعاد الاستبانة وارتباطيا ببعض وبالتالي تتمتع الاستبانة عامة بالصدؽ في البناء.
استخدـ الباحث معامؿ ألفا  Reliability الاستبانةمف ثبات  الاستبانة: لمتحقؽثبات -

وذلؾ بعد تطبيؽ .Cornbach Alpha  (Johson &Larry,2013,17 ) كرونباخ
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 بأخذ الجذر التربيعي لمثبات ) الثبات, يمكف أيضاً لحساب ار الييا الاستبانة عمى العينة المش
Sarise et al.,204,275 ( كالاتي 22موضح في الجدوؿ )( كما ىو 

 ( 88علٚي هلُ )

 ثطو٠مخ أٌفب ووٚٔجبؿِؼبًِ اٌضجبد  

ػلك  الاثؼبك َ

 اٌؼجبهاد

ل١ّ١خ ِؼبًِ 

 اٌفب ووٚٔجبؿ

َِزٛٞ  كهعخ اٌظلق

اٌضجبد 

 ٚاٌظلق

هؤ٠خ عبِؼبد اٌشووبد  8

 اٌّظو٠خ

 

1 

 

1911 

19118  

 

 

 

 

 

 ِورفغ 

ا٘لاف عبِؼبد  1

 اٌشووبد اٌّظو٠خ

 

1 

 

1911 

 

 

19111 

١ٍبٍبد اٌمجٛي  1

ثغبِؼبد اٌشووبد 

 اٌّظو٠خ

 

1 

 

 

1911 

 

 

 

19111 

إٌّب٘ظ ٚاٌجواِظ  1

الاوبك١ّ٠خ ثغبِؼبد 

 اٌشووبد اٌّظو٠خ

 

 

1 

 

1911 

 

 

 

19181 

اكاهح عبِؼبد اٌشووبد  1

 اٌّظو٠خ

81  

1911 

 

19178 

 19118 1911 11 الاٍزجبٔخ وىً 

الثبات لكؿ بُعد مف أبعاد الاستبانة مرتفع حيث  يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف معامؿ
( ويدؿ ذلؾ عمي امكانية ثبات النتائج التي ستسفر عنيا 2654 -2642تراوحت فيما بيف )

في نتائجيا وسلبمة البناء عمييا, حيت إف معامؿ الثبات إذا  الثقة الدراسة الحالية , بالتالي
 ( .32, 0202) ابو سمرة , والطيطي ,( يكوف مرتفعاً 2632 -2622تراوحت قيمتو مف ) 
 ثانياً : عينة الدراسة

تـ اختيار عينة عمدية غرضية تعبر عف المجتمع الأصمي لعينة الدراسة تتكوف مف 
خبيراً مف خبراء المتخصصيف مف كميات التجارة والتربية والحاسبات والمعمومات والعموـ  95

 بالجامعات المصرية
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 (81)علٚي

 ؽَت اٌزقظض اٌؼ١ٕخرٛى٠غ أفواك 

 

 اٌؼلك اٌزقظض اٌى١ٍخ اٌغبِؼخ َ

و١ٍخ اٌجٕبد  ػ١ٓ شٌّ 8

٣ٌكاة ٚاٌؼٍَٛ 

 ٚاٌزوث١خ

 1 أطٛي روث١خ

اٌزوث١خ  الاى٘و 1

 ثبٌلل١ٍٙخ

رىٌٕٛٛع١ب 

 اٌزؼ١ٍُ

1 

 1 ئكاهح أػّبي اٌزغبهح اٌؼو٠ش 1

ؽبٍجبد  اٌؼو٠ش 1

 ِٚؼٍِٛبد

ٔظُ 

ٚرىٌٕٛٛع١ب 

 اٌّؼٍِٛبد

1 

 1 اٌؾبٍت ا٢ٌٟ اٌؼٍَٛ اٌؼو٠ش 1

 1 أطٛي اٌزوث١خ اٌزوث١خ اٌؼو٠ش 1

اٌزوث١خ  الاى٘و 7

 ثبٌلل١ٍٙخ

ا٦كاهح 

ٚاٌزقط١ؾ 

ٚاٌلهاٍبد 

 ٚاٌّمبهٔخ

1 

 1 أطٛي روث١خ و١ٍخ اٌزوث١خ ػ١ٓ شٌّ 1

 11   ا٦عّبٌٟ 

 ( خصائص الدراسة حسب متغيري الدرجة العممية والخبرة التدريسية.20ويبيف  جدوؿ )
 (81) علٚي

 ؽَت ِزغ١وٞ اٌلهعخ اٌؼ١ٍّخ ٚاٌقجوح اٌزله١َ٠خ فٟ اٌغبِؼخ اٌؼ١ٕخرٛى٠غ أفواك 

 اٌلهعخ

 اٌؼ١ٍّخ

إٌَت  اٌزىواه

 اٌّئ٠ٛخ

إٌَت  اٌزىواه اٌقجوح اٌزله١َ٠خ فٟ اٌغبِؼخ

 اٌّئ٠ٛخ

 %11 81 ٍٕٛاد 1ِٓ ٍٕخ اٌٟ ألً ِٓ  %81 1 اٍزبم

اٍزبم 

 َِبػل

 81ٍٕٛاد اٌٟ ألً ِٓ  1ِٓ  17% 81

 ٍٕٛاد

81 11% 

 %81 1 ٍٕٛاد فأوضو 81ِٓ  %11 81 ِلهً

 %811 11 اٌّغّٛع %81 11 اٌّغّٛع

% مف 23( مف عينة الدراسة يمثموف ما نسبتو 24( أف )20يتضح مف الجدوؿ )
 العينةالاساتذة المساعديف وىـ الفئة الاكبر مف عينة الدراسة بما يشير الي حصوؿ غالبية 

( 2عمي درجات عممية بعد الدكتوراه , بالتالي امتلبكيـ لميارات وقدرات عالية , في حيف أف )
% مف الاساتذة  وىـ الفئة الأقؿ عدداً في عينة 21مف عينة الدراسة يمثموف ما نسبتو 

% مف 22( مف عينة الدراسة يمثموف 24الدراسة , ويتضح أيضاً مف الجدوؿ السابؽ أف )
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في عينة الدراسة  الكبرىخمس سنوات الي أقؿ مف عشر سنوات , وىـ الفئة  ذوي الخبرة مف
سنوات  22% مف ذوي الخبرة مف 21( مف عينة الدراسة يمثموف ما نسبتو 2, في حيف أف )

 فأكثر وىـ الفئة الأقؿ عدداً في عينة الدراسة .
 الأساليب الاحصائية المستددمةثالجاً: 

التي تناسب طبيعية الدراسة  الحالية لمتعرؼ عمى  الاحصائيةتـ استخداـ الأساليب 
 , وذلؾ عمي النحو التالي الأداةخصائص عينة الدراسة وحساب صدؽ وثبات 

 . للبستبانةونباخ: استخدمو البحث لقياس الثبات الكمي ر معامؿ ألفا ك-
 الدراسة .( بالحساب صدؽ الاتساؽ الداخمي لأداة Pearesonمؿ ارتباط بيرسوف ) امع -
المتوسط الحسابي: لمعرفة مدي ارتفاع أو انخفاض آراء العينة عمي كؿ عبارة مف عبارات  -

 درجةأداة الدراسة الي جانب الابعاد والمحاور الرئيسية, وكذلؾ لترتيب العبارات مف حيث 
الاستجابة حسب أعمي متوسط حسابي, ومف ثـ تحديد مستوى الموافقة عمي عبارات 

 .وأبعاد ومحاور الاداة
( وذلؾ لمتعرؼ عمى مدى انحراؼ آراء Standard Deviation) الانحراؼ المعياري  -

لكؿ عبارة مف عبارات أداة الدراسة , ولكؿ بُعد ومحمور مف الابعاد والمحاور  العينة
عف متوسطيا الحسابي, حيث يوضح الانحراؼ المعياري التشتت في آراء أقراد الرئيسية 
 العينة.

) الحزمة الاحصائية لمعموـ الاجتماعية المعروؼ باسـ برنامجتـ تحميؿ النتائج باستخداـ  -
Statistical Package of Social Sciences    (SPSS)  الاصدار العشروف

 ـ.0229لاـ 
 الدراسة الميداىية وتفسيرهاىتائج :رابعاً 

عينة الدراسة مف  أفرادالدراسة بداية في ىذا المحور أجمالي استجابات  تناولت 
جامعات  استبانةالخبراء التربوييف بكميات لتربية والتجارة والحاسبات والمعمومات عمي محاور 

تصاد الشركات كمدخؿ لتحسيف مخرجات التعميـ الجامعي المصري في ضوء متطمبات اق
حوؿ مدي امكانية انشاء جامعة شركة مصرية لتحسيف  آراءىـ. والتعرؼ عمي المعرفة

 مخرجات التعميـ الجامعي المصري, وقد تـ التوصؿ الي النتائج التالية .
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 موافقة الخبراء عمي انشاء جامعة شركة مصرية  بمستوىالنتائج الاجمالية الخاصة -2
 (81علٚي )

ٚالأؾوافبد اٌّؼ١به٠خ ٚاٌزور١ت ٚكهعخ اٌّٛافمخ لاٍزغبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ؽٛي فَّخ اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ 

 أثؼبك الاٍزجبٔخ وىً

ػلك  الاثؼبك َ

 اٌؼجبهاد

اٌّزٍٛؾ 

 اٌؾَبثٟ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

كهعخ  اٌزور١ت

 اٌّٛافمخ

هؤ٠خ ٚهٍبٌخ عبِؼخ  8

 اٌشووبد اٌّظو٠خ

 

1 

1977  

19111 

1  

 وج١وح

أ٘لاف  عبِؼبد  1

 اٌشووبد اٌّظو٠خ

 

1 

 

1971 

 

19111 

 

8 

 

 وج١وح

١ٍبٍبد اٌمجٛي  1

ثغبِؼبد اٌشووبد 

 اٌّظو٠خ

 

1 

 

1917 

 

19111 

 

1 

 

 وج١وح

إٌّب٘ظ ٚاٌجواِظ  1

الاوبك١ّ٠خ ثغبِؼبد 

 اٌشووبد اٌّظو٠خ

 

1 

 

1911 

 

19111 

 

1 

 

 وج١وح

اكاهح عبِؼبد اٌشووبد  1

 اٌّظو٠خ

 

81 

 

1911 

 

19118 

 

1 

 

 وج١وح

  

 الاٍزجبٔخ وىً

 

11 

 

1911 

 

19111 

 وج١وح 

يتبيف مف الجدوؿ السابؽ أف أفراد العينة موافقوف بدرجة كبيرة عمي انشاء جامعة  
شركات مصرية لتحسيف مخرجات التعميـ الجامعي المصري , وذلؾ لحاجة سوؽ العمؿ الي 

لتمبية  تطوير وتحسيف ميارات خريجي الجامعات المصري, واكسابيـ كؿ ما ىو جديد
الشركات باعتبارىا أحد أنماط  تسعي الي انشاء جامعاالاحتياجات سوؽ العمؿ, وضرورة 

الجامعي المعاصر التي تنقؿ الخدمة التعميمية مف الأوساط التعميمية التقميدية الي  التعميـ
 تدريسو داخؿ الجامعة مع احتياجات سوؽ العمؿ . قطاع العمؿ والانتاج, لمربط بيف  ما يتـ

وبالنظر الي كؿ بُعد مف الابعاد عمي حده, يُلبحظ أف عينة الدراسة تري اف البعد الثاني 
ت الشركات المصرية جاء في المرتبة الاولي بدرجة موافقة كبيرة لمعينو االخاص بأىداؼ جامع

( فينبغي عمي جامعات الشركات أف تمتمؾ أىدافاً واضحة 0634)  مقدارهومتوسط بمغ 
 لتنمية المستدامة , والريادة والتميز لمشركة الأـ,اشرافية لتحقيؽ واستباقية واست

بدرجة موافقة كبيرة  الثانيةما جاءت رؤية جامعات الشركات ورسالتيا في المرتبة بين  -
عف الاحتياجات الفعمية مف  تعبر الرؤيةبحيث ( 0633)  مقدارهبمغ  بمتوسطلمعينة 

مخرجاتيا التعميمية واعدادىـ بمواصفات  راتيجيةباست مرتبطةالكوادر البشرية وأف تكوف 
 تتناسب مع احتياجات سوؽ العمؿ.
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بينما جاءت المناىج والبرامج الاكاديمية بجامعات الشركات المصرية في الترتيب الثالث -
(  ويرجع ذلؾ الي وعي أفراد العينة بأف تمؾ البرامج تيتـ 0625) مقدارهبمتوسط بمغ 

بالمرونة والتنوع والتطوير لإعداد قوي عاممة ومدربو ومؤىمة قادرة عمي التعامؿ مع 
 عمي سوؽ العمؿ. المستحدثةالتغييرات 

( 0625) مقدارهوجاءت في المرتبة الرابعة إدارة جامعات الشركات المصرية بمتوسط بمغ  -
بدرجة موافقة كبيرة لمعينو, لذا يجب الحرص عمي اتباع أساليب إدارية متطورة تتيح و 

الفرصة لمعظـ العامميف بالجامعة لممشاركة في ادارتيا وتيسير شئونيا, والقدرة عمي 
 الوقوؼ عمي المشكلبت التي تُعاني منيا الجامعة, ومحاولة علبجيا.
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 وؿ رؤية جامعات الشركات المصرية ورسالتياح العينةالبعد الأوؿ : استجابات أفراد 
 (81علٚي )

دوري لمواكبة احتياجات سوؽ العمؿ ( الخاصة ب" تراجع بشكؿ 2رة رقـ )اجاءت العب-
وذلؾ بأف مراجعة الرؤية والرسالة (0632المتغيرة " في المرتبة الاولي بمتوسط بمغ مقداره )

اٌّزٍٛؾ  ػؼ١فخ ِزٍٛطخ وج١وح اٌؼجبهح َ

 اٌؾَبثٟ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

كهعخ  اٌزور١ت

 اٌّٛافمخ

رؼىٌ  8

اٌقظبئض 

ا١ٌّّيح ٌٍغبِؼخ 
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  % ن % ن % ن

1918 
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7 

 

 

 ػؼ١فخ
87 11% 87 11

% 

1 81

% 
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11 
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81 
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% 

 

1 

 

1% 
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1 

 

 وج١وح

رٙزُ ثاػلاك  1

اٌىٛاكه اٌجشو٠خ 

اٌّإٍ٘خ ٌّٛاوجخ 
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81 

11%  

81 

 

11

% 

 

81 

 

11

% 
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1 

 

 ِزٍٛطٗ

رؼُل ثبؽض١ٓ  1

لبكه٠ٓ ػٍٝ 

رؾم١ك اٌز١ّٕخ 

الالزظبك٠خ 

 ٌٍّغزّغ

 

11 

71%  

1 

11

% 

 

8 

1%  

1971 
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1 

 

 وج١وح

رورجؾ ِقوعبد  1

اٌغبِؼخ ثّغبي 

ػًّ اٌشووبد 

 ٚاٍزوار١غ١برٙب

 

11 

17%  

81 
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% 

 

8 

1%  
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1 

 

 وج١وح

رواعغ ثشىً  1

كٚهٞ ٌّٛاوجخ 
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11 
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% 

 

8 

1%  
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191 
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 وج١وح
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11%  
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% 
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لجامعات الشركات بصفة مستمرة لملبحقة التغيرات السريعة والطارئة عمي سوؽ العمؿ 
 ومواكبة ذلؾ.

باحثيف قادريف عمي تحقيؽ التنمية  ( الخاصة " تُعد2وجاءت الاستجابة عمي العبارة رقـ )-
وذلؾ لمنيوض ( 0630) مقدارهالاقتصادية لممجتمع" في المرتبة الثانية بمتوسط بمغ 

مخرجات التعميـ الجامعي المصري ومواجية ظاىرة  تحسيفبالمجتمع اقتصادياً , ومف ثـ 
 .الخريجيفالبطالة بيف 

مجامعة الأـ عمي المستوي المحمي ( الخاصة ب" تحقيؽ الريادة ل3أما العبارة رقـ ) -
لأف ( 0623فقد جاءت في الترتيب الثالث بمتوسط بمغ مقداره ) والعالمي"  والإقميمي

أيضاً تحقيؽ الريادة والتميز و الغرض مف انشاء تمؾ الجامعات ىو تحقيؽ الميزة التنافسية ,
 والاقميمية والدولية. الدولية المستوياتعمي 

( الخاصة ب" ترتبط مخرجات الجامعة بمجاؿ عمؿ الشركات 1رة رقـ )اجاءت العب  -
( وذلؾ لتزويد طلببيا 0622) مقدارهواستراتيجياتيا" في الترتيب الرابع بمتوسط بمغ 

فرص عمؿ ومواجية التحديات الحالية والمستقبمية  لإيجادبالميارات والخبرات اللبزمة 
 البطالة. بشرية تسيـ في تخفيض معدلات وتوفير كوادر

( الخاصة ب" يتـ تبنييا مف قبؿ المجالس المختمفة بالجامعة" في المرتبة 4أما العبارة رقـ )-
( وبدرجة موافقة كبيرة , ويرجع ذلؾ الي أىمية 0620) مقدارهالخامسة بمتوسط بمغ 

المشاركة مف قبؿ المجالس الجامعية وما تضمو مف خبراء تربوييف وأكاديمييف, ووضع 
التي تميز رسالة ورؤية جامعات الشركات عف غيرىا مف الجامعات التقميدية حتى الملبمح 

 يكتب ليا النجاح.
( والخاصة ب" تكوف واضحة ومعمنة لطلبب الجامعة والعامميف بيا " 0جاءت العبارة رقـ ) -

( وبدرجة موافقو كبيرة مف قبؿ أفراد 0615) مقدارهفي الترتيب السادس وبمتوسط بمغ 
تعكس فمسفة جامعات  ومتكاممةبحيث تكوف الرؤية والرسالة واضحة وشاممة العينة, 

 الشركات المصرية , والمسار المستقبمي التي تسعي لموصوؿ الية.
( والخاصة ب" تعكس الخصائص المميزة لمجامعة ومدي واقعيتيا" في 2أما العبارة رقـ ) -

  ايالخصائص التي تتمتع ب( بحيث تميز 0692المرتبة السابعة بمتوسط بمغ مقداره) 
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لخريجيف عند دخوليـ لسوؽ اجامعات الشركات المصرية بالواقعية والمشكلبت التي تواجو 
 المشكلبت مف خؿ إعداد الكوادر اللبزمة لذلؾ. ىذهالعمؿ , ومحاولة التغمب عمى 

الكوادر البشرية المؤىمة لمواكبة  بإعداد( الخاصة ب" تيتـ 9جاءت العبارة رقـ )
( بحيث تعبر الرؤية 2643اره) دسوؽ العمؿ" في المرتبة الثامنة بمتوسط بمغ مق مستجدات

والرسالة عف الاحتياجات الفعمية مف الكوادر البشرية عند صياغتيا, لتوفير كوادر بشرية 
 سوؽ العمؿ والتعامؿ مع المستجدات الطارئة عميو. يمؤىمة لمدخوؿ ال

 جامعات الشركات أىداؼاستجابات أفراد العينة حوؿ الثاني: البعد 
 (81علٚي )

ُِ 

 م
 اٌؼجبهح

 هوج١

 وج١وح
 ِزٍٛطخ

 ػؼ١فخ

 ػؼ١فخ
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يتضح مف الجدوؿ السابؽ بأف ىناؾ نسبة موافقة كبيرة بيف أفراد العينة حوؿ أىداؼ  
 (  والخاصة ب" يتبيف الآتي21جامعات الشركات المصرية وبتحميؿ الجدوؿ )

صة ب" تتضمف اتاحة فرص عمؿ أفضؿ لمخريجيف في مواجية ا( والخ2جاءت العبارة رقـ ) -
مف العينة وبمتوسط بمغ مقداره)  موافقة كبيرةظاىرة البطالة" في الترتيب الاوؿ , وبدرجة 

0625) 
احتياجات  لتمبية متطمباتمما يُشير بأف ىناؾ قصوراً في دور الجامعات التقميدية المصرية 

يقابميا طمب عمي ىذه  الجامعات لافي عرض خريجي  زيادة كبيرة عمؿ , وأف ىناؾسوؽ ال
 الفئو العاممة, وبذلؾ تزايدت أعداد البطالة بصورة كبيرة مف خريجي الجامعات المصرية

( الخاصة ب" تحقؽ التنمية المستدامة لطلبب الجامعات وجميع العامميف 9أما العبارة رقـ )-
( وىذا ما يؤكد عمى استراتيجية التنمية 0622نية بمتوسط بمغ مقداره)بيا" في المرتبة الثا

, والتي أكدت عمي تحقيؽ ثلبثة أىداؼ رئيسية 0292المستدامة في ضوء رؤية مصر 
تحسيف جودة النظاـ التعميمي بما يتوافؽ مع النظـ -2استراتيجية لمتعميـ العالي وىـ 

 تحسيف تنافسية نظـ ومخرجات التعميـ.-9اتاحة التعميـ لمجميع دوف تمييز,-0العالمية
( والخاصة ب" تسيـ في تنمية المجتمع المصري اقتصادياً وتقنياً 0جاءت العبارة رقـ ) -

تخريج كوادر ذات ميارات  لأف(0629في المرتبة الثالثة بمتوسط بمغ مقداره)  ومعرفياَ 
وتطبيقية تتفاعؿ مع تنافسية عالية واعداد باحثيف متميزيف , وانشاء بيئة اكاديمية 

 مستجدات العصر وتمبي حاجات المجتمع وطموحاتو.
المقترف بالثورة الصناعية الرابعة  الميارى( الخاصة ب" تعزيز البعد 2أما العبارة رقـ ) -

( وىذا 0620وتطبيقات الذكاء الاصطناعي" جاءت في المرتبة الرابعة بمتوسط بمغ مقداره)
مذىمة وطرؽ أسرع واذكى ,وقدرات  إمكاناتيؤكد دور الذكاء الاصطناعي وما يمتمكو مف 

في العممية التعميمية  ػأكثر كفاءة , ىنا تظير الحاجة الى استثمار ىذه الامكانات والقدرات
 لتسييؿ تعميـ الطلبب.

( الخاصة ب" تًعيد تأىيؿ العامميف وفقاً لمتطمبات سوؽ العمؿ" في 2جاءت العبارة رقـ ) -
( وذلؾ لأف نسبة المخرجات مف الجامعات 0620المرتبة الخامسة , بمتوسط بمغ مقداره) 

كفايات  والميارات لدي الحكومية بسبب ارتفاع اليدر مف ناحية , وتدني مستوى ال
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وذلؾ بسبب الاىتماـ  مف ناحية أخرى الخريجيف , وعدـ ملبئمتيا  لمتطمبات سوؽ العمؿ
 بالكـ دوف الكيؼ . 

الخاصة ب" تدعيـ كفايات التعميـ المستمر لمواجية ظاىرة البطالة ( 1أما العبارة رقـ ) -
( لأف دلالات واقع 0615" جاءت في الترتيب السادس بمتوسط بمغ مقداره )المتعممة
المصرية التقميدية يًشير الى ,أنيا لا تزاؿ تُعاني العديد مف الصعوبات والمعوقات  الجامعات

مما يقمؿ جودة أداء خريجي تمؾ الجامعات , ومف ثـ عجزىـ عف الالتحاؽ ملبئمو, لذا 
اصبحت الجامعات في حاجة ممحة لتمكيف أعضائيا وخريجييا مف قدرات وميارات 

 المستمر , وليس مجرد تحصيؿ المعرفة. والتعميـصوؿ عمي المعرفة الح
( الخاصة ب" تُناسب تطمعات الشركات الاقتصادية نحو تعزيز قدرتيا 5جاءت العبارة رقـ ) -

( ففي ظؿ التحولات المعاصرة 0612التنافسية" في المرتبة السابعة بمتوسط بمغ مقداره)
مف فيما كمما كانت عميو, لأف الميزة التنافسية لا تأصبحت التنافسية بيف الجامعات أكثر 

تمتمكو الجامعات المصرية مف عقوؿ بشرية فحسب, بؿ أصبحت المعرفة ىي المصدر 
لقدرة ىذه المؤسسات عمي المنافسة  حقيقياالأساسي لمميزة التنافسية باعتبارىا ممثلًب 

 وتحقيؽ النجاح في مجتمع المعرفة.
ب" تعميمية وتدريبية وبحثية وفؽ احتياجات سوؽ العمؿ"  لخاصة( ا4أما العبارة رقـ ) - -

( ويمثؿ ىذا النيج لجامعات 0625فقد جاءت في الترتيب الثامف بمتوسط بمغ مقداره) 
والتنمية المستدامة, القادرة عمي تحقيؽ  المستمرالشركات كنموذج تقدمي لمتعميـ 

يئات التعميـ والتعمـ , العمؿ عمي احتياجات سوؽ العمؿ والتدريب والتغمب عمى مشكلبت ب
 مواجية تحدياتيا.

( في الترتيب التاسع الخاصة ب" تتضمف إعداد افراد لدييـ القدرة 3وجاءت العبارة رقـ ) -
( فقد تأثرت بيئات العمؿ في قطاعات 0622عمى الابداع والابتكار " بمتوسط بمغ مقداره) 

استدعت ضرورة تمكيف العامميف وتنمية التكنولوجية التي  جدات العمؿ والانتاج بالمست
 قدراتيـ بما يؤىميـ لمتعامؿ السريع مع تمؾ المستجدات والتحولات.
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 حوؿ سياسات القبوؿ بجامعات الشركات المصرية العينةالبعد الثالث: استجابات أفراد 
 (87علٚي )

 
  

 ػؼ١فخ ِزٍٛطخ وج١وح اٌؼجبهح َ
اٌّزٍٛؾ 

 اٌؾَبثٟ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ
 اٌزور١ت

كهعخ 

 اٌّٛافمخ

8 

أشبء ِىزت ٌز١َٕك 

اٌمجٛي ثٙنٖ 

اٌغبِؼبد ثٗ ٌغٕخ 

َِزمٍخ ٌزٕظ١ُ ٚئكاهح 

 ػ١ٍّخ اٌمجٛي

 % ن % ن % ن
 

2,,2 

 

 

 

1911 

 

 

1 

 

 

 وج١وح
18 11% 81 18% 1 1% 

1 

رؼزّل ػٍٟ أٍب١ٌت 

ِجزىوح لاٍزمطبة 

اٌطلاة اٌّٛ٘ٛث١ٓ 

 ٚاٌّجلػ١ٓ

 

18 

 

11% 

 

87 

 

11% 

 

8 

 

1% 

 

1918 

 

1911 

 

1 

 

 وج١وح

1 

٠قؼغ أػلاك 

اٌّمج١ٌٛٓ ثٙنٖ 

اٌغبِؼبد ٌٍزقط١ؾ 

اٌّوويٞ ِٓ لجً 

 ٚىاهح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ

 

87 
11% 

 

81 
 

11% 

 

7 
 

81% 

 

1911 

 

1971 

 

1 

 

 ِزٍٛطخ

1 

رواػٟ لجٛي اٌطلاة 

ثبٌزقظظبد 

اٌّقزٍفخ اؽز١بعبد 

ِٚزطٍجبد ٍٛق 

فٟ وً  اٌؼًّ

 رقظض

 

11 
11% 

 

81 
11% 

 

8 
1% 

 

1911 

 

1911 

 

8 

 

 وج١وح

1 

رٛى٠غ اٌطلاة ػٍٝ 

اٌزقظظبد اٌّقزٍفخ 

ثبٌغبِؼخ ثٕبءً ػٍٝ 

 افزجبهاد رؼُمل ٌُٙ

 

11 
11% 

 

81 

 

18% 

 

1 
1% 

 

1911 

 

1911 

 

1 

 

 وج١وح

1 

رزَُ ثبٌزٕٛع 

ٚاٌش١ٌّٛخ ٌغ١ّغ 

 اٌفئبد اٌّقزٍفخ

 

11 
18% 

 

81 
18% 

 

1 
1% 

 

1911 

 

1911 

 

1 

 

 وج١وح

7 

رؼمل كٚهاد رله٠ج١خ 

ٌلاٌزؾبق ثٙنٖ  رأ١ٍ٘ٗ

 اٌغبِؼبد

 

18 
11% 81 11% 

 

1 
1% 

 

1911 

 

1911 

 

1 

 

 وج١وح

1 

 

رؼزّل ػٍٟ ِؼب١٠و 

صبثزٗ لافز١به اٌطلاة 

ِٓ فو٠غٟ اٌضب٠ٛٔخ 

 اٌؼبِخ

 

11 
18% 

 

81 
18% 

 

1 
1% 

 

1911 

 

1911 

 

7 

 

 وج١وح

1 

لا ٠زُ اٌزم١ل فٟ لجٛي 

اٌطلاة ثٙنٖ 

اٌغبِؼبد ثَٕخ 

 شٙبكحاٌؾظٛي ػٍٟ 

 اٌؼبِخاٌضب٠ٛٔخ 

 

1 
18% 

 

81 
11% 

 

8 
1% 

 

1911 

 

1911 

 

1 

 

 وج١وح
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 يتضح مف الجدوؿ السابؽ ما يمي 
( الخاصة ب"تراعي قبوؿ الطلبب بالتخصصات المختمفة احتياجات 2جاءت العبارة رقـ ) -

)  مقدارهفي المرتبة الاولي بمتوسط بمغ " في كؿ تخصص ومتطمبات سوؽ العمؿ 
الجامعات المصرية قمة التخصصات الجديدة التي يحتاجيا  تعانيو( لأف أشد ما 0620

كمياً عف طبيعة بيئات  البعيدسوؽ العمؿ, واستغراؽ الكثير منيا في التأىيؿ النظري 
 العمؿ والانتاج ومواكبة مستجداتيا وممارساتيا التقدمية .

 بناءً  بالجامعة عمى التخصصات المختمفة( والخاصة ب"توزيع الطلبب 1أما العبارة رقـ ) -
( 0615عمي اختبارات تُعقد ليـ " فقد جاءت في الترتيب الثاني بمتوسط بمغ مقداره)

العاممة المؤىمة معرفياً وادارياً وأدائياً لتوجيو مسارات  ىوذلؾ لتزويد المنظمات بالقو 
لقدرتيا عمى  والتربية في جميع المجالات كالاقتصاد وادارة الاعماؿ المستدامةالتنمية 

 تعزيز عمميات التعميـ المستمر بما يواكب متطمبات سوؽ العمؿ.
الطلبب  مبتكرة لاستقطاب( الخاصة ب" تعتمد عمى أساليب 0جاءت العبارة رقـ )  -

( وذلؾ مف خلبؿ 0.12الموىوبيف والمبدعيف " في المرتبة الثالثة بمتوسط بمغ مقداره)
ابراـ التحالفات والشراكات مع مؤسسات العمؿ والانتاج, والتعاوف في برامج التدريب أو 

 اقتراح اجراءات البحث والتطوير والابتكار المستند الي المعرفة التكنولوجية.
( الخاصة ب" انشاء مكتب لتنسيؽ القبوؿ بيذه الجامعات بو لجنة 2) ـأما العبارة رق -

 مقدارهمستقمة لتنظيـ وادارة عممية القبوؿ" جاءت في المرتبة الرابعة بمتوسط بمغ 
عند  اللبزمةبحيث تقر الحد الأدنى لمقبوؿ بتمؾ الجامعات, وتتخذ الاجراءات  (0625)

 ي تقره لمجيات الرسمية.مخالفة أي جامعة الحد الأدنى لمقبوؿ الذ
ميع الفئات المختمفة " فقد لج( الخاصة ب" تتسـ بالتنوع والشمولية 2جاءت العبارة رقـ )  -

( وذلؾ لتوفير تعميـ بديؿ مؤىؿ 0622جاءت في الترتيب الخامس بمتوسط بمغ مقداره) 
في لمعامميف مع محاولة الاستفادة مف الخبرات الاكاديمية في مجاؿ التخصص, وذلؾ 

 .التنفيذيةظؿ المشكلبت والصعوبات التي تعصؼ بخطط الجامعات واستراتيجيتيا 
( الخاصة ب" يخضع أعداد المقبوليف بيذه الجامعات لمتخطيط المركزي 9أما العبارة رقـ ) -

( لأف 0602بمتوسط بمغ مقداره) السادسةمف قبؿ وزارة التعميـ العالي" في المرتبة 
تطوير رأس الماؿ البشري والاحتفاظ بالموظفيف , وتقميؿ  جامعات الشركات تركز عمى
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اثار السمبية لدييـ , وادخاؿ قوى عاممة جديدة, ومواءمة الكفاءات في جميع أنحاء 
 .مزايا تنافسية لمشركة لإيجادالشركة 

( الخاصة ب" تعتمد عمي معايير ثابتو لاختيار الطلبب مف خريجي 4جاءت العبارة رقـ )  -
فيجب وضع  ( 0602العامة" فقد جاءت في المرتبة السابعة بمتوسط بمغ مقداره)الثانوية 

معايير يتـ عمي اساسيا اختيار الطلبب بعد حصوليـ عمى شيادة الثانوية العامة  
 تؤىؿ كؿ طالب للبلتحاؽ بيذه الجامعات .,واختبارات قدرات 

لبب بيذه الجامعات بسنة ( الخاصة ب" لا يتـ التقيد في قبوؿ الط5أما العبارة رقـ ) -
" فقد جاءت في الترتيب الثامف بمتوسط بمغ مقداره) العامةالحصوؿ عمى شيادة الثانوية 

( لأنيا تيدؼ الي اكساب الطلبب خبرات العمؿ الميني والميداني , والتعرؼ عمى 0600
الميف مف خلبؿ التدريب الميني وتزويد الشركات بالكوادر البشرية والقوي العاممة 

 المؤىمة تأىيلًب تطبيقياً في مجاؿ التخصص دوف التقيد بسنة معينة.
للبلتحاؽ بيذه الجامعات وتأىميو ( الخاصة ب" تعقد دورات تدريبية 3وجاءت العبارة رقـ )  -

( وذلؾ مف خلبؿ التوسع في الشراكة مع 0602في المرتبة التاسعة بمتوسط بمغ مقداره)
الجامعات التقميدية لتشمؿ استقداـ البرامج التدريسية والتدريبية وأعضاء ىيئة التدريس 

دخاؿ التكنولوجيا الحديثة في التعمـ,  بتكرة توفير عمالة مؤىمة ومبدعة وم وبالتاليوا 
  مف أجا استخداـ المعرفة ومشاركتيا. الحديثةقادرة عمى التعامؿ مع التكنولوجيا 
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 حوؿ المناىج والبرامج الاكاديميةالبعد الرابع : استجابات أفراد العينة 
 (81علٚي )

 يتضح مف الجدوؿ السابؽ ما يمي 
الخاصة بالتدريب الميداني في الشركات والمصانع التابعة ليذه  (5)جاءت العبارة رقـ  -

( عندما بدأت الشركات 0632الجامعات في المرتبة الأولى بمتوسط بمغ مقداره )
والمؤسسات الانتاجية في البحث عف حموؿ ,فبدأت بإنشاء مؤسسات خاصة بيا لإعداد 

اجية وخدمية إلى أماكف وتدريب قوى عاممة لمسعي مف توجو الجامعات مف أماكف إنت
 قائمة عمى التعمـ والمعرفة.

 ػؼ١فخ ِزٍٛطخ وج١وح اٌؼجبهح َ
اٌّزٍٛؾ 

 اٌؾَبثٟ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

اٌزور

 ٠ت

كهعخ 

 اٌّٛافمخ

8 

رزّبشٝ ِغ 

اؽز١بعبد ٍٛق 

 اٌؼًّ اٌّزغ١وح

  % ن % ن % ن

2,22 

 

 

 

1911 

 

 

1 

 

 

 وج١وح
11 11% 81 11% 8 1% 

1 

اٍزؾلاس رقظظبد 

عل٠لح ٚفمبً 

لاؽز١بعبد ٍٛق 

 اٌؼًّ

 

11 
 

17% 

 

81 
 

18% 

 

8 
 

1% 

 

1911 

 

1911 

 

1 

 

 وج١وح

1 

رؼزّل ػٍٝ 

اٌزىٌٕٛٛع١ب 

 اٌّزطٛهح فٟ اٌزؼ١ٍُ

 

11 
71% 

 

1 
 

11% 

 

8 

 

1% 

 

1971 

 

1918 

 

1 

 

 وج١وح

1 

رشزًّ ػٍٝ ِموهاد 

ٔظو٠خ ٚػ١ٍّخ ِغ 

ى٠بكح الا٘زّبَ 

 ثبٌغبٔت اٌؼٍّٟ

 

11 
71% 

 

1 
11% 

 

1 
1% 

 

1917 

 

1911 

 

1 

 

 وج١وح

1 

رؼزّل ػٍٝ أؽلس 

ؽوق اٌزم٠ُٛ 

اٌَّزّو ٌٍّٕب٘ظ 

 ٚاٌجواِظ

 

81 
11% 

 

81 
 

11% 

 

81 

11

% 

 

8917 

 

1911 

 

1 

 

ِزٍٛط

 ح

1 
أثؼبك رقلَ رزؼّٓ 

 ِغبي ػًّ اٌشووبد
11 11% 

 

81 
18% 

 

1 
1% 

 

1911 

 

1911 

 

1 

 

 وج١وح

7 

اعواء اٌجؾٛس 

اٌزطج١م١خ اٌزٟ ٠ؾزبط 

 ا١ٌٙب ٍٛق اٌؼًّ

 

87 
11% 87 11% 

 

1 
81

% 

 

1918 

 

1911 

 

7 

 

 وج١وح

1 

 

رٙزُ ثب٤ٔشطخ 

اٌّقزٍفخ ٦ػلاك 

 اٌطبٌت ثل١ٔبً ٚصمبف١بً 

 

17 
11% 

 

8 
11% 

 

1 
1% 

 

8911 

 

1911 

 

1 

 

 وج١وح

1 

اٌزله٠ت ا١ٌّلأٟ فٟ 

اٌشووبد ٚاٌّظبٔغ 

اٌزبثؼخ ٌٙنٖ 

 اٌغبِؼبد

 

11 
77% 

 

1 
18% 

 

8 
1% 

 

1971 

 

1911 

 

8 

 

 وج١وح
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والخاصة بػ الاعتماد عمى التكنولوجيا المتطورة في التعميـ ,فقد جاءت في  9أما العبارة رقـ  -
( وذلؾ لتعظيـ الاستفادة مف التطبيقات الرقمية 0630الترتيب الثاني بمتوسط بمغ مقداره )

جيا الواقع الافتراضي لمحصوؿ عمى خبرات تعميمية الحديثة القائمة عمى الشبكات وتكنولو 
 .أكثر بقاءً وأثراً في نفوس المتعمميف

الخاصة بػ تشتمؿ عمى مقررات نظرية وعممية مع زيادة الاىتماـ  (2 )جاءت العبارة رقـ -
وذلؾ مف خلبؿ تحقيؽ ( 0623بالجانب العممي في الترتيب الثالث بمتوسط بمغ مقداره )

والتدريب مف خلبؿ قاعات تشتمؿ وسائط تكنولوجية متقدمة ,مع مراعاة تنويع التعميـ 
 .برامج التعمـ الإلكتروني وتجويد محتواىا في ضوء الخصائص الفكرية لممتعمميف

" باستحداث تخصصات جديدة وفقاً لاحتياجات سوؽ العمؿ  "الخاصة( 0 )أما العبارة رقـ -
,وذلؾ مف خلبؿ الاطلبع عمى ( 0630بمغ مقداره)  فقد جاءت في المرتبة الرابعة بمتوسط

نتائج الأبحاث الجديدة والحديثة في بنية المناىج والمقررات التعميمية وتأكيد تواصميـ 
 ما ىو جديد في تخصصاتيـ العممية .الدائـ مع كؿ 

الخاصة بػ "تتماشى مع احتياجات سوؽ العمؿ المتغيرة " في  (2 )جاءت العبارة رقـ - 
( وذلؾ مف خلبؿ تمكيف الطلبب مف ميارات 0620المرتبة الخامسة بمتوسط  بمغ مقداره )

بما يدعـ وأساليب تعميمية جديدة ,وقواعد البيانات في تخصصاتيـ والتخصصات الأخرى 
 قدرتيـ عمى التعميـ المستمر 

الخاصة بػ "تتضمف أبعاد تخدـ مجاؿ عمؿ الشركات" فقد جاءت في ( 2 )أما العبارة رقـ -
( وذلؾ لممساىمة في تطوير رأس الماؿ 0615الترتيب السادس بمتوسط بمغ مقداره )

المعرفي لمشركة مف خلبؿ انتاج المعرفة وتطبيقيا وتطويرىا ,وذلؾ بالقياـ بالدراسات 
 ركة.والأبحاث العممية التطبيقية في مجاؿ عمؿ الش

الخاصة بػ "إجراء البحوث التطبيقية التي يحتاجيا سوؽ العمؿ" في ( 3 )جاءت العبارة رقـ -
( لأف اقتناع الشركات بأىمية التعميـ والتدريب 0692بمتوسط بمغ مقداره )المرتبة السابعة 

كة إلى منظمة تعمـ والبحث العممي التطبيقي في حياة الشركة ,ودورىما في تحويؿ الشر 
اج المعرفة بدلًا مف استيرادىا ,ومف ثـ مواكبة احتياجات سوؽ العمؿ والاقتصاد القائـ ,وانت

 .عمى المعرفة
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الخاصة بػ "تعتمد عمى أحدث طرؽ التقويـ المستمر لممناىج والبرامج  (1 )أما العبارة رقـ -
( فالحرص عمى 2643الدراسية" فقد جاءت في المرتبة الثامنة بمتوسط بمغ مقداره )

التقويـ المستمر لممناىج وأداء الجامعة ,وتوفير الآليات المناسبة لذلؾ يؤكد عمى جودة 
 .خدماتيا في سياؽ الشركة والمجتمع

المختمفة لإعداد الطالب بدنياً وثقافياً " الخاصة بػ "تيتـ بالأنشطة  (4)اءت العبارة رقـ ج -
( وذلؾ مف خلبؿ تمكيف الطلبب مف 0622في المرتبة التاسعة بمتوسط بمغ مقداره )

ميارات وأساليب تعميمية جديدة ,مثؿ التعمـ التعاوني ,والتعمـ الفردي ,والتعمـ الجماعي 
   .ية روح المواصمة وميارات حؿ المشكلبت وغيرىاالتفاعمي ,وتنم
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   حوؿ ادارة جامعات الشركات العينةالبعد الخامس : استجابات أفراد 
 (81علٚي)
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 يتضح مف الجدوؿ السابؽ ما يمي 
الخاصة بػ"تمتمؾ القدرة عمى توجيو الطاقات والإمكانيات الفكرية  (2 )جاءت العبارة رقـ-

والمادية المتاحة لتمبية احتياجات سوؽ العمؿ المتغيرة " في المرتبة الأولى بمتوسط بمغ 
وذلؾ مف خلبؿ التعرؼ عمى مدى ملبءمة مخرجات التعميـ الجامعي ( 0625مقداره )

وجيا المعمومات والاتصالات في التقويـ لاحتياجات سوؽ العمؿ مف خلبؿ تطبيؽ تكنول
دارة اختيارات الطلبب ,خاصة في ظؿ المزايا التي تُتيحيا التكنولوجيا  وقياس نواتج التعمـ وا 

 الرقمية .
بالمشاركة الخاصة بػ"اتباع أساليب إدارية متطورة تتيح الفرصة لمعامميف ( 4 )أما العبارة رقـ-

( 0622اءت في المرتبة الثانية بمتوسط بمغ مقداره )في اتخاذ القرارات الإدارية "فقد ج
وذلؾ لمحصوؿ عمى أقصى استفادة مف الاستثمار في التعميـ وتغيير النظرة إلى التعميـ 

 .والتدريب مف كونو عبئاً مكمفاً إلى اعتبار استثمار ذي عوائد عالية 
الخاصة بػ "يتـ اختيار القيادات الجامعية عمى أسس عالية مف  (0)جاءت العبارة رقـ  - 

( 0622الكفاءة في المجالات العممية" فقد جاءت في الترتيب الثالث بمتوسط بمغ مقداره )
لذا يتطمب عمى الجامعة أف يكوف ليا دور القيادة والريادة في الأخذ بعمميات التطوير 

معرفة مما يؤكد عمى أىمية اختيار القيادات والتحديث والاستجابة لمقتضيات مجتمع ال
 الجامعية تتمتع بكفاءات وميارات عالية .

الخاصة بػ"تزيد مف قنوات الاتصاؿ بيف الجامعة وكافة المؤسسات  (9 )أما العبارة رقـ -
( 0620الإنتاجية والمنظمات المجتمعية" فقد جاءت في الترتيب الرابع بمتوسط بمغ مقداره )

الأخرى تعمؿ عمى استحداث الجامعات كة البحثية مع الجامعة والمؤسسات فتحقيؽ الشرا
لبرامج تعميمية جديدة تمبي احتياجات سوؽ العمؿ وطموحاتو في ضوء مجموعة مف 

 المواصفات لخريجيو 
الخاصة بػ "يتناسب التنظيـ الإداري مع المعايير المحددة التي تتفؽ ( 22 )أما العبارة رقـ -

وأىداؼ الجامعة فقد جاءت في المرتبة الخامسة بمتوسط بمغ  مع رؤية ورسالة
( لضماف الاتساؽ وعدـ الاختلبؼ في سياؽ جامعات الشركات ويكوف أكثر 0620مقداره)

تاحة  لتحقيؽ الأىداؼ المطموبة في الوقت  الفرصةارتباطاً بواقع العمؿ ومتطمباتو ,وا 
 المناسب.
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تسمح باشراؾ أفراد أو ىيئات مف دوؿ أجنبية في إدارة الخاصة بػ "لا ( 3  )أما العبارة رقـ -
(وذلؾ لدعـ 0615لسادس بمتوسط بمغ مقداره )الجامعة" فقد جاءت في الترتيب ا

الصلبحيات, وترؾ الحرية  المصرية ومنحياالاستقلبؿ الاداري لكؿ جامعة تابعة لمشركات 
أىداؼ وثقافة وطبيعة ليا في وضع النمط الاداري الخاص بيا , والذي يناسب فمسفة و 

 فيو , ومف ثـ تنمية المسئولية الوطنية. الموجودةالمجتمع 
( الخاصة ب"تستعيف برجاؿ الاعماؿ البارزيف كأعضاء في مجمس 1جاءت العبارة رقـ) -

( 0612) مقدارهالجامعة ومجالس كمياتيا" فقد جاءت في الترتيب السابع بمتوسط بمغ 
لمادية ودعميا, وعقد بروتوكولات تعاوف بيف الجامعات وذلؾ لتوفير البنية الأساسية ا

 ومنظمات الاعماؿ لتدريب الطلبب في مجالات عديدة.
( الخاصة ب" تتبنى النمط اللبمركزي في ادارة شئوف الجامعة" في المرتبة 2أما العبارة رقـ ) -

امميف ( وذلؾ لمنح تفويض وصلبحيات أوسع تمكف الع0625بمتوسط بمغ مقداره )الثامنة 
الاعماؿ بسرعة ودقة مناسبة ويتحقؽ بالتخمي عف  لإنجازفي المستويات الادارية الدنيا 

 مركزية القرار.
( الخاصة ب" تتصؼ بييكؿ تنظيمي واضح ومرف في خطوط السمطة 2جاءت العبارة رقـ ) -

العبارة ( وجاءت 0622) مقدارهبيا" في الترتيب التاسع بمتوسط بمغ  المقترنةوالمسئولية 
( الخاصة ب" وضع الضوابط والقوانيف التي تنظـ سموؾ الطلبب" في نفس الترتيب 5رقـ )

فالييكؿ التنظيمي المرف يحب أف يتصؼ بتدوير الوظائؼ  ,"مكرر" وبنفس المتوسط
في أعماليـ  لمملبحظةوتناوب الاعضاء عمى الاعماؿ والمياـ, بعد اخضاع كؿ منيـ 

الجدد, بما يضمف نقؿ المعرفة الضمنية والتعميـ المستمر , الأساسية مف قبؿ الاعضاء 
بة لوضع القوانيف لضبط سموؾ الطلبب وذلؾ لتأسيس بيئة عمؿ وتعميـ وتعمـ وبالنس

 حؿ المشكلبت واحتراـ الرأي والرأي الآخر. وتعزز ثقافةيسودىا الاحتراـ المتبادؿ, 
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 زكات بمصزالمحور الزابع :التصور المكترح لإىشاء جامعات الش

في ىذا المحور يتناوؿ البحث التصور المقترح لجامعات الشركات ويختـ بمجموعة مف 
 التوصيات التي قد تسيـ في تطوير التعميـ العالي والجامعي

 التصور المقترح
جراءات  يتكوف التصور المقترح مف فمسفة وأسس ومبادئ يستند إلييا ,ومحاور وا 

 :ذلؾ الرسـ التخطيطي التالي يوضح و 

 
   

 اٌزظٛه اٌّمزوػ ٦ٔشبء عبِؼبد اٌشووبد اٌّظو٠خ ٠ٛػؼ ( هٍُ رقط١ط1ٟشىً هلُ )
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 فمسفة التصور
الجامعي ومدى قدرة  لمتعميـتنطمؽ فمسفة التصور المقترح مف الواقع الحالي 

والمتلبحقة لمتقدـ  السريعةالجامعات عمى إعداد الكفاءات العممية والمينية لمواكبة التطورات 
العممي والتكنولوجي , وتزويدىـ بالمعمومات والميارات وربطيـ بسوؽ العمؿ, وتفعيؿ العلبقة 
بيف التعميـ الجامعي والشركات المصرية , وتقديـ تخصصات تخدـ سوؽ العمؿ وتحقيؽ 

صري وربطة بسوؽ ,وتحقيؽ الريادة لمتعميـ الجامعي الم المجالاتفي كافة  المستدامةالتنمية 
العمؿ عمى المستوييف الاقميمي والعالمي , وتنبثؽ ملبمح التصور المقترح مف عدة نقاط 

 أىميا ما يمي 
والشركات الاكاديمية مف أىـ الوسائؿ الناجحة لتمكيف الجامعات مف  يٌعد التعاوف الجامعي -

ريعيا البحثية وتفعيؿ تحسيف برامجيا التعميمية, وتحديث أساليبيا التربوية , وتطوير مشا
 أنظمتيا الادارية, ورفع مستوي شياداتيا .

لي ا. ىو المدخؿ المعرفةواقع التعميـ الحالي في ضوء المستجدات العالمية وعصر اقتصاد  -
تحقيؽ نظاـ تعميمي  حديث ومتطور يعتمد في المقاـ الأوؿ عمى استخداـ أحدث الاساليب 

لتعميـ الجامعي بسوؽ العمؿ يكوف بمثابة الدرع وربط مخرجات ا الحديثةالتكنولوجية 
بعية لمدوؿ الكبرى , يساعد عمى تالواقي ضد الغزو الفكري والثقافي , ما يترتب عميو مف ال

, ويكسب التعميـ الجامعي المصري القدرة عمي التفاعؿ والمشاركة والحوار,  الاستقلبلية
مواجية الكثير مف العوائؽ التي تواجو النظاـ  ىعملتعميـ يكوف لو  القدرة ويقدـ نوع مف ا

الحالي , سواءً كانت اقتصادية أو سياسيو أو جغرافية  أو ثقافية لتتخطى الحواجز 
 والحدود .

مف التدريس الي تركيزىا عمي التعميـ والبحث العممي , والانتاج مع  الجامعةتحويؿ وظيفة  -
 توجيو ذلؾ لخدمة المجتمع وسوؽ العمؿ.

مف ضرورات ىذا  ضرورةفي التعميـ باعتبار ذلؾ  ومتطورةرة الأخذ بنظـ حديثو ضرو  -
العصر لأف الحوار الحقيقي القادـ بيف دوؿ العالـ سيكوف ىدفو الأساسي تعظيـ دور 

 . التعميميةجيد لمنيوض بالعممية لالتعميـ مف خلبؿ الاعداد ا
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 منطمقات التصور المقترح
 الآتية :يقدـ التصور عمى المنطمقات 

بيف العممي والتكنولوجي ومستجدات التقنية العالمية وتحدياتيا وزيادة التنافس  التقدـ -
 .المعرفة وسوؽ العمؿ  اقتصادالمؤسسات التعميمية لمواكبة متطمبات 

مف أىـ  عدلأف الارتقاء بالمستوى التعميمي يُ تطوير التعميـ أصبح مطمباً أساسياً  -
 الأساسية للبلتحاؽ بالتقدـ والنمو المعرفي في مختمؼ مجالات الحياة. الاحتياجات

بيف خريجي الجامعات المصرية والتي تواجو المجتمع المصري  البطالة حموؿ لظاىرة ايجاد  -
وتزاد عاماً بعد عاـ , خاصةً مع عجز الجامعات الحكومية المصرية عف تحقيؽ دورىا 

 اؿ البشري لتمبية احتياجات ومتطمبات سوؽ العمؿ.التنموي في تأىيؿ وتنمية رأس الم
والسباؽ في الانتاج لكسب المزيد مف الأسواؽ  الضخمةيور التكتلبت الاقتصادية ظ -

في  الدولة مسئوليوتقميص التعميـ الجامعي ل خصصوالعالمية والاتجاه المتزايد نحو 
 الانفاؽ عمي التعميـ 

والنمو الاقتصادي مف خلبؿ مشاركة  التنميةقدرة خريجي الجامعات عمي مسايرة احتياجات  -
 واستراتيجيات لمتعميـ الجامعي. سياساتقطاع الاعماؿ في وضع 

  .ظيور ميف وتخصصات جديدة تتناسب مع متطمبات واحتياجات سوؽ العمؿ -
بكافة الوسائؿ لكي  الواعدةخصوصاً ذات الصناعات  المصريةالاتجاه نحو دعـ الشركات  -

 المنافسةللبنطلبؽ بيا نحو  التعميميةتقوـ بدورىا في خدمة الاقتصاد وتجويد العممية 
 العالمية.

 الساحةعمى  والطارئة المختمفةإعداد قوى بشريو تكوف قارة عمي التكيؼ مع المتغيرات -
 والايماف بقضايا التغيير. الدولية

مؤتمرات عمى أىمية الربط بيف مخرجات التعميـ الجامعي وسوؽ وال الدوليةتؤكد التقارير  -
عداد أفراد قادريف عمي  المختمفةالعمؿ, بيدؼ تدريب الطلبب عمي الميف والوظائؼ  , وا 

 في سوؽ العمؿ. المتسارعةمواجية المتغيرات 
ؤدي الي بيف أىداؼ العمؿ واستراتيجيات التعمـ والتنمية المينية , مما ي والموائمة التوافؽ -

 .المؤسسيالأداء عمي المستوى الفردي  تحسيف
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وتحدياتيا, وزيادة التنافس يبف مؤسسات  العالمية التقنيةالتطورات العممية ومستجدات  -
 التعممية لمواكبة احتياجات ومتطمبات سوؽ العمؿ.

 الاتجاه المتزايد نحو التعميـ الذاتي والمستمر. -
 أىداؼ التصور المقترح 

بيف التعميـ الجامعي  العلبقةيتمثؿ اليدؼ الرئيسي لمتصور المقترح في تقويو وتفعيؿ 
يجاد تخصصات تخدـ سوؽ العمؿ وتحقؽ  المصريةوالشركات  عمي كافة  المستدامة التنميةوا 

لمتعميـ الجامعي , وربطو بسوؽ العمؿ عمي المستوى  التنافسيةالمجالات, وتحقيؽ الميزة 
 البطالةوبالتالي تحسيف مخرجات التعميـ الجامعي , وحؿ ظاىرة والدولي المحمي والاقميمي 

 ومنع انتشارىا بيف الخريجيف.
 مكونات التصور المقترح وآليات التنفيذ

في ضوء ما أسفر عنو البحث مف نتائج وفي ضوء أىداؼ التصور المقترح  
 لمتصور المقترح , وتتمثؿ في أربعة أبعاد ىي  الأساسية, وتتضح المكونات  طمقاتونوم
 رؤية ورسالة جامعات الشركات المصرية-2
 لمميزةحيث تركز عمي التعميـ المستمر كمصدر بالجامعية  الرؤيةإعادة بمورة وتنقيح  -

تشمؿ أعضاء ىيئة  موسوعة, وتنظيـ اجتماعات ولقاءات  والاستدامةالتنافسية 
تمييداً  الجامعةالمسودة الأولي لرؤيو  لمدارسو ختمفةالم الوظيفةممثميف لمفئات 

  و.النيائيللبتفاؽ حوؿ صيغتيا 
 بمجاؿ عمؿ الشركات واستراتيجيتيا. الجامعةترتبط مخرجات  -
 بتطوير صورة المستقبؿ. -لمجامعةعند وضع رؤيو  – الجامعةيقوـ أعضاء مجمس ادارة  -
 والعامميف بيا. الجامعةتكوف واضحو ومعمنو لطلبب  -
 .المختمفةفي مجالات التنمية  البشريةمف الكوادر  الفعميةتعبر عف الاحتياجات  -

وورقياً داخؿ الكميات , وتنظيـ  الجامعةالكترونياً عمي موقع  الجامعةتنويع آليات نشر رؤية 
يتـ خلبليا عرض تقارير متابعو  المختمفةلقاءات دوريو تضـ أعضاء مف الكميات 

 .الاستراتيجيةوالمعوقات التي تحوؿ دوف تحقيؽ الرؤية  ازاتالإنج
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عمي أحدث وسائؿ التكنولوجيا المعمومات  المبنية الحديثة الرقميةير البنية التحتية فتو  -
ونشرىا, إضافةً الي الاىتماـ  والمعرفةوالاتصالات لتسييؿ الاتصاؿ الفعاؿ لممعمومات 

 يساعد عمي توليد المعارؼ المفيدة. العممي والابداع والابتكار بما بالبحث
 .الرؤيةلجامعات الشركات داخؿ  المستقبميةوضوح التطمعات  -
عب جديدة عند , والسماح باستحداث أقساـ وش مركزيو الادارةلا  التطبيؽ الفعمي لنظاـ  -

وؿ دوف الوفاء بمتطمبات التطور حظيور الحاجو دوف المجوء الي اجراءات طويمو قد ت
 .المعرفةالسريع في عصر اقتصاد 

 .المختمفةفي مجالات التنمية  البشريةمف الكوادر  الفعميةتعبر عف احتياجات  -
 الأـ. الرسالة لمشركةمع رؤية  تتفؽ -
سوؽ العمؿ الداخمي  يتطمبياالي إعداد الخريجيف مف طلببيا بمواصفات  الرؤيةأف تيدؼ -

 والخارجي .
عمي سوؽ  الطارئة الحديثةتساعد عمى اكساب الطلبب القدرة عمي التكيؼ مع المستجدات  -

 بمتطمبات السوؽ . مرتبطةالعمؿ بتوفير مناىج 
 الجامعةرسالة  -0

مف قبؿ القيادة  إقرارىاالتي يتـ  الجامعةوصياغتيا في ضوء رؤية  الرسالةيتـ إقرار 
وىي  الموضوعيةلكي تحقؽ الأىداؼ  الجامعةارتباطاً وثيقاً برؤية  الرسالة, وترتبط ةبالجامع
النيائية  لمصيغةيتـ صياغتيا بشكؿ جماعي وتخضع لعدة صيغ حتي يتـ التوصؿ  الرؤيةمثؿ 
 الآتي وتتضمفليا . 

 بالبحث العممي والإبداع  توسع آفاؽ المعرفة مف خلبؿ الاىتماـعمي  الرسالةتؤكد  -
والابتكار  لمواكبة ثورة المعرفة والاستفادة مف المخزوف المتزايد مف المعرفة العالمية 

 واستيعابيا وتكيفيا مع الاحتياجات المحمية.
 المتسارعةتوفير فرص لمتعميـ والتدريب المستمر في أي مكاف وأي وقت لمواكبة التطورات  - 

 .المعرفةفي مجاؿ 
س الماؿ البشري, الذي يمتمؾ المعرفة والميارة والخبرة في التأكيد عمي إعداد وتنمية رأ -

 مجاؿ عمؿ الشركة في سياؽ الاقتصاد العالمي القائـ عمي المعرفة .
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ضرورة وضوح رؤية الجامعة ورسالتيا لدي جميع العامميف فييا والشركة الأـ, عمي أف يتـ  -
 كؿ دوري.تبنييا مف قبؿ المجالس المختمفة في المؤسسة , ومراجعتيا بش

 الاىتماـ بالتوازف بيف العمميات التعميمية الاكاديمية والعممية والتطبيقي . -
 تقديـ برامج دراسية تمبي احتياجات التنمية الشاممة لممجتمع . -
أف تكوف الرسالة والرؤية التي تتبنيا جامعات الشركات معمنة, وتتضمنيا المنشورات  -

 دليؿ المعرفة بالمؤسسة.الصادرة عف الجامعة بما في ذلمؾ  
 تنظيـ وتطوير تعميـ ذو معايير عالميو في المجالات التي تعتمد عمى تكنولوجيا المعمومات. -
 تعكس الخصائص المميزة لمجامعة ومدى واقعيتيا. -
 سوؽ العمؿ المتغيرة. احتياجاتتراجع بشكؿ دوري لمواكبة  -
 اتيجياتيا.مؿ الشركات واستر عالجامعة بمجاؿ ترتبط مخرجات  -
الاسياـ الفعاؿ لرسـ سياسات التعميـ في مصر وتنفيذىا عمي كافة المستويات المحمية  -

 والعالمية .
 إعداد قادة المستقبؿ لممجتمع العالمي. -
 أىداؼ الجامعة -9

راعي عند تتسعى جامعات الشركات المصرية الي تحقيؽ أىدافيا, فيجب عمييا أف 
 مخرجاتيا التعميمية ما يمي.صياغة أىدافيا لتحسيف 

 تناسب تطمعات الشركات الاقتصادية نحو تعزيز قدراتيا التنافسية. -
 تُعيد تأىيؿ العاطميف وفقاً لمتطمبات سوؽ العمؿ. -
 القياـ بشراكات وتحالفات تعميمية مع المؤسسات التعميمية الأخرى. -
 تتفؽ مع رؤية ورسالة الجامعة. -
 والاستعدادات القيادية لمواجية تحديات سوؽ العمؿ العالمي.تنمية الميارات  -
دارة الأعماؿ والاقتصاد  - نقؿ المعرفة في الموضوعات العممية واليندسية والثقافية , وا 

 والتسويؽ  ومجالات المعرفة الانسانية .
 يـ في تنمية المجتمع المصري اقتصادياً وتقنياً ومعرفياً .ست -
 المقترف بالثورة الصناعية الرابعة وتطبيقات الذكاء الاصطناعي. الميارىتعزز البعد  -
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تأسيس عقود شراكو بيف الجامعات وقطاعات الانتاج , تتضمف استحداث الجامعات لبرامج  -
وتمبي طموحات سوؽ العمؿ في ضوء مجموعة مف المواصفات  تلبئـتعميمية جديدة 

في تقديـ الارشادات والاستشارات  لمخريجيف مف جية, والاستفادة مف الكادر الجامعي
 أخرى. جيةلتمؾ الجيات مف 

 تتضمف اتاحة فرص عمؿ لشباب الخريجيف لمواجية ظاىرة البطالة لدي الخريجيف . -
اتاحة الفرصة أماـ الطلبب الجامعييف  الذي يتضمفco- op program تطبيؽ برنامج  -

للبلتحاؽ ببعض المؤسسات الانتاجية والشركات لفترة مف الوقت كنوع مف التعميـ 
 والتدريب العممي الداعـ لمخبرات .

رفع كفاءة الجامعة مف خلبؿ تحسيف جودة البرامج التعميمية والاكاديمية التي تُقدـ  -
 لمطلبب.

 ي شتى المجالات ذات الصمة بالشركة الأـ.إجراء العديد مف البحوث ف -
 التوسع في الشراكات مع جامعات الشركات والجامعات الأكاديمية حوؿ العالـ. -

 البرامج الدراسية
لدراسية بجامعات الشركات المصرية لتحسيف مخرجات التعميـ الجامعي اعند وضع البرامج 

 يجب مراعاة ما يمي 
في بنية المناىج والمقررات التعميمية, بما يدعـ التعميـ  الحديثةتتضمف نتائج الابحاث  -

كؿ جديد في تخصصاتيـ العممية, فضلًب  معالمستمر لمطلبب, وتأكيد تواصميـ الدائـ 
 عف تنمية ميارات التفكير العميا لدييـ.

 المجتمعيةمرونة البرامج والمناىج الدراسية , وقابميتيا لمتغيير المستمر وفقاً لممستجدات  -
 الخبرات المرتبطة بالمشكلبت الحياتية ودعـ الانتاج. وتضمينيا

 تتضمف أبعاد تخدـ مجالات العمؿ لدى الشركات. -
 يتـ التدريب الميداني في الشركات والمصانع ذات الصمة بيذه الجامعات. -
الاستعانة بالخبراء والمختصيف وأعضاء ىيئة التدريس مف الجامعات التقميدية في مجاؿ  -

 تخصصيا, والشركات التابعة ليا في تقديـ البرامج والأنشطة التدريبية والتعميمية.
تصميـ قاعدة بيانات تحتوي عمى أحدث ما توصؿ اليو العمـ الحديث في مجاؿ تخصص  -

 الجامعة.
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تتضمف بعض الخبرات العممية في بنية المناىج التعميمية , وتنويع محتوياتيا وعرضيا  -
 ما يثير دافعية اطلبب لمواصمة التعميـ والتعمـ .بطريقة مشوقة, م

يتـ تضمينيا وتنظيميا بطريقة تستثير عقمية  التيالاىتماـ بنوعية المعارؼ والمعمومات  -
 والتفكير. لمتساؤؿالمتعمـ 

 مواكبة الأنشطة والبرامج التدريبية لمتطمبات سوؽ العمؿ العالمي. -
 لممناىج والبرامج الدراسية. تعتمد عمي أحدث طرؽ التقويـ المستمر -
مع  والتعامؿتأكيد مسئولية الطلبب عف تعمميـ المستمر , وتدعيـ قدراتيـ البحثية  -

 المصادر الالكترونية .
, وميارات التعمـ الذاتي, والبحث العممي واليوايات العامةأف تشتمؿ المقررات عمى الثقافة  -

 .المواطنةوتنمية مسئولية وروح 
 وؿ بجامعات الشركات المصرية سياسات القب

ة احتياجات ومتطمبات سوؽ العمؿ مف القوى البشرية في كؿ تخصص عند قبوؿ امراع -
 الطلبب.

 لا يتـ التقيد في قبوؿ الطلبب بيذه الجامعات بالقدرة المالية. -
وقبوؿ الطلبب, خاصةً في ظؿ  اختباراتتطبيؽ تكنولوجيا المعمومات والاتصالات عند  -

ىيئة الرقمية, والتفاعؿ المباشر يف الطلبب وأعضاء  التكنولوجياالتي تُتيحيا  المزايا
 التدريس 

 .العامةالجامعات بسنة الحصوؿ عمي شيادة الثانوية  بيذهعدـ التقيد عند قبوؿ الطلبب  -
 .والمبدعيفستقطاب الطلبب الموىوبيف لاعتماد عمى الأساليب المبتكرة لاا -
د المقبوليف بيذه  الجامعات مف قبؿ لتخطيط المركزي مف قبؿ وزارة التعميـ يتـ تحديد عد -

 العالي.
 الجامعات . بيذهدورات تأىميو بصفة مستمرة للبلتحاؽ  انعقاد -
 ما يحفظو.وليس  بوعقد اختبارات قبوؿ لمطلبب تقوـ عمي ما يستطيع القياـ  -
 الفئات المختمفة. أف تتسـ سياسيات القبوؿ بالتنوع والشمولية لجميع -
 الاعتماد عمى معايير ثابتو لاختيار الطلبب مف خريجي الثانوية العامة. -
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رفع الحد الأدنى لمقبوؿ بيذه الجامعات ليتفؽ مع الحد الأدنى لمقبوؿ بالجامعات المصرية  -
 الحكومية .

تأكيداً عمي مبدأ أف تترؾ الحرية أماـ الطلبب لاختيار التخصص, والمقررات المرتبطة بو,  -
 الحرية والديمقراطية, بتالي تمبية رغبات الطلبب المختمفة.

 إدارة جامعات الشركات المصرية 
 عة مف المقومات تتضح فيما يميو عند وضع نمط اداري لجامعات الشركات يمزـ ذلؾ مجم    

 متطمبات القيادة والادارة-أ
 تتبني النمط اللبمركزي في ادارة شئوف الجامعة.-
 أف تشجع  القيادات مبادرات التطوير والتميز. -

عمي احداث التغيير والتطوير مف خلبؿ معرفة وتقديـ  قادرةأف تكوف القيادات الجامعية       
 رؤية استراتيجية خاصة بيـ لكيفية ادارة الجامعة.

 يتـ اختيار القيادات الجامعية عمي أسس عالية مف الكفاءة في المجالات العممية. -
 تدريب القيادات عمي النظـ الحديثة في الادارة. -
مع رؤية ورسالة وأىداؼ  تفؽأف يتناسب التنظيـ الاداري مع المعايير المحددة التي ت-

 الجامعة.
اتاحة الفرصة لمعامميف بالمشاركة في اتخاذ القرارات الادارية وذلؾ مف خلبؿ الحرص عمي  -

 أساليب ادارية متطورة.
 أو ىيئات مف دوؿ أجنبية في ادارة الجامعة. دؾ أفراعدـ السماح باشرا-

 متطمبات تنظيمية وتشريعية مف خلبؿ ما يمي 
وجود خطة عمؿ لتوضيح الطرؽ التي سيتـ بيا تنفيذ جامعات الشركات مف حيث الأىداؼ  -

 والجوانب الادارية والمالية والبحثية والتعميمية والتسويقية.
عادة النظر في تنظيـ قانوف الجامعات , مع وجود قوانيف مف الدولة تساعد في تبني ا-

 .وتطبيقياصيغة جامعات الشركات 
لمملبحظة , بعد اخضاع كؿ منيـ  والمياـتدوير الوظائؼ وتناوب الاعضاء عمى الاعماؿ  -

الضمنية والتعميـ  المعرفةمف قبؿ الأعضاء الجدد بما يضمف نقؿ  الأساسيةفي الاعماؿ 
 المستمر, ومف ثـ تضاعؼ الذاكرة التنظيمية لمجامعة.
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مثؿ ىذه  لإنشاءتوفير بنية تشريعية وقانونية توفر المناخ العاـ , والاطار القانوني اللبزـ  -
 الجامعات وتنظيميا.

 متطمبات عضو ىيئة التدريس -جػ 
 ينية.يتـ الاختيار بناءً عمى معايير موضوعيو وأخلبقية وم -
السعي الحثيث نحو تجويد الابحاث العممية ومراعاة ضرورة مسايرتيا للبتجاىات الحديثة  -

 في ميزاف التخصص مف جية, ومعالجتيا لممشكلبت الواقعية مف جية أخرى.
لبؿ سعي أعضاء ىيئة التدريس للبستفادة مف خالتطوير الذاتي بصفة فردية , وذلؾ مف  -

مية, مف خلبؿ الانخراط في المنتديات التدريبية والتعميمية عمى تطبيقات التكنولوجيا الرق
 المستوى العالمي, وذلؾ يجعمو عمي اتصاؿ مباشر بكؿ جديد في ميزاف تخصصو.

التطوير الذاتي بصفة تشاركية , ولذلؾ التطوير آليات متعددة مف أىميا: الانخراط في  -
, والاشتراؾ الفعمي في الندوات والمؤتمرات مجتمعات التعمـ المينية بالقسـ والكمية والجامعة

 .الاكاديمية واقعياً وافتراضياً, اضافةً الي الانتساب لمجمعيات والييئات المتخصصة
 ـ أعضاء ىيئة التدريس بفمسفة جامعات الشركات كؿ وفؽ تخصصو.ااىتم -
 التنمية المينية الاكاديمية المميزة لعضو ىيئة التدريس.-
 بحوث متعددة التخصصات. مما يدعـ بدورة تكاممية المعرفة وتشاركيتيا.الاندماج في  -
 متطمبات خاصة بالطلبب -د
 وضع الضوابط والقوانيف التي تنظـ سموؾ الطلبب داخؿ الجامعة.-
 تقديـ برامج تعميمية مشتركو مع جامعات الشركات المتميزة والمتقدمة بالخارج .-
لانشطة والتكميفات والمشاريع البحثية التي يُكمؼ تصميـ ممؼ انجاز كؿ طالب يتضمف ا -

 . الدراسيبيا الطالب عمي مدار الفصؿ 
 والانتاجية والأىمية لتقديـ منح دراسية. الخدميةدعوة المؤسسات   -
 تكثيؼ الزيارات والتدريبات الميدانية لمواقع العمؿ والانتاج. -
 توي الدراسة الجامعية.الانخراط في المشاريع التعميمية والبحثية عمى مس -
الطلبب مف ميارات التعامؿ مع المكتبة الرقمية, والموسوعات التعميمية, وقواعد  تمكيف -

 البيانات في تخصصاتيـ والتخصصات الأخرى.
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 اختارهتقديـ معارؼ وتطبيقات ترتبط بمجموعة مف التخصصات , والتخصص الدقيؽ الذي  -
 الطالب.

واساليب تعميمية جديدة, مثؿ التعمـ الفردي والتعمـ التعاوني تمكف الطلبب مف ميارات  -
 والتعمـ الجماعي التفاعمي, وميارات حؿ المشكلبت وغيرىا.

 متطمبات خاصة بتنظيـ وادارة جامعات الشركات مف خلبؿ -ىػ
 التزاـ الييكؿ الاداري برسالة ورؤية الجامعة. -
 التي تتفؽ مع رؤية ورسالة وأىداؼ الجامعة. يتناسب التنظيـ الاداري مع المعايير المحددة -
 إنشاء صندوؽ الكتروني لتمقي استفسارات الطلبب حوؿ مشكلبتيـ التعميمية والرد عمييا. -
 .والمرؤوسيفالادارية التي تعوؽ الاتصاؿ بيف الرؤساء  المستوياتتعمؿ عمي تقميؿ  -
 معة ومجالس كمياتيا.لبارزيف كأعضاء في مجمس الجاابرجاؿ الاعماؿ  الاستعانة -
 عقد اجتماعات دورية بيف قيادات الجامعة والادارييف لمتعرؼ عمى المشاكؿ وحميا.-

أعضاء ىيئة التدريس والموظفيف ذوي الصمة عند اتخاذ القرارات الادارية  بآراء الاستعانة
 .المناسبة

 توفير ادارات مركزية بالجامعة تكوف تابعة لوزارة التعميـ العالي -
التأكد مف حسف سير العممية التعميمية مف خلبؿ حرص ادارة الجامعة عمى الاشراؼ -

 المستمر عمى العامميف.
التوسع في الشراكات التعميمية والبحثية مع جامعات الشركات المحمية والعالمية كوسيط  -

ة مف فاعؿ لمتابعة تحولات ومستجدات سوؽ العمؿ والانتاج والتكنولوجيا ومحاولة الاستفاد
 آلياتيا العممية.

 مراجعة جودة المخرجات التعميمية المقدمة لمطلبب. -
 حثية.بطمب مشاريع داعمة مف الطلبب مف فترة الي أخرى لتنمية مياراتيـ ال -
 توفير ىيكؿ تنظيمي واداري بالجامعة يسيـ في تحقيؽ أىداؼ الجامعة ووظائفيا. -
 لتطبيؽ الجامعة. للبزمةاتوفير  الضمانات القانونية والتشريعية  -
 عقد اجتماعات دورية بيف القيادات الجامعية والادارييف لمتعرؼ عمي المشاكؿ وحميا.-
 خطوط السمطة والمسئولية المقترنة بيا.ومرف في واضح ييكؿ تنظيمي بأف تتصؼ -
 التمويؿ  -1
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 التدريس لعملبءإعداد برامج تدريبية مثؿ الجامعات التقميدية والحصوؿ عمي موارد مقابؿ  -
 العمؿ الداخمييف باستخداـ استراتيجية تحصيؿ الموارد مقبؿ الخدمة.

استحداث الجامعات الاكاديمية لممراكز البحثية المتخصصة, ويتـ مف خلبليا تسويؽ أنشطة -
اضافية  مويو يوفر مصادر تم التدريس, مماالجامعة والبحوث الخاصة بأعضاء ىيئة 

 تحسيف بيئة التعميـ الجامعي.لمجامعة يُمكف توجيييا ل
 يؿ جامعات الشركات يكوف تمويلًب ذاتياً.و تم -
الاىتماـ بتسويؽ البرامج لممجتمع , واعداد القوى العاممة التي تمتمؾ الكفاءات والميارات  -

 .التي يتطمبيا سوؽ العمؿ 
 .مف تمويميا مما تخصصو الشركات% 21تحصؿ جامعات الشركات عمى  -
المستفيديف منيا عف طريؽ قبوؿ طمبات المنظمات الأخرى بفتح أبوابيا  توسع دائرة -

لأعضائيا والعامميف فييا لحضور البرامج التي تقدميا ,وفتح أبوابيا أماـ أي شخص 
  .يرغب في حضور البرامج المقدمة مقابؿ دفع الرسوـ اللبزمة

 العالـالشراكات مع جامعات الشركات والجامعات الأكاديمية حوؿ -2
 بالشراكات مراعاتيا فيما يمي : عند القياـ ىناؾ مجموعة مف المرتكزات ينبغي

إقامة شراكات دولية لتبادؿ الطلبب والعامميف ,مف أجؿ تزويد الطلبب والعامميف بالخبرات  -
خبرة الطلبب الدولية ,بالإضافة إلى إقامة تحالفات استراتيجية ,وذلؾ لضماف تكامؿ 

ؿ الأكاديمي ,مف خلبؿ توفير القوى العاممة المؤىمة والمدربة والمتخصصة العممية مع العم
 .القادرة عمى صناعة المعرفة وتوظيفيا 

وجود خطة استراتيجية لتنمية التكنولوجيا الفائقة ودعـ جامعات الشركات العالمية في ىذا  -
كاديمية حوؿ الميداف مف خلبؿ التوسع في الشراكات مع جامعات الشركات والجامعات الأ 

 .العالـ
إقامة اتفاقيات تعاوف مع المؤسسات التعميمية ومؤسسات الإنتاج ذات الصمة بالجامعات  -

,بيدؼ توسيع وتبادؿ المعرفة العممية والتقنية والتكنولوجية ومعاىد العموـ التكنولوجية 
لمتدريب ,وذلؾ مف خلبؿ توفير أماكف لمتدريب والعمؿ ,وتوفير وحدات العمؿ المخصصة 
 . الميني أو تزويد الشركات بالكوادر البشرية والقوى العاممة المؤىمة تأىيلًب تطبيقياً 
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ع العديد مف مذكرات التفاىـ وبرامج التحالؼ والتعاوف الداعمة لتوثيؽ علبقة كؿ يتوق -
جامعة مصرية مع نظيرتيا عمى المستوى الدولي ممف يشيد ليـ بالكفاءة والتميز مما 

ره حركة التبادؿ الطلببي وأيضاً أعضاء ىيئة التدريس مف خلبؿ المنح التعميمية يدفع بدو 
والمشروعات البحثية ,فضلًب عف إنشاء برامج مشتركة لمدراسات العميا أو القياـ ببعض 

 .الأبحاث المشتركة 
تاحة الفرصة أماـ الراغبيف  -  للبلتحاؽتسويؽ الدورات التدريبية التي تقدميا كؿ جامعة ,وا 

بيذه الدورات مف الجامعات الأخرى ,مما يدعـ بدوره الشراكات الاستراتيجية بيف الجامعات 
تاحة فرص أوسع لمتعمـ مف الآخريف ,فضلًب عف مساىمتيا في زيادة  المحمية مف جية ,وا 

 .إيرادات الجامعة ,ويُمكف توجيييا لتطوير عمميات التعميـ والتعمـ 
ية والبحثية مع الجامعات ومراكز البحوث الإقميمية والدولية تحقيؽ الشراكة العممية والخدم -

في إطار خطة استراتيجية لتدويؿ التعميـ الجامعي ,مما يدعـ مستويات عالية مف التحفيز 
 .والتعميـ المستمر

 التقويـ-3
 يراعى في التقويـ أف يعتمد عمى

ويـ الذي يستيدؼ تحقيؽ ضرورة التحوؿ مف التقويـ الذي يستيدؼ تحقيؽ الكفاية إلى التق -
 .الجودة والامتياز 

التقويـ المستمر لأداء جامعات الشركات ,وتوفير الآليات المناسبة لتوكيد جودة خدماتيا في –
 .الشراكة والمجتمعسياؽ 

 .التحوؿ مف اختبار القدرات المعرفية إلى تقويـ قدرات متعددة  -
 .التقويـ المتعددضرورة التحوؿ مف سياسة الاختبارات إلى سياسة  -

جراءات تنفيذ التصور المقترح  آليات وا 
 لتحقيؽ أىداؼ التصور المقترح ,يتطمب تنفيذ عدداً مف الإجراءات المقترحة فيما يمي:

وضوح التطمعات المستقبمية لجامعات الشركات داخؿ الرؤية والارتباط الوثيؽ مع  -
  . ة البطالة التي تواجو الخريجيفاستراتيجية الشركة الأـ ,ودورىا في التغمب عمى مشكم

 .تتبنى عممية الترخيص بإنشاء جامعات الشركات إنشاء ىيئة للبعتماد الجامعي  -
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التأكد مف توافر كافة الإمكانيات المادية والبشرية اللبزمة لمعممية التعميمية في ىذه  -
 .الجامعات

يـ معايير خاصة بجامعات قياـ الييئة القومية لضماف جودة التعميـ والاعتماد بتصم -
 .الشركات تتفؽ مع طبيعتيا وفمسفتيا

مواكبة التطورات التي يشيدىا المجتمع المصري في كافة المجالات وتوفير القاعدة الفكرية  -
 .مف أجؿ مواكبتيا

-التأكيد عمى أف المعرفة والتقنية والابتكار باعتبارىـ أىـ الوسائؿ الضرورية والحاسمة  -
 .لتحقيؽ معدلات نمو عالية للبقتصاد الوطني –خاصة في عصر اقتصاد المعرفة 

إلى مجالس جامعات الشركات وكذلؾ تمثيؿ أعضاء ىيئة انضماـ ممثمي قطاعات الأعماؿ -
  .ركة الأـ لرفع مستوى الجودة الإنتاجية بياالتدريس في مجالس إدارة الش

تدريس مادة المغة الإنجميزية لجميع الطلبب مع توظيفيا بالشكؿ الذي يخدـ كؿ منيـ في -
 .تخصصو

التأكيد عمى التعاوف والربط فيما بيف مراكز البحوث والجامعات مف جية وبيف المؤسسات -
 .التطبيقية إلى أماكف الاستفادة منياالإنتاجية مف جية أخرى بيدؼ إيصاؿ البحوث 

اعتماد برامج دراسية متطورة تتسـ بالمرونة والتنوع وتسيـ في تحقيؽ التنمية المينية -
 .لمطلبب وتطوير مياراتيـ في مجاؿ عمؿ الشركة الأـ

توفير بيئة عممية وبحثية عالية الجودة تعمؿ عمى تطوير ميارات الطلبب عمى المستوى  -
 .ماعيالفردي والج

توفير برامج تعميمية وتدريبية تواكب التطورات العممية والاقتصادية والتكنولوجية وتتلبءـ  -
 .مع احتياجات الشركة الأـ ومجاليا

      متطلبات تيفيذ التصور المكترح

ىناؾ مجموعة مف المتطمبات ينبغي توافرىا لإنشاء جامعة شركة مصرية وتحقيقيا       
عالية, لأف ىذه المتطمبات تمثؿ الدعامات الرئيسية لنجاح تمؾ الجامعة, لأىدافيا بكفاءة 

 وتتمثؿ ىذه المتطمبات فيما يمي
 متطمبات تشريعية-أ
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اصدار القوانيف والتشريعات اللبزمة لإنشاء جامعة شركة مصرية وتنظيميا, وتوفير        
 المناخ العاـ ليا.

 متطمبات مجتمعية -ب
المؤسسات المجتمعية لمشركات للبتجاه نحو الانتاج الكثيؼ لممعرفة دعـ ومساندة         

وتطبيقيا واستثمارىا , والدخوؿ الي عصر اقتصاد المعرفة والمساىمة في بنائو, وضرورة 
الاقتناع بأىمية تنمية رأس الماؿ البشري والاستثمار فيو, باعتباره المعيار الذي يُقاس بو 

 عرفة.ثروة الأمـ في عصر اقتصاد الم
 متطمبات سياسيو -جػ
وعي القيادة السياسية وايمانيا بضرورة وجود مثؿ ىذا النمط مف الجامعات ودورىا في  -

 .والتغمب عمي ظاىرة بطالة الخريجيفالمستدامة تحقيؽ التنمية المينية 
الديمقراطية والتعددية السياسية والانتقاؿ السممي  المبادئاستقرار سياسي قائـ عمى  -

 .الطمأنينةلمسمطة , لتشجيع الاستثمار واقامة بنية اقتصادية وتكنولوجية في مناخ يسوده 
 متطمبات اقتصادية-د
اصلبحات اقتصادية حقيقية وخطة تنمية شاممة, ودعـ الشركات المصرية ذات الصناعات  -

مة الاقتصاد الوطني , والانطلبؽ بو نحو دقوـ بدورىا في خالواعدة بكافة الوسائؿ لكي ت
 الاقميمية العالمية.

 توفير الامكانيات المادية اللبزمة مف منشآت ومعمؿ ومعدات ووسائؿ تكنولوجية . -
 قائـ عمى أسس المنافسة الحرة والكفاءة والشفافية. اقتصادينظاـ  -
 تدريس والخبراء والباحثيف والفنييف والادارييفتوفير الامكانيات البشرية مف أعضاء ىيئة ال -

عداد المقررات والبرامج الدراسية.  يقوموف عمى تيسير شئوف التدريس والتدريب وا 
 متطمبات أكاديمية-ىػ
لجامعات الشركات عف الدولة, وأيضاً عف الشركة الأـ إدارياً  الاستقلبليةالتأكيد عمى  -

 لكي تؤدي رسالتيا بكفاءة وفاعمية.ة, وتنظيمياً, ووضع نظاـ ملبئـ لممحاسب
الاوساط المينية والاكاديمية بالدرجة العممية والشيادة التي تمنحيا الجامعة  اعتراؼ -

 المقترحة.



 م0202أبريل -8ج –( 821) عدد                              ...            جامعات الشركات كمدخل لتحسين

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 171 - 

قياـ ىيئة الجودة والاعتماد بوضع معايير خاصة بجامعات الشركات تتفؽ مع طبيعتيا  -
 وفمسفتيا.

 متطمبات خاصة بالشركات المصرية -ز
التأكيد عمى إتباع التنظيمات الادارية الحديثة في ادارة جامعات الشركات ومنحيا  -

 الاستقلبلية الادارة.
القناعة لدي الشركات المصرية بأىمية التعميـ والتدريب والبحث العممي التطبيقي في حياة  -

اج مرحمة انت الشركة, ودورىما في تحويؿ الشركة الي منظمة تعمـ, ومف ثـ الدخوؿ في
, وبتالي مواكبة الاقتصاد الاستيرادالمعرفة وتطبيقيا وتصديرىا بدلًا مف الاستمرار في 

 القائـ عمي المعرفة والمشاركة في تشكيمو.
في حالة  واحتياجاتياعمي الشركات المصرية القياـ بدراسة متأنية وتحديد رؤيتيا واىدافيا -

لبشرية والمادية, وأيضاً توفير البنية الجامعات, وتوفير الموارد  ىذهمثؿ  لإنشاءالسعي 
 التحتية المعموماتية لضماف نجاح الجامعة في أداء رسالتيا ومسئولياتيا.

 متطمبات خاصة بجامعة الشركة المراد إنشائيا -ز
اقامة تحالفات وشراكات قوية مع الجامعات المحمية والأجنبية والمنظمات التعميمية  -

 البرامج المطموبة واختبارىا وتقديميا باحترافية عالية. والتدريبية المتخصصة, لإعداد
التقويـ المستمر لأداء الجامعة وتوقير الآليات المناسبة لتوكيد جودة خدماتيا في سياؽ  -

 الشركة والمجتمع.
 مع الشركة الأـ ومع المؤسسات الصناعية والتنفيذية والخدمية. ؿالتأكيد عمي إحداث التكام -

 بتيفيذ التصور المكترحالجهات الميوطة 

ىناؾ بعض الجيات التمويمية التي يمكف أف تساىـ في تنفيذ التصور المقترح , مثؿ وزارة 
 الأعمىلية ووزارة الصناعة والتجارة ووزارة الاستثمار والغرؼ التجارية والمجمس االم

مكانات الي الا إضافةلدييا مف موارد بشرية خبيرة,  الحكومية بمالمجامعات والجامعات 
والورش وقاعات الدراسة, وعمي الصعيد الداخمي لمجامعة يمكف أف يقوـ الييكؿ الكبيرة 

 التنظيمي الجامعي بالمياـ الآتية.
 والاكاديمييففريؽ مكوف مف الجامعة وأعضاء ىيئة التدريس والخبراء التربوييف –أ 

 التي يجب القياـ بيا ىي بالشركة والمياـوالمسئوليف التنفيذييف 
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 تحديد أساليب تقييـ البرامج التعميمية والتدريبية. -
 وضع مصفوفة البرامج التعميمية والتدريبية.-
مف الفرؽ  الجامعةصاحب الشركة أو مجمس إدارة الشركة والفريؽ المكمؼ بتأسيس -ب

 النوعية تتمثؿ ميمتيا فيما يمي
 وضع رؤية ورسالة وىدؼ الجامعة.-
 المستقبمية في المجاؿ الاقتصادي والتعميمي. والتوجيات الشركةالوقوؼ عمي استراتيجية -
 تحديد أدوار ومسئوليات الجامعة. -
 التعرؼ عمي مجالات عمؿ الجامعة والصورة المستقبمية المرغوبة ليا. -
 نشر ثقافة الشركة وقيميا بيف كافة العامميف بيا. -
 ا ميمتو تتمثؿ فيما يمي فريؽ مف الخبراء المخصصيف مف داخؿ الشركة وخارجي -جػ
شراكات مع الجامعات والمؤسسات البحثية بما يمكنيا مف تطوير ذاتيا وتحقيؽ إقامة -

 يا.فأىدا
 بناء قاعدة بحثية في تخصصات الشركة لتحقيؽ الاىداؼ بشكؿ فعاؿ. -

 معوقات تيفيذ التصور المكترح

 تنفيذ التصور المقترح بعض المعوقات منيا يواجوقد 
السياسات والاستراتيجيات العممية الواضحة, والتي تتضمف تحديد الأىداؼ والأولويات غياب -

 وتوافر الامكانيات المادية , وربط حاجات ومتطمبات التنمية بالبحث العممي وسوؽ العمؿ.
ضعؼ المشاركة المجتمعية عامة يمي, وعدـ تنوع مصادر التمويؿ و عمارتفاع الانفاؽ الت -

 ي وجو الخصوص .قطاع الخاص عموال
افتقاد الجامعات المصرية للبستقلبلية الذاتية والحرية الأكاديمية , وعدـ توافر برامج بحثية -

 , ونقص الوعي لدى أفراد المجتمع بأىمية العمـ والتكنولوجيا.
القيادية والعمؿ الاستراتيجي والمؤسسي, وعدـ التوازف بيف الصلبحيات  الرؤيةغياب -

والمسئوليات الممنوحة لمختمؼ مستويات الادارة , والمبالغة والانخراط في المركزية خاصة 
في عمميات التخطيط والاشراؼ والتنفيذ وضعؼ الصمة بيف السياسات والموائح والأنظمة 

 . العمميوتطبيقيا في الميداف 
 ندرة فرص التدريس العممي والميداني الجيد وخاصة في مواقع العمؿ والانتاج. -
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نقص توافر الخبراء المتخصصيف في مجاؿ الشراكة لإعداد البرامج التدريبية والمتخصصيف  -
 في ادارة الشركات بيف الطرفييف.

بحثية غياب تشجيع المؤسسات التعميمية والبحثية بتقديـ حبراتيا الاستشارية وال -
 الخدمات. ىذهلممؤسسات الانتاجية والاقتصادية مقابؿ تمويميا نظير 

البيروقراطية لمحكومة المصرية, وكثرة التعقيدات الادارية , وقمة الاىتماـ بالبرامج الادارة -
 في اتخاذ القرارات التي تيميـ. المرؤوسيفالتدريبية, وعدـ إشراؾ 

الجامعات عمي  لأساتذة العممي, وتدني المرتبات قمة المخصصات المالية المرصودة لمبحث-
 الخوض في مجاؿ البحث العالمي.

, وعدـ مسايرتيا لمتقدـ المعرفي والعموـ الحديثة  الدراسية والمقررات والمناىجضعؼ البرامج -
 والمستقبمية.

 غياب الدراسات الدورية بتوقع احتياجات سوؽ العمؿ مف الأيدي العاممة.-
لقبوؿ لمجامعات عمى درجات الطالب فقط في المرحمة الثانوية العامة دوف اعتماد نظاـ ا-

 الأخذ في الاعتبار ميوؿ الطالب ورغبتو واستعداداتو وقدراتو.
 عدـ وجود قوانيف تنظـ عمميات الشراكة بيف الجامعات والمؤسسات الانتاجية في المجتمع.-
 لبيمة لمتمويؿ. يؿ الحكومي مع محدودية المصادرو الاعتماد عمي التم -
مف حيث تأىيؿ واعدادات شاغمي الوظائؼ التعميمية, وتدني  البشريةضعؼ الامكانات  -

مستوى التجييزات المادية, وعدـ توفير مواصفات الحد الأدنى مف المباني الجامعية القادرة 
 .والمعموماتتقنيات الاتصالات  وبالأخصعمي استقباؿ التقنيات التعميمية, 

 ريع القانوني لجامعات الشركات.غياب التش-
 الضناىات الواجب توافزها ليجاح التصور المكترح

معوقات تنفيذ التصور المقترح, وضماف نجاحو في تحقيؽ أىدافو يتطمب مراعاة ما  لمواجية
 يمي

المخصصات المالية المخصصة لمبحث والتدريب  وزيادة ـإعادة ىيكمة الانفاؽ العا -
 والتطوير.
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التربوية الحديثة لإنشاء جامعة الشركات  الاتجاىاتتشكيؿ لجنة مف خبراء التعميـ لدراسة  -
ومناقشة أىدافيا ومبررات الأخذ بيا ومتطمبات تطبيقيا وكيفية تنفيذىا بما يتناسب مع 

 .فمسفة وطبيعة المجتمع المصري 
البحث العممي في حياة توافر القناعة لدي الشركات المصرية بأىمية التعميـ والتدريب و  -

 الشركة ودورىا في تحويؿ الشركة الي منظمة تعمـ.
 .بمؤسساتوزيادة التوعية الاعلبمية بأىمية الشراكة وعرض الفائدة التي تعود لسوؽ العمؿ  -
والمادية اللبزمة  البشريةعمؿ دراسة جدوي لتحديد الاحتياجات المطموبة والامكانيات  -

 .الاتجاهلتطبيؽ ىذا 
عوة المؤسسات التي تيتـ بمجاؿ الشركة ومساىمتيا في توفير الامكانات المادية د -

 الشركاتلجامعات 
وجود قيادة سياسية واعية تؤمف بضرورة جامعات الشركات ودورىا في تحقيؽ التنمية  -

 .البطالةالاقتصادية والتغمب عمي ظاىرة 
وعقد اجتماعات بيف أعضاء عمؿ دورات تدريبية لنشر الوعي بأىمية جامعات الشركات -

 ىيئة التدريس والطلبب وبيف قيادات الجامعة والادارييف لمتعرؼ عمي المشاكؿ وحميا.
الشركات لممشاركة في وضع المناىج  لأصحابتطوير المناىج التعميمية واعطاء الفرصة  -

 التي تسيـ في اكتساب الطلبب الخبرات التي يحتاجيا سوؽ العمؿ.
 الاكاديمية والمينية بالشيادات التي تمنحيا جامعات الشركات. الاوساط اعتراؼ -
إعادة ىيكمة وىندسة منظومة التعميـ الجامعي وتطويرىا, والتركيز عمي البحث العممي  -

وتنمية رأس الماؿ البشري والكفاءات البحثية الموجودة بالجامعة, وتطوير  واستثمار
 أكمؿ وجو وفؽ متطمبات سوؽ العمؿ.مراكزىا البحثية لتقوـ بخدمة المجتمع عمى 

 توفير بنية تحتية مجتمعية داعمة لمتطوير والابداع. -
الاىتماـ بإعداد الطلبب وخريجي الجامعات المصرية لمواجية احتياجات النمو الاقتصادي  -

المصري مف خلبؿ وضع سياسات وخطط لإصلبح التعميـ الجامعي, وتستيدؼ تطوير 
 تحديات العمؿ الجديدة. قدرات الخريجيف لمواجية
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 اليتائج  المتوقعة مً إىشاء جامعة شزكات مصزية 

واحتياجات سوؽ  المعرفةرفع مستوي قدرات وميارات العامميف وفؽ متطمبات عصر اقتصاد  -
 العمؿ.

 زيادة الانتاجية وتطوير أدوات ووسائؿ الانتاج. -
 بالإنتاجايجاد حموؿ عممية تطبيقية لممشكلبت التي تواجييا الشركات  سواء كانت تتعمؽ  -

 أو الادارة أو الافراد , تتميز بسرعة التطبيؽ وقمة التكمفة.
درجة ممكنة مف  بأعمىالقدرة عمي التطوير والتحديث والمنافسة محمياً وعالمياً, والاستفادة  -

 .التطورات العممية والتكنولوجية
توثيؽ العلبقة بالمؤسسات العممية الاكاديمية في مجاؿ البحث العممي والتدريب  -

 والاستشارات والاستفادة منيا.
استحداث منتجات جديدة والعمؿ عمي تطويرىا وتميزىا بالجودة العالية والقدرة عمى  -

 المنافسة العالمية.
 توصيات عامة 

تحويؿ التصور المقترح لجامعات الشركات الي آلية عمؿ يقوـ المسئولوف عف التعميـ  -
 سوؽ العمؿ. لاحتياجاتوالقائميف عمي عممية صنع القرار وفقاً 

تحويؿ بعض الجامعات الحكومية الي جامعات شركات متخصصة, بحيث تخصص كؿ  -
ومخرجاتيا في الأسواؽ جامعة في تخصصات معينة تمنحيا ميزة تنافسية في عممياتيا 

 العممية والمحمية.
عقد برتوكولات تعاوف بيف الجامعات ومنظمات الأعماؿ لتدريب الطلبب في جميع المجالات -

 المختمفة.
 بالقضاياتشجيع أعضاء ىيئة التدريس عمي المشاركة في المشروعات الدولية ذات الصمة  -

 المجتمعية وسوؽ العمؿ.
زة الدولة المختمفة ووزارة التعميـ العالي لدعـ ىذه الاتجاىات وضع خطة لمتنسيؽ بيف أجي-

 الحديثة وتمويميا والاعتراؼ بيا.
ثر ذلؾ عمي ىويتيـ ؤ الاخرى دوف أف ي الثقافاتتنمية ميارات التواصؿ لدي الطلبب مع -

 وعاداتيـ وثقافة المجتمع المصري.
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البحوث والدراسات في  لإجراءثيف زيادة المنح والميمات العممية المقدمة للؤساتذة والباح-
 جامعات الشركات.
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 المزاجع

مناىج البحث العممي مف التبييف  .(0202أبو سمرة, محمود أحمد, الطيطي, محمد عبد الالو )-2
 الي التمكيف , دار اليازوردي, عماف.

دراسة مقارنة لجامعات الشركات في مصر وماليزيا, مجمة  .(0222أحمد, عبد العاطي حمقاف)-0
  .    9, العدد90كمية التربية, جامعة أسيوط, مجمد 

 .إنياء الفقر والاستثمار في الفرص ,التقرير السنوي .(0225البنؾ الدولي ) -9 
تربوية اقتصاد المعرفة ومعوقات تكوينية في اليمف ,مجمة البحوث ال .(0225الحاج ,احمد عمي)-2 

 .,مركز الدراسات والبحوث اليمني 59,العدد 
أبريؿ ,اقتصاد المعرفة والتعمـ مدى الحياة ,دراسة إقميمية  .(0229الحسيني ,عزة أحمد محمد )-1  

مكانية الإفادة منيا في مصر ,مجمة كمية التربية ,جامعة حمواف  لخبرة الاتحاد الأوروبي وا 
       .,السنة الثانية 25,العدد

جامعات الشركات نموذجا مقترحا لمواجية ظاىرة البطالة  .(0202السيد ,سماح السيد محمد )-2
بيف خريجي الجامعات المصرية مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس ,مجمة جامعة الفيوـ 

 . 4,مجمد  212لمعموـ التربوية والنفسية ,جامعة الفيوـ ,كمية التربية ,العدد
جامعات الشركات كمدخؿ لتفعيؿ  .(0222ناصر بف عبد العزيز)نوفمبر  الشتري, عبد العزيز بف -3

الشركة بيف الجامعات والمؤسسات الانتاجية بالمممكة العربية السعودية , مجمة العموـ الانسانية 
  ., جامعة الاماـ محمد بف سعودالاسلبمية, عمادة البحث العممي92والاجتماعية, العدد 

التخطيط الاستراتيجي كمدخؿ لجودة التعميـ قبؿ الجامعي بدولة  .(0220الشمري ,عبد الله عيد )-4
 .  21الكويت ,مجمة كمية التربية ,جامعة طنطا ,العدد 

الأدوار المستجدة لمؤسسات التعميـ المستمر في الوطف .(0224الشيراني ,عمي بف معجب )-5
 .والتنمية ,القاىرة ,ينايرالعربي في ضوء مجتمع المعرفة ,المركز القومي لمبحوث التربوية 

دور التعميـ الجامعي في بناء اقتصاد  .(0225العزيزي ,احمد الرفاعي بيجت واخروف)يناير -22
المعرفة في المجتمع المصري , دراسة تحميمية, مجمة كمية التربية, جامعة الزقازيؽ, 

 .يان,الجزء الث220العدد
, ادارة البحوث 02نشرة المعيد المصرفي, العدد .(0229المعيد المصرفي المصري ) ابريؿ -22

    والتوعية , القاىرة
ـ نحو 0225تقرير المعرفة العربي لمعاـ  .(0225المكتب القومي الإقميمي لمدوؿ العربية )-20

 .تواصؿ معرفي منتج
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جودة الأداء التدريسي لمدراسات الاجتماعية والوطنية  .(0222الناشري ,احمد بف بركوت )-29
مرحمة المتوسطة في ضوء متطمبات اقتصاد المعرفة ,رسالة ماجستير ,كمية التربية ,جامعة بال

 . أـ القرى ,المممكة العربية السعودية
استراتيجية مقترحة لتنمية كفايات البحث العممي لدى .(0221النجار ,فاطمة رمضاف عوض )-22

طلبب الدراسات العميا في ضوء متطمبات اقتصاد المعرفة ,مجمة البحوث النفسية والتربوية ,كمية 
 .,أكتوبر  2,العدد  92التربية ,جامعة المنوفية ,مجمد 

الإدارة الاستراتيجية ,إدارة جديدة في عالـ متغير  .(0223بف حبتور ,عبد العزيز صالح )- 21
 .,الطبعة الثانية ,عماف ,دار المسيرة لمنشر والطباعة

الموارد البشرية في ظؿ اقتصاد المعرفة ,المؤتمر العممي الثاني لعموـ .(0222بف دقفؿ ,كماؿ )-22
  .اب جامعة بني سويؼ المعمومات بعنواف التحوؿ إلى مجتمع المعرفة رؤى معموماتية لكمية الآد

حماية الممكية الفكرية وأىميتيا في تفعيؿ اقتصاد المعرفة, نظرة  .(0224بوخاري, أـ ىاني)  - 23 
    . المجاؿ, مجمة دراسات لجامعة ثمجي بالأغواط ي فيعمي الواقع الجزائر 

, برنامج الامـ المتحدة  العربيةتقرير التنمية العربية نحو اقامة مجتمع المعرفة في البمداف -24
http://www.un.org/arabic/esa/rabas/ahdr2003/cowwwmplete/part2-

4pdf.  
جامعات منظمات الأعماؿ :مدخؿ لتحسيف مخرجات التعميـ .(0224ثابت ,ثابت حمدي )-25

الجامعي المصري في ضوء خبرات الولايات المتحدة الأمريكية والصيف وألمانيا ,دراسة مقارنة 
 .سالة دكتوراه ,كمية التربية جامعة أسيوط,ر 

الاتجاىات الحديثة في الاقتصاد الدولي والتجارة الدولية ,قضايا  .(0221حاتـ ,سامي) -02  
 .معاصرة في القضايا الدولية ,الجزء الثالث ,الدار المصرية المبنانية

 يث لمنشر والتوزيعاقتصاد المعرفة ,الأردف ,عالـ الكتب الحد .(0224خمؼ ,فميح حسف )-02 
متطمبات تحوؿ الجامعات المصرية  .(0225خميس, بف رجـ محمد, الرميدي, بساـ سمير)-00

الحكومية نحو اقتصاد المعرفة مف وجية النظر أعضاء ىيئة التدريس, مجمة الاقتصاد 
 . 2والقانوف, جامعة محمد الشريؼ مساعدية, سواؽ أىراس, الجزائر, العدد

واقع التعميـ الجامعي في ضوء اقتصاد المعرفة  .(0222محمد احمد محمد)رجب, اسراء  -09 
ومبررات التحوؿ نحو الجامعة المنتجة ,مجمة العموـ التربوية وجامعة جنوب الوادي ,كمية 

         .,أغسطس 22 بقنا, العددالتربية 
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التعميـ  تعظيـ عائد مخرجات .(2555رئاسة الجميورية, المجالس القومية المتخصصة )-02
الجامعي والعالي في المجتمع المعاصر , تقرير المجمس القومي لمتعميـ والبحث العممي 

 . 2555, 2554, الدورة,التكنولوجيا
تطوير جامعات الشركات بمصر في ضوء اقتصاد المعرفة . (0202رياض ,أميره صبري أحمد )-01

 .الفيوـ,دراسة مقارنة ,رسالة ماجستير ,كمية التربية ,جامعة 
جامعات الشركات وتحقيؽ متطمبات التنمية الاقتصادية  .(0229سالـ ,محمود محمد الميدي )-02

مكانية الإفادة  في القرف الحادي والعشريف ,دراسة مقارنة بيف جامعتي كبترينج وبتروبراس وا 
         . 95دالعد, 22منيا في مصر ,الجمعية المصرية لمتربية المقارنة والادارة التعميمية ,مجمد 

تصورات أعضاء ىيئة التدريس بجامعة الأزىر نحو  .(0223عابديف ,مجدي محمد مدني)-03
 .اقتصاد المعرفة ,رسالة ماجستير غير منشورة ,كمية التربية بالقاىرة ,جامعة الأزىر

تصور مقترح لاستثمار رأس الماؿ الفكري في  .(0202عبد الحميد ,وأسماء عبدالفتاح نصر )-04
الجامعات المصرية في ظؿ التحوؿ العالمي نحو اقتصاد المعرفة , المجمة التربوية ,كمية التربية 

  .     0202,جامعة سوىاج , يناير 
لمواكبة  المصريةمرتكزات الادوار الجديدة لمجامعات  .(0222عبد العزيز, أحمد محمد محمد )-05

المعرفة, رؤية استراتيجية, المؤتمر الدولي الخامس, مستقبؿ اصلبح التعميـ العربي مجتمع 
 , القاىرة.0لمجتمع المعرفة , تجارب ومعايير ورؤى, المركز العربي لمتعميـ والتنمية, المجمد 

دراسة مقارنة لجامعات الشركات في مصر وماليزيا  .(0222عبد العزيز ,عبد العاطي حمقاف )-92
 ,الجزء الثاني . 9,العدد  90لمجمدة العالمية ,كمية التربية ,جامعة أسيوط,ا,المجم
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