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 الملخص:  

ٍـ عمى الَْْجْوِبَةِ الْمُسْكِتَةِ  راسةُ إلى إعدادِ برنامجٍ مُقْتَرَحٍ قائ فِي التُّرَاثِ ىَدَفَتْ ىذه الدِّ
ؿِ الثَّانَوِي، الْعَرَبِيِّ  فِّ الَْوَّ فَوِيِّ والْكِتَابَةِ  مياراتِ  وقياسِ أثرهِِ في تنميةِ لِطَالِبَاتِ الصَّ التَّوَاصُلِ الشَّ

ِـ شبوِ  الْحِجَاجِيَّةِ الِإقْنَاعِيَّةِ  ِـ عمى التصمي ُـ المنيجِ التجريبيِّ القائ ّـَ استخدا ، حيثُ ت لدييفَّ
نت مجموعةُ الدراسةِ مف ) ( طالبةً، وتمثَّمَت أدَاتَا ٕ٘التجريبي ذي المجموعةِ الواحدةِ، وتكوَّ
، واخْتِبَارِ الْكِتَابَةِ الْ  فَوِيِّ ، ولتجريبِ حِجَاجِيَّةِ الِإقْنَاعِيَّةِ الدراسةِ في: بِطَاقَةِ مُلََحَظَةِ التَّوَاصُلِ الشَّ

ّـَ تطبيقُ أَدَاتَيْيِمَا  أَثَرِ البرنامجِ في تنميةِ   الطَّالباتِ مجموعةِ الدراسةِ عمى ىَذَيْفِ المُتَغَيِّرَيْف، ت
ّـَ دلَّتِ النتائجُ عَمَى  داؿٍّ إحصائيِّا بيف متوسطيِّ درجاتِ وجودِ فرؽٍ  تطبيقًا قبميِّا وبعديِّا؛ ومف ث

فَوِيِّ ىؤلاءِ الطَّالباتِ في القياسَيْفِ القَبْمِي والْبَعْدِي لبِطَاقَةِ  ككلٍّ ومياراتِوِ  مُلََحَظَةِ التَّوَاصُلِ الشَّ
ككلٍّ ومياراتِيَا الفرعيَّةِ كلّّ عمى  الْكِتَابَةِ الْحِجَاجِيَّةِ الِإقْنَاعِيَّةِ الفرعيَّةِ كلّّ عمى حِدَةٍ، واختبارِ 

رِ المستقلِ حِدَةٍ، وذل َـ الْثرِ لممُتغيِّ لُ إلى أفَّ حَجْ ّـَ التوصُّ ؾ لصالحِ القياسِ البَعْدي، كما ت
ِـ عمى الَْْجْوِبَةِ الْمُسْكِتَةِ  )البرنامجِ المُقترحِ  فَوِيِّ ( في المُتغيرَيْف التَّابعَيْف )القائ ، التَّوَاصُلِ الشَّ

كاف كبيرًا؛ ممَّا يدؿُّ عمى فاعميةِ البرنامجِ في تَنْمِيَتِيِمَا لَدَى  (والْكِتَابَةِ الْحِجَاجِيَّةِ الِإقْنَاعِيَّةِ 
ّـَ راسةِ الطَّالباتِ مجموعةِ الدَّ   ءِ وْ في ضَ  عددٍ مف التَّوصياتِ والبُحُوثِ المُقْتَرَحَةِ  تقدي ُـ؛ ومف ثـ ت

لُ  النتائجِ  ّـَ التوصُّ  .إلييا التي ت
 

فَوِيُّ ػػ الْمُسْكِتَةُ الَْْجْوِبَةُ كَمِمَاتٌ مِفْتَاحِيَّةٌ:   .  الْكِتَابَةُ الْحِجَاجِيَّةُ الِإقْنَاعِيَّةُ ػػ التَّوَاصُلُ الشَّ
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A Suggested Program Based on Decisive Answers to Develop Oral 

Communication Skills and Persuasive-Argumentative Writing of the 

First-Year Secondary School Female Students 

BY 

Mohamed Farouk Hamdy Mahmoud 

Assistant Professor of Curriculum and Instruction of Arabic 

Faculty of Education, Minia University 

Abstract 

This study aimed to develop a suggested program based on decisive 

answers in the Arab heritage for female first-year secondary students and 

measure its effect in developing their oral communication skills and 

persuasive-argumentative writing. The experimental research approach based 

on the quasi-experimental design of one group was utilized. The study group 

consisted of (25) female students. For data collection, the oral communication 

observation card and the persuasive-argumentative writing test were utilized. 

To investigate the effect of the program in developing these two variables, the 

study instruments were pre- and post-used with the target participants. Results 

indicated that there was a statistically significant difference between the mean 

scores of the female students in the pre-and post-measurements of the oral 

communication observation card as a whole and its sub-skills, each separately 

and the persuasive-argumentative writing test as a whole and its sub-skills 

separately, in favor of the post-measurement. Besides, the effect size of the 

independent variable (the suggested program based on decisive answers) on the 

two dependent variables (oral communication skills and persuasive-

argumentative writing) was high, indicating the program’s effectiveness in 

developing these variables among female students. Recommendations and 

suggestions for further research were presented. 

Keywords:  Decisive Answers, Oral Communication, Persuasive-

Argumentative writing. 
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 مكدمة:  

 بِ لََّ لدى الطُّ  يحِ صِ الفَ  يِّ وِ غَ المُّ  لِ واصُ يقُ التَّ قِ حْ تَ  يَ ىِ  يَّةِ بِ رَ عَ الْ  ةِ المُّغَ  يسِ رِ دْ ةُ مف تَ ايَ غَ الْ 
، وكذلؾ صحيحةٍ  ةٍ شفويَّ  بعضٍ بطريقةٍ  عَ لَ بعضُيُـ مَ التفاعُ  وفَ ، بحيث يستطيعُ وقَمَمًاانًا سَ لِ 

 عمى الْدلةِ  قائمةٍ  بطريقةٍ  ةِ اليَّ دَ ا الجِ ايَ لمقضَ لا سيَّما  ةِ الكتابيَّ  ةِ جَ الَ عَ عمى المُ  لدييـ القدرةُ  تكوفُ 
 راكيبِ والتَّ  الْلفاظِ  عمى اختيارِ  القدرةَ  سُ كِ عْ يَ  سمي ٍـ يٍّ وِ غَ لُ  اؽٍ يَ في سِ  ، وذلؾ كمُّوُ ةِ مَ اعِ والحُجَجِ الدَّ 

  .والإقناعِ  عبيرِ التَّ  ذلؾ مف جوانبِ  رِ يْ ، وغَ رِ كَ لمفِ  المنطقيِّ  ضِ رْ ، والعَ ةِ لَئمَ المُ 
مف  في كثيرٍ  ةِ غَ المُّ  ةِ لممارسَ  الرئيسُ  لُ كْ الشَّ  وُ في أنَّ  فويِّ الشَّ  لِ واصُ التَّ  فُ أىميةُ وتكمُ 

بُ  وِ ومف خلَلِ ا، يَ أـ خارجَ  المدرسةِ  لَ خِ اأد عي ذلؾ سواءٌ دْ تَ سْ تي تَ الَّ  فِ المواقِ  لَبُ عمى الطُّ  يتدرَّ
لقاءِ رِ وادِ والنَّ  صِ صَ القَ  ـ، وحكايةِ يِ ، ومناقشتِ إلى الآخريفَ  يثِ دِ الحَ  عمى  عميقِ ، والتَّ الكمماتِ  ، وا 

دُ ؛ ناظراتِ والمُ  دواتِ والنَّ  حادثاتِ في المُ  شاركةِ ، والمُ الْحداثِ   ،ةِ يَ اجَ وَ عمى المُ لَبَ الطَّ  ممَّا يعوِّ
، كما (ٔ)(ٔ٘ػػػػ  ٓ٘: ٜٜٛٔ)فضل الله،  سِ فْ بالنَّ  يـ الثقةَ مَ داخِ  ثُّ بُ ويَ  ،ةَ أَ رْ فييـ الجُ  سُ رِ غْ ويَ 
فويِّ في فُ تكمُ  خرى، الُْ  ةِ غَ المُّ  وفِ نُ في فُ  لَبِ الطُّ  أداءِ  في تحسيفِ   ُـيِ سْ يُ  وُ أنَّ أىميةُ التَّواصُلِ الشَّ
ىُ عُ يَ  وُ كما أنَّ ، اعِ والإقنَ  الحوارِ  ـ مياراتِ يُ بُ ـ، ويكسِ يِ ا في أنفسِ وا عمَّ رُ بِّ عَ ليُ  ةَ صَ رْ الفُ  يـعطيويُ    ْـدُّ

  (. ٕٖٙ: ٕٕٔٓ)الظفيري؛ الشايع،  يرِ الجماىِ  ومواجيةِ  ةِ والخطابيَّ  ةِ القياديَّ  لممواقفِ 
ؼ ابفُ جني ) يَا: " ٖٗ: ٜٜٓٔوقد عَرَّ أصواتٌ يُعَبِّرُ بيا كلُّ قوٍـ عف ( المُّغَةَ بأنَّ

وُ يشيرُ إلى أفَّ الوظيفةَ  ؛ حيثُ إنَّ فويِّ أغراضِيِـ"، وىذا التعريفُ يؤكِّدُ أىميَّةَ التواصُلِ الشَّ
 الْساسيَّةَ لمُّغَةِ ىي التَّوَاصُلُ باعتبارِ أفَّ المُّغَةَ أصواتٌ، أي أفَّ الَْصْلَ فييا ىُوَ المُشَافَيَةُ.

ثِ( مِف أكثرِ فُنُوفِ  أفَّ  قَ بَ ا سَ مَّ مِ  يتضحُ  التَّوَاصُلَ الشفويَّ بجانبَيْوِ )الاستماعِ والتحدُّ
ةِ  ِـ وسائِلِ التَّواصُلِ المَّفظيَّ المُّغَةِ الْعَرَبِيَّةِ استعمَالًا؛ فالناسُ يتفاعَلُ بعضُيُـ مع بعضٍ باستخدا

قَشُوف ويتحاورُوفَ ويُحَادِثُ بعضُيُـ بعضًا، وغَيْرِ المَّفْظيَّةِ في شتَّى مناحي حياتيـ؛ حيث يتنا
ْـ بِرَأْيوِ  بل وقد يتناظَرُوف في مسألةٍ مف المسائِلِ؛ ليُدْلِي كلّّ  لِ ضَ فْ لَ لا، وتكوفُ الغَمَبَةُ فييَ  مِنْيُ

 فِ إقناعًا. سَ حْ تعبيرًا والَْ 
ذَ   الْكثرَ  فإفَّ ، اضروريِّ  اأمرً  لَبِ ى الطُّ دَ لَ  فويِّ الشَّ  لِ واصُ التَّ  اتِ ارَ يَ مَ  تنميةُ  تْ انَ ا كَ وا 

 ةٍ قضيَّ  أيةِ  إزاءَ  هِ رِ ظَ نَ  بوجيةِ  الآخريفَ  عمى إقناعِ  بِ الِ الطَّ  ىو مساعدةُ  ف ذلؾم ضرورةً 

                                                

ِـ النَّفْسِ ( ٔ) ُـ في التَّوْثِيقِ بِطَرِيقَةِ الْجَمْعِيَّةِ الَْْمْرِيكِيَّةِ لِعِمْ APA Style (6 تّـَ الالتزا
th)

).  
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 لديو القدرةُ  وفَ ، وأف تكُ جِ رأيَوُ بالحُجَ   َـعَ دْ يَ  وأفْ ا، يَ فِكَرِهِ وتنظيمَ  ضَ رْ عَ  يدَ وأف يُجِ ، ةٍ اليَّ دَ جِ 
 ةِ أىميةُ الكتابَ  فُ مُ كْ ، وفي ذلؾ تَ والبراىيفِ  ا بالْدلةِ ىَ وتفنيدِ  ةِ ضادَ المُ  الآراءِ  ضِ رْ عمى عَ 

 . انويةِ الثَّ  المرحمةِ  لَبِ لا سيَّما لطُ  ةِ الإقناعيَّ  ةِ يَّ اجِ جَ الحِ 
فُ الطُّ يَّةُ الإقناعيَّ اجِ جَ فالكتابةُ الحِ  عف  فاعِ ـ والدِّ يِ اتِ وَ عف ذَ  عبيرِ لَبَ مف التَّ ةُ تُمَكِّ

 ِـا أكثرَ وضوحًا واتساقًا، كما أنَّ وٍ يجعمُيَ حْ ا عمى نَ يَ يمِ ـ وتعدِ ىِ نظرِ  اتِ يَ جْ وُ   يا وسيمةٌ لمتعمُّ
، ةِ ا المطروحَ ايَ مف القضَ  معينةٍ  بَ حوؿ جوانِ  رِ الآخَ  ؼِ رَ معموماتٍ جديدةٍ مف الطَّ  واكتسابِ 

، البديمةَ  الوجيةَ   ُـعَ دْ تي تَ الَّ  والْدلةِ  هِ نظرِ  عمى وجيةِ  اتِ مف الاعتراضَ  المزيدَ  ؼُ رِ عْ البُ يَ فالطَّ 
فُ كيف يُكَ   ُـويتعمَّ  ِـ جًا جديدةً جَ حُ  وِّ خرى، فضلًَ عف الُْ  مف الْطراؼِ  ةِ تاحَ المُ  المعموماتِ  باستخدا

 أفْ  مف احتماؿِ  لُ مِّ قَ ؛ وبالتالي يُ لَبِ بيف الطُّ  ةَ النقديَّ  وحَ ي الرُّ وِّ قَ يُ  وعَ مف الكتابةِ أفَّ ىذا النَّ 
)شحاتة،  الاتِ جَ ى المَ تَّ في شَ  ا بلَ انقطاعٍ ليَ  وفَ ضُ تي يتعرَّ الَّ  ائفةُ الزَّ  الاستدلالاتُ ـ يُ مَ مِّ ضَ تُ 

ٕٕٓٔ :ٕٔ.) 
 بطريقةٍ  فكيرِ عمى التَّ  الطلَبَ قادريفَ  تجعلُ  ةَ الإقناعيَّ  ةَ يَّ اجِ جَ الحِ  ةَ الكتابَ  كما أفَّ 

 كبيرةً  ليـ مساحةً  كافةً، وتتيحُ  اليِّ دَ الجِ  الموضوعِ  رِ بعناصِ  ةِ اطَ والإحَ  قِ مْ بالعُ  تتس ُـ ةٍ موضوعيَّ 
 عُ فَ دْ التي تَ  ةِ المنطقيَّ  ةِ العقميَّ  جِ جَ والحُ  إلى الْدلةِ  وف بيا بالاستنادِ نُ ؤمِ ـ التي يُ يِ عف آرائِ  عبيرِ لمتَّ 
دُ  ةِ فَ مف الكتابَ وْ ىذا المَّ  ، وكذلؾ فإفَّ الكاتبُ  وُ بما يقولُ  سمي ِـوالتَّ  افِ إلى الإذعَ  ئَ القارِ   لَبَ الطُّ  يعوِّ

التي  ـ بالْدلةِ ىِ رِ ظَ نَ  ةِ بوجيَ  الآخريفَ  عمى إقناعِ   ْـىُ ، ويساعدُ رِ أي الآخَ أي والرَّ الرَّ  احترا َـ
: ٕ٘ٔٓى )آؿ تميـ، رَ خْ أُ  ا مف ناحيةٍ يَ ودحضِ  رِ الآخَ  ؼِ رَ الطَّ  أدلةِ  ، وتفنيدِ ا مف ناحيةٍ يَ ونَ وقُ سُ يَ 

 (.ٛٔٙػػػ ٚٔٙ
 ةِ والكتابَ  يِّ وِ فَ الشَّ  لِ واصُ كلٍّ مف: التَّ  مياراتِ  ةِ انويَّ الثَّ  في المرحمةِ  بِ الِ الطَّ  امتلَؾُ  بُ ويتطمَّ 

 والقدرةُ  والحِجَاجِ  لِ والتواصُ  الحوارِ  ةُ غَ فييا لُ  تكوفُ  ةٍ تعميميَّ  سياقاتٍ  إيجادَ ػػػػ  ةِ الإقناعيَّ  ةِ يَّ اجِ جَ الحِ 
 اثِ رَ ( في التُّ ةِ تَ كِ المُسْ  ةِ بَ وِ جْ )الَْ  استخدا َـ ثُ الباحِ  رَ ا؛ لذا آثَ يَ جزءًا طبيعيِّا مف بنائِ  عمى الإقناعِ 

 إنيا تعتمدُ  مف حيثُ  الشفويِّ  لِ واصُ بالتَّ  ترتبطُ  ةَ تمؾ الْجوبَ  فإفَّ  ؛راسةِ لًَ في ىذه الدِّ خَ دْ مُ  العربيِّ 
في  بميغةً  ةً إقناعيَّ  ةً يَّ ا آلِ يَ كونِ  مف حيثُ  ةِ الإقناعيَّ  ةِ بالكتابَ  ترتبطُ كما أنيا  لًَ،صْ أَ  ةِ يَ افَ شَ عمى المُ 

 .  بِ رَ عَ الْ  ةِ غَ لُ 
 ةِ عَ رْ وسُ  ةِ ارَقَ فَ عمى المُ  ، يقو ُـةِ العربيَّ  وفِ نُ يّّ مف فُ يّّ شفاىِ لِ وْ " ففّّ قَ  ةُ تَ كِ المُسْ  ةُ بَ وِ جْ الَْ فَ  

 عِ فْ قٍّ أو دَ حَ  ؛ لإثباتِ لِ عمى القائِ  الردِّ  فُ سْ بيا حُ  صَدُ ، ويُقْ الموقفِ  في إدراؾِ  ةِ نَ طْ والفِ  دييةِ البَ 
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سكاتُ   ِـصْ الخَ  رى إفحا ُـبْ ا الكُ ، وغايتُيَ ةٍ يَ بْ شُ  " )عبد الباري، ةٍ فَ شَ  تِ نْ قَ ببِ طْ النُّ  ؛ فلَ يستطيعُ وُ وا 
ٕٕٕٓ :ٙٛٓ.) 

افةً رَ اىةً وطَ كَ أدبًا وفُ  فييا القارئُ  دُ جِ يَ  ةً يَّ رِ ثَ  ةً بَ صْ خَ  ةً ادَّ ( مَ الَْجْوِبَةُ المُسْكِتَةُ وتعدُّ )
 كلَّ  ، وىي تمثلُ سميةِ والتَّ  تعةِ كثيرًا مف المُ  قُ يحقِّ  احِ زَ مُ دِّ والْ جِ وصراعًا بيف الْ  ،باسطةً لَطفةً ومُ ومُ 

ا ِـمف الحُ  وِ وفئاتِ  المجتمعِ  شرائحِ   دقيقةٍ  وا بأجوبةٍ اؤُ ، جَ ةِ والفلَسفَ  ادِ والزُّىَّ  والْعرابِ  وميفَ والمحكُ  كَّ
في  ةٍ ، وسَعَ ببلَغةٍ في التركيبِ   ْـىُ زَ تميُّ  دُ يؤكِّ ، وىذا حاضرةٍ  ، وبدييةٍ ةٍ عاليَ  ةٍ أدبيَّ  عف ذائقةٍ  ناتجةٍ 
)فاعور،  فيْ شديدَ  اءٍ كَ وذَ  ةٍ نَ طْ ، وفِ ابِ طَ في الخِ  لٍ صْ ، وفَ ةِ جَّ في الحُ  ةٍ ، وقوَّ عبيرِ ةٍ في التَّ ، ودقَّ فكيرِ التَّ 

 (. ٕٔٔػػػػ ٕٓٔ: ٕٗٔٓ
 :( قاؿٜٔػػػ ٜٓ: ٕٛٓٓ) الْبشيييُّ  هُ دَ رَ ما أوْ  ةِ تَ كِ المُسْ  ةِ عمى الْجوبَ  جِ اذِ مَ النَّ  ومِفَ  

 دِ بْ وعَ  اجِ جَّ ودًا لمحَ دُ عدوِّا لَ  ذي كافَ الَّ  ارثيِّ الحَ  يبٍ بِ شَ  ابِ أصحَ  ضَ عْ بَ  افَ وَ رْ مَ  بفُ  ؾِ مِ المَ  دُ بْ عَ  ذَ خَ "أَ 
ا أَمِيرُ الْمُؤْمِنِيفَ  :لَ تَ القائِ سْ ، فقاؿ لو: ألَ ؾِ مِ مَ الْ  ا شَرِيدٌ والبُطَيْفُ وَقُعْنُبُ... وَمِنَّ  ؟شَبِيبُ  وَمِنَّ

 

ا أَمِيرَ الْمُؤْمِنِيفَ شَبِيبُ،  مَا قُمْتُ: وَمِنَّ ، فكَافَ وأردتُ بذلؾ مُناداةً لَؾَ فَقَاؿَ: يَا أَمِيرَ الْمُؤْمِنِيفَ، إِنَّ
قٍ.حَ مُ  ؾٍ لََ ىَ  فْ ير( مِ مِ )أَ  مف كممةِ  اءِ الرَّ  حُ تْ فَ  اهُ فأنجَ  "ذَلِؾَ سَبَبًا لِنَجَاتِوِ  مف  لٍ جُ و"قاؿ معاويةُ لرَ  قَّ
لُ مف قومي قومُؾَ الذيف قالوا يَ لَ قَوْمَؾَ حيف ممَّكُوا عمييـ امرأةً! فقاؿ: أجْ يَ اليَمَفِ: ما كَافَ أجْ 

ّـَ إِفْ كَافَ ىَذَا ىُوَ الْحَقَّ مِفْ عِنْدِؾَ ـ(: وسمَّ  وِ عميْ  ى اللهُ )صمَّ  رسوؿُ اللهِ   ْـاىُ حيف دعَ  ﴿المَّيُ
ٍـ﴾ ]فَأَمْطِرْ عَمَيْنَا حِجَارَةً مِفَ  مَاءِ أَوِ ائْتِنَا بِعَذَابٍ أَلِي كاف  وا: الميّـَ إفْ ولُ ، ولـ يقُ [ٕٖ:الْنفاؿالسَّ

 (.ٕٜ: ٕٛٓٓ)الْبشييي،  ىذا ىو الحقَّ مف عندِؾَ فاىْدِنَا إِلَيْو"
أبي  بفِ  يِّ مِ عَ لٌ مف الييود لِ جُ رَ  اؿَ : " قَ ( قاؿٓٛٔ: ٜٜٓٔ) ي زِ وْ جَ ابفُ الْ  هُ رَ كَ وممَّا ذَ  

: أنتـ ما جفَّت حتى قالت الْنصَ  دفنتُـ نبيَّكُ ْـ: ما طالبٍ  ارُ: منَّا أميرٌ ومنكـ أميرٌ، فقاؿ لوُ عميّّ
ْـ آَلِيَةٌ﴾ ]حتى قمتُـ:  رِ حْ البَ  اءِ أقدامُكُـ مف مَ   ."[ٖٛٔ:الْعراؼ﴿اجْعَلْ لَنَا إِلَيًا كَمَا لَيُ

عفِ  فَ نَ حْ معاويةُ الَْ  ؿَ أَ سَ  ف: "وْ ي عَ بِ أَ  ة( لابفِ تَ كِ سْ ة المُ بَ وِ جْ كما جاء في كتاب )الَْ  
فْ فَسَدْتَ فَسَدَ   (.ٚ: ٜٜٙٔ" )ابف أبي عوف، الزَّمافِ، فقاؿ: أَنْتَ الزَّمافُ، فإفْ صَمَحْتَ صَمَحَ، وا 

فَّ أَخِينَا وَثَبَ عَمَى مَاؿِ أَبَانَاو" َـ رَجُلٌ مِفْ آؿِ زِيَادٍ إِلَى قَاضٍ، فَقَاؿَ لَوُ: إفَّ أَبَانَا مَاتَ، واِ   تَقَدَّ
ا ذَىَبَ مِفْ مَالِؾَ  عْتَوُ مِفْ لِسَانِؾَ أَضَرُّ مِمَّ : ٜٜٙٔ" )ابف أبي عوف، فَأَكَمَوُ. فَقَاؿَ: الَّذِي ضَيَّ

٘ٚ.) 
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ا سَبَقَ يتضحُ أفَّ الْجْوِبَةَ المُسْكِتَةَ آلِيَّةٌ إقناعيَّةٌ فصيحةٌ تكوفُ بيف باستقراءِ م 
رْعَةِ في الردِّ  استنادًا إلى حُجَجٍ قويَّةٍ  طَرَفَيْفِ، وتقوُـ عمى المُشَافَيَةِ، وتمتازُ بالعُمْقِ والسُّ

سكاتِوِ؛ ممَّا يؤكِّدُ أفَّ ومُقنعةٍ  ِـ وا  ِـ الْخَصْ توظيفَ تمؾ الَْجْوِبَةِ في التدريسِ يُعَدُّ ؛ بغرضِ إفْحَا
اقِدِ والإبداعيِّ لدى  ، والارتقاءِ بالتفكيرِ النَّ ؽِ البلَغيِّ ضرورةً لتنميةِ المياراتِ المغويَّةِ، والتذوُّ

ِـ.  :الطُّلَبِ، فضلًَ عف جَعْلِ البيئةِ الصفيَّةِ بيئةً مُحَفِّزَةً وشَائقةً لكلٍّ مف ِـ والمتعمِّ  المعمِّ
في  ةَ تَ كِ المُسْ  ةَ الْجوبَ  استخدمتِ  سابقةً  ػػػ دراساتٍ  وِ مِ مْ عِ  ودِ دُ الباحثُ ػػػ في حُ  دِ جِ ولـ يَ  

ي بِ أَ  ابفِ  ابِ تَ في كِ  ةِ تَ كِ المُسْ  ةِ الْجوبَ  ةِ اىتمت بدراسَ  (ٕٕٓٓعموي ) دراسةَ أفَّ ، إلا دريسِ التَّ 
 بعنايةٍ  تْ يَ ظِ حَ  ةَ تَ كِ المُسْ  ةَ الْجوبَ  : أفَّ راسةِ تمؾ الدِّ  نتائجِ  ، ومف أبرزِ ةٍ تداوليَّ  ةٍ منيجيَّ  قَ فْ وَ  فٍ وْ عَ 

ي أبِ  ليا ابفُ  دَ رَ فْ ، وأَ راثِ التُّ  بِ تُ ضمف كُ  ليا أبوابٌ  تْ دَ رِ فأُفْ  ،ارِ والْخبَ  بِ الْدَ  بِ تُ كُ  في أبرزِ  ميمةٍ 
ـ عبد الباري )، نفسَوُ   َـالاسْ  لُ مِ حْ ستقلًَ بيا يَ فًا مُ نَّ صَ مُ  فٍ وْ عَ  استيدفت  ةً بحثيَّ  ورقةً ( ٕٕٕٓوقدَّ

ا في يَ تضمينِ  ةِ وكيفيَّ  العربيِّ  بِ الْدَ في  ةِ كِتَ المُسْ  ةِ الْجوبَ  لطبيعةِ  ةٍ إجرائيَّ  ةٍ عمميَّ  رؤيةٍ  تقدي َـ
ا، كما يَ ومياراتِ  ةِ غَ المُّ  وفِ نُ ا بفُ يَ علَقتِ  خرى، مع تبيافِ اتٍ أُ غَ بمُ  اطقيفَ النَّ  ةِ ي العربيَّ سِ ارِ دَ  جِ مناىِ 

 ةِ غويَّ المُّ  المياراتِ  ةِ ا في تنميَ ىَ ودورِ  ةِ كِتَ المُسْ  ةِ الْجوبَ  دراسةَ طبيعةِ  الورقةُ استيدفت ىذه 
ثًا وقراءةً وكتابةً، وكذلؾ تنميةِ  ىؤلاء  لدى ةِ والنحويَّ  ةِ والبلَغيَّ  ةِ الْدبيَّ  المياراتِ  استماعًا وتحدُّ

  .يفَ سِ ارِ الدَّ 
 الإحساس بالمشكلة:

، فقػد ةِ انويَّػالثَّ  المرحمػةِ  بِ لََّ لطُػ وِ مياراتِػ ةِ وتنميَّػ فويِّ الشَّ  لِ واصُ التَّ  ةِ مف أىميَّ  ِـغْ عمى الرَّ 
 عبيػرِ فػي التَّ  يَّ وِ غَػالمُّ  ػػػػػ التػدنيَ  ةِ العمميَّػ ةِ التربيَػ اتِ عمػى مجموعَػ وِ إشػرافِ  ػػ في أثناءِ  الباحثُ  عَ حَ لاَ 

 تْ طُبِّقَػ ةً اسػتطلَعيَّ  دَّ دراسةً عَ ، أَ فِ عْ مف ىذا الضَّ  ؛ ولمتأكُّدِ الثانويِّ  ؿِ الْوَّ  فِّ الصَّ  لطالباتِ  الشفويِّ 
ػ) ةِ بمدرسَػالمػذكُورِ  فِّ الصَّ  مف طالباتِ  ( طالبةً ٖٓ) عمى ِـالسَّ بمدينػة المنيػا،  (بنػات ةِ الثانويَّػ لَ

ػفَ تػي تُ الَّ  اتِ الموضػوعَ  دِ حَػي أَ فِػ ةِ العربيَّ  ةِ غَ بالمُّ  ثَ أف تتحدَّ  فَّ يُ نْ كلِّ واحدةٍ مِ  فْ مِ  بَ مَ حيث طَ  مْنَيَا؛ ضِّ
مػػف  وؼِ رُ كثيػػرٍ مػػف الحُػػ إخػػراجِ  ِـدَ ، وعَػػاتِ البَػػالطَّ  ةِ نَ سِػػلْ عمػػى أَ  ةِ العاميَّػػ وعِ يُ ودلَّػػت النتػػائجُ عمػػى شُػػ

ػيَ جِ مخارِ   الشػفويِّ  ضِ رْ فػي العَػ المنطقػيِّ  سمسػلِ التَّ  ، وافتقػادِ جِ رَ خْػالمَ  ةِ لا سػيَّما متقاربَػ حيحةِ ا الصَّ
، ةِ المتنوعَػ ةِ النحويَّػ ، والْخطػاءِ التراكيػبِ  فِ عْ ، وضَ مف الْلفاظِ  ةِ المغويَّ  ةِ يمَ صِ الحَ  رِ قْ ، وفَ وعِ لمموضُ 

 .  فَّ يُ نْ مُ  يرٍ ثِ عمى كَ  والارتباؾِ  قِ مَ القَ  ورِ يُ ، وظُ ةَ الشفويَّ  لَقةَ الطَّ  فَّ ىِ فضلًَ عف افتقادِ 



 م5424  أغسطس -3ج–( 334عدد )                          ...         بَ رْنََمَجٌ مُقْتَ رَحٌ قاَئمٌِ عَلَى الَْْجْوِبةَِ الْمُسْكِتَةِ 

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                         - ٕ٘ٗ - 

ػػابقةِ  اتِ راسَػػعديػػدٌ مػػف الدِّ  تْ فَ دَ وقػػد ىَػػ لػػدى  الشػػفويِّ  لِ اصُػػوَ التَّ  ميػػاراتِ  إلػػى تنميػػةِ  السَّ
دتِ المداخِلُ والاسػتراتيجياتُ التػي اسػتخدمتيَا لتحقيػقِ ذلػؾلَبالطُّ  ػفْ أيّّ مِنْيَػا ، وتعدَّ ، ولػـ توظِّ

فِ عمػى المواقِػػبرنامجًػا قائمًػػا   َـدَ خْ تَ ( واسْػػٕٕٔٓد )يْػكػلٍّ مػػف: زَ  ، منيػا دراسػػةُ الَْجْوِبَػةَ المُسْػػكِتَةَ 
 Alam & Bashir Uddin (2013)ودراسػة ، انوي الثَّػ الصػفِّ الْوؿِ  لَبِ الحواريَّػةِ لػدى طُػ

لػػدى  اءِ رَ ظَػػمػػع النُّ  ةِ ثَػػادَ حَ ، والمُ إسػػتراتيجيتي لَعِػػبِ الْدوارِ فيػػو  اظَّفَػػبرنامجًػػا تػػدخميِّا وَ واسْػػتَخْدَمَا 
برنامجًػػا  واسْػػتَخْدَ َـ( ٕٗٔٓيػػب )، والطَّ ةِ الحكوميَّػػ ةِ الثانويَّػػ ةِ الباكسػػتانيَّ  إحػػدى المػػدارسِ  لَبِ طُػػ

دارةِ الاجتماعاتِ لػدى طػلَبِ الصػفِّ الثَّػ عمى المواقِفِ التواصميَّةِ قائمًا  اني في مَوْقِفَي المقابمةِ وا 
 ةِ المناقشَػػ اتِ سَػػمَ جَ  اسػػتراتيجيةَ  Daif-Allah & Khan (2016) اسْػػتَخْدَ َـ، كمػػا انوي الثَّػػ

 Elsayed، وأعدَّ ـيصِ القَ  ةِ عَ جامِ ( بريدة)ػب المجتمعِ  ةِ بكميَّ  ابعِ ستوى الرَّ المُ  لَبِ لدى طُ  ةِ المفتوحَ 

 الثػةِ الثَّ  بالفرقػةِ  مػيفَ المعمِّ  لَبِ ( لدى الطُّػToastmasters) لِ خَ دْ برنامجًا قائمًا عمى مُ  (2017)
حسػػيف ، كمػػا أعػػدَّ سمْ شَػػ فِ يْ عَػػ ، جامعػػةِ ةِ التربيَػػ ةِ )تعمػػيـ أساسػػي( بكميَّػػ ةِ الإنجميزيَّػػ غػػةِ المُّ  ِـسْػػبقِ 
اني الثَّػػػ الصػػػفِّ  لػػػدى تلَميػػػذِ  الْشػػػتاتِ  جػػػوردف لتػػػ لفِ  برنامجًػػػا قائمًػػػا عمػػػى نمػػػوذجِ ( ٕٚٔٓ)

 ي فػػي بنػػاءِ الحضػػارَ  ( إلػػى مبػػادئ الحػػوارِ ٕٕٓٓىنيػػة؛ الحػػداد ) دراسػػةُ ، واسػػتندت الإعػػدادي
 لمبنػػاتِ  ةِ الثانويَّػػ ةِ يَّػػرِ مَ العُ  الْساسػػي مػػف المػػدارسِ  رِ العاشِػػ الصػػفِّ  لػػدى طالبػػاتِ  تدريسػػيٍّ  برنػػامجٍ 
 الصػفِّ  لَبِ لػدى طُػ الػذىنيِّ  فِ صْػالعَ  ( اسػتراتيجيةَ ٕٕٔٓ) ؛ الشػايعُ الظفيػريُّ  واسْتَخْدَ َـ، بالْردفِ 
   .تِ يْ وَ الكُ  ةِ بدولَ  ةِ الثانويَّ  ةِ مف المرحمَ  رِ العاشِ 

ػ راسػاتِ الدِّ  باستقراءِ   ا لتنميػةِ يَ يِ عْ فػي سَػ الحاليػةِ  راسػةِ مػع الدِّ  يػا تتفػقُ أنَّ  يتضػحُ  ابقةِ السَّ
ػفِّ فػي  ةِ السػابقَ  اتِ الدراسَػ مػع بعػضِ  ةُ تمػؾ الدراسَػ ، كمػا تتفػقُ الشػفويِّ  لِ التواصُ  مياراتِ  أو  الصَّ
انوي، فػي حػيف الثَّػ الْوؿِ  الصػفِّ  طالبػاتِ  الحاليػةُ  الدراسػةُ  اسػتيدفَتِ ، حيػث ةِ المستيدفَ  المرحمةِ 
ػػػ اتِ راسَػػػمػػػع الدِّ  تختمػػػفُ   راسػػػةُ الدِّ  اتَّخَػػػذَتِ ، حيػػػث سػػػتخدمةِ المُ  ةِ التدريسػػػيَّ  ةِ فػػػي المعالجَػػػ ابقةِ السَّ
، وىػو الشػفويِّ  لِ التواصُػ ميػاراتِ  ةِ  لتنميَػلًَ خَ دْ مُػ العربػيِّ  فػي التػراثِ  ةِ تَ كِ سْ المُ  مف الْجوبةِ  الحاليةُ 

ابقةُ  راسَاتُ السَّ ضْ لو الدِّ  .    مَا لـ تتعرَّ
ػػػاجِ جَ الحِ  ةَ الكتابَػػػ الباحػػػثُ أفَّ  عَ حَػػػكمػػػا لاَ  ػػػاعِ نَ الإقْ  ةَ يَّ  فػػػي المرحمػػػةِ  باىتمػػػا ٍـ ىظَػػػحْ لا تَ  ةَ يَّ

ػػالثَّ  ػػرَ تُ  ؛ حيػػثُ ةِ انويَّ ػػايَ ضَػػعمػػى قَ  المقػػررةُ  الكتػػابيِّ  التعبيػػرِ  موضػػوعاتُ  زُ كِّ ، فِ عػػاوُ ، مثػػل: )التَّ ةٍ ا عامَّ
(، ولا لِ مَػوالعَ  ِـمْػعِ ، والْ الػوطفِ  ، وحبِّ ، والقراءةِ داقةِ ، والصَّ ةِ المسؤوليَّ  لِ مُّ حَ ، وتَ عِ واضُ ، والتَّ ظافةِ والنَّ 
ّـُ  ، مختمفػةً  رٍ ظَػنَ  وجيػاتِ  لُ مِػتَ حْ تَ  ةٍ اليَّػدَ جِ  فػي موضػوعاتٍ  ةِ بالكتابَػ لَبِ الطُّػ موف بتكميػفِ المعمِّ  ييت
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 بتوجيػوِ  وفَ ، كما لا ييتمُّػوالبراىيفِ  بالْدلةِ  ةِ ومَ عُ دْ المَ  ـ في سَوْؽِ الآراءِ يِ لَبِ طُ  مياراتِ  ولا بتنميةِ 
 .يدِ انِ والْسَ  جِ ا بالحُجَ عمييَ  ِـكْ حُ ا، والْ ىَ ـ، وتفنيدِ يِ لآرائِ  خالفةِ المُ  الآراءِ  ضِ رْ إلى عَ  لَبِ الطُّ 

ّـُ  يَّ الكتػػابِ  عبيػػرَ التَّ  أفَّ  ثِ لمباحِػػ وقػػد تبػػيَّفَ  ، ةٍ تقميديَّػػ بطريقػػةٍ  فػػي تمػػؾ المرحمػػةِ تدريسُػػوُ  يػػت
ػػوَ وَ  حيػػثُ  ػػبِ رَ العَ  ةَ غَػػيُدَرِّسْػػفَ المُّ  مػػاتٍ معمِّ  سػػؤالًا لػػثلَثِ  جَّ  حػػوؿ الإجػػراءاتِ  الثػػانويِّ  الْوؿِ  لمصػػفِّ  ةَ يَّ

موضػوعًا واحػدًا مػػف  ختػػارُ ت ةَ أف الطالبَػ فَّ يِ مػػف إجابػاتِ  ، وتبػيَّفَ عبيػرِ التَّ  ا فػي تػػدريسِ يَػنَ عْ تَّبِ تػي يَ الَّ 
ّـُ مناقشةُ اى ليطَ تُعْ  موضوعَيْف أو ثلَثةٍ   نطمػقُ ت، ثػـ ةِ الرئيسَػ هِ رِ عناصِػ كلِّ موضوعٍ؛ لتحديػدِ  ، وتت

، قادمػةٍ  مكتوبًػا فػي حصػةٍ  نَوُ مِّمْ ، ويُسَػفَّ يُ نْ فيػو كػلّّ مِػ رغػبُ تالذي  في الموضوعِ  ةِ لمكتابَ  الطالباتُ 
ّـُ  ػحو( حتػى تنتيػي حِ لَغة أو النَّ )مثل: البَ  رَ آخَ  فرعٍ  إلى شرحِ  الانتقاؿُ  وقد يت وىػذا  ؛عبيػرِ التَّ  ةُ صَّ
ّـُ  الكتابيِّ  عبيرِ التَّ  تدريسَ  يعني أفَّ     ضًا تعميميِّا.رَ غَ  وِ مف كونِ  رَ ثَ أكْ  اختباريٍّ  ضٍ رَ غَ لِ  يت

ػػا فػي الدراسَػػ رُ ثَػأَ  رَ يَػػوقػد ظَ  ػػوَ وَ ، حيػػث التػي قػػاـ بيػػا الباحػثُ  ةِ الاسػػتطلَعيَّ  ةِ ذلػػؾ جميِّ  جَّ
 عُ اقِػوَ : )مَ اليػةِ التَّ  ةِ الخلَفيَّػ ةِ في القضيَّ  ةِ الْوؿ الثانوي إلى الكتابَ  مف طالبات الصفِّ  ( طالبةً ٖٓ)
ا عمييَػػ ، وبػػيف الإبقػػاءِ لموقػػتِ  أنيػػا مضػػيعةٌ  ِـعْ زَ ا بِػػيَػػقِ مْ غَ  ى إلػػىوَ عْ بػػيف الػػدَّ  الاجتمػػاعيِّ  لِ واصُػػالتَّ 

 ُـ ِـعْ زَ ا بِ ىَ وتطويرِ   ةِ اليَّػدَ الجِ  ةِ ي في ىػذه القضػيَّ بِ تُ . اكْ متنوعةٍ  في مجالاتٍ  مفيدةً  معموماتٍ  أنيا تقدِّ
 ةِ بالْدلَّػػػ ؾِ يَػػػأْ ةً رَ مَػػػبيػػػا، وداعِ  ؾِ رِ يْػػػغَ  اعَ إقنَػػػ يفَ اولِ حَػػػا وتُ إلييَػػػ يفَ يمِػػػمِ تػػػي تَ الَّ  نظػػػرؾِ  ةَ يَػػػجْ مبيِّنػػػةً وَ 
 :  أفَّ  تبيَّفَ  الطالباتِ  اتِ ابَ تَ كِ  (، وبعد تحميلِ والحُجَجِ 

 ضِ رْ مف خلَؿ عَ  ةِ الخلَفيَّ  ةِ موقفًا وسطًا في القضيَّ  فَ ذْ خَ اتَّ  الباتِ % مف الطَّ  ٖٖ.ٖٖ( ٔ)
 اءً محددًا فييا.عَ ى ادِّ نَّ بَ تَ عرضًا سرديِّا، دوف أف تَ  وِ وسمبياتِ  وعِ الموضُ  إيجابياتِ 

مْ قَ لـ تُ  فَّ يُ نَّ اءً محددًا، بَيْدَ أَ عَ ادِّ  فَ يْ نَّ بَ تَ  الباتِ % مف الطَّ  6ٙ.ٙٙ( ٕ) التي  برراتِ المُ  فَ دِّ
 .ةِ اليَّ دَ الجِ  ةِ في القضيَّ  فَ يُ يَ أْ رَ   ُـعَ دْ تَ 
عَاءً محددًا % تقريبًا مف  ٓٛ( ٖ) مْ قَ لـ تُ الطَّالباتِ اللَتي تَبَنَّيْفَ ادِّ ، في حيف اءَ عَ الادِّ   ُـعَ دْ تَ  أدلةً  فَ دِّ

 الاجتماعيِّ  لِ التواصُ  عُ مواقِ  فَ يُ تْ ادَ أفَ  بيا فَ رْ رَ مَ  فَ لمواقِ  سابقةٍ  إلى خبراتٍ  فَّ يُ نْ % مِ ٕٓت دَ نَ استَ 
 فييا. 

 .الفةَ خَ المُ  لآراءَ ا فَ ضْ رَ عَ  الباتِ % مف الطَّ  ٓٙ( ٗ)
 .ةِ ا بالْدلَّ يَ نَ ضْ حَ دْ ، ولـ تَ تمؾ الآراءَ  فَ دْ نِّ فَ تُ  ، لـالفةَ خَ المُ  الآراءَ  فَ ضْ رَ ي عَ % مف اللَتِ  ٜٓ( ٘)
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 فُ عْ ، وىي: ضَ الباتِ ىؤلاء الطَّ  عمى كتاباتِ  تْ بَ مَ تي غَ الَّ  اتِ فَ فضلًَ عف بعض الصِّ  
عند كثيرٍ  المنطقيِّ  سمسلِ التَّ  ا، وافتقادُ يَ بأنواعِ  ةِ المغويَّ  الْخطاءِ  ا، وشيوعُ يَ وركاكتُ  التراكيبِ 

مْ  وى الكتابيِّ تَ حْ المُ  وقِصَرُ ، فَّ يُ نْ مِ   .ةِ اليَّ دَ الجِ  ةِ عف القضيَّ  وُ نَ الذي قدَّ
ابِ ( الواقِ ٖٗػػػ  ٕٗ: ٕٕٔٓوأكَّد شحاتة ) في  المتعمِّميف فِ عْ في ضَ  قَ المتمثِّلَ عَ السَّ

 والاستراتيجياتِ  إلى المياراتِ  لَبِ الطُّ  بعضِ  إلى افتقارِ  ارَ شَ ، حيث أَ ةِ يَّ اعِ نَ الإقْ  ةِ يَّ اجِ جَ الحِ  ةِ الكتابَ 
 ةِ الكتابَ  أثناءَ  لَبِ لدى الطُّ  المحتوى المعرفيِّ  نصٍّ إقناعيٍّ جيدٍ، وكذلؾ نقصِ  ةِ لكتابَ  ةِ اللَزمَ 

عنيا،  لممعاني المعبَّرِ  ةَ المناسبَ  ةَ المغويَّ  والتراكيبَ  الْساليبَ  الطلَبِ  اختيارِ  ةِ صعوبَ و ، ةِ الإقناعيَّ 
  ِـدَ ، فضلًَ عف عَ صِّ النَّ  بيف أجزاءِ  الاتساؽُ  قُ يتحقَّ  بحيثُ  وترابطٍ  بوضوحٍ  رِ كَ الفِ  ضِ رْ عَ  ةِ وصعوبَ 
رديَّ  ةِ والكتابَ  ةِ الإقناعيَّ  ةِ بيف الكتابَ  لَبِ الطُّ  تمييزِ   .ةِ السَّ

ابقةِ إلى تنميػةِ ميػاراتِ الكتابَػةِ الحِجَاجِيَّػةِ الإقناعيَّػةِ  راسَاتِ السَّ وقد ىَدَفَتْ عديدٌ مف الدِّ
دتِ الاسػتراتيجياتُ والمػداخِلُ التػي اسػتخدمتيَا لتحقيػقِ ذلػؾ لدى الطُّلَبِ، ػفْ أيّّ وتعػدَّ ، ولػـ توظِّ

ػماف )، منيا دراسةُ كػلٍّ مػف: مِنْيَا الَْجْوِبَةَ المُسْكِتَةَ  عمػى دَّ برنامجًػا قائمًػا عَػحيػث أَ  (ٕٕٔٓالسَّ
ػػا لػػدى طُػػلَبِ الصػػفِّ الْوؿِ الثَّػػانوي  ٍـ )، و الػػتعمُّـ المػػنظَّـ ذاتيِّ واسػػتيدفت بنػػاءً ( ٕ٘ٔٓآؿِ تمػػي

ٍـ  كمػػا وَظَّػػفَ ، عمػػى اسػػتراتيجياتِ مػػا وراءِ المعرفَػػةِ لطُػػلَبِ الصػػفِّ الثَّػػاني الثَّػػانوي برنػػامجٍ قػػائ
َـ المُػػػدْخَلَ الْسػػػموبيَّ لػػػدى طُػػػلَبِ الصػػػفِّ الْوؿِ الثَّػػػانوي  (ٕٚٔٓحػػػرحشُ ) سػػػعودي ، واسْػػػتَخْدَ

َـ عمػى الاستقصػا (ٕٚٔٓ) َـ القػائ مصػطفى؛ أحمػد؛ ، وأَعَػدَّ ءِ لطُػلَبِ الصػفِّ الْوؿِ الثَّػانوي التعمُّ
ؿِ الثَّػػانوي، برنامجًػػا قائمًػػا  (ٜٕٔٓعثمػػاف ) َـ عمػػى الػػتعمُّـ المُػػدْمَجِ لطُػػلَبِ الصػػفِّ الْوَّ واسْػػتَخْدَ

Alwaely, Alhourani & Abdallahi (2020)  ًعمػػى بِنْيَػػةِ الػػنَّصِّ  قائمػػةً  اسػػتراتيجية
 .   يبْ و ظَ بُ أَ  سِ ارِ دَ في مَ  الثَّانوي  فِ امِ الثَّ  الصفِّ  لطالباتِ 

راسةِ الحاليةِ في اليَدَؼِ والصفِّ  ابقةِ يتضحُ أنَّيا تتفقُ مع الدِّ راساتِ السَّ باستقراءِ الدِّ
الكتابَةِ الدراسةُ الحاليةُ تنميةَ مياراتِ  استيدفتِ الدراسيِّ أو المَرْحَمَةِ المُسْتَيْدَفَةِ، حيثُ 

ابقةِ  ةِ الإقناعيَّةِ الحِجَاجِيَّ  راسَاتِ السَّ لدى طالباتِ الصفِّ الْوؿِ الثَّانوي، في حيف تختمفُ مع الدِّ
راسَةِ الحاليةِ قائمةٌ عمى الَْجْوِبَةِ المُسْكِتَةِ في التُّرَاثِ  يَا في الدِّ في المعالجَةِ التدريسيَّةِ، حيث إنَّ

، وىو ما لـ تَسْتَخْدِمْوُ أَيّّ مِ  ابقةِ.العَرَبِيِّ راسَاتِ السَّ  فَ الدِّ
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ٍـ  ى إعدادِ لَ إِ  تْ فَ دَ دراسةٍ سابقةٍ ىَ  ودِ جُ وُ  ِـدَ تأسيسًا عمى ما سَبَقَ، ونتيجةً لعَ  برنامجٍ قائ
 لطالباتِ  ةِ الإقناعيَّ  ةِ يَّ اجِ جَ الحِ  ةِ والكتابَ  الشفويِّ  لِ التواصُ  مياراتِ  ؛ لتنميةِ ةِ تَ كِ المُسْ  ةِ بَ وِ جْ عمى الَْ 

 . ةِ فكرةُ ىذه الدراسَ  تْ عَ بَ الثانوي؛ فقد نَ  الْوؿِ  فِّ الصَّ 
 مشكلة الدراسة:  

راسَ تتحدَّ   كُلٍّ مف: في الثانويِّ  الْوؿِ  الصفِّ  طَالبَاتِ  فِ عْ في ضَ  ةِ دُ مشكمةُ ىذه الدِّ
فييا لُغَةُ ى سياقاتٍ تعميميَّةٍ تكوفُ لَ إِ  ، والافتقارِ ةِ يَّ الإقناعِ  ةِ يَّ اجِ جَ الحِ  ةِ والكتابَ  الشفويِّ  لِ واصُ التَّ 

ولمتصدي ليذه . واصُلِ والحِجَاجِ والقدرةُ عمى الإقناعِ جزءًا طبيعيِّا مف بنائِيَاالحوارِ والتَّ 
ؤاؿِ  ةِ إلى الإجابَ  ةُ تسعى ىذه الدراسَ  ةِ المشكمَ   التَّالي:  عف السُّ

 ةِ ابَ تَ كِ والْ  يِّ وِ فَ الشَّ  لِ اصُ وَ التَّ  اتِ ارَ يَ مَ  ةِ يَ مِ نْ تَ فِي  ةِ تَ كِ سْ مُ الْ  ةِ بَ وِ جْ الَْ ى مَ عَ   ٍـائِ قَ  جٍ امِ نَ رْ بَ  مَا أَثَرُ 
 ؟ ي وِ انَ الثَّ  ؿِ الْوَّ  فِّ الصَّ  لِطَالبَاتِ  ةِ يَّ اعِ نَ الإقْ  ةِ يَّ اجِ جَ حِ الْ 

 : اليةُ التَّ  الْسئمةُ  الرئيسِ  ؤاؿِ مف ىذا السُّ  ويتفرعُ  
 ؟الْوؿ الثانوي  الصفِّ  لطَالبَاتِ  اللَزمةُ  الشفويِّ  لِ التواصُ ػػػػػ ما مياراتُ ٔ
 ؟الْوؿ الثانوي  الصفِّ  لطَالبَاتِ  اللَزمةُ  ةِ الإقناعيَّ  ةِ يَّ اجِ جَ الحِ  ةِ الكتابَ ػػػػػ ما مياراتُ ٕ
  الْوؿ الثانوي؟ الصفِّ  لطالباتِ  ةِ تَ كِ المُسْ  ةِ الْجوبَ عمى  قائ ٍـ برنامجٍ  ػػػػػ ما أسسُ بناءِ ٖ
 ؟  الصف الْوؿ الثانوي  لطَالبَاتِ  الْجوبَةِ المُسْكِتَةِ عمى  ػػػػ ما البرنامجُ المقترحُ القائ ُـٗ
 ؟الصف الْوؿ الثانوي  لطَالبَاتِ  الشفويِّ  لِ التواصُ  مياراتِ  ةِ في تنميَ  البرنامجِ  أثرُ ػػػػ ما ٘
الصف الْوؿ  لطَالبَاتِ  ةِ يَّ الإقناعِ  ةِ يَّ اجِ جَ الحِ  ةِ الكتابَ  مياراتِ  ةِ في تنميَ  البرنامجِ  أثرُ ػػػػ ما ٙ

 ؟الثانوي 
 الدراسة:   أهداف

 ىدفت ىذه الدراسةُ إلى:  
 الصفِّ الْوؿ الثانوي. لطَالبَاتِ  اللَزمةِ  التواصُلِ الشفويِّ  مياراتِ  تحديدِ ػػػػػ ٔ
 الصفِّ الْوؿ الثانوي. لطَالبَاتِ  اللَزمةِ  الكتابَةِ الحِجَاجِيَّةِ الإقناعيَّةِ  مياراتِ  تحديدِ ػػػػػ ٕ
  الصفِّ الْوؿ الثانوي. لطالباتِ  الْجوبَةِ المُسْكِتَةِ عمى  قائ ٍـ برنامجٍ  بناءِ  سِ سُ أُ  تحديدِ ػػػػػ ٖ
   الصف الْوؿ الثانوي. لطَالبَاتِ  الْجوبَةِ المُسْكِتَةِ عمى  قائ ٍـ مقترحٍ  برنامجٍ  بناءِ ػػػػ ٗ
 الْوؿ الثانوي.الصف  مياراتِ التواصُلِ الشفويِّ لطَالبَاتِ  ةِ في تنميَ  البرنامجِ أَثَرِ  قياسِ ػػػػ ٘
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 .الصف الْوؿ الثانوي  مياراتِ الكتابَةِ الحِجَاجِيَّةِ الإقناعِيَّةِ لطَالبَاتِ  ةِ في تنميَ  البرنامجِ أَثَرِ  قياسِ ػػػػ ٙ
    حدود الدراسة:

ِـ الثَّانويَّةِ بَنَات( التابعَةِ لإدارةِ  الْوؿ الثانوي  الصفِّ  طالباتِ مجموعةٌ مف ػػػػ ٔ لَ بمدرسَةِ )السَّ
راسي  ويرجِعُ ؛ ٖٕٕٓ/  ٕٕٕٓالمِنْيَا التعميميَّةِ، وذلؾ في الفَصْلِ الثَّاني مِفَ العَاـ الدِّ

 قدِ والنَّ  مف الحِجَاجِ  فَّ يُ نُ تمكِّ  لمرحمةٍ مف النضجِ  فَ مْ صَ وَ  فَّ يُ نَّ اختيارُ ىؤلاءِ الطَّالباتِ إِلَى أَ 
بداءِ   . ةِ الْدلَّ ب ةِ المؤيَّدَ  فَّ ىِ رِ ظَ نَ  ةِ بوجيَ  الآخريفَ  إقناعِ  ومحاولةِ  الآراءِ  وا 

 ميفَ المحكَّ  آراءِ  ءِ وْ ، وذلؾ عمى ضَ الطَّالباتِ  ليؤلاءِ  اللَزمةِ  الشفويِّ  لِ واصُ التَّ  ػػػػ بعضُ مياراتِ ٕ
تْ في قائمةٍ أُعِ  لُ إلى ضِ رَ ليذا الغَ  دَّ ّـَ التوصُّ نةٍ مف )، حيث ت اتٍ ( ميار ٗقائمةٍ مكوَّ

، ويندرجُ تحتيا  ، والممْمَحيِّ ، والصوتيِّ ، والمُّغويِّ رئيسةٍ، ىي مياراتُ الجانبِ: الفكريِّ
ّـَ عممًا بأنَّو ، وسيأتي توضيحُ ذلؾ في إجراءاتِ إعدادِ القائمةِ ، ( ميارةً فرعيَّةً ٕٓ)  ت

 (.  )الاستماعِ  وفَ ( دُ ثِ )التحدُّ ( عمى الشفويِّ  لِ )التواصُ  مياراتِ  في الاقتصارُ 
وذلؾ عمى ضَوْءِ آراءِ ، الطَّالباتِ  اللَزمةِ ليؤلاءِ  ةِ يَّ اعِ نَ الإقْ  ةِ يَّ اجِ جَ الحِ  ةِ الكتابَ  ػػػػ بعضُ مياراتِ ٖ

تْ  ميفَ في قائمةٍ أُعِدَّ نةٍ مف )ليذا الغَرَضِ  المحكَّ لُ إلى قائمةٍ مكوَّ ّـَ التوصُّ ( ٖ، حيث ت
عاءاتِ وعَرْضِ الْدلَّةِ حوؿ قضيَّةٍ جِدَاليَّةٍ اتٍ رئيسةٍ تتعمَّقُ بػػ: ميار  عاءاتِ ، و الادِّ الادِّ

( ٓٔ، ويندرجُ تحتيا )وكتابَةِ النَّصِّ الإقناعيِّ وتنظيمِوِ ، المُخالفَةِ في القضيَّةِ الجِدَاليَّةِ 
  . وسيأتي توضيحُ ذلؾ في إجراءاتِ إعدادِ القائمةِ ، مياراتٍ فرعيَّةٍ 

 تحديد مصطلخات الدراسة:

 ( الَْجْوِبَةُ الْمُسْكِتَةُ: ٔ)
يَا:  ؼُ الَْجْوِبَةُ الْمُسْكِتَةُ إجرائيِّا بأنَّ دُ عمى مِ تَ عْ يَ فِي التُّرَاثِ الْعَرَبِيِّ يغٌ مِ يّّ بَ بِ دَ قَوْؿٌ أَ تُعَرَّ

قٍّ أو دَفْعِ شُبْيَةٍ مع سرعةٍ في المُشافَيَةِ في سياؽٍ تحاوُرِيٍّ تجادُلِيٍّ بيف طَرَفَيْفِ؛ لإثباتٍ حَ 
كُوتَ  ،استنادًا إلى حُجَجٍ قويَّةٍ ومُقنعةٍ تُفْحِمُوُ  دِّ عمى الخَصْ ِـالإجابَةِ وحُسْفٍ في الرَّ   ؛وتُمْزِمُوُ السُّ

ي إِلَى غَمْقِ المُحَاوَرَةِ وحَسْمِيَا لَِْحَدِ الطَّرَفَيْفِ.   وتؤدِّ
 : يُّ وِ فَ الشَّ  لُ اصُ وَ ( التَّ ٕ)

ؼُ التَّ يُعَ  فيو   ُـستخدِ تَ الذي  التفاعميُّ  المغويُّ  الْداءُ  :وُ إجرائيِّا بأنَّ  يُّ وِ فَ الشَّ  لُ اصُ وَ رَّ
في  رَ آخَ  مع طرؼٍ  لِ واصُ في التَّ  ةِ وقَ طُ نْ المَ  رَ يْ وغَ  ةَ وقَ طُ نْ المَ  ةَ غَ الْوؿ الثانوي المُّ  الصفِّ  طالباتُ 
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ٍـ فكريِّا نةٍ معيَّ  فَ مواقِ   الكفاءةِ  بَ جوانِ  سُ كِ عْ ولغويِّا وصوتيِّا ومممحيِّا يَ ، وذلؾ في سياؽٍ سمي
 حصلُ تالتي  رجةِ . ويُقَاسُ بالدَّ فِ حوؿ تمؾ المواقِ  رِ والمشاعِ  لفِكَرِ وا الآراءِ  ؿِ ؛ لتبادُ ةِ التواصميَّ 
ةِ  لَحظةِ المُ  في بطاقةِ  البةُ الطَّ عمييا   لذلؾ. المُعَدَّ

 : ةُ يَّ اعِ نَ الإقْ  ةُ يَّ اجِ جَ حِ الْ  ةُ ابَ تَ ( الكِ ٖ)
ؼُ الكِ  ى تبنَّ ت ةِ الوظيفيَّ  ةِ الكتابَ  فٌ مف ألوافِ وْ ا: لَ يَ يَّةُ إجرائيِّا بأنَّ اعِ نَ يَّةُ الإقْ اجِ جَ حِ ةُ الْ ابَ تَ تُعَرَّ

دًا في قضيَّ  الصفِّ  طالبةُ فيو  عاءً محدَّ  ُـت، و ةٍ اليَّ دَ جِ  ةٍ الْوؿ الثانوي ادِّ التي  ةَ والْدلَّ  المبرراتِ  قدِّ
عَ   ُـعَ دْ تَ  عاءاتِ  ضُ رِ عْ تَ ، و اءَ ىذا الادِّ ا، وأسبابَ قبولِيَا أو رفضِيَا، وذلؾ وحُجَجَيَ  ةَ الفَ خَ المُ  الادِّ

 ٍـ ٍـ ومنظَّ القارئ  إقناعِ  ؛ بغرضِ صِّ لمنَّ  ةِ التنظيميَّ  ةِ يَ نْ البِ  رِ عناصِ  تبعًا لترتيبِ  في سياؽٍ لغويٍّ سمي
 في الاختبارِ  ةُ البحصلُ عمييا الطَّ تالتي  رجةِ وتُقَاسُ بالدَّ . بةُ التبنَّاىا الطَّ ت رٍ معينةٍ ظَ نَ  ةِ بوجيَ 
 دِّ لذلؾ.  عَ المُ 

 مههج الدراسة:

ِـ شػػبوِ التجريبػػيِّ ذي المَ  ِـ عمػػى التَّصػػمي ُـ المػػنيجِ التَّجريبػػيِّ القػػائ ّـَ اسػػتخدا ةِ وعَػػمُ جْ تػػ
ؼِ أثَػػرِ بَرْنَػػامَجٍ ؛ ةِ دَ احِػالوَ  ػػ لِ اصُػػوَ التَّ  تَنْمِيَػػةِ مَيَػػارَاتِ ي فِػػ ةِ تَ كِ مُسْػػالْ  ةِ بَػوِ جْ ى الَْ مَػػعَ  قػػائ ٍـلتعػػرُّ  يِّ وِ فَ الشَّ
 ي. وِ انَ الثَّ  ؿِ الْوَّ  الصفِّ  لطَالِبَاتِ  ةِ يَّ اعِ نَ الإقْ  ةِ يَّ اجِ جَ الحِ  ةِ ابَ تَ والكِ 

  أهمية الدراسة: 

مُ  مف خلَؿِ  راسةِ ىذه الدِّ  ةُ أىميَّ  تبرزُ     لكلٍّ مِف: وُ ما تقدِّ
ريياالعربيَّ غة مخططي مناىج المُّ  ػػػٔ ىُ  :بالمرحمة الثانوية ة ومطوِّ  ـ ىذه الدراسةُ حيث تمدُّ

جراءاتٍ عمميَّةٍ مراحِ  قَ فْ وَ  ةِ تَ كِ المُسْ  ةِ بَ وِ عمى الْجْ  قائ ٍـ عبيرِ التَّ  في تدريسِ  مقترحٍ  جٍ ببرنامَ  لَ وا 
لُ إلييامحدَّ  ّـَ التوصُّ  ُـ الْوؿِ  الصفِّ  لطالبَاتِ  دةٍ ت  ا بمياراتِ مَ ف إحداىُ يْ تَ قائم الثانوي، كما تقدِّ

 ُـ، ةِ الإقناعيَّ  ةِ يَّ اجِ جَ الحِ  ةِ الكتابَ  خرى بمياراتِ ، والُْ الشفويِّ  لِ التواصُ   ةَ بطاقَ  وكذلؾ تقدِّ
 لدى ىؤلاءِ الحِجَاجِيَّةِ الإقناعيَّةِ  ةِ الكتابَ  ، واختبارًا لقياسِ الشفويِّ  لِ التواصُ  لقياسِ  ملَحظةٍ 
  .الطالبَاتِ 

الْجْوِبَةِ عَمَى  القائ ُـ المقترحُ  البرنامجُ  يِ َـأف يُسْ  عُ حيث يُتوقَّ  :الثانوي الْوؿ  الصفِّ  طالباتِ  ػػػٕ
 . لَدَيْيِفَّ  ةِ الإقناعيَّ  ةِ يَّ اجِ جَ الحِ  ةِ والكتابَ  الشفويِّ  لِ التواصُ  مياراتِ  بعضِ  تنميةِ في المُسْكِتَةِ 
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 أف تكوفَ  يمكفُ الْجْوِبَةِ المُسْكِتَةِ عمى  قائمةٍ  أخرى  نطمقًا لدراساتٍ الدراسةُ مُ  تمثِّلُ  الباحثيف: ػػػٖ
 .ةٍ مختمفَ  ةٍ تعميميَّ  لَ في مراحِ  لَبِ لدى الطُّ ا يَ واستقبالِ  ةِ غَ المُّ  إنتاجِ  مياراتِ  تنميةِ تأثيرٍ في  ذاتَ 

 الخلفية الهظرية للدراسة:

 :  (، ومهاراتُهُهُ)تعريفُهُ، وألوانُ يُّوِفَالشَّ لُاصُوَالتَّ أولّا ـــ
 

مثل: ، نةٍ فَ معيَّ في مواقِ  فِ يْ فَ رَ ىو أداءٌ لغويّّ تفاعميّّ بيف طَ  يُّ وِ فَ لُ الشَّ اصُ وَ التَّ 
ّـُ  ،الْدوارِ  بِ عِ ، ولَ اقشاتِ نَ ، والمُ ادثاتِ حَ ، والمُ دواتِ ، والنَّ اظراتِ نَ المُ   فِ في تمؾ المواقِ  لُ التواصُ  ويت

ِـباستخدَ  ةِ المنطوقَ  رِ يْ غَ  ةِ غَ ، والمُّ وعباراتٍ  لٍ مَ وجُ  عميو مف كمماتٍ  بما تشتملُ  ةِ المنطوقَ  ةِ غَ المُّ  ا
 ستقبِلِ أـ مف المُ  سالةِ لمرِّ  سِلِ مف المُرْ  ، سواءٌ وِ جْ الوَ  وتعبيراتِ  اتِ ارَ والإشَ  اتِ اءَ ممثَّمةً في الإيمَ 

هِ ليَ  ٍـ فكريِّا ولُ سِلِ المُرْ  ةِ عمى رسالَ  ا عند ردِّ  ؿِ لتبادُ يِّا؛ حِ تيِّا ومممَ وْ غويِّا وصَ ، وذلؾ في سياؽٍ سمي
  .فِ اقِ وَ تمؾ المَ  ارِ في إطَ  رِ اعِ شَ والمَ  الفِكَرِ و  الآراءِ 

ِّـ دَ حَ أَ  المناظرةُ  وتعدُّ   ىيو ، الشفويِّ  لِ عمى التواصُ  القائمةِ  المغويِّ  شاطِ النَّ  ألوافِ  أى
حوؿ موضوعٍ معيَّفٍ،  هِ نظرِ  ةِ يَ وجْ  ءِ لََ لّّ منيما إلى إعْ يسعى كُ  فِ يْ يقَ رِ أو فَ  فِ يْ صَ خْ حوارٌ بيف شَ 

 اعِ فَ عمى الدِّ  ، ويعملُ الآخَرِ  ؼِ رَ الطَّ  رِ ظَ نَ  ةِ يَ جْ رٍ تتعارضُ مع وُ ظَ نَ  ةَ يَ جْ حيث يتبنَّى كلُّ طرؼٍ وُ 
 وبيافَ  رِ الآخَ  ؼِ رَ الطَّ  آراءِ  ، محاولًا تفنيدَ ةِ مَ اعِ الدَّ  والبراىيفِ  ةِ ا بالْدلَّ ىَ ا وتأييدِ ىَ عنيا وتبريرِ 

ّـُ ا، يَ قبولِ   ِـدَ إلى عَ  الداعيةِ  جِ الحُجَ  ٍـ مف الطُّ  تشكيلُ  ويت ، اظرةَ نَ المُ  يتابعوفَ  لَبِ لجنةِ تحكي
موف الْداءَ  ّـَ  ويُسجِّ ـ المعمِّ  وذلؾ تحت إشراؼِ ، اظرةِ نَ وصولًا إلى نتيجةٍ منطقيَّةٍ لممُ  لكلِّ فريقٍ  العا

 (. ٜٚ: ٜٕٓٓ)مييدات؛ المحاسنة،  الحِجَاجِ  اتِ وأخلَقيَّ  الحوارِ  في إطارٍ مف آدابِ و  ،وِ وتوجييِ 
دُ الطالبِ  بَ مواىِ  لُ قِ صْ في أنيا تُ  اظرةِ نَ المُ  ةُ أىميَّ  وتتمثَّلُ    القوؿِ  وفِ نُ فُ  إتقافَ  هُ ، وتعوِّ

رُ ، جديدةً  وا معموماتٍ مُ ليتعمَّ  يفَ لممتناظرِ  الفرصةَ  تمنحُ ، وىي ؿِ دَ والجَ  في  ـيِ مياراتِ  واويطوِّ
ثِ  ا جوانبو؛ ممَّ  بكلِّ  النقاشِ  موضوعِ  إثراءِ في   ُـيِ سْ كما تُ أماـ الجميور،  الجماعيِّ  والعملِ  التحدُّ
ؼِ وِ تفاصيمِ  إلى جميعِ  ؽِ فيو، والتطرُّ  التعمُّقِ عمى  يساعدُ   متعمقةٍ  جديدةٍ  رؤى ومنطمقاتٍ  ، وتعرُّ

ػػػ تعدُّ (، فالمناظرةُ ػػػ إذا ما أُحْسِفَ تخطيطُيا وتنفيذُىا ٘ٗٙػػػػ ٗٗٙ: ٕٕٔٓ)الصيعري،  وِ بِ 
ةٍ سميمةٍ وأداءٍ معبِّرٍ عف غَ بمُ  عف ىذه الْفكارِ  ميف، والتعبيرِ المتعمِّ  أفكارِ  طريقةً ناجحةً لإثارةِ 

: ٕ٘ٓٓ)جاب الله؛ الشيزاوي؛ جمل،  ةِ بَ المناسِ  دِ والشواىِ  ةِ ذلؾ بالْدلَّ  ـ، وتأييدِ ىِ نظرِ  ةِ يَ وجْ 
ٕٗ.) 
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شَاطِ القائمةِ عَمَى التَّوَاصُلِ Role - Playingكما يعدُّ )لَعِبُ الْدوارِ  ( مف ألوافِ النَّ
، وىو  وا عف نشاطٌ لغويّّ يتقمصُ فيو الطلَبُ أدوارًا مختمفةً لقصةٍ مف القصص؛ ليعبِّرُ الشفويِّ

ّـُ فَ مَعِيشَ مواقِ  ا عمى الممثميف، ومناقشةُ يَ وتوزيعُ  تحديدُ ووصفُ الْدوارِ  ةٍ في الواقع، حيث يت
بو، مع  وطَ نُ المَ  ورَ وتحويلُ الفصل إلى مسرحٍ يمارسُ فيو كلُّ طالبٍ الدَّ  ،كلِّ طالبٍ في دوره

ّـَ  ؛لْداء زملَئيـ والانتباه للإنصات الجالسيفَ  الطلَبِ توجيو  ـ بعد ذلؾ في يُ مناقشتُ  لتت
مف حيث نقاط القوة والضعف فيو،  الْداء التمثيميعمى  ِـكْ مضموف ىذا الموقف، وفي الحُ 

 بِ ا بتجنُّ ىَ عمى أفرادِ  لمجموعةٍ أخرى لمتمثيل، مع التنبيوِ  اؿَ جَ المَ  حَ سِ فْ أف يُ ـ ويمكف لممعمِّ 
ماتعًا  التعميميِّ  الموقفِ  لِ عْ عمى جَ  دُ ؛ ممَّا يساعِ ولىالُْ  التي وقعت فييا المجموعةُ  الْخطاءِ 

 ِـ قابميةً  رَ ثَ ـ أكْ يُ مُ عَ جْ ، ويَ لَبِ الطُّ  في نفوسِ  ورَ رُ والسُّ  وشائقًا، ويُدخِلُ البيجةَ   .لمتعمُّ
ػ والتعبيػرِ  عمػى التحػدثِ  لَبِ إلى تػدريب الطُّػ ىذا النشاطُ  " وييدؼُ  ِـالسَّ فػي  لَقػةِ ، والطَّ مي

جادةِ القراءةِ  ِـ الْلفاظِ  ، مع انتقاءِ ةِ المغويَّ  الثروةِ  ، وتنميةِ الحوارِ  ففِّ  ، وا  اسػتخدامًا  ةِ غَػالمُّ  واستخدا
(، فضػلًَ عػف أف لَعِػبَ ٕٔ: ٕ٘ٓٓ)جاب الله؛ الشػيزاوي؛ جمػل، " سِ فْ بالنَّ  الثقةِ  صحيحًا وزيادةِ 

ػػي لػػدى الطُّػػ  الجيػػدُ  عػػف المعنػػى، والإلقػػاءُ  المعبِّػػرُ  ميػػاراتٍ كثيػػرةً، منيػػا: الْداءُ  لَبِ الْدوارِ ينمِّ
خػػراجُ الصػػحيحُ  ، والنطػػقُ لمػػنصِّ التمثيمػػيِّ   الوجػػوِ  تعبيػػراتِ  ا، واسػػتخدا ُـيَػػمػػف مخارجِ  الْصػػواتِ  ، وا 

، التمثيمػيِّ  لمحػوارِ  ، والإصػغاءُ الاسػتماعِ  حُسْفُ عف المعنى، وكذلؾ  المعبِّرةِ  والإشاراتِ  والإيماءاتِ 
  .  ةِ الإيجابيَّ  ةِ والمشاركَ  لِ ـ عمى التواصُ يِ قدرتِ  ، وتنميةُ فيو الْحداثِ  لتتابعِ  والانتباهُ 

ِـ الصػادرةُ عػف الييئػةِ  ِـالتَّ  جػودةِ  القوميَّػةِ لضػمافِ وقد تضمَّنت وثيقةُ معاييرِ المػتعمِّ  عمػي
ةِ بالتواصُػػلِ الشػػفويِّ فػػي مجػػاؿ ( مجموعػػةً مػػف المؤشػػراتِ المتعمِّقَػػٛ ػػػ ٚ: ٜٕٓٓ) والاعتمػػادِ 

ثُ بطلَقػػػةٍ،  ػػػةِ، منيػػػا: التحػػػدُّ ثِ( التػػػي يجػػػبُ تنميتُيَػػػا لػػػدى الطُّػػػلَبِ فػػػي المرحمػػػةِ الثانويَّ )التحػػدُّ
ػوَ والتعبيرُ بصوتٍ مناسبٍ عف الْساليبِ ال ثِ، اىِ متنوعةِ، وتوظيفُ الْمثمةِ والشَّ دِ فػي أثنػاءِ التحػدُّ

 وكذلؾ توظيفُ التعبيراتِ المممحيَّةِ وَفْقَ المَعْنَى.  
ػػفويِّ اللَزمَػ كمػا ػػالثَّ  ةِ مَػحَ رْ المَ  بِ لََّ لطُػػ ةُ تنوَّعػت ميػػاراتُ التواصُػلِ الشَّ راسَػػاتِ  ةِ انويَّ فػي الدِّ

ابقةِ، منيا: دراسةُ زيد ) ٍـ عمػى المواقِػ ةِ مت إلى فاعميَّػ( وتوصَّ ٕٕٔٓالسَّ فِ الحواريَّػةِ برنػامجٍ قػائ
ػػةِ، وتمثَّمػػت  لتنميػػةِ التواصُػػلِ الشػػفويِّ لػػدى طػػلَب الصػػفِّ الْوؿ الثػػانوي فػػي مػػادة المُّغَػػةِ العربيَّ

ػػػةُ فػػػي: المُحَ  ادثَػػػةِ، والحػػػوارِ، والمنػػػاظرَةِ، وتعمَّقػػػت ميػػػاراتُ التواصُػػػلِ الشػػػفويِّ المواقػػػفُ الحواريَّ
 ، ، وميػارات الجانػب الصػوتيِّ ، وميارات الجانب المغػويِّ بالجوانب التالية: ميارات الجانب الفكريِّ
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ػػ . وتوصَّ إلػػى  Alam & Bashir Uddin (2013) مت دراسػػةُ وميػػارات الجانػػب المممحػػيِّ
نػةٍ  ةِ الإنجميزيَّ  ةِ غَ في المُّ  الشفويِّ  لِ لتحسيف ميارات التواصُ  تدخميٍّ  برنامجٍ  ةِ فاعميَّ  لػدى عينػةٍ مكوَّ
ّـَ اختيػػػارُىُـ مػػػف إحػػػدى المػػػدارس الباكسػػػتانية الثانويػػػة الحكوميػػػة، ووظَّػػػف  ( طػػػلَبٍ ٗمػػػف ) تػػػ

فػي  الشػفويِّ  لِ التواصُػ ميػاراتِ  الباحثاف إستراتيجيتي لَعِبِ الْدوار، والمحادثة مػع النظػراء، ومِػفْ 
ػػبُ  المعنػػى، وعػػرضُ  مكتممػػةِ  لٍ مَػػفػػي جُ  الدراسػػة: التعبيػػرُ  ، التكػػرارِ  الفِكَػػرِ عرضًػػا منطقيِّػػا، وتجنُّ

 ى. نَ عْ استخدامًا مناسبًا لممَ  ةِ المفظيَّ  رِ يْ غَ  ةِ غَ المُّ  ، واستخدا ُـعبيرِ في التَّ  والانطلَؽُ 
لَبِ الصفِّ الشفويِّ لدى طُ ( إلى تنميةِ مياراتِ التواصُلِ ٕٗٔٓيب )وىدفت دراسةُ الطَّ 

ٍـ عمى المواقِفِ التواصميَّةِ، ودلَّتِ النتائجُ عمى فاعميَّ   ةِ الثاني الثانوي مف خلَؿ برنامجٍ قائ
، وتمثمت مياراتُ التواصُلِ الشفويِّ في: التَّحدثِ بطلَقةٍ دوف ارتباؾٍ، والتحدثِ بسرعةٍ البرنامجِ 

ِـ كمماتٍ مناسبةٍ لمسِّ  ِـ جُمَلٍ مناسبةٍ، واستخدا ياؽِ، وترتيبِ الْفكارِ ترتيبًا منطقيِّا، واستخدا
ِـ الإيماءاتِ  مة، واستخدا وَاىِدِ والْدلَّةِ عمى الْفكار المقدَّ صحيحةٍ في تركيبِيَا، وسَوْؽِ الشَّ

 ضبطًا صحيحًا، وانتقاءِ  الْصواتِ  والإشاراتِ وتعبيراتِ الوجو بصورة مناسبة لممعنى، وضبطِ 
ِـ فرداتِ والم الْلفاظِ   . الفصيحةِ  ةِ العربيَّ  والعباراتِ  لِ مَ الجُ  بعناية، واستخدا

مت دراسةُ  إلى  دٍ نِ تَ سْ مُ  تدريسيٍّ  برنامجٍ  ةِ ( إلى فاعميَّ ٕٕٓٓىنية؛ الحداد ) وتوصَّ
نةٍ  لدى عينةٍ  ةِ العربيَّ  ةِ غَ في المُّ  الشفويِّ  لِ التواصُ  مياراتِ  في تنميةِ  الحضاريِّ  مبادئ الحوارِ   مكوَّ

 التابعةِ  لمبناتِ  ةِ الثانويَّ  ةِ يَّ رِ مَ العُ  العاشر الْساسي مف المدارسِ  مف الصفِّ  ( طالبةً ٛٗمف )
عمى  القائمةَ  ةَ الحواريَّ  فَ المواقِ  الدراسةُ  بالْردف، واستخدمتِ  في عمَّافِ  الجامعةِ  لواءِ  ةِ لمديريَّ 
 مياراتٍ  سِ مْ في خَ  ةِ في الدراسَ  الشفويِّ  لِ التواصُ  ف، وتمثمت مياراتُ يْ فَ رَ بيف طَ  الْدوارِ  توزيعِ 
 إبداءِ  ، ومياراتُ التدليلِ  ، ومياراتُ ةِ المغويَّ  ةِ حَّ الصِّ  ، ومياراتُ ضِ رْ العَ  ، ىي: )مياراتُ ةٍ رئيسَ 
ةِ عددٌ مف المياراتِ الفرعيَّةِ، (، ويندرجُ تحت ىذه المياراتِ الرئيسَ الحوارِ  إدارةِ  ي، ومياراتُ أْ الرَّ 

 الإيماءاتِ  ، وتوظيفُ وواضحٍ  مسموعٍ  بصوتٍ  ، والتحدثُ المغويِّ  وفقًا لمنمطِ  لصوتِ ا منيا: تمويفُ 
 الْلفاظِ  ، وتجنبُ ةِ النحويَّ  ةِ حَّ الصِّ  ، ومراعاةُ الْفكارِ  ضِ رْ في عَ  ، والتسمسلُ  ِـسْ جِ الْ  وحركاتِ 
 ، وتقدي ُـوثقةٍ  بوضوحٍ  فِ عف الموقِ  ي، والتعبيرُ أْ لمرَّ  دةِ المؤيِّ  ةِ والْدلَّ  دِ الشواىِ  ، وتوظيفُ ةِ العاميَّ 
في  وِ مقاطعتِ   ُـدَ ، وعَ رِ الآخَ  ؼِ رَ بصريِّا مع الطَّ  ، والتواصلُ المطروحِ  لمموضوعِ  داعمةٍ  ةٍ كافيَ  أفكارٍ 
 . وِ حديثِ  أثناءِ 
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ػػػ ِـ ةِ ( إلػػػى فاعميَّػػػٕٕٔٓالظفيػػػري؛ الشػػػايع ) مت دراسػػػةُ كمػػػا توصَّ  ةِ اسػػػتراتيجيَّ  اسػػػتخدا
 مػػف المرحمػػةِ  رِ العاشِػػ الصػػفِّ  لَبِ لػػدى طُػػ الشػػفويِّ  لِ التواصُػػ ميػػاراتِ  ىني فػػي تنميػػةِ الػػذِّ  فِ صْػػالعَ 

ػػػ  تتعمَّػػػقُ  رئيسػػػةٍ  ( ميػػػاراتٍ ٗفػػػي ) الشػػػفويِّ  لِ التواصُػػػ بدولػػػة الكويػػػت، وتمثمػػػت ميػػػاراتُ  ةِ الثانويَّ
، وينػػػدرجُ تحتيػػػا ميػػػاراتٌ فرعيػػػةٌ، منيػػػا: ، والمممحػػػيِّ ، والصػػػوتيِّ ، والمغػػػويِّ : الفكػػػريِّ بالجَوَانِػػػبِ 

 الْفكػػارِ  ، وترتيػػبُ وعِ لمموضُػػ ةِ الْساسػػيَّ  رِ العناصِػػ ، واسػػتيفاءُ قةٍ مشػػوِّ  بمقدمػػةٍ  الموضػػوعِ  لَؿُ اسػػتي
ػػػا، وسَػػػوْؽُ  ِـ متنوعػػػةٍ  أدلػػػةٍ  ترتيبًػػػا منطقيِّ نيػػػاءُ الْفكػػػارِ  لتػػػدعي ، مناسػػػبةٍ  بخاتمػػػةٍ  الموضػػػوعِ  ، وا 

ػػ وتوظيػػفُ  ا،يَػػفػػي تراكيبِ  صػػحيحةٍ  لٍ مَػػجُ  ، واسػػتخدا ُـلمسػػياؽِ  مناسػػبةٍ  كممػػاتٍ  واسػػتخدا ُـ  ورِ الصُّ
 دوف ارتبػاؾٍ  بثقػةٍ  ثُ وسػرعةٍ مناسػبةٍ، والتحػدُّ  واضػحٍ  بصػوتٍ  ثُ ي، والتحػدُّ انِ عَػلممَ  ةً مَػدْ خِ  ةِ البلَغيَّ 
ػػ نبػػراتِ  ، وتغييػػرُ ؼٍ وْ أو خَػػ وفػػق المعنػػى  وِ جْػػالوَ  تعبيػػراتِ  ، واسػػتخدا ُـادِ رَ وفػػق المعنػػى المُػػ وتِ الصَّ
 عنو. رِ المعبِّ 

ػػابقَةِ وميػػاراتِ التواصُػػلِ باسػػتقراءِ الدراسػػاتِ  دت  الشػػفويِّ  السَّ المشػػترَكَةِ بينيػػا أو الَّتػػي تفػػرَّ
( ٗعمػى ) تشػتملُ  الشػفويِّ  لِ التواصُػ بميػاراتِ  ةٍ مبدئيَّ  قائمةٍ  استخلَصُ  ، يمكفُ راساتِ بيا بعضُ الدِّ 

قةٍ  بمقدمػػةٍ  الموضػػوعِ  اسػػتيلَؿَ : ، وتشػػملُ (الفكػػريِّ  بِ انِػػالجَ  ميػػاراتُ )، ىػػي: ةٍ رئيسَػػ ميػػاراتٍ  ، مشػػوِّ
ػػا،  الفِكَػػرِ  وترتيػػبَ بفِكَػػرٍ متنوعػػةٍ مناسػػبةٍ،  عػػف الموضػػوعِ  عبيػػرَ والتَّ  عػػف الفِكَػػرِ  عبيػػرَ والتَّ ترتيبًػػا منطقيِّ

ميػػػاراتُ ). وةِ لمفِكَػػرِ المطروحَػػ داعمػػةٍ  متنوعػػةٍ  دَ وشػػواىِ  ةٍ أدلَّػػ وسَػػوْؽَ ، صػػحيحةٍ  ةٍ نحويَّػػ بتراكيػػبَ 
ػػ لممعنػػى المعبِّػػرِ  كممػػاتٍ مناسػػبةٍ  اسػػتخدا َـ: ، وتشػػملُ (يِّ وِ غَػػالمُّ الجَانِػػبِ   اتِ مَػػمِ الكَ  تكػػرارِ  بَ عنػػو، وتجنُّ

ػػ بعػػضِ  ظيػػفَ و تزٍ، و جْػػعػػف عَ  ئُ ينبِّػػ دوف توقػػفٍ  عبيػػرِ فػػي التَّ  الانطػػلَؽَ ، و لِ مَػػوالجُ   ةِ البلَغيَّػػ ورِ الصُّ
ػػميػػاراتُ الجَانِػػبِ )اني. وعَػػةً لممَ مَػػدْ خِ  ا يَػػمػػف مخارجِ  وؼِ رُ الحُػػ أصػػواتِ  إخػػراجَ : ، وتشػػملُ (يتِ وْ الصَّ

ػال نبراتِ  تنويعَ ، و حيحةِ الصَّ  سػرعةٍ و  مسػموعٍ وواضػحٍ  بصػوتٍ  ثَ التحػدُّ ، و ادِ المُػرَ المَعْنَػى  قَ فْػوَ  وتِ صَّ
 اسػػتخدا َـ: ، وتشػػملُ (يحِػػمَ مْ المَ ميػػاراتُ الجَانِػػبِ ). وؼٍ وْ أو خَػػ دوف ارتبػػاؾٍ  بثقػػةٍ  ثَ التحػػدُّ مناسػػبةٍ، و 
يماءَ  وِ جْ وَ الْ  تعبيراتِ  ػنَػعْ المَ  قَ فْػنَػيْف وَ يْ العَ  اتِ وا  فػي  يفَ بصػريِّا مػع المسػتمعِ  لَ التواصُػعنػو، و  رِ ى المعبِّ

 .  افِ الْركَ  يعِ مِ جَ 
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 (:  اومهاراتُهَ، وعهاصرُهَا، تعريفُهَا) ةُالإقهاعيَّ ةُيَّاجِجَالِح ةُثانيّا ـــ الكتابَ

ةً، وَحِجَاجًا: حِجَاجِ ى )الْ نَ عْ في مَ  اؿُ يُقَ  وُ( مُحَاجَّ ةِ... )حَاجَّ ( لُغَةً: "حَجَّ فُلََنًا: غَمَبَوُ بِالْحُجَّ
وا(: تَجَادَلُوا...  ةَ. وػػػػ عَارَضَوُ مُسْتَنْكِرًا فِعْمَوُ. )تَحَاجُّ َـ الْحُجَّ جَادَلَوُ... )احْتَجَ( عَمَيْوِ: أَقَا

لِيلُ وَالْبُرْىَافُ" )مجمع  ةُ(: الدَّ (، أمَّا الإقناعُ، ٚ٘ٔػػػ ٙ٘ٔ: ٕٗٓٓالمغة العربية القاىري، )الْحُجَّ
فَّ إِلَيْوِ" فيُقاؿ: "قَنَعَ إِلَى فُلََفٍ: خَضَعَ لَوُ وَانْقَطَعَ إِلَيْوِ... )اقْتَنَعَ( بِالْفِكْرَةِ أَوِ الرَّأْي: قَبِمَوُ وَاطْمَأَ

 (. ٖٙٚػػػػػ ٕٙٚ: ٕٗٓٓ)مجمع المغة العربية القاىري، 
ابقةِ أف الإقناعَ  يُستدؿُّ  ُـ بالرأي والإقرارُ بو، وأفَّ  مف التعريفاتِ المُّغويَّةِ السَّ ىو التسمي

، حيث يعرضُ فييا الفردُ الْدلةَ والحُجَجَ التي تؤيِّدُ رأيَوُ، الحِجَاجَ ىو عمميةٌ سابقةٌ عمى الإقناعِ 
دُ الْدلةَ  تِ جوانِ  فُ ليذا الرأي، ويبيِّ  المُناقِضَةَ  وفي الوقت نفسو يُفَنِّ ّـَ يَ بَ قوَّ ا مف ضعفِيَا؛ ومف ث

ِـ تِوِ؛ وممَّا يؤكِّدُ  والاطمئنافِ  وِ أييف وقبولِ الرَّ  دِ حَ القارئ بأَ  يؤدي ذلؾ إلى تسمي ؽَ رْ ىذا الفَ  إلى صحَّ
َـ فِي )تعالى(:  ؿُ اللهِ وْ بيف )الحِجَاجِ( و)الإقنَاع( قَ  ْـ تَرَ إِلَى الَّذِي حَاجَّ إِبْرَاىِي ُ ﴿أَلَ رَبِّوِ أَفْ آَتَاهُ اللََّّ

ُـ فَإِفَّ  ُـ رَبِّيَ الَّذِي يُحْيِي وَيُمِيتُ قَاؿَ أَنَا أُحْيِي وَأُمِيتُ قَاؿَ إِبْرَاىِي َ يَأْتِي الْمُمْؾَ إِذْ قَاؿَ إِبْرَاىِي اللََّّ
مْسِ مِفَ الْمَشْرِؽِ فَأْتِ بِيَا مِفَ الْمَغْرِبِ فَبُيِتَ الَّذِي كَفَرَ وَاللََُّّ   لَا يَيْدِي الْقَوَْـ الظَّالِمِيفَ﴾ بِالشَّ

 .[ٕٛ٘:البقرة]
ؼُ الكتابةُ الحِ  عمى  تقو ُـ ةِ الوظيفيَّ  ةِ الكتابَ  فٌ مف ألوافِ وْ يَّةُ الإقناعيَّةُ بأنيا: لَ اجِ جَ وتُعَرَّ

عَ  ضِ رْ عَ  ِـليَّ اإحدى القضايا الجدفي ما )رأي(  اءٍ ادِّ ، ةِ بالحُجَجِ والْدلَّ  اءِ عَ ىذا الادِّ  ة، ثـ تدعي
 ةِ ا بالْدلَّ يَ ضِ حْ دَ و  اىَ وتفنيدِ  تمؾ الحُجَجِ  ةِ ، ثـ مناقشَ ةِ مَ اعِ ا الدَّ يَ جِ جَ وحُ  ةِ المضادَ  الآراءِ  وتقدي ِـ

؛ عبد ٖٕ: ٕٕٔٓ)شحاتة،  نظرٍ معينةٍ يتبنَّاىا الكاتبُ  ؛ بغرض إقناع القارئ بوجيةِ والبراىيفِ 
 (.Alwaely, Alhourani & Abdallahi, 2020 : 234؛ ٕ٘: ٕٗٔٓالقادر، 

، منيا: ةٍ جداليَّ  عاءٍ ما في قضيةٍ الْدلةُ التي يمكفُ الاستنادُ إلييا لتدعيـ ادِّ  وتتنوعُ 
التي أُجريت  اتِ راسَ والدِّ  وثِ حُ التي مرَّ بيا الكاتبُ، والبُ  ةِ الشخصيَّ  والخبراتِ  جاربِ ضُ التَّ رْ عَ 

، فضلًَ (ٛٗ: ٕٕٔٓ)شحاتة، ت بيذا الموضوع التي اىتمَّ  ، والمقالاتِ الجداليِّ  حوؿ الموضوعِ 
أو مف شبكة  أو كتابٍ  بو مف صحيفةٍ  الموثوؽِ  ، أو الاقتباسِ وِ بشأنِ  الصادرةِ  عف الإحصائياتِ 

بيذا الموضوع؛ كلُّ  يضطمعُ  مع مسؤوؿٍ  مقابمةٍ  الاستنادُ إلى نتائجِ  لمكاتبِ  الإنترنت، كما يمكفُ 
 وِ مناقشاتِ  ؽِ دْ وصِ  وِ عائِ بادِّ  إلى الاقتناعِ  القارئَ  ، ويدفعُ الكاتبِ  ةِ مصداقيَّ  ذلؾ ينعكسُ إيجابًا عمى

 .  ةِ اليَّ دَ الجِ 
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 رِ مف العناصِ  الإقناعيِّ عمى مجموعةٍ  يِّ اجِ جَ حِ صِّ الْ لمنَّ  ةُ التنظيميَّ  ةُ يَ نْ البِ وتشتملُ 
 ,Aziz & Ahmad؛ ٕٛػػػػٕٚ: ٕٕٔٓشحاتة، ؛ ٔٙ: ٕٔٓٓ، ىي: )أبو حجاج، ةِ الرئيسَ 

2017 : 19.) 
عاءِ  أػػػػػ عرضُ   .جداليٍّ  في موضوعٍ  ا الفردُ )أي: الرأي(، وىو وجيةُ نظرٍ يقدمُيَ  الادِّ

عَ   ُـعَ دْ الذي يَ  ليلِ أو الدَّ  البرىافِ  ب ػػػػػ عرضُ   .وأحداثٍ  ومعموماتٍ  قَ ، مف حقائِ اءَ ىذا الادِّ
عَ  العلَقةَ  التي توضحُ  ةِ المنطقيَّ  أو المبرراتِ  الْسبابِ  ج ػػػػػ عرضُ   وتربطُ  والبرىافِ  اءِ بيف الادِّ
 بينيما.
عاءاتِ  د ػػػػػ عرضُ  عاءِ  المعارضةِ  رِ ظَ النَّ  ، أو وجياتِ المضادةِ  الادِّ  .وحِ المطرُ  للَدِّ
عَ  ىػػ ػػػػػ تفنيدُ  ّـُ وُ ضُ حْ ودَ  ضِ ارِ عَ المُ  اءِ الادِّ  التي تعتمدُ  والبراىيفِ  جِ جَ الحُ  ذلؾ مف خلَؿ إبطاؿِ  ، ويت

 . هِ وتأكيدِ  الكاتبُ  ي الذي يتبناهُ أْ الرَّ  ِـعْ دَ  ؛ بيدؼِ المخالفةُ  عمييا الآراءُ 
ؼِ  إلػػى Aziz & Ahmad (2017) دراسػػةُ  تْ فَ دَ وقػػد ىَػػ  ةِ الإقناعيَّػػ رِ العناصِػػ تعػػرُّ

ّـَ ينتيا كتاباتُ طلَبِ المرحمةِ الثانويَّةِ الماليزيالتي تضمَّ  ةِ الموظَّفَ  ( مقػالًا ٜٜ) تحميػلُ  ف، حيػث تػ
لَبَ عمػى أف الطُّػ ، ودلَّػت النتػائجُ Toulminباسػتخداـ نمػوذج  ةٍ ثانويَّػ سَ مػدارِ  مف أربعِ  إقناعيِّا

ػػي ادِّ التاليػػةَ  ةَ الْساسػػيَّ  ةَ الإقناعيَّػػ رَ طبَّقػػوا العناصِػػ دٍ، وتحديػػدُ عَػػ: تبنِّ  والمبػػرراتِ  الْسػػبابِ  اءٍ محػػدَّ
عَ   الإقنػاعِ  رِ ذلػؾ، وأنيػـ يفتقػرُوف إلػى عناصِػ ة التي تؤيِّػدُ والْدلَّ ، وكذلؾ الحُجَج اءِ لتبنِّي ىذا الادِّ

ا، التي استند إلييا أصػحابُيَ  الحُجَجِ  ، وتحديدُ المضادةِ  الآراءِ  خرى في مقالاتيـ، منيا: عرضُ الُْ 
   ا.يَ ضُ حْ ا ودَ ىَ وتفنيدُ  والردُّ عمى تمؾ الآراءِ 

، ا مع بعضٍ أنيا مترابطةٌ بعضُيَ  الإقناعيِّ  يِّ اجِ جَ الحِ  صِّ النَّ  رِ عناصِ  مف استقراءِ  يتضحُ  
دُ  هُ بما بعدَ  ويتصلُ  وُ عمى ما قبمَ  فيما بينيا؛ فكلُّ عنصرٍ يعتمدُ  ومتصمةٌ   لو؛ ممَّا يسي ُـ ويُميِّ

ناتِ  مف تمؾ  ، كما يُستدؿُ ةِ الإقناعيَّ  ةِ الحجاجيَّ  المقالةِ  في تحقيق الترابط والاتساؽ بيف مكوِّ
 رَّ بيا الطالبُ في أثناءِ مُ أف يَ  يجبُ  ةٌ أساسيَّ  لُ لو مراحِ  ةِ مف الكتابَ  عَ وْ عمى أف ىذا النَّ  رِ العناصِ 
ّـُ يَ حولَ  ي النظرِ ووجيتَ  ةَ الخلَفيَّ  ةَ الجداليَّ  فييا القضيةَ  دُ يحدِّ  مقدمةٍ  ، ىي: كتابةُ ةِ الكتابَ  ّـَ يت ا، ث
دٍ وواضحٍ في تمؾ  فِ تْ في المَ  عاءٍ محدَّ ُـ مبرراتٍ تبنَّي ادِّ عَ  تدع ُـ ةٍ وأدلَّ  القضيةٍ، وتقدي ، اءَ ىذا الادِّ

عاءاتِ  ضُ رْ وعَ  ُـ أسبابٍ منطقيةٍ لقبوؿِ ا، و يَ وحُجَجِ  رِ الآخَ  ؼِ رَ لمطَّ  المخالفةِ  الادِّ ىذه  تقدي
عاءاتِ   ُـ ، وصولًا إلى الخاتمةِ ايَ أو رفضِ  وتمؾ الحُجَجِ  الادِّ استنتاجاتٍ  الكاتبُ  فييا التي يقدِّ
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ّـَ عرضُوُ في متف الموضوع، وذلؾ كمُّوُ في سياؽٍ لغويٍّ  وواضحةً ومختصرةً ترتبطُ منطقيةً  بما ت
ٍـ ودقيقٍ؛ لإقناعِ   معينةٍ يتبنَّاىا الكاتبُ.  ةِ نظرٍ يَ القارئ بوجْ  وتنظيميٍّ سمي

بِ المَرْحَمَػةِ الثَّانويَّػةِ فػي  ةِ الإقناعيَّػ ةِ يَّػاجِ جَ الحِ  ةِ تنوَّعت ميػاراتُ الكتابَػوقد  اللَزمَػةُ لطُػلََّ
ػػابقةِ، منيػػا:  راسَػػاتِ السَّ ػػ دراسػػةُ الدِّ ػػمت إلػػى فاعميػػة برنػػامجٍ ٕٕٔٓماف )السَّ عمػػى  قػػائ ٍـ ( وتوصَّ

ػػالػػتعمُّ  ػػا فػػي تنميػػة ميػػارات الكتابػػة الإقناعيَّ الْوؿ الثػػانوي،  ة لػػدى طػػلَب الصػػفِّ ـ المػػنظـ ذاتيِّ
يارات إلى: ميػارات الػرأي والبيانػات والمبػررات، وميػارات بنػاء وصػياغة وصنَّف الباحثُ تمؾ الم

ػمت دراسػةُ جَ ؼ الآراء المضادة وحُ ة، وميارات تعرُّ الشخصيَّ  بطاليػا. وتوصَّ آؿ  ج الطػرؼ الآخػر وا 
 ميػاراتٍ  عمى استراتيجيات ما وراء المعرفػة لتنميػة أربػعِ  قائ ٍـ ( إلى فاعمية برنامجٍ ٕ٘ٔٓتميـ )
ػػ الثػػاني الثػػانوي، ىػػي: الميػػاراتُ  ة لػػدى طػػلَب الصػػفِّ لمكتابػػة الإقناعيَّػػ رئيسػػةٍ  ػػ ةُ المغويَّ ، ةُ العامَّ

، واشػػتممت تمػػؾ الخاتمػةِ  كتابػػةِ  ، وميػػاراتُ الفكػريِّ  المضػػموفِ  ، وميػػاراتُ المقدمػةِ  كتابػػةِ  وميػاراتُ 
رعيػػة لمموضػػوع، الْفكػػار الرئيسػػة والف ، منيػػا: يبػػرزُ فرعيػػةً  ( ميػػارةً ٙٔعمػػى ) الرئيسػػةُ  الميػػاراتُ 
 مػػف الْدلػػة والشػػواىد التػػي تػػدع ُـ مجموعػػةً  دُ ورِ وجيػػات النظػػر المختمفػػة لمموضػػوع، ويُػػ ويعػػرضُ 

 وجيات النظر.
فػي ضػوء  مقترحػةٍ  ةٍ بلَغيَّػ عمى وجودِ أثرٍ لوحدةٍ ( ٕٚٔٓودلَّت نتائجُ دراسة حرحش )

ػػػفػػػي تنميػػػة  الْسػػػموبيِّ  لِ خَ دْ المُػػػ ، الْوؿ الثػػػانوي  الصػػػفِّ  ة لػػػدى طػػػلَبميػػػارات الكتابػػػة الإقناعيَّ
ة، وعػرض عػاء بالْدلَّػة، وتدعيـ الادِّ ما في قضية جدليَّ  عاءٍ وتمثَّمت تمؾ المياراتُ في: عرض ادِّ 

ػمت دراسػةُ عػاءات المضػادة، والتوصػل إلػى نتيجػة نيائيػة، الآراء المضادة، وتفنيد الادِّ   كمػا توصَّ
الاستقصػػػاء فػػػي تنميػػػة الكتابػػػة  ـ القػػػائـ عمػػػىاسػػػتخداـ الػػػتعمُّ  إلػػػى فاعميػػػة (ٕٚٔٓسػػػعودي )
( ٔٔعمػػى ) واشػػتممت الدراسػػةُ  الْوؿ الثػػانوي، ة والػػوعي بمياراتيػػا لػػدى طػػلَب الصػػفِّ الإقناعيَّػػ
( وتضػػمف الإقنػاعيِّ  ق بتنظػػيـ الػنصِّ ف: المحػور الْوؿ )ميػارات تتعمُّػيْ عػت عمػى محػػورَ وُزِّ  ميػارةً 

، ويختػػار قضػػية الإقنػػاعيِّ  نػػوع الجميػػور المسػػتيدؼ بػػالنصِّ  ( ميػػارات، ىػػي: يحػػدد الطالػػبُ ٖ)
مػػف خػػلَؿ المقدمػػة.  تلَئػػـ طبيعػػة الجميػػور، ويحػػدد رأيػػو فػػي قضػػية الػػنصِّ  الإقنػػاعيِّ  لمػػنصِّ 

( ميػارات، ىػي: يعػرض ٛ(، وتضػمف )الإقنػاعيِّ  ق بتػأليف الػنصِّ والمحور الثاني )ميػارات تتعمَّػ
د وجيالْدلَّ  ػف الاقتباسػات والاستشػيادات ة الداعمة لرأيو، ويفنِّ ات النظر المعارضػة لرأيػو، ويوظِّ

ص فقرة واحدة كمقدمة لمنصِّ  ػـ مػتف الإقناعيِّ  الموثقة مف مصادرىا لتدعيـ رأيو، ويخصِّ ، ويقسِّ
ػ إلػى ثػلَث فقػراتٍ  الإقناعيِّ  النصِّ  كخاتمػة لمػنص الإقنػاعي،  واحػدةً  فقػرةً  صُ عمػى الْقػل، ويخصِّ
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ػص رأيػو والْدلػػة الداعمػة لػػو فػي خاتمػػة ويسػتخدـ الْسػاليب والت راكيػػب المغويػة المناسػػبة، ويمخِّ
 .النصِّ الإقناعيِّ 

ػػمت عمػػى  قػػائ ٍـ برنػػامجٍ إلػػى فاعميػػة  (ٜٕٔٓمصػػطفى؛ أحمػػد؛ عثمػػاف ) دراسػػةُ  وتوصَّ
وتمثمػت ، الْوؿ الثػانوي  ة لػدى طػلَب الصػفِّ ج فػي تنميػة ميػارات الكتابػة الإقناعيَّػمَ دْ ـ المُػالتعمُّ 
(، ةعَػػرْضِ الفكػػرة الإقناعيَّػػ) :ػالميػػاراتُ فػػي أربَػػعِ ميػػاراتٍ رئيسَػػةٍ، ىػػي ميػػاراتٌ خاصػػةٌ بػػتمػػؾ 
(، الجَانِػبِ التنظيمػيِّ (، و)الجَانِبِ الُْسػموبيِّ (، و)الْدلَّةِ والمبرراتِ المتعمِّقةِ بالقضيَّةِ المطروحَةِ و)

ػػػةِ، منيػػػا:وينػػػدرجُ تحػػػت ىػػػذه الميػػػاراتِ الرئيسَػػػةِ عَػػػدَدٌ مػػػف الميػػػاراتِ  تعريػػػف القضػػػية  الفرعيَّ
تبنػي وجيػة نظػر و ، وعػرض وجيػات النظػر فػي القضػية المطروحػة، المطروحة تعريفًػا صػحيحًا

دقيقػة، وتقػديـ  جٍ جَػوحُ  ثابتة ومحددة تجاه القضية المطروحػة، ودعػـ القضػية المطروحػة بأدلػةٍ 
المعارضػة،  إلييػا الآراءُ  تسػتندُ ة التػي ج والْدلَّ جَ الآراء المعارضة لمقضية المطروحة، وتقديـ الحُ 

الطػػرؼ الآخػػر، واسػػتخلَص نتػػائج منطقيػػة مػػف  جِ جَػػوتقػػديـ أسػػباب منطقيػػة لقبػػوؿ أو رفػػض حُ 
 عػػػف المعنػػػى وملَئمػػػةٍ  معبػػػرةٍ  اسػػػتخداـ مفػػػرداتٍ و ، خػػػلَؿ عػػػرض الْدلػػػة الداعمػػػة والمعارضػػػة

ػػمَػػوصػػياغة الجُ ، لموضػػوع القضػػية وع ترتيبًػػا وترتيػػب فقػػرات الموضػػ، ة صػػحيحةل صػػياغة لغويَّ
 .منطقيِّا

 ِـ Alwaely, Alhourani & Abdallahi (2020) وىدفت دراسةُ   إلى استخدا
 ةِ الإقناعيَّ  ةِ لتنمية ميارات الكتابَ  صوصِ عمى بِنْيَةِ النَّصِّ في تدريس النُّ  قائمةٍ  استراتيجيةٍ 

عمى فاعمية ىذه  ؛ ودلَّت النتائجُ يبْ في مدارس أبو ظَ  الثانوي  لطالبات الصف الثامف
، والخاتمَ  فِ تْ ، ومَ الاستراتيجية في تنمية ميارات كتابة نصٍّ إقناعيٍّ مف حيث: المقدمةِ  ، ةِ النصِّ

 . ةِ الكتابَ  وأسموبِ 
ابقَةِ ومياراتِ الكتابَ باستقراءِ الدِّ  المشترَكَةِ بينيا أو  ةِ الإقناعيَّ  ةِ الحجاجيَّ  ةِ راساتِ السَّ

راساتِ  دت بيا بعضُ الدِّ بتمؾ المياراتِ تشتملُ عمى  ةٍ مبدئيَّ  قائمةٍ  استخلَصُ  ، يمكفُ الَّتي تفرَّ
(، ةٍ جداليَّ  ةٍ حوؿ قضيَّ  ةِ الْدلَّ  ضِ رْ وعَ  عاءاتِ بالادِّ  خاصةٌ  )مياراتٌ ، ىي: ( مياراتٍ رئيسَةٍ ٖ)

دٍ ودقيقٍ وتشمل: تبني ادِّ   تدع ُـ ، وتقديـ مبرراتٍ ةٍ خلَفيَّ  ةٍ جداليَّ  في قضيةٍ عاءٍ واضحٍ ومحدَّ
 ةِ في القضيَّ  المخالفةِ  عاءاتِ بالادِّ  خاصةٌ  المُتبنَّى في القضية الجدالية. و)مياراتٌ  عاءَ الادِّ 

، ةِ الجداليَّ  ةِ حوؿ القضيَّ  ةعاء الطالبالآراء المخالفة لادِّ الرأي/(، وتشمل: عرض ةِ الجداليَّ 
، وتقديـ أسبابٍ منطقيةٍ لقبوؿ حُجَجِ الطرؼ الآخر أو رفضيا. الآخر رؼأدلة الطَّ وتحديد 
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مة مرتبطة بالقضيَّ وتتضمَّف(، وِ وتنظيمِ  النصِّ الإقناعيِّ  ةِ بكتابَ  خاصةٌ  و)مياراتٌ   ةِ : كتابة مقدِّ
 في فقرة واحدة، وعرض الفِكَرِ عرضًا منطقيِّا سميمًا في فقرات متتابعة، وكتابة خاتمةٍ  ةِ الجداليَّ 
مات. مرتبطةً  واضحةً  استنتاجاتٍ  تشملُ  مختصرةٍ   بالمقدِّ

 

 (:اهَونماذجُ، اا وسماتُهَوأهميتُهَمُسِكِتَةُ )ماهيتُهَا، ةُ الِبَوِجِثالجّا ـــ الَأ

 ( ماهيةُ الَأجِوِبَةِ الِمُسِكِتَةِ: 1)

(: " )سَكَتَ( ػػػ سُكُوتًا وَسُكَاتًا: صَمَتَ. وػػػػػ ٖٛٗ: ٕٗٓٓ) يطِ سِ الوَ  ِـجَ عْ ي المُ فِ  اءَ جَ 
كَاتُ: مُدَاوَمَةُ  كُوتِ... السُّ اكُوتُ: الْكَثِيرُ السُّ ِـ... )أَسْكَتَوُ(: جَعَمَوُ يَسْكُتْ... السَّ  انْقَطَعَ عَفِ الْكَلََ

كُ  كِّيتُ: الْكَثِيرُ السُّ كُوتِ. وػػػػ مَا يُسْكِتُ... السِّ  وتِ". السُّ
ابَ المُسْكِتَ بأنو: "قوؿٌ بميغٌ مرتجَلٌ يعتمدُ عمى وَ جَ ( الْ ٘ٔٔ: ٕٗٔٓتُعَرِّؼُ فاعور )و 

ِـ بو تصحيحُ  دُ صَ ، يُقْ ةِ يَ المشافَ  في  ةِ والسرعَ  ةِ مع الإصابَ شُبْيَةٍ  عُ فْ ، أو دَ قٍّ حَ  ، أو إثباتُ الكلَ
 ".ةِ الإجابَ 

"آليةٌ إقناعيةٌ تأثيريةٌ بميغةٌ لا ( بأنو: ٖ٘ٔػػػ ٖٗٔ: ٕٛٔٓويُعَرِّفُوُ زقزوؽ )
في   عف رغبةٍ ، فضلًَ المستقبِلِ  بماىيةِ  ، ودرايةٍ راجحٍ  ، وعقلٍ ثاقبةٍ  نظرةٍ  ا إلا صاحبُ يمتمكُيَ 

 ، وقد يعتمدُ ِـوالتيكُّ  خريةِ عمى السُّ  ... قد يعتمدُ المقاماتِ  بأحواؿِ  ةٍ مُسبقةٍ الحِجَاجِ وفِراسَ  بِّ حُ 
ِـ ثُ ، وقد يُحَ ارقةِ فَ عمى المُ  وقد يعتمدُ  ،والانضباطِ  عمى الالتزا ، المنطقَ  رِسُ ، وقد يُخْ الوجدافَ  دِّ
  ". بِ جُّ عَ والتَّ  شِ ىْ عمى الدَّ  وقد يبعثُ 

تفاعلٍ  ( بأنو: جوابٌ فوريّّ انفعاليّّ في سياؽِ ٖٛٔ، ٖٙٔ: ٕٕٓٓويُعَرِّفُوُ عموي )
بما  وِ ائِ عَ في ادِّ  ِـصْ الخَ  ةِ عف معارضَ  ابِ وَ جَ ادِؿُ بيذا الْ جَ ، حيث يُكَفُّ المُ فِ يْ فَ رَ حواريٍّ بيف طَ 
، ولكف ليس ةِ في المغالطَ  ادِؿُ جَ المُ  ، وقد يُمعفُ فِ يْ فَ رَ الطَّ  دِ حَ ا لَْ يَ مِ سْ وحَ  المحاورةِ  قِ مْ يؤدي إلى غَ 

وتُ كُ ؛ فالسُّ وِ ، وما ذلؾ إلا تيربًا مف سكوتِ ايرٍ غَ مُ  اعتراضٍ  ، بل بإثارةِ عمى ذلؾ الجوابِ  هِ بردِّ 
 . زِ جْ ضمنيّّ بالعَ  اعتراؼٌ 

يا: "قوؿٌ بميغٌ ةَ المُسْكِتَةَ بأنَّ بَ وِ جْ ( الَْ ٜٚٙ: ٕٕٕٓكما يُعَرِّؼُ عبد الباري )
ِـ بو تصحيحُ  صَدُ ، يُقْ ةِ عمى المشافيَ  مرتَجَلٌ يعتمدُ  مع  ةٍ يَ بْ شُ  عُ فْ ، أو دَ قٍّ حَ  ، أو إثباتُ الكلَ

ا التي يَ ذاتُ  ةِ اليوميَّ  الحياةِ  موضوعاتُ ا ىي يَ ، وموضوعاتُ ةِ في الإجابَ  ةِ والسرعَ  ةِ الإصابَ 
 ".وِ وأتراحِ  وِ أفراحِ  بكلِّ  ا الإنسافُ يَ يعيشُ 
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قَوْؿٌ أَدَبِيّّ بَمِيغٌ فِي التُّرَاثِ الْعَرَبِيِّ الَْجْوِبَةَ الْمُسْكِتَةَ  أفَّ  ابقةِ السَّ  عريفاتِ مف التَّ  يُستدؿُّ 
تجادُلِيٍّ بيف طَرَفَيْفِ؛ لإثباتٍ حَقٍّ أو دَفْعِ شُبْيَةٍ مع يَعْتَمِدُ عمى المُشافَيَةِ في سياؽٍ تحاوُرِيٍّ 

ِـ استنادًا إلى حُجَجٍ قويَّةٍ ومُقنعةٍ تُفْحِمُوُ  دِّ عمى الخَصْ وتُمْزِمُوُ  ،سرعةٍ في الإجابَةِ وحُسْفٍ في الرَّ
كُوتَ  ي إِلَى غَمْقِ المُحَاوَرَةِ وحَسْمِيَا لَِْحَدِ الطَّرَفَيْفِ  ؛السُّ  . وتؤدِّ

 و ِـالموسُ  وِ ىػػػ( وكتابِ  ٕٕٖ)ت  فٍ وْ ي عَ بِ أَ  فِ مع ابْ  تُ كِ سْ المُ  الجوابُ  أَ شَ وقد " نَ 
مف  ةِ الْدبيَّ  اتِ في ثنايا الكتابَ  منتشرةً  كانت الْجوبةُ  فٍ وْ ي عَ بِ أَ  ة(. وقبل ابفِ تَ كِ سْ ة المُ بَ وِ جْ بػػػ)الَْ 

وف الْخبار لابف قتيبة" يُ د، وعُ مثل: البياف والتبييف لمجاحع، والْمالي لمقاليّ، والكامل لممبرِّ 
 (.ٖ٘ٔ: ٕٛٔٓ)زقزوؽ، 

،  ُـيِ المُمْ  ، أو الجوابُ الحاضرُ  ؛ منيا: الجوابُ سمياتِ العديدُ مف التَّ  ةِ كِتَ المُسْ  ةِ بَ وِ جْ وللَ 
 رِ يَ شْ أَ  فْ مِ  (، كما أفَّ ٘ٔٔ: ٕٗٔٓ)فاعور،  المستحسنةُ  ، أو المحاورةُ رُ الناصِ  أو الجوابُ 

: ٕٗٓٓجاء في المعجـ الوسيط )(، وقد ٖٙٔ: ٕٕٓٓ)عموي،  المُفْحِ َـ ابَ وَ جَ ا الْ يَ تسمياتِ 
ُـ( : ٙٚٙ ةِ... )الْمُفْحَ : أَسْكَتَوُ بِالْحُجَّ َـ َـ الْخَصْ ( فُلََفٌ: سَكَتَ وَعَجَزَ عَفِ الْجَوَابِ... أَفْحَ َـ (: ")فَحَ

تُوُ.  ، وقُطِعَتْ حُجَّ َـ قد عَجَزَ عف الردِّ ةِ"، أي أف الخَصْ َـ الْحُجَّ  الْعَاجِزُ أَمَا
 جِوِبَةِ الِمُسِكِتَةِ وسماتُهَا: ( أهميَّةُ الَأ2)

، وِ أىمِ  وأحواؿِ  المجتمعِ  ـ، وواقعِ يِ ونِ جُ وشُ  النَّاسِ  وفِ ؤُ كِتَةُ عف شُ سْ ةُ المُ بَ وِ جْ تعبِّرُ الَْ 
ِـ ةِ مَ كَ المُحْ  والْساليبِ  الْلفاظِ  مف فصيحِ  ما تتضمَّنوُ  كما أفَّ   ةِ غَ بمُ  ؛ يؤدي إلى الارتقاءِ مف الكلَ
بُ ا تُيَ يَ ا، وكذلؾ فإنَّ يَ ا وقارئِ يَ سامعِ  ا يَ مْ العُ  إلى المُثُلِ  اسَ النَّ  ، وتدفعُ وبَ مُ القُ  قُ قِّ ، وتُرَ اعَ بَ الطِّ  ذِّ

ػػػػ ٕٕٔ: ٕٗٔٓ)فاعور،  اداتِ العَ  ، أو كري ِـاؿِ صَ الخِ  مف شريفِ  وُ نُ اعتمادًا عمى ما تتضمَّ 
ٕٖٔ .) 

ِـويحقِّقُ الاعتمادُ عمى الْجوبَ  ، لَبِ دَ كثيرةً لمطُّ ا فوائِ يَ وتعمُّمِ  ةِ المُّغَ  ةِ المُسْكِتَةِ في تعمي
، ةِ والكتابَ  بالقراءةِ  المرتبطةِ  اتِ ارَ يَ المَ  لدييـ، وتنميةُ  المغويِّ  فكيرِ التَّ  مياراتِ  منيا: تنميةُ 

ثًا، كما تُعيفُ  الفصيحُ  الشفويُّ  لُ والتواصُ   لَبَ عمى تحميلِ تمؾ الْجوبةُ الطُّ  استماعًا وتحدُّ
ابِ وَ ، وكذلؾ فإفَّ المُّغَةَ في الجَ اتٍ ما بيا مف جماليَّ  ا واستخراجِ يَ قِ وتذوُّ  ةِ الْدبيَّ  صوصِ النُّ 

بْؾِ  المُسْكِتِ تمتازُ  تمؾ  استكشاؼِ  لَبَ لإعادةِ الطُّ  ؛ ممَّا يدفعُ عبيرِ في التَّ  ةِ غَ لََ والبَ  بقوَّةِ السَّ
لّّ ةَ المُسْكِتَةَ ىي سِجِ بَ وِ جْ فضلًَ عف أفَّ الَْ ، وفصاحةً  جاذبيةً  رَ ثَ أكْ  تراكيبَ  ، واستخدا ِـةِ غَ المُّ 

 فيو، كما أفَّ  تْ الذي قِيمَ  رِ صْ في العَ  ةِ والتربويَّ  ةِ والاجتماعيَّ  ةِ والفكريَّ  ةِ السياسيَّ  دقيقٌ للحواؿِ 
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  ِـلكلٍّ مف المعمِّ  بيئةً محفِّزةً وشائقةً  ِـالتعمُّ  مف بيئةِ  يجعلُ  يِّ وِ المُّغَ  يسِ درِ عمييا في التَّ  الاعتمادَ 
ِـ ىْشَةِ والغرابةِ والمتعمِّ بِ والدَّ حِؾِ وا؛ وذلؾ نظرًا لما تشتملُ عميو مف مواقفَ مثيرةٍ لمتعجُّ لضَّ

 (.ٙٛٙػػػػ ٗٛٙ، ٓٛٙ، ٚٚٙ: ٕٕٕٓ)عبد الباري، 
زُىَا، ىِ مَ ةِ المُسْكِتَةِ سِ بَ وِ جْ وللَ   (ٕٓٔػػػ ٙٔٔ: ٕٗٔٓي: )فاعور، اتٌ تميِّ

دِّ  ةُ عَ رْ أ ػػػ السُّ   وِ وتمقائيَّتِ  الفوريِّ  وِ ، قيمتُوُ في إبداعِ وِ ابُ المُسْكِتُ ىو وليدُ لحظتِ وَ جَ : الْ في الرَّ
 . وِ وسُرعتِ 

. عُ قِ رْ يُقَ  وُ فإنَّ  فِ قْ ىذا السَّ  بَ شَ : أصْمِحْ خَ ؿٍ زِ نْ مَ  بِ احِ رجلٌ لصَ  اؿَ : " قَ ومف أمثمة ذلؾ
 (. ٖٜ: ٕٛٓٓ" )الْبشييي، دَ جُ سْ يَ كَوُ رِقَّةٌ فَ رَ دْ تُ  فْ أَ  اؼُ خَ ي أَ . قاؿ: إنِّ بِّحُ يُسَ  وُ فإنَّ  فْ خَ  تَ قاؿ: لاَ 

 : ؿِ وْ في القَ  ةُ ب ػػػ الإصابَ 
مَةُ ىي سببُ الإِ   ِـ في الجَ حَ فْ اتِ والإِ كَ سْ تمؾ السِّ الجوابُ  ما يكوفُ  ، وبقدرِ المُسْكِتِ  ابِ وَ ا

صابةٍ في الإجابَ ، فكيرِ قٍ في التَّ مْ ، وعُ في المعرفةِ  دقيقًا موحيًا باتساعٍ  ، ، وسلَمةٍ في العبارةِ ةِ وا 
.، وقاطعًا لو عف الرَّ ؿِ ادَ جَ تًا لممُ كِ مُسْ  يكوفُ   دِّ

أيضًا؟   ُـمَّ كَ تَ تَ اـ: وَ شَ ىِ  اؿَ قَ فَ  ،جُّ تَ حْ يَ  لَ بَ قْ أَ ، فَ ةٌ ايَ نَ جِ  وُ لَ  لٍ جُ رَ بِ  ا ٌـشَ ي ىِ " أُتِ : ومف أمثمة ذلؾ
، [ٔٔٔ:النحل﴿يَوَْـ تَأْتِي كُلُّ نَفْسٍ تُجَادِؿُ عَفْ نَفْسِيَا﴾ ]: )عزَّ وجلَّ( يقوؿُ  اللهَ  : إفَّ لُ جُ الرَّ  اؿَ قَ فَ 

 ُـالًا، ولا تُكَ دَ جِ  اللهُ  أفيُجَادَؿُ   ْـكَ مًا؟ قاؿ: تَ لََ كَ  تَ نْ أَ  مَّ  (.ٛٙ: ٜٜٙٔ)ابف أبي عوف، تَ" بْ بَ حْ ا أَ مَ بِ  مَّ
 : عبيرِ ي التَّ فِ  ازُ الإيجَ  ج ػػػ

تتطمَّبُ تكثيفًا لممعاني  في الردِّ  رعةَ السُّ  ا؛ لْفَّ يَ يْ تقلُّ أىميةً مف سابقتَ  ةُ لامَ ىذه السِّ  
ُـ أف يَ  ، حتى يستطيعَ وتقميلًَ لللفاظِ  ا، وبيذا يَ عِ جَ وأنْ  ؽِ رُ الطُّ  بأسرعِ  وِ مِ صْ إلى خَ  لَ صِ المتكم

 .المقتضبةِ  الموجزةِ  التعابيرِ  واستدعاءِ  عمى الحوارِ  وُ قدرتُ  تظيرُ 
 ثُرُ كَ  دْ : قَ لِ امِ ى العَ لَ إِ  قَّعَ وَ ، فَ وِ يْ لَ ى إِ يَ حْ يَ  فِ بْ  رَ فَ عْ جَ  عُمَّاؿِ  ضُ عْ بَ  " شُكِيَ : ذلؾومف أمثمة 

  (.ٚ: ٜٜٙٔ)ابف أبي عوف، " تَ لْ زَ تَ مَّا اعْ ا ِ وَ  تَ لْ دَ تَ مَّا اعْ إِ ، فَ وؾَ اكُ شَ 
 : افِ يَ البَ  فُ د ػػػ حُسْ 
قُ حُسْفُ البَ   تِ  الْلفاظِ  ودقَّةِ  سموبِ الُْ  ةِ ببلَغَ  افِ يَ يتحقَّ  لُ مِ حْ ، وتَ سَ فْ النَّ  ا؛ فتأسُرُ يَ وقوَّ
امِ  كُ  عَ السَّ وخًا في سُ كًا ورُ بْ إحكامًا وصياغةً وسَ  عَ ؛ فالجوابُ جاء عمى غير ما توقَّ وتِ عمى السُّ
ةِ   .في الإقناعِ  البالغُ  هُ ، وىذا لو أثرُ الحُجَّ
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ّـَ "  : ومف أمثمة ذلؾ  خَاءِ كَثِيرَ الْعَطَاءِ، فَكَتَبَ إِلَيْوِ أَعْرَابِيّّ كَافَ الْحَسَفُ بفُ سَيْلٍ جَ السَّ
رَؼِ. فَأَجَابَ  يقوؿُ: مَا ىَكَذَا واِلله يَا حَسَفُ سبيلُ الإحسَافِ، أَمَا عَمِمْتَ أَنَّوُ لَا خَيْرَ في السَّ

رَؼِ، فَيَلْ عَمِ  مْتَ أَنْتَ أيضًا أَنَّوُ لَا سَرَؼَ فِي الْحَسَفُ قائلًَ: قَدْ عَمِمْتُ أَنَا أَنَّوُ لَا خَيْرَ فِي السَّ
 (.ٙٓٗ: ٗ، جٕٕٓٓ" )شمس الديف، الْخَيْرِ 
سْ  ِـصْ الخَ  ا ُـحَ إفْ  ىػ ػػػ مَةُ ىي الغايةُ المبتغاةُ مف جَ وُ اتُ كَ وا  ةِ المُسْكِتَةِ، فلَ الْجوبَ  يعِ مِ : تمؾ السِّ

ِـ ؛ لإحكا كُوتِ ؛ ممَّا وِ وبلَغتِ  الجوابِ  يستطيعُ المخَاطَبُ الردَّ   . والتَّسمي ِـ يدفعُوُ إلى السُّ
دَخَلَ الْحَسَفُ بفُ الفضلِ عمى أَحَدِ الخُمَفَاءِ وعندَهُ كثيرٌ مف أىلِ " : ومف أمثمة ذلؾ 

ِـ ُـ في ىذا المقا ، تتكمُّ ، فزجرَهُ الخميفةُ، وقاؿ: يا صبيُّ َـ ِـ، فَأَحَبَّ الحَسَفُ أف يتكمَّ ؟ فقاؿ: يا العِمْ
تُ بأَصْغَرَ مِفْ ىُدْىُدِ سُمَيْمَافَ وَلَا أَنْتَ بِأَكْبَرَ مِفْ سُمَيْمَافَ سْ مَ إفْ كُنْتُ صبيِّا، فَ  أميرَ المُؤمنيفَ،

( حيف قاؿ لَُـ ْـ تُحِطْ بِوِ﴾ ]: الْيُدْىُدُ  )عميو السَّ ْـ تَرَ أفَّ اَلله ثـ قاؿ: ، [ٕٕ:النمل﴿أَحَطتُ بِمَا لَ أَلَ
َـ سُمَيْمَافَ وَلَوْ كَافَ    (.ٕٗٚ: ٕ، جٕٕٓٓ)شمس الديف، " الَْمْرُ بالْكِبَرِ لَكَافَ دَاوُدُ أَوْلَىفَيَّ

 ( نماذجُ مِوَ الَأجِوِبَةِ الِمُسِكِتَةِ: 3)

لُ أَ تَ المُ  ، ةُ الوعظيَّ  ةُ بَ وِ جْ الَْ  تنوُّعَيَا؛ فمنيا يُلَحِعُ  العربيِّ  راثِ في التُّ  ةِ تَ كِ سْ المُ  ةِ بَ وِ جْ للَ  مِّ
عْرِ والمُّ ـ لبعضٍ يُ بعضُ  اسِ النَّ  ومنيا ما كاف في أقواؿِ   سِ الِ جَ ومَ  ةِ غَ ، ومنيا ما كاف في الشِّ

تي الَّ  ةِ الكلَميَّ  ادلاتِ جَ والمُ  اوراتِ حَ والمُ  ةِ الْدبيَّ  كثيرًا منيا يعدُّ نتاجًا لمنقاشاتِ  أفَّ  ، كمااءِ ضَ القَ 
ذلؾ ما  ةِ ، ومف أمثمَ ةِ الإسلَميَّ  رِ اضِ وَ ـ في الحَ يِ وولاتِ  والْمراءِ  الخمفاءِ  سِ الِ جَ كانت دائرةً في مَ 

في  العزيزِ  عبدِ  فِ بْ  رَ مَ ى عُ مَ لٌ عَ جُ حَّ رَ لَ "أَ : حيث قاؿ (ٕٕ، ٓٔ: ٜٜٙٔ) فٍ وْ ي عَ بِ ابفُ أَ  هُ دَ رَ وْ أَ 
"، وُ نْ ي مِ ى لِ آذَ  تَ نْ : أَ رُ مَ . فقاؿ عُ ؤمنيفَ يرَ المُ تَ أمِ يْ ، فقد آذَ تْ كُ بُوُ: اسْ اجِ ةٍ، فقاؿ لو حَ اجَ حَ 
، فقاؿ: المَنْصُورِ لٌ إلى جُ رَ  ا َـ، وقَ وِ سِ مِ جْ في مَ  دَ عَ قَ ، فَ ورِ صُ نْ عمى المَ  ةَ زَ مْ حَ  بفُ  عمارةُ  لَ خَ "دَ و
ا يَ   ْـ: قُ المَنْصُورُ ي. فقاؿ تِ عَ يْ ي ضَ نِ بَ صَ غَ  مَؾَ؟ قاؿ: عمارةُ مَ . قاؿ: مَفْ ظَ يفَ نِ مِ ؤْ المُ  يرَ مِ ا أَ وٌـ يَ مُ ظْ مَ 

تُ سْ مَ فَ  وُ ةُ لَ عَ يْ الضَّ  تِ انَ كَ  فْ ؟ قاؿ: إِ فَ يْ . قاؿ: كَ  ٍـصْ خَ ي بِ لِ  وَ ا ىُ . فقاؿ: مَ ؾَ مِ صْ خَ  عَ مَ  دْ عُ اقْ فَ  عمارةُ 
فَ شَ  دْ سٍ قَ مِ جْ مَ  فْ مِ  و ُـقُ  أَ لاَ وَ  وُ لَ  يَ يِ ي فَ لِ  تْ انَ كَ  فْ ا ِ ، وَ وُ عُ ازِ نَ أُ   دَ عُ قْ لَِْ  وِ يْ لَ إِ  ةِ عَ فْ الرِّ بِ  يفَ نِ مِ ؤْ المُ  يرُ مِ ي أَ نِ رَّ
 ". ةٍ عَ يْ ضَ  بِ بَ سَ بِ  وُ نْ ى مِ نَ دْ ي أَ فِ 

 اتُ ابَ وَ : )الجَ عنوانُوُ )ربيع الْبرار ونصوص الْخبار( بابًا  وِ في كتابِ  الزمخشريُّ  دَ رَ فْ أَ و 
، اةِ ارَ مَ ، والمُ بكيتِ ، والتَّ ، والاعتراضِ اؾِ ي مف الاستدرَ رِ جْ ، وما يَ افِ سَ المِّ  اتُ قَ شَ ، ورَ ةُ تَ كِ سْ المُ 
عْبِيُّ عَفْ شَيْءٍ، فقاؿ: لَا "  (:ٛٚ،  ٓٚ: ٕٜٜٔوممَّا جاء فيو ) (،ؿِ دَ ، والجَ اجِ جَ والمِّ  سُئِلَ الشَّ
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ْـ تَسْتَحِ إِذْ  أَدْرِي. فَقِيلَ لو: أَلَا تَسْتَحِي مِف قَوْلِؾَ ىَذَا وأنت فقيوُ العراقييفَ؟! فقاؿ: إفَّ الملَئكةَ لَ
َـ لَنَا إِلاَّ مَا عَمَّمْتَنَا﴾ ] قالت: تِ امْرَأَةٌ مِفْ بَنِي نُمَيرٍ عَمَى  ."[ٕٖ:البقرة﴿سُبْحَانَؾَ لَا عِمْ "ومَرَّ

ِـ، فَقَالَتْ: يَا بَنِي نُمَيرٍ،  ْـ بِالْكَلََ ْـ يَنْظُرُوفَ إِلَيْيَا، وَيُمْقِي بَعْضُيُ ، فَأَخَذَ بَعْضُيُ ْـ لَا قَوْؿَ مَجْمِسٍ لَيُ
، قَاؿَ اُلله )تَعَالَ  ْـ اعِرِ سَمِعْتُ ، وَلَا قَوْؿَ الشَّ ْـ ﴾ ى(: اِلله أَطَعْتُ ْـ وا مِفْ أَبْصَارِىِ ﴿قُلْ لِمْمُؤْمِنِيفَ يَغُضُّ

اعِرُ جَرِيرٌ:[ٖٓ:النور]  ، وَقَاؿَ الشَّ
 فَغُضَّ الطَّرْؼَ إِنَّؾَ مِفْ نُمَيرٍ... فَلََ كَعْبًا بَمَغْتَ وَلَا كِلََبًا".

ى مَ فَمَجَ عَ  فْ : )في ذِكْرِ مَ عنوانُوُ الجوزي( في )كتاب الْذكياء( بابًا  )ابفُ  دَ رَ كما أفْ 
 فَ قَ (: " وَ ٙٚٔ، ٗٚٔػػػ ٖٚٔ: ٜٜٓٔ) ابِ ، وممَّا ذَكَرَهُ في ىذا البَ (تِ كِ سْ المُ  ابِ وَ بالجَ  وِ مِ صْ خَ 
، يفَ نِ مِ ؤْ المُ  يرَ مِ ا أَ لُ: يَ جُ ، فقاؿ الرَّ نَّؾَ مَ تُ قْ لََْ  : واللهِ وُ لَ  اؿَ قَ ةً، فَ ايَ نَ ى جِ نَ جَ  دْ قَ  وفِ مُ أْ ي المَ دَ يَ  فَ يْ لٌ بَ جُ رَ 
، فَ مَ فَّ عَ أَ تَ  ، أَمِيرَ المُؤْمِنِيفَ ا ؟ قاؿ: يَ لََْقْتُمَنَّؾَ تُ فْ مَ حَ  دْ قَ وَ  فَ يْ كَ . قاؿ: وَ وِ فْ عَ فُ الْ صْ قَ نِ فْ فَّ الرِّ إِ يَّ

غَضِبَ رَجُلٌ عَمَى رَجُلٍ، و" يمَوُ".بِ مَّى سَ خَ لًَ. قاؿ: فَ اتِ اهُ قَ قَ مْ تَ  فْ أَ  فْ مِ  ؾَ رٌ لَ يْ ثًا خَ انِ حَ  ى اللهَ قَ مْ تَ  لَِْفْ 
ّـَ "  .فَقَاؿَ لَوُ: مَا أَغْضَبَؾَ؟ قَاؿَ: شَيْءٌ نَقَمَوُ إِلَيَّ الثِّقَةُ عَنْؾَ. فَقَاؿَ: لَوْ كَافَ ثِقَةً مَا نَ

: عنوانُوُ )المُسْتَطْرَؼُ في كُلِّ فَفٍّ مُسْتَظْرَؼ( بابًا  وِ في كتابِ  الْبشيييُّ  نَّفَ وكذلؾ صَ 
أفَّ (، حُكِي فيو "ؾَ لِ ى ذَ رَ جْ ى مَ رَ ا جَ مَ وَ  افِ سَ المِّ  اتِ قَ شَ رَ وَ  ةِ نَ سَ حْ تَ سْ مُ الْ وَ  ةِ تَ كِ المُسْ  ةِ بَ وِ جْ ي الَْ )فِ 

اجَ خَرَجَ يومًا متنزِّىًا فممَّا فَرَغَ مِفْ نُزْىَتِوِ صَرَؼَ عنو أَصْحَابَوُ وانْفَرَدَ بنفسِوِ، فإذا ىو  الحَجَّ
يْخُ؟ قاؿ: مِفْ ىَذِهِ الْقَرْيَةِ. قاؿ: كَيْفَ تَرَوْفَ نِ بشيخٍ مف بَ  ي عِجْلٍ، فقاؿ لو: مف أيف أيُّيَا الشَّ

اجِ؟  . قاؿ: كَيْفَ قَوْلُؾَ فِي الحَجَّ ْـ ؟ قاؿ: شَرُّ عُمَّاؿٍ، يَظْمِمُوفَ النَّاسَ، ويَسْتَحِمُّوفَ أَمْوَالَيُ ْـ الَكُ عُمَّ
رّّ مِنْوُ، قَبَّحَوُ اُلله، وقبَّحَ مَفِ اسْتَعْمَمَوُ. قاؿ: أَتَعْرِؼُ مَفْ أَنَا؟ قاؿ: لَا. قاؿ: ذَاؾَ مَا وُلِّي الْعِرَاؽَ شَ 
اجُ. قاؿ:  ؟ قاؿ: لَا. قاؿ: أَنَا فلَفٌ بفُ فلَفٍ مَجْنُوفُ جُعِمْتُ فِدَاؾَ، أوَ تَعْرِؼُ مَفْ أَنَاقاؿ: أَنَا الحَجَّ

ٍـ مَرَّ  اجُ مِنْوُ وَأَمَرَ لَوُ بِصِمَةٍ بَنِي عِجْلٍ، أُصْرَعُ فِي كُلِّ يَوْ )الْبشييي، " تَيْفِ. قاؿ: فَضَحِؾَ الحَجَّ
 (.ٖٜػػػػ ٕٜ: ٕٛٓٓ
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 فُ كِ مْ ، يُ ايَ جِ اذِ مَ ا، ونَ يَ اتِ مَ ا وسِ يَ تِ يَّ مِّ ىَ ، وأَ ةِ تَ كِ سْ مُ الْ  ةِ بَ وِ جْ الَْ  ةِ يَ اىِ مَ  اضِ رَ عْ تِ اسْ  ءِ وْ ي ضَ فِ  
 :ةِ الدراسَ  هِ ذِ ىَ  برنامجِ  لبناءِ  ةِ اليَ التَّ  سِ سُ الُْ  استخلَصُ 

 الخمفاءِ  سِ مف مجالِ  أجوبةً  بحيث تشملُ  في البرنامجِ  الموظَّفةِ  ةِ تَ كِ سْ المُ  ةِ الْجوبَ  ػػػ تنويعُ ٔ
، وأخرى مف ةِ غَ والمُّ  رِ عْ مف الشِّ  ، وأجوبةً اسِ النَّ  مف أقواؿِ  وعظيَّةً، وأجوبةً  ، وأجوبةً والولاةِ 
 .اءِ ضَ القَ  سِ مجالِ 

، وتوعيةِ الطَّالباتِ افييَ  ةِ نَ المتضمَّ  الإقناعِ  رِ عناصِ  ؛ لتحديدِ المُسْكِتَةِ  ةِ الْجوبَ  تحميلُ بعضِ ػػػ ٕ
، وصولًا إلى بِ رَ العَ  ةِ غَ في لُ  بميغةً  ةً إقناعيَّ  ةً آليَّ  ةِ تمؾ الْجوبَ  فِ صْ وَ ؛ بِ عمييَا فَّ ، وتدريبِيِ بيَا

فٍ مف مقدمةٍ ومتفٍ وخاتمةٍ،  ي وِجْيَةِ نَظَرِ كتابَةِ نَصٍّ إقناعيٍّ مكوَّ بما يقودُ القارئَ إلى تبنِّ
 . الكاتبِ 

ُـ مناظراتٍ ػػػ ٖ لمطَّالباتِ  يشِ عِ المَ  عِ مف الواقِ  ةٍ ا جداليَّ حوؿ قضايَ  الطَّالباتِ بيف  ةٍ شفويَّ  تنظي
 وفِ ؤُ عف شُ  معبِّرةً  ةِ تمؾ الْجوبَ  فِ ؛ وذلؾ بوصْ المُسْكِتَةِ  ةِ الْجوبَ  نماذجِ  ستقاةٍ مف بعضِ مُ 
 .  ْـيِ وأحوالِ  اسِ النَّ 

تشتملُ عمى  بحيث البرنامجِ  وسِ رُ دُ ا في عنيَ  ةِ بالإجابَ الطَّالباتُ  فُ مَّ كَ تُ التي  الْنشطةِ  ػػػ تنويعُ ٗ
يْفَ  في  ةِ المقدمَ  ةِ والْدلَّ  برراتِ والمُ  عاءاتِ الادِّ يا مف حيثُ: في فكيرِ إلى التَّ أجوبَةٍ مُسْكِتَةٍ تُوَجَّ

لِ إلى نتائجَ منطقيَّةٍ بشأنِيَا، وتفنيدِىَا، ةِ تمؾ الْجوبَ   .والتوصُّ
 أدوارِ  صِ إلى تقمُّ  الطَّالباتِ  ، وتوجيوُ المُسْكِتَةِ  ةِ مف الْجوبَ  ةٍ تحاوريَّ  ةٍ تواصميَّ  فَ مواقِ  عرضُ ػػػ ٘

 . ؾَ لذلِ  ةِ اللَزمَ  المياراتِ  ا مع مراعاةِ يَ ا وتمثيمِ يَ أصحابِ 
 المعموماتِ  لِ ، وتكامُ اظرةِ نَ ، والمُ مذجةِ ، والنَّ والمناقشةِ  : الحوارِ ػػػػػ الاستنادُ إلى استراتيجياتِ ٙ

 ةِ الْجوبَ  ةِ اتساقًا مع طبيعَ  الْكثرَ  تمؾ الاستراتيجياتِ  باعتبارِ ؛ ، ولَعِبِ الْدوارِ ةِ أَ زَّ جَ المُ 
فْ  اعِ نَ والإقْ  ةِ لَ ادَ جَ والمُ  ةِ يَ افَ شَ عمى المُ  ا يقو ُـا بميغً  أدبيِّ ا قولاً يَ بوصفِ  المُسْكِتَةِ  ِـحَ وا   .  ِـصْ الخَ  ا

 ا الدراسة:  ضَرِفَ

ف يْ مجموعة الدراسة في القياسَ  الطَّالباتي درجات طَ فرؽٌ داؿّّ إحصائيِّا بيف متوسِّ  يوجدُ لا ػػػػ ٔ
 .ةٍ دَ كلّّ عمى حِ  ةِ الفرعيَّ  وِ ومياراتِ  ككلٍّ  الشفويِّ  لِ لبطاقة ملَحظة ميارات التواصُ القبمي والبعدي 

ف يْ مجموعة الدراسة في القياسَ  الطَّالباتي درجات طَ فرؽٌ داؿّّ إحصائيِّا بيف متوسِّ  يوجدُ لا ػػػػ ٕ
 .حِدَةٍ كلّّ عمى  ةِ الفرعيَّ  ايَ ومياراتِ  ككلٍّ  ةِ الإقناعيَّ  ةِ يَّ اجِ جَ لاختبار الكتابة الحِ القبمي والبعدي 

  ُالمُسْكِتَةِ  ةِ البرنامج المقترح القائـ عمى الْجوبَ  بناء: 
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ّـَ بناءُ   وَفْقَ الخطواتِ التَّاليةِ:  البرنامجِ المقترحِ ت
 ( تحديد أهداف البرنامج: 1)

ِـ عبيرِ التَّ  ىَدَؼَ البرنامجُ إلى تدريسِ   ّـَ قياسِ مُسْكِتَةِ الْ  ةِ الْجوبَ  باستخدا في  هِ رِ ثَ أَ  ، ث
؛ انوي الثَّ  ؿِ الْوَّ  الصفِّ  لطالباتِ  ةِ الإقناعيَّ  ةِ يَّ اجِ جَ الحِ  ةِ والكتابَ  الشفويِّ  لِ التواصُ  مياراتِ  تنميةِ 

ّـَ  ّـَ ت  تحديدُ ما يمي:  ومف ث
 :  التواصل الشفوي قائمة ميارات أ ػػػػ 

 الصفِّ  الباتِ لطَ  اللَزمةِ  الشفويِّ  لِ التواصُ  مياراتِ  إلى تحديدِ  ىَدَؼَ بناءُ ىذه القائمةِ  
  ِـالمتعمِّ  معاييرِ  وثيقةُ  ما تضمَّنتوُ  عمى ىذه القائمةِ  ، وقد اعتمد الباحثُ في بناءِ انوي الثَّ  الْوؿِ 

ما أشارت إليو (، وكذلؾ ٜٕٓٓعف الييئة القومية لضماف جودة التعميـ والاعتماد ) الصادرةُ 
راساتُ  ابقةُ  الدِّ ، وىو ما سَبَقَ بيانُوُ في لَبلدى الطُّ  الشفويِّ  لِ التواصُ التي ىدفت إلى تنمية  السَّ

ّـَ التوصُّ  البات في تمؾ المرحمة،الطَّ  وِّ مُ فضلًَ عف خصائص نُ  ،الجزء النظريِّ  لُ إلى قائمةٍ أوليةٍ وت
تحتيا  ، يندرجُ ةِ والمممحيَّ  ةِ والصوتيَّ  ةِ والمغويَّ  ةِ بالجوانب: الفكريَّ  تتعمَّقُ  ( ميارات رئيسةٗتضّـُ )

ّـَ وُضِ ةً فرعيَّ  ( ميارةً ٘ٔ) في صورة استبانةٍ تّـَ عرضُيَا عمى مجموعةٍ مف  ىذه القائمةُ  تْ عَ ، ث
ميف  وعمـ النفس والصحة ، ةِ العربيَّ  غةِ في المناىج وطرائق تدريس المُّ  صيفَ المتخصِّ المحكَّ

وارتباط الميارات ، الباتلمطَّ  يتياأىمِّ (؛ لتحديد ٔ)ممحق ةالثانويَّ مي المرحمة ، وبعض معمِّ ةالنفسيَّ 
ة لمميارات، ومقترحات أخرى وسلَمة الصياغة المغويَّ ة في كلِّ بُعْدٍ بالميارة الرئيسة، الفرعيَّ 

  بالإضافة، أو الحذؼ، أو التعديل.
 رِ كَ عبير عف الفِ ميارة )التَّ  : نقلُ اليةِ التَّ  التعديلَتِ  إلى إجراءِ موف المحكَّ  أشاروقد 

ضافة إلى ميارات الجانب المغويِّ  ( مف ميارات الجانب الفكريِّ صحيحةٍ  ةٍ نحويَّ  بتراكيبَ  ، وا 
( إلى مناسبةٍ  ة لمموضوع(، و)إنياء الموضوع بخاتمةٍ ميارتي: )استيفاء العناصر الْساسيَّ 

، وكذلؾ إضافة ميارة: )استخداـ تعبيرات خالية مف الميارات المندرجة تحت الجانب الفكريِّ 
 مسموعٍ  صياغة ميارة: )التحدث بصوتٍ  ، وتعديلة( إلى ميارات الجانب المغويِّ الْلفاظ العاميَّ 

 بصوتٍ  ميارتيف، ىما: )التحدثُ لتصبح  ( مف ميارات الجانب الصوتيِّ مناسبةٍ  وسرعةٍ  وواضحٍ 
(، كما أشار المستمعيفَ  ةِ لممعنى ولمتابعَ  مناسبةٍ  بسرعةٍ  (، و)التحدثُ وواضحٍ  مسموعٍ 
ف توظيفًا مناسبًا لممعنى( إلى ميارات يْ موف إلى إضافة ميارة: )توظيف حركات اليدَ المحكَّ 
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ّـَ إجراءُ ، الجانب المممحيِّ  ّـَ أصبحت القائمةُ في صورتِ  وقد ت  ةِ ا النيائيَّ يَ ىذه التعديلَت؛ ومف ث
نةً مف )  (.ٕ)ممحق ةً فرعيَّ  ( ميارةً ٕٓ)منيا  تندرجُ  رئيسةٍ  ( مياراتٍ ٗمكوَّ

 :  ةة الإقناعيَّ اجيَّ جَ الكتابة الحِ قائمة ميارات ب ػػػػ 
 الباتِ لطَ  ةِ اللَزمَ  ةِ الإقناعيَّ  ةِ يَّ اجِ جَ الحِ  ةِ الكتابَ  مياراتِ  إلى تحديدِ  ىَدَؼَ بناءُ ىذه القائمةِ  
راساتُ  ما أشارت إليو عمى ىذه القائمةِ  وقد اعتمد الباحثُ في بناءِ  ،انوي الثَّ  الْوؿِ  الصفِّ   الدِّ
ابقةُ   ة،لَب في المرحمة الثانويَّ لدى الطُّ  الحِجَاجِيَّةِ الإقناعيَّةِ الكتابَةِ التي ىدفت إلى تنمية  السَّ

ّـَ في تمؾ المرحمة الباتِ الطَّ  وِّ مُ نُ  ، فضلًَ عف خصائصِ وىو ما سَبَقَ بيانُوُ في الجزء النظريِّ  ، وت
عاءاتِ ، ىي: )رئيسةٍ  ( مياراتٍ ٖلُ إلى قائمةٍ أوليةٍ تضّـُ )التوصُّ  وعَرْضِ مياراتٌ خاصةٌ بالادِّ

عاءاتِ المخالفةِ في القضيَّةِ الجداليَّةِ (، و)الْدلَّةِ حوؿ قضيَّةٍ جداليَّةٍ  (، مياراتٌ خاصةٌ بالادِّ
( ٛ)تحت ىذه الميارات الرئيسة  (، ويندرجُ مياراتٌ خاصةٌ بكتابَةِ النصِّ الإقناعيِّ وتنظيمِوِ و)
ّـَ وُضِ ةٍ فرعيَّ  اتٍ ميار  تبانةٍ تّـَ عرضُيَا عمى مجموعةٍ مف في صورة اس ىذه القائمةُ  تْ عَ ، ث

ميف  وعمـ النفس والصحة ة، غة العربيَّ في المناىج وطرائق تدريس المُّ  صيفَ المتخصِّ المحكَّ
وارتباط ، لمطلَب يتيامدى أىمِّ (؛ لتحديد ٔ)ممحق الثانويةمي المرحمة ، وبعض معمِّ ةالنفسيَّ 

وسلَمة الصياغة المغوية لمميارات، ومقترحات ة في كلِّ بُعْدٍ بالميارة الرئيسة، الميارات الفرعيَّ 
 أخرى بالإضافة، أو الحذؼ، أو التعديل.

ة الْدلَّ  بعرض تتعمَّقُ  ميارةٍ  : إضافةُ اليةِ التَّ  التعديلَتِ  موف إلى إجراءِ أشار المحكَّ وقد 
عاء؛ الادِّ   ِـعْ في دَ  فقط ليس بكاؼٍ  راتِ المبرِّ  تقدي َـ تحت الميارة الرئيسة الْولى؛ وذلؾ لْفَّ 

ّـَ تمَّ  مَةً كَ مُ  عاء وتمؾ المبررات( لتكوفَ ىذا الادِّ  : )تقديـ الْدلة التي تدع ُـميارةِ  ت إضافةُ ومف ث مِّ
ؼ رَ ة الطَّ : )تحديد أدلَّ ميارةِ  صياغةِ  موف إلى إعادةِ قبميا، كما أشار المحكَّ  فِ يْ الفرعيَّتَ  فِ يْ لمميارتَ 
ي في تبنِّ  رِ الآخَ  ؼِ رَ الطَّ  : )تحديد حُجَجِ المندرجة تحت الميارة الرئيسة الثانية؛ لتصبحَ  ر(الآخَ 

ذلؾ الرأي أو تمؾ الآراء(، وكذلؾ إضافة ميارة: )استخداـ الْلفاظ والتراكيب الملَئمة لمموضوع 
ّـَ إجراءُ الي( إلى الميارات المندرجة تحت الميارة الرئيسة الثالثة، دَ الجِ  ىذه التعديلَت؛  وقد ت

ّـَ أصبحت القائمةُ في صورتِ  نةً مف ) ةِ ا النيائيَّ يَ ومف ث منيا  تندرجُ  رئيسةٍ  ( مياراتٍ ٖمكوَّ
 (.ٖ)ممحق ةٍ فرعيَّ  اتٍ ( ميار ٓٔ)
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 ( تحديد محتوى البرنامج ومكوناته: 2)

فِي مَجَالِسِ الَْجْوِبَةَ المُسْكِتَةَ  تِ لَ اوَ نَ ( دُرُوسٍ، تَ ٛعمى )جِ امَ نَ رْ ى البَ وَ تَ حْ مُ  لَ مَ تَ اشْ 
ْـ فِ ، والَْجْوِبَةَ المُسْكِتَةَ الْوَعْظِيَّةَ  ، والَْجْوِبَةَ المُسْكِتَةَ الخُمَفَاءِ وَالْولَاةِ  ي أَقْوَاؿِ النَّاسِ بَعْضُيُ

عْرِ وَالمُّغَةِ  والَْجْوِبَةَ المُسْكِتَةَ ضٍ، لِبَعْ   . فِي مَجَالِسِ الْقُضَاةِ  المُسْكِتَةَ ، والَْجْوِبَةَ فِي الشِّ
فَ البرنامجُ مف جُزْأَيْفِ، ىما: )كتابُ  حُ  (، واشتملالبةالطَّ وقد تكوَّ مةٍ توضِّ عمى مقدِّ

 ةِ الْجوبَ  ، وماىيَّةَ ةِ يَّ الإقناعِ  ةِ يَّ اجِ جَ الحِ  ةِ والكتابَ  الشفويِّ  لِ ي: التواصُ كلٍّ مف متغيِّرَ أىميةَ 
ا وأمَّ ، التي اشتمل عمييا الكتابُ الثمانيةَ  وسَ رُ الدُّ يمييا  ،فِ يْ رَ ف المتغيِّ يْ ا بيذَ ، وعلَقتيَ ةِ تَ كِ سْ المُ 

ِـ (  ِـالمعمِّ  فيو )دليلُ  مف البرنامجِ  رُ الآخَ  الجزءُ  جراءاتِ التدريسِ باستخدا ويعرضُ مراحِلَ وا 
:الْجوبَةِ المُسْكِتَةِ   ، وقد اشتمل الدليلُ عمى قِسْمَيْف: نظريٍّ وتطبيقيٍّ

ّـَ لمبرنػامجِ، والْىػداؼَ الإجرائيَّػةَ، ومصػطمحاتٍ أساسػيَّةً،  : اليػدؼَ العَػا ُـ النظػريُّ )أ( تضمَّف القِسْػ
ِـ دروسِػػوِ ومحتػػوى البرنػػامجِ وزمَػػفَ تطبيػػقِ  جػػراءاتِ اسػػتخدا فيػػو، الَْجْوِبَػػةِ المُسْػػكِتَةِ ، ومراحِػػلَ وا 

ِـ التعميميَّةِ وتحديدَ الْنشطةِ المستخدمَةِ والوسائلِ  الطَّالبػاتِ فػي اللَزمَةِ لمتطبيقِ، وأساليبَ تقوي
ُـ بالتػدريسِ البرنامجِ  كػلٍّ مػف: فػي لإثػراءِ خبراتِػوِ  ؛، ومصادِرَ ومراجِعَ يمكفُ أف يستعيفَ بيػا القػائ

، والكتابَةِ الحِجَاجِيَّةِ الإقْنَاعِيَّةِ      .الَْجْوِبَةِ المُسْكِتَةِ، والتواصُلِ الشفويِّ
: الْىػػداؼَ الإجرائيَّػػةَ )ب( وتضػػمَّف ال ُـ التطبيقػػيُّ )مكػػاف  سِ رْ لمػػدَّ ، وبيانػػاتٍ أساسػػيَّةً سِ رْ لمػػدَّ قِسْػػ

جػراءاتِ التَّػ المتضػمَّنةالتدريس، وزمنو، والوسػائل التعميميػة، والقضػايا  دريسِ، فيػو(، ومراحِػلَ وا 
 والحِجَػػاجِ ، وِ نمػػوذجٍ مػػف الْجوبَػػةِ المُسْػػكِتَةِ وتحميمِػػ ضِ رْ وعَػػوتشػػملُ إجػػراءاتِ كػػلٍّ مػػف: التييئػػةِ، 

جػراءاتِ ، الشفويِّ  رْسِ  ةِ يَّػاجِ جَ الحِ  الْنشػطةِ وا  ػا يجػبُ مراعاتُػوُ عنػد تصػحيحِ أداءِ فضػلًَ ع، بالػدَّ مَّ
ِـالطَّالبػػػاتِ فػػػي سُػػػؤَالَي  لِ، والمقالَػػػةِ التقػػػوي ػػػةِ ، والمتعمِّقَػػػيْفِ بػػػالموقِفِ التمثيمػػػيِّ المُسَػػػجَّ الإقناعيَّ

 .  المكتوبَةِ 
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 : البرنامجِفي  الُمسِكِتَةِ ةِالأجوبَ استخدامِ وإجراءاتُ ( مراحل3ُ)

ُـ الَْْ   ّـَ استخدا  : اتِ التَّاليةِ لِ والإجراءَ جِ وَفْقَ المراحِ في البرنامَ  ةِ تَ كِ سْ مُ الْ  ةِ بَ وِ جْ ت
 

ثارةِ  فَّ يِ وتشويقِ  الباتِ الطَّ  ةِ إلى استثارَ  ىذه المرحمةُ  تْ فَ دَ ىَ  :ييئةُ التَّ  ػولى ػالُْ  المرحمةُ   فَّ يِ تِ دافعيَّ  وا 
 ِـ ائقةِ  المُسْكِتَةِ  ةِ للجوبَ  نموذجٍ  ضِ رْ ، وذلؾ مف خلَؿ عَ البرنامجِ  وسِ رُ دُ  لتعمُّ  راثِ في التُّ  الشَّ
عَ  ببيافِ  المتعمِّقةِ  ةِ يَّ اجِ جَ الحِ  ةِ مف الْسئمَ  مجموعةٍ  ، وتوجيوِ العربيِّ   موذجِ في ىذا النَّ  اءِ الادِّ
 فيو، فضلًَ عف توجيوِ  المُسْكِتِ  ابِ وَ الجَ  عِ ضِ وْ لو، ومَ  ةِ مَ اعِ الدَّ  ةِ والْدلَّ  ، والمبرراتِ التراثيِّ 
 .لدييفَّ  الشفويِّ  لِ التواصُ  تدريجيِّا بمياراتِ  ؛ للَرتقاءِ فِ قِ وْ ىذا المَ  إلى تمثيلِ  الباتِ الطَّ 

 :اليةالتَّ  الإجراءاتِ  ءِ وْ في ضَ  درسٍ  لِّ في كُ  وتمَّت التييئةُ 
 .قراءةً صامتةً متأنيةً  (تِ كِ سْ المُ  ابِ وَ الجَ ) إلى قراءةِ  الباتِ الطَّ  )أ( توجيوُ 
بػػذلؾ، ثػػـ  قػػةَ المتعمِّ  ةَ الشػػفويَّ  قػػراءةً جػػاىرةً مراعيًػػا الميػػاراتِ  تَ كِ سْػػالمُ  الجػػوابَ  ِـالمعمِّػػ )ب( قػػراءةُ 

 .   ُـالمعمِّ  أَ رَ ما قَ  عمى نحوِ  لمقراءةِ  الباتِ الطَّ  لبعضِ  الفرصةِ  إتاحةُ 
، إلػى إجابػاتيفَّ  ، والاسػتماعُ تِ كِ سْػالمُ  ابِ وَ بالجَ  المتعمِّقةِ  الْسئمةِ  في إجابةِ  الباتِ الطَّ  )ج( مناقشةُ 

ّـَ  الصحيحةِ  الإجاباتِ  وتعزيزُ   .اجعةِ الرَّ  غذيةِ التَّ  تقدي ُـ تعزيزاً مناسبًا، ث
 

 ضِ رْ إلى عَ  ىذه المرحمةُ  تْ فَ دَ ىَ  :وُ وتحميمُ  ةِ تَ كِ سْ المُ  ةِ بَ وِ جْ الَْ  فَ مِ  جٍ وذَ مُ نَ  ضُ رْ عَ  ػػ الثانيةُ  المرحمةُ 
 مجموعةٍ مف الْسئمةِ  اجِ فيو، وذلؾ مف خلَؿِ جَ رِ الحِ ةِ المُسْكِتَةِ وعناصِ نموذجٍ مف الْجوبَ 

فَ لدى الطَّ ليذا النَّموذجِ  ةِ التحميميَّ  ؛ ةِ في تمؾ الْجوبَ  صِّ الإقناعيِّ النَّ  رِ وعْيٌ بعناصِ  اتِ البَ ؛ ليتكوَّ
ّـَ النجاحُ في كتابَ في المرحمَ  ممَّا ينعكسُ أثرُهُ إيجابيِّا في أدائيفَّ  ةِ نصٍّ ةِ اللَحقةِ؛ ومف ث

 في ىذه المرحمة:   ةِ التحميميَّ  ةِ الْسئمَ  . ومِف أمثمةِ يٍّ متكاملِ الْركافِ يٍّ إقناعِ اجِ جَ حِ 
 ؟تِ كِ سْ المُ  النَّموذجِ  ىل توجدُ قضيةٌ جِدَاليةٌ خِلَفيةٌ واضحةٌ في ىذا 
  ِ؟  ما القضيةُ الجِدَاليةُ في النَّموذج 
  ِ؟ الجداليَّةِ  ما أطراؼُ ىذه القضيَّة 
  َّعاءُ الذي تبنَّاهُ كُلُّ طرؼٍ إزاءَ ىذه القضي  ؟ ةِ ما الادِّ
  ِّعاءَ أو الرَّ ما المبر ُـ ىذا الادِّ  أي؟ راتُ والْدلةُ التي تَدْعَ
  ِّْـ أسبابًا منطقيةً لقبوؿ حُجَجِ ىذا الطَّ  إلى أي عاءَيف تميلُ؟ ولماذا؟ )قَدِّ أو  ؼِ رَ الادِّ

 (ةِ وحَ رُ طْ المَ  ةِ القضيَّ  بشأفِ  إلى نتيجةٍ  لموصوؿِ  ؛ذاؾَ 
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 :اليةِ التَّ  الإجراءاتِ  ءِ وْ وتمَّت تمؾ المرحمةُ في ضَ 
.يٍّ إقناعِ اجِ جَ أيِّ نصٍّ حِ  ةِ كتابَ ا في التي يجبُ توافرُىَ  رِ بالعناصِ  اتِ البَ الطَّ  )أ( تذكيرُ     يٍّ

 ةِ فػػي إجابَػػ فكيػػرِ ، والتَّ قػػراءةً صػػامتةً متأنيػػةً  تِ كِ سْػػالمُ  الجػػوابِ  إلػػى قػػراءةِ  اتِ البَػػالطَّ  )ب( توجيػػوُ 
 .يِّ صِّ الإقناعِ النَّ  رِ عناصِ  ءِ وْ في ضَ  تي تميوِ الَّ  ةِ الْسئمَ 
 تعزيزاً مناسبًا. الصائبةِ  الإجاباتِ  ، وتعزيزُ فَّ يِ في إجاباتِ  اتِ البَ الطَّ  )ج( مناقشةُ 
ىػػذه  ةَ ، وماىيَّػػتِ كِ سْػػالمُ  ابِ وَ فػػي الجَػػ ةِ الجداليَّػػ ةِ ي القضػػيَّ فَػػرَ : طَ تبػػيِّفُ  راجعػػةٍ  تغذيػػةٍ  )د( تقػػدي ُـ
ّـَ  ةَ والْدلَّ  ، والمبرراتِ ةِ القضيَّ  ّـَ  المنطقػيَّ  إلييػا، والاسػتنتاجَ  الاستنادُ  التي ت ػ الػذي تػ  لُ التوصُّ
 .إليو

 

ةٍ واقعيَّةٍ مَعِيشَةٍ ةٍ جِدَاليَّ ضِ قضيَّ رْ ىذه المرحمةُ إلى عَ  تْ فَ دَ ىَ  :الشفويُّ  اجُ جَ حِ الْ  ػػ الثالثةُ  المرحمةُ 
في  ةِ ، حيث تتناظَرُ الطالباتُ شفويِّا حوؿ ىذه القضيَّ ةِ تَ كِ سْ المُ  ةِ الْجوبَ  اةٍ مف أحد نماذجِ قَ تَ سْ مُ 
ِـ طريقةِ ) ءِ وْ ضَ   (، وىي:المُنَاظَرَةِ مجموعةٍ مف الإجراءاتِ التدريسيَّةِ القائمةِ عمى استخدا

 ةِ القضيَّ  قراءةً جاىرةً، وتبييفُ  المُسْكِتِ  ابِ وَ فَ التراثيَّ الذي يعبِّرُ عف الجَ الموقِ  ِـالمعمِّ  )أ( قراءةُ 
 ةٍ بشأنِيَا. والوصوؿِ إلى نتيجةٍ منطقيَّ ا، يَ إلى مناقشتِ  فَّ يُ ، ودعوتُ فيو لمطالباتِ  ةِ الخلَفيَّ 
 .ةِ الخلَفيَّ  ةِ ىذه القضيَّ  إزاءَ  رِ ظَ وجيتي النَّ  )ب( عرضُ 
فُ كلُّ فريقٍ مف )فِ يْ إلى فريقَ  الباتِ الطَّ  )ج( تقسي ُـ دُ حَ ، بحيث يتبنَّى أَ ( طالباتٍ ٛ( إلى )ٙ، يتكوَّ
عَ  فِ يْ الفريقَ  دًا في القضيَّ ادِّ عَ ، ويتبنَّى الفريقُ الآخَ ةِ اليَّ دَ الجِ  ةِ اءً محدَّ  فًا.  الِ خَ اءً مُ رُ ادِّ
ٍـ مف الطَّ نَ جْ لَ  )د( تشكيلُ  نةً مف ) اتِ البَ ةِ تحكي مْ ةَ رَ اظَ نَ المُ  فَ عْ ابِ تَ ، يُ ( طالباتٍ ٗمكوَّ  الْداءَ  فَ ، ويُسجِّ
ّـَ العَ   التَّالية: حكي ِـالتَّ  باستمارةِ  المتضمَّنةِ  عمى المعاييرِ  أشيرِ مف خلَؿ التَّ  لكلِّ فريقٍ  ا
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ُِ اٌت   ِؤششاخُ  َ  اٌخأٟ اٌفش٠كُ  الأٚي اٌفش٠كُ  ضى١

 (ٓلا ) (ٔٔؼُ ) (ٓلا ) (ٔٔؼُ )

لحٍ. ٔ ِ ّٛ ِحٍ ِش ٟ  تّمذِّ ًُّ اٌفش٠كُ اٌّٛظٛعَ اٌزذاٌ      ٠ضتٙ

ِ تفِىَشٍ ِتٕٛػحٍ. ٕ ّٟ      ٠ؼثِّشُ اٌفش٠كُ ػٓ اٌّٛظٛعِ اٌزذاٌ

ا.٠شُتِّة اٌفش٠كُ فىَِشَُٖ  ٖ ًّ      تشت١ثاً ِٕطم١ًّا ص١ٍ

     ٠ضٛقُ اٌفش٠كُ الأدٌح اٌذاػّح ٌٛرٙح ٔظشٖ. ٗ

     ٠ؼثِّشُ اٌفش٠كُ تٍغحٍ ػشت١حٍ ص١ٍّحٍ ٔض٠ًّٛا. ٘

َُ اٌفش٠كُ تؼث١شاخٍ خا١ٌحً ِٓ الأٌفاظ اٌؼا١ِح. ٙ      ٠ضتخذ

فُ اٌفش٠كُ صشواخ ا١ٌذ٠ٓ ٚتؼث١شاخ اٌٛرٗ  6 ٠ٛظِّ

 إٌّاصثح.

    

َُ اٌفش٠كُ تاٌمٛي اٌّٙز ب اٌثؼ١ذ ػٓ اٌتزش٠ش أٚ  5 ٠ٍتز

 اٌضخش٠ح.

    

ُٓ اٌفش٠كُ فٟ أدٌح اٌفش٠ك ا٢خش إلا ظّٓ إٌّطك  5 لا ٠طؼ

 اٌض١ٍُ.

    

ًُ إ١ٌٙا. ٓٔ ُُّ اٌتٛصُّ ًُ اٌفش٠كُ إٌتائذَ إٌٙائ١حَ اٌتٟ ٠ت      ٠مث

   ِزّٛع اٌذسراخ
 

 الي: التَّ  نظيميِّ التَّ  الييكلِ  قَ فْ وَ المُنَاظَرَةِ  رِ يْ سَ  )ىػػ( مراعاةُ 
ا يَ التي يرونَ  فَّ ىِ رِ ظَ ةَ نَ يَ جْ تتضمَّفُ وِ  وعِ عف الموضُ  شائقةٍ  ةٍ بمقدمَ مف الطَّالباتِ كلُّ فريقٍ  ػػػػ يبدأُ 

صُ لكلٍّ منيما ) فَ دْ نِ تَ سْ التي يَ  والمبرراتِ  ةِ ّـَ الْدلَّ ىَ صحيحةً، وأَ   ( دقائق. ٘إلييا، ويُخصَّ
صُ لكلٍّ يَ اقَ التي سَ  والمبرراتِ  ةِ الْدلَّ  وتفنيدِ  كلُّ فريقٍ عمى النقاطِ  يَرُدُّ ػػػػ  ا الفريقُ المقابِلُ، ويُخَصَّ

 ( دقائق.   ٖمنيما )
؟ فَّ كُ تِ لَّ وأدِ  فَّ كُ مِ لََ عمى كَ  رِ الآخَ  ردَّ الفريقِ  فَ ف: ىل تقبمْ يْ لَ الفريقَ كِ الي لِ التَّ  ؤاؿِ السُّ  ػػػػ توجيوُ 

صُ لكلٍّ منيما )  ( دقائق.   ٖولماذا؟ ويُخصَّ
صُ لكلٍّ منيما ةِ الجداليَّ  ةِ حوؿ القضيَّ  اميِّ تَ الخِ  البيافِ  فريقٍ إلى إلقاءِ  كلِّ  ػػػػػ دعوةُ  ، ويُخَصَّ

 دقيقتاف.
ِـالتَّ  مجنةِ إتاحةُ الفرصَةِ ل)و(  علَفِ ةِ الموضوعَ  المعاييرِ  ءِ وْ في ضَ  المُنَاظَرَةِ عمى  عميقِ متَّ ل حكي  ، وا 

 ا.  عمييَ  وِ بتعميقِ المُنَاظَرَةَ ُـ المعمِّ   ُـ، ثـ يختِ كلِّ فريقٍ  درجاتِ 
 

ىذه المرحمةُ مادتُيَا الْجوبةُ المُسْكِتَةُ، وغايتُيَا تنميةُ تفكيرِ  :ةٌ اجيَّ جَ حِ  أنشطةٌ  ػػ الرابعةُ  المرحمةُ 
مَةِ في تمؾ الْجوبةِ، مف حيث: تحديدِ القضيَّ  الباتِ الطَّ  عاءاتِ والمبرراتِ والْدلةِ المُقَدَّ ةِ في الادِّ

صدارِ الحُ  اةِ فييا، والحُجَجِ والمبرراتِ المُسْتَنَدِ إلييا، وا  عاءاتِ المتبنَّ ِـ كْ الجِدَاليةِ، وتحديدِ الادِّ
ةٍ معينةٍ، أو عمييا قوَّةً أو ضعْفًا بالدليلِ والبرىافِ  ِـ أسبابٍ منطقيةٍ داعيةٍ لقبوؿِ حُجَّ ، أو تقدي
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عاءَيْ  ِـ عمى جوابٍ تراثيٍّ مُسْكِتٍ، عمى أف كْ ف متعارِضَيْف في شأفِ الحُ وضعِ الطالبةِ بيف ادِّ
عاءَيْفِ  فِ يْ ذَ تتبنَّى أَحَدَ ىَ  َـ رأيَ دْ ، وتَ الادِّ  .  ةِ والْدلَّ  ا بالمبرراتِ يَ عَ

ة عمى استراتيجيَّ  القائمةِ  ةِ التدريسيَّ  عبر مجموعةٍ مف الإجراءاتِ  وتمَّت ىذه المرحمةُ 
 (، وتمؾ الإجراءاتُ ىي فيما يمي: Jigsaw)جيكسو  ةِ أَ زَّ جَ المُ  المعموماتِ  لِ تكامُ 
الباتِ في كلِّ عددُ الطَّ  وكافتحصيميِّا،  متجانسةٍ  إلى مجموعاتٍ غيرِ  الباتِ الطَّ  تقسي ُـ)أ( 

مَ  ةِ الْنشطَ  مساويًا لعددِ  ؛ ليكوفَ طالباتٍ  ثلَثَ مجموعةٍ  ، وىو ةِ في ىذه المرحمَ  ةِ المقدَّ
دٌ مُخْتَمِفٌ  الواحدةِ  لكلِّ طالبةٍ في المجموعةِ  يكوفُ ف؛ سٍ رْ لِّ دَ في كُ  أنشطةٍ  ثلَثةُ  نشاطٌ مُحَدَّ

 ةِ زميلَتِيَا. عف أنشطَ 
 قائدةً ليا. )ب( تعييفُ طالبةٍ واحدةٍ مف كلِّ مجموعةٍ 

عطاؤىفَّ  الْنشطةِ عمى الطالباتِ )ج( توزيعُ   .اطِ شَ النَّ  وقتًا كافيًا لقراءةِ  في المجموعات، وا 
معًا؛  إلى الاجتماعِ  المختمفةِ  ا في المجموعاتِ يَ نفسِ  الْنشطةِ  أصحابِ  الباتِ الطَّ  )د( توجيوُ 
ّـَ يَ بِ جوانِ  مف جميعِ  مَّةَ يَ معًا المَ  فَ سْ رِ دْ ويَ  الآراءَ  فَ لْ ويتبادَ  فَ شْ ليتناقَ  بعد ذلؾ ترجِعُ كلُّ  ا، ث

َـ زميلَتِ عَ تُ ؛ لِ ةِ ا الْصميَّ يَ تِ طالبةٍ إلى مجموعَ  ةَ مَّ يَ المَ  ةِ الْصميَّ  في المجموعةِ  اتِ يَ رَ خْ ا الُْ يَ مِّ
مْفَ إليْيَا. االتي تعمَّمتيَ   ، والإجَابَةَ التي توصَّ
لُ المعمِّ  ، كلِّ مجموعةٍ  التي تجري بيف أعضاءِ  العممياتِ  ملَحظةِ ؛ لبيف المجموعاتِ  ِـ)ىػ( تنقُّ
 ا. يَ لَ  حلٍّ  إيجادَ  المجموعةِ  قائدةُ  لا تستطيعُ  مشكمةٍ  وجودِ  في حالةِ  والتدخلِ 
ّـَ تكميفُيُفَّ  حوؿ الْنشطةِ  ةِ المختمفَ  إلى إجاباتٍ متنوعةٍ مف المجموعاتِ  )و( الاستماعُ   التي ت

ُـ التعزيزِ   .زةِ المتميِّ  أو المجموعاتِ  المتميِّزاتِ  الباتِ لمطَّ  بِ المناسِ  بيا، وتقدي
 

ِـ قدرةَ الطَّ تقيسُ مرحمةُ التَّ  :التقوي ُـ ػػ الخامسةُ  المرحمةُ   فِ يْ الَ ؤَ عف سُ  ةِ البةِ عمى الإجابَ قوي
ةِ المُسْكِتَةِ، وتُكَمَّفُ الطالبةُ ف؛ أحدُىُما يُعْرَضُ فيو موقفٌ تواصميّّ واقعيّّ مف الْجوبَ يْ اثنَ 

 إخراجِ  في صورة )فيديو(، مع مراعاةِ  وِ ا بتمثيلِ ىذا الموقف، وتسجيمِ يَ زميلَتِ  بعضِ  ةِ بمشاركَ 
ثِ  تِ وْ الصَّ  نبراتِ  ا الصحيحة، وتنويعِ يَ وؼ مف مخارجِ رُ الحُ  أصواتِ   وفق المعنى المُراد، والتحدُّ
في  والانطلَؽِ ، الصحيحِ  النحويِّ  الضبطِ  ، وبسرعةٍ مناسبةٍ، ومراعاةِ مسموعٍ وواضحٍ  بصوتٍ 

  عنو. رِ بَّ عَ وفق المعنى المُ  اليديفِ  وحركاتِ  وِ جْ الوَ  تعبيراتِ  ، واستخدا ِـعبيرِ التَّ 
مقالةٍ إقناعيِّةٍ في قضيةٍ  مَّفُ فيو كلُّ طالبةٍ بكتابةِ اني والْخيرُ فتُكَ أمَّا السؤاؿُ الثَّ 

 (، ويُراعى أف تكوفَ وخاتمةٍ ، ، ومتفٍ مف: )مقدمةٍ المقالةُ  مجتمعيةٍ شائعةٍ، عمى أف تتكوفَ 
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دُ فييا المقدمةُ في  حوليا،  رِ ظَ ووجيتي النَّ  ةَ الخلَفيَّ  ةَ الجداليَّ  ةَ الطالبةُ القضيَّ فقرةٍ واحدةٍ، تُحَدِّ
نًا مف ثلَثِ  المقالةِ  متفُ  وأف يكوفَ  عَ ولى الُْ  فقرات؛ تتبنَّى الطالبةُ في الفقرةِ  مكوَّ دًا ادِّ اءً محدَّ

 ُـالقضيَّ وواضحًا في تمؾ  عَ  تدع ُـ ةً وأدلَّ  مبرراتٍ  ةٍ، وتقدِّ في الفقرة الثانية  ، وتعرضُ اءَ ىذا الادِّ
عاءاتِ   ُـيَ وحُجَجَ  المخالفةَ  الادِّ أسبابًا منطقيةً لقبوؿ حُجَجِ الطرؼ  في الفقرة الثالثة ا، ثـ تقدِّ

ُـ فييا الطالبةُ المقالةِ  ا، وصولًا إلى خاتمةِ يَ الآخر أو رفضِ  ، وتكوفُ في فقرةٍ واحدةٍ، تُقَدِّ
ّـُ ةِ الجداليَّ  ةِ استنتاجاتٍ واضحةً ومختصرةً بشأف القضيَّ  لِ  إرساؿُ  . ويت  فِ لمموقِ  الفيديو المُسجَّ

عبر مجموعةٍ عمى )الواتس آب(  بالتدريسِ  القائ ِـ  ِـ، لممعمِّ ةِ الإقناعيَّ  ، وكذلؾ المقالةِ التمثيميِّ 
ّـَ  ى الطَّ  ُـمَ قَ والْ  افُ سَ )المِّ  :ايَ إنشاؤىا ليذا الغرض، عنوانُ  ت حوؿ  راجعةً  الباتُ تغذيةً (؛ حيث تتمقَّ
 .والكتابيِّ  الشفويِّ  فَّ يِ أدائِ 

 ( تحديد الأنشطة المستخدمة في البرنامج: 4)

 :   اليةِ التَّ  البرنامجُ عمى الْنشطةِ  اشتمل
ِـ : تعتمدُ اتِ رَ رِّ بَ المُ  وتقدي ِـ عاءاتِ الادِّ  ييفِ عْ تَ  )أ( أنشطةُ   ةِ القضيَّ  بتحديدِ  البةِ الطَّ  عمى قيا
عَ تٍ كِ سْ مُ  ابٍ وَ في جَ  ةِ اليَّ دَ الجِ   ، ثـ تقدي ِـةِ إزاء ىذه القضيَّ  فريقٍ  لُّ كُ  الذي تبناهُ  اءِ ، والادِّ
دًا في تمؾ  اءً عَ ادِّ   َـعَ دْ بيا أف تَ  البةِ لمطَّ  التي يمكفُ  ةِ المنطقيَّ  والْسبابِ  راتِ المبرِّ  محدَّ
 .  ةِ القضيَّ 

 

 ابٍ وَ تَنَدِ إليو في جَ سْ المُ  يلِ لِ الدَّ  بتعييفِ  البةِ الطَّ  عمى قيا ِـ : تعتمدُ ةِ تَ كِ سْ المُ  جِ جَ الحُ  )ب( أنشطةُ 
صدارِ تٍ كِ سْ مُ  ِـ وِ أو ضعفِ  وِ تِ عميو مف حيث قوَّ   ِـكْ الحُ  ، وا  مف  هُ بما يؤيِّدُ   ِـكْ الحُ  مع تدعي

 . يفَ براىِ 
 

في  تْ دَ رَ وَ  ةٍ إزاء قضيَّ  فِ يْ تَ ضَ اقِ نَ تَ مُ  رٍ ظَ ي نَ تَ يَ جْ وِ  ضِ رْ عمى عَ  أي: تعتمدُ الرَّ  إبداءِ  )ج( أنشطةُ 
 راتِ بالمبرِّ  وِ مِ عْ إليو منيما مع دَ  أي الذي تميلُ الرَّ  بإبداءِ  البةُ ، وتقوـ الطَّ تٍ كِ سْ مُ  ابٍ وَ جَ 

 . ةِ والْدلَّ 
 

مف  دٌ دَ فييا عَ  التي يتحاورُ  ةِ تَ كِ سْ المُ  ةِ بَ وِ جْ الَْ  دِ حَ أَ  ضِ رْ عمى عَ  : تعتمدُ ةٌ تمثيميَّ  )د( أنشطةٌ 
، وِ بعضًا في تمثيمِ  فَّ يُ بعضُ  ؾَ ارِ شَ يُ بأف  الباتُ الطَّ  مَّفُ ، وتُكَ معينةٍ  ةٍ إزاء قضيَّ  اتِ الشخصيَّ 
 لذلؾ.  ةِ اللَزمَ  ةِ التواصميَّ  ةِ الشفويَّ  المياراتِ  مع مراعاةِ 
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 ( تحديد الوسائل التعليمية المستخدمة في تطبيل البرنامج: 5)

ِـ:  ّـَ تطبيػػقُ البرنػػامجِ باسػػتخدا  ، ولوحػػاتٍ بيضػػاءَ  ، وسػػبورةٍ ِـالمعمِّػػ ، ودليػػلِ ةِ البَػػالطَّ  كتػػابِ تػػ
جاباتِ  اتِ البَ الطَّ  أعماؿِ  لعرضِ  ةٍ ورقيَّ   .ايَ التي كُمِّفْفَ بأدائِ  اتِ الميمَّ  وا 

 في البرنامج:  الطالبات( تكويم أداء 6)

ُـ أداءِ الطَّالباتِ مف خلَؿِ الْنشطةِ التعميميَّةِ الحِجَاجِيَّةِ التي كُمِّفْفَ بيا في  ّـَ تقوي ت
البرنامجِ، والمواقِفِ التمثيميَّةِ الشفويَّةِ التي قُمْفَ بتنفيذِىَا، وكذلؾ الْسئمةِ التَّقويميَّةِ المتضمَّنةِ 

ِـ التَّغذي رُوسِ، مع تقدي ةِ الرَّاجعةِ اللَزمَةِ التي تُمكِّفُ الطَّالبةَ مف تصحيحِ مسارِىَا، وبموغِيَا بالدُّ
 الْىداؼَ الموضوعةَ.

ميفَ في   ِـ عمى بعضِ المحكَّ ّـَ عرضُ البرنامجِ بجزأيو: كتابِ الطَّالبةِ، ودليلِ المعمِّ وقد ت
 وحِ ضُ ئيـ حوؿ وُ (؛ لاستطلَع آرأتخصص المناىج وطرائق تدريس المُّغة العربيَّة )ممحق

فيو  التَّدريسِ  إجراءاتِ  وحِ ضُ وُ ، وَ ةِ ، ودقَّتِوِ العمميَّ وِ وتقويمِ  وِ وأنشطتِ  محتواهُ  ةِ ، ومناسبَ وِ أىدافِ 
موف إلى الدقَّةِ العمميَّةِ لمبرنامجِ وعُمْقِوِ ووضوحِ الْجوبَةِ المُسْكِتَةِ  قَ فْ وَ  ، وقد أشار المحكَّ

رُوسِ؛ لتجيبَ فييا إجراءاتِوِ، وصلَحيتِوِ لمتطبيقِ،  مع التوصيَةِ بترؾِ فراغاتٍ كافيةٍ داخلَ الدُّ
 دليل المعمِّـ(. ٘البة، وممحقكتابُ الطَّ  ٗالطَّالباتُ عف الْنشطةِ المختمفةِ )ممحق

 

  الشفويِّ  لِ واصُ بطاقة ملَحظة التَّ إعداد : 
 الْوؿِ  الصفِّ  طالباتِ  أداءِ  إلى قياسِ  ةِ ظَ حَ لََ المُ  بطاقةِ  إعدادُ  ؼَ دَ ىَ  ىدؼ البطاقة: تحديدُ ( ٔ)

  .الشفويِّ  لِ التواصُ  مياراتِ في  الثانويِّ 
ّـَ تحديدُ أربعةِ  تواصميَّة موضوع الملَحظة:ال المواقف ( تحديدُ ٕ) ؛ واقعيَّةٍ  تواصميَّةٍ  فَ مواقِ  ت

تعبيرًا ا يَ طالبةٍ واحدًا منيا تعبِّرُ عنو بأسموبِ  ، حيث تختارُ كلُّ ةِ ظَ موضوعًا لمملَحَ  لتكوفَ 
 ىي: فُ وتمؾ المواقِ ، قَ دقائِ  سَ مْ شفويِّا في زمفٍ لا يتجاوزُ خَ 

  َر أنَّؾ جالسٌ في بيتؾ وحدؾ، ثـ تشّـُ رائحة افٍ. تتصلُ ىاتفيِّا بدائرة إطفاء خَ دُ  تصوَّ
الحريق، وأقوُـ ػػ أنا ػػ بالحديث معؾ. تكمَّـ معي الآف كما تتحدث مع إنسافٍ آخر عبر 
د لي سبيل مساعدتؾ.  الياتف. أخبرني عف كلِّ ما أحتاجو مف المعمومات التي تميِّ

 ا(. تكمَّـ/ تكمَّمي معي عمى نحوٍ مباشرٍ، ابدأ/ ابدأي حديثؾ بكممة )مرحبً 
 

  ُمُؾ عف القياـ بواجباتؾ، وقد  الكيربائيُّ  التيارُ  كثيرًا ما ينقطع في منطقتؾ؛ ممَّا يعطِّ
ضَ  المنطقة لمعمل في حلِّ ىذه المشكمة. ذىبتَ إلى رئيس شبكة الكيرباء  ؾ أىلُ فوَّ
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ّـَ تشكو؟ انقطاع الكيرباء، فرحَّب بؾ قائلًَ: مرحبًا بؾ، مِ  في مدينتؾ تشكو إليو تكرارَ 
ل، إنني أستمعُ  إليؾ الآف. )ابدأ/ ابدأي حديثؾ بإلقاء التحية، ثـ اعرض/  تفضَّ

اعرضي شكواؾ، والضرر الواقع عمى أىل منطقتؾ، وسبب المشكمة مف وجية نظرؾ، 
 ومقترحاتؾ لحمِّيا( 

 

  ََّـ بيا في مدرستؾ، مثل: تغييرِ  غييرات التي تريدُ فكِّر بأحد الت أو  دِ القواعِ  القيا
مثل ىذه  إجراءِ  . إنني مديرُ مدرستؾ. حاوؿ/ حاولي إقناعي بضرورةِ الإجراءاتِ 

 . غييراتِ التَّ 
 

 عمى رأسيا حِمْلًَ، ولـ  لُ مِ حْ تَ  عجوزٌ  امرأةٌ  تِ دَ عَ إذ صَ  ،بينما أنت واقفٌ في الُْتوبيس
دوف أف  الشبابِ  وسُ بعضِ مُ ، وقد أثارؾ جُ ت واقفةً تترنَّحُ فيو، وظمَّ  سَ مكانًا لتجمِ  تجدْ 
 ـ: لماذا لـ تنتظرِ ىُ دُ حَ ، بل وقاؿ أَ وُ ا مكانَ يَ سَ مِ جْ منيـ ليُ  دٌ حَ أَ  رْ ادِ بَ وا ليا بالًا، فمـ يُ قُ يُمْ 

أنو مزدحٌـ؟  فَّ يِ رَ تِ إلى الْتوبيس وأنتِ تَ دْ عَ الُْتوبيس الذي يميو؟ وقاؿ آخر: لماذا صَ 
، فماذا فأزعجَؾَ ذلؾ، ورددتَ عمييـ، قائلًَ:... )تخيَّل/ تخيَّمي أنؾ في ىذا الموقفِ 

 باب؟(   تقوؿ/ تقوليف ليؤلاء الشَّ 
   

)رأسي( محورَيْف: محتوى البطاقة في  ثَّلَ مَ تَ  ا:ىَ بنودِ  محتوى البطاقة وصياغةُ  تحديدُ  (ٖ)
التي ة يسَ قِ ة المَ والميارات الفرعيَّ  الشفويِّ  لِ لمتواصُ الْبعاد الْربعة الرئيسة اشتمل عمى 

لُ إلييا، و)أفقي( اشتمل عمى مؤشراتِ الْداءِ، وتمثَّمت في  قَ بَ سَ  ، مؤشراتٍ  ثلَثةِ التوصُّ
ّـَ ومف ؛ (واحدةٌ  )درجةٌ  ضعيفٌ )درجتاف(،  متوسطٌ (، درجاتٍ  )ثلَثُ  ىي: جيدٌ  أعمى  فإفَّ  ث

 . درجةً  (ٕٓعمييا ىي ) حصلُ ت درجةٍ  ، وأقلَّ ( درجةً ٓٙىي) الطالبةُ عمييا  حصلُ ت درجةٍ 
إلى  هُ لممعمِّـ؛ لترشدَ  تعميماتٍ  تمَّت صياغةُ  تطبيق البطاقة وتقدير درجاتيا: تعميماتُ  (ٗ)

المناخ الملَئـ لتطبيق  توفيرُ ىي:  وىذه التعميماتُ التطبيق الصحيح لبطاقة الملَحظة، 
ا ببطاقة يَ طالبةٍ في موضعِ  كلِّ  بياناتِ  وكتابةُ ، البُعْد عف المشتتات البطاقة، ومحاولةُ 
تاحةُ الفرصة لكلِّ طالبةٍ لقراءةِ المواقِفِ التواصميَّةِ موضوعِ ، و بيا ةِ الملَحظة الخاصَّ   ا 

 الشفويِّ  الْداءِ  تقديرُ ، و ا تعبيرًا شفويِّايَ ؛ لتختارَ موقفًا منيا تُعَبِّرُ عنو بأسموبِ ةِ ظَ الملَحَ 
دة بالبطاقةدَ لكلِّ طالبةٍ )عمى حِ  ( أماـ √علَمة ) ووضعُ ، ة( في ضوء المؤشرات المحدَّ

أكثر  وضعِ  عف مستوى الطالبة، وعد ُـ الذي يعبِّرُ  ة وأسفل مؤشر الْداءِ يسَ قِ الميارة المَ 
 . مف علَمة أماـ الميارة الواحدة
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 ضبط بطاقة الملَحظة:  (٘)
 صدؽ البطاقة: أ ػػػ 

ّـَ   ّـَ عرضُػػيَ  الاعتمػػادُ تػػ ا عمػػى فػػي تحديػػد صػػدؽ البطاقػػة عمػػى صػػدؽ المحتػػوى، حيػػث تػػ
ميف )ممحق أبعػاد البطاقػة  مناسػبة كػلٍّ مػف: ؛ لإبداء آرائيـ فييا مػف حيػث مػدى(ٔبعض المحكَّ

ت مػػف فػػي تمػػؾ الميػػارات  ةالبػػأداء الطَّ  ومؤشػػراتومياراتيػػا الفرعيػػة  لقيػػاس اليػػدؼ الػػذي أُعِػػدَّ
وضػػػوح مػػدى و  ة الْربعػػة موضػػػوع الملَحظػػة،مػػدى مناسػػػبة المواقػػف التواصػػميَّ  كػػذلؾأجمػػو، و 
 ة والعمميَّة. ، ودقَّتِيا المغويَّ البطاقة تعميمات
مبعضُ وقد أشار   لكػلِّ طالبػةٍ عمػى  الشػفويِّ  تقييد الْداء التواصػميِّ إلى ضرورة  فيالمحكَّ

ا أقصػػى؛ فػػإفَّ  قَ دقػػائِ  البطاقػػة بخمػػسِ  البػػات فػػي الميػػارات ىػػذا الػػزمفَ كػػاؼٍ لقيػػاس أداء الطَّ  حػػدِّ
دة،  بػدلًا مػف  إجرائيػةٍ واضػحةٍ  عبػاراتٍ  صياغة الميارات في صورةِ  ضرورة إلى واكما أشار المحدَّ

ّـَ إجراءُ ؛ ليمكف ملَحظتُيا وقياسُيا بسيولةٍ، صورة المصدر الصريح  .  تالتعديلَ هىذ وقد ت
 ب ػػػ التطبيق الاستطلَعي لمبطاقة:  

ّـَ تطبيقُ   الثانوي الْوؿ  الصفِّ  طلَبمف  ةٍ استطلَعيَّ  عمى عينةٍ  بطاقة الملَحظة ت
 (الاتحاد الثانوية بنيف، بمدرسة )طالبًا( ٕٔ)مف غير عينة التطبيق الْساسية( قواميا )

في  ٖٕٕٓ/ٕ/ٕٔالموافق  الْحديوـ ، وذلؾ (ٗ/ٔ، فصل )التابعة لإدارة المنيا التعميمية
إلى تحديد زمف  الاستطلَعيُّ  التطبيقُ  ؼَ دَ ، وىَ ٖٕٕٓ/ٕٕٕٓالفصل الثاني مف العاـ الدراسي 

 ذلؾ:  بيافُ وفيما يمي  ،ثباتياحساب البطاقة، و 
 تحديد زمف البطاقة:  ػػػ

ّـَ حسػػابُ  ّـَ  ،الشػػفويِّ  لِ التواصُػػفػػي ةٍ دَ عمػػى حِػػ طالػػبٍ كػػلُّ  وُ الػػذي اسػػتغرقَ  فِ مَ الػػزَّ  تػػ ّـَ تػػ ثػػ
 تقريبًا. قَ ( دقائِ ٗ) ؛ فكافالطلَبِ  جميعُ  وُ الذي استغرقَ  متوسط الزمفِ  حسابُ 
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 ثبات البطاقة: حساب  ػػ 
بحساب ثبات بطاقة الملَحظة باستخداـ معادلػة نسػبة الاتفػاؽ، وذلػؾ بمشػاركة  قاـ الباحثُ  

ّـَ التطبيػقُ  عمى كيفية الملَحظػة، وِ بعد تدريبِ  (ٔ)ة بالمدرسةالعربيَّ  غةِ مي المُّ أحد معمِّ  عمػى  وتػ
( طالبًا، وبعد تفريػغ البيانػات الخاصػة ٕٔة المُشَار إلييا سابقًا وقوامُيا )العينة الاستطلَعيَّ 

ة يسَػقِ المَ  الشػفويِّ  لِ التواصُػ مياراتعدد مرات الاتفاؽ والاختلَؼ في  بالملَحظَيْف، تـ تحديدُ 
ّـَ ةٍ دَ عمى حِ  لكلِّ طالبٍ وذلؾ  ،ةً فرعيَّ  ( ميارةً ٕٓا )ىَ ، وعددُ بالبطاقة ّـَ تػ نسػبة  حسػابُ ؛ ومف ث

نسبة الاتفاؽ= عدد مرات الاتفاؽ/عػدد مػرات الاتفػاؽ    الية:الاتفاؽ باستخداـ المعادلة التَّ 
وقػػد تراوحػػت (، ٜٗ٘: ٕٗٓٓ)طعيمػػة،  ٓٓٔ، وضػػرب النػػاتج فػػي عػػدد مػػرات الاخػػتلَؼ

 ، وكانػت نسػبةُ %ٓٓٔ% وٕ٘بػيف  ةيسَػقِ عمػى الميػارات المَ  ظَيْفالملَحِ  بيف الاتفاؽِ  نسبةُ 
 صػالحةٌ لمتطبيػق.، وأنيػا ثبات البطاقة عمى ؛ ممَّا يدؿُّ %(ٕ٘.65ككل ) عمى الْداةِ  الاتفاؽِ 
( نسػػػػبة الاتفػػػػاؽ بػػػػيف الملَحظَػػػػيْف لكػػػػلِّ طالػػػػبٍ مػػػػف طػػػػلَب العينػػػػة ٔجػػػػدوؿ ) ويوضػػػػحُ 

 ة.الاستطلَعيَّ 
 (ٔرذٚي )

 حثاخ تطالح ِلاصظحضضاب اٌّلاصِظ١َْٓ ٌٔضثح الاتفاق ت١ٓ 

  ْٕٔ =  أداء اٌطلاب فٟ ِٙاساخ اٌتٛاصً اٌشفٛٞ

 

ػذد ِشاخ  َ

 الاتفاق 

ػذد ِشاخ 

 الاختلاف

ٔضثح 

 الاتفاق

ػذد ِشاخ  َ

 الاتفاق 

ػذد ِشاخ 

 الاختلاف

ٔضثح 

 الاتفاق

 %6ٓ ٙ ٗٔ ٔٔ %ٓٓٔ ــــــ ٕٓ ٔ

ٕ ٙ ٔٗ ٖٓ% ٕٔ 5 ٕٔ ٗٓ% 

ٖ ٘ ٔ٘ ٕ٘% ٖٔ ٔٓ ٔٓ ٘ٓ% 

ٗ ٖٔ 6 ٙ٘% ٔٗ ٔ6 ٖ 5٘% 

 %ٓٓٔ ــــــ ٕٓ ٘ٔ 5٘% ٔ 5ٔ  ٘

ٙ ٔ5 ٔ 5٘% ٔٙ ٘ ٔ٘ ٕ٘% 

 %ٓٓٔ ــــــ ٕٓ 6ٔ %ٓٓٔ ــــــ ٕٓ 6

 %5٘ ٔ 5ٔ 5ٔ %ٓٓٔ ــــــ ٕٓ 5

 %ٓٓٔ ــــــ ٕٓ 5ٔ 5٘% ٖ 6ٔ 5

 %ٓٓٔ ــــــ ٕٓ ٕٓ %ٕ٘ ٘ٔ ٘ ٓٔ

   %ٓٓٔ ــــــ ٕٓ ٕٔ 
  

                                                

 أ/ مختار محمد الحسيني ػػ كبير معمِّمي المغة العربية بمدرسة الاتحاد الثانوية بنيف بالمنيا.    (ٔ)
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 ةِ ا النيائيَّػيَ في صػورتِ  ةِ ظَ الملَحَ  اشتممت بطاقةُ  النيائية لبطاقة الملَحظة :الصورة  وصفُ  (ٙ)
 الشػػػفويِّ  لِ التواصُػػػ مػػػف تطبيػػػق البطاقػػػة، وأبعػػػادُ  اليػػػدؼُ  :، وفييػػػاؼِ لََ الغِػػػ صػػػفحةِ  عمػػػى

ػػ الميػػاراتِ  )الفكػػري، والمغػػوي، والصػػوتي، والمممحػػي(، وعػػددُ   ، وتعميمػػاتُ بُعْػػدٍ  بكػػلِّ  ةِ الخاصَّ
 موضػوعَ  الْربعػةَ  ةَ التواصػميَّ  فَ المواقِػ التاليػةُ  ، وتضمَّنت الصفحةُ ةٌ أساسيَّ  وبياناتٌ ، التطبيقِ 
نةً مػف بُعْػدَيْفِ: )رأسػي(، واشػتمل  الْخيرةِ  ، وجاء في الصفحةِ ةِ ظَ الملَحَ  البطاقةُ نفسُيَا مكوَّ

ميارةً، و)أفقػي(، واشػتمل ( ٕٓا )ىَ ، وعددُ ةِ يسَ قِ المَ  ةِ الفرعيَّ  والمياراتِ  ةِ الرئيسَ  عمى الْبعادِ 
: جيػػد )ثػػلَث درجػػات(، ومتوسػػط )درجتػػاف(، وضػػعيف )درجػػة لَثػػةِ الثَّ  الْداءِ  عمػػى مؤشػػراتِ 

 .(ٙ)ممحقواحدة(. 
 
 

  ةة الإقناعيَّ يَّ اجِ جَ اختبار الكتابة الحِ إعداد : 
 ؿِ الْوَّ  الصفِّ  اتِ طالبَ  أداءِ  قياسِ إلى  الاختبارُ ىَدَؼَ ىذا : الاختباراليدؼ مف  ( تحديدُ ٔ)

 . ةِ يَّ الإقناعِ  ةِ يَّ اجِ جَ الحِ  ةِ انوي في الكتابَ الثَّ 
ف : الاختبارمحتوى  ( وصفُ ٕ)  وِ عنوانِ  :عمى واشتممت، ؼِ لََ الغِ  مف صفحةِ  الاختبارُ تكوَّ

مَ  وتعميماتٍ  وِ وىدفِ  صِ  عنو، وكذلؾ المكافِ  ةِ للإجابَ  ةِ لمطالبَ  ةٍ مقدَّ ، ايَ بياناتِ  ةِ لكتابَ  المُخصَّ
 ةِ يَّ اجِ جَ الحِ  ةِ الكتابَ  مياراتِ  المقالي؛ نظرًا لْفَّ  وعِ سؤاؿ الاختبار، وىو مف النَّ  يمييا

ا بشكلٍ متكاملٍ، قياسُيَ  ا مع بعضٍ؛ لذا يجبُ بعضُيَ  ومترابطةٌ  مياراتٌ متداخمةٌ  ةِ يَّ الإقناعِ 
مقالًا إقناعيِّا في  ةُ كتبُ الطالبتموضوعَيْف جَدَلييف،  عمى شكلِ  الاختبارِ  سؤاؿُ  وقد صِيغَ 

 ا، وىما: مَ أحدىِ 
ِـ ارَىُـ في مشاىدةِ غَ صِ  ػػ يُشْرِؾُ بعضُ الآباءِ ػػأ ػ  في التمفازِ  فِ نْ عمى العُ  القائمةِ  ةِ الْجنبيَّ  الْفلَ

 القراراتِ  واتخاذِ  التفكيرِ  ي لدى أبنائيـ مياراتِ ؛ ويروف أف ذلؾ ينمِّ رَ وسيطٍ آخَ  أيِّ  رَ بْ أو عَ 
ةٍ ويروف أفَّ  ،المشكلَتِ  وحلِّ  تمؾ  ارِ غَ الصِّ  مشاىدةَ  في حيف يُعارِضُ آخروف ذلؾ بشدَّ

ـ مع يِ ـ وتعاملَتِ يِ في تصرفاتِ  رُ التي تؤثِّ  ةِ السمبيَّ  مف السموكياتِ  يدَ دِ ـ العَ يُ بُ سِ كْ يُ  الْفلَ َـ
  . شاىداتِ تمؾ المُ  جرَّاءِ  فْ َـ مِ ائِ رَ ، وقد يرتكبُ بعضُيُـ جَ ـ ومع الكبارِ يِ أقرانِ 

ةٍ بضرورةِ ػػػػػ ب  (؛ facebook)الفيس بوؾ  موقعِ  إغلَؽِ  فريقٌ مف أصدقائؾ عمى قناعةٍ تامَّ
، اسِ عند كثيرٍ مف النَّ  ةِ والتعميميَّ  ةِ والاجتماعيَّ  ةِ الْخلَقيَّ  عمى المستوياتِ  ةِ السمبيَّ  وِ لتأثيراتِ 

 ةً في مجالاتٍ نقمةً نوعيَّ  ثَ دَ حْ ، وأَ المسافاتِ  في تقريبِ   َـيَ سْ أَ  وُ في حيف يرى آخروف أنَّ 
 . متعددةٍ 
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 : الاختبارتعميمات  ( صياغةُ ٖ)
ف يْ دَ ف المحدَّ يْ الموضوعَ  ، منيا: قراءةُ لمطالبةتمَّت صياغةُ عددٍ مف التعميمات  
الي، دَ الجِ  الموضوعِ  رِ عناصِ  فيو، وتحديدُ  ةِ ا لمكتابَ مَ أحدىِ  ، ثـ اختيارُ متأنيةً  قراءةً  بالاختبارِ 
لذلؾ  المخصصةِ  ةِ ، وذلؾ في المساحَ وِ في كتابتِ  ةِ يَّ الإقناعِ  ةِ يَّ اجِ جَ الحِ  ةِ الكتابَ  مياراتِ  ومراعاةُ 
 . بالاختبارِ 

 الاختبار:  ( تصحيحُ ٗ)
البات في ، أعدَّ الباحثُ )بطاقة تقدير أداء الطَّ في الاختبارِ  الباتِ الطَّ  اتِ كتابَ  لتصحيحِ 
ة يسَ قِ الميارات الرئيسة والفرعية المَ عبارةٌ عف محورَيْف: )رأسي( اشتمل عمى الاختبار( ، وىي 

لُ إلييا، و)أفقي( اشتمل عمى مؤشراتِ الْداءِ، وتمثَّمت في أربعةِ  ، مؤشراتٍ  التي سبق التوصُّ
ا )ثلَث درجات(،  ، كما ضعيف )صفر(و مقبوؿ )درجة واحدة(، و جيِّد )درجتاف(، و ىي: جيد جدِّ

ّـَ إعدادُ  يبيِّفُ دلالات مؤشرات الْداء البات في الاختبار(، وىو لتقدير أداء الطَّ  متدرِّجٍ  )مقياسٍ  ت
ابقة بشكلٍ متدرِّجٍ الْربعة  ُـ تقديرَ السَّ  الكتابيِّ  الْداءِ لكلِّ ميارةٍ عمى حدة؛ حتى يستطيعَ المعمِّ
 (.قياس المتدرِّجبطاقة التقدير، والم ٛ)ممحق تقديرًا دقيقًاطالبةٍ لكلِّ  الإقناعيِّ 

مت تعميماتٌ لممعمِّ وقد  في الاختبار، وكيفية الطالبات تبيِّفُ لو كيفيةَ تقدير أداء  ِـقُدِّ
قراءةً  (جَ المتدرِّ  المقياسَ ) ج المعدِّ ليذا الغرض، منيا: أف يقرأَ الإفادة مف المقياس المتدرِّ 

( أماـ )الميارة الفرعية √علَمة ) عَ ضَ يَ ، وأف الباتِ الطَّ  كتاباتِ  في تصحيحِ  ءِ دْ متأنيةً قبل البَ 
 (قديرقة التَّ بطاػ)ة، وذلؾ بدَ عمى حِ  ةٍ عمييا لكل طالب ( الداؿِّ مؤشر الْداءة( وأسفل )يسَ قِ المَ 
ةِ عَ المُ   لذلؾ. دَّ
 : الاختبار ( ضبطُ ٘)
 :الاختبار صدؽُ  )أ(

ّـَ عرضُ   عمى مجموعةٍ مف كلٍّ مف: الاختبار وبطاقة التقدير والمقياس المتدرِّج ت
ميف المتخصصيف في المناىج وطرائق تدريس المغة العربية، والقياس والتقويـ، وبعض  المحكَّ

دَيْف لاستطلَع آرائيـ في: مناسبة  (؛ٔ)ممحق الثانويةمعممي المرحمة  الموضوعَيْف المحدَّ
مدى و  لدى طالبات الصف الْوؿ الثانوي، ةة الإقناعيَّ يَّ اجِ جَ لقياس ميارات الكتابة الحِ  بالاختبار

ة والدقة العمميَّ  الاختبار وكفايتيا،وضوح تعميمات ، وكذلؾ مدى ىفنموِّ لخصائص مناسبتيما 
، الطالباتالْداء، والمقياس المتدرِّج، المُستخدَمَيْف في تصحيح كتابات لكلٍّ مف: بطاقة تقدير 



 م5424  أغسطس -3ج–( 334عدد )                          ...         بَ رْنََمَجٌ مُقْتَ رَحٌ قاَئمٌِ عَلَى الَْْجْوِبةَِ الْمُسْكِتَةِ 

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                         - ٘٘5 - 

موف إلىالتعديل فضلًَ عف مقترحاتٍ أخرى بالإضافة أو الحذؼ أو ضرورة  . وقد أشار المحكَّ
نَتَيْفِ لكلِّ  رِ ظَ ي النَّ تَ يَ وجْ  ضِ رْ عَ بِ الإيجاز في صياغة موضُوعَي الاختبار بما لا يُخِلُّ  المُبَيِّ

عاء الطالبة وكذلؾ تعديل الميزاف المتدرِّج لميارة )عرض الرأي/ الآراء المخالفة لادِّ ، موضوعٍ 
الية دَ الجِ  ةِ عائيا في القضيَّ لادِّ  فَ ليصبح: )إذا عرضت الرأي المخالِ حوؿ القضية الجدالية( 

لًَ: ثلَث درجات(، )إذا عرضت الرأي المخالِ  عائيا عرضًا واضحًا لادِّ  فَ عرضًا واضحًا ومفصَّ
شًا وغامضًا: درجة عرضًا عائيا لادِّ  فَ وموجزاً: درجتاف(، )إذا عرضت الرأي المخالِ  مشوَّ

ّـَ إجراءُ الية: صفر(، دَ الجِ  ةِ عائيا في القضيَّ لادِّ  مخالفةٍ  آراءٍ  أيَّ  واحدة(، )لـ تعرضْ   هىذ وقد ت
 .تِ التعديلَ
 :للَختبار الاستطلَعيُّ  التطبيقُ )ب( 

ّـَ تطبيقُ  )مف غير  الثانوي الْوؿ  الصفِّ  طلَبمف  ةٍ استطلَعيَّ  عمى عينةٍ  الاختبارِ  ت
التابعة لإدارة  (الاتحاد الثانوية بنيفبمدرسة )، طالبًا( ٕٔعينة التطبيق الْساسية( قواميا )

في الفصل الثاني مف العاـ الدراسي  ٖٕٕٓ/ٕ/ٖٔيوـ الإثنيف المنيا التعميمية، وذلؾ 
، وذلؾ ثباتوحساب ، و الاختبار، وىدؼ التطبيق الاستطلَعي إلى تحديد زمف ٖٕٕٓ/ٕٕٕٓ

 فيما يمي:
 : الاختبارزمف  ػ تحديدُ ػػ

ّـَ تحديػػدُ متوسػػطِ   ؿُ  وُ الػػذي اسػػتغرقَ  الػػزمفِ  تػػ فػػي إجابػػة الاختبػػار،  طػػلَبٍ  خمسػػةِ  وآخِػػرُ  أوَّ
، ومتوسػػطُ الػػزَّمفِ لممجموعػػة الْخػػرى دقيقػػة( ٖٗوقػػد بمػػغ متوسػػطُ الػػزَّمفِ لممجموعػػة الْولػػى )

ّـَ حسابُ المتوسطِ دقيقة( ٔ٘) ّـَ ت  تقريبًا. ( دقيقةً ٕٗ)؛ فكاف لممجموعتيف معًا الزمنيِّ  ، ث
 : الاختبارثبات  حسابُ  ػػػ

ّـَ حسابُ ثباتِ  ِـ الاختبارِ  ت  - Test – Retest Reliaطبيقِ التَّ  إعادةِ  طريقةِ  باستخدا
bility  ُالإثنيف ، وذلؾ يوـ ةِ الاستطلَعيَّ  عمى العينةِ  الاختبارَ حيث طبَّق الباحث
/ ٕ/ٕٙالْحد  نفسِيَا بعد أسبوعيف في يوـ عمى العينةِ  التطبيقُ  يدَ ثـ أُعِ ، ٖٕٕٓ/ٕ/ٖٔ

ّـَ حسابُ ثباتِ ٖٕٕٓ مف خلَؿ معادلة "بيرسوف" لحساب معامل الارتباط بيف  الْداةِ  ، ثـ ت
رَ  وتدؿُّ (، ٔٓ.ٓ) مستوى  دعن ةٌ دالَّ وىي قيمةٌ ، (56ٗ.ٓ)الثباتِ  ف، وبمغت قيمةُ معاملِ يْ تَ جَ الدَّ

الخاصة بالمعالجات  SPSSجداوؿ  ٜ)ممحق بدرجةٍ مرتفعةٍ مف الثَّبات الاختبارِ عمى تمتُّع 
 .الإحصائية(
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ّـَ  حدى المُعِيداتحسابُ معامل الاتفاؽ بيف الباحثِ كما ت ( في تقدير درجات ٔ)وا 
دة ببطاقة التقديرة الإقناعيَّ  اجيَّةجَ الحِ الكتابة في ميارات  ( طالبًا مف ىؤلاء الطلَبٕٔ)  المُحدَّ

وبعد تفريغ البيانات الخاصة بالملَحظَيْف، ، استنادًا إلى المقياس المتدرِّج المعدِّ ليذا الغرض
( ميارات ٓٔ، وعددُىَا )الاختبارميارات المَقِيسَة بالتـ تحديدُ عدد مرات الاتفاؽ والاختلَؼ في 

ّـَ فرعيَّة، وذلؾ لكلِّ طالبٍ عمى حِدَةٍ  ، وباستخداـ معادلة نسبة الاتفاؽ السابق الإشارة إلييا، ت
لُ  تدؿُّ مقبولةٌ وىي نسبةٌ %(،  ٘ٚف ىي )يْ ظَ إلى أف نسبة الاتفاؽ الإجمالية بيف الملَحِ  التوصُّ

الصورة النيائية لاختبار الكتابة الحِجَاجية  ٚ)ممحق للَختبارعمى ثباتِ عمميةِ التَّصحيحِ 
 (.   الإقناعية
 القائـ عمى الْجوبة المُسْكِتَة تطبيق البرنامج المقترح  : 

 ( اختيار مجموعة الدراسة:  ٔ)
نت مجموعةُ الدِّ   الثػانوي بمدرسػة  الْوؿِ  الصػفِّ  طالبػةً مػف طالبػاتِ ( ٕ٘مػف ) راسػةِ تكوَّ

ػػ فػػي الفصػػػل الثػػاني مػػف العػػػاـ ، وذلػػؾ لَـ الثانويػػة بنػػػات( التابعػػة لإدارة المنيػػا التعميميػػػة)السَّ
 ـ.ٖٕٕٓ/  ٕٕٕٓالدراسي 

 ( التطبيق القبمي لْداتي الدراسة:  ٕ)
ّـَ تطبيػػقُ كػػػلِّ مػػف: بطاقػػػة ملَحظػػة التَّ   ػػواصُػػػتػػ ػػػجَ فوي، واختبػػػار الكتابػػة الحِ ل الشَّ ة اجيَّ
ػػػػ ػػػػا عمػػػػى مجموعػػػػة الدراسػػػػة، وذلػػػػؾ يػػػػومي الإقناعيَّ الموافػػػػق  الإثنػػػػيف والثلَثػػػػاءة تطبيقًػػػػا قبميِّ

ّـَ تصحيحُ إجاباتِ الطَّ ٖٕٕٓ/ٕ/ٕٛػػٕٚ  المتعمِّقػةِ  النتػائجِ  فػي أداتػي القيػاس، ورصػدُ  الباتِ ، وت
 بيما.

    :الدراسة مجموعةتجانس ( ٖ)
ّـَ  راسػػة لمجموعػػة جػػانسِ التَّ  إجػػراءُ  تػػ قبػػل تطبيػػق الْوؿ الثػػانوي  مػػف طالبػػات الصػػفِّ  الدِّ

ػػػواصُػػػف )التَّ يْ المَقِيسَػػػ فيْ متغيػػػرَ ال البرنػػػامج المقتػػػرح، وذلػػػؾ فػػػي ػػػجَ فوي، والكتابػػػة الحِ ل الشَّ  ةاجيَّ
 (Kolmogorov - Smirnovرنوؼ يسػػم -جروؼو كولمػػ)اختبػػار باسػػتخداـ ، ة(الإقناعيَّػػ

قيمػة مسػتوى دلالػة اختبػار  فَّ التَّوزيع الاعتدالي لمبيانات؛ ودلَّػت النتػائجُ عمػى ألاختبار فرضية 
ػػ( لبطاقػػة ملَحظػػة أداء الطالبػػات فػػي التواصُػػرنوؼيسػػم -جروؼو كولمػػ) فوي ككػػل، ىػػي: ل الشَّ

                                                

 .أ/ مروة علاء عبد الحميد ػػػػ مُعيدة بقسـ المناىج وطرؽ التدريس بكمية التربية ػ جامعة المنيا (ٔ)
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 اعتداليػةَ  ا يؤكػدُ مَّػ؛ مإحصػائيِّا دالػةٍ  يا غيػرُ وىذا يعني أنَّ ، (٘ٓ.ٓمف ) أكبرُ أنَّيا أي ( ٖٙٔ.ٓ)
قيمػػة مسػػتوى  فَّ أ ةة الإقناعيَّػػاجيَّػػجَ كمػػا دلَّػػت النتػػائجُ فيمػػا يتعمَّػػقُ باختبػػار الكتابػػة الحِ  ،وزيػػعِ التَّ 

مػػف  أكبػػرُ أنَّيػػا أي ( ؛ 6ٕٔ.ٓ( للَختبػػار ككػػل، ىػػي: )رنوؼيسػػم -جروؼو كولمػػ) دلالػػة اختبػػار
   .وزيعِ التَّ  اعتداليةَ  ا يؤكدُ مَّ ؛ مإحصائيِّا دالةٍ  يا غيرُ وىذا يعني أنَّ ، (٘ٓ.ٓ)

ّـَ بيعيَّ الطَّ  وزيعَ التَّ  تتبعُ  البياناتِ  وىذا يعني أفَّ  متري االبار  الإحصاءِ  استخدا ُـ ، وعميو ت
راسةِ وفروضِيَا في معالجةِ   .أسئمةِ الدِّ

 برنامج لمجموعة الدراسة:  ال( تدريس ٗ)
ّـَ   ّـَ  الباتِ عمى الطَّ برنامجِ ال تطبيقُ ت مجموعةِ الدراسػةِ وَفْػقَ المراحػلِ والإجػراءاتِ التػي تػ

ف البرنامجُ مف ثمانيةِ ، ـالمعمِّ عرضُيَا في دليل  ؿ دروسٍ وقد تكوَّ ّـَ تطبيقُيَػا بمعػدَّ واحػدٍ  درسٍ ، تػ
( بمدرسػة السػلَـ الثانويػة ٕ/ٔالْوؿ الثػانوي )فصػل:عمى طالبات الصػف أُسبوعيِّا  درسيفإلى 

واسػػتغرقت  ،(ٔ)وقامػػت بالتػػدريس إحػػدى معممػػات المغػػة العربيػػة بالمدرسػػة ،بنػػات بمدينػػة المنيػػا
الموافػق  الْحػدإلػى  ٖٕٕٓ/ٖ/ٕالموافػق  الخميسالتجربةُ خمسة أسابيع، وذلؾ في الفترة مف 

   ( الخطة الزمنية لتطبيق البرنامج: ٕ، ويوضح جدوؿ )ٖٕٕٓ/ٖ/ٕٙ
 (ٕرذٚي )

 اٌخطح اٌز١ِٕح ٌتطث١ك اٌثشٔاِذ ػٍٝ ِزّٛػح اٌذساصح
 

 اٌزِٓ ا١ٌَٛ ٚاٌتاس٠خ اٌذسس الأصثٛع

ذِ ( ٔ) الأٚي َِ ٌَّ ٌٍثَشْٔاَ ٌُ ػَا  صصتاْ ٖٕٕٓ/ٖ/ٕ اٌخ١ّش .تمَْذ٠ِ

ٌِشِ ٕ) اٌخأٟ زَا َِ ضْىِتحَُ فِٟ  ُّ ٌْ تحَُ ا ِٛ ٌْٛلَاجِ ( الأرَْ ا َٚ  صصتاْ ٖٕٕٓ/ٖ/٘الأصذ  .اٌخٍَُفَاءِ 

ٌْٛلَاجِ(ٖ) ا َٚ ٌِشِ اٌخٍُفََاءِ  زَا َِ ضْىِتحَُ فِٟ  ُّ ٌْ تحَُ ا ِٛ  صصتاْ ٖٕٕٓ/ٖ/6اٌخلاحاء  ( تاَتغِ:)الأرَْ

ػْظ١ِ حُ.ٗ) اٌخاٌج َٛ ٌْ ضْىِتحَُ ا ُّ ٌْ تحَُ ا ِٛ  صصتاْ ٖٕٕٓ/ٖ/ٖٔالإح١ٕٓ ( الأرَْ

تحَُ ٘) ِٛ ػْظ١ِ حُ(.( تاَتغِ: )الأرَْ َٛ ٌْ ضْىِتحَُ ا ُّ ٌْ  صصتاْ ٖٕٕٓ/ٖ/٘ٔالأستؼاء ا

ٌِثؼَْطٍ ٙ) اٌشاتغ  ُْ ُٙ ايِ إٌ اسِ تؼَْعُ َٛ ضْىِتحَُ فِٟ ألَْ ُّ ٌْ تحَُ ا ِٛ  صصتاْ ٖٕٕٓ/ٖ/5ٔالأصذ .( الأرَْ

اٌٍُّغحَِ 6) َٚ ؼْشِ  ضْىِتحَُ فِٟ اٌشِّ ُّ ٌْ تحَُ ا ِٛ  صصتاْ ٖٕٕٓ/ٖ/ٕٓالإح١ٕٓ .( الأرَْ

ٌْمعَُاجِ ( 5) اٌخاِش ٌِشِ ا زَا َِ ضْىِتحَُ فِٟ  ُّ ٌْ تحَُ ا ِٛ  صصتاْ ٖٕٕٓ/ٖ/ٕٙالأصذ .الأرَْ
 

 

 ( التطبيق البعدي لْداتي الدراسة:  ٘)
ّـَ تطبيقُ كلٍّ مف   ة اجيَّػجَ فوي، واختبار الكتابػة الحِ ل الشَّ واصُ كلِّ مف: بطاقة ملَحظة التَّ ت
ػػػ وذلػػػؾ يػػػػومي الثلَثػػػاء والْربعػػػاء الموافػػػػق بعػػػديِّا عمػػػػى مجموعػػػة الدراسػػػة،  ة تطبيقًػػػاالإقناعيَّ

فػػي تنميػػة  ةِ تَ كِ سْػػالمُ  ةِ ؛ لقيػػاس فاعميػػة البرنػػامج المقتػػرح القػػائـ عمػػى الْجوبَػػٖٕٕٓ/ٖ/ٜٕػػػػػػٕٛ
                                                

 أ/ إيماف رفعت حسيف ػػ معمـ خبير المغة العربية بمدرسة السلاـ الثانوية بنات بالمنيا.  (ٔ)
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ػواصُ ميارات التَّ  ّـَ رصػدُ  ة لطالبػات الصػفِّ ة الإقناعيَّػاجيَّػجَ فوي والكتابػة الحِ ل الشَّ الْوؿ الثػانوي، وتػ
عمييا فػي القياسػيف القبمػي والبعػدي، وتسػجيمُيَا فػي جػداوؿ تمييػدًا  صَمْفَ درجات الطالبات التي حَ 

 لمعالجتيا إحصائيِّا والحصوؿ عمى نتائج البحث وتحميميا.
   :نتائج الدراسة، وتفسيرها، وتوصياتها، ومكترحاتها 

 نتائج الدراسة وتفسيرها:  أولّا ـــ

 نتائج الدراسة مف خلَؿ الإجابة عف أسئمتيا: فيما يمي عرضُ  
الصفِّ  لطَالبَاتِ  اللَزمةُ  التواصُلِ الشفويِّ ما مياراتُ  :وُ نصُّ  والذي للإجابة عف السؤاؿ الْوؿ، ػػػ

، ووضعُيَا في  ؟الْوؿ الثانوي  ّـَ تحديدُ مياراتِ التواصُلِ الشفويِّ للإجابة عف ىذا السؤاؿ ت
لُ إلى قائمةٍ أوليَّةٍ،  ّـَ التوصُّ ّـَ ت ميف؛ ومف ث وعرضُيَا في صورة استبانةٍ عمى المحكَّ

 صورتيا النيائية، وقد سبق عرضُ ذلؾ بالتفصيل.
 اللَزمةُ  الكتابَةِ الحِجَاجِيَّةِ الإقناعيَّةِ ما مياراتُ  :وُ نصُّ  والذي ،الثانيللإجابة عف السؤاؿ  ػػػ

ّـَ تحديدُ مياراتِ الكتابَةِ  ؟الصفِّ الْوؿ الثانوي  لطَالبَاتِ  للإجابة عف ىذا السؤاؿ ت
الحِجَاجِيَّةِ الإقناعيَّةِ، ووضعُيَا في قائمةٍ أوليَّةٍ، وعرضُيَا في صورة استبانةٍ عمى 

لُ إلى صورتيا النيائية، وقد سبق عرضُ ذلؾ بالتفصيل. ّـَ التوصُّ ّـَ ت ميف؛ ومف ث  المحكَّ
 الْجوبَةِ المُسْكِتَةِ عمى  قائ ٍـ برنامجٍ  ما أسسُ بناءِ  :وُ نصُّ  والذي ،الثالثللإجابة عف السؤاؿ  ػػػ

ّـَ استخلَصُ أسس بناء  لطالباتِ  الصفِّ الْوؿ الثانوي؟ للإجابة عف ىذا السؤاؿ ت
مف حيث: ماىيتِيَا، وأىميتِيَا وسماتِيَا،  المُسْكِتَةِ  ةِ البرنامج مف خلَؿ دراسة الْجوبَ 

ّـَ بيافُ ىذه الْسس أثناء عرض الخمفية النظرية لمدراسة.  ونماذجِيَا، وقد ت
 الْجوبَةِ المُسْكِتَةِ عمى  ما البرنامجُ المقترحُ القائ ُـ :وُ نصُّ  والذي ،الرابعللإجابة عف السؤاؿ  ػػػ

ّـَ تحديدُ أىداؼِ  للإجابة عف؟ الصف الْوؿ الثانوي  لطَالبَاتِ  ، البرنامجِ  ىذا السؤاؿ ت
ناتِ  ومحتواهُ  جراءاتِ  ، ومراحلِ وِ ومكوِّ الْجوبَةِ عمى  ةِ القائمَ  التي بُني عمييا التدريسِ  وا 
ّـَ تحديدُ الْنشطةِ المُسْكِتَةِ   ، وأساليبِ هِ في تنفيذِ  ةِ المستخدمَ  ةِ التعميميَّ  والوسائلِ  ، كما ت
ِـ  فيو، وقد سبق تفصيلُ ذلؾ أثناء عرض خطوات بناء البرنامج.  الباتِ الطَّ  أداءِ  تقوي

مياراتِ التواصُلِ  ةِ في تنميَ  البرنامجِ  أَثَرُ ما  :وُ نصُّ  والذي ،الخامسللإجابة عف السؤاؿ  ػ
للإجابة عف ىذا السؤاؿ تمَّت صياغةُ الفرض  ؟الصف الْوؿ الثانوي  الشفويِّ لطَالبَاتِ 

طَي درجات الطَّالبات مجموعة الدراسة في  التالي: "لا يوجدُ فرؽٌ داؿّّ إحصائيِّا بيف متوسِّ
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ةِ  القياسَيْف القبمي والبعدي لبطاقة ملَحظة ميارات التواصُلِ الشفويِّ ككلٍّ ومياراتِوِ الفرعيَّ
  كلّّ عمى حِدَةٍ".

ّـَ حسابُ المتوسط ةِ ىذا الفرضِ إحصائيِّا، ت قِ مف صِحَّ ات الحسابية ولمتحقُّ
لبطاقة مجموعة الدراسة في القياسيف القبمي والبعدي  الطَّالباتوالانحرافات المعيارية لدرجات 

ّـَ حسابُ قيمة  ل الشفويِّ واصُ ملَحظة ميارات التَّ  ككل ومياراتو الفرعية كلّّ عمى حدة، كما ت
وذلؾ لمعرفة (؛ IBM SPSS Statistics 27( باستخداـ البرنامج الإحصائي )t.test"ت" )

ّـَ ٖاتجاه الفروؽ ودلالتيا الإحصائية بيف ىذه المتوسطات. ويعرض جدوؿُ ) ( النتائجَ التي ت
لُ إلييا:    التوصُّ

 (ٖرذٚي )

ِ دسراخ  ّٟ  ِزّٛػح اٌذساصح  اٌط اٌثاخٔتائذ اختثاس " خ " ٌذلاٌح اٌفشٚق ت١ٓ ِتٛصط

 ٕ٘)ْ( =  اٌشفٌٛٞثطالح ِلاصظح اٌتٛاصً فٟ اٌم١اص١ٓ اٌمثٍٟ ٚاٌثؼذٞ 

 

ِ ِٙاساخ  ّٞ  اٌتٛاصً اٌشفٛ
ٔٛع 

 اٌم١اس

اٌّتٛصط 

 اٌضضاتٟ

الأضشاف 

 اٌّؼ١اسٞ

 ل١ّح

 " خ "

ِضتٜٛ 

 اٌذلاٌح

اصتٙلاي اٌّٛظٛع تّمذِح ـــ ٔ

لح ِ ّٛ  .ِش

 ٓٗ.ٓ 5ٕ.ٔ لثٍٟ
6.ٖٖ ٓ.ٓٔ 

 ٓٗ.ٓ 5ٓ.ٕ تؼذٞ

اٌتؼث١ش ػٓ اٌّٛظٛع تفِىَشٍ ـــ ٕ

 .ِتٕٛػحٍ ِٕاصثحٍ 

 ٗ٘.ٓ 6ٕ.ٔ لثٍٟ
٘.ٕٙ ٓ.ٓٔ 

 ٓ٘.ٓ ٙ٘.ٕ تؼذٞ

 ٗ٘.ٓ 6ٕ.ٔ لثٍٟ .تشت١ة اٌفِىَشَ تشت١ثاً ِٕطم١ًّاـــ ٖ
٘.ٕ5 ٓ.ٓٔ 

 ٓ٘.ٓ ٓٙ.ٕ تؼذٞ

ـــ اصت١فاء اٌؼٕاصش الأصاص١ح ٗ

 ٌٍّٛظٛع.

 ٗٙ.ٓ ٓٙ.ٔ لثٍٟ
٘.٘ٙ ٓ.ٓٔ 

 5ٗ.ٓ ٗٙ.ٕ تؼذٞ

ق أدٌح ٚشٛا٘ذ ِتٕٛػح داػّح ـــ ٘ ْٛ صَ

 . ٌٍفِىَشِ اٌّطشٚصح

 ٖٗ.ٓ ٕٗ.ٔ لثٍٟ
ٔٓ.ٙٙ ٓ.ٓٔ 

 ٓ٘.ٓ ٓٙ.ٕ تؼذٞ

 ٓ٘.ٓ ٙ٘.ٔ لثٍٟ .إٔٙاء اٌّٛظٛع تخاتّح ِٕاصثحـــ ٙ
6.ٓ6 ٓ.ٓٔ 

 ٓ٘.ٓ ٙ٘.ٕ تؼذٞ

 5ٖ.ٔ 5.6ٙ لثٍٟ ِٙاساخ اٌزأة اٌفىشٞ وىً
ٖٔ.6ٙ ٓ.ٓٔ 

 5ٕ.ٓ 6ٙ.٘ٔ تؼذٞ

اصتخذاَ وٍّاخٍ ِٕاصثحً ٌٍّؼٕٝ ـــ 6

 .اٌّؼثِّش ػٕٗ

 6٘.ٓ 5ٓ.ٔ لثٍٟ
٘.ٕٙ ٓ.ٓٔ 

 5ٗ.ٓ ٗٙ.ٕ تؼذٞ

اٌتؼث١ش ػٓ اٌفِىَشِ تتشاو١ة ٔض٠ٛح  ـــ5

 .صض١ضح

 ٓٗ.ٓ ٕٓ.ٔ لثٍٟ
ٕٔ.ٕٙ ٓ.ٓٔ 

 6ٗ.ٓ 5ٙ.ٕ تؼذٞ

تزُّٕة تىشاس اٌىٍّاخ ٚاٌزًّ فٟ ـــ 5

 .اٌتؼث١شاخ اٌّختٍفح

 ٓ٘.ٓ 5ٗ.ٔ لثٍٟ
5.ٗٗ ٓ.ٓٔ 

 ٓ٘.ٓ ٙ٘.ٕ تؼذٞ
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ِ ِٙاساخ  ّٞ  اٌتٛاصً اٌشفٛ
ٔٛع 

 اٌم١اس

اٌّتٛصط 

 اٌضضاتٟ

الأضشاف 

 اٌّؼ١اسٞ

 ل١ّح

 " خ "

ِضتٜٛ 

 اٌذلاٌح

اٌتؼث١ش دْٚ تٛلف الأطلاق فٟ ـــ ٓٔ

 .٠ٕثئ ػٓ ػززٍ 

 5٘.ٓ 6ٙ.ٔ لثٍٟ
ٗ.56 ٓ.ٓٔ 

 ٓ٘.ٓ ٕ٘.ٕ تؼذٞ

تٛظ١ف تؼط اٌصٛس اٌثلاغ١ح  ـــٔٔ

 .خذِحً ٌٍّؼأٟ

 ٖٖ.ٓ ٕٔ.ٔ لثٍٟ
ٖٔ.ٖ6 ٓ.ٓٔ 

 6ٗ.ٓ 5ٙ.ٕ تؼذٞ

اصتخذاَ تؼث١شاخٍ خا١ٌحٍ ِٓ  ـــٕٔ

 .الأٌفاظ اٌؼا١ِح

 ٓ٘.ٓ ٓٗ.ٔ لثٍٟ
5.ٖٗ ٓ.ٓٔ 

 ٓ٘.ٓ ٙ٘.ٕ تؼذٞ

 6ٙ.ٔ 5.6ٙ لثٍٟ ِٙاساخ اٌزأة اٌٍغٛٞ وىً
ٔ6.ٖٕ ٓ.ٓٔ 

 55.ٓ ٗٙ.٘ٔ تؼذٞ

إخشاد أصٛاخ اٌضشٚف ِٓ  ـــٖٔ

 .ِخاسرٙا اٌصض١ضح

 ٓ٘.ٓ ٕ٘.ٔ لثٍٟ
ٙ.٘ٗ ٓ.ٓٔ 

 ٓ٘.ٓ ٕ٘.ٕ تؼذٞ

ت٠ٕٛغ ٔثشاخ اٌصٛخ ٚفك  ـــٗٔ

شاد ُّ  .اٌّؼٕٝ اٌ

 ٙ٘.ٓ ٗٙ.ٔ لثٍٟ
6.ٙ5 ٓ.ٓٔ 

 6ٗ.ٓ 5ٙ.ٕ تؼذٞ

 6٘.ٓ ٓٙ.ٔ لثٍٟ .اٌتضذُّث تصٛخ ِضّٛعٍ ٚٚاظشٍ  ـــ٘ٔ
٘.ٙٙ ٓ.ٓٔ 

 5٘.ٓ ٕ٘.ٕ تؼذٞ

اٌتضذُّث تضشػحٍ ِٕاصثحٍ ٌٍّؼٕٝ  ـــٙٔ

 .ٌّٚتاتؼح اٌّضتّؼ١ٓ

 5٘.ٓ 6ٙ.ٔ لثٍٟ
ٗ.ٗ٘ ٓ.ٓٔ 

 6٘.ٓ ٓٙ.ٕ تؼذٞ

اٌتضذُّث تخمح دْٚ استثان أٚ  ـــ6ٔ

 .خٛف

 ٕٙ.ٓ 5ٙ.ٔ لثٍٟ
٘.ٙ٘ ٓ.ٓٔ 

 ٓ٘.ٓ 5ٗ.ٕ تؼذٞ

 ٕٓ.ٕ ٕٓ.5 لثٍٟ ِٙاساخ اٌزأة اٌصٛتٟ وىً
5.ٗ٘ ٓ.ٓٔ 

 5ٕ.ٕ 5ٓ.ٕٔ تؼذٞ

اصتخذاَ تؼث١شاخ اٌٛرٗ  ـــ5ٔ

ٚإ٠ّاءاخ اٌؼ١َْٕ١ٓ ٚفك اٌّؼٕٝ اٌّؼثش 

 .ػٕٗ

 ٗٙ.ٓ ٓٙ.ٔ لثٍٟ

 تؼذٞ ٔٓ.ٓ ٖٖ.٘
ٕ.ٕ٘ ٓ.٘ٓ 

تٛظ١ف صشواخ ا١ٌذ٠ٓ تٛظ١فاً  ـــ5ٔ

 .ِٕاصثاً ٌٍّؼٕٝ

 ٗٙ.ٓ ٓٙ.ٔ لثٍٟ
ٙ.ٓ5 ٓ.ٓٔ 

 ٓ٘.ٓ ٙ٘.ٕ تؼذٞ

ًُ تصش٠ًّا ِغ اٌّضتّؼ١ٓ  ـــٕٓ اٌتٛاص

 .فٟ ر١ّغ الأسواْ

 ٘ٙ.ٓ ٗٗ.ٔ لثٍٟ
6.ٕ٘ ٓ.ٓٔ 

 ٓ٘.ٓ ٓٙ.ٕ تؼذٞ

 ٘ٙ.ٔ ٗٙ.ٗ لثٍٟ ِٙاساخ اٌزأة اٌٍّّضٟ وىً
6.٘ٙ ٓ.ٓٔ 

 ٓٔ.ٔ 5ٙ.6 تؼذٞ

 

 اٌذسرح اٌى١ٍح ٌثطالح اٌّلاصظح

 ٕٖ.٘ ٖٙ.ٖٔ لثٍٟ
ٔ5.ٗٔ ٓ.ٓٔ 

 ٖ٘.ٕ 55.ٔ٘ تؼذٞ
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ػػفُ أداء ٖيتضػػحُ مػػف نتػػائج جػػػدوؿ ) مجموعػػػة الدراسػػة فػػي القيػػػاس  الطَّالبػػات( تحسُّ
، ويػدعُـ لبطاقػة ملَحظػة ميػارات التواصػل الشػفويِّ فػي القيػاس القبمػي  فالبعدي مقارنػةً بػأدائي

فػػي القياسػػيف القبمػػي  الطالبػػاتذلػػؾ وجػػود فػػرؽ داؿٍّ إحصػػائيِّا بػػيف متوسػػطيِّ درجػػات ىػػؤلاء 
ككل ومياراتػو الفرعيػة كػلّّ عمػى حػدة لصػالح  لبطاقة ملَحظة ميارات التواصل الشفويِّ والبعدي 

 الفػػرض يػتـ رفػػض؛ وبػػذلؾ (ٓ,ٔٓدالػػة عنػػد مسػتوى ) "ت" قيمػةحيػث كانػػت القيػاس البعػػدي، 
   .الْوؿ لمدراسة الصفري 

إلػى مػػػدى الثقػػػة فػي  أنػو يشػػػيرُ ونظرًا لكوف اختبار " ت " اختبػار دلالػة لمفػروؽ؛ أي 
ّـَ  رِ ظَػػوجػػود الفػػرؽ بػػيف المجمػػوعتيف أو القياسػػيف، بصػػػػرؼ النَّ  عػػػف حجػػـ ىػػذا الفػػرؽ؛ فقػػد تػػ

لتعػرُّؼ حجػـ الفػرؽ (؛ IBM SPSS Statistics 27)باسػتخداـ برنػامج )مُربػع إيتػا( حسػابُ 
لبطاقػة ملَحظػة مجموعة الدراسة في القياسػيف القبمػي والبعػدي  الطَّالباتبيف متوسطيِّ درجات 

ل إلييا: ٗ، ويوضحُ جدوؿُ )ل الشفويِّ ميارات التواصُ  ّـَ التوصُّ  ( النتائجَ التي ت
 (ٗرذٚي )

 (اٌتٛاصً اٌشفٛٞصزُ تأح١ش اٌّتغ١ش اٌّضتمً )اٌثشٔاِذ اٌّمتشس( فٟ اٌّتغ١ش اٌتاتغ )

 

 صزُ اٌتأح١ش ِؤشش إ٠تا الأضشاف اٌّؼ١اسٞ اٌّتٛصط اٌضضاتٟ اٌم١اس

 ٕٖ.٘ ٖٙ.ٖٔ اٌمثٍٟ
 وث١ش ٖٗٙ.ٓ

 ٖ٘.ٕ 55.ٔ٘ اٌثؼذٞ
 

( أف حجـ تأثير المتغير المستقل )البرنامج المقتػرح( فػي المتغيػر ٗيتضح مف جدوؿ )
ػا يػدؿُّ عمػى فاعميػة (ٔ)( كاف )كبيرًا( التواصل الشفوي التابع ) القػائـ عمػى المقتػرح برنػامج ال؛ ممَّ
 مجموعة الدراسة.   الطَّالباتلدى  فويِّ الشَّ  لِ واصُ التَّ في تنمية  ةِ تَ كِ سْ المُ  ةِ بَ وِ الْجْ 

وتتفقُ تمؾ النتيجةُ مع نتائجِ كثيرٍ مف الدراساتِ السابقةِ التي نمَّت مياراتِ التواصل 
طالباتِ الفرقة الرابعة بقسـ ( لدى ٖٕٓٓالْحمدي )الشفوي لدى الطُّلَبِ، مِثْلُ دراسةِ كلٍّ مِفْ: 

عودية لدى طلَب  (ٕٕٔٓزيد )، والمُّغة العربيَّة بكمية التربية لمبنات بتبوؾ بالمممكة العربية السُّ
نةٍ مف  Alam & Bashir Uddin (2013)ودراسة ، الصفِّ الْوؿ الثانوي  لدى عينةٍ مكوَّ

ّـَ اختيارُىُـ مف إحدى المدارس الباكستانية الٗ) ( ٕٗٔٓوالطيب )، ثانوية الحكومية( طلَب ت
( ٖ٘لدى ) Daif-Allah & Khan (2016)دراسة لدى طلَبِ الصفِّ الثاني الثانوي، و 

                                                

ػػػر )مربػػػً إيتػػػا( سػػػغير ا عنػػػدما يُسػػػاو  )( ٔ) (، 0.0.(، ومتوسػػػط ا عنػػػدما يُسػػػاو  )0.0.يُعَػػػدق مقػػػدارُ مؤمِّ
  .(ٗ٘ػػػػ  ٖ٘ :ٕٙٓٓ)نسار، ( 000.وكبير ا عندما يُساو  )
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 Elsayedدراسة ، وـيصِ جامعة القَ ( بريدةػػ)بكمية المجتمع بطالبًا مف طلَب المستوى الرابع 

لدى الطلَب المعمميف بالفرقة الثالثة بقسـ المغة الإنجميزية )تعميـ أساسي( بكمية  (2017)
ىنية؛ ، و( لدى تلَميذ الصف الثاني الإعداديٕٚٔٓحسيف )، والتربية، جامعة عيف شمس

( لدى عينة مف طالبات الصف العاشر الْساسي مف المدارس العمرية الثانوية ٕٕٓٓالحداد )
( لدى طلَب الصف العاشر مف المرحمة الثانوية ٕٕٔٓظفيري؛ الشايع )وال، لمبنات بالْردف
 .بدولة الكويت

ػ لِ اصُ وَ التَّ تنمية ميارات ( في ةِ تَ كِ سْ المُ  ةِ بَ وِ جْ الَْ وقد يرجعُ الْثرُ الفعَّاؿُ لبرنامج )  يِّ وِ فَ الشَّ
 ا تعتمػدُ يَػ؛ حيػث إنَّ الشػفويِّ  لِ بالتواصُػ ةِ تَ كِ سْػالمُ  ةِ الْجوبَػ ارتباطِ إلى  ػ مجموعة الدراسة لمطَّالبات
ػػا تمتػازُ يْ بػػيف طػرفَ  تحػاوريٍّ  ا، وذلػؾ فػي سػػياؽٍ يَػػبنائِ  فػػي أصػلِ  شػافيةِ عمػى المُ  بػػو  ف، فضػلًَ عمَّ
ا بػػيف يَػػا وتنوُّعِ يَ ، مػػع فصػػاحتِ ةِ طَ اسَػػبَ والمُ  ةِ فَػػطَ لََ والمُ  ةِ افَػػرَ والطَّ  ةِ اىَػػكَ مػػف الفُ  ةُ تَ كِ سْػػالمُ  ةُ الْجوبَػػ
بػػيف وأجوبَػػةٍ مُسْػػكِتَةٍ ، ةٍ ، ولغويَّػػةٍ وعظيَّػػ أجوبَػػةٍ مُسْػػكِتَةٍ ، و فػػاءِ مَ الخُ  فػػي مجػػالسِ  ةٍ تَ كِ سْػػمُ  ةٍ أجوبَػػ
ػا حَ اةِ ضَ القُ  ، وأخرى في مجالسِ ـ لبعضٍ يُ بعضُ  اسِ النَّ  ػ؛ ممَّ لػدى  والتشػويقِ  ةِ عَػتْ كثيػرًا مػف المُ  قَ قَّ
؛ عمػػى ألسػػنتيفَّ  ةِ فػػي تمػػؾ الْجوبَػػ ةِ الحواريَّػػ لِ مَػػالجُ  عمػػى تمثُّػػلِ  فػػي إقبػػاليفَّ   َـيَ سْػػالبػػات، وأَ الطَّ 

   .جِ البرنامَ  في أنشطةِ  الةِ الفعَّ  ، ومشاركتيفَّ الشفويِّ  فَّ يِ مِ وانعكس ذلؾ إيجابًا عمى مستوى تواصُ 
 ألسنةِ  في طلَقةِ   َـيَ سْ أَ  تمثيميٍّ  مف موقفٍ  عمى أكثرِ  الواحدِ  سِ رْ الدَّ  اشتماؿَ  كما أفَّ  

 ةِ التواصميَّ  ةِ تَ كِ سْ المُ  ةِ الْجوبَ  بعضِ  أدوارِ  بتمثيلِ  الباتُ الطَّ  كُمِّفَتِ ، حيث إلى حدٍّ كبيرٍ  الباتِ الطَّ 
 عمى إخراجِ  فَّ جيرًا، وتدريبيِ  ا معيفَّ يَ ، وذلؾ بعد قراءتِ جِ البرنامَ  وسِ رُ في دُ  ةِ المتضمَّنَ  ةِ القصيرَ 

 وسرعةٍ  مسموعٍ  بصوتٍ  وت، والتحدثِ نبرات الصَّ  ، وتنويعِ ا الصحيحةِ يَ مف مخارجِ  الْصواتِ 
 المواقفِ  ف توظيفًا مناسبًا لممعنى، ومع تكرارِ يْ اليدَ  وحركاتِ  الوجوِ  تعبيراتِ  ، وتوظيفِ مناسبةٍ 
ا يمَ ا فِ يَ نَ لْ ادَ بَ تَ يَ  فصيحةً  ةً حواريَّ   وعباراتٍ لًَ مَ جُ  فَ قْ طِ نْ يَ  فَّ ىُ وَ  بذواتيفَّ  الباتُ الطَّ  تِ رَ عَ شَ  ةِ التمثيميَّ 

ِـ فَّ يِ عمى إقبالِ  سَ كَ عَ مَّا انْ ؛ مِ فَّ يُ نَ يْ بَ  فِ  دَ اعَ ، وسَ عمى التعمُّ  تدريجيِّا.  ةِ الشفويَّ  فَّ يِ مياراتِ  عمى تحسُّ
ّـَ عقدُىَ  ممناظراتِ وقد كاف ل   فعَّاؿٌ  دورٌ  البرنامجِ  وسِ رُ دُ  في جميعِ  الباتِ ا بيف الطَّ التي ت

 مستوحاةٍ  حوؿ قضايا واقعيةٍ  ، حيث تناظرفَ ة المختمفة لدييفَّ في تنمية الميارات الشفويَّ 
ّـَ تشكيمُ  تحكي ٍـ لجنةِ  ودِ جُ في وُ ، ةِ تَ كِ سْ المُ  ةِ ا مف الْجوبَ يَ فكرتُ  ِـمنيفَّ ا يَ ت عمى الْداء  ؛ لمحك

 ةٍ عربيَّ  بمغةٍ  ا: التعبيرُ يَ مف المعايير، أىمُّ  مجموعةٍ  ءِ وْ ف في ضَ يْ ف المتناظرَ يْ لمفريقَ  الشفويِّ 
، ةِ المفظيَّ  غيرِ  ةِ غَ المُّ  ، وتوظيفُ ةِ العاميَّ  مف الْلفاظِ  خاليةٍ  تعبيراتٍ  نحويِّا، واستخدا ُـ سميمةٍ 
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 الشفويِّ  لِ كلِّ فريقٍ عمى التواصُ  ا أسيـ في حرص طالباتِ ؛ ممَّ خريةِ أو السُّ  عف التجريحِ  دُ والبُعْ 
 .ناظرةِ في المُ  رجاتِ عمى أعمى الدَّ  ، وليحصمفَ فَّ يُ تَ جدارَ  فَ ثْبِتْ ؛ ليُ الفصيحِ 
مي في نياية كلِّ درسٍ، البات، والتقويـ التواصُ فضلًَ عف التعزيز الفوري لْداء الطَّ  

سواء أدخل  ، وتقديـ التغذية الراجعة عمى أدائيفَّ البات، والإجابة عف استفساراتيفَّ ومتابعة الطَّ 
ّـَ إنشاؤىا عمى )الواتس آب  الفصل الدراسي أـ عبر مجموعة )المساف والقمـ( التي ت

WhatsApp َّزَ حَ البات؛ كلُّ ذلؾ (؛ لتيسير التواصل بيف المعممة القائمة بالتطبيق والط  فَّ
 ل الشفويِّ ساعد عمى الارتقاء بميارات التواصُ عمى مزيدٍ مف التفاعل والإيجابية، و  الباتِ الطَّ 

    .  ة المرجوة؛ ومف ثـ تحقيق الْىداؼ التعميميَّ وفي أدائيفَّ  عمى ألسنتيفَّ 
مياراتِ الكتابَةِ  ةِ في تنميَ  البرنامجِ  أَثَرُ ما  :وُ نصُّ  والذي ،السادسللإجابة عف السؤاؿ  ػػػ

للإجابة عف ىذا السؤاؿ تمَّت صياغةُ  ؟الصف الْوؿ الثانوي  الحِجَاجِيَّةِ الإقناعِيَّةِ لطَالبَاتِ 
طَي درجات  الطَّالبات مجموعة الدراسة الفرض التالي: "لا يوجدُ فرؽٌ داؿّّ إحصائيِّا بيف متوسِّ

في القياسَيْف القبمي والبعدي لاختبار الكتابة الحِجَاجِيَّةِ الإقناعيَّةِ ككلٍّ ومياراتِيَا الفرعيَّةِ كلّّ 
 عمى حِدَةٍ".

ّـَ حسػػػػابُ المتوسػػػػطات الحسػػػػابية  ةِ ىػػػػذا الفػػػػرضِ إحصػػػػائيِّا، تػػػػ ػػػػقِ مػػػػف صِػػػػحَّ ولمتحقُّ
بات مجموعة الدراسة في القياسػيف القبمػي والبعػدي لاختبػار والانحرافات المعيارية لدرجات الطَّال

ّـَ حسػػابُ قيمػػة "ت"  ػػةِ ككػػل ومياراتيػػا الفرعيػػة كػػلّّ عمػػى حػػدة، كمػػا تػػ ػػةِ الإقناعِيَّ الكتابَػػةِ الحِجَاجِيَّ
(t.test( باسػػتخداـ البرنػػامج الإحصػػائي )IBM SPSS Statistics 27 ؛ وذلػػؾ لمعرفػػة)

ّـَ ٘ية بيف ىػذه المتوسػطات. ويعػرض جػدوؿُ )اتجاه الفروؽ ودلالتيا الإحصائ ( النتػائجَ التػي تػ
لُ إلييا:     التوصُّ
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 (٘رذٚي )

ِ دسراخ اٌط اٌثاخ ِزّٛػح اٌذساصح  ّٟ  ٔتائذ اختثاس " خ " ٌذلاٌح اٌفشٚق ت١ٓ ِتٛصط

 ٕ٘فٟ اٌم١اص١ٓ اٌمثٍٟ ٚاٌثؼذٞ لاختثاس اٌىتاتح اٌضِزَار١ح الإلٕاػ١ح )ْ( = 

 ار١ح الإلٕاػ١حزَ اٌضِ ِٙاساخ اٌىتاتح 
ٔٛع 

 اٌم١اس

اٌّتٛصط 

 اٌضضاتٟ

الأضشاف 

 اٌّؼ١اسٞ

 ل١ّح

 " خ "

ِضتٜٛ 

 اٌذلاٌح

تثٕٟ ادػاءٍ ٚاظشٍ ِٚضذ دٍ ٚدل١كٍ ـــ ٔ

 .فٟ لع١ح رذا١ٌح خلاف١ح

 ٕٕ.ٔ ٕ٘.ٔ لثٍٟ
ٖ.6ٗ ٓ.ٓٔ 

 5ٙ.ٓ ٓٙ.ٕ تؼذٞ

تثٕ ٝ ـــ ٕ ُّ تمذ٠ُ ِثشساخ تذػُ الادػاء اٌ

 .اٌزذا١ٌحفٟ اٌمع١ح 

 ٙٓ.ٔ ٙٔ.ٔ لثٍٟ
ٗ.ٗٔ ٓ.ٓٔ 

 5ٗ.ٓ 5ٕ.ٕ تؼذٞ

تمذ٠ُ الأدٌح اٌتٟ تذػُ ٘زا الادػاء ـــ ٖ

 .ٚتٍه اٌّثشساخ

 6ٕ.ٓ 5ٓ.ٓ لثٍٟ
ٗ.ٙٗ ٓ.ٓٔ 

 ٘٘.ٓ 5ٙ.ٓ تؼذٞ

ِٙاساخ الادػاءاخ ٚػشض الأدٌح صٛي 

 )وىً( لع١ح رذا١ٌح

 ٕٙ.ٕ 6ٙ.ٕ لثٍٟ
٘.ٔٗ ٓ.ٓٔ 

 5ٖ.ٔ ٙ٘.٘ تؼذٞ

ػشضُ اٌشأٞ / ا٢ساء اٌّخاٌفح ـــ ٗ

لادػاء اٌطاٌثح صٛي اٌمع١ح 

 .اٌزذا١ٌح

 ٓ٘.ٓ ٓٗ.ٓ لثٍٟ
 5ٔ.ٓ ٓٓ.ٕ تؼذٞ ٔٓ.ٓ 5.6ٙ

تضذ٠ذُ صُزَذ اٌطشف ا٢خش فٟ تثٕٟ ـــ ٘

 .رٌه اٌشأٞ أٚ تٍه ا٢ساء

 6٘.ٓ ٓٗ.ٓ لثٍٟ
6.ٗ5 ٓ.ٓٔ 

 55.ٓ 5ٗ.ٔ تؼذٞ

ُُ أصثابٍ ِٕطم١حٍ ٌمثٛي ـــ ٙ صُزَذِ تمذ٠

 .اٌطشف ا٢خش أٚ سفعٙا

 6ٕ.ٓ 5ٓ.ٓ لثٍٟ
ٙ.ٔٓ ٓ.ٓٔ 

 ٕ٘.ٓ 6ٙ.ٓ تؼذٞ

ِٙاساخ الادػاءاخ اٌّخاٌفح فٟ اٌمع١ح 

 اٌزذا١ٌح )وىً(

 ٙٔ.ٔ 55.ٓ لثٍٟ
5.ٖٗ ٓ.ٓٔ 

 5ٔ.ٔ ٓٙ.ٗ تؼذٞ

ِح ِشتثطح تاٌمع١ح ـــ 6 وتاتح ِمذِّ

 .اٌزذا١ٌح فٟ فمشج ٚاصذج

 ٘٘.ٓ ٕٖ.ٓ لثٍٟ
5.ٔٔ ٓ.ٓٔ 

 5ٖ.ٓ 55.ٔ تؼذٞ

ا  ـــ 5 ًّ ػشض اٌفِىَشِ ػشظًا ِٕطم١ًّا ص١ٍ

 .فٟ فمشاخ ِتتاتؼح

 ٓ٘.ٓ ٓٙ.ٓ لثٍٟ
5.٘ٓ ٓ.ٓٔ 

 5ٓ.ٓ ٙٔ.ٕ تؼذٞ

اصتخذاَ الأٌفاظ ٚاٌتشاو١ة اٌّلائّح  ـــ5

 .ٌٍّٛظٛع اٌزذاٌٟ

 ٖٖ.ٓ 55.ٓ لثٍٟ
ٔٓ ٓ.ٓٔ 

 ٗٗ.ٓ 55.ٔ تؼذٞ

وتاتح خاتّح ِختصشج تشًّ  ـــٓٔ

اصتٕتاراخ ٚاظضح ِشتثطح 

ِاخ  .تاٌّمذِّ

 ٖٗ.ٓ ٕٗ.ٓ لثٍٟ
 56.ٓ ٗٓ.ٔ تؼذٞ ٔٓ.ٓ 6ٓ.ٖ

 ِٙاساخ وتاتح إٌصِّ الإلٕاػٟ 

 ٚتٕظ١ّٗ )وىً(

 5ٖ.ٓ ٗٓ.ٕ لثٍٟ
ٔٔ.ٔ5 ٓ.ٓٔ 

 ٕٗ.ٕ 5ٙ.ٙ تؼذٞ

 اٌذسرح اٌى١ٍح لاختثاس اٌىتاتح 

 اٌضِزَار١ ح الإلٕاػ١ح 

 6ٗ.ٕ 5ٙ.٘ لثٍٟ
ٔٓ.6ٙ ٓ.ٓٔ 

 ٕٙ.٘ ٕٔ.6ٔ تؼذٞ
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ػػفُ أداء ٘يتضػػحُ مػػف نتػػائج جػػػدوؿ ) مجموعػػػة الدراسػػة فػػي القيػػػاس  الطَّالبػػات( تحسُّ
ػػةِ الإقناعِيَّػػةِ فػػي القيػػاس القبمػػي لاختبػػار  فَّ البعػػدي مقارنػػةً بػػأدائي ، ويػػدعُـ ذلػػؾ الكتابَػػةِ الحِجَاجِيَّ

فػي القياسػيف القبمػي والبعػدي  الطَّالبػاتوجود فػرؽ داؿٍّ إحصػائيِّا بػيف متوسػطيِّ درجػات ىػؤلاء 
ػػةِ الإقناعِيَّػػةِ لاختبػػار  ة كػػلّّ عمػػى حػػدة لصػػالح القيػػاس الفرعيَّػػ اككػػل ومياراتيػػالكتابَػػةِ الحِجَاجِيَّ
ّـُ ؛ وبػذلؾ (ٓ,ٔٓدالػة عنػد مسػتوى ) "ت" قيمػةحيػث كانػت البعػدي،  الصػفري الفػرض  رفػض يػت

   .الثاني لمدراسة
ّـَ حسػابُ  ؼ (؛ IBM SPSS Statistics 27))مُربػع إيتػا( باسػتخداـ برنػامج وقد تػ لتعػرُّ

حجػػـ الفػػرؽ بػػيف متوسػػطيِّ درجػػات الطَّالبػػات مجموعػػة الدراسػػة فػػي القياسػػيف القبمػػي والبعػػدي 
ل إلييا: ٙ، ويوضحُ جدوؿُ )الكتابَةِ الحِجَاجِيَّةِ الإقناعِيَّةِ لاختبار  ّـَ التوصُّ  ( النتائجَ التي ت

  (ٙرذٚي )

 (اٌىتاتحَ اٌضِزَار١ِ ح الإلٕاػ١ِ حصزُ تأح١ش اٌّتغ١ش اٌّضتمً )اٌثشٔاِذ اٌّمتشس( فٟ اٌّتغ١ش اٌتاتغ )
 

 صزُ اٌتأح١ش ِؤشش إ٠تا الأضشاف اٌّؼ١اسٞ اٌّتٛصط اٌضضاتٟ اٌم١اس

 6ٗ.ٕ 5ٙ.٘ اٌمثٍٟ
 وث١ش 5ٙٙ.ٓ

 ٕٙ.٘ ٕٔ.6ٔ اٌثؼذٞ
 
 

( أف حجـ تأثير المتغير المستقل )البرنامج المقتػرح( فػي المتغيػر ٙيتضح مف جدوؿ )
ػػةِ الإقناعِيَّػػةِ التػػابع ) ِـ عمػػى مقػػدارِ الكتابَػػةِ الحِجَاجِيَّ ( كػػاف )كبيػػرًا(، وذلػػؾ فػػي ضَػػوْءِ معػػاييرِ الحُكْػػ

ػا يػدؿُّ عمػى فاعميػة البرنػامج المقتػرح فػي تنميػة ميػارات  ػابقِ بيانُيَػا؛ ممَّ رِ )مربػع إيتػا( السَّ مؤشِّ
 مجموعة الدراسة. لمطَّالباتالكتابَةِ الحِجَاجِيَّةِ الإقناعِيَّةِ 

 مف الدراساتِ السابقةِ التي نمَّت مياراتِ الكتابةِ  وتتفقُ تمؾ النتيجةُ مع نتائجِ كثيرٍ 
السماف لدى الطُّلَبِ في الصفِّ الْوؿ الثانوي، مِثْلُ دراسةِ كلٍّ مِفْ:  ةِ الإقناعيَّ  ةِ يَّ اجِ جَ الحِ 
، كما (ٜٕٔٓمصطفى؛ أحمد؛ عثماف )، و (ٕٚٔٓوسعودي )، (ٕٚٔٓحرحش )، و (ٕٕٔٓ)

مت إلى فاعمية برنامج قائـ ٕ٘ٔٓتميـ )آؿ تتفقُ تمؾ النتيجةُ مع نتائج دراسة  ( التي توصَّ
عمى استراتيجيات ما وراء المعرفة في تنمية ميارات الكتابة الإقناعية لطلَب الصف الثاني 

مت إلى  Alwaely, Alhourani & Abdallahi (2020)، ودراسة الثانوي  ، والتي توصَّ
طالبات رات الكتابة الإقناعية لدى فاعمية استراتيجية قائمة عمى بنية النص في تنمية ميا

 .في مدارس أبو ظبي الثانوي  الصف الثامف
الكتابَػػػةِ  تنميػػػة ميػػػاراتِ وقػػػد يرجػػػعُ الْثػػػرُ الفعَّػػػاؿُ لبرنػػػامج )الَْجْوِبَػػػةِ المُسْػػػكِتَةِ( فػػػي 

ػػػةِ لمطَّالبػػػات ػػػةِ الإقناعِيَّ بالحِجَػػػاجِ  ةِ تَ كِ سْػػػالمُ  ةِ الْجوبَػػػ ارتبػػػاطِ ػػػػػػ إلػػػى  مجموعػػػة الدراسػػػة الحِجَاجِيَّ
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حػقٍّ  ؛ لإثبػاتِ يٍّ لِ تجػادُ  ف في سػياؽٍ يْ تكوفُ بيف طرفَ  ةَ تمؾ الْجوبَ  ؛ حيث إفَّ ارتباطًا وثيقًا الإقناعِ و 
 وتَ. كُ السُّ  رَ الآخَ  ؼَ رَ الطَّ   ُـزِ مْ التي تُ  ةِ مَ حِ فْ المُ  جِ جَ والحُ  ، وذلؾ استنادًا إلى الْدلةِ ةٍ يَ شُبْ  عِ فْ أو دَ 

ػػةِ  ميػػاراتِ  فػػي تنميػػةِ  التػػدرُّجُ وكػػذلؾ  ػػةِ الإقناعيَّ جػػراءاتٍ  لَ عبػػر مراحِػػالكتابَػػةِ الحِجَاجِيَّ  وا 
حػوؿ  ةِ يَّػاجِ جَ الحِ  مػف الْسػئمةِ  لكلِّ درسٍ مف خلَؿ توجيو مجموعػةٍ  بالتييئةِ  تبدأُ  معينةٍ تدريسيَّةٍ 

 الْدلػػةِ يتعمَّػػقُ بومنيػػا مػػا مػػوذج، فػػي ىػػذا النَّ  عػػاءِ دِّ الا افِ يَػػبَ مػػا يتعمَّػػقُ بِ  منيػػا، تٍ كِ سْػػمُ  جٍ وذَ مُػػنَ 
ػػػا أَ  اعمػػػةِ الدَّ والبػػػراىيفِ  ، هِ وعناصػػػرِ  تػػػدريجيِّا بمفيػػػوـ الإقنػػػاعِ  البػػػاتِ ي الطَّ عْػػػفػػػي وَ   َـيَ سْػػػلػػػو؛ ممَّ

ّـَ لاحقػةٍ أخػرى  ي فػي مرحمػةٍ عْ ، ثـ تعميق ىذا الوَ وِ وأنشطتِ  سِ رْ الدَّ  مراحلِ  في متابعةِ  فَّ يِ ورغبتِ  تػ
فيػو  اجِ جَػالحِ  رِ إلػى عناصِػبشػكلٍّ تفصػيميٍّ  وُ وتحميمُػ ةِ تَ كِ سْػالمُ  ةِ مػف الْجوبَػ (نموذجٍ )فييا عرضُ 

فيػػو،  ةِ المتضػػمَّنَ  ةِ الخلَفيَّػػ ةِ ، والقضػػيَّ تِ كِ سْػػالمُ  ي الجػػوابِ فَػػرَ فػػي طَ  الطَّالبػػاتِ  ةِ مػػف خػػلَؿ مناقشػػ
الوصػوؿ إلػى نتيجػةٍ  ّـَ إلييا؛ ومف ثَ  التي يستندُ  وِ تِ وأدلَّ  وِ ، ومبرراتِ ؼٍ رَ كلُّ طَ  اهُ الذي يتبنَّ  اءِ عَ والادِّ 

ػػا حَ ة المطروحَػػبشػػأف القضػػيَّ  ػػفَ ة؛ ممَّ منطقيػػةً  رَ ثَػػا أكْ يَػػمَ عَ ، وجَ ةِ الإقناعيَّػػ فَّ يِ مػػف مسػػتوى كتابػػاتِ  سَّ
 وتنظيمًا. 

ُـ اسػتراتيجيَّةِ )المُنػاظرةِ( فػي  َـيَ كما أسْػ  ( فػي ترسػيخِ الشػفويِّ  اجِ جَػحِ )الْ  مرحمػةِ  اسػتخدا
ّـَ فػػي ىػػذه المرحمَػػالبػػاتِ الطَّ  فػػي أذىػػافِ  الإقنػػاعِ  رِ عناصِػػ ػػالِ دَ جِ  ةٍ قضػػيَّ  عػػرضُ  ةِ ، حيػػث تػػ  مثيػػرةٍ  ةٍ يَّ

ػػ فَّ يِ بعضِػػ ، ثػػـ دعػػوةُ فَّ يِ بخبػػراتِ  ومرتبطػػةٍ  لمطالبػػاتِ  ف حػػوؿ ىػػذه القضػػية، يْ اءَ عَػػادِّ  دِ حَػػي أَ إلػػى تبنِّ
عػف  شػائقةٍ  بمقدمػةٍ  كػلُّ فريػقٍ  الفريقػاف، بحيػث يبػدأُ  رأيًػا مخالفًػا، ثػـ يتنػاظرُ  رُ آخَػ ى فريقٌ ويتبنَّ 

إلييػا،  فَ التػي يسػتندْ  والمبػرراتِ  ةَ ا، والْدلَّػيَػالتػي يرونَ  فَّ نظػرىِ  ةَ يَػوجْ  تتضػمَّفُ  اليِّ دَ الجِ  الموضوعِ 
عَػػرُ ثػػـ يَػػ ػػدُ رِ الآخَػػ الفريػػقِ  اءِ دُّ كػػلُّ فريػػقٍ عمػػى ادِّ  ، وصػػولًا إلػػى إلقػػاءٍ بيػػافٍ وِ ومبرراتِػػ وُ تَػػأدلَّ  ، ويفنِّ

ػػدَ الجِ  ةِ ختػػاميٍّ حػػوؿ القضػػيَّ  ػػا أدى إلػػى الارتقػػاءِ ةِ اليَّ  بعػػد ذلػػؾ فػػي كتابػػةِ  البػػاتِ بمسػػتوى الطَّ  ؛ ممَّ
 .افِ الْركَ  نصٍّ إقناعيٍّ مكتملِ 

لَب في الطُّ  تدريبِ  (، والتي أوصت بضرورةِ ٕٔٓٓحجاج ) يوىذا يتَّفق مع دراسة أب 
ذلؾ يكوف اجية مف خلَؿ موضوعاتٍ مألوفةٍ ليـ؛ لجَ الْوؿ الثانوي عمى الكتابة الحِ  الصفِّ 

دٍ وواضحٍ، والدفاعِ  ، كما أوصت تمؾ وِ عمى صحتِ  عف ىذا الرأي، والبرىنةِ  مُدخلًَ لتبني رأي محدَّ
 وِ مف خلَلِ  الطلَبُ  يستطيعُ  ، بحيثُ الشفويِّ  اجِ جَ الحِ  ةِ لممارسَ  واسعةٍ  فرصٍ  بإتاحةِ  الدراسةُ 

 لًَ خَ دْ ا، ممَّا يعدُّ مُ يَ عمى صحتِ  والاستدلاؿِ  للَحتجاجِ  والبراىيفِ  الْدلةِ  آرائيـ، ثـ تقدي َـ ضَ رْ عَ 
 . ةِ يَّ اجِ جَ الحِ  ةِ عمى الكتابَ  لَبِ الطُّ  تدريبِ  ءِ دْ تمييديِّا لبَ 
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لدى  ةِ الإقناعيَّ  ةِ يَّ اجِ جَ الحِ  ةِ الكتابَ  مياراتِ  في تنميةِ ػػػ أيضًا ػػػ كاف ممَّا أسيـ و  
 جَ اشتممت عمى نماذِ ، والتي (ةِ يَّ اجِ جَ الحِ  )الْنشطةِ مرحمة في  ةُ الإيجابيَّ  فَّ يُ البات، مشاركتُ الطَّ 

فييا  اجِ جَ الحِ  رِ بمناقشتيا في ضوء أسئمةٍ متعمِّقةٍ بعناصِ  الطالباتُ  تِ ، كُمِّفَ ةِ تَ كِ سْ المُ  ةِ مف الْجوبَ 
ج والمبررات المستند إلييا، جَ اة، والحُ ة، والادعاءات المتبنَّ اليَّ دَ : تحديد القضية الجِ مف حيثُ 

استراتيجية )تكامل المعمومات المجزأة  ضعفًا، وقد ساعد استخدا ُـ ـ عمييا قوةً أوكْ والحُ 
Jigsaw ِمجموعاتٍ تعزيزًا فوريِّا و ، وتعزيزِ أداءِ الطَّالباتِ أفرادًا ( في تناوؿ تمؾ الْنشطة
التي  مَّاتِ يَ في المَ  خبيراتٌ  بأنيفَّ  فَّ ىِ ، وشعورِ مع بعضٍ  فَّ يُ بعضُ  الباتِ الطَّ  عمى تعاوفِ  مناسبًا ػػػػ

نَ  الإقناعِ  رَ عناصِ  فَّ يِ مف استيعابِ  مَّقَ بيا، وعَ  فَ كُمِّفْ   ةِ المعروضَ  ةِ تَ كِ سْ المُ  ةِ في الْجوبَ  ةَ المتضمَّ
 .ةِ في تمؾ المرحمَ 

ّـَ كَمَا   نةٍ  كتابةِ بالباتِ الطَّ  ػػػ عَقِبَ الانتياءِ مف كلِّ درسٍ ػػػ تكميفُ ت مقالةٍ إقناعيَّةٍ مكوَّ
مةٍ  رسالِيَا ، مختمفةٍ  ةٍ اليَّ دَ ومتفٍ وخاتمةٍ حوؿ قضايا جِ  مف مقدِّ مجموعة )المِّسَاف والقَمَـ(  رَ بْ عَ وا 

ّـَ إنشاؤُ  ِـ تغذيةٍ التي ت ِـ عمييا مف المعمِّمةِ القائمةِ بالتطبيقِ، وتقدي ىا عمى )الواتس آب(؛ لمحُكْ
ِـ حِيحِ، مع تدعي نِقَاطِ القوةِ؛ مِمَّا أسيـ في  راجعةٍ لتصحيح مسار الطَّالباتِ في الاتجاهِ الصَّ

دِ الطَّالباتِ عمى قِ  ممارسةِ  تعوُّ ىذا المَّوْفِ مف الكتابَةِ، والْحِرْصِ عمى استيفاءِ عناصِرِهِ، وتحقُّ
 الْىداؼِ التعميميَّةِ المُبتغاةِ.    

 ثانيّا ـــ توصيات الدراسة:  

لُ  النتائجِ  ءِ وْ في ضَ  ّـَ التوصُّ  إلييا؛ فإف الباحثَ يُوصي بما يمي: التي ت
ِـ )أ( الإفادةُ مف البرنامجِ   ةِ والكتابَ  الشفويِّ  لِ التواصُ  لتنميةِ مياراتِ  راسةِ في ىذه الدِّ  المقدَّ

 . الثانويِّ  ؿِ الْوَّ  الصفِّ  لَبِ لطُّ  ةِ الإقناعيَّ  ةِ يَّ اجِ جَ الحِ 
تَ عَ المُ  فِ يْ )ب( الإفادةُ مف الْداتَ  راسةِ لقياسِ مياراتِ كلٍّ مف:  فِ يْ دَّ التواصُلِ الشفويِّ في ىذه الدِّ

ؿِ الثانويِّ والكتابَةِ الحِجَاجِيَّةِ الإقناعيَّةِ    .لطُّلَبِ الصفِّ الْوَّ
 ةِ تَ كِ سْ المُ  ةِ ا عمى توظيفِ الْجوبَ يَ قبمَ  ـأ ةِ الخدمَ  سواء أثناءَ  ةِ العربيَّ  ةِ غَ )ج( تدريبُ معمِّمي المُّ 

لُ إلييا في في التَّ  ّـَ التوصُّ دريس، ويمكفُ الاسترشادُ بالمراحلِ والإجراءاتِ العمميَّةِ التي ت
 راسة.ىذه الدِّ 
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حوؿ قضايا  ةِ الثانويَّ  في المرحمةِ  لَبِ بيف الطُّ  الشفويِّ  اجِ جَ الحِ  ةِ لممارسَ  كافيةٍ  فرصٍ  )د( إتاحةُ 
لًَ خَ دْ مُ  مف ناحية، وتكوفُ التواصُلِ الشفويِّ  ا عمى مياراتِ يَ بوف مف خلَلِ يتدرَّ  ةٍ اليَّ دَ جِ 

 أخرى.   مف ناحيةٍ  ةِ الإقناعيَّ  ةِ ـ في الكتابَ يِ مياراتِ  لتنميةِ 
 مف خلَؿ موضوعاتٍ الكتابَةِ الحِجَاجِيَّةِ الإقناعيَّةِ عمى  ةِ الثانويَّ  المرحمةِ  طلَبِ  )ىػ( تدريبُ 
ّـَ تضمينُ  مألوفةٍ  ذلؾ سبيلًَ  راسة؛ حتى يكوفَ ىذه الدِّ  ا في برنامجِ يَ ليـ نحو تمؾ التي ت
 .ـ المختمفةِ يِ في تعبيراتِ  وِ ومياراتِ  والإقناعِ  اجِ جَ حِ الْ  ي ثقافةِ لتبنِّ 

الكتابَةِ عمى  متنوعةً  أنشطةً  التربيةِ  بكمياتِ  ةِ العربيَّ  ةِ غَ مي المُّ معمِّ  إعدادِ  برامجِ  )و( تضميفُ 
مف  ةِ مف الكتابَ  عِ وْ ميف بيذا النَّ ي الطلَب المعمِّ عْ ؛ وذلؾ لتنمية وَ الحِجَاجِيَّةِ الإقناعيَّةِ 

، وتدريبيـ وِ وخصائصِ  اجِ جَ حِ الْ  رِ ، وعناصِ وِ تصحيحِ  ةِ ، وكيفيَّ وِ ، ومياراتِ وِ : ماىيتِ حيثُ 
 . جيدةٍ  ةٍ إقناعيَّ  مقالاتٍ  عمييا؛ حتى يكونوا نموذجًا لتلَميذىـ في إنتاجِ 

 ثالجّا ـــ مكترحات الدراسة:  

لُ إلييا، والتَّ  النتائجِ  ءِ وْ في ضَ  ّـَ التوصُّ  إجراءُ  ا، يُقترحُ يَ بيانُ  قِ ابِ السَّ  وصياتِ التي ت
 :اليةِ التَّ  راساتِ والدِّ  وثِ حُ البُ 
الْجوبَةِ المُسْكِتَةِ في  ةِ ليَّ دَ الجَ  اوراتِ حَ المُ برنامجٌ مقترحٌ في التواصُلِ الشفويِّ قائٌـ عمى  )أ(

 . الثاني الإعداديِّ  الصفِّ  لدى تلَميذِ  ثِ والتحدُّ  الاستماعِ  مياراتِ  تنميةِ ل
 البلَغيِّ  ؽِ التذوُّ  مياراتِ  لتنميةِ الْجوبَةِ المُسْكِتَةِ عمى  قائ ٌـ ةِ البلَغَ  في تدريسِ  )ب( برنامجٌ 
ؿِ الثانويِّ  ةِ الإبداعيَّ  ةِ والكتابَ   . لطُّلَبِ الصفِّ الْوَّ

 مياراتِ  في تنميةِ الْجوبَةِ المُسْكِتَةِ عمى  ةِ القائمَ  التدريسِ  استراتيجياتِ  بعضِ  ( استخدا ُـج)
اقِدِ  ةِ ثَ ادَ حَ المُ  ِـ النَّ   . ةِ الإعداديَّ  المرحمةِ  لتلَميذِ والفَيْ

مياراتِ الحِجَاجِ الشفويِّ والكتابَةِ  لتنميةِ  ثِ دُّ حَ التَّ  في تدريسِ  المناظرةِ  ةِ استراتيجيَّ  )د( استخدا ُـ
 الإقناعيَّةِ لتلَميذِ الصفِّ السادسِ الابتدائي. 
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 مراجع الدراسة
 

. تحقيق: الحمبي، محمد المسُْتطَْرَؼُ في كُلِّ فَفٍّّ مسُْتظَْرَؼ(. ٕٛٓٓ، مياب الديف محمد بف أحمد )الْبمييي
 ، بيروت، لبناف: دار المعرفة. ٘خير طعمو. ط

. دراسة وتحقيق: يوسف، مي أحمد. الْجوبة المسُْكِتة(. ٜٜٙٔابف أبي عوف، إبراىيـ بف محمد بف أحمد )
 القاىرة: عَيْف لمدراسات والبحوث الإنسانية والاجتماعية.  

ـ لو وحققو: الحمو، كتاب الْذكياء(. ٜٜٓٔابف الجوز ، الحافظ جماؿ الديف أبو الفرج عبد الرحمف ) . قدَّ
. ٕمف ديب. طعبد الرح  . بيروت: دار إحياء العموـ

. بغداد: دار ٕ. جٗ. تحقيق: النجار، محمد عمي. طالخسائص(: ٜٜٓٔابف جني، أبو الفتح عثماف )
 المؤوف الثقافية العامة " آفاؽ عربية ".

لي (. علاقة تنمية ميارات الكتابة الحجاجية بالفيـ القرائي الاستدلإٔٓٓأبو حجاج، أحمد زينيـ محمد )
، مجمة القراءة والمعرفة، كمية التربية، جامعة عيف ممسلدى بعض تلاميذ المرحمة الثانوية. 

 . ٙٛػػػ  ٖٕ، ٛ
(. برنامج مقترح لتنمية بعض ميارات الاتساؿ المغو  المفيي ٖٕٓٓالْحمد ، مريـ بنت محمد عايد )

. كمية التربية دكتوراه رسالةلدى طالبات كميات التربية لمبنات بالمممكة العربية السعودية. 
 لمبنات بتبوؾ. 

(. برنامج قائـ عمى استراتيجيات ما وراء المعرفة لتنمية ٕ٘ٔٓ، عبد الله بف محمد بف عايض )تميـآؿ 
المجمة التربوية، مجمس النمر العممي، ميارات الكتابة الإقناعية لدى طلاب المرحمة الثانوية. 

 . ٖٙٙػػػ  ٜٜ٘(، ٗٔٔ)ٜٕ. جامعة الكويت
الْنمطة المغوية أنواعيا، (. ٕ٘ٓٓجاب الله، عمي سعد؛ الميزاو ، عبد الغفار محمد؛ جمل، محمد جياد )

 . الإمارات، العيف: دار الكتاب الجامعي. معاييرىا، استخداماتيا
(. وحدة بلاغية مقترحة في ضوء المدخل الْسموبي لتنمية ٕٚٔٓحرحش، سفوت توفيق ىنداو  )
مجمة دراسات ي والكتابة الإقناعية لدى طلاب السف الْوؿ الثانو . ميارات التذوؽ البلاغ

 . ٘ٙػػػ ٙٔ، ٕٕٕ، كمية التربية، جامعة عيف ممس، في المناىج وطرؽ التدريس
(. برنامج قائـ عمى نموذج جوردف لتآلف الْمتات في تنمية ٕٚٔٓحسيف، مروة أحمد عبد الحميد )

، كمية التربية، مجمة القراءة والمعرفةمة الإعدادية. ميارات التواسل المفو  لدى تلاميذ المرح
 . ٜ٘ػػػ  ٕٔ، ٘ٛٔجامعة عيف ممس، 
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(. بلاغة الجواب المُسكت في عيوف الْخبار لابف قتيبة. المؤتمر ٕٛٔٓزقزوؽ، أحمد جماؿ ناجي )
 ٖٗٔ(، ٕ)ٕ، كمية التربية، جامعة الإسكندريةالدولي الْوؿ: سياقات المغة والدراسات البينية. 

 . ٕٕٖػػػ 
. تحقيق: مينا، عبد ربيً الْبرار ونسوص الْخبار(. ٕٜٜٔ، أبو القاسـ محمود بف عمر )الزمخمر  

 ، بيروت، لبناف: مؤسسة الْعمى لممطبوعات. ٕالْمير، ج
(. برنامج قائـ عمى المواقف الحوارية لتنمية ميارة التواسل المفو  ٕٕٔٓ، محمد مسعد عبد القادر )زيد

، كمية التربية، . مجمة القراءة والمعرفةمرحمة الثانوية في مادة المغة العربيةلدى طلاب ال
 .  ٖٛٔػػػػ  ٛٔٔ، ٕٖٔجامعة عيف ممس، 

(. استخداـ التعمـ القائـ عمى الاستقساء في تنمية الكتابة ٕٚٔٓ، علاء الديف حسف إبراىيـ )سعود 
، كمية التربية، مجمة القراءة والمعرفةالإقناعية والوعي بمياراتيا لدى طلاب المرحمة الثانوية. 

 . ٘ٙػػػ  ٕ٘، ٖٛٔجامعة عيف ممس، 
(. برنامج قائـ عمى التعمـ المنظـ ذاتيًّا لتنمية ميارات الكتابة الإقناعية ٕٕٔٓالسماف، مرواف أحمد محمد )

، ٖٖٔ، كمية التربية، جامعة عيف ممس، . مجمة القراءة والمعرفةلدى طلاب المرحمة الثانوية
 . ٗٙػػػػ  ٕٕ
. القاىرة: دار الكتابة الإقناعية الحجاجية فكر جديد مف النظرية إلى التطبيق(. ٕٕٔٓمحاتة، حسف )

 العالـ العربي.   
قسص العرب موسوعة تراثية جامعة لقسص ونوادر وطرائف العرب  (.ٕٕٓٓممس الديف، إبراىيـ )

 . بيروت، لبناف: دار الكتب العممية.ىمي والإسلاميفي العسريف الجا
(. أثر استخداـ استراتيجية المناظرة في تنمية بعض ميارات الحوار ٕٕٔٓ، حسيف بف عيظة )السيعر  

، كمية المجمة التربويةوالإقناع في مادة المغة العربية لدى طلاب السف الثاني الثانو . 
 .  ٕٚٙ ػػػ ٖ٘ٙ(، ٕ)٘ٛالتربية، جامعة سوىاج، 

. القاىرة: دار تحميل المحتوى في العموـ الإنسانية مفيومو ػ أسسو ػ استخداماتو(. ٕٗٓٓطعيمة، رمد  )
 .الفكر العربي

دارة الاجتماعات ٕٗٔٓالطيب، بدو  أحمد محمد ) (. تنمية ميارات التواسل المفو  في موقفي المقابمة وا 
، ٚ٘ٔ، كمية التربية، جامعة عيف ممس، رفةمجمة القراءة والمعلدى طلاب المرحمة الثانوية. 

 . ٓٙػػػ  ٕٔ
(. فاعمية استخداـ استراتيجية العسف الذىني في ٕٕٔٓالظفير ، محمد دىيـ؛ المايً، مايً سعود )

تنمية ميارات التواسل المفو  لدى طلاب المرحمة الثانوية في دولة الكويت: دراسة تجريبية. 



 م5424  أغسطس -3ج–( 334عدد )                          ...         بَ رْنََمَجٌ مُقْتَ رَحٌ قاَئمٌِ عَلَى الَْْجْوِبةَِ الْمُسْكِتَةِ 

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                         - ٘6ٗ - 

(، ٓٛٔ)ٚٗ، مجمس النمر العممي، جامعة الكويت، بيةمجمة دراسات الخميج والجزيرة العر 
 . ٖٓٚػػػ  ٖٚٔ

 
 

(. بلاغة الْجوبة المُسكِتة وتعميـ الميارات المغوية لدى دارسي المغة ٕٕٕٓ، ماىر معباف )البار  عبد 
مؤتمر المغة العربية الدولي الخامس بالمارقة: " تعميـ المغة العربية الناطقيف بمغاتٍّ أخرى. 

ًٌ نحو المستقبل )المتطمبات، والفرص، والتحديات(العربية  ميا، تطمق . الإمارات العربية وتعمق
المتحدة: مكتب التربية العربي لدوؿ الخميج، المركز التربو  لمغة العربية لدوؿ الخميج. يناير، 

 . ٜٔٙػػػ  ٚٚٙ
المستند إلى الدماغ (. برنامج مقترح قائـ عمى التعمـ ٕٗٔٓ، محمود ىلاؿ عبد الباسط )القادرعبد 

لتنمية ميارات الكتابة الإقناعية وأثره في الحس المغو  لدى طلاب معبة المغة العربية بكمية 
 .ٖٛػػػ ٕٔ، ٛ٘ٔكمية التربية، جامعة عيف ممس،  مجمة القراءة والمعرفة،التربية. 

مجمة كمية التربية (. الْجوبة المُسكتة: دراسة في ضوء المسانيات التداولية. ٕٕٓٓعبيد ) كريـعمو ، 
 . ٔ٘ٔػػػ  ٖ٘ٔ(، ٔ)ٖٔ، جامعة بغداد، لمبنات

ا. ٕٗٔٓ، منيرة محمد )فاعور  ٖٓ، مجمة جامعة دممق(. بلاغة الْجوبة المُسكتة الْسموب الحكيـ نموذج 
 . ٜٖٔػػػػػػ  ٖٔٔ(، ٗ+  ٖ)

(. تمايز الجنس والبيئة ونوع التعميـ في تفضيلات الْنمطة المغوية لدى ٜٜٛٔ رجب )، محمداللهفضل 
المؤتمر العممي الثالث: التعميـ وتحديات القرف الحاد  والعمريف. طلاب المرحمة الثانوية. 
 . ٕ٘ػػػ  ٔأبريل،  ٜٕػػػ  ٕٛ، كمية التربية، جامعة طنطا

وثيقة معايير المتعمـ لجميً مواد التعميـ قبل (. ٜٕٓٓلضماف جودة التعميـ والاعتماد ) القوميةالييئة 
 . مارس. الجامعي

 ، القاىرة: مكتبة المروؽ الدولية.ٗ. طالمعجـ الوسيط(. ٕٗٓٓمجمً المغة العربية بالقاىرة )
ة برنامج قائـ (. فاعمئٜٕٓمسطفى، عزة عمي محمود؛ أحمد، عقيمي محمد؛ عثماف، عثماف مسطفى )

المجمة عمى التعمـ المدمج في تنمية ميارات الكتابة الإقناعية لدى طلاب المرحمة الثانوية. 
 . ٔٚٔػػػػ  ٔٔٔ، ٕٛ، العممية، كمية التربية، جامعة الواد  الجديد

 . الْردف، عمَّاف: دار جرير. التقويـ الواقعي(. ٜٕٓٓالحكيـ عمي؛ المحاسنة، إبراىيـ محمد ) عبدمييدات، 
(. استخداـ حجـ الْثر لفحص الدلالة العممية لمنتائج في الدراسات الكمية. ٕٙٓٓنسار، يحيى حياتي )

 .ٜ٘ػػػٖ٘(، ٕ)ٚ، مجمة العموـ التربوية والنفسية، كمية التربية، جامعة البحريف
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نامج تدريسي مستند إلى مبادئ الحوار (. أثر بر ٕٕٓٓخالد؛ الحداد، عبد الكريـ سميـ ) وليد ليناىنية، 
الحضار  في تنمية ميارات التواسل المفو  في المغة العربية لدى طالبات السف العامر 

، الجامعة الإسلامية بغزة، مجمة الجامعة الإسلامية لمدراسات التربوية والنفسيةالْساسي. 
 .   ٕٙٗػػػ  ٓٔٗ(، ٖ)ٕٛ
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