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 مشتخلص البرث:

تجييز استراتيجية عمى  قائم تدريبي من فاعمية برنامج ىدف البحث الحالي إلى التحقق
 تكونتالمراىقين، حيث  تحسين الطلاقة الشفيية لمحد من التمعثم لدي فيمعالجة المعمومات و 

-22)التي تراوحت أعمارىم الزمنية بين  ،المتمعثمين المراىقين من فرد( 22) من عينة البحث
عمى  البحث عتمدا (، 1..2قدره ) ي ( وانحراف معيار 21.41)قدره  بمتوسط عمري ، عامًا (21

مجموعة تجريبية ومجموعة ضابطة،  :إلى مجموعتين وعينال تم تقسيم أفرادلذا المنيج التجريبي، 
، وتمثمت أدوات البحث في: مقياس ستانفورد إناث( .ذكور،  8) فرد( 22) يم منمن تكونت كلً 

الصورة الخامسة )تعريب وتقنين: محمود أبو النيل، محمد طو، عبدالموجود  -بينة لمذكاء
 مقياس تقدير شدةالمراىقين) إعداد الباحث(،  لديالطلاقة الشفيية مقياس (، 2422عبدالسميع ،

 معالجةتجييز و القائم عمى استراتيجية  تدريبي، البرنامج ال)إعداد الباحث(مراىقينال يلد التمعثم
بين  إحصائيةعن وجود فروق ذات دلالة  البحثىذا كشفت نتائج و ، )إعداد الباحث( المعمومات

الطلاقة  مستوي متوسطات رتب درجات المجموعة التجريبية في القياس القبمي والبعدي في 
بين متوسطات  إحصائيةلصالح القياس البعدي، ووجود فروق ذات دلالة الشفيية وشدة التمعثم 

الطلاقة الشفيية وشدة  مستوي رتب درجات المجموعتين التجريبية والضابطة بالقياس البعدي في 
البرنامج التدريبي حتي بعد مرور شير من  واستمرار أثرلصالح المجموعة التجريبية، التمعثم 

 خفض شدةو يية تحسين الطلاقة الشففي المستخدم فاعمية البرنامج  وكدمما ي  انتياء البرنامج، 
 الدراسات السابقةالنظرية ونتائج  الأطرضوء  عمىنتائج المناقشة  ت، تمالتمعثم لدي المراىقين

اىتمت بدراسة التمعثم، وتمت من خلاليا صياغة توصيات البحث واقتراح بعض البحوث  التي
 المستقبمية.

، الطلبقة الشفيية، المعموماتمعالجة تجييز و برنامج تدريبي، الكممات المفتاحية: 
 التمعثـ، المراىقيف.
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The Efficacy of a Training Program based on the Information 

Processing Strategy in Improving Oral Fluency to Reduce Stuttering in 

Adolescents 

Abstract 

The current study's objective is to assess whether a training program 

based on the information processing strategy is efficacy in Improving oral 

fluency and reducing stuttering in adolescents. The research sample consisted 

of (22) stuttering adolescents, whose chronological ages ranged from (12 to 16 

years), with an average age of (14.04) and a standard deviation of (1.39). and 

the experimental approach was used. where The sample members were split 

into an experimental group and a control group, each of which contained 11 

people (8 males and 3 females), and the tools used were: Stanford Benefit 

Scale for Intelligence, fifth image, Arabization and Coherence: Mahmoud Abu 

El-Nil Mahmoud Abu Al-Nil, Muhammad Taha, Abdel Mawgoud Abdel 

Samie,(2011), The Oral Fluency for Adolescents Scale (prepared by the 

researcher), Severity of Stuttering rating scale for Adolescents (prepared by the 

researcher), A Training Program based on the Information Processing Strategy 

(prepared by the researcher), Results revealed that there are statistically 

significant differences between the mean scores of the experimental group in 

the pre- and post-measurement of both oral fluency and stuttering severity in 

favor of the post-measurement. The presence of statistically significant 

differences between the mean scores of the experimental and control groups by 

post-measurement of both oral fluency and stuttering severity in favor of the 

experimental group, which indicates the effectiveness of the program in 

Enhancing oral fluency and Reduce stuttering in Adolescents, and the research 

results were discussed in the light of the literature, theoretical frameworks, and 

previous research and studies. A set of recommendations has been formulated. 

Keywords: Training Program, Information Processing, Oral 

Fluency, Stuttering, Adolescents. 
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 مكدمة:

أنعـ الله عميو بيا دوف ي التواصل مف أىـ مميزات الجنس البشري والذتعتبر عممية 
 يالمفظي والاجتماع تتنوع أشكالو بيف التواصل المفظي وغير يباقي المخموقات، والت

تتضمف ميارات بشقييا الاستقبالي والتعبيري، و تكويف المغة  فيتسيـ بشكل فعاؿ والوظيفي، و 
 يوسيولة توليد الكممات والجمل والمعان تبادؿ المعمومات والأفكار فيالطلبقة الشفيية وتسيـ 

الكممات  عممية إصدار فيأي خمل أو قصور  يالمواقف والسياقات المختمفة، لذلؾ يؤد يف
أعضاء الجياز الكلبمي والحيمولة دوف خروج الكممات بشكل وظيفي  فيالتحكـ  فيوالجمل أو 

 التيتية أو المجمجة اما يطمق عميو أحيان   أوسمس إلى الإصابة باضطراب التمعثـ 
(Stuttering- Stammering كأحد أشكاؿ اضطرابات الكلبـ )أشارفقد ، الأفراد لدي 

Riper (1972)  انسياب  فيخمل يصيب زمف الكلبـ بحيث يحدث توقفات ىو  التمعثـإلى أف
الأصوات والمقاطع والكممات، بالإضافة إلى وجود ردود فعل  فيو إطالات أالكلبـ أو تكرارات 
 Stuttering Foundation of) وجاء في حجاـ والمجيود الزائد،قائمة عمى الإ

America(SFA) (2017  عمى والمراىقيف والبالغيف  الأطفاؿبيف نتشار التمعثـ اأف نسبة
فقط المراىقيف والبالغيف  لدينسبتو  تبمغ مميوف شخص،( 77) تقد بمغالعالـ  مستوي 

( 1: 4بنسبة ) إلى الإناث وتنتشر نسبتو بيف الذكورالمتمعثميف، مف إجمالى عدد  (1%)
 & Laihoوضح ويبيذا الاضطراب مف الإناث،  عرضة  للئصابة أف الذكور ىـ أكثرحيث 

Kippi(2007) مرحمة بداية  في ة  المتمعثميف وخاص الأطفاؿمف  (%87: 47)أف حوالى
أف الأفراد ممف إلا دوف تدخل علبجي،  يبشكل تمقائلدييـ التمعثـ  فييخت كتساب المغةا
لخفض حدة يحتاجوف إلى التدخل بالعلبج مرحمة المراىقة  حتيستمرت لدييـ مشكمة التمعثـ ا

لنمو إلى أف مرحمة المراىقة مف أكثر مراحل ا Hearne et al.,(2008)وأشار  ،التمعثـ
والاجتماعي، ويري أنيا تعد  الجسميو  العصبيالنضج والنمو  فييا مظاىرتعقيدأ حيث تظير 

 Nnamaniويضيف ،مرحمة البموغ فيالفرصة الأخيرة لعلبج التمعثـ قبل أف يصبح ملبزما  لو 
et al.,(2019) نوعية وجودة حياة الأشخاص  فيتأثيرا  بالغا   يؤثر ىذا الاضطراب فأ

، المواقف الاجتماعية في، وذلؾ مف خلبؿ الحد مف مشاركتيـ المراىقيف والبالغيف المتمعثميف
التعميـ والالتحاؽ بسوؽ العمل  فيذلؾ إلى صعوبات  يؤدي، مما شعورىـ بالعزلة والإحباطو 
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الصغار مف المتمعثميف  الأطفاؿ حتيالعقمية، النفسية و  الاضطراباتوزيادة احتمالية إصابتيـ ب
المواقف الاجتماعية المختمفة،  فيالحديث  فيالمتكرر يصبح لدييـ تجارب سمبية مف الفشل 

كل   لديلمحد مف سموكيات التمعثـ وضع الخطط والبرامج العلبجية  الضروري مف لذلؾ يصبح 
 .(Laiho et al.,2022)بشكل فعاؿ والمراىقيف الأطفاؿمف 

 أكدحيث سموكياتو، والحد مف  التمعثـ لعلبج دلةبالأ تةالمثبتتعدد المداخل العلبجية و 
 ،(0700إستيوارت و تيربيل)، (0715سالـ) (،0718(، الزريقات)0777)محمد كل  مف 

Emge& pellowski (2019)،  عديد مف فاعمية  عمى( 0707دراسة عبدالعاؿ)ونتائج
، )سميث اكسنت(مثل التدريب الكلبمي، وطريقة التنفس البطنيالعلبجية لمتمعثـ  المداخل

العلبج بالتغذية السمعية الراجعة، و طريقة القراءة المتزامنة، و العلبج المعرفي السموكي، و 
 ) Nonis, Unicomb & Hewatدراسة و وغيرىا مف المداخل العلبجية، ، التحضير لمكلبـو 

علبج  فيالنطق والمغة  يىدفت إلى التحقق مف الممارسات العلبجية لمعالج التي (2023
 فيلمنطق والمغة  ا( معالج  64تضمنت مشاركة ) التيتعترضيـ، و  التيالتمعثـ، ورصد العوائق 

قدـ لعلبج التمعثـ، وأسفرت النتائج عف ت   التياستطلبع الرأى حوؿ أفضل الممارسات العلبجية 
التدخل تعتمد عمى  فيوالاستراتيجيات المتعددة والمتنوعة  الأساليبإتفاقيـ عمى استخداـ 

تطرؽ لذلؾ الحد مف التمعثـ،  فيوالمداخل المعرفية  الأساليبتعديل سموؾ التمعثـ، واستخداـ 
لزيادة الطلبقة الشفيية استخداـ أحد المداخل المعرفية العقمية بناء برنامجو إلى  فيالباحث 

والتي  المعموماتمعالجة تجييز و  استراتيجية أو عراض التمعثـ ألا وىو مدخلوخفض حدة أ
 .تقوـ عمى نظرية تجييز المعمومات

 فيتعد نظرية تجييز ومعالجة المعمومات أحد أحدث النظريات المعرفية الموجوده و 
تيتـ بدراسة الذاكرة والتفكير والمغة وكيفية القياـ بعمميات التعمـ  التيالوقت الحالي، و 

ومعالجة تجييز  فيتمعبو  التيآليات حدوث ىذه العمميات والدور  كتساب الميارات، وتفسيراو 
المعمومات والقياـ بالسموؾ، ويرى رواد ىذه النظرية أف السموؾ ليس نتاج مجموعة مف 

 ىيالاستجابات المرتبطة بشكل تمقائي بمثيرات معينة كما يرى رواد المدرسة الارتباطية، ولكف 
تقع وسط عمميتي استقباؿ المثير والاستجابة  التيلمعرفية نتاج لسمسة مف العمميات العقمية ا

تتطمب زمنا  محددا  لتنفيذىا، ويرجع ىذا الزمف إلى نوعية وطبيعة  التيلو بشكل مناسب، و 
تفسر  التيات الاتجاىالمعرفي مف أفضل  الاتجاهيعتبر و، (1997المعالجة المعرفية)مطحنة،
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نتمكف مف خلبليا فيـ جوانب العمميات العقمية  التيو ، وقتنا المعاصر في يالسموؾ الانسان
ترتبط بالسموؾ، ومع ظيور عمـ النفس المعرفي وتطور البحوث النفسية زاد  التيالمعرفية و 

 فيسيـ أمما  الاىتماـ بمعرفة ووصف النشاطات العقمية وكيفية تناوؿ المعمومات وتجييزىا،
و أي، وت عتبر عممية تنظيـ بيئة التدريب نسانعممية فيـ وتفسير والتعامل مع السموؾ الإ 

، يتمقاىا والاحتفاظ بيا التيوتوجيو سموؾ الفرد نحو التفاعل مع المعارؼ والمعمومات  التعمـ
معالجة المعمومات وتكويف الروابط بيف المواد تجييز و تساعد عمى  التيمف أىـ العوامل 

 .العقمية لمقياـ بأداء ميمة ماتعممو والبنية المعرفية لمفرد والمتطمبات الم  
 فيالكثير مف المواقف والمشكلبت المغوية والكلبمية ويواجو الأفراد المتمعثميف  

ستقباؿ المعمومات والاحتفاظ بيا، وذلؾ او مع البيئة المحيطة  ـالعممية أثناء تعاممي ـحياتي
أمس الحاجة  فيتقدـ لمفرد، مما يجعميـ  التيوكـ المعرفة  المعمومات، يلتعدد مصادر تمق
 سترجاعيا،اعمى استقباؿ المعمومات وتخزينيا والعمل عمى  ىـتساعد التيإلى توافر الآليات 

وخفض أعراض التمعثـ نعكس عمى الطلبقة الشفيية ت وتجييز المعمومات ومعالجتيا، ومف ثـ
تدفق وسلبسة  الشفيية تعنىأف الطلبقة  إلى( 0718الزريقات ) ، ويشير فراديؤلاء الأل

، ا عند التحدث بشكل سريعترتبط فييا المقاطع والأصوات والكممات والجمل مع   التيالكلبـ 
مدة زمنية معينة،  فيالبدائل والأفكار إنتاج أكبر قدر مف المترادفات و  ىي قدرة الفرد عمىو 

 ,Gorkaltseva)لغوية أو مشكلبت ستجابة  لمثيرات انفس عمره و  فيقرانو أوذلؾ مقارنة ب

Gozhin, & Nagel, 2015 ،) حدي الميارات العقمية إالطلبقة الشفيية ىي حيث تعتبر
 Brignell et)  الأفراد لدي التي تسيـ في تنمية البناء المعرفي والعمميات العقمية المختمفة

al., 2021). 
الطفولة إلى البموغ، انتقالية بيف مراحل النمو والتطور مف تعد مرحمة المراىقة مرحمة 

، عام ا( 19-17بيف ) الزمنييتراوح عمره  التينو الشخص أعرؼ المراىق عمى حيث ي  
السمات النفسية والاخلبقية والاجتماعية  فيوتشيد ىذه المرحمة تغيرات واضحة 

(Csikszentmihalyi,2018)،  عرفياقد و Kumar(2013)  تحدث  التيعمى أنيا الفترة
تختمف بدايتيا مف بيئة  التيخلبليا تطور الجوانب الجنسية والنفسية والاجتماعية والمغوية، و 

ثر بعوامل المناخ وطبيعة الشعوب والأعراؽ ومراحل نموىـ، ولكف تبدأ ىذه أ، حيث تتأخري إلى 
سف الثامنة مف العمر عمى أقل تقدير إلى سف التاسعة عشر عمى أعمى  فيالمرحمة غالبا  
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تميزىـ فييا  التيىذه المرحمة بمجموعة مف الخصائص والسمات  فيتقدير، ويتميز الأفراد 
، الخصائص الفسيولوجية: حيث ترتبط مظاىر ىيو  عف باقى مراحل النمو السابقة ولاحقة

الغالب تسبق  فيرتباط  وثيقا ، فاة الميمة بمرحمة المراىقة البموغ  والتغيرات اليرمونية والعصبي
حيف  في ،عام ا(14-17بيف ) الإناثالدخوؿ إلى مرحمة البموغ، حيث تبمغ  فيالذكور  الإناث

(، الخصائص الاجتماعية: Csikszentmihalyi,2018) عام ا( 16-10بيف ) تبمغ الذكور
حيث تتطور القدرات المعرفية والفكرية والسمات النفسية والعاطفية والاجتماعية ، ويصبح 

، الخصائص (WHO,2018)تفكيره أكثر تجردا  ومنطقية، وقدرة عمى إصدار الاحكاـ بعقلبنية 
بناء  فيىـ ىذه المرحمة، مما يسا فيعف الوالديف  فيالنفسية: حيث يبدأ الانفصاؿ العاط

(، Csikszentmihalyi,2018الذاتي ) القيـ الشخصية لدييـ والانتقاؿ إلى الاكتفاء
، حيث يستطيع الفرد ىذه المرحمة في: تصبح المغة مكتممة الخصائص المغوية والكلبمية

، وكذلؾ تطويرىا وضـ مفةتالمواقف والسياقات الاجتماعية المخ فيستخداميا وتوظيفيا ا
المتنوعة ىذه المرحمة الميارات الكلبمية  فيلى معجمو، كما يمتمؾ الأفراد إالمفردات الجديدة 

الرد واستدعاء الكممات المناسبة  فياستخداـ الكممات والألفاظ، والسرعة  فيمثل المرونة 
لمرحمة، حيث ىذه ا فيوقت الحاجة، إلا أف بعض المشكلبت قد تعترض الطلبقة الشفيية 

( أو Pauseالوقفات أثناء الكلبـ) فيتظير بعض أشكاؿ عدـ الطلبقة الشفيية متمثمة 
(، أو World repletion(، أو تكرار كممة)Revision(، أو المراجعة)Hesitationالتردد)

طع غير مناسبة ا(، أو تداخل كممات أو مقPhrase repletion) الجممةتكرار جزء مف 
(، أو إعادة جزء مف Blockو التوقف غير المناسب)أ(، Interjectionsلسياؽ الكلبـ)

( Prolongationالأصوات والمقاطع) فيستطالة (، أو الاPart Word Repletionالكممة)
 (15-14pp., 1320, Guitar وقد يصاحب ،) عدـ الطلبقة الشفيية بعض الاختلبلات

يق، والزفير(، والجمع بيف خاصية الإعادة النوعية مثل التنظيـ الخاطئ لعممية التنفس )الشي
الباحث أنو يمكف مف خلبؿ البحث  ي ير ، لذلؾ  (0718وخاصة المراجعة )الزريقات ،

عينة مف المراىقيف مف خلبؿ  لديالحد مف التمعثـ وتحسيف الطلبقة الشفيية  فيالمساىمة 
 المعمومات.معالجة تجييز و قائـ عمى استراتيجية  تدريبي تصميـ برنامج

 مشكمة البحث:أولا : 
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مجاؿ التربية الخاصة وتأىيل  فيالمراكز العاممة  مف خلبؿ متابعة الباحث لبعض
، يللؤطفاؿ والمراىقيف، مركز كلبم ي اضطرابات المغة والتخاطب) مركز رعاية، مركز الاستشار 

عطاء  في)مستشفيرات الميدانية لوحدات التخاطب ، وكذلؾ مف خلبؿ الزيا(يوتوبيامركز 
 وافدظل ت في، و بمحافظة بورسعيد (يعمر بف الخطاب التخصص فيمستشو ، يالتخصص

مف  الباحث أف أكثر الحالات توافدا   وجداضطرابات المغة والتخاطب، مف  يتعان التيحالات ال
كوف و ، علبجال فية الأثر يمع استخداـ الطرؽ التقميدية بطئو اضطراب التمعثـ،  ذوي المراىقيف 

البحث وتنامت لديو فكرة تصميـ الباحث بمشكمة  شعرىـ مراحل النمو، أمرحمة المراىقة مف 
ليؤلاء تتناسب مع المرحمة العمرية  التيقائـ عمى أحد المداخل المعرفية و  تدريبيبرنامج 

 حدة التمعثـ لدييـ.المتمعثميف لتحسيف الطلبقة الشفيية وخفض 
الطلبقة الشفيية وشدة  مستوي قاـ الباحث بإجراء دراسة استطلبعية لمكشف عف 

المراىقيف،  لديعينة مف المراىقيف، تـ تطبيق مقياس الطلبقة الشفيية  لديأعراض التمعثـ 
ممف  ( فرد15المراىقيف عمى مجموعة استطلبعية قواميا) لديومقياس تقدير شدة التمعثـ 

الطلبقة  مستوي ، واتضح مف خلبؿ نتائج ىذه الدراسة تدنى عام ا (16-10تتراوح أعمارىـ )
 دفع الباحث إلى الذي، الأمر ىؤلاء الأفراد لديالشفيية وتواجد سموكيات التمعثـ المصاحبة 

 لديكيفية الحد مف ىذه السموكيات وتحسيف الطلبقة الشفيية لدييـ، وتأكدت المشكمة  ةدراس
بدراسة ىتمت ا التيالدراسات والسابقة الأطر النظرية و عديد مف عمى  وبعد إطلبعالباحث 
 &Brown, Millardدراسة  :مثلوالسموكيات المصاحبة لو  اضطراب التمعثـ طبيعة 

Zebrowski (2015) ،Langevin, Lomheim & Williston(2015) ودراسة ،
Choopanian et al.(2019) ، ودراسة  ،(0707)عبدالعاؿ دراسة وMersov & De 

Nil (2021)،  دراسةوLaiho et al., (2022)  ىتمت بدراسة ا التيوالاطلبع عمى الدراسات
ودراسة  ،Briley (2023)دراسة مثل:  المداخل العلبجية ذات الشواىد والأدلة لعلبج التمعثـ

Irani et al., (2023) ، ٔدساعخGoldfarb, Orpella & Jackson (2023)  ،
 مستوي عمى  الأطفاؿ%( مف المراىقيف و 1)بمغت  التيالتمعثـ و  انتشارنسبة الاطلبع عمى و 

 Neumann, et) %(7.0) الإناث%( وبيف 7.8العالـ، وبمغت نسبة انتشاره بيف الذكور )

al.,2017.)  
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مراكز تأىيل  المغة والتخاطب لبعض ي( مف معالج17) بمقابمة اأيض  قاـ الباحث 
مجموعة مف الأسئمة حوؿ: أكثر اضطرابات التخاطب  عمييـعرض ثـ المغة والتخاطب، 

 التيأىـ المشكلبت و ، التي يتـ التعامل معياأكثر المراحل العمرية و ، فى أماكف عمميـنتشارا  ا
، وقد تستخدـ مع ىؤلاء الأفراد التيما المداخل العلبجية و تمؾ المرحمة،  فيتوجو ىذه الفئة 

ي اضطرابات النطق ا لدييـ ىالمغة والتخاطب شيوع  أكثر اضطرابات أظيرت الإجابات أف 
مرحمة المراىقة لما ليا مف خصائص سيكولوجية  ىيالتمعثـ، وأكثر المراحل العمرية و 

عممية  فيالتي يتـ إىماليا نيا ضمف المراحل العمرية المراحل، ولأ  يعف باق تميزىاوسموكية 
ا أف يصبح ملبزم  أخر فرص العلبج والتخمص مف التمعثـ قبل ىا التأىيل، وكوف البعض يعتبر 

الباحث  ستنتجا، و Hearne et al.,(2008) دراسةنتائج وىذا ما أيدتو لو عمى مدار حياتو، 
 تناسب بعضيا مع طبيعةتتأىيل التمعثـ لا  فيتبعة ا أف الطرؽ والمداخل العلبجية الم  أيض  

، تحسيف الطلبقة الشفيية لدييـ فيبعض المداخل تعطى نتائج مؤقتة ، وكوف وشدتو التمعثـ
المدخل معالجة المعمومات والتي تنتمي إلى تجييز و استراتيجية  د الباحث إلى استخداـلذا عم  
ضوء ما سبق  فيو  ،المراىقيف لديتحسيف الطلبقة الشفيية والحد مف التمعثـ  في المعرفي

 محاولة الإجابة عمى السؤاؿ الرئيس التالى: فيتبمورت مشكمة البحث الحالي 
تحسيف الطلبقة  فيمعالجة المعمومات تجييز و فاعمية برنامج قائـ عمى استراتيجية ما 

؟ وينبثق مف ىذا السؤاؿ مجموعة فرعية مف الأسئمة المراىقيف لديالشفيية لمحد مف التمعثـ 
 وىي كالتالي:

 القبميالقياس  فيلمجموعة التجريبية ىل توجد فروؽ بيف متوسطات رتب درجات ا -1
 الطلبقة الشفيية لصالح القياس البعدي؟ مستوي  فيوالبعدي 

ىل توجد فروؽ بيف متوسطات رتب درجات المجموعتيف التجريبية والضابطة بالقياس  -0
 الطلبقة الشفيية لصالح المجموعة التجريبية؟ مستوي  فيالبعدي 

القياسيف البعدي  فيىل توجد فروؽ بيف متوسطات رتب درجات المجموعة التجريبية  -3
 الطلبقة الشفيية؟ مستوي  في التتبعيو 
 القبميالقياس  فيىل توجد فروؽ بيف متوسطات رتب درجات المجموعة التجريبية  -4

 شدة التمعثـ لصالح القياس البعدي؟ فيوالبعدي 
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ب درجات المجموعتيف التجريبية والضابطة بالقياس ىل توجد فروؽ بيف متوسطات رت -5
 شدة التمعثـ لصالح المجموعة التجريبية؟ فيالبعدي 

القياسيف البعدي  فيىل توجد فروؽ بيف متوسطات رتب درجات المجموعة التجريبية  -6
 شدة التمعثـ؟ في التتبعيو 

ًًا:   أهداف البرث:ثان

النطق السميـ للؤصوات والكممات، تداعي  ) انسيابية الحديث، تحسيف الطلبقة الشفيية -
 المراىقيف. لدي، السموؾ المفظي( المعاني، تداعى الكممات

تعديل و  (،تنظيـ التنفسالمفاجئ،  ) تكرار، إطالة، التوقف التمعثـ أعراضالحد مف  -
 لدي أثناء الحديث ) حركات الراس، توتر منطقة الفـ، رعشة العيف( المصاحبة سموكياتال

 المراىقيف.
معالجة تجييز و  استراتيجية التدريبي القائـ عمىالبرنامج  فاعميةالتأكد مف استمرارية  -

 المراىقيف. لديتحسيف الطلبقة الشفيية والحد مف التمعثـ  في المعمومات
 أهمًة البرث:ثالثًا: 

 الأىمية النظرية: -1
مرحمة المراىقة،  فيالأفراد المتمعثميف بلاىتماـ ا فيأىمية البحث الحالي النظرية ضح تت -

متخمص مف التمعثـ قبل أف يصبح لالبعض الفرصة الأخيرة  ايعتبرىمرحمة ميمة تعد  التيو 
 حقة.المراحل الآ فيملبزما  لو 

مرحمة المراىقة،  فيمجاؿ التمعثـ لدراسة طبيعة ىذا الاضطراب  فيلفت انتباه الباحثيف  -
 المناسب لتخيف مف حدة أعراضو.والوقوؼ عمى المدخل العلبجى 

مدخل كمعالجة المعمومات تجييز و تناولت استراتيجية  التيجنبية العربية والأالبحوث ندرة  -
 المراىقيف. لديلتحسيف الطلبقة الشفيية وخفض حدة التمعثـ  ؛علبجى

 لتأىيل التمعثـ.المعرفية كمدخل  الأساليبسموب مف أتوفير معمومات حوؿ  -
 التطبيقية:الأىمية  -0
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الطلبقة الشفيية تحسيف  فيفراد المراىقيف العوف للؤتقديـ  فيالبحث الحالى  يسيـ -
 يوالاجتماع يالنفستحقيق التوافق  فيوخفض التمعثـ لدييـ، مما ليا عظيـ الأثر 

 المستقبل. فيليـ  فيوالوظي
المغة والتخاطب حوؿ أفضل  ومعالجي ولياء الأمورلأ  يوالمين ي الأسر  الإرشادتقديـ  -

 مرحمة المراىقة. فيالمداخل وطرؽ التعامل مع المتمعثميف 
 يمكف استخدامو فيما بعد. المراىقيف لديمطلبقة الشفيية لعداد وتطبيق مقياس إ -
 المراىقيف يمكف استخدامو فيما بعد. لديعداد وتطبيق مقياس تقدير شدة التمعثـ إ -

  لبرث:الإجرائًة لصطللرا  الم: رابعًا

 يعرؼ الباحث مصطمحات البحث إجرائيا  كالتالي:
 :Information processing strategy معالجة المعموماتتجييز و استراتيجية  -1

تحميمو لممعمومات والمياـ المفظية والسمعية والبصرية  فييسموكو الفرد  الذيالنيج  يى
، صورة مخرجات فيبيا يتـ استرجاعيا  التيالبيئة المحيطة، والكيفية  فييتعامل معيا  التي

، بدوف مف خلبؿ بناء شبكة مف الترابطات بيف المفاىيـ والألفاظ الشفيية والمسموعة والصور
 في، أو مع إيجاد أوجو الاختلبؼ والتشابو بيف المواقف يةسطحال المعالجة مستوي  في يمعن

 .المعالجة العميقة مستوي  فيحسب السياؽ  ي، أو إيجاد المعنالمعالجة المتوسطة مستوي 
إعداد البرنامج لتحسيف الطلبقة الشفيية  في مياـ والمستوياتوقد تـ الاعتماد عمى ىذه ال

 المراىقيف. لديوالحد مف التمعثـ 
 :  Oral fluency الطلبقة الشفيية -0

الحديث بحيث يكوف الفرد قادر عمى استدعاء الكممات والمترادفات لتكويف  انسياب ىي
 توليد الكممات عمى مختمفة بشكل مناسب، كما يكوف قادرالسياقات ال فيبيا  والتعبير الجمل

باستخداـ جمل  ،ذات الصمة ببعضيا، وقادر عمى سرد الأحداث والمواقف الحياتيةو المتجانسة 
مف مشكلبت النطق مف حذؼ وابداؿ واضافة الاصوات، مع التحدث بشكل مناسب دوف خالية 
 .الكلبـأثناء  ـشكل الف فيمبالغة 

 :Stuttering التمعثـ -3
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حيث عترض انسياب وطلبقة الكلبـ بشكل طبيعى، ، والذي يىو أحد اضطرابات الكلبـ
صورة توقفات مفاجئة أو تكرارات لمكممات والمقاطع  فيظير فيو اضطراب إيقاع الكلبـ ي

الحديث، ويصحب ىذا الاضطراب مجموعة  الأصوات والمقاطع أثناء فيوالأصوات أو إطالة 
الجسـ أو الكتفيف  مستوي الفسيولوجية الجسمية مثل وجود حركات لاإرادية عمى  الأعراضمف 

 التنفس . فيو الوجو والرقبة، واضطراب  يعضاء الجياز الكلبمأ مستوي عمى  أو الرجميف أو
 : Adolescents المراىقيف -4

 يممف يتميزوا بنمو جسد عام ا( 16 -10تتراوح أعمارىـ بيف ) التي فرادىـ مجموعة الأ
 .يطبيع يوعقم يواجتماع

 الهظري والدراسا  الشابكة: طارالإ

 معالجة المعلىما : : استراتًحًةأولًا

عمى الأبنية المعرفية التي تستند عمى  عممية تعتمد ىيعممية معالجة المعمومات 
عادة توظيفيا واستخداميا  التي دمج الخبرات والمعمومات سياقات  فيتـ تخزينيا سابقا ، وا 

جديدة، مف خلبؿ ما تتضمنو العمميات المعرفية مف تماسؾ وتكامل وتزامف وقابمية للئضافة 
( عمى أنيا مجموعة مف 0773لشرقاوي)اعرفيا و (، 0776الزيات، )والتغيير والحذؼ والنمو

العمميات التي تحدث فور تعرض الفرد لممثير وحتي صدور الاستجابة، وي نظر إلى العمميات 
العقمية عمى أنيا إجراءات ناتجة عف المعمومات المكتسبة، سواء تـ اكتسابيا في السابق 

استراتيجية تجييز  ( أف0700شحاتة ) ويذكرضمف ىذه العمميات أو مف المثيرات نفسيا، 
ومعالجة المعمومات ىي أحد فروع عمـ النفس المعرفي التي تيتـ بالأساليب المعرفية المبينة 
عمى التكويف المعرفي والعقمي لمشخص، وتجييزه لممعمومات، حيث تعمل عممية تجييز 

 .المعمومات عمى تحسيف عادات الاستذكار، وحل المشكلبت وأساليب التفكير
التحقق مف كيفية معالجة المعمومات وكيفية استقباؿ  وجب فيالمعر  الاتجاهظل  فيو 

 ذكر، و (0776)الزيات،وتخزينيا ومف ثـ استرجاعيا للبستفادة منيا تجييزىاالفرد لممعارؼ و 
(  التيالمعرفية  الأساليب( أنو يمكف التنبؤ بسموؾ الأفراد مف خلبؿ التعرؼ عمى 0715العتوـ

المواقف  فيالكشف عف خصائص وسمات الأفراد وأساليب تعامميـ  فييتبعيا، حيث تفيد 
معالجة تجييز و استراتيجية إلى أف  (0700)كما أشارت دراسة شحاتة، الحياتية العممية
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تحويل المعمومات والمعارؼ  فيإلى تحسيف عممية الإدراؾ ومساعدة المتعمـ تيدؼ المعمومات 
يتـ استقباليا مف خلبؿ حواسو إلى رموز يستطيع ربطيا بخبراتو السابقة، واستدعائيا،  التي
فيـ واكتساب المغة وترميزىا  فيتعمـ يتبعيا الم   التيالاستراتيجيات الاستراتيجية مف ىذه وتعد 

وأضاؼ كل  ، السياقات الاجتماعية المختمفة فيوكذلؾ تخزينيا واستراجاعيا، ومف ثـ توظيفيا 
أف ىذه الاستراتيجية تقوـ  Baddeley et al.,(1997)؛ (0716)عبدالحافع وبحرف م

سعة وأف تتـ خلبؿ مجموعة مف المراحل، المعمومات معالجة تجييز و  عمميةفتراض أف اعمى 
ىذه المعالجة محدودة لاستيعاب المعمومات وتجييزىا وتعمميا، حيث أف نظاـ المعالجة  وعمق

، لذلؾ يجب أف يتـ تحديد النظاـ المعرفي لتحديد أى مف العناصر لدي الإنساف نظاـ تفاعمي
المعرفية سيتـ معالجتيا، والكيفية التي ستعالج بيا، وأى مف ىذه العناصر سيتـ كفو مؤقتا ، 

 .سيستبعد تماما   وأي منيا
( إلى أف النظاـ التفاعمي يقوـ عمى فراضية أف المعرفة يمكف 0777)سولسو وأشار

تتضمف كل مرحمة مجموعة مف و تحميميا عبر مجموعة متسمسمة مف الخطوات والمراحل، 
، مف شكل المعمومات سواء بالترميز أو بالاسترجاع مف الذاكرة تغير التيالعمميات العقمية 

، أى عبارة عف وحدة واحدة الذاكرةأف معالجة المعمومات عمى أساس تجييز و وتقوـ عممية 
دراسة  ذىبتو ، (0711يوسف،ات السطحية واليامشية والعميقة )يوجد ربط بيف المستوي وأن

 الذي الأسموببتيتـ المعمومات  معالجةتجييز و استراتيجية ( إلى أف 0775رمضاف)
يستخدمو الفرد عند استقباؿ بعض المفاىيـ، فإما أف يقوـ الفرد بتكرارىا واسترجاعيا بدوف 

التشابو بينيا وبيف المياـ  مستوي السطحى، أو يجد ويدرؾ  مستوي معني ويطمق عمييا ال
رتباط بيف ميمتيف يجاد أوجو الا إالمتوسط، أو  مستوي ويدرؾ معناىا ويطمق عمييا ال خري الأ

 دراسةنتائج  وقد أوضحت، العميق مستوي سياقات ذات معنى ويطمق عمييا ال فيأو أكثر 
 مجموعة مف الاستراتيجياتترتبط بمعالجة المعمومات تجييز و استراتيجية ( أف 0701)إبراىيـ

حفع وتنظيـ المعمومات المغوية والمعمومات  فيتستخدـ  التيمثل استراتيجية التنظيـ، و 
تكتسب وفقا  لممواقف الاجتماعية، واستراتيجية استخداـ  التيالمعمومات  البصرية المكانية أو

تعتمد عمى تكويف العلبقات بيف المعمومات الجديدة المكتسبة  التيالتصورات العقمية البصرية و 
الأفراد،  لديتشكيل أنواع التفاعل الاجتماعي  فيتساعد  التيماكف، و مف الأشخاص والأ

أف الترميز السطحي  Dehn(2011) ؼاض، وأفاصيل الصورةوأيضا  تضـ استراتيجية ت
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عمى محتوى المعمومات  لممعمومات يترؾ أثارا  يمكف استمرارىا، حيث تعتمد عممية الترميز
 حقا ، وذكروتمميحات الاسترجاع ووصولا  بالفرد إلى مستويات تجييز المعمومات العميق لا

Munro(2003) مستوي الالمعمومات ) معالجةتجييز و مف مستويات  مستوي كل  أف 
توضح  التيببعض المؤشرات تميز يالعميق(،  مستوي المتوسط، و ال مستوي السطحي، وال

كيفية استقباؿ الفرد لممعمومات وكيفية تخزينيا وفيميا واسترجاعيا لتحقيق التعمـ الناجح 
 ستقبمة.ومعالجة المعمومات المسترجعة والم  

مجموعة  ىيمعالجة المعمومات تجييز و مما سبق يستنتج الباحث أف عممية 
تبدأ باستقباؿ المعمومات  التيالمعمومات، و تجييز يقوـ بيا الشخص عند  التيالخطوات 

 فيالذاكرة واستدعائيا عند الحاجة، ويتـ دمج ىذه المعمومات  فيوتشفيرىا ومف ثـ تخزينيا 
تعترضو خلبؿ ظروؼ الحياة  التيالمواقف  فيالمعرفية، واستخداـ نتائجيا  ة الشخصبني

معالجة المعمومات بالمعارؼ والمفردات التي اكتسبيا الفرد تجييز و ، وترتبط مستويات المتغيره
 الأسموبفي السابق داخل منظومة التجييز المعرفي خلبؿ تعاممو مع المياـ المعرفية، وب

المعرفي الذي يكشف أساليب التعامل مع المثيرات التي ت عرض عميو خلبؿ عممية اكتسابو 
حداث الارتباطات بيف المواد المتعممو والبنية المعرفية مف خلبؿ إعادة تنظيـ  لمميارات وا 

 الخبرات السابقة و مصادر التعمـ الجديدة.
 ما :المعلىمعالجة تجهًز وتكىم علًها عملًة  التيالأسص  -أ

 :ىيالفرد عمى مجموعة مف الأسس و  لديمعالجة المعمومات تجييز و تقوـ عممية 
لا يمكف تحميل ودراسة إلا أنو  ،خضاعيا لمدراسة العممية الدقيقةاأف العمميات العقمية يمكف 

معالجة المعمومات عمى مراحل تجييز و تعتمد عممية ، و عممياتالبعيدأ عف باقي  منياأي 
متسمسمة فى البناء المعرفي ل مف خلبليا عدة عمميات ك  تش   التيوالتكويف العقمي، و التناوؿ 
 التينتاج لممرور بعدد مف المراحل والعمميات الجزئية  ىيدراكية أف الاستجابات الإ، و لمفرد

عممية ىذه التحكـ ، و وليست نتاج استجابة فورية لمثير منيا فترة زمنية محددة، تستغرؽ كل  
 لتيا اتيستقييا الفرد مف المثير  التيمحتوى المعمومات ومعالجة  قنوات لتجييز مجموعة مف

ويمكف ذكر بعض سمات كل ، (Henderson,1999 ،0773و)الشرقاوى،يمععرض ت
 :كما يميمعالجة المعمومات تجييز و مف مستويات  مستوي 
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بالتركيز عمى السمات الشكمية والسياقية والمادية  ىذا المستوي  السطحى: يتميز مستوي ال -1
، ويتسـ الترميز بغرض الاحتفاظ بيا والعمل عمى تخزينيالممعمومات عند استقباليا وتكرارىا 

)  في ىذا المستوي بأنو أضعف مف ناحية معالجتو وتخزينو لممعمومات ومف ثـ الاحتفاظ بيا
،  .(Dehn,2011؛ 0715العتوـ

ضوء ربط  فيمعالجة المعمومات في ىذا المستوي تجييز و تـ يالمتوسط :  مستوي ال -0
، وبالاعتماد عمى المعاني الظاىرة لمنصوص مع وجود تمميحات صوتية المعمومات ببعضيا

يجاد أوجو التشابو بيف المفاىيـ والمفردات ومحاولة تنظيـ المحتوي إوالمعمومات، مف خلبؿ 
داخل النص المتعمـ، ومف خلبؿ السجع  والمفاىيـ والافكار وبناء الترابطات بيف المفردات
يقاعيا الصوتي التجييز القائـ عمى فيما يسمي بالمستوي الفونولوجي أو  والقافية وا 

 (.Henderson,1999؛ 0711، يوسف)المتشابيات
 خمق شبكاتالمعالجة فى ىذا المستوي مف خلبؿ التجييز و تـ ي العميق: مستوي ال -3

)الزيات،  تعممة وبيف المعمومات الموجوده مسبقا  بالذاكرةبيف المفردات والفقرات الم   وترابطات
ف المعارؼ مف خلبؿ دمج وتركيب الدلالات ي(، حيث يقوـ الفرد بتكو 340 ص،0776

لاستنتاج المعاني تربطيا ببعضيا  التييجاد العلبقات ا  و  المرتبطة بالمثير، المعانيو والمفاىيـ 
( 0775وعبدالفتاح) جابركل  مف وقد أكد ، (0711يوسف،) لمعموماتبيف اروابط التكويف 
تربط بيف  التييجاد العلبقات ا  و  المعانيقائـ عمى الفيـ والوصوؿ إلى أف ىذا المستوي عمى 

نتائج و ، بشكل أفضلواسترجاعيا والاحتفاظ بيا  ياتخزينومف ثـ موضوع التعمـ  المعمومات
عممية تذكر واسترجاع  توصمت إلى أف التي Mulligan & Picklesimer(2012)دراسة

 .بشكل سميـ المعمومات تقوـ عمى الترميز الجيد ودمج وربط المعمومات
 معالجة المعلىما :تجهًز ومراذل  -ب

تتـ مف وقت تعرض الفرد لمثير ما  التيالعمميات  أنو تتعدد( 0717)يوسف أضاؼ
ثلبث  فيمعالجة المعمومات تجييز و عممية  تقديـ الاستجابة المناسبة لو، حيث تسير حتي

 مراحل وىـ:
( مف Inputs) الاستقباؿ والترميز: تتضمف ىذه المرحمة عممية تسمـ المثيرات الحسية -1

البيئة الخارجية بواسطة الحواس) المدخلبت الحسية( المختمفة، وتحويميا إلى تمثيلبت وأبنية 
وقت لاحق، حيث يقوـ نظاـ المعمومات بتشفير وترميز المدخلبت  فيمحددة ثـ معالجتيا 
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 بمة وتنفيذ عممياتوستق  الحسية داخل الذاكرة قصيرة المدى )الذاكرة العاممة( حسب الحاسة الم  
 التي( إلى أنيا عممية ربط المعمومات 0701وعدس) قطامي،و  توؽ، مف كل   وذىب، المعرفية

منيا:  التيالذاكرة، وتتعد استراتيجيات الترميز و  فيالمستقرة  يتـ استقباليا بالمفاىيـ والأفكار
تشير إلى القدرة عمى ربط مجموعة مف الكممات ببعضيا  التياستراتيجية التوليف القصصي و 

(، Kaplan et al.,2002بسيولة ) عائيامعنى يمكف تذكرىا واستد وتكويف قصة ليا
مف  تشير إلى استخداـ كممة واحدة لتداعى عدد أكبر التيالكممات المفتاحية و  واستراتيجية

أو صور ليا أو صور تعبر عف و استخداـ ىذه الكممات أ (0775الكممات والجمل)التل، 
نشاء روابط بيف ىذا الكممات ا  ل تذكرىا و أفكار مرتبطة بيذه الكممات ليسي  

تشير إلى اختزاؿ جمل  التي، واستراتيجية الحرؼ الأوؿ و (Sternberg, 2003فكار)والأ
وكممات لتسييل عممية استرجاعيا مف خلبؿ بناء كممات مف الحروؼ الأولى ليذه الجمل 

استراتيجية الربط ويتـ فييا ربط الجمل والفقرات و (، Slavin,2003,pp.76ت )والكمما
: ىي، وتتضمف عممية الترميز أنواع ثلبث و (0775بالاستعانة بروابط بصرية حسية )التل،

 & Hoover) المعانيالترميز الصوتى، والترميز البصري، وترميز المترادفات أو 
Tunmer,2020). 

 في يداعيااو  تـ استقباليا التيالتخزيف: وتتضمف ىذه العممية الاحتفاظ بالمعمومات  -0
 & Karadağ, KESKİN )ومدى الحاجو ليا أىميتيا مدىالذاكرة، بعد فحصيا وتحديد 

ARI,2019) 
بنية المعرفية، والقدرة عمى استرجاعيا عممية التعرؼ عمى التمثيلبت والأ ىيالاسترجاع:  -3

التعامل داخل السياقات والمواقف المختمفة، وتحديد الأنماط السموكية  فيللبستفادة منيا 
التنشيط  مستوي و  التذكر، مستوي المناسبة، وترجع عممية الاسترجاع إلى 

أنيا  إلى Mullin(2016) أشار ، وقدMulligan & Picklesimer(2012)لممعمومات
صورة لفظية أو  فيالقدرة عمى إعادة المعمومات والخبرات عند الحاجة إلييا واستدعائيا 
موضوع، وتصنيف لمو يحركية أو ذىنية، ومف خلبؿ طرح الأسئمة، والوصوؿ لمفكرة الرئيس

 معالجةتجييز و مف ىنا تتضح أىمية عممية ، و يايجاد التشابو بينا  المعمومات وربطيا، و 
العمميات العقمية المعرفية  فيلدي الأفراد الكشف عف جوانب القوة والضعف  فيالمعمومات 
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بيف فى ىذه القدرات دراسة الفروؽ الفردية ، وكذلؾ لموقف ما وتعرض عنديمر بيا  التيو 
 (0711يوسف،) .الأفراد

 المعلىما : ومعالجة تجهًز مكىنا  -د

 وىي : ةمكونات رئيسثلبثة مف  اتمعالجة المعمومتجييز و عمميو  تتكوف 
حيث  ،معالجة المعموماتتجييز و وؿ مراحل أتعد : sensory memoryالذاكرة الحسية  -1

يتـ استقباؿ المثيرات الحسية مف البيئة الخارجية بواسطة الحواس، ومف خلبؿ عمميتي 
فاظ بالمعمومات، حتوالتي تتسـ بضعف الاالانتباه والتركيز تصل المثيرات إلى الذاكرة الحسية، 

ىذه الذاكرة وتشمل (، Slavin,2003,pp.65)عمميو معرفية  أيوالتي لا تسيـ 
تكوف عمى ىيئة  التي، و حاسةالخاصة بكل  Sensory Registerالمستقبلبت الحسية 

نقل الصور  فيبسرعتيا الفائقة  صور حقيقية لممثيرات الخارجية، وتتسـ ىذه المستقبلبت
ا (، وتتعدد أنواع الذاكرة الحسية تبع  0714،الزغموؿ،و الزغموؿوالمثيرات مف العالـ الخارجي )

تستقبل السمات الصوتية  التيالذاكرة السمعية و ونخص بالذكر، نساف لمجموع حواس الإ 
تستقبل المدخلبت عمى شكل  التيصداء الصوتية، والذاكرة البصرية وت عرؼ بذاكرة الأ لممثيرات

 يقونات يتـ الاحتفاظ بيا بشكل مؤقت لنقميا إلى الذاكرة العاممة، ولا يتـ معالجتياأصور أو 
(Öğmen & Herzog,2016). 

ت ودع فييا  التيعد المحطة الثانية : ت  short term memoryالذاكرة قصيرة المدى  -0
جديدة دوف تخزيف جيد المعمومات الالمعمومات الحسية بشكل مؤقت، وتتأثر باستقباؿ 

 Peijnenborgh et)المعموماتىذه روابط بيف الخمق عدـ و  لممعمومات القديمة،

al.,2016)  ، عبر انتباه الفرد ليذه  المدىالذاكرة قصيرة  إلىتنتقل المثيرات الحسية و
(، كما تقوـ الذاكرة قصيرة Operating Memory) عمييا الذاكرة العاممة يطمقوالمثيرات، 

معالجة المعمومات مثل التعرؼ والتنظيـ تجييز و بالكثير مف العمميات المعرفية أثناء  المدى
صورة يسيل تخزينيا في الذاكرة طويمة  ىوالتحميل والتفسير، حتي تصبح المعمومات عم

نو رغـ أ Shaffer& Kipp (2013,pp.43)أضاؼوقد ، (0774علبـ، بوأ)المدى
العمل  أنو يمكف بالمعمومات، إلا ةحتفاظيا القصير اوفتره  المدىمحدودية سعة الذاكرة قصيرة 

الترميز  عمى تدريبات خلبؿعمى تزويد سعتيا وفترة احتفاظيا ومعالجتيا لممعمومات مف 
 التخزيف والاسترجاع.و 
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تجييز نظاـ  في: تعد المحطة الثالثة long term memoryالذاكرة طويمة المدى  -3
يتـ فييا تخزيف المعمومات بشكل دائـ، عمى ىيئة تمثيلبت وبنايات  التيو  معالجة المعموماتو 

الذاكرة قصيرة المدى والذاكرة العاممة، تتسـ ىذه الذاكرة  فيعقمية بعد ترميزىا ومعالجتيا 
لات والأشكاؿ لأبنية المعرفية المرتبطة بالدلاتخزف ا ييبقدرتيا الواسعة عمى التخزيف، ف

،  (Norris,2017 ؛0714الزغموؿ، والزغموؿ،) غيرىا مف التمثيلبتو والمعاني والألفاظ 

التي و  ،المدىبعدـ محدودية سعتيا، عمي خلبؼ الذاكرة قصيرة  المدىتتميز الذاكرة طويمة و 
يجاد العلبقاتوتوضيح وتصنيف تنتقل منيا المعمومات عف طريق تنظيـ  بيف  المفاىيـ وا 

 لإجراء الذاكرة العاممة بالمعمومات عند الحاجة المدىتمد الذاكرة طويمة و  المعمومات وتفسيرىا،
الذاكرة مف خلبؿ زيادة مدة  هعمميات حل المشكلبت والترميز والتفكير، وتتحسف كفاءة ىذ

 .(0774، الطيطى ؛0779الانتباه وتنظيـ الخبرات )شواىيف، 
 :المراهكين المتلعثمين لديالمعلىما   معالجةتجهًز و -د

معالجة المعمومات ومستوياتيا لدي تجييز و تمر بيا عممية  يلا تختمف المراحل الت
إلا أنيـ قد ي ظيروف فروؽ فردية فى بعض  المراىقيف المتمعثميف عنيا لدي غير المتمعثميف،

أو عند استخداـ المحفزات الصوتية المعقدة، مع وجود ، المياـ الخاصة بمياـ الذاكرة العاممة
المعالجة المغوية والأداء المغوي لدى المراىقيف التجييز و بعض الاختلبفات في سرعة 
ىدفت إلى الكشف عف  التي Tichenor et al., (2022)المتمعثميف، وىذا ما أكدتو دراسة 

تجييز مياـ الذاكرة العاممة، ومستوي التحكـ في الانتباه كمتطمبات ل يفالفروؽ الفردية 
( مراىقا  مف 47تكونت عينة الدراسة مف )و ، لدي المراىقيف المتمعثميف المعموماتمعالجة و 

 مستوي عمييـ بعض مقاييس تقدير  ي جر أ   وقد تمعثميف،الم ( مراىقا  مف غير40و) المتمعثميف
مجموعة يا تقدرات الذاكرة العاممة التي أظير  فعف أ ياالانتباه والذاكرة العاممة، وأسفرت نتائج

ومع  لممقاييس المغوي  ي بالتوازي مع التسمسل اليرمي لممحتو المراىقيف المتمعثميف كانت 
في التحكـ ، و في سعة الذاكرة العاممةفردية ، مع وجود فروؽ المتمعثميف قدرات مجموعة غير

 Anderson & Wagovichدراسة ، و مجموعة المراىقيف المتمعثميف لدي في الانتباه

الذاكرة و معالجة المغوية تجييز و بيف سرعة  قةىدفت إلى الكشف عف العلب التي (2010)
 ( أفراد مف المتمعثميف9المتمعثميف، وأجريت ىذه الدراسة عمى ) لديالعاممة الصوتية والانتباه 

ميمة تسمية الصور المحوسبة ) فيرس  في( فرد مف غير المتمعثميف، حيث شاركوا 14و)
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تكرار  اـومي ،(an index of linguistic processing speedسرعة المعالجة المغوية 
)فيرس الذاكرة العاممة الصوتية(، وتـ الاستعانة  Non wordsمعجمية مقاطع وكممات غير 

عف عدـ  ىذه الدراسة نتائج ، كشفتيـلديحوؿ ميارات الانتباه  بالوالديف لجمع المعمومات
أو الانتباه ،إلا أف أداء مجموعة  سرعة تسمية الصور فيالمجموعتيف  لديختلبفات اوجود 

كانت العلبقة بيف سرعة و  لمعجمية،ا ميمة تكرار الكممات غير فيبكثير  أالمتمعثميف كاف أسو 
الحاجة الم محة عمى سمبي بشكل كبير، وتؤكد النتائج  ىذه الكمماتتسمية الصور وتكرار 

للؤفراد  ي داء المغو الأ وتحسيفلبىتماـ بالميارات ذات الصمة المعجمية والمعرفية لإنتاج المغة ل
 .المتمعثميف

 :لدي المراهكينثانًاً: الللاقة الشفهًة 

قدرة الفرد عمى استدعاء أكبر قدر مف الأفكار والألفاظ الشفيية  ىيالطلبقة الشفيية 
نسق  فيوضعيا معيف، وتوليدىا بسيولة وسرعة  والمترادفات والكممات عند الاستجابة لمثير

نتاج أكبرقدر محددة وخلبؿ فترة زمنية معينة  مف الكممات ضمف معايير معيف، وا 
(Gorkaltseva, Gozhin, & Nagel, 2015) ( عمى 050ص، 0717عطية ) عرفيا، و
تشمل حروؼ معينة، وتوليد الجمل  التيمف الكممات  نيا قدرة الفرد عمى إنتاج أكبر قدرأ

تتصل بموضوع ما، والاستجابة لمثير لغوي ما لمدة زمينة معينة،  التيوالأفكار والمترادفات 
التي يستوعبيا الفرد والأفكار الكمية والمتنوعة تعني الطلبقة عدد الكممات والمفردات و 

والكممات استجابة  والسيولة والسرعة التي يتـ بيا استدعاء أكبر قدر مف الجمل والأفكار
لافي )  أيضا   عرفياو ، (614 ص ،0718وفي أسرع وقت ممكف )العايب،  لموقف ما
في عبارات مفيدة ذات كممات  صياغة أفكارقدرة الفرد عمى  يانأعمى ( 80 ص ،0714

والنطق السميـ، وسيولة التعبير، ويمكف قياس الطلبقة الشفيية مف خلبؿ تركيب مترابطة، 
نيا قدرة أ إلى Brignell et al., (2021) ذىبو ، تأليف نص لو معنيو  المتعمـ لكممات

نتاج الكممات ذات المعنى بسرعة وبأكبر عدد ممكف، والتي يمكف قياسيا بمجموع إالفرد عمى 
أف مصطمحى  Ho (2018)وأضاؼ ، جابتوإعدد الكممات التي يمكف أف يقدميا الفرد عند 

الطلبقة والدقة مرتبطيف ومكمميف ببعضيـ البعض، حيث يحقق التكامل بيف الدقة والطلبقة 
 .والوصوؿ إلى التواصل الفعاؿ واستخداـ المغة بشكل أفضل التوازف وزيادة الثقة بالنفس



 فاعلية برنامج تدريبي ...                                                          عدد )331( –ج4- ديسمبر 4245م

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 846 - 

اف الطلبقة الشفيية ىي الجانب الوظيفي لمغة والتي تيدؼ مما سبق يستنتج الباحث 
ات و الخبرات و المشاعر التي يكونيا الفرد مف البيئو المحيطة الاتجاىنقل والتعبير عف  إلى

عمى القدرة و  يو وطلبقة الحديث وسلبمة النطق،باستخداـ كممات مناسبة ليا معني، مع انسياب
فكار والجمل والكممات و الاستعمالات ذات العلبقة بموضوع كبر عدد ممكف مف الأأنتاج إ

و استجابو لمثير لغوي في مدة زمنية محددة، والقدرة عمي توليد كممات ليا نفس أ ،الحديث
كمما كاف يتمتع بطلبقة شفيية الوزف والحروؼ، فكمما تواجدت ىذه القدرات لدي الفرد 

 مرتفعة.
 : الللاقة الشفهًة ىالعىامل المؤثرة عل -أ

ف الطلبقة الشفيية ىي نتاج الحصيمة المغوية التي يتـ أ( 0717) عطية ذكر
عنيا مف خلبؿ المشاعر  وكيفية استقباليا والتعبير اكتسابيا مف مفردات وتراكيب المغوية،

توظيفيا في صياغة الجمل والفقرات التي تتناسب مع السياقات فكار والمعاني والتي يتـ والأ
قدرة الفرد عمي صياغة الطلبقة الشفيية تظير مف  ( أف0714وأضاؼ لافي )، المختمفة

عنيا وقياسيا مف خلبؿ  أفكاره في جمل ذات كممات مترابطة ليا معني، وسيولة التعبير
كل  مف دراسة ، وقد ىدفت ؽ لو معنيتركيب الفرد لكممات معينة لإنتاج نص منظـ في سيا

تأثير المعب مع الأقراف كأحد العوامل المؤثرة في إلى الكشف عف ( 0710وجاب الرب)، عيسي
 ةتحسيف الطلبقة المفظية )الشفيية(، والتي أسفرت نتائجيا عف وجود فروؽ ذات دلال

بيف العادييف الموىوبيف  في متغير طلبقة المعاني وطلبقة الكممات والتفاعل أثناء  إحصائية
ف أإلى  Beilby, Byrnes & Yaruss (2012) ذىب كل  مفو ،  المعب لصالح الموىوبيف

الداخمية لديو وتمكنو مف  المعانيالفرد بذاتو، وتوافر  يمدى وع الطلبقة الشفيية تعتمد عمى
صوات ربط ىذه الأت يتاليجاد الرابط ا  الأصوات المناسبة و  عمى اختيار وقدرتو المعانيىذه 
وذكر السرطاوى وآخروف  ،شفييا  عف ما بداخمو مف مشاعر وأفكار يعبر حتي يبالمعن

تدور جميعيا حوؿ  التي( نوعا  مف قدرات الطلبقة، و 03كشف عف ) ( أف جيمفورد0771)
 ييالكممات، وأنو يجب التركيز عمى التواصل الشف تياف بأكبر قدر ممكف مفقدرة الفرد عمى الا 

 Foundasويشير ، الأفراد  لدي، والعمل عمى بناء حصيمة لغوية مف المفردات  خريفمع الآ
et al.,(2013) ييإلى أنو يمكف تقسيـ القدرات الشفيية المفظية إلى قدرات الفيـ الشف 

المواد المغوية بشكمييا المسموع والمكتوب،  بيا قدرة الفرد عمى فيـ واستقباؿ يقصد التيو 
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صدار التعميمات ،  التيوقدرات الطلبقة الشفيية و  يقصد بيا قدرة الفرد عمى إنتاج الكممات وا 
طلبؽ   ات.الاتجاىالدقيق والسريع عف الأفكار و  يي، والتعبير الشفالمعانيوا 

 المراهكين: لديقًاض مشتىي الللاقة الشفهًة  -ب

أنو يجب أف تتضمف أساليب قياس الطلبقة الشفيية  عمى Thomson(2015) أكد
عمى عمى معيار حكـ المستمع والذي يعتمد عمى الجوانب المعرفية ،وكذلؾ لابد أف يتضمف 

الأفراد مف خلبؿ  لديالطلبقة الشفيية  مستوي يمكف قياس التخطيط وطريقة إنتاج الكلبـ. و
يعنى سرعة نطق كممات تبعا  لشرط معيف كأف  الذيالطلبقة المفظية و  مستوي التعرؼ عمى 

تبدأ بصوت معيف خلبؿ فترة زمنية معينة )دقيقة واحدة(، سرعة تسمية الأشياء وتعنى الفترة 
تعني قدرة الفرد  التيو  المعانيتسمية ىذه الأشياء، طلبقة  فييستغرقيا الفرد  التيالزمنية 

فترة زمنية معينة )دقيقة واحدة( مثل أشياء نشربيا  فيشئ معيف  عمى أف يأتى بكممات تعبر
، وقد أخذ الباحث (Choopanian et al., 2019; Iskandar, 2010)أو نأكميا ...إلخ 

 ذىب، و يالبحث الحال فيعتبار عند بناء مقياسو المستخدـ الا فيبعض ىذه البنود 
الأفراد مف  لديالطلبقة الشفيية  مستوي إلى أنو يمكف قياس فى دراستو ( 0715القرنى)

و تنتيي أستدعاء كممات ذات نسق معيف مثل أف تبدأ اخلبؿ قياس سرعة التفكير وذلؾ ب
الكممات بصوت أو مقطع معيف، والقدرة عمى استدعاء أكبر قدر يمكنو مف الاستخدامات لشئ 

تربة ، ورقة، ثمرة...(،  –ما، وكذلؾ إنتاج كممات تربطيا علبقة بمفردة معينة مثل)شجرة 
 المغوية والجمل ذات المعني، وأضاؼأكبر قدر ممكف السياقات  فيالقدرة عمى وضع الكممة و 

Briley(2023) بعدد معيف مف  مزموجابات المفحوص ولا نإف نقبل جميع أ ينو ينبغأ
 .ييجابات جميعيا بشكل شفجابات، وكذلؾ أف تكوف الإالإ
 المراهكين : لديبرامخ تهمًة الللاقة الشفهًة  -د

لتحسيف  يعديد مف الاستراتيجيات الفعالة التي تقوـ عمى التدريب الكلبمىناؾ 
يف المعمومات ز الطلبقة الشفيية لدي المتمعثميف المراىقيف، والتي تسيل عممية تخ
الذاكرة وتنميتيا واسترجاعيا بشكل أفضل، كما تساعد ىذه الاستراتيجيات عمى رفع كفاءة 

تسير ، و (Thomson,2015والعمل عمى تعزيز إمكانيات ومراحل عممية تجييز المعمومات )
الاستثارة:  -1عممية تحسيف مستوي الطلبقة الشفيية في ثلبث خطوات متتابعة وىي: 

ويكوف مف خلبؿ مثير أما خارجي ا مثل الاشتراؾ في حوار أو نقاش أو في الرد عمى أسئمة، 
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التفكير: بأف يفكر الفرد فيما  -0، خريفخميا  مثل أف يراود الفرد فكرة ما فيعبر عنيا للآأو دا
النطق: ىو الجانب الظاىر  -3سيتمفع بو فيرتب ويجمع أفكاره ويربطيا بصورة منطقية، 

 .(,2016Vong, Wilson & Lincoln، 0710نصار، حناف)الكلبـ لعممية 
أف إلى  Begeer et al.,(2014); Neumann, et al.,(2017) كل  مف وذىب

 -1: الميارات الآتية في كوف مف ثلبثة ميارات أساسية يمكف حصرىـالطلبقة الشفيية تت
تعنى قدرة الفرد عمى تسمية المفردات دوف جيد زائد، معرفة الأصوات : و (Accuracy) الدقة

يتضمف السرعة : و (Rate) معدؿ الكلبـ -0والحروؼ والكممات والوعى الفونولوجى، 
( ويتضمف قدرة الفردعمى Prosody)  الأطار المحنى -3والانسيابية التي يتحدث بيا الفرد، 

 Hoوي رجع ، والمقاطع بشكل مناسب استخداـ التنغيـ ونبرات الصوت والضغط عمى الصوات
عممية إتقاف المغة إلى مجموعة مف الميارات المختمفة والتي تضـ خلبليا ميارة  (2018)

الطلبقة الشفيية كواحدة مف أىـ دلالات اكتساب المغة وسيولة استخداميا، ويعبر مصطمح 
الطلبقة الشفيية عف قدرة الفرد عمى استخداـ المغة بدقة وبسرعة دوف توقفات والتي ت عيق 

أف الطلبقة الشفيية تحتاج إلى  Iskandar (2010)وقد أكد ، خريفالتواصل الفعاؿ مع الآ
 .ثانية (97 -67)بيف بشكل عفوي في مدة معينة تتراوح  إنتاج الكممات

 لتحسيف التدريبية البرامج وتصميـ بناءب اىتمت التي الدراسات مف عديدوقد أشارت  
 الله، جابو  عطا، دراسة مثل التدريبية المداخل مف عديد إلى المراىقيف لدي الشفيية الطلبقة
 فى المغة تعمـ استراتيجيات فاعمية مدى عمى التعرؼ إلى ىدفت التي (0718) وعميوة
 استخدمت والتي الاعدادية، المرحمة تلبميذ مف عينة لدي المعبرة القراءة ميارات تحسيف
 وأسفرت التقويـ، الانتقائي، الانتباه التفضيل، المراقبة، التنظيـ، استراتيجيات عمى قائـ برنامج
 الطلبقة ميارات تحسيف فى المغة تعمـ استراتيجيات عمى القائـ البرنامج فاعمية عف نتائجيا
 ىدفت التى )2020Hammam( دراسةو  خاصة، الشفيي القرائي والأداء العامة، القرائية

 الإعدادية، المرحمة طلبب لدي الشفيية الطلبقة تنمية فى النقاؿ التعمـ فاعمية مف التحقق إلى
 الأنشطة بعض ستخداـا تـ ،الإعدادية المرحمة مف طلبب (67) مف عينتيا تكونت حيث

 الطلبقة مستوي  تحسف عف نتائجيا وأسفرت المحموؿ، التعمـ تطبيقات عمى القائمة الشفيية
 التعرؼ إلى ىدفت والتى (.0707المنصور) دراسةو  ،الشفيية المجموعة طلبب لدي الشفيية

 طلبب لدي النحوية والدقة الشفيية الطلبقة تحسيف فى الرقمية القصة استخداـ فاعمية عمى
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 تجريبية مجموعتيف إلى تقسيميـ تـ طالبة (04) مف عينتيا وتكونت الثانوية، المرحمة
 تطوير فى الرقمية القصة استراتيجية تطبيق فاعمية عف الدراسة نتائج أسفرت وضابطة،
Nabil  ودراسة ،الانجميزية بالمغة النطق سلبمة و الشفيية الطلبقة وتحسيف المغوية مياراتيـ

 خلبؿ مف الانجميزية المغة فى الشفيية الطلبقة ميارات تطوير إلى ىدفت التى )2021(
 .فاعميتو عمى يانتائج أكدت يوالت التواصمي، المدخل استخداـ

 

 المراهكين: لديثالثاً اضلراب التلعثم 

تكرار وتوقف النطق بشكل  التمعثـ ىو لى أفإ (0713ل )بيتر، ودراري أشار كل  مف
 فيا ا عضوي  اف الكلبـ، ويبذؿ الفرد فيو توتر  يستمرارية سر ايؤثر عمى  يمتكرر وبمعدؿ عال

( 0714أبوشنب )و العتيبي، كل  مف  وذىب، أعضاء النطق ويظير بشكل ممحوظ أثناء الكلبـ
يظير في صورة تكرار المقطع أو الحرؼ، والتوقف بحيث أنو عدـ الطلبقة في الكلبـ إلى 

الطويل قبل نطق الحروؼ، وترجع أسباب ىذا الاضطراب إلى مرحمة الطفولة المبكرة، نتيجة 
 يحصائالإ يلمدليل التشخيص ووفقا  لتعرض الطفل إلى السخرية والنقد أو الإىماؿ والقسوة، 

التمعثـ ىو  فإف DSM-5TR (2022,53)للؤمراض والاضطرابات العقمية الخامس المعدؿ 
بشكل غير مناسب لعمر الفرد بحيث يظير الطبيعية وتوقيتو، الكلبـ سلبسة في اضطراب 

أو أكثر مف السمات  ترات طويمة، حيث يتكرر حدوث واحدةتستمر لف التيوقدراتو المغوية، و 
نطق الأصوات الساكنة وحروؼ العمة، حدوث  فيالتالية: التكرار المفظي والصوتي، الإطالة 

 فيتفادي بعض الكممات مف خلبؿ استخداـ بدائميا  توقفات فجائية بيف حروؼ الكممة،
مسموعة،  أوالمواقف والسياقات، زيادة التوتر الجسمي مع خروج الكممات، انحصارات صامتة 

 .تكرار الكممات البسيطة الأحادية
 ثم:نشبة انتشار اضلراب التلع -أ

ى مستوي ميعد اضطراب التمعثـ مف أكثر الاضطرابات الخاصة بالكلبـ انتشارا  ع
ه تبمغ نسبة انتشار و صدار الكممات بشكل سميـ، إالعالـ، حيث يؤثر التمعثـ بشكل كبير عمى 

بنسبة  يمريكالمجتمع الأ في ويبمغ العالـ،  مستوي عمى  %(3-1بيف أطفاؿ المدارس )
 في الأطفاؿ%( معظميـ مف 4.7) يالمجتمع البريطانى حوال في%(، كما بمغت نسبتو 1)
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تنتشر و %(، 15سف المدرسة، وقد بمغت نسبة المصابوف باضطراب التمعثـ عربيا  حوالى )
 (.0701، آخروف ( )الخطيب و 1-3بنسبة ) الإناث إلىبيف الذكور 

 التلعثم: ةفشرالمهظريا  ال -ب

 :ىيالتمعثـ والوقوؼ عمى ماىية ىذا الاضطراب و  تفسيرعديد مف النظريات حاولت يوجد      
نظرية التحميل النفسي: ترى أف التمعثـ يرجع لتعرض الفرد لصراعات أثناء فترة نموه،  -1

عف غرائز غير مرغوبة تشمل العدواف  حيث يحدث التمعثـ كعصاب تحويمي فيو يعبر الفرد
خفاء النزعات العدوانية  ظيارفيبدأ بالتمعثـ كصراع بيف إ ستمع ،اتجاه الم  التيشئ معيف وا 

، كما ي رجع التمعثـ إلى القمق الاجتماعي والخوؼ مف التقييـ السالب (0714ورائيا)سالـ، 
 .مف الآخريف

ساسى ىو المسبب الأ ينظرية السيادة الدماغية: تعتبر اف اضطراب فسيولوجي عصب -0
الأنشطة  فيالتحكـ  فيلحدوث التمعثـ، حيث ي رجع التمعثـ إلى غياب سيطرة وسيادة الدماغ 

 (.0718يا أثناء الكلبـ )الزريقات، استخدميتـ  التيالحركية 
 فيترجع التمعثـ إلى خمل ي طمق عمييا نظرية روبرت ويست ، و النظرية البيوكيميائية:  - 3

 .(0775)أميف، Metabolismعممية الأيض  فيلمدـ ومشكلبت  يالتركيب الكيميائ
ضوء عممية  فيتصدر عف الفرد  التيالنظرية السموكية أو التعميمية: تفسر السموكيات  -4

التعمـ، حيث يرى رواد ىذه النظرية أف التمعثـ سموؾ متعمـ تـ تعزيزه أو محاكاه لسموؾ 
 (.0776خر)الشخص، آشخص 

نطق بعض الألفاظ  فيقد تواجيو  التيراع : يتوقع فييا المتمعثـ الصعوبات نظرية الص   -5
المثير والنواه لحدوث  ىيوالكممات، فيحاوؿ إخفاء نقص الطلبقة لديو، فتكوف ىذه المحاولات 

 (0777)أميف، التمعثـ
 الأطفاؿأجريت عمى أسر  التيالنظرية الجينية الوراثية: حيث أفادت بعض الدراسات  -6
المنشأ، وتعزز العوامل البيئية ظيورىا  يف يكوف التمعثـ وراثي أو جينأتمعثميف أنو احتماؿ الم

التى  Guitar & Conture(2007)دراسة  وفي(، 0718ختفائيا)الزريقات، اواستمرارىا أو 
 بالتلعثم لديهم أفراد متلعثمين ضمن عائلاتهم . إلى أف نصف المصابيف نتائجيا تذىب
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الفرد وقت  فيعديد مف العوامل ت رجع التمعثـ إلى توافر  التيمتعددة العوامل : و النماذج  -7
واحد مثل العوامل الوراثية والذاتية والبيئية والانفعالية والمعرفية والمغوية والتفاعل بينيـ، فيما 

 (.Packman& Attanasio, 2017ي عرؼ بالنموذج الدينامي )
 مراذل تلىر التلعثم: -د

طالة  التيتطوره بثلبث مراحل، المرحمة الأولي و  فييمر التمعثـ  تبدأ بتكرار وا 
عادة صياغتيا، بينما تتسـ المرحمة الثانية بتكرار المقاطع  الأصوات والكممات والجمل وا 

المقاومة ، ويطمق عمى ىذه المرحمة )  فيحباط ويبدأ الفرد بالإ والأصوات وفييا يشعر
حباط والخوؼ، ويطمق بينما تتسـ المرحمة الثالثة بالمقاومة والشعور الإالمرحمة الانتقالية(، 

" ”Blumelما جاء بو  عمى (0715خطاب) أكدو (، Riper,1972عمييا المرحمة الثانوية )
 إلى مرحمتيف التمعثـ الابتدائي والذي قسـ فيو التمعثـمراحل تطور التمعثـ، فى تصنيفو ل

Primary Stuttering  ثـ يظير فييتميز التمعثـ فيو بوجود تكرارات وقد يظير ويخت الذيو 
بالخوؼ والقمق  وفيويتميز التمعثـ  Secondary Stuttering، والتمعثـ الثانوي أخري مرة 

و أثناء التعرض لموقف معيف مع وجود محاولات دائمة لعدـ أصوات المصاحب لمكممات والأ
 فيأف التمعثـ يمر  Bloodstein(1969) نقلب  عف ( 0718)الزريقاتوذكر  ،التمعثـ إظيار

تسـ فييا كلبـ الطفل بالتكرار والتمكؤ وي :مراحل تطوره بأربع مراحل وىـ : المرحمة الأولى
تسـ فييا التمعثـ بالاستمرارية وتزداد وي :صوات والكممات، المرحمة الثانيةنطق الأ فيطالة والإ

يا أنو يتمعثـ ولكف يساسي ويدرؾ الفرد فأالكممات بشكل  فيوتظير  ثارة،مواقف الإ  فيحدتو 
تكوف ، الغالب فيمرحمة الطفولة المتأخرة  فيتكوف و  :كلبمو، المرحمة الثالثة فييستمر 

التميفوف، وفييا يشعر الفرد  فيو أالفصل  فيمرتبطة بأحداث ومواقف بعينيا مثل التحدث 
بداية مرحمة المراىقة، ويزيد  فيوتظير  :لرابعةبعدـ قدرتو عمى الكلبـ بشكل طمق، المرحمة ا

فييا حالة الفرد مع تجنب الكلبـ وظيور علبمات الخوؼ والقمق مف الكلبـ مع ظيور اىتزاز 
 التنفس. فيالرأس والجسـ مع مشكلبت 

 أعراض ومظاهر التلعثم: -د

إطالة  الذي يتضمفة الكلبـ قاضطراب طلب فيالظاىرة لمتمعثـ  الأعراضتتمثل 
عادة وتكرار الأصوات، والوقفات غير المسموعة والمسموعة، مع وجود توتر وشد  الأصوات، وا 

ضربات  فيوأحمرار الوجو، وزيادة  أعضاء النطق، والتعرؽ، وارتعاش اليديف،في عضمي 
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(، Repetitionأف أعراض التمعثـ تتضمف الميل لمتكرار) (0715خطاب ) حيث ذكر، القمب
(، واضطرابات Blocking) (، والتوقفات المفاجئةProlongation) طالةوالإ

(، Avoidance Behavior(، والسموؾ التجنبي)Breathing Disturbanceالتنفس)
 الأعراضأف  إلى (0719الروساف ) ذىبالحركة، و  فينفعالية، وفرط اووجود ردود فعل 

بداؿ إصدار صوت مكاف صوت و نطق بعض الأصوات،  فيالظاىرة لمتمعثـ تتضمف صعوبة  ا 
حذؼ بعض الحروؼ والاصوات مف الكممات مما  الأعراضأخر الكممات، وتتضمف  فيآخر 

ظير ي ذيالوتتعدد الأشكاؿ ، خريفتفاعل المتمعثـ مع الآ فيينتج عنو تشويو الكلبـ و قصور 
( 4-0مرحمة الطمفولة المبكرة ) فيفقد يكوف التمعثـ ارتقائيا  نمائيا  يظير ، فييا التمعثـ

( سنوات، وقد يكوف تمعثما  8-6خلبؿ فترة ) يظير الذيا معتدلا  و سنوات، وقد يكوف تمعثم  
 مرحمة الطفولة المتأخرة ومرحمة المراىقة. فيدائما  يظير 
تجربة التمعثـ واسعة النطاؽ وتشمل مجموعة إلى أف   Briley(2023)يشير و

واحدة مف تمؾ التجارب ىي توقع  ،المتصورة والخبرات المتصورة وغيرمتنوعة مف السموكيات 
بينما تتـ مناقشة توقع التمعثـ بشكل عاـ مف حيث كونو تنبؤ ا بحدث قادـ، فقد تـ ف ،التمعثـ

توقع  أٌ إنٗ Zebrowski & Arenas )2017(يشير، ومساواتو بالإدراؾ الداخمي لمتمعثـ

و ظاىرة أأف سموؾ التوقع سموؾ ، والأشخاص الذين يتلعثمونالتلعثم تجربة شائعة للعديد من 
نفس الوقت يتطور ىذا السموؾ ويتطور  فيمف طريقة، و  سرية يقوـ بيا المتمعثميف بأكثر

ىو المساىـ الرئيسي يعتبر وشؾ التمعثـ  نو عمىأب أو معرفتو داخميا ، حيث أف شعور الفرد
يشير كل  مف و، (Jackson et al.,2018) استمرار وتزايد ىذا الاضطراب في

Choopanian et al.,(2019)  الأشخاص الذيف يعانوف مف التمعثـ يختمفوف عف   أفإلى
لمغة،  والمعجمية والنحوية الفونولوجية مف حيث المعالجة الصوتيةغيرىـ مف غير المتمعثميف 

لذلؾ تستخدـ بعض الدراسات المعالجة الفولوجية في تقدير شدة التمعثـ  متمثمة في مياـ 
 Mersov & De Nil (2021)يشير و(، Non words)غير المعجمية التكرار الكممات 

إلى أف الترقب والتوقع عاملب  ميما  في تجربة التمعثـ لدي الأفراد، حيث أفصح الكثير مف 
ويؤكد ذلؾ ما ، بعض الكممات والأصوات التي يتوقعوف دائما التمعثـ فييا المتمعثميف عف

ىدفت لمكشف عف التأثير  التيو  Hunsaker(2011)كل  مفدراسة أشارت إليو نتائج 
والمراىقيف مف خلبؿ عقد مقابلبت شخصية إكمينيكية معيـ،  الأطفاؿ لديالاجتماعي لمتمعثـ 



 فاعلية برنامج تدريبي ...                                                          عدد )331( –ج4- ديسمبر 4245م

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 853 - 

عديد مف العواقب التمعثـ يواجيوف  ذوي عف أف المراىقيف والشباب مف  ياكشفت نتائجالتي و 
والعوائق الاجتماعية السمبية وخاصة  فيما يتعمق بإقامة العلبقات الاجتماعية والالتحاؽ بسوؽ 

ىدفت إلى الكشف عف تأثير الخصائص  التي Mersov & De Nil (2021)دراسة و ، العمل
 توصمتوالتي ، المراىقيف المتمعثميف لديالصوتية لمكممات عمى إنتاج الكلبـ وتوقع التمعثـ 

ف الحروؼ أتـ التمعثـ فييا كانت متوقعو مسبقا ، و  التيمف الكممات  (%87)إلى أف يانتائج
تحتوى عمييـ كانت أكثر الأصوات توقعا   التيوالكممات  صوات الصفيرأالساكنة والانفجارية و 

لمتعمثـ، مما يؤكد عمى تأثير الخصائص الصوتية لمكممات عمى إنتاج الكلبـ وتوقع التمعثـ 
 .المراىقيف المتمعثميف لدي
 تشخًص التلعثم: -ه

ذا إيمجأ القائـ بتشخيص اضطراب التمعثـ إلى الاستماع إلى حديث الشخص وتحديد ما 
 فيـ لا ؟، و أكاف ىناؾ حروؼ أو كممات يتعثر فييا، وىل ىذا التعثر مرتبطا  بموقف معيف 

( ، ويمكف تشخيص 0715أى مراحل تطور التمعثـ الأربعة يعاني الفرد مف التمعثـ)خطاب، 
 :ىيضوء بعض المحكات و  فياضطراب التمعثـ مف خلبؿ توافر بعض السمات و 

يتسـ بتكرار حدوث واحده  الذيغير مناسب لعمر الطفل، و  اضطراب طلبقة الكلبـ بشكل -1
الأصوات والمقاطع، الالتفاؼ حوؿ المعنى، زيادة  فيأو أكثر مما يمي ) إطالة الأصوات، تكرار 

 الجسـ أثناء الكلبـ، إقحاـ كممات ليست مف أصل الموضوع(. مستوي عمى  التوتر
صابة وعندىا يكوف الفرد أقرب للئضاء جياز الكلبـ، أع فيوجود اضطراب حسى حركى  -0

 بالتمعثـ.
و الإنجاز الميني أو التواصل الاجتماعى. أكاديمى التحصيل الأ  فيوجود مشكلبت  -3

 (.Jackson, Gracco & Zebrowski,2020 ؛0714)سالـ،
بدأ  الذيتاريخ المتمعثـ المرضى لمتعرؼ عمى الوقت  فيويجب عمى الفاحص البحث 

تتطورت فييا حالتو، وقد يستعيف الفاحص بتطبيق بعض  التيفيو المتمعثـ بالتمعثـ، والكيفية 
المتمعثـ وتعميمو مثل  تتناسب مع عمر التيالمقاييس العقمية واختبارات السمات الشخصية 

لمكبار  T.A.Tواختبار، للبطفاؿ  C.A.Tوالراشديف، اختبار الأطفاؿاختبار وكسمر لذكاء 
ستفاد بيذه المعمومات مع نتائج تطبيق الاختبارات والمقاييس وغيرىا مف المقاييس، حيث ي  

الفرد، ومف ثـ تحديد المدخل  لديتقدير شدة التمعثـ وأى مراحل تطور التمعثـ  فيالتشخيصية 
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دوات عديد مف الدراسات إلى بعض الأ وأشارت، (65 ص،0715خطاب،المناسب ) يالعلبج
 Jackson et دراسة، ومنيا يستخدميا الفاحص لتقدير التمعثـ التي يمكف أف الأساليبو 

al.,(2008) التي ( ىدفت إلى فيـ سموؾ التوقع، وبناء مقياس لتوقع التمعثـSAS )
Stuttering Anticipation Scale عنصر ا يمكف  05إكمينيكية مكونة مف  أداة وىو

الأفراد المراىقيف  لدي، والكشف عف التمعثـ الداخمية الفرداستخداميا لاستكشاؼ تجربة توقع 
قدرة التي ىدفت إلى الكشف عف و  Choopanian et al.,(2019)دراسة ، و والبالغيف

( Non words)غير المعجمية والكممات  المعجمية عمى تكرار الكممات بالغيف المتمعثميفال
( بالغا  مف المتمعثميف، 07، وتكونت عينة الدراسة مف )يتكمموف بطلبقة بالأفراد ممف مقارنة  

، وكوسيمة لمكشف عف عام ا( 37-18( بالغا  مف غير المتمعثميف تراوحت أعمارىـ بيف )37)
التمعثـ وتقديره شدتو، تـ تقييـ القدرة عمى المعالجة الصوتية الفونولوجية لممشاركيف، وشممت 

ممات، وقراءة بعض النصوص ، أظيرت نتائج الدراسة تقييـ وقت رده الفعل، ودقة تكرار الك
وجود فروؽ ذات دلالة بيف البالغيف المتمعثميف وغير المتمعثميف في مستوي المعالجة 

التي ىدفت  Jackson, Gracco & Zebrowski(2020)، ودراسة الصوتية الفونولوجية
التمعثـ مف خلبؿ الاختبارات استنباط مواضع يمكف مف خلبلو  جديد التعرؼ عمى أسموبإلى 

تـ استخداـ  ،( مراىق مف المتمعثميف00ؿ)إكمينيكية  تمقابلب إجراء المعممية، حيث تـ
خاصة بالمشاركيف، المتوقعة ال متوقعة وغيرالكممات لملإنشاء قوائـ  فى الزيارة الأولي المقابمة

، وأسفرت نتائج ىذه الأسموبا فاعمية ىذختبار لاتـ استخداميا كمحفزات خلبؿ الزيارة الثانية و 
المحاولات السابقة لإثارة التمعثـ أثناء وتفوقو عمى  الأسموبفاعمية ىذا  عفالدراسة 
 .ةالمعممي اتالاختبار 

 :المراهكين يلد المداخل العلاجًة للتلعثم -و

ىـ ىذه أوالمراىقيف، ومف  الأطفاؿ لديتتعدد المداخل العلبجية لخفض حدة التمعثـ      
 المداخل :

مع مسببات التمعثـ بتناوؿ بعض  ي المدخل الدوائي أو الطبي: يعتمد عمى التعامل العضو  -1
   .(Prasse & Kikano,2008)الأدوية مثل الميدئات وغيرىا 

يقوـ بيا الفرد  التيمدخل العلبج المعرفي السموكي: يقوـ عمى أف الانفعالات والسموكيات  -0
، ويتضمف ىذا المدخل فى السابق اكتسبياتـ  التيمعارؼ المعرفية و العمميات الىي نتاج 
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الفرد  لديالانفعالية والسموكية  ةتغيير تمؾ المعارؼ والعمميات المعرفية ذات الصمة بالمشكم
 (. 0777، محمد)
تاحة الفرصة ا  الأنشطة الاجتماعية، و  في: يعتمد عمى دمج الفرد يالمدخل العلبجي البيئ -3

عند التحدث  وتكويف شخصيتو وثقتو بنفسو وتقديـ التعزيز خريفالاجتماعي مع الآلمتفاعل 
 (.(Arenas & Zebrowski,2013بطلبقة 

العلبج النفسى : يستيدؼ التعامل مع الاضطرابات الانفعالية المصاحبة لمتمعثـ والحد مف  -4
العلبج السموكى، و عب، العلبج بالمو ىا السمبي عمى الفرد مف خلبؿ العلبج بالاسترخاء، ر تأثي
 الأساليب، ضبط وتنظيـ النفس .. وغيرىا مف يالتشريط الأدائو العلبج الإيقاعي، و 

 .(0714؛ سالـ ،0718)الزريقات،
قوـ يطريقة  ىي(: و Smith accent method) يالعلبج القائـ عمى التنفس البطن -5

خرجو بعمق ي  و أسموب معيف، حيث يأخذ الفرد الشييق بعمق بفييا الشخص بالتنفس 
تقوية الحجاب عمى تناسق مع حركة البطف، فيما يسمي بالتنفس الباطني والذي يعمل الب

 ، وأكدت دراسةأثناء الكلبـ الاسترخاء أيضا  لزيادة، والذي يؤدي الحاجز لمشخص المتمعثـ
Emge & pellowski (2019)  عمى فاعمية مثل ىذه العلبجات القائمة عمى التنفس

  .فى علبج التمعثـ يالاسترخائى والتأمل الذىن
مف أىـ المداخل  لديالوا يالإرشادلممتمعثـ والوالديف: يعد العلبج  يالإرشادالعلبج  -6

الوالديف بحالة المتمعثـ وطرؽ  يالمراىقيف، حيث يسيـ وع لديالعلبجية لخفض حدة التمعثـ 
توفير  الأسرةتحسيف ميارات الطلبقة وخفض حدة التمعثـ، ويقع عمى عاتق  فيالتعامل معو 

صغاء الجيد : الإىيمف شأنيا تحسيف ميارات المتمعثميف و  التي ةبعض السموكيات الجيد
ت، إعطاء وقت لكلبـ المتمعثـ، إبطاء سرعة الكلبـ، عدـ المقاطعة، تقميل عدد الإيضاحا

، وغيرىا مف المداخل العلبجية مثل العلبج (0700تيربيل، إستيوارت و) للبستجابة، التشجيع
تدريبات التنفس، طريقة الكلبـ بالمضغ، طريقة إضفاء والتغذية السمعية الراجعة، بالاقتفاء، 

عادة تشكيل الكلبـ .الضوضاء، العلبج الكلبمي الإيقاعي  ، وا 

التمعثـ إلى فاعمية بعض أساليب علبج كما أشارت بعض الدراسات التي اىتمت بدراسة      
التي ىدفت  Foundas et al.,(2013)المداخل العلبجية فى الحد مف التمعثـ، مثل دراسة 

إلى فاعمية استخداـ طريقة الكلبـ السيل أثناء التحدث والقراءة في خفض التمعثـ لدي 
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( فرد مف المتمعثميف، تـ استخداـ جياز إلكتروني 15عينتيا مف )البالغيف، والتي تكونت 
الوقت وخمق التغذية السمعية الراجعة السميمة أثناء  لخفض شدة التمعثـ عف طريق تأخير

، سفرت نتائجيا عف تخفيض التمعثـ أثناء القراءة والسرد والمحادثةأ القراءة والتحدث، وقد
التي ىدفت إلى التعرؼ عمى فاعمية  Brown, Millard& Zebrowski (2015)ودراسة 
قائـ عمى التدريبات الكلبمية والعلبج المعرفي السموكي وميارات التواصل لمحد  تدريبيبرنامج 

( مراىق متمعثـ، ممف تتراوح أعمارىـ بيف 38مف أعراض التمعثـ، وتكونت عينتيا مف )
فراد أ، وقد أسفرت نتائج الدراسة عف انخفاض حده تكرار سموؾ التمعثـ لدي عام ا( 18 -16)

ىدفت إلى  التي Brown et al., (2016)دراسة و العينة أثناء القراءة والكلبـ التمقائى، 
ذلؾ عمى شدة تكرار  وأثر ،علبج التمعثـ فيفاعمية طريقة إعادة تشكيل الكلبـ التعرؼ عمى 

أسفرت  التي( أفراد مف الراشديف المتمعثميف، و 7) تكونت عينتيا مف التيالتوقفات الصوتية، و 
القياس  فيأفراد العينة  لديالحد مف التمعثـ  فينتائجيا عف فاعمية البرنامج المستخدـ 

ىدفت إلى الكشف عف فاعمية برنامج قائـ عمى  التي( و 0707دراسة عبدالعاؿ)و  ،البعدي
تكونت  التيالمراىقيف، و  لديلعلبج المجمجة )التمعثـ(  التكامل النفسي والتدريبات الكلبمية

 التي، و عام ا( 18-10يعانوف مف المجمجة وتتراوح أعمارىـ بيف) ( مراىق07عينتيا مف)
 فيتوصمت نتائجيا إلى وجود فروؽ دالة إحصائيا  بيف درجات أفراد المجموعة التجريبية 

ىدفت إلى مراجعة المنيجية العممية  التيو  Laiho et al.,(2022)دراسة و ، القياس البعدي
علبج التمعثـ، وأسفرت نتائج  فيلمجموعة مف دراسات الحالة حوؿ فاعمية تدخلبت السموكية 
 الأطفاؿعلبج  في Lidcombeىذه المراجعات عف ظيور أدلة كثيره عمى فاعمية برنامج 

لمبرامج القائمة  ييجابثير الاأالمعرفية والسموكية، والت الأساليبيعتمد عمى  الذيوالمراىقيف ، و 
 Brignellخفض الخصائص العمنية لمتمعثـ، وأتت نتائج دراسة  فيعمى إعادة تشكيل الكلبـ 

et al., (2021) توصياتالنتائج ونفس  بنفس. 
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 فروض البرث:

 فيبيف متوسطات رتب درجات المجموعة التجريبية  إحصائيةتوجد فروؽ ذات دلالة  -1
 الطلبقة الشفيية لصالح القياس البعدي. مستوي  فيوالبعدي  القبميالقياس 

بيف متوسطات رتب درجات المجموعتيف التجريبية  إحصائيةتوجد فروؽ ذات دلالة  -0
 يبية .الطلبقة الشفيية لصالح المجموعة التجر  مستوي  فيوالضابطة بالقياس البعدي 

 فيبيف متوسطات رتب درجات المجموعة التجريبية  إحصائيةلا توجد فروؽ ذات دلالة  -3
 الطلبقة الشفيية. مستوي  في التتبعيالقياسيف البعدي و 

 فيبيف متوسطات رتب درجات المجموعة التجريبية  إحصائيةتوجد فروؽ ذات دلالة  -4
 شدة التمعثـ لصالح القياس البعدي. فيوالبعدي  القبميالقياس 

بيف متوسطات رتب درجات المجموعتيف التجريبية  إحصائيةتوجد فروؽ ذات دلالة  -5
 شدة التمعثـ لصالح المجموعة التجريبية. فيوالضابطة بالقياس البعدي 

 فيبيف متوسطات رتب درجات المجموعة التجريبية  إحصائيةلا توجد فروؽ ذات دلالة  -6
 شدة التمعثـ. في التتبعيالقياسيف البعدي و 

 مههحًة وإجراءا  البرث:

 أولًا : مههخ البرث:

)المجموعة  مجموعتيف تصميـمف خلبؿ  التجريبيالمنيج  يالبحث الحال استخدـ
جراء القياسات القبمي، والبعدي، والتتبع ، وتطبيق يالضابطة، المجموعة التجريبية(، وا 

تمثل  عمى عينة البحث، وقد معالجة المعموماتتجييز و البرنامج القائـ عمى استراتيجية 
تمثل ، و معالجة المعمومات" تجييز و  استراتيجيةالبرنامج القائـ عمى " فيالمتغير المستقل 
 .تغير تابع ثانىمالتمعثـ" ك، و" ؿيية"  كمتغير تابع أو"الطلبقة الشف فيالمتغير التابع 

  عًهة البرث: :ثانًاً

المتردديف فرد مف المراىقيف المتمعثميف ( 87عمى ) ستطلبعيةشتممت عينة البحث الاا
عطاء  في، ومستشيعمر بف الخطاب التخصصمستشفي )وحدة اضطرابات التخاطب في عمى 

ومجموعة مف مراكز التربية الخاصة وتأىيل اضطرابات المغة والتخاطب )مركز  ، (يالتخصص
وعمد الباحث ، بورسعيدبمحافظة ( يللؤطفاؿ والمراىقيف، مركز كلبم ي رعاية، مركز الاستشار 
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الأفراد المراىقيف  نتقاءاحيث قاـ الباحث ب ،بطريقة مقصودةإلى انتقاء عينة البحث الأساسية 
، ومعامل طبقا  لمقياس تقدير شدة التمعثـ متوسط الشدةممف يعانوف مف اضطراب التمعثـ 

( عمى مقياس ستانفورد بينة الصورة 117-97تراوح بيف)ي الذيحدود المتوسط و  فيالذكاء 
الطلبقة الشفيية طبقا  لمقياس الطلبقة الشفيية منخفض في  مستوي ويعانوف مف  الخامسة،

قدره  ي بمتوسط عمر  ،عام ا( 16-10ف تراوحت أعمارىـ الزمنية بيف )م، ومالمراىقيف لدي
ىذه فييـ  توافريلـ  تيال فراد(، وتـ استبعاد الأ1.39قدره ) معياري ( وانحراؼ 14.74)

مف اضطراب ممف يعانوف  مراىق ومراىقة( 00، وقد بمغت عينة البحث النيائية )الشروط 
ىؤلاء  ، تـ تقسيـميارات الطلبقة الشفيية فيضعيف  مستوي ومف  ،متوسط الشدة التمعثـ
ضابطة، تكونت كل مجموعة تجريبية و مجموعة إلى مجموعتيف  بطريقة عشوائية الأفراد

إناث(، تـ التحقق مف تكافؤ المجموعة  3ذكور،  8) مراىق ومراىقة( 11مجموعة مف )
، وأبعادهالتمعثـ درجة شدة  معامل الذكاء، ،الزمنيات )العمر متغير  فيالتجريبية والضابطة 

 نتائج ذلؾ. ةيوؿ التالاوضح الجد، وت(وأبعادىا الطلبقة الشفيية مستوي 
 ( 7عذٔل )

انؼًش انزكبء ٔ فَٙزبئظ اخزجبس يبٌ ٔٚزُٗ نهفشٔق ثٍٛ سرت دسعبد انًغًٕػخ انزغشٚجٛخ ٔانؼبثطخ ٔدلالارٓب 

 (22انًشاْمٍٛ) ٌ= نذ٘ٙ انضيُ

يزٕعؾ  ٌ انًغًٕػخ انًزغٛشاد

 انشرت

يغًٕع 

 انشرت

U Z انذلانخ 

 غٛش دال 7.766 57.57 728.57 77.57 77 انزغشٚجٛخ انزكبء

 725.57 77.47 77 انؼبثطخ

 غٛش دال 7.767 57.77 724.77 77.28 77 انزغشٚجٛخ انضيُٙانؼًش 

 727.77 77.83 77 انؼبثطخ

( عدـ وجود فروؽ دالة إحصائيا  بيف رتب درجات المجموعة التجريبية 1يوضح جدوؿ )     
 .الزمني العمرالذكاء و متغير  فيوالضابطة مما يشير إلى تكافؤىـ 
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 ( 2عذٔل )

َزبئظ اخزجبس"يبٌ ٔٚزُٗ" نذلانخ انفشٔق ثٍٛ يزٕعطبد سرت دسعبد أفشاد انًغًٕػخ انزغشٚجٛخ ٔانؼبثطخ فٙ 

 (22انشفٓٛخ نذ٘ انًشاْمٍٛ )ٌ=انمٛبط انمجهٙ نهطلالخ 

يزٕعؾ  ٌ انًغًٕػخ الأثؼبد

 انشرت

يغًٕع 

 انشرت

U Z انذلانخ 

 غٛش دال 7.736 67.77 726.77 77.45 77 انزغشٚجٛخ اَغٛبثٛخ انؾذٚش

 728.77 77.55 77 انؼبثطخ

الأداء انُطمٙ 

 انغهٛى

 غٛش دال 7.477 55.57 727.57 77.75 77 انزغشٚجٛخ

 737.57 77.75 77 انؼبثطخ

 غٛش دال 7.335 56.77 722.77 77.77 77 انزغشٚجٛخ رذاػٗ انكهًبد

 737.77 77.77 77 انؼبثطخ

 غٛش دال 7.424 55.77 727.77 77.77 77 انزغشٚجٛخ رذاػٗ انًؼبَٙ

 732.77 72.77 77 انؼبثطخ

دالغٛش  7.777 57.77 724.77 77.28 77 انزغشٚجٛخ انغهٕن انهفظٗ  

 727.77 77.83 77 انؼبثطخ

انذسعخ انكهٛخ 

 نهطلالخ انشفٓٛخ

 غٛش دال 7.766 57.77 727.77 77.83 77 انزغشٚجٛخ

 724.77 77.28 77 انؼبثطخ

( عدـ وجود فروؽ دالة إحصائيا  بيف رتب درجات المجموعة التجريبية 0يوضح جدوؿ )     
عمى مقياس الطلبقة الشفيية، مما يشير إلى تكافؤ المجموعتيف فى القياس القبمي  والضابطة

 الطلبقة الشفيية. متغير في
 ( 3عذٔل )

َزبئظ اخزجبس"يبٌ ٔٚزُٗ" نذلانخ انفشٔق ثٍٛ يزٕعطبد سرت دسعبد أفشاد انًغًٕػخ انزغشٚجٛخ ٔانؼبثطخ فٙ 

 (22هزهؼضى نذ٘ انًشاْمٍٛ) ٌ=انمٛبط انمجهٙ ن

يزٕعؾ  ٌ انًغًٕػخ الأثؼبد

 انشرت

يغًٕع 

 انشرت

U Z انذلانخ 

ػذد يشاد 

 ؽذٔس انزهؼضى

 غٛش دال 7.645 57.77 736.77 72.36 77 انزغشٚجٛخ

 778.77 77.64 77 انؼبثطخ

انغهٕكٛبد 

 انذاػًخ نهزهؼضى

 غٛش دال 7.766 57.77 727.77 77.83 77 انزغشٚجٛخ

 724.77 77.28 77 انؼبثطخ

يذح اعزًشاس 

 ثبنضبَٛخ انزهؼضى

 غٛش دال 7.424 55.77 732.77 72.77 77 انزغشٚجٛخ

 727.77 77.77 77 انؼبثطخ

انذسعخ انكهٛخ 

 نهزهؼضى

 غٛش دال 7.527 52.57 734.57 72.23 77 انزغشٚجٛخ

 777.57 77.88 77 انؼبثطخ

التجريبية عدـ وجود فروؽ دالة إحصائيا  بيف رتب درجات المجموعة ( 3يوضح جدوؿ )     
والضابطة فى القياس القبمي عمى مقياس تقدير شدة التمعثـ، مما يشير إلى تكافؤ 

 المجموعتيف في متغير التمعثـ.
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 ثالثاً: أدوا  البرث:
 : ىيتـ استخداـ مجموعة مف الأدوات و 

، محمد محمود أبو النيل تعريب وتقنيف:) "مقياس ستانفورد بنيو لمذكاء"الصورة الخامسة -1
 .(0711، طو، عبدالموجود عبدالسميع

 .المراىقيف ) إعداد الباحث( لديالطلبقة الشفيية مقياس  -0
 .) إعداد الباحث(مراىقيف ال لدي التمعثـ مقياس تقدير شدة -3
 .) إعداد الباحث( معالجة المعموماتتجييز و استراتيجية القائـ عمى  تدريبيالبرنامج ال -4
محمود أبو النيل، محمد  تعريب وتقنيف:لمذكاء"الصورة الخامسة" )( مقياس ستانفورد بنيو 1)

 (0711، طو ، عبدالموجود عبدالسميع
، بغرض تقييـ يبشكل فرد عام ا( 77 -0طبق ىذا المقياس عمى الأشخاص مف )ي       

ىما المجاؿ و مجاليف وقياس قدرات الفرد المعرفية والعقمية، حيث يتكوف ىذا المقياس مف 
يحتويا عمى خمس مؤشرات عاممية وىـ المعرفة،  الذي، و غير المفظيالمجاؿ المفظي و 

، والذاكرة العاممة، وقد يؿ الكملا ستدؿ السائل، والمعالجة البصرية المكانية، والالا ستدوالا
 فردا .( 3777)المقياستقنيف  عينة ضمت
 :صدؽ وثبات المقياس 
( في 7.988: 7.835تتراوح بيف ) حيث عاليةثباتو ال ىذا المقياس بدرجة سـيت     

ونسبة الذكاء غير المفظي، المختصرة، ونسبة الذكاء لمصورة ، ةالمتوسط لنسبة الذكاء الكمي
(، 7.997: 7.954)بيفمعامل ثبات التجزية النصفية  قد تراوح، و ونسبة الذكاء المفظي

معدلات ثبات المقاييس ، بينما تصل (7.991: 7.877)بيفمعامل ثبات ألفا كرونباخ  تراوحو 
صور السابقة ليذا عديد مف دراسات الصلبحية لمتـ إجراء وقد  أو أكثر(؛ 7.84العشرة إلى )

الحالية والتي  النسخةصحة و موثوقية لمؤشرات ك ىذه الدراسات يمكف اعتبارو ،المقياس
 (.7.76-7.74)بيف تتتراوح

  :) إعداد الباحث( المراىقيف لدي( مقياس الطلبقة الشفيية 0)
عدادو  تـ بناء      البرنامج فاعمية مدى المراىقيف لتحقق مف  لديلطلبقة الشفيية ا مقياس ا 

 ىيالمقياس بعدة خطوات و  إعداد ىذه تحسيف الطلبقة الشفيية، وقد مر فيالمستخدـ 
 : يكالتال
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ىتمت بالطلبقة ا التيقاـ الباحث بالاطلبع عمى بعض الأطر النظرية والدراسات السابقة  -أ
عداد المقياس الحالي في ـستفادة منيللبالشفيية وأساليب قياسيا  دراسة مثل  بناء وا 

، ودراسة  Maas, Butalla & Farinella (2012)دراسةو ، (0778)السيد
Gorkaltseva, Gozhin & Nagel (2015)  ، ودراسة خميل ( ،0718دراسة السيد)و، 

عدادىا ليذا إتـ  التي السابقة ستعانة ببعض المقاييس، وتـ الا(0700)وشعراوي محمد، و
  :الشأف ومنيا

 ( 4عذٔل )

 يمبٚٛظ عبثمخ نطلالخ انشفٓٛخ

 زمٍُٛانػُٛخ  انًكَٕبد انًمٛبط و

يمٛبط انطلالخ انهغٕٚخ إػذاد: انغٛذ  7

(2777) 

رلايٛز انًشؽهخ  ( ػجبسح76ٚزكٌٕ )

 الاثزذائٛخ

يمٛبط انطلالخ انهفظٛخ اػذاد :  2

 (2727)٘انًظش

( ػجبسح يمغًخ ػهٗ 26ٚزكٌٕ يٍ )

، ٙثؼذٍٚ، انجؼذ الأٔل: الأداء انهفظ

 ٙٔانجؼذ انضبَٗ: الاداء غٛش انهفظ

انشٔػخ  الأؽفبل

 انًزهؼضًٍٛ

 ،دعٕلٙيمٛبط انطلالخ انهفظٛخ إػذاد:  3

 (2727)ؽغٍ،ٔغضالٔ

يشؽهخ  فٙانزلايٛز  ( ػجبسح27ٚزكٌٕ يٍ )

 انطفٕنخ انًزأخشح

يمٛبط انطلالخ انهفظٛخ إػذاد: خهٛم،  4

 (2722) شؼشأ٘محمد، ٔٔ

أثؼبد ْٔى: انمذسح ػهٗ  3ركٌٕ يٍ 

ٔ  َ٘طك انكلاو، الاداء انهغٕ

 انًُطٕق، صيٍ انُطك.

 رٔ٘ الأؽفبل

 اػطشاة الاثشاكغٛب

 ، إلا أف بعضيالطلبقة المفظية )الشفيية(امقاييس  توافر عدد مف (4مف جدوؿ ) نستخمص     
مرحمة الطفولة المتأخرة(،  فيأطفاؿ الروضة، التلبميذ لعينة البحث ) الزمنيتناسب مع العمر يلا 
اضطراب الابراكسيا،  ذوي ) أفراد عينة البحثوطبيعة تناسب مع سيكولوجية يلا  بعض الأخرالو 

ة لإ، و تلبميذ المرحمة الابتدائية( المراىقيف  لديعداد مقياس لمطلبقة الشفيية وجود حاجة ماس 
 .الباحث( اطلبعحدود  فيأ عدت ليذا الشأف)  التي مقاييسال فيوذلؾ لوجود ندرة شديده 

تصف سموؾ أو صورة عبارات وصفية  في المقياسالنسخة الأولية مف قاـ الباحث بإعداد  -ب
عمى  ةنسختو الأولي في وتـ عرضثـ المراىقيف،  لديميارة مف ميارات الطلبقة الشفيية 

مجاؿ اضطرابات المغة والتخاطب والتربية الخاصة  فيالمحكميف مف السادة الخبراء والأساتذة 
لمتأكد مف ملبئمة عبارات المقياس وصياغتيا  ( محكميف،8بمغ عددىـ ) الذيو  والصحة النفسية

 مدىتنتمى إليو و  الذيانتماء كل عبارة إلى البعد  مدىو  تـ إعدادىا مف أجمو، الذيلمغرض 
(، %177: 85تفاؽ المحكميف بيف )ا، وقد تراوحت نسبة لطبيعة أفراد العينة ة المقياسملبئم
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، وتطبيقو عمى أفراد طبقا  لأراء ومقترحات السادة المحكميفقاـ الباحث بإجراء التعديلبت مف ثـ و 
 العينة الاستطلبعية.

 :الخصائص السيكومترية لممقياس 
لممقياس تـ تطبيقو عمى عينة استطلبعية قواميا لمتحقق مف الخصائص السيكومترية 

عمر مستشفي ) فيالمتردديف عمى وحدة اضطرابات التخاطب مف مرحمة المراىقة  في ( فرد178)
(،  ومجموعة مف مراكز التربية الخاصة يعطاء التخصص في، ومستشيبف الخطاب التخصص

للؤطفاؿ والمراىقيف، مركز  ي الاستشار وتأىيل اضطرابات المغة والتخاطب ) مركز رعاية، مركز 
 ، وكانوا عمى النحو التالي:، ومركز يوتوبيا( بمحافظة بورسعيد يكلبم

 ( 5عذٔل )

 انًشاْمٍٛ نذ٘رًضٛم ػُٛخ انخظبئض انغٛكٕيزشٚخ نًمٛبط انطلالخ انشفٓٛخ 

 الإَبسػذد  ػذد انزكٕس انًؤعغخ ػذد الأفشاد و

 72 77 ٙػًش ثٍ انخطبة انزخظظ فٙيغزش 37 7

 6 75 ٙػطبء انزخظظ فٙيغزش 27 2

 7 72 يشكض ٕٚرٕثٛب 27 3

 5 7 نلأؽفبل ٔانًشاْمٍٛ ٘يشكض الإعزشبس 74 4

 6 8 ٙيشكض كلاي 73 5

 4 6 يشكض سػبٚخ 77 6
 

 :أولا: الصدؽ المقياس
المقياس وذلؾ بتحميل المكونات  عباراتل فيستكشاقاـ الباحث بإجراء التحميل العاممي الا     

ا لمحؾ وطبق  Varimax Rotation الرئيسية، والتدوير المتعامد المحاور بطريقة الفاريمكس 
( ورفض الفقرات ذات التشبع 7.37)ؿو مساوية أعتماد عمى التشبعات الأعمى مف كايزر، تـ الا

عوامل الجذر الكامف ليـ  (6)عمى الأقل، وأوضحت نتائج التحميل العاممي عف تشبعات البنود 
( 6، ويوضح جدوؿ )ةذات دلالة إحصائي ىيأكبر مف الواحد الصحيح طبقا  لمحؾ كايزر و 

 التشبعات الخاصة بيذه العوامل بعد التدوير.
  



 فاعلية برنامج تدريبي ...                                                          عدد )331( –ج4- ديسمبر 4245م

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 863 - 

  (6عذٔل )

 نذ٘انطلالخ انشفٓٛخ انًظفٕفخ انؼبيهٛخ ثطشٚمخ انًكَٕبد انشئٛغٛخ ثبنزذٔٚش انًزؼبيذ ثبنفبسًٚكظ نًمٛبط 

 (777) ٌ =  انًشاْمٍٛ

انؼبيم  انجُذ

 الأل

انؼبيم 

 انضبَٗ

انؼبيم 

 انضبنش

انؼبيم 

 انشاثغ

انؼبيم 

 انخبيظ

انؼبيم 

 انغبدط

 لٛى انشٕٛع

24 7.758      7.747 

7 7.758      7.767 

26 7.728      7.787 

37 7.723      7.763 

27 7.774      7.766 

27 7.873      7.782 

25 7.888      7.727 

77 7.677      7.777 

36 7.674      7.763 

75 7.682      7.777 

23 7.635      7.747 

8 7.557      7.435 

78  -7.756     7.777 

77  7.728     7.744 

72  7.773     7.768 

27  7.887     7.786 

32  7.862     7.773 

37   7.783    7.773 

77   7.872    7.747 

28   7.877    7.777 

33   7.867    7.776 

77   7.838    7.777 

27   7.573    7.744 

7   -7.487    7.886 

34    -7.786   7.788 

73    7.724   7.773 

22    7.755   7.777 

76    7.742   7.787 

74    7.677   7.732 

2     7.785  7.777 

4     7.785  7.777 

7     7.762  7.876 

3     7.762  7.876 

5     7.876  7.677 

6     7.627  7.577 

35      -7.857 7.746 

 37.76 7.488 2.527 3.534 5.772 7.746 77.563 انغزس انكبيٍ

 77.887 4.774 8.723 7.776 76.745 22.357 27.347 انزجبٍٚ الاسرجبؽٙ
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مف  قيـ تشبع جميع الفقرات دالة إحصائيا ، حيث أف كل منيا أكبر( أف 6يوضح جدوؿ)     
لممصفوفة  في( عمى محؾ جيمفورد، ومف خلبؿ إجراء التحميل العاممي الاستكشا7.37)

أبعاد  (5)، منيـ ( أبعاد6)عمى العاممية باستخداـ طريقة فاريمكس لممقياس توزعت الفقرات
لعدـ  تضمنتيا التي (36رقـ) بالعبارةوتـ حذؼ البعد السادس مقبولة مستوفيو لمشروط 

 .شرط احتوائو عمى ثلبث فقرات فأكثر ستفائوا
ًًا :   ثبا  المكًاض :ثان

 :ىيعدة طرؽ و  ـااستخدتـ حساب ثبات المقياس و ل
تـ حساب معامل الثبات لمقياس  :Cronbach's Alphaأ( معامل ثبات ألفا كرونباخ 

المقياس، حيث  فقراتباستخداـ طريقة ألفا كرونباخ لجميع  المراىقيف لديالطلبقة الشفيية 
 رتفاع معامل ثبات المقياس.ا(، مما يدؿ عمى 7.803بمغت قيمتو )

الطلبقة الشفيية تـ حساب معامل الثبات لمقياس  :Split-Halfب( طريقة التجزئة النصفية 
 فيالمقياس، العلبقة بيف نص فقراتباستخداـ طريقة التجزئة النصفية لجميع  المراىقيف لدي

(، وبعد تصحيح أثر الطوؿ بمعادلة سبيرماف بروف بمغت قيمتو 7.617) المقياس بمغت
 تفاع معامل ثبات المقياس .ار (، مما يدؿ عمى 7.757( وقيمة جيتماف )7.758)

بعد فترة مف نفس العينة  فرد( 77المقياس عمى)تـ إعادة تطبيق  ج( طريقة إعادة الاختبار:
 (.7.937، وقد بمغ معامل ارتباط بيرسوف )ثلبثة أسابيع زمنية
 : الصطىرة الههائًة للمكًاضثالثاً: 

عبارة، ( 35نسختو النيائية مف ) فيالمراىقيف  لديالطلبقة الشفيية  يتكوف مقياس     
يجابية، البعد ا( عبارة 10وتتضمف ) انسيابية الحديثأبعاد: البعد الأوؿ:  خمسةتتوزع عمى 

( 13عبارة رقـ )و  يجابيةاعبارات  (4ات )( عبار 5وتتضمف )الأداء النطقي السميـ الثانى: 
عبارة الو إيجابية ( عبارات 6)منيا ( عبارات7ويتضمف ) الكممات تداعيسمبية، البعد الثالث: 

 يجابيةامنيا ( عبارات 4)( عبارات 5ويتضمف ) المعاني تداعيسمبية، البعد الرابع:  (04رقـ )
يجابية، يتـ ا( عبارات 6ويتضمف )السموؾ المفظي ( سمبية، البعد الخامس: 05)عبارةالو 

عمى المفحوص بشكل مباشر مع الاستعانو بأحد الوالديف أو كلبىما  يتطبيق المقياس الحال
، تبعا  لمقياس متدرج الشدة تقدير مدى انطباؽ العبارة عمى المفحوص فيأو القائـ بالرعاية 

، 3( ت قدر ليـ درجات ) لا تنطبق، تنطبق أحيانا  ، تنطبق دائماثلبثة مؤشرات )  فيينحصر 
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 175إلى  35مدرجة النيائية لممقياس بيف ل ي، ويتراوح المدى الكمي( عمى التوال1، 0
مرتفع مف  مستوي عمى المقياس  فيعالية عمى درجة  فحوصمدرجة، حيث يدؿ حصوؿ ال

، وبناء عمى ما تـ عرضو مف خصائص سيكومترية لممقياس، يمكف والعكس الطلبقة الشفيية
 وأنيا معبرة عف مستواه الفعمى. فرد الدرجة التي سوؼ يحصل عمييا فيالثقة 

 :)إعداد الباحث(المراىقيف  لديالتمعثـ  مقياس تقدير شدة( 3)
عداد مقياس تقدير شدة التمعثـ       المراىقيف لتحقق مف مدى فاعمية  لديتـ بناء وا 

، وقد المراىقيف لديلمحد مف أعراض التمعثـ  تحسيف الطلبقة الشفيية فيالبرنامج المستخدـ 
 : يكالتال ىيمر إعداد ىذه المقياس بعدة خطوات و 

ىتمت بدراسة ا التيقاـ الباحث بالاطلبع عمى بعض الأطر النظرية والدراسات السابقة  -
عداد المقياس الحالي مثل  في ـستفادة منيللبو، أساليب قياسالمراىقيف و  لديالتمعثـ  بناء وا 
 ، Brown et al., (2016)، ودراسة Vong, Wilson & Lincoln (2016)دراسة 
تـ اعدادىا ليذا الشأف  التيستعانة ببعض المقاييس السابقة الاوتـ  ،( 0707)عزاز دراسة 
 ومنيا: 

 ( 8عذٔل )

 زمذٚش شذح انزهؼضىيمبٚٛظ عبثمخ ن

 ػُٛخ انزمٍُٛ  انًكَٕبد انًمٛبط و

انُغخخ انؼشثٛخ  اخزجبس شذح انزهؼضى 7

( 7776سٚهٙ ) رؼشٚت يمٛبط

 (7777انشفبػٙ ):ٔرمٍُٛ رؼشٚت

َغجخ ( أثؼبد ْٔى: 3يكٌٕ يٍ )

ركشاس ؽذٔس انزهؼضى، يزٕعؾ أؽٕل 

نؾظبد انزهؼضى ،انؾشكبد ٔالأطٕاد 

  .انًظبؽجخ

 انجبنغٍٛ - الأؽفبل

يمٛبط رشخٛض ٔرؾذٚذ دسعخ  2

 ( 2777انغٛذ) ػذاد:إانزٓزٓخ، 

يٓبو رٓذف إنٗ  (5رزكٌٕ يٍ )

رؾذٚذ أػشاع انزهؼضى يٍ خلال انؼذ 

،َطك انكهًبد ٙٔانًززبن انًُزظى

انظؼٕثخ، ٔطف الاشٛبء، يزذسعخ 

  َٙطك كهًبد طؼجخ، انكلاو انزهمبئ

( 72 -6يٍ ) الأؽفبل

 ػبيًب

ػذاد: إيمٛبط رمذٚش شذح انهغهغخ  3

 (2776أيٍٛ)

أثؼبد ْٔى: انزٕلف  (3رزكٌٕ يٍ )

انظبيذ، الإؽبنخ، انًظبْش 

 انًظبؽجخ نهزهؼضى

 انًزهؼضًٍٛ الأؽفبل

يمٛبط انزهؼضى إػذاد:  4

 (2778)ؽغٍ

 ( ػجبسح يمغًّ ػه25ٗ) يكٌٕ

ثؼذٍٚ: انطلالخ انكلايٛخ، انؾشكبد 

 انلإسادٚخ

 انشٔػخ أؽفبل

تناسب تلا  نياإلا أ شدة التمعثـ تقدير( توافر عدد مف مقاييس 7نستخمص مف جدوؿ )     
 شدة ماعدا اختبار مرحمة الطفولة المتأخرة(، في الأطفاؿلعينة البحث ) الزمنيمع العمر 
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د مف خصائصو السيكومترية، النسخة العربية إلا أنو قديـ ويحتاج إلى إعادة التأك   التمعثـ
ة لاعداد مقياس ووجود  وذلؾ لوجود ، المراىقيف لدي لتقدير شدة أعراض التمعثـحاجة ماس 

 الباحث(. اطلبعحدود  فيأ عدت ليذا الشأف)  التيالمقاييس  فيندرة شديده 
نطق مجموعة مف الكممات صورة  فيقاـ الباحث بإعداد النسخة الأولية مف المقياس  -

يات وأعراض التمعثـ وصفية  تصف سموكوالجمل متدرجة الصعوبة ، بالاضافة إلى عبارات 
مف السادة الخبراء والأساتذة عمى المحكميف  ةنسختو الأولي فيتـ عرضو و المراىقيف،  لدي
( 8بمغ عددىـ ) الذيمجاؿ اضطرابات المغة والتخاطب والتربية الخاصة والصحة النفسية و  في

المستخدمة عبارات كذلؾ الالكممات والجمل موضع الاختبار، و محكميف، لمتأكد مف ملبئمة 
 ،تنتمى إليو الذيإلى البعد  ئيـنتمااومدى  تـ إعدادىا مف أجمو، الذيوصياغتيا لمغرض 

عمى أبعاد  تفاؽ المحكميفأفراد العينة، وقد تراوحت نسبة ا ومدى ملبئمة المقياس لطبيعة
تعديل الصياغة المغوية  قتراح السادة المحكميفامع %(، 177: 87) بيفوبنود المقياس 

ومف لبعض العبارات، وتغيير بعض الصور المصاحبة لبعض الكممات والجمل داخل المقياس، 
أفراد ، وتطبيقو عمى بإجراء التعديلبت طبقا  لأراء ومقترحات السادة المحكميفثـ قاـ الباحث 

 .العينة الاستطلبعية
 :الخصطائص الشًكىمترية للمكًاض 

لمتحقق مف الخصائص السيكومترية لممقياس تـ تطبيقو عمى عينة استطلبعية 
في دديف عمى وحدة اضطرابات التخاطب مف المتر  يعانوف مف التمعثـمراىق ( 87قواميا)

)مستشفي عمر بف الخطاب التخصصي، ومستشفي عطاء التخصصي(، ومجموعة مف مراكز 
مركز رعاية، مركز الاستشاري للؤطفاؿ )التربية الخاصة وتأىيل اضطرابات المغة والتخاطب 

 ، وكانوا عمى النحو التالي:والمراىقيف، مركز كلبمي( بمحافظة بورسعيد
 (7ل )عذٔ

 انًشاْمٍٛ نذ٘ رمذٚش شذح انزهؼضىرًضٛم ػُٛخ انخظبئض انغٛكٕيزشٚخ نًمٛبط  

 الإَبسػذد  ػذد انزكٕس انًؤعغخ ػذد الأفشاد و

 6 75 ٙػًش ثٍ انخطبة انزخظظ فٙيغزش 27 7

 8 77 ٙػطبء انزخظظ فٙيغزش 77 2

 4 73 نلأؽفبل ٔانًشاْمٍٛ ٘عزشبسيشكض الا 78 3

 6 7 يشكض سػبٚخ 74 4

 3 8  ٙيشكض كلاي 77 5
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 :أولا  : صدؽ المقياس: ولمتحقق مف صدؽ المقياس تمت الإجراءات التالية
 الصدؽ التلبزمي ) صدؽ المحؾ(: -1

باختبار شدة التمعثـ النسخة العربية تعريب وتقنيف الرفاعي ستعانة قاـ م عد المقياس بالا     
، وتطبيقو عمى عينة البحث الاستطلبعية لتقدير صدؽ المحؾ، حيث بمغت قيمة (1999)

قيـ ذات  ىي( و 7.965)يستعانة بو والمقياس الحالتـ الا الذيرتباط بيف المقياس الا معامل 
 (.7.71) مستوي عند  ةدلال
 صدؽ المقارنة الطرفية بيف المجموعات عمى مقياس تقدير شدة التمعثـ: -0

 لديتـ ترتيب أفراد العينة وفقا  لدرجاتيـ الكمية عمى مقياس تقدير شدة التمعثـ      
الدرجات  يحصمت عمى أعم التيالمراىقيف، ثـ استخراج المجموعتيف الطرفيتيف، المجموعة 

المجموعة و درجة فأكثر، ( 185) ( عند درجة القطع07التمعثـ )ف=تقدير شدة مقياس  في
( عند درجة 07)ف=مقياس تقدير شدة التمعثـ  فيالدرجات  يحصمت عمى أدن التي
المجموعتيف بإستخداـ درجات درجة فأقل، وحساب الفروؽ بيف متوسطات  (177)القطع
اتجاه المجموعة  في، حيث أشارت النتائج إلى وجود فروؽ ذات دلالة T-Test)ت( اختبار
( 007.77(، بمتوسط )7.71دلالة) مستوي ( عند 05.70حيث بمغت قيمة "ت" ) يالأعم

( وانحراؼ 99.45بمتوسط ) يالمجموعة الأدن(، وذلؾ مقارنة 07.73)ي وانحراؼ معيار 
يشير إلى قدرة المقياس عمى تمييز بيف المجموعتيف الطرفيتيف، وىذا (، مما 6.13) معياري 

 يؤكد صدؽ المقياس.
 صدؽ المجموعات المتناقضة: -3

تـ حساب صدؽ المقياس مف خلبؿ مقارنة أداء المجموعات المتناقضة عمى بنود وأبعاد      
مجموعة مف المراىقيف ودلالتيا بيف  T-Testالمقياس، وذلؾ باستخداـ اختبار)ت( 

شدة  ( عمى مقياس تقدير57العادييف )ف=مجموعة مف المراىقيف ( و 87)ف= المتمعثميف
 المراىقيفاتجاه  في، وقد أشارت نتائجيا إلى وجود فروؽ ذات دلالة المراىقيف لدي التمعثـ

( 075.77(، بمتوسط )7.71دلالة) مستوي ( عند 4.188حيث بمغت قيمة ت)المتمعثميف 
( وانحراؼ 31.70بمتوسط ) بالمراىقيف العادييف(، وذلؾ مقارنة 094.46)معياري وانحراؼ 
 (، مما يؤكد صدؽ المقياس.1.16)  معياري 

 ثالثا  : ثبات المقياس: ولمتحقق مف صدؽ المقياس تمت الإجراءات التالية:
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 )أ( طريقة معامل ألفا كرونباخ:
(، مما 7.807ستخداـ طريقة معامل ألفا كرونباخ حيث بمغت)اتـ حساب ثبات المقياس ب     

 يشير إلى ثبات المقياس بدرجة مناسبة.
 )ب( طريقة إعادة التطبيق:

نفس ( فرد مف 57)ات المقياس مف خلبؿ إعادة تطبيق المقياس عمى تـ حساب ثب     
رتباط بيف الا ستخداـ معامل امف زمف التطبيق الأوؿ، وب ثلبثة أسابيع يالعينة، بفاصل زمن

 ىي التطبيقيف، كانت معاملبت الارتباط  لمدرجة الكمية لممقياس وأبعاده فيدرجات العينة 
 مستوي ( عمى الترتيب، وكانت جميعيا ذات دلالة عند 7.985، 7.996، 7.961)
(7.71.) 

 الصطىرة الههائًة للمكًاض:ثالثًا: 

مف مجموعة مف النيائية  نسختو في المراىقيف لديالتمعثـ يتكوف مقياس تقدير شدة      
، عام ا( 18-10عمى الأفراد المتمعثميف مف المراىقيف ) يوفرد طبق بشكل مباشرالبنود ت
مياـ  (4يضـ )و عدد مرات حدوث التمعثـ،وىـ: البعد الأوؿ: رئيسية  ثلبثة أبعاد فيوتنتظـ 

المعالجة السمعية  -ب، بند مصور( 05ضـ)تالمعالجة البصرية السريعة و  -أ :فرعية وىـ
فقرة  اثلبثة فقرات يختار المفحوص مني وتضـفقرات لمقراءة  -ج ( بند،05ضـ )تالسريعة و 
الكلبـ التمقائى حيث يقوـ الفاحص بإقامة حوار مع المفحوص عف بعض  -لمقراءة، د

( درجة 1، يرصد الفاحص )(57قد تكوف موضع اىتمامو، فيما لا يقل عف) التيالموضوعات 
( درجة لكل درجة ينطقيا بطلبقة، البعد الثانى: 7عف كل كممة يتمعثـ فييا المفحوص، )

يتسـ  التي الأعراض( عبارة تصف السموكيات و 37يضـ ) الذيمتمعثـ، و السموكيات الداعمة ل
يتـ الحصوؿ عمييا مف خلبؿ ملبحظة المفحوص أثناء جمسة الاختبار، ومف و بيا التمعثـ، 

، عمى المفحوص اتقدير مدى انطباؽ العبار يتـ تخلبؿ تسجيل عينة مف كلبـ المفحوص، و 
( لا تنطبق، تنطبق أحيانا  ، تنطبق دائماثلبثة مؤشرات ) فيتبعا  لمقياس متدرج الشدة ينحصر 

ستمرار التمعثـ بالثانية، حيث االبعد الثالث: مدة  ،ي( عمى التوال1، 0، 3ليـ درجات)  ت قدر
التمعثـ بالثانية، ويتـ رصد  فيحتساب متوسط أطوؿ ثلبث فترات يقضييا المفحوص إيتـ 

 جدوؿ فترات التمعثـ المرفق بالمقياس، مى( درجة بناء ع8-1تنحصر بيف) التيالدرجة و 
درجة، حيث يدؿ حصوؿ 048إلى  37مدرجة النيائية لممقياس بيف ل يويتراوح المدى الكم
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ويرافق المقياس ، والعكس متمعثـلة مرتفع شدةعمى المقياس  فيعالية عمى درجة  مفحوصال
وبناء عمى ما تـ رصد درجات البنود وتصحيحيا ، استمارة تسجيل الدرجات وذلؾ لتيسير

 الدرجة التي سوؼ يحصل عمييا فيعرضو مف خصائص سيكومترية لممقياس، يمكف الثقة 
 وأنيا معبرة عف مستواه الفعمى . فرد
 إعداد الباحث(: ) معالجة المعموماتتجييز و استراتيجية قائـ عمى  تدريبيبرنامج  -4

تحسيف  فيمعالجة المعمومات تجييز و استراتيجية قائـ عمى  تدريبيبرنامج إعداد تـ      
 حيث قاـ الباحث عند إعداد البرنامج ، المراىقيف لديلمحد مف التمعثـ الطلبقة الشفيية 

بالإطلبع عمى العديد مف الدراسات والبرنامج التدريبية التي استخدمت ببعض الخطوات ابتدئيا 
(، 0707دراسة محمد)و (، 0700المعمومات مثل دراسة: عبدالسلبـ) ومعالجة استراتيجية تجييز
 (، ودراسات وبرامج وجيت نحو علبج التمعثـ مثل برنامج ليدكومب0717دراسة بكيري )

Onslow et al. (2023) ،  ودراسةGoldfarb, Orpella & Jackson (2023) ، 
ثـ قاـ الباحث  ، Hewat, et al., (2020)ودراسة  ، Irani et al., (2023)ودراسة 

ثـ تحديد ، ىذا البرنامج قاـ عمييا ذيالالأسس و  ،تحديد أىداؼ البرنامج العامو والفرعيةب
 :يت، وكاف ذلؾ عمى النحو الآلمبرنامج أثناء تطبيقو سوؼ يستخدميا التيالفنيات 

 أىداؼ البرنامج: ( أ)
  :مف  يفقالمراى لديالتمعثـ الحد مف شدة تحسيف ميارات الطلبقة الشفيية، و اليدؼ العاـ

 معالجة المعمومات.تجييز و استراتيجية خلبؿ برنامج قائـ عمى 
 معالجة تجييز و  استراتيجيةالقائـ عمى  تدريبيالأىداؼ الفرعية: تتضمف أىداؼ البرنامج ال

 المعمومات عمى: 
 .، وتخزينياالشفيية البصرية والسمعية عممية استقباؿ وترميز المعموماتتحسيف  -
، والذاكرة القصيرة المدى)الذاكرة العاممة(، السمعية(و  الذاكرة الحسية )البصرية،تحسيف  -

 .والذاكرة العاممة الفونولوجية، الذاكرة طويمة المدى
 .الاسترجاع والاستدعاء السريع لممعمومات عند الحاجة لياتحسيف القدرة عمى  -
 يوالكممات، تداعي الكممات، تداعتحسيف انسيابية الحديث، النطق السميـ للؤصوات  -

 المراىقيف. لدي، السموؾ المفظي( المعاني
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وتعديل  ،بشكل سميـ وتنظيـ التنفستوظيف و التوقف المفاجئ، و طالة، والإتكرار، الالحد مف  -
 لديالسموكيات المصاحبة ) حركات الراس، توتر منطقة الفـ، رعشة العيف( أثناء الحديث 

 المراىقيف.
 :فيقاـ عمييا البرنامج المستخدـ وتتمثل  التيالأسس )ب( 
 يسودىا الألفة والمودة بيف الباحث وأفراد العينة مف المراىقيف المتمعثميف.علبقة  خمق -
 .البرنامج أىداؼتحقيق لأكثر فاعمية متنوعة، و ستخداـ فنيات ا -
 العينة. فرادالخاصة لأوالحاجات والفروؽ الفردية ميزة السمات الم  الحاجات الخاصة و مراعاة  -
وضع الأىداؼ وصياغتيا بشكل يتناسب مع قدرات أفراد العينة المغوية والمعرفية والنفسية  -

 والانفعالية.
 تعقيدأ . تدرج أىداؼ البرنامج مف الأىداؼ البسيطة إلى الأكثر -
تحسيف الطلبقة  فيمعالجة المعمومات( تجييز و المعرفية )المدخل أحد عتماد عمى الا -

 المراىقيف. لديالشفيية والحد مف التمعثـ 
الفنيات السموكية مثل التعزيز بأنواعو وأشكالو لمحفاظ عمى دافعية أفراد العينة ستخداـ ا -

، وكذلؾ التمقيف والتغذية الراجعة وغيرىا مف الفنيات لتقديـ طوؿ فترة تطبيق البرنامج 
ابة الفرد والوصوؿ بيا إلى الاستجابة الصحيحة التعديل مف استجو المساعدة الفورية 

 المطموبة.
المتمعثـ عمى طبيعة ىذا الاضطراب وكيفية التعامل  والديالأسري لتعريف  الإرشاداستخداـ  -

، النفسي لممتمعثـ لموقوؼ عمى حجـ مشكمتو الإرشادمع ذوييـ ومساندتيـ، وكذلؾ استخداـ 
 والتخمص منيا.والتعرؼ عمى كيفية التعامل معيا 

توفير الوقت الكافي لمتدريب والممارسة أثناء الجمسة لمتحقق مف اكتساب المتمعثـ لمميارات  -
 المطموبة.

نقل أثر الجمسة إلى المنزؿ مف خلبؿ إعطاء المتمعثـ مياـ وتدريبات كواجب منزلي،  -
 يمارسيا بمساعدة الوالديف.

ائط المستخدمة أثناء الجمسات، مما ي ثري العممية الأدوات والأنشطة والوس فيمراعاة التنوع  -
 التدريبية والتأىيمية والوصوؿ إلى الاىداؼ المرجوة مف البرنامج.
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 )ج( أىمية البرنامج:
 ضطرابات الكلبـا اضطراب مف أكثريتعامل مع لحالي في كونو أىمية البرنامج ا تضحت     
النفسية و الشخصية والتي تختمف سمات أفراده المراحل العمرية،  مختمف فيبيف الأفراد  شيوعا  

قائـ ترجع أىمية البرنامج الحالي إلى كونو و والانفعالية والاجتماعية عف الأفراد العادييف، 
، والذي يعد المعمومات( معالجةتجييز و عمى أحد استراتيجيات المدخل المعرفي )استراتيجية 

، وتعتبر المرحمة التي وجو إلييا لحد مف التمعثـالطلبقة الشفيية واتحسيف مدخل  جديدا  في 
تتسـ بتغيرات فسيولوجية  التي، و حياة الأفراد فيالمرحمة الأىـ والأخطر  ىيالبرنامج الحالي 

 .مرحمة المراىقة ىيألا و المراحل الأخري  فيونفسية وجسمية مختمفة عنيا 
 )د( الحدود الإجرائية لمبرنامج:

المراىقيف المتمعثميف والمتردديف عمى  عمى مجموعة مفالحالي تـ تطبيق البرنامج       
عطاء  في، ومستشيبف الخطاب التخصصمستشفي عمر )في وحدة اضطرابات التخاطب 

(،  ومجموعة مف مراكز التربية الخاصة وتأىيل اضطرابات المغة والتخاطب )مركز يالتخصص
، ، ومركز يوتوبيا( بمحافظة بورسعيديللؤطفاؿ والمراىقيف، مركز كلبم ي رعاية، مركز الاستشار 

( جمسات أسبوعيا ، مدة الجمسة 3( جمسة، بواقع )44) حيث بمغ إجمالى جمسات البرنامج
( ونصف تقريبا   أشير 3عمى مدار )  ية لكل متمعثـفرد صورة( دقيقة، ق دمت الجمسات ب35)
 (. 0703/  5/ 15 حتيو  0703/  0/ 1ا  مف )ءبد

 البرنامج:  فيالفنيات المستخدمة )ىػ(  
ية والنفسية أثناء الإرشاداستخدـ الباحث مجموعة مف الفنيات السموكية والكلبمية و      

، (0707عبدالعاؿ)دراسة  والتي أشار بفاعميتيا كل  مف تطبيق جمسات البرنامج الحالي
 :فيتمثمت  التي، و  Briley(2023) ، ودراسةLaiho et al.,(2022)ودراسة

رشد باطلبع أسرة المتمعثـ عمى طبيعة التمعثـ، وكيفية قياـ الم   فيالأسري: تتمثل  الإرشاد -
إنجاح البرنامج لمحد  فيالفعاؿ الذي يمزـ أف تمعبو  التعامل مع المتمعثـ ومساعدتو، والدور
 مف التمعثـ وتحسيف طلبقتو الشفيية.

رشد باطلبع المتمعثـ عمى طبيعة اضطرابو، النفسي الكلبمي: وتتمثل في قياـ الم   الإرشاد -
ضعاؼ الحساسية   .تجاه، وطرؽ الحد مف ىذا الاضطراباوكيفية التعامل معو، وا 
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تقديـ مثير جيد لمفرد عقب قيامو بالاستجابة المطموبة سواء كاف ىذا  فيالتعزيز: يتمثل  -
 المثير ماديا  أو معنويا .

حث الفرد عمى مواجية تمعثمو، وخفض الحساسية تجاه  فيأسموب عدـ التفادي: تتمثل  -
التخمص مف السموؾ التجنبى و تمعثمو،  فيسبب تت التيشخاص والكممات المواقف والأ

 وتقميل القمق والخوؼ المصاحب التمعثـ. 
صوت أو مقطع  فيقياـ الفرد بالتوقف الفوري عف الكلبـ عقب تمعثمو  فيالإلغاء: تتمثل  -

 أو كممة.
الممارسة: تكرار أداء تدريب أو ميمو ما حتي قياـ المتدرب بالاستجابات الصحيحة،  -

 والتأكيد عمييا وتدعيميا.
إصدار الكممات والجمل بشكل بطئ، دوف الإخلبؿ بالإيقاع الداخمى  فيالكلبـ البطئ: تتمثل  -

 لمكممة.
رد لعادات تنفس صحيحة تمكنو مف التحكـ الإرادي تنظيـ التنفس: تتمثل في استخداـ الف -

خراج  في عممية التنفس، وقدرتو عمى التنسيق بيف أخذ ىواء الشييق بعمق وبطء، وا 
 إصدار الكممات والجمل أثناء الحديث. فيىواء الزفير ببطء، واستثماره 

مي والتي حالة تركيز ونشاط عق فيطريقة تحتاج إلى أف يكوف فييا الفرد  ىيالتحضير:  -
الكممة قبل إصدار الصوت  فيبحركة الصوت الثاني  بمقتضاىا يقوـ الفرد بالتحضير

 الأوؿ، حيث تنطق بطريقة سمسمة وبطئية وقوية.
قياـ المعالج بتقديـ استجابة أو نمط سموكي أماـ المتدرب، كمثاؿ  فيالنمذجة: تتمثل  -

 ونموذج لمميمة أو السموؾ المراد أدائو مف ق بل المتدرب.
التمقيف: تتمثل في تقديـ المساعدة المفظية أو الإشارية لمفرد لتقديـ الاستجابة الصحيحة  -

 فظي الصحيح.صدار السميـ لمكممات، أو السموؾ المالمطموبة في صورة الإ
تبادؿ المتدرب والمدرب الأدوار لمقياـ ببعض المياـ والانشطة  فيلعب الدور: تتمثل  -

 .وخفض التمعثـ الكلبمية بغرض تحسيف الطلبقة الشفيية
عادة إصدار الكممات والجمل  فيالتغذية الراجعة: تتمثل  - ملبحظة السموؾ المفظي لمفرد وا 

 طريقة إصداره لمكممات والجمل. بشكل صحيح أماـ المتدرب ليعدؿ مف
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قياـ الفرد بإعادة إصدار الكممات والجمل، وتنظيـ التنفس،  فيالتصحيح الذاتي: تتمثل  -
 خريفالتمعثـ باستقلبلية دوف تنبيو أو تصحيح الآ فيوالكلبـ ببطء، والإلغاء عند الوقوع 

 لو.
ات وسياقات وأشخاص بيئ فيكتسابو مف ميارات اممارسة ما تـ  فيالتعميـ: تتمثل  -

 .آخريف
تـ  التيإعطاء المتدرب مجموعة مف المياـ والتدريبات  فيالواجبات المنزلية: تتمثل  -

 المنزؿ. فيالجمسة لممارستيا  فيتطبيقيا 
 )و( تقويـ البرنامج:

تـ تطبيق حيث : القبميالتقويـ  -1ثلبث خطوات :  في البرنامج مرت عممية تقويـ     
تطبيق  فيقبل البدء  المراىقيف لديالطلبقة الشفيية، ومقياس تقدير شدة التمعثـ  مقياس

وىو تقييـ خط سير البرنامج مف حيث الأىداؼ، والفنيات، : يالتقويـ البنائ -0البرنامج، 
 يالتقويـ البعدي والتتبع -3، نشطة المستخدمة، وأداء أفراد العينة أثناء تطبيق البرنامجوالأ 

بعد المراىقيف  لديمقياس الطلبقة الشفيية، ومقياس تقدير شدة التمعثـ تـ تطبيق : لمبرنامج
 التطبيق. ىعم شير م ضيالبرنامج وبعد جمسات تطبيق 
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 ز( خطة جمسات البرنامج: )
 ( 7عذٔل ) 

 خطخ رٕصٚغ عهغبد انجشَبيظ 

سلى  الأثؼبد

 انغهغخ

ػُٕاٌ 

 انغهغبد

الأْذاف الإعشائٛخ 

 نهغهغبد

صيٍ 

 انغهغخ

 الأدٔاد انفُٛبد

 

 

 

 

 

 

انزؼبسف 

ٔ الإسشبد 

الأعش٘ 

 ٔانُفغٙ

7- 2  

 

انزؼبسف ، ٔ 

الإسشبد 

 ٔالأعش٘

* انزؼشف ػهٗ ؽجٛؼخ 

 اػطشاة انزهؼضى.

* انزؼشف ػهٗ انًذاخم 

 انؼلاعٛخ نهؾذ يٍ انزهؼضى.

* رُبٔل انًذخم انؼلاعٙ 

 انًغزخذو فٙ انجشَبيظ.

* دٔس الأعشح فٙ 

انًغبًْخ فٙ إَغبػ 

انجشَبيظ انزذسٚجٙ 

 انًغزخذو.

-لاة رٕة  الإسشبد الأعش٘ د 57

 -عٓبص ػشع 

 ثٕسثُٕٚذ

3  

 

 

انزؼبسف، 

ٔالإسشبد 

 انُفغٙ

* انزؼشف ػهٗ اػطشاة 

انزهؼضى، ٔؽجٛؼزّ، 

 ٔأػشاػّ.

* كٛفّٛ انزخهض يٍ 

 انزهؼضى.

* دٔس انجشَبيظ انًغزخذو 

فٙ انؾذ يٍ انزهؼضى 

ٔرؾغٍٛ انطلالخ 

 انشفٓٛخ.

 

 

 د35

لاة رٕة،  الإسشبد انُفغٙ

يغغم، 

 فٛذْٕٚبد 

* إػؼبف انؾغبعٛخ  4-5

 ارغبِ انزهؼضى. 

 

 د35

انزؼضٚض انًبد٘ ، 

انًُزعخ، ػذو 

انزفبد٘، الإنغبء، 

 انًًبسعخ

يشآح ، لاة 

رٕة، طٕس، 

 َض يمشٔء

 

 

 

 

 

الاعزمجبل 

 ٔانزشيٛض

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6  

 

الاَزجبِ 

 نهًضٛشاد

انجظشٚخ 

 انشفٓٛخ

 * رغًٛخ ثؼغ انًفشداد.

 * لشاءح ثؼغ انكهًبد.

* ٔطف يؾزٕ٘ طٕس 

راد رفبطٛم ثغٛطخ ثغًم 

 ثغٛطخ

 

 

 د35

ػذو انزفبد٘، 

الإنغبء، انًُزعخ، 

انكلاو انجطئ، 

رُظٛى انززُفظ، 

 انٕاعت انًُضنٙ

طٕس، كهًبد 

يكزٕثخ، لاة 

 رٕة

* لشاءح يغًٕػخ يٍ  8

أعًبء الأنٕاٌ انزٙ كُزجذ 

 يهَٕخ ثغٛش أنٕآَب.

 

 

 د35

انزهمٍٛ، انكلاو 

انجطئ، رُظٛى 

انزُفظ ، 

انًًبسعخ، انٕاعت 

 انًُضنٙ

 ٔسق يطجٕع

،لاة رٕة ، 

 طٕس

الاَزجبِ  7

نهًضٛشاد 

انغًؼٛخ 

 انشفٓٛخ

* ركشاس كهًبد، ركشاس 

 عًم ثغٛطخ

 

 

 

 د35

ػذو انزفبد٘، 

انًُزعخ،  الإنغبء ،

انكلاو انجطئ، 

،رُظٛى انزُفظ ، 

 انٕاعت انًُضنٙ

لاة رٕة، 

لبئًخ كهًبد 

 ٔعًم

يشَٔخ الاَزجبِ  7

انجظش٘ ٔ 

انغًؼٙ 

 انشفٓٙ

* ٔطف الاخزلافبد ثٍٛ 

طٕسرٍٛ ثكهًخ، صى 

 ثكهًزٍٛ ، صى صلاصخ كهًبد.

ٚغبد انكهًخ انزٙ لا إ* 

 

 

 د35

انزؼضٚض انًبد٘، 

ػذو انزفبد٘، 

الإنغبء ، انًُزعخ، 

انكلاو انجطئ، 

طٕس، لبئًخ 

 كهًبد 
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الاعزمجبل 

 ٔانزشيٛض

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الاعزمجبل 

 ٔانزشيٛض

،رُظٛى انزُفظ،  رُزًٙ نًغًٕع انكهًبد

 انٕاعت انًُضنٙ

77  

 إٚغبد انكهًبد

* رذاػٙ أكجش ػذد يٍ 

انكهًبد انزٙ نٓب ػلالخ 

 ثكهًخ يؼُٛخ شفٓٛبً.

 

 

 د35

نؼت انذٔس، انكلاو 

انجطئ، رُظٛى 

انزُفظ ، 

انًًبسعخ، انٕاعت 

 انًُضنٙ

لاة رٕة ، 

 لبئًخ كهًبد 

77  

 

 

انٕطٕل 

نهكهًخ 

 الاعبعٛخ

* انٕطٕل إنٗ انكهًخ 

انشئٛغخ انزٙ رظف 

طٕسح أٔ ؽذس يؼٍٛ 

 ٔركشْب شفٓٛبً.

 

 

 د35

نؼت انذٔس، انكلاو 

انجطئ، رُظٛى 

انزُفظ ، 

انًًبسعخ، انٕاعت 

 انًُضنٙ

طٕس 

نًفشداد، 

 طٕس لاؽذاس 

رشثؾ ٚغبد انؼلالخ انزٙ إ*  72

ثٍٛ يغًٕػخ يٍ 

 انًفشداد ٔركشْب شفٓٛبً.

ٚغبد انؼلالخ انزٙ رشثؾ إ* 

ثٍٛ يغًٕػخ يٍ 

ً ٔركشْب  انًفشداد عًؼٛب

 شفٓٛبً.

 

 

 د35

انزؼضٚض انًبد٘، 

نؼت انذٔس، انكلاو 

انجطئ، رُظٛى 

انزُفظ ، 

انًًبسعخ، انٕاعت 

 انًُضنٙ

طٕس ، لبئًخ 

 كهًبد

انكهًبد  73

 انًفزبؽٛخ

انكهًخ * انٕطٕل إنٗ 

الأْى ٔانزٙ رؼجش ػٍ 

انغًهخ انًؼشٔػخ ػهّٛ 

 شفٓٛبً.

 

 د35

انزغزٚخ انشاعؼخ ، 

نؼت انذٔس، 

 انٕاعت انًُضنٙ

لبئًخ انغًم ، 

 لاة رٕة

اخزضال انغًم  74

 فٙ كهًبد

  * اخزضال عًهخ فٙ كهًخ.

 د35

انزغزٚخ انشاعؼخ ، 

نؼت انذٔس، 

 انٕاعت انًُضنٙ

لبئًخ انغًم، 

َض يكزٕة، 

 لاة رٕة

75  

انزٕنٛف 

 انمظظٙ

* سثؾ يغًٕػخ يٍ 

انكهًبد ٔ انغًم نزكٍٕٚ 

 لظخ نٓب يؼُٙ.

 

 د35

انزغزٚخ انشاعؼخ ، 

نؼت انذٔس، 

 انٕاعت انًُضنٙ

لبئًخ انغًم ، 

َض يكزٕة ، 

 لاة رٕة

إٚغبد  76

يزشادفبد 

 انكهًبد

* رذاػٙ أكجش ػذد يٍ 

انكهًبد انزٙ رؼطٙ َفظ 

 انًؼُٙ شفٓٛبً.

 

 د35

انًؼُٕ٘، انزؼضٚض 

انزغزٚخ انشاعؼخ ، 

انزهمٍٛ، انٕاعت 

 انًُضنٙ

لبئًخ كهًبد 

ٔيزشادفبرٓب، 

 لاة رٕة

78  

 

 لشاءح َظٕص

* ركشاس لشاءح َض يؼٍٛ 

 يشاد 4: 3

 

 

 د35

ػذو انزفبد٘، 

الإنغبء، انًًبسعخ، 

 انكلاو انجطئ،

رُظٛى انزُفظ، 

 انٕاعت انًُضنٙ

َظٕص 

 يكزٕثخ 

* لشاءح َض لشاءح  77

 عٓشٚخ ثظٕد ػبنٙ.  

 

 

 د35

ػذو انزفبد٘، 

الإنغبء، انًُزعخ، 

 انكلاو انجطئ،

رُظٛى انزُفظ، 

 انٕاعت انًُضنٙ

َظٕص 

 يكزٕثخ

 

 

رًُٛخ 

انزاكشح 

لظٛشح 

 انًذٖ

ٚغبد الاشٛبء إ 77

انًؼبفخ 

 ٔانُبلظخ

* انزؼشف ػهٗ انظٕسح / 

 إٚغبدانكهًخ انًؼبفخ. * 

 انظٕسح/ انكهًخ انُبلظخ.

 

 د35

انزؼضٚض انًبد٘، 

انزهمٍٛ، انًًبسعخ 

، انٕاعت انًُضنٙ، 

 انكلاو انجطئ

طٕس، لاة 

رٕة، كشٔد 

 كهًبدجؼغ انن

* ٔطف طٕس ٔانشد ػهٗ  رزكش انزفبطٛم 27

اعئهخ ؽٕل يؾزٕ٘ 

 

 د35

نؼت انذٔس، 

انًًبسعخ ، 

طٕس، لاة 

 رٕة
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) انزاكشح 

 انؼبيهخ(

 

 

 

 

 

 

 

رًُٛخ 

انزاكشح 

لظٛشح 

 انًذٖ

) انزاكشح 

 انؼبيهخ(

انٕاعت انًُضنٙ،  انظٕسح ثؼذ إخفبئٓب.

 انكلاو انجطئ

ركشاس كهًبد  27

 نٓب يؼُٙ

* أػبدح عشد أسلبو ثُفظ 

انزشرٛت أػبدح عشد كهًبد 

 ثُفظ انزشرٛت.

 

 د35

نؼت انذٔس، 

انًًبسعخ ، 

انٕاعت انًُضنٙ، 

 انكلاو انجطئ

لبئًخ الاسلبو، 

 لبئًخ انكهًبد

كهًبد ركشاس  22

 غٛش يؼغًٛخ

* ركشاس ثؼغ انكهًبد 

 غٛش انًؼغًٛخ.

 

 د35

انًُزعخ، 

انًًبسعخ ، 

 انٕاعت انًُضنٙ

 لبئًخ انكهًبد

انكهًخ  إٚغبد 23

 انًؾزٔفخ

* لشاءح َض ، 

ٔاعزخشاط انكهًخ 

انًؾزٔفخ يٍ ثؼغ انغًم 

. 

نؼت انذٔس،  د35

انًًبسعخ ، 

 انٕاعت انًُضنٙ

 َض يكزٕة

اػبدح عشد  24

 عًم يٍ

 انزاكشح

* رزكش انغًم، ٔإػبدح 

عشدْب كًب عًؼٓب يغ 

انؾفبظ ػهٗ الاٚمبع 

 ٔالاطٕاد داخم انكهًبد.

 

 

 د35

انزؼضٚض انًؼُٕ٘، 

انزغزٚخ انشاعؼخ ، 

انًُزعخ، 

انًًبسعخ، انٕاعت 

 انًُضنٙ

لبئًخ انكهًبد 

 ، ٔانغًم

إػبدح  25

يؼهٕيبد 

يؼُٛخ )راكشح 

 ػبيهخ(

* رزكش يؼهٕيبد يؼُٛخ 

دٌٔ غٛشْب ٔركشْب كًب 

 ٚطُهت يُّ. 

 

 

 د35

انزغزٚخ انشاعؼخ ، 

انًُزعخ، نؼت 

انذٔس، انًًبسعخ، 

 انٕاعت انًُضنٙ

لاة رٕة ، 

 ٔسق يطجٕع

 

 

 

 

راكشح 

ؽٕٚهخ 

 انًذٖ

رشرٛت طٕس  26

ٔانشيٕص، 

 ٔالاؽذاس

* إػبدح رشرٛت طٕس 

نًفشداد ٔأؽذاس ثؼذ 

يشٔس فزشح صيُٛخ يؼُٛخ 

 شفٓٛبً.

 

 د35

انزهمٍٛ ، نؼت 

انذٔس، انًًبسعخ، 

 انٕاعت انًُضنٙ

كشٔد ، طٕس 

نًفشداد، لاة 

 رٕة

إػبدح  28

يؼهٕيبد 

ٔعًم ثؼذ 

 فزشح يؼُٛخ

* إػبدح رشرٛت كهًبد ثؼذ 

يشٔس فزشح صيُٛخ يؼُٛخ 

 شفٓٛبً.

* إػبدح رشرٛت عًم ثؼذ 

يشٔس فزشح صيُٛخ يؼُٛخ 

 شفٓٛبً.

 

 

 د35

 انًُزعخ ، انزهمٍٛ،

انًًبسعخ، انٕاعت 

 انًُضنٙ

كشٔد 

نكهًبد، لاة 

 رٕة

 

 

انزاكشح 

انؼبيهخ 

انظٕرٛخ 

)انفَٕٕنٕ

 عٛخ(

انغغغ ٔٔصٌ  27

 انكهًبد

* رذاػٙ أكجش ػذد يٍ 

انكهًبد انزٙ نٓب َفظ 

انٕصٌ ٔالإٚمبع انظٕرٙ 

 نكهًخ يؼُٛخ.

* ركٍٕٚ عًم رُزٓٙ 

ثُفظ ٔصٌ انكهًخ نغًهّ 

 أخش٘.

 

 

 

 د35

انزؼضٚض انًبد٘، 

انًُزعخ، انزغزٚخ 

انشاعؼخ، انٕاعت 

 انًُضنٙ

لاة رٕة، 

لبئًخ كهًبد، 

 عًم

رُبعك  27

انجذاٚبد 

 ٔانُٓبٚبد

* أٌ ٚبرٙ ثكهًبد رجذأ 

 ثظٕد يؼٍٛ

* أٌ ٚأرٙ ثكهًبد رُزٓٙ 

 ثظٕد يؼٍٛ

 

 د35

انًُزعخ، انزغزٚخ 

انشاعؼخ، انٕاعت 

 انًُضنٙ

لاة رٕة، 

لبئًخ كهًبد، 

 عًم

 

يؼبنغخ 

انًؼهٕيب

د 

 انجظشٚخ

 انهفظٛخ

انزغًّٛ  37

 انغشٚؼخ

 

 * رغًٛخ يفشداد ثغشػخ

* ٔطف يؾزٕ٘ طٕس 

 ثغشػخ.

انؼلالخ ثٍٛ  إٚغبد* 

 يفشداد ثغشػخ.

* انٕطٕل نهغجت نُزٛغخ 

 

 

 

 د35

انًًبسعخ، انزغزٚخ 

انشاعؼخ، انكلاو 

 انجطئ، الإنغبء،

 انٕاعت انًُضنٙ

كشٔد طٕس، 

 لاة رٕة
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يب يٍ خلال انظٕس 

 ثغشػخ.

 

 

 

يؼبنغخ 

انًؼهٕيب

د 

 انغًؼٛخ

 انهفظٛخ

انزكشاس  37

 انغشٚغ

* ركشاس كهًبد يأنٕفخ ٔ 

 غٛش يأنٕفخ ثغشػخ.

* ركشس عًم يغًٕػخ 

 ثغشػخ.

* انشد ػهٗ أعئهخ 

 ثغشػخ.

 

 

 د35

انًًبسعخ، انزغزٚخ 

انشاعؼخ، انكلاو 

 انجطئ، الإنغبء،

 انٕاعت انًُضنٙ

لبئًخ انكهًبد 

ٔانغًم، لاة 

 رٕة

انزغٓٛض  32-33

 نهكهًبد

انزغٓٛض فٙ كم كهًخ صى 

كهًبد،  3كم كهًزٍٛ، صى 

 كهًبد.  4صى 

 

 د35

انزؼضٚض انًؼُٕ٘، 

انزؾؼٛش، 

انًًبسعخ ، 

 انٕاعت انًُضنٙ

كهًبد شفٓٛخ 

، ٔكهًبد 

 يكزٕثخ

انزغٓٛض فٙ  34

 انغًم

انزغٓٛض فٙ أٔل كهًخ * 

 كم عًهّ.

 

 د35

انزؾؼٛش، 

انًًبسعخ ، 

 انٕاعت انًُضنٙ

 يكزٕثخلظخ 

 

 

 

يٓبساد 

اعزذػبء 

انكهًبد 

 ٔانغًم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

يٓبساد 

اعزذػبء 

انكهًبد 

 ٔانغًم

انغشد  35

 انمظظٙ

* ٔطف أؽذاس لظخ يٍ 

 خلال انظٕس.

* عشد أؽذاس لظخ 

 يظٕسح يٍ انزاكشح.

* انشد ػهٗ أعئهخ ؽٕل 

 يؾزٕ٘ ٔأؽذاس انمظخ.

 

 

 د35

انكلاو انجطئ، 

انزظؾٛؼ انزارٙ، 

 انزغزٚخ انشاعؼخ،

 انٕاعت انًُضنٙ

لظخ يظٕسح 

 ٔيكزٕثخ

انمشاءح  36

 انغٓشٚخ

* لشاءح لظخ لشاءح 

 عٓشٚخ.

* عشد أؽذاس لظخ 

 يظٕسح يٍ انزاكشح.

* انشد ػهٗ أعئهخ ؽٕل 

 يؾزٕ٘ ٔأؽذاس انمظخ.

 

 

 د35

انكلاو انجطئ، 

انزظؾٛؼ انزارٙ، 

انزغزٚخ انشاعؼخ، 

 انٕاعت انًُضنٙ

 لظخ يكزٕثخ

اعزذػبء  38

 انًزشادفبد

اعزشعبع يزشادفبد * 

ثؼغ انكهًبد أصُبء لشاءح 

 َض.

 

 د35

انكلاو انجطئ، 

رُظٛى انزُفظ، 

انًُزعخ، نؼت 

 انذٔس

َض يكزٕة ، 

 لاة رٕة

* إلبيخ ؽٕاس ؽٕل أؽذ  انكلاو انزهمبئٙ 37

انًٕػٕػبد انزٙ ٚٓزى 

 ثٓب.

 * رٕعّٛ الاعئهخ .

* الإَزمبل انغٓم ثٍٛ 

 انًٕػٕػبد. 

 

 

 د35

انكلاو انجطئ ، 

انزظؾٛؼ انزارٙ، 

انزغزٚخ انشاعؼخ، 

 انٕاعت انًُضنٙ

 

 

- 

انكلاو فٙ  37

ٔعٕد 

 ػٕػبء

* أٌ ٚغزطٛغ يٕاطهّ 

انؾذٚش فٙ ٔعٕد 

ػٕػبء أٔ رذاخلاد أصُبء 

 انكلاو.

 

 د35

انزؼًٛى، انزظؾٛؼ 

انزارٙ، انزغزٚخ 

انشاعؼخ، انٕاعت 

 انًُضنٙ

لاة رٕة ، 

 َض يكزٕة

انكلاو فٙ  47

ٔعٕد 

أشخبص 

 يمشثٍٛ

* أٌ ٚغزطٛغ إلبيخ ؽٕاس 

ٔانشد ػهٗ أعئهخ، فٙ 

ٔعٕد ؽؼٕس أشخبص 

 يٍ الأعشح أٔ الأطذلبء.

 

 د35

انزؼًٛى، انزظؾٛؼ 

انزارٙ، انزغزٚخ 

انشاعؼخ، انٕاعت 

 انًُضنٙ

 

لظخ، َض 

 يكزٕة

انكلاو فٙ  47

ٔعٕد 

أشخبص 

 أغشاة

* أٌ ٚغزطٛغ إلبيخ ؽٕاس 

ٔانشد ػهٗ أعئهخ، فٙ 

ؽؼٕس أشخبص  ٔعٕد

 غٛش يأنٕفٍٛ.

انزؼًٛى، انزظؾٛؼ  د35

انزارٙ، انزغزٚخ 

انشاعؼخ، انٕاعت 

 انًُضنٙ

لظخ، َض 

 يكزٕة
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أٌ ٚغزطٛغ انؾذٚش *  عٕنخ ؽشِ 42-43

ثطلالخ فٙ انزؼبيم يغ 

اٜخشٍٚ خبسط إؽبس 

 انغهغخ.

انزؼًٛى، انزظؾٛؼ  د35

انزارٙ، انزغزٚخ 

انشاعؼخ، انٕاعت 

 انًُضنٙ

 

- 

انغهغخ 

 انخزبيٛخ

الاؽزفبل  44

ثئَزٓبء 

 انجشَبيظ

رمذٚى انشكش لأفشاد  *

انؼُٛخ ٔأٔنٛبء أيٕسْى 

نغٓذْى انًجزٔل خلال 

 فزشح رطجٛك انجشَبيظ

رؾذٚذ يٕػذ رطجٛك  *

 انمٛبط انجؼذ٘.

  د57

- 

 رٕصٚغ انٓذاٚب

 

 رابعاً: خلىا  البرث:

اىتمت بدراسة  التيعمى الأدبيات النظرية والدراسات السابقة  قاـ الباحث بالاطلبع -1
 معالجة المعمومات، الطلبقة الشفيية ، التمعثـ، المراىقيف(.تجييز و متغيرات البحث )

 فياستفاد منيا  التيقاـ الباحث بالاطلبع عمى الأدبيات النظرية والمقاييس السابقة و  -0
 بناء أدوات بحثو.

عديد مف المتردديف عمى وحدة التخاطب في تـ اختيار عينة البحث مف المراىقيف  -3
اضطرابات المغة والتخاطب، وفقا   ذوي مجاؿ تأىيل  فيالمستشفيات والمراكز العاممة 
 لمجموعة مف الشروط والضوابط.

تـ إجراء القياس القبمي مف خلبؿ تطبيق مقياس الطلبقة الشفيية، ومقياس تقدير شدة  -4
 التمعثـ عمى أفراد العينة.

المستخدـ عمى أفراد العينة التجريبية مف المراىقيف دوف  تدريبيتـ تطبيق البرنامج ال -5
 أفراد المجموعة الضابطة.

تـ إعادة تطبيق مقياسي الطلبقة الشفيية، وتقدير شدة التمعثـ عمى أفراد المجموعة  -6
 القياس البعدي. فيالتجريبية 

البرنامج بشير، تـ إعادة تطبيق مقياسي الطلبقة الشفيية،  بعد الانتياء مف تطبيق -7
 التتبعي.القياس  فيشدة التمعثـ عمى أفراد المجموعة التجريبية  وتقدير

 جمع البيانات ورصدىا وتحميميا وتفسيرىا حتي الوصوؿ إلى نتائج البحث ومناقشتيا. -8
 تقديـ بعض التوصيات والبحوث المستقبمية المقترحة. -9
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 : ذصطائًةالمعالجة الإخامشاً: 

( بمعالجة النتائج التي توصل إلييا البحث، SPSS v.26تـ استخداـ برنامج الأحصاء)      
تتناسب مع طبيعة البحث وعينتو مثل  التياللببرامترية  حصائيةالإ الأساليبوذلؾ باستخداـ 

كرونباخ، معامل ، معامل ألفا T-Testاختبار ويمكوكسوف، اختبار"ماف ويتنى"، اختبار 
  .سبيرماف، معامل بيرسوف 

 : نتائخ البرث 

 الفرض الأوؿ:نتيجة 
بيف متوسطات رتب درجات أفراد المجموعة التجريبية  إحصائية"توجد فروؽ ذات دلالة      
الطلبقة الشفيية لصالح القياس البعدي". يوضح  مستوي  فيوالبعدي  القبميالقياس  في

 :( النتائج الأتية17جدوؿ )
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 (77عذٔل )

ٔانجؼذ٘ لأفشاد انًغًٕػخ  انمجهَٙزبئظ اخزجبس ٔٚهكٕكغٌٕ نهفشٔق ثٍٛ يزٕعطبد سرت دسعبد انمٛبعٍٛ  

 (77انطلالخ انشفٓٛخ )ٌ= يغزٕ٘ فٙانزغشٚجٛخ 

ارغبِ  انمٛبط الأثؼبد

فشٔق 

 انشرت

يزٕعؾ  ٌ

 انشرت

يغًٕع 

 انشرت

 يغزٕ٘ Zلًٛخ 

 انذلانخ

RPRB ؽغى الأصش 

 

اَغٛبثٛخ 

 انؾذٚش

انشرت  انمجهٙ

 انغبنجخ

7 

77 

7 

7.77 7.77  

2.777 

 

7.77 

 

7.763 

 

 كجٛش عذاً 

انشرت  انجؼذ٘

 انًٕعجخ

6.77 66.77 

   انزغبٔ٘ 

الأداء 

انُطمٙ 

 انغهٛى

انشرت  انمجهٙ

 انغبنجخ

7 

77 

7 

7.77 7.77  

3.787 

 

7.77 

 

7.738 

 

 كجٛش عذاً 

انشرت  انجؼذ٘

 انًٕعجخ

6.77 66.77 

   انزغبٔ٘ 

 رذاػٙ

 انكهًبد

انشرت  انمجهٙ

 انغبنجخ

7 

77 

7 

7.77 7.77  

2.767 

 

7.77 

 

7.737 

 

 كجٛش عذاً 

انشرت  انجؼذ٘

 انًٕعجخ

6.77 66.77 

   انزغبٔ٘ 

 رذاػٙ

 انًؼبَٙ

انشرت  انمجهٙ

 انغبنجخ

7 

77 

7 

7.77 7.77  

3.725 

 

7.77 

 

7.767 

 

 كجٛش عذاً 

انشرت  انجؼذ٘

 انًٕعجخ

6.77 66.77 

   انزغبٔ٘ 

انغهٕن 

 انهفظٙ

انشرت  انمجهٙ

 انغبنجخ

7 

77 

7 

7.77 7.77  

3.787 

 

7.77 

 

7.727 

 

 كجٛش عذاً 

انشرت  انجؼذ٘ 

 انًٕعجخ

6.77 66.77 

   انزغبٔ٘ 

انذسعخ 

انكهٛخ 

 نهًمٛبط

انشرت  انمجهٙ

 انغبنجخ

7 

77 

7 

7.77 7.77  

2.743 

 

7.77 

 كجٛش عذاً  7.757

 

انشرت  انجؼذ٘

 انًٕعجخ

6.77 66.77 

   انزغبٔ٘ 

بيف متوسطات رتب درجات أفراد  إحصائية( وجود فروؽ ذات دلالة 17يتضح مف جدوؿ)     
الكمية  تودرجو  الطلبقة الشفيية أبعاد مقياسعمى  والبعدي القبميالقياس  فيالمجموعة التجريبية 

(، وبعد حساب حجـ التأثير وجد أنو كبير جدا ، 7.71دلالة ) مستوي لصالح التطبيق البعدي عند 
طرأ عمى أفراد المجموعة التجريبية بعد تطبيق البرنامج  الذيمما يشير إلى مدى التحسف 

 القياس البعدي. في المستخدـ
 الفرض الثانى:نتيجة 
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بيف متوسطات رتب درجات أفراد المجموعتيف التجريبية  إحصائية"توجد فروؽ ذات دلالة      
الطلبقة الشفيية لصالح المجموعة التجريبية". يوضح  مستوي  فيوالضابطة بالقياس البعدي 

 :( النتائج الأتية11جدوؿ )
 (77عذٔل)

 فَٙزبئظ اخزجبس"يبٌ ٔٚزُٗ" نذلانخ انفشٔق ثٍٛ يزٕعطبد سرت دسعبد أفشاد انًغًٕػخ انزغشٚجٛخ ٔانؼبثطخ  

 (22طلالخ انشفٓٛخ )ٌ=فٙ يغزٕ٘ انانمٛبط انجؼذ٘ 

يغًٕع  يزٕعؾ انشرت ٌ انًغًٕػخ  انًزغٛشاد

 انشرت

Z انذلانخ RPRB ؽغى الأصش 

اَغٛبثٛخ 

 انؾذٚش

 كجٛش عذاً  7.767 7.77 4.778 778.77 78 77 انزغشٚجٛخ 

 66.77 6 77 انؼبثطخ

الأداء 

انُطمٙ 

 انغهٛى

 كجٛش عذاً  7.737 7.77 4.767 778.77 78 77 انزغشٚجٛخ 

 66.77 6 77 انؼبثطخ

رذاػٙ 

 انكهًبد

 كجٛش عذاً  7.775 7.77 4.727 778.77 78 77 انزغشٚجٛخ 

 66.77 6 77 انؼبثطخ

 رذاػٙ

 انًؼبَٙ

 كجٛش عذاً  7.777 7.77 4.328 778.77 78 77 انزغشٚجٛخ 

 66.77 6 77 انؼبثطخ

انغهٕن 

 انهفظٙ

 كجٛش عذاً  7.747 7.77 4.777 778.77 78 77 انزغشٚجٛخ 

 66.77 6 77 انؼبثطخ

انذسعخ 

انكهٛخ 

 نهًمٛبط

 كجٛش عذاً  7.767 7.77 3.773 778.77 78 77 انزغشٚجٛخ 

 66.77 6 77 انؼبثطخ

 
بيف متوسطات رتب درجات  إحصائية( وجود فروؽ ذات دلالة 11يتضح مف جدوؿ )     

الطلبقة الشفيية  مقياس أبعادعمى  يالقياس البعد فيأفراد المجموعة التجريبية والضابطة 
(، وبعد حساب حجـ 7.71دلالة ) مستوي لصالح المجموعة التجريبية عند ودرجتو الكمية 

المجموعة  فرادطرأ عمى أ الذيالتأثير وجد أنو مرتفع جدا ، مما يشير إلى مدى التحسف 
 القياس البعدي. في المستخدـالتجريبية بعد تطبيق البرنامج 

 الفرض الثالث :نتيجة 
بيف متوسطات رتب درجات أفراد المجموعة  إحصائية" لا توجد فروؽ ذات دلالة      

( 10الطلبقة الشفيية ". يوضح جدوؿ ) مستوي  في يالقياسيف البعدي والتتبع فيالتجريبية 
 :النتائج الأتية
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 (72عذٔل ) 

 يغزٕ٘ فٙنهًغًٕػخ انزغشٚجٛخ  َٙزبئظ اخزجبس ٔٚهكٕكغٌٕ نهفشٔق ثٍٛ يزٕعطبد سرت دسعبد انمٛبعٍٛ انجؼذ٘ ٔانززجؼ 

 (77انطلالخ انشفٓٛخ )ٌ=

ارغبِ فشٔق  انمٛبط الأثؼبد

 انشرت

يزٕعؾ  ٌ

 انشرت

يغًٕع 

 انشرت

يغزٕ٘  Zلًٛخ 

 انذلانخ

 

 اَغٛبثٛخ انؾذٚش

 7 انشرت انغبنجخ انجؼذ٘

3 

7 

77 77  

7.832 

 

 

 6.77 2 انشرت انًٕعجخ انززجؼٙ غٛش دال

   انزغبٔ٘ 

 

الأداء انُطمٙ 

 انغهٛى

 7 انغبنجخ انشرت انجؼذ٘

4 

8 

77 77  

2.77 

 

 77.77 2.57 انشرت انًٕعجخ انززجؼٙ 7.75

   انزغبٔ٘ 

 

 رذاػٙ انكهًبد

 7 انشرت انغبنجخ انجؼذ٘

2 

7 

77 77  

7.474 

 

 3.77 7.57 انشرت انًٕعجخ انززجؼٙ غٛش دال

   انزغبٔ٘ 

 

 رذاػٙ انًؼبَٙ

 7 انشرت انغبنجخ انجؼذ٘

3 

7 

77 77  

7.832 

 

 6.77 2.77 انشرت انًٕعجخ انززجؼٙ غٛش دال

   نزغبٖٔ 

 

 انغهٕن انهفظٙ

 7 انشرت انغبنجخ انجؼذ٘

3 

7 

77 77  

7.832 

 

 6.77 2.77 انشرت انًٕعجخ انززجؼٙ غٛش دال

   انزغبٔ٘ 

انذسعخ انكهٛخ 

 نهًمٛبط

 7 انشرت انغبنجخ انجؼذ٘

4 

8 

77 77  

7.777 

 

 77.77 2.57 انشرت انًٕعجخ انززجؼٙ غٛش دال

   انزغبٔ٘ 

 
بيف متوسطات رتب درجات  إحصائية( عدـ وجود فروؽ ذات دلالة 10يتضح مف جدوؿ )     

الطلبقة  مقياس أبعادعمى القياس البعدى والتتبعي  فيأفراد المجموعة التجريبية مف المراىقيف 
حتفاظ أفراد او ، البرنامج المستخدـ فاعميةستمرارية ايدؿ عمى ما ، ودرجتو الكمية الشفيية

 المجموعة التجريبية بالتحسف الناتج عف البرنامج.
 الفرض الرابع:نتيجة 
بيف متوسطات رتب درجات أفراد المجموعة التجريبية  إحصائية"توجد فروؽ ذات دلالة      
( 13شدة التمعثـ لصالح القياس البعدي". يوضح جدوؿ ) فيوالبعدي  القبميالقياس  في

 :النتائج الأتية
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 (73عذٔل )

 فٙٔانجؼذ٘ لأفشاد انًغًٕػخ انزغشٚجٛخ  انمجهَٙزبئظ اخزجبس ٔٚهكٕكغٌٕ نهفشٔق ثٍٛ يزٕعطبد سرت دسعبد انمٛبعٍٛ  

 (77شذح انزهؼضى )ٌ=

ارغبِ  انمٛبط الأثؼبد

فشٔق 

 انشرت

يزٕعؾ  ٌ

 انشرت

يغًٕع 

 انشرت

 يغزٕ٘ Zلًٛخ 

 انذلانخ

RPRB  ؽغى

 الأصش

 

ػذد يشاد 

ؽذٔس 

 انزهؼضى

انشرت  انمجهٙ

 انغبنجخ

77 

7 

7 

6 66.77  

2.736 

 

7.77 

 

7.777 

 

 كجٛش عذاً 

انشرت  انجؼذ٘

 انًٕعجخ

7.77 7.77 

   انزغبٔ٘ 

انغهٕكٛبد 

انذاػًخ 

 نهزهؼضى

انشرت  انمجهٙ

 انغبنجخ

77 

7 

7 

6 66.77  

2.757 

 

7.77 

 

7.772 

 

 كجٛش عذاً 

انشرت  انجؼذ٘

 انًٕعجخ

7.77 7.77 

   انزغبٔ٘ 

 

يذح 

إعزًشاس 

انزهؼضى 

 ثبنضبَٛخ

 

انشرت  انمجهٙ

 انغبنجخ

77 

7 

7 

6 66.77  

3.735 

 

7.77 

 

7.766 

 

 كجٛش عذاً 

انشرت  انجؼذ٘

 انًٕعجخ

7.77 7.77 

   انزغبٔ٘ 

انذسعخ 

انكهٛخ 

 نهًمٛبط

انشرت  انمجهٙ

 انغبنجخ

77 

7 

7 

6 66.77  

2.747 

 

7.77 

 

7.777 

 

 كجٛش عذاً 

انشرت  انجؼذ٘

 انًٕعجخ

7.77 7.77 

   انزغبٔ٘ 

بيف متوسطات رتب درجات أفراد  إحصائية( وجود فروؽ ذات دلالة 13يتضح مف جدوؿ)     
مقياس تقدير شدة أبعاد عمى  والبعدي القبميالقياس  فيالمجموعة التجريبية مف المراىقيف 

(، وبعد حساب حجـ 7.71دلالة ) مستوي لصالح التطبيق البعدي عند ودرجتو الكمية التمعثـ 
طرأ عمى أفراد المجموعة التجريبية  الذيالتأثير وجد أنو كبير جدا ، مما يشير إلى مدى التحسف 

 القياس البعدي. فيبعد تطبيق البرنامج 
  



 فاعلية برنامج تدريبي ...                                                          عدد )331( –ج4- ديسمبر 4245م

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 874 - 

 الفرض الخامس:نتيجة 
بيف متوسطات رتب درجات أفراد المجموعتيف التجريبية  إحصائية"توجد فروؽ ذات دلالة      

( 14شدة التمعثـ لصالح المجموعة التجريبية". يوضح جدوؿ ) فيوالضابطة بالقياس البعدي 
 :النتائج الأتية

 ( 74عذٔل)

انمٛبط  فَٙزبئظ اخزجبس"يبٌ ٔٚزُٗ" نذلانخ انفشٔق ثٍٛ يزٕعطبد سرت دسعبد أفشاد انًغًٕػخ انزغشٚجٛخ ٔانؼبثطخ 

 (22شذح انزهؼضى )ٌ=انجؼذ٘ فٙ 

يزٕعؾ  ٌ انًغًٕػخ  انًزغٛشاد

 انشرت

يغًٕع 

 انشرت

Z انذلانخ RPRB ؽغى الأصش 

 

ػذد يشاد 

ؽذٔس 

 انزهؼضى

 كجٛش عذاً  7.777 7.77 3.777 66.77 6.77 77 انزغشٚجٛخ 

 778.77 78.77 77 انؼبثطخ

انغهٕكٛبد 

انذاػًخ 

 نهزهؼضى

 كجٛش عذاً  7.772 7.77 3.775 66.77 6.77 77 انزغشٚجٛخ 

 778.77 78.77 77 انؼبثطخ

يذح 

إعزًشاس 

انزهؼضى 

 ثبنضبَٛخ

 

 كجٛش عذاً  7.782 7.77 4.387 66.77 6.77 77 انزغشٚجٛخ 

 778.77 78.77 77 انؼبثطخ

انذسعخ 

انكهٛخ 

 نهًمٛبط

 كجٛش عذاً  7.777 7.77 3.786 66.77 6.77 77 انزغشٚجٛخ 

 778.77 78.77 77 انؼبثطخ

بيف متوسطات رتب درجات أفراد  إحصائية( وجود فروؽ ذات دلالة 14يتضح مف جدوؿ )     
ودرجتو  مقياس تقدير شدة التمعثـأبعاد القياس البعدى عمى  فيالمجموعة التجريبية والضابطة 

(، وبعد حساب حجـ التأثير وجد أنو 7.71دلالة ) مستوي لصالح المجموعة التجريبية عند  الكمية
المجموعة التجريبية بعد تطبيق  فرادطرأ عمى أ الذيمرتفع جدا ، مما يشير إلى مدى التحسف 

 البرنامج.
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 : الفرض السادسنتيجة 
 فيبيف متوسطات رتب درجات أفراد المجموعة التجريبية  إحصائية"لا توجد فروؽ ذات دلالة      

 :( النتائج الأتية 15شدة التمعثـ ". يوضح جدوؿ ) في التتبعيالقياسيف البعدي و 
 (75عذٔل ) 

شذح  فٙنهًغًٕػخ انزغشٚجٛخ  انززجؼَٙزبئظ اخزجبس ٔٚهكٕكغٌٕ نهفشٔق ثٍٛ يزٕعطبد سرت دسعبد انمٛبعٍٛ انجؼذ٘ ٔ 

 (77انزهؼضى )ٌ=

ارغبِ فشٔق  انمٛبط الأثؼبد

 انشرت

يزٕعؾ  ٌ

 انشرت

يغًٕع 

 انشرت

يغزٕ٘  Zلًٛخ 

 انذلانخ

 

ػذد يشاد ؽذٔس 

 انزهؼضى

 3 انشرت انغبنجخ انجؼذ٘

7 

7 

2.77 6.77  

7.674 

 

 7.77 7.77 انشرت انًٕعجخ انززجؼٙ غٛش دال

   انزغبٔ٘ 

انغهٕكٛبد انذاػًخ 

 نهزهؼضى

 3 انشرت انغبنجخ انجؼذ٘

7 

7 

2.77 6.77  

7.633 

  

 7.77 7.77 انشرت انًٕعجخ انززجؼٙ غٛش دال

   انزغبٔ٘ 

 

يذح اعزًشاس انزهؼضى 

 ثبنضبَٛخ

 

 7 انشرت انغبنجخ انجؼذ٘

7 

77 

7.77 7.77  

7.77 

 

 7.77 7.77 انشرت انًٕعجخ انززجؼٙ غٛش دال

   انزغبٔ٘ 

انذسعخ انكهٛخ 

 نهًمٛبط

 3 انشرت انغبنجخ انجؼذ٘

7 

7 

2.77 6.77  

7.633 

  

 7.77 7.77 انشرت انًٕعجخ انززجؼٙ غٛش دال

   انزغبٔ٘ 

 
بيف متوسطات رتب درجات  إحصائية( عدـ وجود فروؽ ذات دلالة 15يتضح مف جدوؿ )     

مقياس تقدير شدة أبعاد القياس البعدى والتتبعي عمى  فيأفراد المجموعة التجريبية مف المراىقيف 
حتفاظ أفراد المجموعة االبرنامج المستخدـ و  فاعميةيدؿ عمى إستمرارية ما ، ودرجتو الكمية التمعثـ

 التجريبية بالتحسف الناتج عف البرنامج.
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  الهتائخ وتفشيرها :مهاقشة 

تجييز استراتيجية القائـ عمى  تدريبيتوصمت نتائج البحث الحالي إلى فاعمية البرنامج ال     
، حيث المراىقيف لديلمحد مف التمعثـ تحسيف الطلبقة الشفيية  فيمعالجة المعمومات و 

رتب درجات أفراد  بيف متوسطات إحصائيةأسفرت النتائج عف وجود فروؽ ذات دلالة 
الطلبقة الشفيية لصالح القياس  مستوي  فيوالبعدي  القبميالقياس  فيالمجموعة التجريبية 

بيف متوسطات رتب درجات المجموعتيف التجريبية  إحصائيةالبعدي، ووجود فروؽ ذات دلالة 
نو لا الطلبقة الشفيية لصالح المجموعة التجريبية، وأ مستوي  فيوالضابطة بالقياس البعدي 

القياسيف  فيبيف متوسطات رتب درجات المجموعة التجريبية  إحصائيةتوجد فروؽ ذات دلالة 
بيف  إحصائيةالطلبقة الشفيية، ووجود فروؽ ذات دلالة  مستوي  في التتبعيالبعدي و 

شدة أعراض  فيوالبعدي  القبميالقياس  فيمتوسطات رتب درجات المجموعة التجريبية 
بيف متوسطات رتب درجات  إحصائيةس البعدي، ووجود فروؽ ذات دلالة التمعثـ لصالح القيا

شدة التمعثـ لصالح المجموعة  فيالمجموعتيف التجريبية والضابطة بالقياس البعدي 
بيف متوسطات رتب درجات  إحصائيةالتجريبية، كما إتضح عدـ وجود فروؽ ذات دلالة 

 شدة التمعثـ. في التتبعيالقياسيف البعدي و  فيالمجموعة التجريبية 
ت استخدم التيعديد مف الدراسات وصمت إليو إتفقت نتائج البحث الحالي مع ما تقد و      

 التي( و 0715) عميوة دراسةمثل  اأو أحد مكوناتيالمعمومات معالجة تجييز و استراتيجية 
تحسيف أداء الذاكرة  فيإلى فاعمية استراتيجية تجييز المعمومات  تياتوصمت نتائج دراس

 Peijnenborgh et دراسة ، و أفراد العينة التجريبية لديالعاممة والفيـ القرائي 
al.,(2016) الذاكرة العاممة المفظية والبصرية  فيكشف نتائجيا عف وجود تحسف  التي

 الأطفاؿ لدي word decoding وقصيرة المدى، وميارة فؾ التشفير الكلبمي المكانية
( أعواـ 17ممف يزيد أعمارىـ عف ) الأطفاؿستفاد المراىقيف و ا والمراىقيف بعد التدريب ،حيث

 ودراسة النبراوى ، مجاؿ الذاكرة المفظية العاممة وقصيرة المدى فيأكثر مف غيرىـ 
التمعثـ  عف وجود تحسف في مستوي الذاكرة العاممة وحدة يا( التي أسفرت نتائج0707وعمى)

( 0701دراسة بدارى)و ، مف ذوي الاعاقة العقمية البسيطة  المجموعة التجريبيةلدي أفراد 
تجييز المعمومات بيف  مستوي  فيإلى وجود فروؽ ذات دلالة  ياتوصمت نتائج التي

المستخدميف مف الأفراد ضعاؼ السمع لصالح  التكنولوجيا الحديثة وغير يمستخدم
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كشفت نتائجيا عف وجود  التي Irani et al.,(2023)دراسة ، و المستخدميف لمتكنولوجيا
( عمى خفض حده Non words)المعجمية وغير المعجمية  تأثيرات إيجابية لطوؿ الكممات

تحسيف الطلبقة الشفيية  فيتكرار التمعثـ، وكذلؾ فاعمية استخداـ القراءة والمحادثات المنظمة 
 المتمعثميف.  لدي
اىتمت بتحسيف الطلبقة  التيعديد مف الدراسات مع نتائج نتائج ىذا البحث كما اتفقت      

فاعمية البرامج   عفبعض الدراسات نتائج  سفرتحيث أ المتمعثميف مف المراىقيف لديالشفيية 
المراىقيف  المتمعثميف لديتحسيف الطلبقة  فيالمعرفية والسموكية  الأساليبالقائمة عمى 

دليلب   ياقدمت نتائجالتي  Beilby, Byrnes & Yaruss (2012)والبالغيف مثل دراسة 
تحسيف  فيمبتكرا  عمى فاعمية التدخلبت المعرفية والسموكية مف خلبؿ العلبج بالقبوؿ والالتزاـ 

( التي أسفرت نتائجيا عف 0716المجد ) ودراسة أبو ،طلبقة الكلبـ الشفيية بشكل عاـ
وتحسيف الطلبقة المغوية لدي أفراد  فاعمية البرنامج العلبجي في تخفيف حدة الضغوط النفسية

مف  نيفاث إلى أفالتى توصمت نتائجيا  Arenas & Zebrowski (2017)دراسة و العينة، 
وقت الاستجابة  الكممة مستوي ارتباط ا إيجابي ا بيف توقع التمعثـ عمى  أظيرا المشاركيف
ستة مف المشاركيف توقع التمعثـ  ، وأظيرVerbal Response Time (VRT) الشفيية
كانت مرتبطة بشكل إيجابي بالاعتقاد ، وأوضحت النتائج أف شدة التمعثـ الكممات مستوي عمى 

أسفرت نتائجيا عف  التي( 0718، ودراسة فياض)حدوثيابأف توقع التمعثـ يزيد مف احتمالية 
لبج وخفض التمعثـ ع فيفاعمية البرنامج القائـ عمى تحسيف عمميات ما وراء المعرفة 

كشفت  التي( 0707ودراسة عزاز )مف المتمعثميف، عينة  لديوتحسيف الطلبقة الشفيية 
العلبجى القائـ عمى التكامل بيف الأساليب التقميدية وأسموب نتائجيا عف فاعمية البرنامج 

التأخير التغذية الراجعة فى تحسيف الطلبقة الشفيية والحد مف التمعثـ لدي عينة مف 
، مف انتياء البرنامج ستمرار فاعمييا ومكتسباتيا العلبجية بعد مرور شيريفا، و لمراىقيفا
الذي يستند  يفاعمية العلبج الجماع يانتائجأظيرت  التي Euler et al., (2021)دراسة و 

المتمعثميف، ومع الاشارة  لديتشكيل الطلبقة الشفيية  فيعمى تعزيز بدايات الصوت الجيد 
عممية  فيالمنزؿ  فيدعـ الوالديف والعلبج المكثف المستمر والتدريبات المنتظمة  إلى دور
 فيعف انخفاض ممحوظ  ياأسفرت نتائج التيNeel et al.,(2023)   دراسة، و العلبج

وذلؾ خلبؿ قراءة  ف في الحد مف التمعثـيالتكإثر استخداـ أسموب فترات التمعثـ والتوقفات 

https://0810e41sg-1103-y-https-onlinelibrary-wiley-com.mplbci.ekb.eg/authored-by/Neel/Amy
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كما تـ ملبحظة سموؾ إطالة المقاطع ، ر خمس مرات متتالية بصوت عالينص بشكل متكر 
 ,Goldfarb دراسة، و القراءات الخمسة يصدرىا بطلبقة أقل خلبؿ التيتسبق المقاطع  التي

Orpella & Jackson (2023)عف فاعمية استخداـ طريقة أو نيج  توصمت نتائجيا التي
، تحسف بعض مياـ القراءة والطلبقة الشفيية والرد عمى الأسئمة فياستنباط الكلبـ الم تمعثـ 

وفاعمية استخداـ أسموب المقابمة السريرية لتحديد الكممات المتوقعة وغير المتوقعة لمتمعثـ، 
ف ىما: ميمة قراءة الكممات المتأخرة حيث يقرأ المشاركوف الكممات مف خلبؿ إجراء ميمتي

 .ثوانى (5( ثوانى، ميمة الإجابة المتأخرة عمى سؤاؿ بعد )5وينطقوىا بعد )
أشارت إلى فاعمية البرامج  التيالدراسات بعض أيضا مف نتائج نتائج ىذا البحث واتفقت      

دراسة مثل المراىقيف  لديخفض حدة التمعثـ  فيالمعرفية والسموكية  الأساليبالقائمة عمى 
Gupta(2015)  القائـ عمى تدريبات  فيأسفرت نتائجيا عف فاعمية البرنامج المعر التي
وتحسيف الطلبقة  خريفتحسيف جودة الحياة والثقة بالنفس والتواصل مع الآ فياليقظة العقمية 

 ,Gupta، و دراسة وخفض حدة القمق لدي المراىقيف المتمعثميف الشفيية
Yashodharakumar & Vasudha (2016) توصمت نتائجيا إلى فاعمية كلب  التي

، البرنامج قائـ عمى العلبج المعرفي السموكي، وبرنامج قائـ عمى العلبج المعرفي البرنامجيف
 الحد مف التمعثـ وزيادة الطلبقة الشفيية فيالسموكى مع اضافة تدريبات اليقظة العقمية 

المراىقيف المتمعثميف، إلا أف البرنامج قائـ عمى العلبج المعرفي السموكي مع  لدي والتواصل
 Mongia et بو قاـما نتائج  وإضافة تدريبات اليقظة العقمية كاف أكثر فاعمية، 

al.,(2019)  لديدخلبت العلبجية لمتمعثـ ىتمت بالتا التيمراجعة مجموعة مف الدراسات بعد 
، يالنفسي والاجتماع مستوي السمبية لمتمعثـ  وتأثيراتيا عمى ال الأعراضالمراىقيف، ودراسة 

أف علبج التمعثـ يجب اف يكوف شموليا  متعدد الجوانب، وأشادت بالمداخل بأوصت والتي 
السموكى،  فيالمعرفية والسموكية كعلبج المعر  الأساليبتستند عمى  التيالعلبجية 

تعمل عمى تزويد الشخص بميارات حل المشكلبت، وأنو يجب أف تتضمف  التيوالاستراتيجيات 
خطة العلبج عمى جمسات دورية ومستمرة، كما يجب عمى المعالج أو الأخصائى المعالج أف 

مف شأنيا مساعدتو عمى ابتكار أساليب جديدة مناسبة لمحد مف أثر  التييتطمع عمى العوائق 
ضرورة تقديـ جمسات باوصت التي ( 0716دراسة حسونة)، و العوائق والتخمص منياىذه 

 فيالنفسى بشكل مصاحب جمسات برامج التدخل التخاطبى، وذلؾ ما أىتـ بو الباحث  الإرشاد
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أسفرت نتائجيا عف فاعمية البرنامج  التي( و 0719) يإعداد برنامجو الحالي ، ودراسة رفاع
الكلبـ في خفض شدة التمعثـ وتحسيف الميارات الاجتماعية لدي القائـ عمى إعادة ىيكمة 
 ياتوصمت نتائج التي Irani & Rojas (2022)دراسة ، و عينة المراىقيف المتمعثميف

تطبيق البرنامج العلبجى بيف الجمسات المباشرة وجو لوجو مع في فاعمية الدمج إلى يجابية الإ
تحسيف الطلبقة وخفض تكرار وشدة  فيالمراىقيف المتمعثميف، وبيف متابعة الجمسات عف بعد 

 أفراد العينة. لديالتمعثـ 
إثراء  في يةالإرشادو  والنفسيةوالتخاطبية استخداـ الفنيات السموكية  فيالتنوع  كما أدى     

بنوعية  التعزيز فنية الباحث ستخداـا البرنامج التدريبي والوصوؿ إلى النتائج المرجوه، حيث
النمذجة وفنية ، الحفاظ عمى دافعية أفراد العينة أثناء تمقى التدريبات فيالمادي والمعنوي 

الفورية تقديـ المساعدة ستجابات الأفراد عف طريق اتقويـ  في والتمقيف والتغذية الراجعة
لمقياـ بالمياـ وتقديـ الاستجابات بطريقة  ،شاريةأو الأ دائيةالحركية الجسمية أو المفظية الأ

صحيحة، وفنية الممارسة مف خلبؿ تكرار قياـ الفرد بالاستجابة الصحيحة والتأكيد عمييا، 
موقف داره الإ عمى نو قادرأواستخدـ الباحث فنية لعب الدور لتعزيز ثقة المتدرب بنفسو و 

الإلغاء، و عدـ التفادي،  سموببإستخدامو لأ تدريبيالتدريبي بطلبقة، وعزز الباحث البرنامج ال
الحد مف التمعثـ وتحسيف  في، والتصحيح الذاتي التحضير، و والكلبـ البطئ، وتنظيـ التنفس

دارة مواقف التمعثـ ، الطلبقة الشفيية لدي أفراد العينة مف خلبؿ التدريب عمى كيفية ضبط وا 
يجاد الطرؽ لمواجيو مشكمتو،  تعزيز ثقتو بقدرتو عمى قير التمعثـ وقدرتو والتي مف شانيا وا 

عظيـ  الواجبات المنزليةالتعميـ، و يو نعمى التواصل الاجتماعي الفعاؿ، كما كاف لاستخداـ ف
، وحرص آخريفنقل فعاليات الجمسات التدريبية إلى بيئات أخري ومع أشخاص  فيالأثر 

بداية البرنامج  في لممتمعثميف النفسي الكلبمي الإرشادالأسري و  الإرشادالباحث عمى تقديـ 
عمى البرنامج فعاليات  تكما تضمن، عمى مدار جمسات البرنامج الأسرةاستفسارات  يوتمق

كتجييز  الجمسات فيساعدت عمى إنجاز الأىداؼ التدريبية  التيعديد مف الأدوات والوسائل 
قوائـ الكممات والجمل المتدرجة مف السيولة إلى الصعوبة، واستخداـ الصور والقصص 

تتناسب مع اىتمامات كل فرد مف أفراد العينة، والقياـ ببعض  التيوالنصوص المكتوبة و 
وقد ساىـ انتظاـ أفراد خفض حده توترىـ أثناء الجمسة،  فياسيمت بدورىا  التية الأنشط
التخمص مف  فيودافعيتيـ  ( جمسة فردية،44عمى مدار ) الحضور إلى الجمسات فيالعينة 
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التي ىدؼ إلييا،  التمعثـ وتحسيف طلبقتيـ الشفيية في نجاح البرنامج والوصوؿ إلى النتائج
عديد مف أفراد العينة الحصوؿ عمى وظائف تتطمب الطلبقة الشفيية والثقة حيث كاف طموح 

كاف  والمستقبل مما دفعيـ إلى التخمص مف التمعثـ والعمل الدؤب عمى ذلؾ،  فيبالنفس 
متابعة ذوييـ وأداء و  بحضور الجمسات الإرشادية فى بداية البرنامج ، التزـ أولياء الأمور

عمد كما ، لدي ذوييـ تحسيف الطلبقة وخفض حدة التمعثـ فيالتدريبات في المنزؿ عوف 
ط بق فييا البرنامج عمى تخصيص مكاف  التيدارة المستشفيات والمراكز إالقائميف عمى 

 إتماـ تطبيق جمسات البرنامج بنجاح. فيلاجراء الجمسات مما أسيـ  ومجيز مناسب
 : التىصًا 

تقديـ ، يمكف الحالي أسفرت عنو نتائج البحثما نتائج الدراسات السابقة، و  ضوء عمى     
 بعض المقتراحات مثل: 

 معالجةتجييز و مدخل  مثلبرامج تدريبية وتأىيمية تقوـ عمى مداخل جديده  الاىتماـ ببناء -
 المراىقيف. لدي وتحسيف الطلبقة الشفيية أو التعمـ الحركي لمحد مف التمعثـ المعمومات

ية لأسر المتمعثميف لتعرؼ عمى طبيعة التمعثـ، والتعرؼ الإرشادعقد المحاضرات والندوات  - 
 عمى سيكولوجية المتمعثميف، وكيفية التعامل معيـ ومساندتيـ.

عقد ورش العمل التدريبية لممتخصصيف مف معالجي المغة والكلبـ عف أحدث الطرؽ  -
 .التأىيمية للؤطفاؿ والمراىقيف المتمعثميف الأساليبو 
المدرسة عف طبيعة اضطراب التمعثـ،  فيعقد ورش العمل التدريبية لممعمميف والأخصائييف  -

 الحد مف التمعثـ. فيتمعبو المدرسة  التيو كيفية التعامل مع الطلبب المتمعثميف، والدور 
ورفع مستوي الثقة بالنفس عف نفسو العمل عمى تغذية المتمعثميف بالأفكار الإيجابية  -

 فكار السمبية والدونية التي يشعر بيا حياؿ تمعثمو.مواجو الأ فيت ومفيوـ الذا
لدي طلبب المرحمة  وخصوصا  الذاكرة العاممة العمل عمى تنمية الجوانب والميارات المعرفية -
تحسيف الطلبقة الشفيية والعمل عمى  فيليا عظيـ الأثر  التيعدادية والثانوية و بتدائية والاالا

 عدـ ظيور التمعثـ.
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 :البرىث المكترذة 

المتمعثميف  لديحسيف الطلبقة الشفيية لتحسيف الذاكرة العاممة وأثره عمى ت تدريبيبرنامج  -
 مرحمة المراىقة. في

 المراىقيف. لديخفض التمعثـ  فيقائـ عمى الممارسة الحركية  تدريبيفاعمية برنامج  -
 .المتمعثميف لديتحسيف الطلبقة الشفيية  فيفاعمية برنامج قائـ عمى اليقظة العقمية  -
تحسيف المغة التعبيرية لمحد مف التمعثـ  فيفاعمية برنامج قائـ عمى الوظائف التنفيذية  -

 المراىقيف. لدي
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 المراجع:
(. فاعمية برنامج قائم عمى نظرية تجييز المعمومات ومعالجتيا في تنمية 2422إبراىيم، إيمان السعيد )

البحوث والدراسات ، كمية التربية لمطفولة  لدي طفل الروضة، مجمةعادات العقل 
 .2211-2481(، 5).المبكرة، جامعة بنى سويف ،

فاعمية برنامج علاجي لتخفيف الضغط النفسي لدي مرض اضطراب (. 2421أبو المجد، ناىد عدنان )
معة جنوب . رسالة ماجستير. كمية الآداب. جاالكلام وأثره عمى نمو الطلاقة المغوية

 الوادي.

 .(. عمان: دار المسيرة لمنشر2)ط.التعمم أسسو وتطبيقاتو (.2424علام، رجاء محمود ) أبو
دار .القاىرة: (.)ط.التمعثم عند الأطفال المشكمة والحل(. 2422إستيوارت ، توردى، و تيربيل، جاكي)
 الفاروق لمنشر والتوزيع.

 . عمان: دار النفائس.الإسلامعمم النفس التربوي في (. 2445التل، شادية )

 ،الزريقاتو خولة ،  ،يحييو  مني ، ،الحديديو فاروق ،  ،الروسانو ل ، يجم ،الصماديو جمال،  ،الخطيب
مقدمة في . (2422)ميادة  ،الناطورو موسي ،  ،العمايرة، و  ناديا والسرور،ىيم ، ا إبر 

 .لمنشر والتوزيعدار الفكر : . عمان(1)طذوي الاحتياجات الخاصة الطمبة تعميم

 البيئة عمى ريميمقياس وتقنين  تعريب) التمعثم شدة اختبار (:2111 عبدالعزيز ) نيمة ي،الرفاع
   .(. القاىرة: دار النيضة العربيةالعربية

 سيكولوجية الأطفال غير العاديين: مقدمة في التربية الخاصة(. 2421فارع )فاروق  ،الروسان
 .شر والتوزيعالفكر لمن دار: . عمان(.2)ط.

وائل  وأبو جودة، ىيم ،ا ايمن إبر  ،خشانو عبد العزيز مصطفي، ، السرطاوي و زيدان احمد،  ،السرطاوي 
التربية  ت أكاديميةار االرياض: سمسمة إصد .التعمم صعوبات إلي مدخل(. 2442) موسي

 .الخاصة

(. برنامج مقترح فى ضوء أدب الأطفال وأثره فى تنمية ميارات الطلاقة المغوية 2428السيد، آمال محمد )
 .551-525 ،21مجمة كمية التربية، جامعة بورسعيد،لدي تلاميذ المرحمة الابتدائية، 

 .الجديدة الإسكندرية : دار الجامعة التيتية )الاسباب والتشخيص والعلاج(.(. 2448منى توكل ) ،السيد
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 .علاجيا،أنواعيا،تشخيصيا،بات النطق والكلام: فمسفتياااضطر  (.2441السيد )عبد العزيز  ،الشخص
 .الصفحات الذىبية لمنشر والتوزيع :الرياض

 .المصرية (. القاىرة: مكتبة الأنجمو2)طعمم النفس المعرفي المعاصر(. .244الشرقاوي، أنور محمد) 

: دار عمان. 1.طاضطرابات الكلام والمغة : التشخيص والعلاج(. 2428يقات، إبراىيم عبدالله ) ر الز 
 الفكر لمنشر.

. عمان: دار الشروق عمـ النفس المعرفي(. 2421الزغمول،عماد عبدالرحيم، و الزغمول، رافع النصير )
 لمنشر والتوزيع.

العقمي المعرفي وتجييز الأسس المعرفية لمتكوين (. 2441الزيات، فتحي مصطفي )
 (.القاىرة: دار النشر لمجامعات.2)ط.المعمومات

 .عمان: دار المسيرة لمنشر والتوزيع.تنمية قدرات التفكير الابداعى(. 2441الطيطى، محمد حمد )

سة ار د :دور المعب التربوي في تنمية قدرة الإبداع لدي تلاميذ المرحمة التحضيرية(. 2428)نورة  ،العايب
بن  ، جامعة العربيالإنسانية العموممجمة ميدانية بالمدارس الابتدائية لولاية ميمة. 

 .121-124، 1مييدي،

(. عمان: دار المسيرة لمنشر .)ط.عمم النفس المعرفي النظرية والتطبيق(. 2425العتوم، عدنان يوسف )
 والتوزيع.

مركز : عمان .مشكلات التواصل المغوي  (.2421أحمد )ميساء العتيبي، فرات كاظم ، وأبو شنب، 
 .لمنشر الكتاب الأكاديمي

في مادة  تيجية العصف الذىنيرافاعمية برنامج تعميمي يستند إلي است(. 2425)محسن عبد الله القرني، 
 المجمة الاجتماعية لتنمية الطلاقة المفظية لدي الطلاب الموىوبين بالقنفذة،راسات الد

(، 24)1 والتدريب، السعودية،رات المجمة الدولية للاستشا ةالمتخصص الدولية التربوية
2-.1. 

فعالية برنامج تدريبي قائم عمى استراتيجية سرد القصص فى تحسين (. 2422المصري، منى عنتر )
. رسالة ماجستير. كمية عموم الإعاقة الطلاقة المفظية لدي أطفال الروضة المتمعثمين

 والتأىيل. جامعة الزقازيق.
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(.أثر القصة الرقمية فى تنمية الطلاقة الشفيية والدقة النحوية لدي 2424المنصور، لمياء عبدالمطيف )
 .511-5.1(، 1)288مجمة التربية ، جامعة الأزىر، طلاب المرحمة الثانوية. 

(. فاعمية برنامج تدريبي كمبيوترى في تحسين 2424النبراوى، أسامة عادل ، وعمى، سماح مصطفي )
مجمة  ة العاممة وخفض حدة التمعثم لدي الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية البسيطة.الذاكر 

 .281-11(، 2)281التربية، كمية التربية ، جامعة الأزىر، 

 .دار الفكر العربي:  .القاىرةالمجمجة: المفيوم والأسباب والعلاج (.2444)سيير محمود  ،أمين

عالم الكتب  :. القاىرةالكلام : التشخيص و العلاجاضطرابات النطق و  (.2445) سيير محمود ،أمين
 .لنشرلمطباعة وا

 .القاىرة: مكتبة الانجمو المصرية. مقياس تقدير شدة المجمجة(. 2421أمين، سيير محمود )

(. تجييز ومعالجة المعمومات لدي ذوي الاحتياجات الخاصة في ظل توظيف 2422بدارى، نوارة )
 .11 -15(،2).المجمة العممية لمتربية الخاصة،سمع. التكنولوجيا الحديثة لضعاف ال

المؤسسة العربية للاستشارات (. تجييز المعمومات والقدرة عمى حل المشكلات. 2421بكيري، نجيبة )
 .1. -.2(، 8)51العممية وتنمية الموارد البشرية، 

. التربوى أسس عمـ النفس (. 2422توق، محي الدين ، وقطامي، يوسف، وعدس، عبدالرحمن )
 عمان: دار الفكر.

 عمم النفس المعرفي بين النظرية والتطبيق.(. 2445جابر، جابر عبدالحميد، وعبدالفتاح، فوقية )
 القاىرة: دار الفكر العربي.

فاعمية برنامج قائم نمذجة الذات لخفض اضطراب التمعثم وتحسين (. 2421حسن، أسامة عبدالمنعم )
. رسالة دكتوراه. كمية عاقين عقمياً القابمين لمتعممالثقة بالنفس لدي الأطفال الم

 البنات.جامعة عين شمس.

(. أثر برنامج تدريبي في تنمية فاعمية الذات المدركة لدي عينة من 2421حسونة، نائمة عبدالرازق )
-25.(، .)21، مجمة العموم التربوية. جامعة القاىرةالمراىقين المتمعثمين في القصيم. 

215 

.القاىرة: اضطرابات النطق والكلام والمغة وعلاقتيا بالاضطرابات النفسية(. 2425خطاب، محمد أحمد )
 المكتب العربي لممعارف.
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(. الخصائص السيكومترية 2422خميل، نجوي شعبان، ومحمد، سعيد عبدالرحمن ، وشعراوي، أية محمد )
مجمة التربية  لمقياس الطلاقة المفظية للأطفال ذوي اضطراب الأبراكسيا.

 ..21-224(،12)22،الخاصة

(. فعالية برنامج تخاطبي 2422دسوقى، منى حسين، وحسن، طمعت احمد، وغزال، عبدالفتاح عمى )
 مجمة كمية التربية. جامعة بنى سويفلتحسين الطلاقة المفظية لدي التلاميذ المتمعثمين. 

،28(241 ،)212-.22. 

علاج التأتاة لدي الأطفال والمراىقين، دليل مرجعي (. .242رامج، بيتر، ودودج، داريل)
 الرياض: النشر العممي والمطابع جامعة الممك سعود..)أحمد التميمي، ترجمة(لمنشاطات

برنامج قائم عمى إعادة ىيكمة الكلام لخفض شدة التمعثم وأثره في (. 2421رفاعي، مصطفي محمد )
 .الماجستير. كمية التربية. جامعة القاىرة. رسالة تحسين التفاعل الاجتماعي لممراىقين

(. التفاعل بين بعض استراتيجيات ما وراء المعرفة ومستويات تجييز 2445رمضان، حياة عمى )
المعمومات في تنمية المفاىيم العممية والتفكير الناقد لدي تمميذات الصف الأول الإعدادي 

 .2.1-282(،2)8مجمة التربية العممية، في مادة العموم. 

 .. عمان: دار المسيرة لمنشراضطرابات التواصل بين التطبيق والنظرية(. 2421سالم، أسامة فاروق )

 محمد الصبوة، مصطفي كامل، محمد الحسانين، ترجمة؛( عمم النفس المعرفي(. 2444سولسو، روبرت )
 (. الكويت: مكتبة الأنجمو المصرية.2ط.

مجمة (. نظرية تجييز المعمومات: الفرضية الغائبة في التعميم والتعمم. 2422شحاتة، حسن سيد حسن ) 
 ..21 -15(، .)1التربية، كمية التربية ، جامعة الأزىر، 

 (.عمان: دار المسيرة لمنشر..)ط.تنمية ميارات التفكير في تعمم العموم(. 2441شواىين، خير سميمان )

. الانتباه التنفيذي والوظائف التنفيذية(. 2421دالودود، و بحر، امتثال خضير)عبدالحافظ، ثناء عب
 عمان: دار من المحيط إلى الخميج لمنشر.

(. فعالية برنامج تدريبي قائم عمى تجييز ومعالجة المعمومات:" نموذج 2422عبدالسلام، أميرة محمود)
ة التربية. كمية التربية بالاسماعيمية. جامعة قناة مجمة كميباس" لتحسين الذاكرة العاممة لممعاقين فكرياً. 

 .85-.5، 51السويس،
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برنامج قائم عمى التكامل بين العلاج النفسي والتدريب الكلامي لعلاج (. 2424عبدالعال، ىاني أحمد )
 . رسالة دكتوراه. كمية التربية. جامعة عين شمس.المجمجة لدي عينة من المراىقين

ة الراجع ةسموب تأخير التغذيأقائم عمى التكامل بين فعالية التدريب ال(. 2424عزاز، رشا حسن )
رسالة ماجستير. كمية عموم ذوي  .لدي المراىقين علاج التمعثمي ف ةوالأساليب التقميدي

 الاحتياجات الخاصة. جامعة بني سويف.

(. فاعمية برنامج قائم عمى 2428محمد )عميوة، رحاب و جاب الله، عمى سعد، و عطا، إبراىيم محمد ، 
 استراتيجيات تعمم المغة في تنمية ميارات القراءة الم عبرة لدي تلاميذ المرحمة الإعدادية.

 .11.-24.(، 221)21مجمة كمية التربية، جامعة بنيا،

 .والتوزيع المناىج لمنشر . عمان، داروتعميميا المغوي  الاتصال ميارات (.2421)محمد عمي  ،عطية
فاعمية برنامج تدريبي قائم عمى نظرية تجييز المعمومات في (. 2425عميوة، شيماء عبدالرؤوف )

رسالة  تحسين أداء الذاكرة العاممة والفيم القرائى لذوي الاعاقة العقمية ) القابمين لمتعمم(.
 دكتوراه، كمية التربية، جامعة كفر الشيخ.

كمنبئات  ن والطلاقة المفظيةاأنماط المعب مع الأقر  (.2422)د محمد أحم ،جاد الربو  جابر محمد، ،عيسي
 في دراسات عربيةمجمة ت الابتكارية لدي أطفال الروضة الموىوبين والعاديين. ابالقدر 

 .2.1-82(، 2)25،، السعوديةالنفس وعمم التربية

المعرفة في علاج المجمجمة دراسة فاعمية برنامج لتنمية عمميات ما وراء (. 2428فاطمة محمد )، فياض
 جامعة عين شمس.. كمية التربية. رسالة دكتوراه. لدي الأطفال

 .عالم الكتب:. القاىرةالمعاصرة العربية المغة تعميم(. 2421)سعيد  ،لافي

 الرشاد. دار: القاىرة .أسس وتطبيقات يالسموك يالعلاج المعرف .(2444عادل عبدالله )، محمد

(. فاعمية برنامج إرشادي فى تحسين معالجة وتجييز المعمومات لدي الطلاب 2424محمد، محمود محمد )
-212، 1.المجمة الدولية لمعموم التربوية والنفسية، المتفوقين دراسياً بالمرحمة الثانوية. 

211. 

ومات لدي تلاميذ العلاقة بين الأساليب المعرفية واستراتيجيات تجييز المعم (.2111مطحنة، السيد )
المؤتمر الثالث لمعموم التربوية والنفسية) التعميم . الحمقة الأولى من التعميم الأساسي

 .الأساسي حاضره ومستقبمو(. كمية التربية بكفر الشيخ. جامعة طنطا
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المغوي  فاعمية استخدام الصور في النشاط القصصي في تحسين الأداء(. 2422)حنان محمد  ،نصار
، الإسكندرية ، جامعةوالتربية الطفولةمجمة م القصة لدي أطفال الروضة. ي وفييالشف

1(24 ،)212-..2. 

. القاىرة: ايتراك لمطباعة والنشر عمم النفس العصبي المعرفي(.2424يوسف، سميمان عبدالواحد )
 والتوزيع.

وتجييز ومعالجة المرجع في عمم النفس المعرفي، العقل البشري (. 2422)عبدالواحديوسف، سميمان 
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