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 :المستخلص

البحث   المتعلمة إلى  هدف  المنظمة  نموذج  نحو  التحول  لدعم  مستقبلية  رؤية  تقديم 
المهنية الممارسة  بالإفادة من توظيف بحوث  المصرية،  الثقافي   بالمدارس  السياق  بمراعاة طبيعة 

أصول التربية والتخطيط   فيوبما يوافق آراء عدد من الخبراء والمتخصصين    للمدارس المصرية،
واقع  عن  التحليلية  للدراسة  بالإضافة  للبحث،  النظري  الإطار  تحليل  إلى  استناداً  وذلك  التربوي، 

جمع ل المنهج الوصفي،  ولتحقيق ذلك فقد وظف البحث    .المدارس المصرية   في المنظمة المتعلمة  
التحول نحو نموذج المنظمة  الممارسة المهنية، وإسهاماتها في دعم  المعلومات المرتبطة ببحوث 

أحد أساليب الدراسات المستقبلية وهو أسلوب دلفي، بالاعتماد على   ، علاوة على توظيفالمتعلمة 
طريقة دلفي المبنية على المعلومات كمعطيات للخبراء لتوظيفها في وضع الأحكام بشأن القضية 

الرأيا  المعروضة لاستطلاع  أهمها:  ،  لبحثية  النتائج  من  عدد  عن  البحث  أسفر  بحوث  ولقد  أن 
المدارس داخل  المهنية  و   ،الممارسة  والتجريب،  المبدعة  الأفكار  الممارسات  تشارك  تتضمن 

وهو    . المدرسيةالتشارك الجماعي في حل المشكلات  الجماعي و تدعم التعلم    كما أنهاالناجحة،  
    .ما يمثل ركيزة المنظمة المتعلمة
محاور   تمثلت  الخبراء حول    الرؤيةولقد  آراء  تحديد  في  بحوث  المستقبلية  إسهامات 

دعم التحول نحو نموذج المنظمة المتعلمة، وفقاً للخطوات الخمسة لنموذج  الممارسة المهنية في  
  من خلال تقييم وتقويم خصائص المنظمة المتعلمة،  وهو النموذج المتفرد في  Redding ريدنج  

التالية  الخطوات المتعلمة ) :  الخمسة  المنظمة  نموذج  نحو  التحول  من  والفائدة  الهدف  تحديد 
تطوير استراتيجية  ة،  اختيار أداة التقويم واكتشاف النتائج بالمدارس المصري،  بالمدارس المصرية

المصرية بالمدارس  المتعلمة  المصرية ،  المنظمة  بالمدارس  المتعلمة  المنظمة  مبادرات  ،  تخطيط 
المصرية بالمدارس  المتعلمة  المنظمة  مبادرات  قدمتطبيق  كما  من  الرؤية    ت (،  ليات  الآعدداً 

راء الخبراء بما يوافق السياق الثقافي للمدارس المصرية، مع التنبؤ  آ جراءات المقترحة لتنفيذ  والإ
 بمعوقات التطبيق وتقديم مقترحات للتغلب على تلك المعوقات. 

المفتاحية المهنية:  الكلمات  الممارسة  المتعلمة  -بحوث  يدنج  ر نموذج    -المنظمة 
Redding- رؤية مستقبلية. -التشارك المعرفي داخل المدارس 
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Employing professional practice researches to support the shift towards the 

learning organization model in Egyptian schools: 

 A future Vision 

Abstract: 
The research aims to present a future vision to support the shift towards 

the learning organization model in Egyptian schools, by benefiting from employing 

professional practice research, taking into account the nature of the cultural context of 

Egyptian schools, and in accordance with the opinions of a number of experts and 

specialists in the principles of education and educational planning, based on the 

analysis of the theoretical framework of the research, in addition to for an analytical 

study on the reality of the learning organization in Egyptian schools. To achieve this, 

the research employed the descriptive approach to collect information related to 

professional practice research and its contributions to supporting the shift towards the 

learning organization model, in addition to employing one of the methods of future 

studies, which is the Delphi method, relying on the Delphi method based on 

information as data for experts to use in making judgments on the issue. The research 

presented for opinion poll, the research yielded a number of results, the most 

important of which are: that professional practice research within schools includes 

creative ideas and experimentation, shares successful practices, and supports collective 

learning and collective participation in solving school problems. This represents the 

foundation of a learning organization.  

The axes of the future vision were to determine the opinions of experts on 

the contributions of professional practice research in supporting the shift towards the 

learning organization model, in accordance with the five steps of the Redding model, 

which is the unique model in assessing and evaluating the characteristics of the 

learning organization, through the following five steps: (Determining the goal and 

benefit of the shift towards... The learning organization model in Egyptian schools, 

choosing the evaluation tool and discovering results in Egyptian schools, developing 

the learning organization strategy in Egyptian schools, planning the learning 

organization initiatives in Egyptian schools, implementing the learning organization 

initiatives in Egyptian schools). The vision also presented a number of proposed 

mechanisms and procedures to implement the opinions of experts in accordance with 

the context. Cultural assessment for Egyptian schools, predicting obstacles to 

implementation and presenting proposals to overcome those obstacles.  
      

Keywords:  Professional Practice Researches- The Learning Organization - Redding 

Model- Knowledge Sharing within Schools- A future Vision. 
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 طار العام للبحثالقسم الأول: الإ

 مقدمة:

وناميها على  قدمها  ت م  المجتمعات  في   المعرفية المتسارعة التغيرات  التحديات و   أسهمت
التعليم   تغيير  فى  ؛السواء  إلى  العالم  على  نظرة  تؤكد  نظرة  التعليم،    لتصبح  وليس  التعلم 

هنا  ،  المبدعين   انتقاءوتستهدف   التعليم دور    يتضح ومن  مع    في   مؤسسات  تلك  التكيف 
، وتحقيق الرقى لمجتمعاتها، ولن يتأتى ذلك ما لم تحدث في ذاتها تجديداً يحقق تكيفها  التغيرات 

مع ما يحيط بها من تغيرات، إذ لم تعد الأساليب التنظيمية والإدارية والتعليمية التقليدية مناسبة  
بالشكل الكافي للتعامل مع متغيرات هذا العصر؛ مما يفرض على هذه المؤسسات والجهات ذات  
العلاقة بها؛ حتمية التجديد الذاتي النابع من داخلها بما يمكنها من استيعاب الثورة المعلوماتية  

 .   ذات الصلة بها واجادة التعامل مع التطورات المختلفة  
فقد  السياق  هذا  ضوء    وفى  في  التعليم  إصلاح  عمليات  المنظمة    نموذجحظيت 

العالمي   المستويين  على  كبير  باهتمام  المفوضية  و المتعلمة  تقرير  أشار  حيث  المحلى، 
لتطوير التعليم في    النموذجإلى ضرورة تبني هذا     European Commissionالأوروبية  

 (.  (European Commission,2018: 14جميع أنحاء أوروبا
 Organization of Economicأصدرت منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية    كما

and Cooperation Development (OECD)     دليل عمل اقترحت من خلالها نموذجًا
باعتبار متعلمة،  منظمات  إلى  تحولها  دعم  أجل  من  الأوروبية  للمدارس  المنظمة   متكاملًا 

  انتشر   ما  وسرعان ن وهى منظمة التعلم المستدام.  ة هى منظمة القرن الواحد والعشري المتعلم
فوائد    من  النوع من المنظمات يؤديه هذا  العالم، نظراً لما    دول  معظم  في  المتعلمة  المنظمة  فكر

التعلم  ، توفير  للمنظمة التعليمية  بناء رؤية مشتركة بين جميع المنتسبينتتمثل في: ) فرص 
بين جميع العاملين  التعلم الجماعي  و   ع الحوار وتبادل الخبراتيتشج،  داخل المنظمة  المستمر
الخارجية  بداخلها،   بيئتها  مع  ثقافة  ب الانفتاح  ،  والاستكشاف  والابتكار  الاستقصاءتأسيس 

والتعلم  المعرفة  وتبادل  لجمع  أنظمة  الأكبر  تضمين  التعلم  ونظام  الخارجية  البيئة  وإلي  ،  من 
والانخراط الجماعي في عمليات التحسين والتطوير من داخل    ، المتناميالنمذجة وقيادة التعلم  و 

 :Organization of Economic and Cooperation  (OECD( المنظمة
Development, 2016: 88-89). 
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المتعلمة    المنظمة  نحو  التحول  دعم  في  المهنية  الممارسة  بحوث  دور  ،  وينعكس 
إحداث    من   انطلاقاً  في  العاملين  مشاركة  و مبدأ  بالمنظمة التطوير  الداخلي  بالتركيز  ،  التجديد 
حل وا ل كمحور    عملى بشكل  المشكلات    على  المدرسي  الذاتي لتحسين  داخل  النابع    لإصلاح  من 

 (126-125: 2018، زيدان )   التالية:   المراحل المدرسة، باتباع  
بجمةةع البيانةةات  فةةى إرةةار جمةةاعي فريةةق مةةن المعلمةةينيقةةوم مرحلةةة التشةةخيذ: إذ  •

، تلاميةذهابأحةد أو بعة     وأ  معلقةة بمدرسةتهتالم  والمعلومات عن المشكلات والقضايا
 لبيان الحاجة الملحة للتغلب على تلك المشكلات.

تحليةةل البيانةةات التةةي تةةم جمعهةةا فةةي مرحلةةة  الخطةةوةمرحلةةة التحليةةل: ويةةتم فةةي هةةذه  •
، وكةذلك المدرسةةالتشخيذ؛ بهدف التعرف علةى جةذور المشةكلات التةي تعةانى منهةا 

 تحديد العوامل القريبة من هذه المشكلات.

توصةل إليهةا فةي  تةم ال عةرض النتةائج التةي  وفى هةذه الخطةوة يةتم  عرض النتائج: مرحلة   •
  م حولهةةةا والاسةةةتماع إلةةةى  رائهةةة  العةةةاملين بالمدرسةةةة ومناقشةةةة كافةةةة  السةةةابقة    الخطةةةوات 

وتصةةوراتهم حةةول الحلةةول الممكنةةة، والاسةةتفادة مةةن مةةدخلاتهم الفكريةةة والعمليةةة وصةةولًا  
 تحظى بالاتفاق من جميع الأرراف المعنية.   اجرائية علاجية إلى خطة 

وذلةةك لتصةةحيح الأوضةةاع المسةةببة للمشةةكلة أو لنقةةل  :جرائيةةةالإخطةةة التطبيةةق مرحلةةة  •
متابعةةة مراحةةل إنجةةاز الخطةةة،  مةةع ،إلةةى وضةةع جديةةد أفضةةل ممةةا هةةى عليةةه المدرسةةة

لتصةحيح المسةار ومعالجةة وتوفير التوجيه اللازم نحو ضمان الالتزام بالمسار المحدد  
 .المشكلة

تقةويم مةدف فعاليتهةا فةي تحقيةق يةتم  المتفةق عليهةا  التقةويم: بعةد تنفيةذ الخطةةمرحلة   •
البيانةةات والمعلومةةات  تسةةتخدمالنتةةائج المطلوبةةة وإنجةةاز الأهةةداف المنشةةودة. وعةةادة 

للتعةةرف علةةى ومؤشةةرات الأولةةى كنقةةاط مرج يةةة  الخطةةواتالأوليةة التةةي تةةم جمعهةةا فةةي 
، مةع كتابةة تقريةر يتضةمن جميةع المدرسةةمدف التحسن الذي ررأ على الأوضةاع فةي  

 السابقة.الخطوات  

أن بحةةوث الممارسةةة المهنيةةة تنظةةر بموضةةوةية وبعقليةةة    السةةابقة   المراحةةل مةةن  يتضةةح    وبةةذلك 
إلةةى المشةةكلات أولًا لفهةةم ربيعتهةةا وتحديةةد جةةذورها وتشةةابكاتها؛ ومةةن ثةةم يةةتم البحةةث عةةن    علميةةة 

الحلةةةول العمليةةةة التةةةي تتناسةةةب مةةةع ربيعةةةة المشةةةكلة علةةةى مسةةةتوف المنظمةةةة باسةةةتثمار الخبةةةرات  
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وهةةو مةةا يتلاقةةى مةةع  تشةةاركي،   إرةةار    فةةي الموجةةودة بةةداخلها، وبتةةداول عمليةةات المعرفةةة بةةين أفرادهةةا  
 Peter سةينج   بيتةر   حةددها   التةي تلةك الأبعةاد    أبعادهةا،   تطبيةق   حيةث   مةن  المنظمةة المتعلمةة نمةوذج  

Senge  التفكيةةر   مةةنهج   اتبةةاع :) هى   عةةاد صةةيا تها لتتمثةةل فةةي خمسةةة أبعةةاد أ ثةةم    ، 1990عةةام   فةةي  
  ضةةمن   الجمةةاعي   الةةتعلم   المشةةتركة،   الرؤيةةة   بنةةاء   الذهنيةةة،   النمةةاذج   الشخصةةية،   السةةيادة   ، المنظةةومى 
  نمةةوذج   فةةي   2001عةةام   فةةي    Moilanen  مةةايلونين   حةةدد   ، وكةةذلك (Senge, 1990:18)( الفريةةق 
  المتعلمةةة،   المنظمةة   فوائةةد   بةه   والمقصةةود      The learning Organization Diamond  أسةماه 
  والاسةةتفهام،   الاسةةتطلاع   الهةةدف،   تحديةةد   المتحركةةة،   الةةدوافع : ) هةةي   المتعلمةةة،   للمنظمةةة   أبعةةاد   خمسةةة 
 & Marsick  وواتكنةز   مارسةك   مةن   كةل   حةدد   ، بينمةا .(Moilanen, 2001: 9)( التقيةيم   التمكةين، 

Watkins   للةةةتعلم   فةةةرص   إيجةةةاد : ) هةةةى   أبعةةةاد،   سةةةبعة   فةةةي   المتعلمةةةة   المنظمةةةة   أبعةةةاد   ، م 2003فةةةي  
  مةن   العةاملين   تمكةين   الجمةاعي،   والةتعلم   التعةاون   تشةجيع   والاستفسار،   الحوار   مبدأ   تشجيع   المستمر، 
  القيةادة   الخارجيةة،   بالبيئةة   المنظمةة   ربط   والتعلم،   المعرفة   لمشاركة   أنظمة   إنشاء   مشتركة،   رؤية   خلال 

 ( Marsick& Watkins, 2003: 302) (.  للتعلم   الداعمة   الاستراتيجية 

ذيوعاً      الأكثر  هى  المتعلمة  للمنظمة  السابقة  الفكرية  والمداخل  النماذج  أن  ور م 
النماذج هذه  إلا أن معظم  ،  وربيعتهاالمنظمة المتعلمة    تفسير ماهية   في وانتشاراً بين الباحثين  
على ذكر وتحديد الأبعاد الرئيسة   ا انصب اهتمامه من نماذج،    وما جاء بعدها   والمداخل الفكرية

تحتاج   التي  الأبعاد  تلك  المتعلمة،  من  إللمنظمة  تطبيقها  لكيفية  تفسير  نحو أ لى  التحول  جل 
تقييم وتقويم   في دراسة المنظمة المتعلمة    نماذج   أحد   تفرد في حين  نموذج المنظمة المتعلمة.  

الواقع،   أرض  على  الفعلية  وممارستها  المتعلمة  المنظمة  اقتصرخصائذ  نموذج   حيث 
جرائية التي يمكن من خلال الخطوات الإ   على م  2007الذف ررحه في عام     Reddingريدينج

، وذلك بتطبيق خمس خطوات  لى منظمة متعلمة من عدمهإالحكم على مدف تحول منظمة ما  
النتائجمن المنظمة المتعلمة،    تحديد الهدف والفائدةهى ) أداة التقويم واكتشاف  داخل   اختيار 

المتعلمة المنظمة،   المنظمة  استراتيجية  مبادرات  ،  تطوير  المتعلمة تخطيط  و المنظمة  تطبيق ، 
المتعلمة المنظمة  حيث  مبادرات  الخطوات    تعد (  إلى هذه  منظمة  أية  تحول  مؤشرات  بمثابة 

 (Redding, 2007: 62) . منظمة متعلمة
الإرارفى  و  دراسة  هذا  وزملائها   ترف   :Laustsen& et al., 2021)  لوستسين 
ررق    (126 إلى  المعرفة  ترجمة  على  قدرتها  هو  المتعلمة  للمنظمة  الحقيقي  المقياس  أن 
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إلى القدرة    جديدة في ممارسة الأعمال، فالمعرفة ضرورية للتعلم ولكن تحتاج المنظمات أيضاً 
الأعمال،   في  التطبيق  موضع  المعرفة  وضع  المهنية خلال  ومن  على  الممارسة  يتم    بحوث 

لتحسين   مستمر  بشكل  التغيير  على  القدرة  مع  المعرفة  إدارة  على  القدرة  بين  ة  يفاعل الجمع 
التعليمية،  المعرفية    المؤسسة  البحثية  فالمواد  التعلم والمهارات  الطرق   ،وقدرات  من  تعد 

المستدامة التنافسية  الميزة  على  للحصول  بالت  الرئيسة  يتسم  عصر  ظل  واسع  وظيف  في 
 .العالمي  على المستوف الاتصالات  و تكنولوجيا المعلومات  النطاق ل

الممارسة المهنية    وفى سياق ما تقدم فإن  أشارت   مع ما يتوافق  مصر    في فكر بحوث 
مصر إليه   في   من  م 2030رؤية  التنافسية  وتحقيق  للمدارس،  الذاتية  القدرة  تنمية  ضرورة 

التعليمية، مع ضرورة الاهتمام ببرامج تدريب المعلمين في ضوء المعايير العالمية،  المخرجات 
والإصلاح  والمتابعة  التخطيط  بالمدارس)وزارة  العاملين  لجميع  المستمر  بالتعلم  والاهتمام 

يتفق  65 :2014الإداري،  ما  وهو  المتعلمة  نموذج  مع  أيضاً  (.  وتقويم المنظمة  وتقييم 
 ، وهذا يمثل منطلق البحث الحالي.خصائصها

 :وأسئلته البحثمشكلة 

الأزمةةات المجتم يةةة والأوقةةات العصةةةيبة التةةي يشةةهدها العةةالم، ت شةةكل تهديةةةدًا أصةةبحت 
يةؤثر  اً مفاجئة إنهةا ت حةدث خلةلاً صةريحًا وواضةحًا لتحسةين نوةيةة التعلةيم فةى كةل مراحلةه، حيةث 

بةةدوره علةةى المقومةةات الرئيسةةة للنظةةام التعليمةةي بأكملةةه، ويحةةول ذلةةك دون تحقيةةق الأهةةداف 
ومةةةن أجةةةل النهةةةوض  .التعليميةةةة المأمولةةةة، ممةةةا يتطلةةةب إجةةةراءات عاجلةةةة للحةةةد مةةةن تفاقمهةةةا

تبحةةث عةن البةةدائل المناسةةبة علةةى المؤسسةات التعليميةةة أن  فأصةبح لزامةةاً  بالمنظومةة التعليميةةة
، بصةةورة دوريةةةالتعلةةيم والةةتعلم عمليتةةي والمةةؤثرة سةةلباً علةةى  لمواجهةةة المسةةتحدثات المتسةةارعة

، وزيةةادة المةةدارس مةةن حيةةث تةةوفير وقةةت مناسةةب للةةتعلمبتغييةةر رةةرق تفكيةةر العةةاملين وذلةةك ب
، التعةاوني، والعمةل فةرق العمةلين فةي تيسةير أعمةال المدرسةة، وتطبيةق أسةلوب مشاركة العةامل

بداةيةةة إح بطةةرح مبةةادرات تجديديةةة و مبمةةا يسةةبالإضةةافة إلةةى ضةةرورة تغييةةر الثقافةةة المدرسةةية 
 نابعة من داخل كل مدرسة.
منظمةةات إلةةى التقليديةةة مةةن صةةورتها  المةةدارس المصةةرية هميةةة تحةةولولمةةا كةةان مةةن الأ

المرتبطةةة بةةدعم عمليةةات الةةتعلم داخةةل  قةةد تعةةدد محةةاولات الإصةةلاح المدرسةةي، فعالةةة متعلمةةة
وحةةدات التةةدريب  بإنشةةاءوذلةةك  القائمةةة علةةى المدرسةةة،بالتنميةةة المهنيةةة  مبالاهتمةةا، المةةدارس
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: 2002)وزارة التربيةةة والتعلةةيم،  م.2002لسةةنة (48)رقةةم  الةةوزاري والجةةودة بنةةاء علةةى القةةرار 
، مةةةع الاهتمةةةام بتطبيةةةق معةةةايير ضةةةمان الجةةةودة ولاسةةةيما المتعلقةةةة بةةةالنمو المهنةةةي  (48قةةةرار

وبخاصةة مةع تطبيةق المنةاهج  2.0للمعلمين، وتطبيق مبادرات فةي سةياق نظةام التعلةيم الجديةد 
وزارة التربيةةةة والتعلةةةيم ) .ولاً أ المعلمةةةون برنةةةامج  :، مثةةةلالمتكاملةةةة وذات التخصصةةةات البينيةةةة

يشةةير واقةةع المةةدارس المصةةرية أن لا إور ةةم تعةةدد هةةذه الجهةةود  . (72 :2020،والتعلةةيم الفنةةي
 بكفةاءة تحةول دون تمكةن المةدارس مةن التعامةل  لى أن هناك عديد من القيود والتحةديات التةىإ

مةع المشةكلات والمسةتحدثات والتغيةرات المتلاحقةة فةى بيئةة العمةل المدرسةية، ومةن هةذه القيةود 
محدوديةة مثةل:  لتحةول نحةو نمةوذج المنظمةة المتعلمةة،بإمكان االصلة  ما هو وثيق  والتحديات  

نظةةم المشةةاركة فةةي اتخةةاذ القةةرارات علةةى مسةةتوف المةةدارس، عةةلاوة علةةى محدوديةةة اسةةتخدام 
لمعلومات الإدارية لعدم امتلاك المدارس لقواعد بيانات بةداخلها، بالإضةافة إلةى بيةاب أسةاليب ا

بةداع داخةل البيئةة المدرسةية، ولعةل هةذا مةا يجعةل إدارة كةل مدرسةة تسةعى إلةى التحفيز على الإ
المحافظة على الوضةع الةراهن، أكثةر مةن التفكيةر فةي رةرح مبةادرات لتحسةين مسةتويات الأداء. 

 (390:  2018)أحمد، وصادق، وعبد الله،  
ل إلى  ليات  الافتقار  ذلك  التعليمية  ويزيد على  الهيئة  أعضاء  بين  الحوار  ثقافة  تعزيز 

من الحوار البناء    فرصاً   يوجدبالمدارس وتدريبهم على كيفية تبادل الآراء والاستفسارات مما  
والإبداع  الابتكار  إلى  يقود  المشكلات   ،الذي  حل  في  الفرد  رأي  من  أفضل  الجماعة    ، فرأي 

وتصويبها   السلبية  الأفكار  ويرتقى    فعالاً   مناخاً   ينشئ وتصحيح  المدارس  تطوير  إلى  يقود 
خضر،  )  .عضهم البع  ببمستوف التعاون الاجتماعي والنفسي بين أعضاء الهيئة التعليمية  

ذلك    (202:  2015 على  المناخ  وعلاوة  يؤهل   التنظيمي فإن  لا  الكافي  بالمدارس   بالشكل 
العمل  ي تشجل  الطرق   الفريقيع  من  التشاركية  التعلم  وقدرات  المعرفية  الموارد  أن  من  بالر م 

للمعرفة  أصول  من  تملكه  ما  خلال  من  المستدامة  التنافسية  الميزة  على  للحصول  الرئيسة 
 ( 219 :2016 ،أرناؤوط )  . وتطبيقات ناجحة لهذه الأصول في كافة ما تقوم به من أنشطة 

داخةةل كثيةةر مةةن    أعضةةاء الهيئةةة التعليميةةة   مةةن قبةةل دراك ووعةةى  إ هنةةاك  وعلةةى الةةر م مةةن أن  
مةةن أصةةول معرفيةةة أي النظةةر إلةةى مةةا يملكونةةه مةةن معةةارف  كةةل مدرسةةة  لقيمةةة مةةا تملكةةه  المةةدارس  

  فةةي قيةةاس أنشةةطة   اً قصةةور إلا أن هنةةاك    ، المةةدارس ومهةةارات علةةى أنهةةا السةةبيل نحةةو التطةةوير داخةةل  
 إلةى  المةدخلات  تحويةل  لتحديةد مسةتويات الجةودة والتكلفةة والقيمةة المضةافة مةن   الداخليةة   التشةغيل 
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التحةةديات ذلةةك أن  إلةةىأضةة  (، 76 :2020وزارة التربيةةة والتعلةةيم والتعلةةيم الفنةةي )  . مخرجةةات 
ا لةةدعوات عديةةدة لضةةرورة تطةةوير النظةةام التربةةوي أضةةحت المعلوماتيةةة  بأبعادهةةا المختلفةةة منطلقةةً
فةي ضةوء عجةز النظةام الحةالي  وبخاصةةبجميع مدخلاتةه وعملياتةه ومخرجاتةه، داخل المدارس  

عن مواجهةة التحةديات التةي أفرزتهةا تقنيةة المعلومةات والاتصةالات، وتحةول العةالم مةن مجتمةع 
لهةةذا تتسةةابق كثيةةر مةةن الأمةةم لتطةةوير نظمهةةا التربويةةة بهةةدف  ؛صةةناعي إلةةى مجتمةةع معلومةةاتي

، فقةد أصةةبح للتكنولوجيةا أثةةرًا كبيةةرًا فةي مختلةة  المجةةالات اد موارنيهةةا لعةالم موجةةه بالتقنيةةةإعةد
 (160: 2015،  يونس)  لمواكبة التغيرات العالمية.

 أعضةةاء مشةةاركة مسةتويات ضةة  وفةى هةةذا المقةةام يشةير واقةةع المةةدارس المصةرية إلةةى 
ضةة   الجهةةود عةةلاوة علةةى ، للمةةدارس والمسةةتقبلية العامةةة الرؤيةةة وضةةع فةةي الهيئةةة التعليميةةة

التةي تبةةذلها المةةدارس فةي وضةةع أفكةةار داعمةة لعمليةةات التطةةوير الخاصةة بةةالتعليم والةةتعلم وفةةق 
فةي  المةدارسقصةور ، بالإضافة إلةى وبين القيادة الإدارية المعلمينرؤية مشتركة ومتبادلة بين 

للحةوار  التركيز على تعزيةز ثقافةة الحةوار بةين أعضةاء الهيئةة التعليميةة بالمةدارس وخلةق فرصةاً 
 (162:  2021، ) خارر  .البناء

فةى أن المةدارس المصةرية تفتقةد إلةى القةدرة علةى   البحةثتحديةد مشةكلة  يمكةن  ومن هنا  
فةةى وجةةود رؤيةةة مشةةتركة  المتمثلةةةالمختلفةةة  بأبعادهةةاالتحةةول إلةةى نمةةوذج المنظمةةة المتعلمةةة 

معةةارف الدعةةم فةةرق الةةتعلم الجمةةاعي، وتشةةجيع الةةتعلم الةةذاتي والمسةةتمر، واسةةتثمار للتعلةةيم و 
خبرات المعرفية الموجودة بالمةدارس. وفةى هةذا السةياق يةأتي دور بحةوث الممارسةة المهنيةة الو 

والتي تسةهم فةى دعةم الةتعلم وتشةجيع التشةارك المعرفةي بةين الممارسةين المهنيةين فةى الميةدان 
ن خةةلال تطبيةةق خطةةوات حةةل المشةةكلات بالأسةةلوب والمنهجيةةة العلميةةة، وبمةةا يوافةةق التربةةوي مةة

السةةياق الثقةةافي للمةةدارس، ثةةم تنتهةةى تلةةك البحةةوث بنتةةائج يمكةةن تعميمهةةا والإفةةادة منهةةا فةةى 
، مشكلات مماثلة ولها نفس الظروف. وكةل ذلةك يقةارب ويةدعم أبعةاد نمةوذج المنظمةة المتعلمةة
ولهذا تعد بحوث الممارسة المهنية من المداخل الداعمة وبشكل كبيةر فةي التحةول نحةو نمةوذج 

 المنظمة المتعلمة.
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 في السؤال الرئيس الآتي:  البحثمشكلة   ومن هذا المنطلق يمكن صيا ة     
يمكن   ل  الممارسة  بحوث   توظيف كيف    المتعلمة   المنظمة  نموذج   نحو  التحولدعم  المهنية 
 ؟  المصرية بالمدارس 
 الفرةية التالية:   الأسئلة  الرئيسمن السؤال  ويتفرع 
النظريةما   -1 المهنية  الأسس  الممارسة  نحو  إسهاماتو ،  لبحوث  التحول  دعم  في  ها 

 ؟في الفكر التربوي المعاصر  المنظمة المتعلمةنموذج 
  الوثائق على ضوء    ما واقع التحول نحو نموذج المنظمة المتعلمة بالمدارس المصرية  -2

 ؟الرسمية والتشريعات  
المهنية    إسهامات أهم  ما   -3 الممارسة  المنظمة    في بحوث  نموذج  نحو  التحول  دعم 

  ؟ التربيةوفقا لآراء خبراء   المتعلمة بالمدارس المصرية
  المتعلمة بالمدارس المصرية   المنظمة  نموذج  نحو  لتحولا دعم  ل  الرؤية المستقبليةما   -4

 ؟الخبراءبع     راء  بناء على،  بالإفادة من توظيف بحوث الممارسة المهنية 
 :البحثأهداف 

البحثده     تقديم  إ  ف  الى  لدعم  مستقبلية    المتعلمة   المنظمة  نموذج  نحو  لتحولرؤية 
بالإفادة من    بالمدارس  يو   المهنية   الممارسة   بحوث  توظيفالمصرية،    من   عدد  فق  راءاوبما 
استناداً ،  التربوي   التربية والتخطيط  أصول  فى  والمتخصصين   الخبراء لى تحليل الإرار  إ   وذلك 
عن واقع المنظمة المتعلمة فى المدارس    التحليلية لدراسة النظرية  بالإضافة ل،  للبحثالنظري  
 المصرية. 

 :البحثأهمية 
 من كونه:  البحثهمية  أتنبع  
العالمية    يعد -1 للاتجاهات  ضرورة    المعاصرةاستجابة  إلى  تدعو  المعلم  والتي  تكوين 

 . الباحث المجدد القادر على تحقيق قيمة مضافة لذاته ولطلابه ولمدرسته
فاعلية    يؤكد -2 مدف  فى  على  المهنية  للبحوث  المعلمين  المشكلاتممارسة  داخل    حل 

 باعتبارها مدخلًا للتجديد الذاتي النابع من داخل المدرسة.  مدارسهم
قد يقدم   -3 بما  والمتخصصين،  الخبراء  من  مجموعة  لآراء  مستندة  مستقبلية    يفيد   رؤية 

القرار    التعليم  عن  ولينؤ المس تطبيقالتحول    دعم   فيومتخذي  المنظمة    نحو  نموذج 
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استناداً   المصرية  بالمدارس  لممارسات  اللى  إ المتعلمة  داخل  البحثية  من  لمعلمين 
 مدارسهم. 

 :البحثمنهج 

ذلك المنهج الذف يهتم بدراسة الظواهر الاجتماةية مع  المنهج الوصفي،  يوظ  البحث  
الأدوات   من  عديد  ارتبارهاإتاحة  لمجالات  وفقاً  وتفسيرها  وتصنيفها  البيانات  )العدل،    لجمع 

المعلومات  (118:  2014 جمع  فى  المنهج  هذا  توظيف  ويتم  الممارسة  ،  ببحوث  المرتبطة 
 دعم التحول نحو نموذج المنظمة المتعلمة.   فيها إسهامات، و المهنية

الد أساليب  أحد  الحالي  البحث  يستخدم  دلفي كما  أسلوب  وهو  المستقبلية  ، راسات 
بالاعتماد على إحدف ررق تطبيق هذا الأسلوب، وهى: رريقة دلفي المبنية على المعلومات  
المعروضة   البحثية  القضية  بشأن  الأحكام  وضع  في  لتوظيفها  المشاركين  للخبراء  كمعطيات 

(، وذلك من خلال الجولات الثلاثة المطبقة على الخبراء  121: 2004لاستطلاع الرأي )زاهر، 
الجولتين   تأتى  ثم  مفتوحة،  الأولى  الجولة  تكون  بحيث  البحث،  موضوع  في  والمتخصصين 
الخبراء   أمام  الفرصة  إتاحة  الوقت  نفس  وفى  للاستجابات  المغلقة  بالصورة  والثالثة  الثانية 

استطلاع   محاور  تحددت  ولذلك  ال بارات.  لبع   الحذف  أو  الخبراءبالإضافة  في    رأف 
 :المحورين التاليين 

تعريف   • الأول:  الخمسةالمحور   ,Redding) ريدنج  لنموذج  الرئيسة    بالخطوات 
النموذج  وهو النموذج الخاص بتقييم مدف التحول نحو المنظمة المتعلمة )   (2007

   (المتبنى في هذا البحث 
الثاني:   • إالمحور  نحو  عرض  التحول  دعم  في  المهنية  الممارسة  بحوث  سهامات 

المتعلمة   ل  خطواتالعلى    استناداً المنظمة  ريدن الخمسة  على  ،  Reddingجنموذج 
المستقبلية  الدراسة  الإ  ؛خبراء  هذه  مناسبة  مدف  اتفاقهم على  مدف  سهامات  لتحديد 

 للمدارس المصرية. يوافق السياق الثقافي   بما
في  الالتزام  تم  البيانات    كما  بتجميع  التحليلية المتعلقة  النظرية  واقع    الدراسة  عن 

لتقييم    Redding ريدنج   خمسة لنموذج المنظمة المتعلمة في المدارس المصرية، بالخطوات ال
؛ حيث يعد النموذج الوحيد الذف انصب اهتمامه  المتعلمة   المنظمةمدف التحول نحو    وتقويم 

خرف على  نحو المنظمة المتعلمة، في حين اهتمت النماذج الأعلى تقييم وتقويم جهود التحول  
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تطبيقها في المؤسسات المختلفة ومن بينها    دون تحديد لكيفيةأبعاد المنظمة المتعلمة  عرض  
 مؤسسات التعليم. 

 حدود البحث:

 لبحث فيما يلى: اتتمثل حدود  
 :  حدود الموضوع  -1
تناوله  :  رئيسين  متغيرينعلى  البحث    يركز     يتم  والذف  المهنية،  الممارسة  بحوث  أولهما: 

حيث المهنية    من  الممارسة  بحوث  والنماذج  ماهية  التعليمية،    في لها  المفسرة  بالمؤسسات 
وأساليب   وخطواتها،  وأهدافها،  المعاصر،  التربوي  التعليميةتطبيقها  الفكر  المؤسسات    . فى 

  ريدنج   المتعلمة، ولقد تم الاقتصار على نموذجالمنظمة  في نموذج    الثانيبينما يتمثل المتغير  
Redding  وتلت نموذج    م ويققييم  نحو  التحول  للمبررات  مدف  المتعلمة، وذلك نظراً  المنظمة 
 التالية: 
الرئيسة من    أن  -أ الحالي    تقويم الغاية  الوضع  تحديد  المتعلمة هو  المنظمة  خصائذ 

، ثم تحديد المجالات التي تتطلب التدخل، ووضع  ؟للمنظمة وكيف تصبح منظمة تعلم
 . خطة التدخل وتنفيذها وتقويم خصائذ المنظمة المتعلمة

أهم  أن   -ب وفقاً   تقويممجالات  من  المتعلمة  النموذج،  المنظمة  مفهوم    لهذا  توضيح 
المشترك،   والفهم  الحوار  وتشجيع  والابتكار،  التجديد  وتفعيل  المتعلمة،  المنظمة 

 .والمشاركة في الرؤف التي تحددها المنظمة المتعلمة للنجاح والمنافسة
  مدف التحول ومدف توافر خصائذ   لتقويمبتحديد عدد من الخطوات    أن النموذج قام -ج

المتعلمة إلىالمنظمة  استناداً  ال   رئيسةخطوات  خمس    ،  كما  لنموذج تطبيق  بيانها   ،
 :يلى 
 من المنظمة المتعلمة.  تحديد الهدف والفائدة (1)
 .داخل المنظمة اختيار أداة التقويم واكتشاف النتائج (2)
 .تطوير استراتيجية المنظمة المتعلمة (3)
 .تخطيط مبادرات المنظمة المتعلمة (4)
   .مبادرات المنظمة المتعلمةتطبيق  (5)

 رار النظري للبحث. وسوف يتم توضيح كل خطوة من هذه الخطوات في الإ
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   الحدود المكانية: -2
، وذلةك نظةةراً لأن كافةة هةةذه الحةةاليتعةد جميةةع المةدارس المصةةرية محةور اهتمةةام البحةث 

لسياسات تعليمية عامة تصدر من جهة رسمية واحةدة   تتبع  المؤسسات على اختلاف مراحلها،
بمصةةر، حيةةث تشةةمل هةةذه السياسةةات كةةل مةةا يتعلةةق  الفنةةيوالتعلةةيم وهةةى وزارة التربيةةة والتعلةةيم 

بأهداف التعليم وتوجهاته، وكل ما يرتبط بالعاملين في المؤسسةات التعليميةة وأسةاليب تنميةتهم 
مهنيةةةاً وكيفيةةةة اختيةةةار القيةةةادات مةةةن بيةةةنهم، كةةةذلك تحةةةدد هةةةذه السياسةةةات أنةةةواع التفةةةاعلات 
التعليمية والأنشطة، وصولًا إلى تحديد أساليب التقويم ورريقتةه. ولةذلك فلةم يةتم التقيةد بمرحلةة 
معينة دون  يرها؛ نظةراً لأن هةذه المؤسسةات جميعةاً تخضةع لةنمط إداري واحةد وقواعةد موحةدة 

 لنظام تعليمي واحد.
 الحدود البشرية:   -3

التربية  يتم   أصول  في  والمتخصصين  الخبراء  لاستقصاء  راء  دلفي  أداة  تطبيق 
حول والمديرين،  المعلمين  من  التربوي  الميدان  خبراء  من  وعينة  التربوي  أهم    والتخطيط 
المتعلمة المنظمة  نموذج  نحو  التحول  دعم  في  المهنية  الممارسة  بحوث  وبما   ،إسهامات 

 بيئة المدارس المصرية وسياقها الثقافي.  يناسب
 :البحثمصطلحات 

 فيما يلى:  البحث تتمثل مصطلحات 
 : Professional Practice Researches   بحوث الممارسة المهنية  -1

الممارسة بناء  المهنية  تعبر  الفاعل    بين  يربط  عن  والأداء  المهنية  هما:  مفهومين، 
لذلك   المعرفة،  على  تعتمد  الممارسة  ولكون  المهنية،  هذه  الممارسة  داخل  توجيه  من  فلابد 
الممارسة بين  فالعلاقة  منها،  الجديد  وتوليد  المعرفة،  تتولد    والمعرفة  لتطبيق  ولن  تكاملية، 

المعرفة إلا بالبحث عنها، ولن يتم البحث إلا بالممارسة وتطبيق خطوات متعددة بشكل فردف 
 (Green, 2009:37) من قبل الممارس أو بشكل جماعي.

وشيفيلد  وماردر  جونستون  دراسة  تؤكد   &Johnstone, Marder)  ولهذا 
Sheffield, 2019: 85 )    أن عن  على  ةبارة  المهنية  الممارسة  منضبطة  بحوث  عملية 

مساعدة   إلى  وتهدف  الاستقصاء،  على  ممارساته    المعلمتعتمد  وتطوير  أدائه  تحسين  على 
   المهنية.
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 اأنهةةعلةةى  الممارسةةة المهنيةةةبحةةوث إلةةى  (Hager, 2023:237)بينمةةا ينظةةر هجيةةر
 بالتشةةارك بةةينالاسةةتطلاع التعةةاوني والبحةةث التطبيقةةي المشةةترك القائمةةة علةةى  ث المعلمةةينو بحةة

 والآباء.  الطلابالأكاديميين والإداريين وبع   و الباحثين المهنيين  

ثناياهةةا كةةلا مةةن  فةةيتةةدمج  استقصةةائية عمليةةةبمثابةةة  بحةةوث الممارسةةة المهنيةةةعةةد تو  
المعرفةةة البحثيةةة المهنيةةة والمعرفةةة المحليةةة التةةي تشةةتمل علةةى ممارسةةي المهنةةة والمعلمةةين. 

ث ممارسةي و بحة ايطلةق عليهة حيةث  تطبيقيةةث  و عةد بحةتالتعلةيم    فةي  بحوث الممارسة المهنيةةف
دائمةاً  اأنةه يةتم القيةام بهة إلةىث الدراسةة الذاتيةة، وذلةك يعةزو و ث المعلمةين أو بحةو المهنة وبح

 (182: 2023)اليحيى،    .بواسطة المعلمين
يقةوم  التةيتلةك البحةوث  :بأنهةافةي هةذا البحةث   إجرائيةاً   وتعرف بحوث الممارسة المهنيةة

أو إحةداث تجديةدات  حةل مشةكلة محةددةإلةى    موجةهوتكةون    والاداريون بالمدارس  المعلمون بها  
باعتبةار  و بطريقةة تعاونيةةأإمةا بشةكل فةردف،  وتةتم ،ليهةاإلازمة فةي بيئةة العمةل التةي ينتمةون 

   .التربوي لية للتحسين والتجديد النابع من داخل الميدان   ذلك  
  Learning Organization المنظمة المتعلمة -2

مويلنين   التي  المنظمة    (Moilanen, 2001: 8)يعرف  المنظمة  تلك  بأنها  المتعلمة: 
أنماط   اكتساب  إلى  يؤدف  بما  والجماعي؛  الفردي  والتطوير  التعلم  فرص  بها  للعاملين  تتيح 
جديدة من أساليب العمل للتفاعل مع المؤسسة التي تنعكس في أداء العاملين بحيث تجعلهم 

 أكثر استعدادًا لمواجهة المشكلات التي تواجه المؤسسة. 
 ,Marsick& Watkins)كما تعرف المنظمة المتعلمة عند كل من مارسك وواتكنز  

( بأنها المنظمة الماهرة في إنشاء واكتساب ونقل المعرفة وتعديل السلوك بما يعكس  2003:2
 .  ةالمعرفة والرؤف الجديد

ي بيتر عرفبينما  عام    Singe  سينج  ها  منذ  المتعلمة  المنظمة  نموذج  فكر  رائد  وهو 
المنظمة التي يعمل أفرادها على استثمار راقاتهم وقدراتهم    : بأنها، في  خر أبحاثه،  م1990

في استحداث أنماط جديدة من التفكير الطموح المتحرر، والذي يساعدهم على تحقيق النتائج  
 ( (Singe, 2006: 11التي ير بون في تحقيقها.

تحرص على    التي ( المنظمة المتعلمة بأنها: المنظمة  46:  2020  ، مصطفى)تعرف  و 
من   بغيرها  وعلاقاتها  الأداء،  وررق  والعمليات،  الأنشطة  بتنفيذ  المتعلقة  مشكلاتها  تجاوز 
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المنظمات في المجتمع، وذلك باستثمار ما لدف كوادرها البشرية من معارف وخبرات ومهارات  
 تتعلق بحل تلك المشكلات.  

تقدم    بناءً و  ما  إجرائيًا  على  المتعلمة  المنظمة  تعريف  البحث  يمكن  هذا  بأنها:  في 
التعلم الفردي والجماعي للمعلمين    المدرسة طرح  والإداريين بشكل مستمر ل التي يمارس فيها 

ال  أجل  من  التجديدية  واضحة  المبادرات  رؤية  وفق  والخارجية  الداخلية  المتغيرات  مع  تكيف 
تلك  ل يؤهل  بما  الفريقي،  من    المدرسة لعمل  والتميز عن  يرها  السبق  تحقيق    المدارسمن 

 . المناظرة
 الدراسات السابقة:

إلى   القديم  من  السابقة  الدراسات  عرض  العربية  يتم  الدراسات  دمج  مع  الحديث 
 :  لمحورين التاليين والأجنبية فى المحور الذف تنتمى له كل دراسة، وفقاً ل 
 أولًا: دراسات سابقة تتعلق ببحوث الممارسة المهنية: 

لقد تعدد الدراسات السابقة العربية والأجنبية على السواء والتي تناولت بحوث الممارسة  
الدراسات   هذه  ضمن  ومن  ) المهنية،  بعنوان: (266– 243:  2017  المهدي،دراسة   ،  

والتي  ،  " المعاصرة  التحديات  ضوء  في   الغد  لعالم  المعلم  لإعداد  مدخل:  المهنية   الاحترافية "
  المتغير   العالم  مع  للتعامل  كمدخل  التعليم  في  المهنية  الاحترافية  قضية  بدراسةاهتمت  
  في  الأهمية   ذات  القضايا  من  باعتبارها  المختلفة،  والتداةيات  بالتحديات  المليء
 الأساليب  تجاوز  على  قادرين  ليكونوا  بالمعلمين؛  الارتقاء  على  تساعد  والتي  المجتمع
 الجديد  الجيل  لفهم  يرتقوا  حتى  بأدوارهم   والارتقاء  وألفوها،  عليها  نشأوا  التي  القديمة
الوصفي،    ويربونه،  معه  يتعاملون   الذي المنهج  الدراسة  وظفت  توصلت ولقد  ولقد 

 تساعد الدراسة أن الاحترافية المهنية تؤكد على الممارسات البحثية للمعلمين، لكونها  
 المهارات  من  المعلومة ويمتلك  عن  البحث  ررق   في  فتجعله خبيراً   المعلم  دور  تغيير  في

 وعى،  عن  التربوية   المشكلات  حل  في   يسهم  باحثاً   منه  يجعل  ما  والمعلومات  والقدرات
أنها    والتربوية،  الاجتماةية  مهامه  إنجاز  ويستطيع   تعليمية   بيئة  تهيئةتسهم في  كما 
عداد الجيد للمعلمين المبدئين في  ولذلك فقد أوصت الدراسة بضرورة الإ  ،للطلاب  جيدة

الجانب البحثي، مع استدامة تقديم الدورات التدريبية التي تعزز قيامه بالمهام البحثية  
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بشكل فردف او في ارار فريق عمل بحثى دعما للتحسين المدرسي وتعزيز بيئة التعليم 
 والتعلم بممارسات فكرية وتأملية. 

دراسة و  بعنوان:  (Taylor, 2017:154-166)تايلور  هدفت   تصبح   كيف  تعلم" ، 
  في  المهنية  الدكتوراه  درجة  على  الحاصلين  الطلاب  فهم  كيفية  معرفة، إلى  "البحث  في  محترفًا
المهنية  المتحدة   المملكة  في  الجامعات   إحدف   في   التربية البحوث  فقد  . لإجراءات    تم   ولذلك 
،  الحالة  دراسة  أسلوب   باستخدام  تفسيري   وصفي  ونموذج  ظاهري   إرار   في   الدراسة  تصميم 
معلماً من رلاب الدكتوراه ولقد  12  مع   منظمة  شبه  مقابلات  باستخدام  البيانات  جمع  تم   حيث

  ليصبح المعلم  البحثي من خلال المهنة  تعلملل  ررق   ثلاث  تحديد  قابلات عنم أسفرت نتيجة ال
هى:البحث   في  محترفًا الطرق  وهذه  ر م  والوجود   القدرة،  التوافق،   ،  الثلاثة  الطرق  وهذه   ،

إلا   المدرسة  التعلم   سياق   فهم  كيفية   بين   داخلية   علاقة بوجود    تتميز  ةنهاإتداخلها   داخل 
ومن ثم فقد أوصت الدراسة    .الميدان وهو المعلم  فيمارس  ملل  المهنية  والهويةالمهني    والبحث

المعلمين الجدد مهارات البحوث المهنية ذات الصلة بمواقف الميدان التربوي   بضرورة اكساب
والمرتبطة بشكل مباشر بالتفاعل الصفي بين المعلم ورلابه وأثناء تنفيذ استراتيجيات التدريس  

 المختلفة. 
 المهنيةةة المتطلبةةات"(، بعنةةوان: 406-333: 2018 بينمةةا أوضةةحت دراسةةة )الزايةةدي،

 بصةةفتها-المدرسةةة، أن "(مقتةةرح أنموذج)الثانويةةة المةةدارس لإصةةلاح مةةدخل: التعلةةيم لمجتمعةةات
 أصةبح لةذا الاجتمةاعي، النظةام فةي ويةؤثر يتةأثر دينةامي رابع ذات -المجتمع على مفتوح  نظام
 الةتعلم مجتمعةات تةأتيو  التعلةيم، لإصةلاح  مبةادرة  لأي  منطلقةاً   المدرسةة  تكةون   أن  الضةروري   من

 إلةى الحاجةة بةرزت وهنةا. الماضةيين العقةدين فةي كبيةراً  رواجةاً   لاقةت  التةي  النماذج  كأحد  المهنية
 الإصةلاح إلةى يةؤدي تطبيقيةاً  إراراً  يمثل  المهنية  التعلم  مجتمعات  تبني  خلال  من  أنموذج  اقتراح

 مدارسةةةها عةةةدد بلةةة  والتةةةيالعربيةةةة السةةةعودية  بالمملكةةةة الثانويةةةة بالمرحلةةةة المنشةةةود المدرسةةةي
. للبنةات عامةة ثانويةة( 1966) للبنةين، عامةة ثانويةة( 1710)  منها:  ثانوية  مدرسة(  3676)

 الأبعةةاد، تكمةةن فةةي المهنيةةة الةةتعلم مجتمعةةاتعلةةى  الدالةةة المؤشةةرات أن الدراسةةة تكشةةفولقةةد 
 التأمليةة،  التعليميةة  الممارسةات  الجماةيةة،  والقيادة  المسؤولية  الحاكمة،  والقيم  الرؤية)  التالية:
 الدراسةةة هةةذه واختتمةةت ،(المدرسةةي المجتمةةع داخةةل النشةةط الةةتعلم المسةةتدامة، المهنيةةة التنميةةة
 وقةةد السةةعودية، العربيةةة بالمملكةةة الثانويةةة المةةدارس لإصةةلاح مقتةةرح أنمةةوذج بعةةرض الحاليةةة
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 والمنطلقةةات عليهةةا يقةةوم التةةي الفلسةةفة ثةةم والأهةةداف، والرسةةالة الرؤيةةة الأنمةةوذج هةةذا تضةةمن
 المتبةادل للتعةاون  المعةززة المدرسةية البيئةة تةوفير: أولاً : وهةي تنفيةذه خطوات وأخيراً  له،  الفكرية
 وتةدوينها إرشةادية مبةاد  بنةاء: ثانيةاً . معا المدرسي المجتمع أفراد عمل أثناء  الشخصي  والنمو
 مشةاركة  تعزيةز:  ثالثةاً .  الةتعلم  لمجتمعةات  الداعمةة  المشةتركة  والقةيم  الرؤيةة  فيهةا  يتحدد  أن  على

 صةنع عمليةة  فةي  المعلمةين  مشةاركة  توسةيع:  رابعةاً .  المدرسةية  التطويريةة  الأنشطة  في  المعلمين
 المدرسةة داخةل المسةتدامة المهنيةة التنميةة ثقافةة ترسةي : خامساً . الفعال التربوي  القرار  واتخاذ
 .  الثانوية  بالمدارس  النشط  التعلم  تدعم  استراتيجيات  في  التفكير:  سادساً .  الثانوية

-Laustsen, & et al., 2021: 115) وزملائهةاوقد أوضحت نتائج دراسة لوستسين 

، أن "المشةةةاركة فةةةى البحةةةوث: تكامةةةل المعرفةةةة وتطةةةوير الممارسةةةة والتحةةةديات"، بعنةةةوان: (136
ويسةاعد  المدرسةية المشةكلات  علةى  التركيةز  فةييسهم    البحوث المهنية  في  المتخصصين  إشراك

. الممارسةةةة لتلةةك تشةةغيلية أهميةةةة أو  ثةةار لهةةا جديةةةدة معرفةةة لاكتسةةاب المشةةةترك فةةى البحةةث
 إرةةةار فةةةي إجةةةراؤه يةةةتم الةةةذي التجريبةةةي وتوضةةةح الدراسةةةة أن البحةةةوث المهنيةةةة تشةةةمل البحةةةث

للمعلمةين  المهنيةة الخبةرة دمةج علةى تنطةوي  كما أن البحوث المهنية.  العمل  مكان  أو  الممارسة
 لتحسةةةين أفضةةل قةةةرارات لاتخةةاذ للبةةةاحثين دليةةل وضةةةع مةةع فةةى الممارسةةةات التربويةةة المختلفةةةة

للتغلةةب علةةى تحةةدف الفجةةوة بةةين النظريةةة  الممكنةةة الحلةةول عةةلاوة علةةى كونهةةا تتضةةمن. التعلةةيم
 والاتصةال البحةوث، إنتةاج: سةياقات، وهةى ثلاثةة العمةل التربةوي، وذلةك مةن خةلال  والتطبيق فى

   البحث فى مواقف تربوية مشابهة.  واستخدام  البحثي بالجهات الداعمة لتنفيذ البحث،
( وباروت  جولبى  دراسة  هدفت  (،  Golby & Parrott, 2022: 231-247ولقد 

الكش  عن دور البحث التربوي الذف يقوم  ، إلى  "الممارسة المهنية والبحث التربوي " بعنوان:  
به الممارس المهني فى إحداث تغييرات فى ممارسة عمليتي التعليم والتعلم تسفر عن زيادة  
التحصيل الدراسي للطلاب، حيث إن هذا النوع من البحوث يقوم على الفلسفة التى تفرض أن  
تجديدية   مشروعات  مبادرات  تطبيق  فى  تسهم  المهني  البحث  لاستخدام  الطويلة  الممارسة 

الدراسة إلى أن المعلمين بحاجة إلى دعم جماعي    توتطويرية لتحسين المدرسة، ولقد توصل 
فى شكل اجتماعات دورية ومناقشات لتعزيز كفاءاتهم الذاتية، كما أن تصورات المعلمين عن  
إلى   المعلمون  يحتاج  وكذلك  ممارساتهم،  تغيير  لنجاح  قصوف  أهمية  ذات  الطلاب  تحصيل 
تجربة استراتيجيات جديدة قبل تغيير معتقداتهم التربوية، كما أكدت الدراسة على ضرورة بناء  
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دراسة معرفية عميقة، و  إلى  استناداً  فى ممارساتهم  الإيجابية  للتغييرات  تحسن من  المعلمين 
في   للمشاركة  نتيجة  التدريسية  ممارساتهم  تطوير  نحو  المعلمين  هؤلاء  واتجاهات  تصورات 

مهارات   من  تمكينهم  على  علاوة  المهنية،  القراراتالبحوث  واتخاذ  المشكلات  خلال   حل  من 
 البحث التعاوني كأسلوب للتعلم المهني. 

 :Hemsley-Brown & Sharp, 2023)هدفت دراسة هيمسلى براون وشارب  و 
بعنوان:  (412-432 تحليلية  "،  رؤية  المهنية:  الممارسة  تحسين  فى  البحث  توظيف 
والكش  إلى استكشاف كيفية توظيف المعلمون للبحوث فى إرار عملهم التربوي؛  ،  "للأدبيات
ميزات البحوث التي تشجع المعلمين على استخدام نتائجها في ممارساتهم العملية؛ وذلك    عن

من خلال مقارنة بين الممارسين فى مجال الطب والمعلمين داخل المدارس، وفى هذا الصدد  
المهني   فقد أشارت النتائج إلى أن هناك حاجة لنشر ثقافة في القطاع التربوي تدعم البحث 
وتثمنه. إذ إن هناك عدد من العوامل التي تجعل من بحوث الممارسة المهنية ضرورة ملحة 
بناء   بها  يتم  التي  الطريقة  في  الرئيسية  الاختلافات  أدت  بعدما  وبخاصة  التعليم،  مجال  في 

ة إلى تحدي الباحثين بشأن النتائج التي توصلوا إليها،  المعرفة البحثية في العلوم الاجتماةي
الأسباب، ظهر تطوير   لهذه  تعميمه وصلاحيته.  وقابلية  البحث  يتعلق بسياق  فيما  ولا سيما 
عملية   في  الممارسين  مشاركة  وزيادة  والممارسين  الباحثين  بين  والروابط  الاتصال  شبكات 
البحث كاستراتيجيات لتحسين نتائج البحوث التربوي وتوظيف نتائجها فى نطاق محدود مثل  

 المدرسة التى تمثل بيئة البحث المهني وإراره المحدد لأبعاده. 
 فةةيالممارسةةة المهنيةةة "، بعنةةوان:  (Hager, 2023: 235-247هجيةةر ) هةدفت دراسةةة      

 بالبحةث مةؤخرًا  المتزايةد  للاهتمةام  المختلفة  الكش  عن الأسباب  ، إلى"التعليم: البحوث والقضايا
 لطبيعةة تنةامى الفهةم  هو  الرئيسي  السبب  وتطبيقها داخل التعليم/ ولعل  المهنية  الممارسات  عن

 يمكةن التخصصةات متعةدد نمةوذجي موضةوع هةي المهنيةة نفسها، فالممارسة  المهنية  الممارسة
 علةةةم مثةةةل: والمجةةةالات، التخصصةةةات مةةةن متنوعةةةة مجموعةةةة منظةةةور مةةةن ومشةةةاهدته رؤيتةةةه
 بالإضةةافة. الةةتعلم ونظريةةة والاقتصةةاد الإدارة ونظريةةة والفلسةةفة المعرفةةي الةةنفس وعلةةم الاجتمةةاع
 المهنيةة، الممارسةة بفهةم صةلة ذات إنهةا القةول يمكةن التي المعارف من  العديد  هناك  ذلك،  إلى
 أن هةذه مةا إلا أن هنةاك اتفةاق حةول حةد إلةى قضةايا البحةوث المهنيةة اخةتلاف  من  الر م  وعلى
مةن المعةارف المتاحةة وبطريقةة  والةتعلم العمةل، مكةان فةي والةتعلم ،  الخبةرة  تعتمةد علةى  الأبحاث
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منطلقةةاً جديةةداً لحةةل المشةةكلات التربويةةة  تمثةةل المهنيةةة الممارسةةة بحةةوث فةةإن ثةةم ومةةن. ذاتيةةة
المهنيةة داخةل  للممارسةة الإجمالية النتائج على المترتبة الآثار للممارسين من ناحية، ومناقشة

 قطاع تعليمي أو مدرسة من ناحية أخرف.
أظهةرت ، فقةد ببحوث الممارسة المهنيةوبتحليل ما جاءت به الدراسات السابقة المتعلقة 

حاجةة المعلمةين إلةى الحصةول علةى دعةم تعليمةي جمةاعي فةى شةكل اجتماعةات تلك  الدراسةات 
ممارساتهم للأفضل، وكذلك حاجةة المعلمةين دورية ومناقشات لتعزيز كفاءاتهم الذاتية، ولتغيير  

تأمليةةة  ةإلةةى تجربةةة اسةةتراتيجيات جديةةدة لتجديةةد معةةارفهم التربويةةة اسةةتناداً إلةةى دراسةةة تحليليةة
من خلال أسةلوب للةتعلم المهنةي، يؤديةه الممارسةين فةي الميةدان التربةوي   عميقة، وكل ذلك يتم

ومن داخل مدارسهم فتصبح المدارس أشةبه بمجتمةع بحثةى صةغير ينقةب عةن المعةارف بكفةاءة 
وجماةيةةة ويتشةةارك الخبةةرات لحةةل المشةةكلات ويشةةرع فةةي تخطةةيط وتنفيةةذ المبةةادرات التجديديةةة 
والمشروعات التطويرية من داخل كل مدرسة وبما يناسب ظروفها وإمكاناتهةا المتاحةة، وهةو مةا 

فهةةم بحةةوث ضةةرورة  إلةةىهةةذه الدراسةةات  أوصةةتولقةةد  .يطلةةق عليةةه بحةةوث الممارسةةة المهنيةةة
مةن  المعرفةة مجتمةع مبةادرات بنةاء ررحمع  ،  مميزة    اجتماةية  لكونها ظاهرة  الممارسة المهنية

 .خلال القيام بأبحاث تعاونية تجمع بين تخصصات متعددة من القائمين عليها
 : بالمنظمة المتعلمة ثانياً: دراسات سابقة تتعلق 

الحديثة التي تم تطويرها لتمكين المنظمات  المفاهيم  يعتبر مفهوم المنظمة المتعلمة من  
من البقاء والاستمرار وتحقيق أهدافها في ظل الظروف البيئية المتغيرة و ير المستقرة، حيث  

المنظمة المتعلمة بمدف قيام المؤسسة باكتشاف الأخطاء التي تقع فيها والعمل    نموذجيهتم  
إدارية   وأساليب  ررق  وإدخال  مسايرتها  ومحاولة  البيئية  التغيرات  ورصد  تصحيحها،  على 
تحليلها   بعد  وتوظيفها  المؤسسة  داخل  تحدث  التي  النشارات  عن  المعلومات  وجمع  حديثة، 

وفعالية.   بكفاءة  أهدافها  لتحقيق  تواجهها،  التي  المشكلات  من  و لحل  عديد  تناولت  لقد 
قضية   إلىالتحول  الدراسات  التقليدية  المنظمة  هدفت  المتعلمة  المنظمةنموذج    من  حيث   ،

دور الإدارة المدرسية في تحقيق أبعاد المنظمة المتعلمة في  " بعنوان:    ،( 2018  )حسن،دراسة  
بمحافظة   الثانوي  التعليم  في    ، "الإسكندريةمدارس  المدرسية  الإدارة  دور  على  التعرف  إلى 

تحقيق أبعاد المنظمة المتعلمة في مدارس التعليم الثانوي بمحافظة الإسكندرية، وتوصلت إلى  
المنظمة  أبعاد  تحقيق  المدرسية في  الإدارة  لتفعيل دور  المقترحة  وضع مجموعة من الآليات 
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المعلمين   من  مجموعة  في  الدراسة  عينة  وتمثلت  الثانوي،  التعليم  مدارس  في  المتعلمة 
الاستبانة   على  واعتمدت  الإسكندرية،  بمحافظة  والفنية  العامة  الحكومية  الثانوية  بالمدارس 
كأداة لجمع البيانات وفق المنهج الوصفي، وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها: لكي  
الهياكل العمودية   المنظمة التقليدية إلى منظمة متعلمة يجب أن يصاحبها تحول في  تتحول 
الرسمية   الرقابة  أنظمة  ومن  التمكين،  أدوار  إلى  الروتينية  المهام  الأفقية، ومن  الهياكل  إلى 
الثقافة   ومن  التعاون،  استراتيجية  إلى  المنافسة  استراتيجية  ومن  المعلومات،  مشاركة  إلى 
الجامدة إلى الثقافة المرنة، وأوضحت الدراسة ضرورة قيام الإدارة المدرسية بدورها في تحقيق  

 أبعاد المنظمة المتعلمة بالمدارس الثانوية العامة بالشكل الملائم.   
هدفت   المطلب،  ولقد  )عبد  التدريب  "بعنوان:    (،2019دراسة  وحدات  والجودة  أداء 

إلى تقويم أداء وحدات التدريب    ،بالمدارس الثانوية العامة بمصر في ضوء المنظمة المتعلمة
المتعلمة المنظمة  أبعاد  في ضوء  العامة  الثانوية  بالمدارس  الكش  "والجودة  إلى  بالإضافة   ،

عن بع  المعوقات التي تحول دون تطبيق أساليب تقويم المنظمة المتعلمة بمدارس التعليم  
التعليم   بمدارس  والمديرين  المعلمين  من  عشوائية  عينة  في  عينتها  وتمثلت  العام،  الثانوي 
الوصفي،   المنهج  خلال  من  البيانات  على  الحصول  في  الاستبانة  أداة  واستخدمت  الثانوي 
وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها: وجود فروق ذات دلالة إحصائية ترجع إلى متغير  

)أقل من   والخبرة  وأنثى(،  )ذكر  أقل من  10من  -سنوات10النوع  إلى   20-سنة  20سنوات 
أبعاد   توفر  الدراسي في  المؤهل  فأكثر(، وجود فروق ذات دلالة إحصائية ترجع لمتغير  سنة 
المنظمة المتعلمة حيث كان توافر أبعاد المنظمة المتعلمة لوحدات التدريب والجودة منخف   

( كما    ،٪( 40.80بنسبة  المدرسة.  تب ية  لمتغير  ترجع  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا 
 تصورًا مقترحًا لتقويم أداء وحدات التدريب والجودة في ضوء المنظمة المتعلمة.   قدمت الدراسة

هدفت   )أبوسيف،بينما  للمدرسة  "بعنوان:    (2019دراسة  التنافسية  الميزة  تحقيق 
متطلبات   دور  في  مصر  في  العامة  المتعلمةالثانوية  مقترح    ، "المنظمة  تصور  تقديم  إلى 

المنظمة  متطلبات  ضوء  في  مصر  في  العامة  الثانوية  للمدرسة  التنافسية  الميزة  لتحقيق 
الثانوية   للمدرسة  التنافسية  للميزة  الفكرية  الأسس  على  التعرف  خلال  من  وذلك  المتعلمة؛ 

المعاصرة. وتمثلت  من  العامة في ضوء متطلبات المنظمة المتعلمة   منظور الأدبيات الإدارية 
في) الدراسة  البيانات  619عينة  لجمع  الاستبانة  أداة  واستخدمت  أول،  ومعلم  ووكيل  مدير   )
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هى  المنظمة المتعلمة    أن وفق المنهج الوصفي، وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها:  
القادرة على إنشاء واكتساب ونقل المعرفة وتعديل السلوك بما يعكس قدرتها على  تلك المنظمة  

الإدارية السابقة إدارية جديدة،  ، مع  التعلم من مواقفها  التعلم في مواقف    ولقداستخدام هذا 
الدراسة وحدة    بضرورة  أوصت  ثانوية  بناء  مدرسة  كل  الميزة  داخل  بناء  مهمتها  تكون 

 التنافسية للمدرسة في ضوء متطلبات المنظمة المتعلمة.   
اهتمت ونوتيلا   دراسة  ولقد  (  (Antinluoma, Nuuttila, 2019: 2-13انتنليوما 

تعل"   بعنوان: كمجتمعات  بمهنيةم  المدرسة  التعلم  ،  مجتمعات  أبعاد  تطبيق  مدف  التعرف على 
بهولندا الابتدائية  المدارس  في  المعلمين  "المهنية  من  عدد  في  الدراسة  عينة  وتمثلت   ،

( في  البيانات  مدرسة    (13والمديرين  لجمع  كأداة  الاستبانة  واستخدمت  هولندا،  في  ابتدائية 
وفق المنهج الوصفي، وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها: أن الثقافة المدرسية لها  
المعلمين   بين  والاحترام  الثقة  توفر  أنها  كما  المهني،  التعلم  على  التشجيع  في  كبير  دور 
بعضهما البع ، بالإضافة إلى ذلك فإن القيادة المدرسية تساعد المعلمين على التعاون في  
أهم   ومن  التلاميذ،  جميع  احتياجات  تلبي  التعليمية  الممارسات  أن  كما  التعليمية،  العملية 
التحديات التي واجهت المعلمين عدم وجود وقت كافي للتعاون المهني، ودعم النمو المعرفي  

 بينهم. 
هدفت  وعطفاً  فقد  تقدم  ما  )مصطفى،   على  أثر  "بعنوان:    (،78-44:  2020دراسة 

والخاصة   الحكومية  المدارس  على  ميدانية  دراسة  متعلمة  منظمة  خلق  في  الأخلاقي  المناخ 
القاهرة وتمثلت    ،" بمحافظة  متعلمة،  منظمة  خلق  في  الأخلاقي  المناخ  أبعاد  تأثير  بحث  إلى 

الحكومية   بالمدارس  العاملين  من  مجموعة  في  الدراسة  القاهرة  عينة  بمحافظة  والخاصة 
الدراسة إلى عدة نتائج من  ارة الاستقصاء وفق المنهج الوصفيواستخدمت استم ، وتوصلت 

أهمها: يوجد تأثير رردي ومعنوي لأربعة من أبعاد المناخ الأخلاقي وهم: الرعاية والاستقلالية  
عدين من أبعاد المنظمة المتعلمة )القيادة المتعلمة  واللوائح والقوانين والقواعد والإجراءات في ب  

عد ثقافة التعلم فيتأثر تأثيرًا ررديًا بثلاثة أبعاد للمناخ الأخلاقي وهي:  وهيكل التعليم( أما عن ب  
فرص التعلم يتأثر تأثيرًا ررديًا باثنين من    د عالرعاية والاستقلالية واللوائح والقوانين، كما أن ب  

الاخلاقي  المناخ  بضرورة    :وهما   ،أبعاد  الدراسة  أوصت  ولقد  والقوانين.  واللوائح  الاستقلالية 
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المنظمة  إلى  التقليدية  المنظمة  من  للتحول  المستمر  التعلم  ثقافة  إرساء  على  التركيز 
 المتعلمة.  

دراسة  سعت  حين  وكونتنيلا  في  وبلونيس   & Fahara, Bulnes) فهره 
Quintanilla, 2022:28-36)    :لتعليم  "بعنوان تعليمي  لمجتمع  مقترح  لمعلمين  ا تصور 
بالمكسيك الابتدائية  المدرسة  التعلم  ،  " في  مجتمعات  أبعاد  تطبيق  مدف  على  التعرف  إلى 

المهنية في المدارس الابتدائية بالمكسيك، وتمثلت عينتها في عدد من المعلمين والمعلمات،  
الدراسة   وتوصلت  الوصفي،  المنهج  وفق  البيانات  لجمع  الشخصية  المقابلة  أداة  واستخدمت 
في   الابتدائية  الحكومية  المدارس  في  التعلم  مجتمعات  بناء  أن  أهمها:  من  نتائج  عدة  إلى 

المس هو  للمدرسة  التنظيمي  الهيكل  أن  كما  مستمر،  تقدم  في  من  ؤ المكسيك  الحد  عن  ول 
للتعاون    المجتمع التعليمي، بالإضافة إلى الوقت المخصذ  فيمشاركة المعلمين واندماجهم  

بين المعلمين قليل؛ بسبب الجداول الدراسية المزدحمة، كما أن تعلم المعلمين من أقرانهم من  
 أهم نقاط التطور المهني.   
المنظمة المتعلمة والتغييةر "  ، بعنوان:(318-305:  2023  بوقريط،)كما هدفت دراسة  

داخةةةل إلةةةى النظةةةر فةةةي حةةةدود الارتبةةةاط القةةةائم بةةةين المنظمةةةة المتعلمةةةة والتغييةةةر  ؛"التنظيمةةةي
المنظمةات  ، فقةد أصةبحتفلقد أضحت المنظمة المعاصرة تشبه إلى حةد مةا الإنسةان  المنظمات،

أمام تحدي تقةادم المهةارات وتراجةع الخبةرات. ولةذلك أصةبح مةن الضةروري لهةا مراجعةة أسةاليب 
عملهةةا وممارسةةتها وسياسةةتها بالشةةكل الةةذي يفتةةرض أن يولةةد لةةديها نةةوع مةةن اليقظةةة والانتبةةاه 
والاستيعاب لجميةع التغيةرات التةي تحةدث فةي محيطهةا، وهةذا قةد لا يكةون إلا مةن خةلال السةعي 

الةذي بةدوره  ،الدائم لتجديد المعةارف والةذي بةدوره قةد لا يتحقةق إلا عةن رريةق الةتعلم التنظيمةي
 يؤدي إلى بناء المنظمة المتعلمة.

توظيف هذا  فإن    المنظمة المتعلمة  بنموذج من دراسات سابقة تتعلق    وبناءً على ما تقدم      
 يحقق لها عديد من الفوائد، منها:  ةالتعليمي  المؤسساتفي   النموذج 
وتمكين   • الجماعي،  العمل  ثقافة  من  تمكينها  مع  البشرية،  للكوادر  الأمثل  الاستثمار 

 المعلومات والمعرفة. الأفراد من الوصول إلى  
مع   • الحياة،  مدف  والتعلم  المستمر،  التعليم  برامج  الاتصال  تطبيق  وتطوير  تنمية 

 .الداخلي في المؤسسة لتحقيق الفعالية المطلوبة في نقل المعرفة والمهارات
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الخبرات والتجارب والمواقف   • التركيز على  الحوار والمشاركة، مع  أهمية  التأكيد علي 
 .والخارجية للوحدة والمؤسسة التى توجد فيها الداخلية 

للاستفادة   • المؤسسة  في  الأفراد  جميع  بين  المتبادل  والدعم  التعاون  مبدأ  ترسي  
من   الدائمة  والمتابعة  التوجيه  خلال  من  ذلك  ويكون  المتاحة.  الموارد  من  القصوف 

الواضح الربط  علي  والعمل  المؤسسة  الوحدات     قيادة  أهداف  مع  الأفراد  لأهداف 
 .الإدارية التي يعملون فيها مع أهداف المؤسسة

 خطوات البحث:

يتم       المتبع،  البحث ووفقاً لمنهجه  أهداف  التالية   تطبيقلتحقيق  استناداً  وذلك  ،  الخطوات 
والذف يشمل، مقدمة البحث ومشكلته وأسئلته وأهدافه وأهميته    للبحثرار العام  الى بناء الإ
 ومن ثم جاءت الخطوات التالية:  ، ودراساته السابقةومصطلحاته 

 المهنيةة،  الممارسة  لبحوث  النظرية  تحليل الأدبيات التربوية لتحديد الأسسالخطوة الأولى:   -1
المعاصةر،  التربةوي  الفكةر  فةي  المتعلمةة  المنظمةة  نمةوذجها في دعم التحةول نحةو  إسهاماتو 

حيث يتضمن هةذا القسةم ثلاثةة محةاور،   من أقسام البحث،  القسم الثانى  وهو ما يظهر فى
 كما يلى:
 فى المؤسسات التعليمية. بحوث الممارسة المهنية  المحور الأول: •
 .المعاصر التربوي المنظمة المتعلمة في الفكر المحور الثاني:  •
بحوث الممارسة المهنية في دعم التحةول نحةو نمةوذج   إسهامات:  الثالثالمحور   •

 بالمدارس.  المنظمة المتعلمة
 

واقع التحول نحو نموذج المنظمة المتعلمة تقديم دراسة نظرية تحليلية لالخطوة الثانية:   -2
ضوء   على  المصرية  وذلك  الرسميةوالتشريعات    الوثائقبالمدارس  تقييم .  لنموذج  وفقاً 

نحو  وتقويم   التحول  ريدنج  مدف  إليه  توصل  والذف  المتعلمة  وهو   Reddingالمنظمة 
 ، والموضح تقويم خصائذ المنظمة المتعلمة تقييم و   في النموذج الذف يتبناه البحث الحالي  

 وتظهر هذه الخطوة في القسم الثالث من أقسام البحث. في حدود البحث. 
صول أ الخبراء والمتخصصين في     راء  لاستقصاءدلفي  تطبيق أداة  بناء و :  الثالثةالخطوة   -3

 حول  وعينة من خبراء الميدان التربوي من المعلمين والمديرين،  التربوي التربية والتخطيط  

الممارسة المهنية في دعم التحول نحو نموذج المنظمة المتعلمة   إسهاماتأهم     ، بحوث 
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وتظهر هذه الخطوة في القسم الرابع   .بيئة المدارس المصرية وسياقها الثقافي   وبما يناسب
 من أقسام البحث.

 

مستقبلية تقديم  :  الرابعة الخطوة   -4 ال  رؤية  المتعلمة   المنظمة  نموذج   نحو  لتحولدعم 
، وذلك استناداً إلى  راء بالمدارس المصرية بالإفادة من توظيف بحوث الممارسة المهنية

 وتظهر هذه الخطوة في القسم الخامس من أقسام البحث.  بع  الخبراء. 
 :النظري للبحث الاطار: الثانيالقسم 

نموذج المنظمة ها في دعم التحول نحو إسهاماتو بحوث الممارسة المهنية،الأسس النظرية ل

 المعاصرالتربوي فى الفكر  المتعلمة

منظور  ب  الاهتمام   يأتي  من  المهنية  الممارسة  يعو بحوث  زاوية    د ما  من  المعلم  على 
المهنية العمل   التنمية  رأس  على  تتم  مع إحيث  ،  وهي  يتسق  بنفسه  لمعرفته  المعلم  بناء  ن 
المعلم   الاتجاهات ببناء  تنادف  التي  الحديثة  يمتلكون    التربوية  فالمعلمون  بذاته،  لمعرفته 

التدريسية بممارساتهم  المتصلة  المعرفة  من  هائلًا  لا  ،مخزوناً  ذلك.    لكنهم  من  يستفيدون 
المعلمين    ويأتي من  بشكل فردف أو بشكل جماعي  هنا دور بحوث الممارسة المهنية لتمكن 

التي تواجههم بأنفسهم وهذا يساعدهم على بناء معارفهم   التحديات وحل المشكلات  مواجهه 
مع نشر وتداول هذه المعارف والخبرات بين الزملاء وجميع العاملين في المؤسسة   بأنفسهم

المتعلمة وتؤكد على ضرورة حدوثه من   المنظمة  تؤكد عليه  ما  التحول أالتعليمية وهذا  جل 
جميع   بين  الخبرات  واستثمار  المعارف  نشر  على  القائم  المؤسسة أ لنموذجها  عضاء 

 والمؤسسات ذات الصلة. 
 : التالية  المحاور الثلاثةالقسم من خلال ويتم تناول هذا 

 المؤسسات التعليمية:فى المحور الأول: بحوث الممارسة المهنية 

 ويتم تناول هذا المحور من خلال مجموعة العناصر التالية: 
 بحوث الممارسة المهنية بالمؤسسات التعليمية: ماهيةأولًا: 

  ئها البحوث العلمية الأخرف، يتم إجرا   هو نفس شأنشأن بحوث الممارسة المهنية  إن  
دستور   التأكد من صحة    أخلاقيفي ظل  الذف يحرص من خلاله على  الباحث،  يوجه عمل 
المعلومات،  أحوالهم    وصدق  أو  المتعلمين  عن  كانت  سواء  البيانات  سرية  عن  فضلًا  هذا 
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وإذا كانت بحوث    .وضوابطه   العلمي الاجتماةية أو عن الزملاء، كما يحرص على قيم البحث  
فمن الأجدر أن   الممارسة المهنية ذات أهمية لكل العاملين في الميدان التعليمي بصفه عامة،

تكون بحوث الممارسة المهنية أكثر أهمية لإحداث التجديد النابع من داخل المدارس خاصة  
ومن   والمعلومات  الاتصال  لوسائل  والتكنولوجي  العلمي  بالتطور  يتسم  عصر  فى  ونحن 

كل ما هو جديد فى مجال التعليم من ررق وأساليب تربوية حديثة من أجل  الضروري متابعة  
منها. فكرة  الاستفادة  نبعت  المهنية    ولقد  الممارسة  التأثر  بحوث  هي: نتيجة  حركات    بأربع 
 (67-65: 2015)جمال الدين،

الطريقة  الأولى:  الحركة   • بتطبيق  اهتمت  والتي  العلم:  على  المستندة  التربية  حركة 
 القرن التاسع عشر وأوائل القرن العشرين.  خرواأالعلمية في التربية في  

، والتي تعددت وجهات النظر فيها حول  حركة إعادة تنظيم المناهج   الثانية: الحركة   •
، وذلك  تغيير وتحسين الممارسات المنهجية   في بحوث الممارسة المهنية    مساهمة
 نتائج أبحاثهم. ل الممارسين   بتوظيف

مواجهة  وهى تلك الحركة التي تركز على  الجماعة:    دينامياتحركة  الثالثة:  الحركة   •
المختلفة  الاجتماةية المشكلات   المؤسسات  تلك  في  في  البحث  خلال  من   ،

 المشكلات وايجاد الحلول الابتكارية لها. 
والتي  الرابعة:  الحركة   • التجريبية:  التقدمية  والنداءات  الحركة  الدعوات  فيها  ظهرت 

 بضرورة قيام المعلمين بأبحاث في فصولهم ومدارسهم. صريحة 
الإو  والتأمل  رار  فى هذا  التأمل،  مهمة وهي  أداة  المهنية على  الممارسة  تقوم بحوث 

المهنية  الممارسة  يوفر    ويهدف إلى تحسينها والتوصل إلى معارف وخبرات جديدة مما   ؛يلى 
فرص عديدة لتنمية العاملين في الميدان التربوي وتعمل بحوث الممارسة المهنية على تحليل  

من أجل التأكد من صحة    بفاعليةالممارسة الحالية وتعديل تفكير الممارسين حول المشاركة  
 . الجيدة الممارسة 

 من خلال المخطط التالي:  والتعلم ،الممارسة المهنية و بحوث، العلاقة بين الوتظهر معالم   
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 (: العلاقة التفاعلية بين البحوث والممارسة المهنية والتعلم1شكل)

 (Green, 2009: 62) المصدر:

السابق    ءوباستقرا في    انطلاقاً و المخطط  وتأهيله  التربوي  الباحث  بإعداد  الاهتمام  من 
ظل الثورة المعرفية والتكنولوجية، والتي ترتب عليها ضرورة اكتساب مهارات البحث المختلفة،  

المهنية بحوث    نإف للأسباب    الممارسة  بذلك  تقوم  التي  الوسائل  أهم   ,Green)التالية:من 
2009: 62-64) 

على فكرة مفاداها أن من يواجه مشكلة ما يكون أقدر    المهنية الممارسة  تقوم بحوث   -1
 الناس على حلها؛ لذا فإنها تعمل على ترسي  فكرة المعلم الباحث. 

عدة بدائل مر وباً فيها، وهي أكثر موضوةية لأساليب    الممارسة المهنية توفر بحوث   -2
 والانطباعات الشخصية. حل المشكلات الدراسية مقارنة بتلك التي تقوم على الذاتية  

وتجارب   -3 اتجاهات  من  جديد  هو  ما  على  الوقوف  في  والباحثين  المعلمين  تساعد 
 تربوية عالمية. 

 الممارسة
 في

 المجالات الأساسية
 المجالات الجديدة

 حلول نظرية

 التعلم
 متعدد التخصصات
 موجه لحل المشكلات

 البحث 
 في

 العلوم الأساسية
 العلوم التطبيقية

 مشكلات عملية
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تقوم بحل المشكلات التعليمية التي تواجه الممارسين من المعلمين ومديري المدارس   -4
على   تساعد  التي  المختلفة  الوسائل  توفير  وكذلك  التعليمية،  الممارسات  وتحسين 

 تطوير أداء المعلمين وتنميتهم مهنياً. 
والمشكلات   -5 المعلم  وممارسات  التقليدي  التربوي  البحث  بين  الفجوة  بتضييق  تقوم 

 الحقيقية التي يواجهها داخل الفصل والمدرسة. 
 تساعد على تبادل الخبرات والمهارات والمعلومات البحثية بين الباحثين.  -6
تساعد المعلم على تنمية قدراته التحليلية ووةيه بذاته وتفكيره الناقد وتطوير قدراته   -7

 البحثية.  
أساسية للربط بين النظرية والتطبيق وسد الفجوة  أداة    تعد بحوث الممارسة المهنية  -8

تعد بحوث   الخارجي، حيث  والعالم  المدرسة  المهنيةبين  منهجية متكاملة    الممارسة 
 تربط المعلم بالسياق التدريسي والاجتماعي للمدرسة وبمشكلات الطلاب وبيئة التعلم. 

شغل كل من يعمل بالمدرسة من معلمين وإداريين  تتعد من البحوث التساهمية حيث   -9
 ، ولذلك كل يسهم في تنفيذ خطواتها ومشاركة نتائجها. ومشرفين 

ليست حلًا للمشكلات في محاولة لمعرفة    الممارسة المهنيةبحوث    والجدير بالاهتمام أن       
الصواب والخطأ وإنما هي سعي من أجل معرفة كيفية التحسين، فهي منهج للتغيير قبل أن  

التفكير،   في  منهج  على   فهي ولذلك  تكون  تعتمد  البحوث  من  الأسس من    ثلاثة  نوةية 
 :  المحورية والمرتكزات 

 المرتكز الأول: التجريب المهني:   -أ
المهني  يشير       تحدي التجريب  وهو  المعرفة،  صناعة  إلي  المعرفة  نقل  من  التحول  إلي 

مبدأ الالتزام  بتطبيق  يفرضه التحول الاجتماعي من مجتمع الصناعة إلي مجتمع المعلومات،  
و ثار   عواقب  لتحمل  أو    التجريب والاستعداد  معين  سلوك  تعديل  البحث  نتائج  تقتضي  فقد 

خارئ  معتقد  عن  التخلي  أو  جديد  فكر  بين  تشكيل  الفصل  عدم  كذلك  والممارسة  ،  النظرية 
حيث توفر النظرية معلومات للممارسة، والممارسة تطبق النظرية من خلال عملية    ،والتغيير 

التغيير ، ولا ينفصل ذلك عن  ترجمة مستمرة، وكلا الأمرين مترابطان من أجل تحقيق عملية 
المخاررة البحث على مبدأ  المخاوفو   قيام  بالتغيير  إزالة  النتائج ستتم    المتعلقة  كانت  فمهما 

 ( 69: 2015)جمال الدين،  عملية التعلم.
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 المرتكز الثاني: المسئولية الذاتية للتنمية المهنية:   -ب
استثارة دوافع التحدي الذاتية  فبحوث الممارسة المهنية تعد من الأساليب التى تسهم في       

المهنيللمعلم   النمو  نحو  باستمرار  مع  للسعي  الباحث،  بين  التعاون  مبدأ  إلى  ن  يالاستناد 
كما    ؛ بمعنى أن أفكار و راء كل فرد على نفس القدر من الأهمية. بحوث تلك الن في  يالمشارك 

الممكنة والتفسيرات    الممارسة المهنيةتتجسد ربيعة بحوث   في تعدد الآراء وتعدد الإجراءات 
إلى نذ جماعي    للمشكلة موضع البحث عن رريق المناقشة المستمرة بين المشاركين وصولاً 

النهائي  التقرير  تغافل  في  عدم  مع  تعميم  .  يتم  فلا  النتائج:  ومحدودية  الحقيقة  نسبية  مبدأ 
حيث   المهنية  تتمنتائجها  الممارسة  ولكل    بحوث  المعطيات،  ذاتية  محددة  تعليمية  بيئة  في 

المؤسسة  بنفس  المجاورة  الفصول  على  تنطبق  لا  والتي  ومعطياته  حقائقه  دراسي  فصل 
بحثية تختل  عن الأخرف. :  2009)زامود، كوكليس، وكلاين،   التعليمية، وكذلك كل مشكلة 

98) 
 المرتكز الثالث: الاستدامة أو الاستمرارية:   -ج
منذ الإعداد للمهنة    المعلممع    عملية مستدامة ومستمرة    تعد عملية البحث والاستقصاء     

الوظيفي،   مساره  ريلة  المهنية عن  حتى  ممارساته  روال  المعلم  ينفك  التأمليفلا  في    النقد 
، مع  القضايا والمشكلات والإجراءات المصاحبة لها ووضع أسس وافتراضات لإجراءات حلولها

المنطقي ب   النقد  المكونة  للمشكلات  العناصر  بين  وكذلك  وسياقها  الظاهرة  بين  العلاقة  فهم 
البحث موضع  ضرورة  للظاهرة  مع  البحث ،  إنجاز  أثناء  المستمرة  والمراجعة  وعدم    ، المرونة 

التقيد بمنهجية صارمة تتعارض مع الطبيعة المتغيرة للظاهرة التربوية، فلا وجود للثبات وفق  
 ( 98: 2010 عليوة،) . الممارسة المهنيةث و فلسفة بح
بالممارسةة التفكريةة، تةرتبط بحةوث الممارسةة المهنيةة يزيد علةى المرتكةزات السةابقة أن و 

فبحوث الممارسة المهنية والممارسة التفكرية وجهان لعملةة واحةدة هةي حةل المشةكلات، وأولةى 
الناس بحل هذه المشكلات هم أصحابها من التربويين إداريةين كةانوا أم فنيةين، وهةو مةا يتطلةب 
امتلاك المعارف والمهارات اللازمة للقيام ببحوث الممارسة المهنية لكلا الفةريقين. لةذلك ظهةرت 
الحاجةةة إلةةى فهةةم بحةةوث الممارسةةة المهنيةةة، وكيفيةةة القيةةام بةةه، ليةةتمكن الممارسةةون للعمةةل 
التربةةوي مةةن مواجهةةة التحةةديات وحةةل المشةةكلات، وإنتةةاج المعةةارف وبنائهةةا بمةةا يتناسةةب مةةع 
الاتجاهةةةات التربويةةةة الحديثةةةة، وليةةةوفر أداة منهجيةةةة للتفكةةةر تسةةةاعدهم علةةةى النمةةةو المهنةةةي، 
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وتحسين ممارسةاتهم المهنيةة مةن خةلال تطبيةق عمليةات التفكيةر والتأمةل فةى هةذه الممارسةات. 
(Rogers, 2013 :65) 

على   تقدم وبناءً  المهنية    ما  الممارسة  بحوث  مداخل  فإن  أهم  من  الأداء    تطوير تعد 
ما وإظهار  تشخيصه  ومحاولة  الواقع  دراسة  على  تعتمد  التي  قوة    المدرسي  موارن  من  به 

تصوراً  وتقديم  هذا    علمياً   وض    دراسة  كأحد  ليات  المهنية  الممارسة  بحوث  وتأتى  لها، 
لتحسينه وتقديم مقترحات  بحثى    . حيث الواقع  لمنطق  وفقاً  البحوث  سليم    استقصائي تمارس 

من قبل المعلمين مما يعنى أن تلك البحوث أصبحت جزءاً من    والابتكارية وبقدر من المرونة  
المدرسي، بشكل    النظام  وليس  دائما  للمعلمين  المهنية  الممارسة  عناصر  من  وعنصراً 

كما أنها تعمل على تدةيم اتجاه تحسين المدارس حيث تهدف إلى انخراط المعلمين   ،استثنائي 
ومن    ، الممارسات القائمة وتأمل نتائجهاوفهم    مع الزملاء لمناقشة الأفكار والمعارف المهنية،
 . ثم اتخاذ القرارات بشأن الأفعال المناسبة تجاهها 

 المؤسسات التعليمية:النماذج المفسرة لبحوث الممارسة المهنية فى ثانياً: 
بداية  لقد   مع  أوروبا  في  يتزايد  المهنية  الممارسة  بحوث  باستخدام  الاهتمام  بدأ 
العشرين   الستينات القرن  يقتصمن  ولم  على  ،  دول ر  لبع   امتد  بل  فقط  واستراليا  أوروبا 

كما  شرق  سيا،  وجنوب  قبل    افريقيا  من  كبيراً  اهتماماً  المهنية  الممارسة  بحوث  نالت 
التعليم   في  المهنية  العاليالأكاديميين  للتنمية  نافعة  كطريقة  البحوث  لتلك  نظروا  حيث   ،
ومع بداية سبعينات القرن العشرين وقبلها بقليل ظهرت فكرة    المعلم.  إعداد وخاصة في مجال  

بالمملكة المتحدة، وذلك من منظور يهتم بألا    الثانوي المعلم الباحث كحركة في مجال التعليم  
يقتصر دور المعلم الممارس في الفصل على مجرد التدريس بل يمتد ليمارس عملية البحث  

المعلم عن ممارسة التقويم المستمر    فلا يتوقوهنا    ،تصبح العملية التعليمية نشطة  وبالتالي
 ( 101: 2009)زامود، كوكليس، وكلاين،   للأداء.

ه  ؤ وزملا  لوين كورت  وتستند بحوث الممارسة المهنية على بع  الأفكار التي وضعها  
تعود بدايات بحوث الممارسة المهنية إلى الدعوات التي    في الولايات المتحدة الأمريكية، حيث

جون   من  كل  وفوليت  (John Dewey) ديوي  أرلقها  التربية،  حيث  ((Follett  فيلسوف   ،
بأبحاث في فصولهم ومدارسهم  Dewey  ديوي نادف   المعلمين  قيام    وأكدت فوليت   ، بضرورة 

Follett))    على أن الممارسين يجب أن يكونوا قادرين على القيام بأبحاث على أنفسهم في
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عملهم.   مجال  (Coryكورف    ويعد بيئات  في  المهنية  الممارسة  بحوث  استخدم  من  أول   )
عام   هي  1953التعليم  المهنية  الممارسة  بحوث  أن  يعتقد  أنه  وقال  في    العلمي  الأسلوب، 
التغيير  ،التعليم  إحداث  سيصبح  المهنية  الممارسة  بحوث  خلال  من  أنه  في    والتجديد  وأكد 

في   سيشاركون  والمربين  المعلمين  لأن  ممكناً؛  التربوية  وتطبيق  ال الممارسات  بحث 
 (Johnstone, Marder& Sheffield, 2019: 87).النتائج 
 بحوث الممارسة المهنية ومن أبرز تلك النماذج:  ماهية النماذج التي توضح  تتعدد و 
  (:Kurt Lewinلوين )كورت نموذج  -1

اجتماةية          مواقف  في  مشكلة  حل  نحو  موجه  بحثى  مدخل  بمثابة  النموذج  هذا  يعد 
الحلقات كل           وتنظيمية.  ويتضمن سلسلة حلزونية من  النماذج شيوعاً  أكثر  وهو من 

الأداء  نتيجة  عن  ومعلومات  حقائق  يلمس  وأداء  تخطيطاً  تتضمن  منها  الحلقة    حلقة  ففي 
وفي الحلقة الثانية يتم    و المشكلة وملاحظتها والتخطيط لدراستها، أولى يتم تحديد الظاهر  الأ 

تعديل التخطيط ثم أداء ثم تلمس حقائق ومعلومات عن نتيجة الأداء وهكذا تستمر الحلقات  
 ويظهر ذلك في المخطط التالي: في تلك السلسلة الحلزونية.  

 
  Kurt Lewin(: نموذج كورت لوين2شكل)

 لبحوث الممارسة المهنية

 (Mcintyre, 2017: 130) المصدر:

توفر بوصلة أو    بحوث الممارسةيتضح أن خطوات عملية  ومن خلال المخطط السابق  
خريطة تساعد المشاركين على تتبع تقدمهم، أينما وكيفما يتقدمون، ويجب إشراك جميع أفراد  
العينة قيد الدراسة في البحث حيث يتم )جمع المعلومات( والتفكير في تلك المعلومات )تحليل  



 توظيف بحوث الممارسة المهنية  ...                                    عدد ) 122 ( –ج  1  -   يونيو     2024م 

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 151 - 

البيانات( وفي تلك الخطوة يتم التحقق من فهمهم لطبيعة المشكلة قيد الدراسة، ثم توضع تلك  
الفرضيات   من  مجموعة  توفر  بدورها  والتي  )الإجراءات(  المشكلة  لحل  خطط  في  المعلومات 

 لحل المشكلة ثم يحدث)التقييم(. 
الشكل   هذا  مراحل    يظهروفي  المهنيةأن  الممارسة  حلزوني    بحوث  شكل  في  تسير 

، والذف يتضمن  كاملة متمثلة في التخطيطبحوث  هذا النوع من الخطوات  المثل كل دورة فيه  تو 
والتفكير النتائج  النظر  فإنه    ومراقبة  مرجوة  لنتائج  الباحث  لم يصل  وإذا  الراجعة،  التغذية  ثم 

يعدل في الخطة ويبدأ مرحلة جديدة وتعاد الكرة مرة أخرف حتي يصل الباحث لاستنباط المعرفة  
 بنفسه وتعديل ممارساته التعليمية في الموقف التعليمي حتى يحصل على النتائج المر وبة. 

 

 : McTaggart & (Kemmis وماك تاجارت كيمس(نموذج  -2
وماك   يتفق      ) تاجار   كيمس  أن    McTaggart   &(Kemmisت  الممارسة  فى  بحوث 
من الدورات وكل دورة تتكون من أربع خطوات    عملية حلزونية تضم عدداً ةبارة عن    المهنية

خلال   المهني الممارس  فهى عملية لولبية يقوم بها    الإجراء، الملاحظة، التفكر"   هي التخطيط، 
   .كل دورة بالتفكر فيما يقوم به 

 

 &McTaggart Kemmisنموذج كيمس وماك تاجارت  :(3شكل)

 لبحوث الممارسة المهنية

)Bassey, 2019: 3 ) المصدر:    
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يعتمد    على  وبناءً  النموذج  هذا  أن  يتضح  السابق  التفكر  المخطط  دورة    فيعلى  كل 
:  هي خطوات    في بالتخطيط للمرحلة التالية ويتمثل هذا النموذج  بها، حيث يقوم  يقوم الباحث  

(Bassey, 2019: 3)   
بها.  -أ سيقومون  التي  الإجراءات  لتوجيه  مخطط  بإعداد  الباحثون  يقوم  وهنا  التخطيط: 

بعد    وينبغي المتوقع  التغيير  تقييم  سيتم  كيف  وتوضح  نقدية  بصورة  الخطة  تراجع  أن 
 استكمال الدراسة. 

التنفيذ  الفعل -ب موضع  الخطة  وضع  في  ويتمثل  البحث  بإجراء  الباحثون  يقوم  وهنا   :
بحوث   يميز  ما  وهذا  الدراسة،  موضوع  المشكلة  لحل  الجديدة  الإجراءات  متضمنا 

البحوث   بقية  عن  المهنية  تجريب  الممارسة  وليس  الواقع  في  يتم  البحث  أن  حيث 
 لمعرفة هل سيكون مفيدا أم لا.  ءشي

تأتى الملاحظة للتأكد من أن التغيير المخطط له في الخطة قد أتى بثماره    الملاحظة:  -ج
 لجمع معلومات حول أثر التغيير.  العلمي وهنا يتم استخدام أدوات البحث  في الواقع.

 

في  و  وأثرها  النتائج  في  التفكر  يتم  التغيير،  على  الكافية  والأدلة  البيانات  جمع  بعد 
العمل الأولى.  ،تحسين  الدورة  تنتهي  فيبدأ    وبهذا  جديدة  تساؤلات  ستظهر  الدورة  هذه  لكن 

الخطة   تعديل  في  إثرها  على  الممارسة    وبالتاليالباحث  بحوث  حلقة  من  الثانية  الدورة  تبدأ 
الباحث راضياً   ،المهنية الدورات حتى يكون  قام بها وحققت له    وتستمر  التي  عن الإجراءات 

 التغيير المنشود. 
أن  وبناءً  القول  يمكن  ذلك  المهنية خطوات    على  الممارسة  شكل    بحوث  في  تترتب 

دائرة أو حلقة مغلقة تسير بشكل مستمر إلى أن يصل الباحث إلى نتائجه المرجوة،  وهنا قام  
البحث عن رريق تحديد المشكلة موضع  تجاه سيره في إجراء  ابتحديد    أصحاب هذا النموذج
ل  التخطيط  ثم  المهنيةالدراسة  الممارسة  التي    بحوث  الممارسات  العديد من  عن رريق تحديد 

، ويؤكد  التقييم ثم الوصول لنتائج البحث   ير ب في تعديلها، ثم مرحلة تعديل الممارسات، ثم 
بحوث   إجراءات  أن  السابق  المهنية الشكل  الوصول    الممارسة  حتى  مرة  من  لأكثر  تكرر  قد 

المتنوعة   الآراء  التعرف على  وبعد  المغلقة،  الدائرة  يعبر عنه شكل  ما  وهذا  المرجوة  للنتائج 
فإنه من الضروري توضيح الأدوات التي يستخدمها   الممارسة المهنية لتوضيح خطوات بحوث  

 الباحث التربوي أثناء إجرائه لتلك الخطوات. 
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 :    (Fleming)فليمنج  نموذج  -3

في شكل نموذجًا بسيطًا للطبيعة  بحوث الممارسة المهنية خطوات  بتضمين  فليمنجلقد قام 
خطوة من اجراءات على  النموذجية، تتكون كل    بحوث الممارسة المهنيةالدورية لعملية  

 الممارس المهني أن يتبعها، وهى كما يوضحها الشكل التالي: 
 

  
 
 
 
 

 
 
 
 
 

   Fleming(: نموذج4شكل)

 لبحوث الممارسة المهنية

 (Rogers, 2013 :67)  المصدر:

أربعة    ومن فليمنج  لنموذج  وفقا  المهنية  الممارسة  لبحوث  أن  يظهر  السابق  الشكل  خلال 
  Rogers, 2013 :67)-(68خطوات كما يلى: 

الاهتمام:  -أ بؤرة  لمعرفة    تحديد  والبحث  المشكلة  تحديد  الاهتمام  ببؤرة  هنا  ويقصد 
 أسبابها، ومن ثم العمل على صيا تها فى صورة ةبارة بسيطة، يمكن فهمها. 
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يتم    التخطيط:  -ب الخطوة  هذه  لحل  وفى  المناسبة  التصورات  ووضع  الاجراءات  تحديد 
المشكلة التى تم تحديدها وصيا تها فى الخطوة السابقة، مع تحديد للمستهدف من  

 الخطوات المتبعة فى البحث.   معالجة المشكلة والنتائج المترتبة على
خلال    التأمل:  -ج من  المعالجة  خطة  تنفيذ  فى  الواعي  التفكير  الخطوة  هذه  فى  ويتم 

بتطبيق   والمعلومات  البيانات  والمقاييس وعقد  أتجميع  الاستبانات  من  متنوعة  دوات 
جل التحديد الدقيق لأبعاد المشكلة واتخاذ ما يلزم بشكل  أ مر، من  ذا لزم الأإمقابلات  
 فى تنفيذ هذا الحل.  الفعليمن قبل الشروع   عملي لحلها

الت   التنفيذ والمتابعة:  -د تنفيذ    ملاحظة ما   يتم فيهاى  وهى الخطوة الأخيرة  أثناء  يحدث 
، والتي يتم فيها  نتاج الخطوات والإجراءات السابقة  ، وهىخطة حل المشكلة وتوثيقها 

وكذلك التأثيرات  تحديد التأثيرات التى توقع الباحث حدوثها نتيجة الإجراءات السابقة  
أو   إيجابي  بشكل  البحثي  الفريق  أعضاء  سلوك  فى  تظهر  قد  والتي  المتوقعة،   ير 

   .إعادة الدورة مرة أخرف ربما تظهر فى صورة سلبية مما يستلزم  
والتي تفسر خطوات عمل بحوث الممارسة المهنية،  تحليل النماذج السابقة  ومن خلال       

يمكن استخلاص عددا من النتائج المتعلقة    أو الممارسات البحثية القائمة على واقع العمل،
 ببحوث الممارسة المهنية داخل المدارس، من أهمها ما يلى: 

تنعكس    أن  • المهنية  الممارسة  التعليمية؛    إيجابياً بحوث  العملية  على جميع عناصر 
 . عالج مشكلات  ير نمطية خاصة بالموقف التعليميت ىفه

من خلال التدقيق    مهنياً   أدائه في تطوير  تساعد المعلم  أن بحوث الممارسة المهنية   •
زيادة قدرته على  مع  على ممارساته ومحاولة اكتشاف موارن القوة والض   فيها،  

 . تحليل المشكلات واتخاذ أفضل القرارات 
المهنية  • الممارسة  بحوث  التعاوني   أن  الفريقي  العمل  على  معالجة  ل  تعتمد  الباً 

البحث   عكس  على  نتائجها،  تعميم  يمكن  ولا  بذاتها  منفردة  بعينها  قائمة  مشكلات 
التجريبي أو البحث الكمي الذي يبحث عن تفسيرات قابلة للتعميم تتعلق بعدد صغير  

 . من المتغيرات
منهجية منظمة لحل مشكلات تعليمية    تتضمن عمليات   بحوث الممارسة المهنيةأن   •

الممارسة   بقصد   للمعلم   تحسين  الداخلية    وتنمية ،  المهنية  الأوضاع  حول  الوعى 



 توظيف بحوث الممارسة المهنية  ...                                    عدد ) 122 ( –ج  1  -   يونيو     2024م 

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 155 - 

البيئة الداخلية التى تحدث فيها الممارسات المهنية  ، وتحسين  بالمؤسسة التعليمية 
 .  للمعلمين 

 المؤسسات التعليمية:فى  المهنية الممارسةبحوث أهداف ثالثاً: 

علةةى أداة مهمةةة هةةي التفكةةر، والتفكةةر يرافةةق الممارسةةة  بحةةوث الممارسةةة المهنيةةةقةةوم ت
المهنية، ويهدف إلى تحسةينها، والتوصةل إلةى معةارف وخبةرات جديةدة، ممةا يةوفر فرصةاً عديةدة 

بواسةطة  بحةوث الممارسةة المهنيةةلتنمية العةاملين فةى الميةدان التربةوي مهنيةاً، ويمكةن القيةام ب
أو الحصةول علةى البيانةات  المشةكلاتمجموعة من الأفراد أو مجموعة من الفرق من أجل حةل 

 .المؤسسة التعليمية ذاتهاالمنشودة والنابعة من داخل    من أجل إحداث التجديدات
الممارسات  إحداث تغيير إيجابي في    فيهدف رئيس يتمثل    بحوث الممارسة المهنيةلو 

وهو إلى حد كبير يشجع المعلمين على التعلم    التعليمية  اليومية داخل المدرسة، أو المنطقة
 (Huberman, 2023: 7):  والتفاعل داخل فصولهم الدراسية  المستمر

   :التالية  الفرةية مجموعة من الأهداف  ويتفرع من الهدف الرئيس السابق 
 لدف الممارسين في الميدان التربوي.   والنقد الذاتي تنمية روح حل المشكلات  -1
 . المدرسيتحسين الأداء  سبل  فى تكوين الشخصية المهنية المتفكرة -2
المهنيإكساب   -3 مهارات    الممارس  التنافس  بحثية  التربوي  على  قدرة  أكثر  تجعله 

 المحلي والدولي وخدمة مجتمعه.  
بما    ممارساتهمتطوير  ، و فرص للتنمية المهنية للعاملين في الميدان التربوي تهيئة ال -4

 ( 89: 2013إسماعيل، )  يتناسب مع المستجدات المعاصرة واحتياجات المتعلمين. 
 رس  و نشر ثقافة فريق العمل  ، تقوم على  ثقافة مهنية في المؤسسات التربوية  بناء -5

قيم الالتزام بالتحسين المستمر والتطوير الدائم للأداء لدف جميع العاملين بالمؤسسة  
 الجام ية. 

  ، من خلال تكوين مجتمعات تعلم في المدارس والمنارق التعليمية وربما المجتمع ككل -6
 تدريب المعلمين على استخدام الأساليب العلمية في التفكير وحل المشكلات. 

يمكن   -7 نتائج  على  التعليمية   استغلالهاالحصول  العملية  تحسين  تشجيع  و ،  في 
 وممارساتهم. للتغير في أساليبهم  الاستجابةالمعلمين على 
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البدائل    قياداتتمكين   -8 من  العديد  على  بناء  القرارات  اتخاذ  من  التعليمية  العملية 
 ( 218: 2021)إبراهيم، وفؤاد، بالمشاركة مع المعلمين والباحثين التربويين. 

ما  وبناءً  عرضه   على  المهنيةأن  يتضح    ؛سبق  الممارسة  تغيير    بحوث  في  تسهم 
التلميذ    معتقدات المعلمين حول أدوارهم وممارساتهم المهنية وتغيير أفكارهم واتجاهاتهم نحو

مما والمدرسة  ككل،   والمنهج  المجتمع  التعليمية وعلى  العملية  بالإيجاب على  وتتيح    ينعكس 
في التعامل مع التلاميذ والتعرف على مشكلاتهم التعليمية مما    الفرصة  للمعلمين من التمكن 
الص    إدارة  على  تس  بفاعلية. ينعكس  من  هكما  البشرية  الكوادر  تأهيل  في  البحوث  تلك  م 

المعلمين والمربين ليصبحوا باحثين قادرين على تطوير العملية التعليمية وتفعيل دور المعلم  
الحوار   خلال  العمل    الجماعي من  المعلمين  التشاركيوتفعيل  العلاقات    مما   ؛ بين  يعزز 

الإنسانية بينهم ويساهم في تطوير وتحسين ممارساتهم التربوية ويخلق باحثين ينخررون في  
التغلب   محاولين  بمشكلاتها  ويشعرون  ما  عليهاالمهنة  كل  عن  لتطوير    والبحث  جديد  هو 

 . نوةية التعليم
 :المؤسسات التعليمية في بحوث الممارسة المهنية خطواترابعاً: 

الباحثينيتفق          كل  يكن  لم  إن  لخطوات    معظم  الدائرية  الطبيعة  الممارسة حول  بحوث 
للبحث الذي    اً ، ولكن يختل  عدد تلك الخطوات من باحث إلى  خر وفق ما يراه مناسب المهنية
   في ستة خطوات كما يلي: الممارسة المهنيةهناك من يرف بحوث فيقوم به، 
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 بحوث الممارسة المهنية (: خطوات 5شكل )

 (Huberman, 2023: 9) المصدر: 

التالية:    وبناءً  الخطوات  تتضمن  المهنية  الممارسة  بحوث  فإن  السابق،  الشكل  على 
و  المشكلة،  وتجميع  تحديد  وتحليلها  البيانات  تقييم    الأدلةجمع  ثم  البيانات،  هذه  على صحة 

النتائج ومعالجتها، ثم الشروع في حل مشكلات جديدة حال ظهورها ،  صحة الفروض وتقييم 
وتحديد قضية    بحوث الممارسة المهنيةأساسية لخطوات  ، رؤية  ومن ناحية أخرف فقد تم تقديم 

الملاحظة  أو  الزملاء  مع  ذهني  عص   عليه  نطلق  ما  )وهو  تنفيذها  مطلوب  مشكلة  أو 
 (Huberman, 2023: 11)الخاصة بالمعلم( تتمثل فيما يلي: 

 جمع ومراجعة المعلومات المتصلة بالمشكلة أو القضية ووضع خطة عمل.   •

 تنفيذ الخطة.   •

 تقويم النتائج وتبادل الخبرة مع الزملاء.   •

 تحليل وتأمل النتائج.   •

 وتوثيق النتائج لحفظها . تطوير خطة العمل في ضوء ما تم تجميعه من معلومات  •

 إعادة الدائرة مرة أخرف حتى يتم الإجابة علي كل التساؤلات.   •
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يقةةوم بةةه الممةةارس المهنةةي بمفةةرده، أو  بحةةوث الممارسةةة المهنيةةةممةةا سةةبق أن ويتبةةين 
بالاشةةةتراك مةةةع مجموعةةةة مةةةن الةةةزملاء بالمؤسسةةةة التربويةةةة، أو يقةةةوم بةةةه جميةةةع مةةةن يعملةةةون 

جميةةةع  ففةةةي، بحةةةوث الممارسةةةة المهنيةةةالقيةةام ب فةةةيبالمؤسسةةة، وأيةةةاً كانةةةت رةةرق المشةةةاركة 
 ,Mcintyre)الحةةالات هنةةاك خطةةوات علميةةة أساسةةية لتنفيةةذه يمكةةن تلخيصةةها فيمةةا يلةةى: 

2017: 132) 
بالتفكر الجاد والمباشر    بحوث الممارسة المهنيةبدأ  ت  اختيار وتحديد مشكلة البحث: -1

اختيار   ويعد  الباحث،  أو  المهني  الممارس  بال  تشغل  مشكلة  أو  موضوع  لتحديد 
المشكلة  تحديد  فى  يراعي  أن  الباحث  وعلى  الأولى،  الخطوة  وتحديدها    المشكلة 

، وتكون لها علاقة بأوجه التجديد التي ير ب فى  واختيارها أن تكون في إرار عمله
معالجتها   يمكن  وبسيطة  سهله  بلغة  المشكلة  صيا ة  على  يعمل  وأن  تحقيقها، 

 بسهولة. 
وهنا يعمد الباحث إلى وضع فروض للبحث، وهي ةبارة عن    وضع فروض للبحث: -2

نقطة   وهي  يدرسها،  التي  للمشكلة  محتملة  لإجابات  تحليل    فيلباحث  انطلاق 
الموضوع الذي يدرسه بدقة، وتوجهه إلى المعلومات والمعارف التي يجب أن يبحث  
عنها، بدلًا من تشتت جهوده دون  رض محدد، بل وتساعده على تحديد الإجراءات  

 الملائمة لمشكلته.  
بموضوع   -3 كافية  معرفة  للأدب    البحث:   تكوين  متعمقة  بدراسة  الباحث  يقوم  حيث 

 التربوي، مهتدياً بالفروض التي توصل إليها.  
وهنا يقوم الباحث بوضع تصميم دقيق    جمع المعلومات والتحقق من صحة الفروض: -4

للإجراءات التي سيتبعها فى بحثه، فيعمل على تحديد الأدوات المتاحة، ووضع خطة 
على   يتعين  كما  الفروض،  صحة  من  بها  يتحقق  التي  والبيانات  المعلومات  لجمع 

 الباحث توقع بع  التغيرات والأحداث، وهو ما يتطلب قدراً من المرونة. 
بحوث الممارسة المهنية على مجموعة من الأدوات التةي تسةاعد الباحةث علةى   وتعتمد

 (Shavelson, 2018: 6)( &  70:  2015)جمال الدين،  جمع المعلومات ومنها:
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وتسجيل   -أ معين،  موقف  لمشاهدة  الباحث  به  يقوم  نشاط  هي  الملاحظة: 
يخضع   الذي  السلوك  جانب  الباحث  يحدد  حيث  منهجية،  بطريقة  ملاحظاته 

 للملاحظة بدقة ووضوح. 

المقابلة: هي محادثات يقوم خلالها الباحث بطرح عدد من الأسئلة على من   -ب
للمشكلة   أعمق  فهم  بهدف  البحث  بموضوع  تتعلق  أسئلة  وهي  يقابله، 
والحصول على معلومات تفيد الباحث فى تفسير المشكلة ومن ثم مساعدته  
مفتوحة   أسئلة  عن  ةبارة  المقابلة  تكون  وقد  البديلة،  الحلول  إيجاد  على 
أو   فردية  المقابلة  تكون  وقد  منهما،  خليط  أو  الإجابة  مقيدة  أو  الإجابة 

 جماةية )مجموعات المناقشة(. 

الوثائق   -ج محتوف  تحليل  على  الباحث  يساعد  أسلوب  وهو  المحتوف:  تحليل 
المعلم   ويوميات  القصصية  كالسجلات  للمعلومات  جاهزة  مصادر  وهي 
على   يساعد  للمعلومات،  مهم  مصدر  توفر  وهي  و يرها،  التفكر  وصح  

 توفير أدلة توضح الموضوع أو المشكلة التي يتناولها بالدراسة.

دراسة الحالة: وهي أسلوب هام يستخدم فى بحوث الممارسة المهنية، حيث   -د
يمكن   الحالة  يدرسها، وهذه  التي  الحالة  دقيقة عن  بمعلومات  الباحث  يزود 
البيئة الصفية، أو رريقة تدريس   أن تكون سلوك المتعلمين أو مشكلة فى 
أو  يره من الحالات فى المجتمع التعليمي، ودراسة الحالة ذات ربيعة كيفية  
المعلومات وتحليلها وتفسيرها للمساهمة فى   أداة للحصول على  تمثل  وهي 

 توضيح أبعاد الحالة واقتراح البدائل بشأنها. 

المسوحات والاستبيانات: هي مجموعة من الأسئلة المقننة التي تدور حول   -ه
جانب محدد من مظاهر شخصية الفرد، أو حول موقف معين، وتكون معدة  
وتفيد   منظمة  بطريقة  وتفسيرها  تصحيحها  ويتم  منظم  بشكل  ومكتوبة 

 فهم اتجاهات المتعلمين وأفكارهم، ومعارفهم.  فيالمسوحات والاستبيانات 

البيانات: -5 وتفسير  وتحليل  وتنظيم  الإجراءات  بتطبيق    تنفيذ  الباحث  يقوم  وهنا 
تم   التي  الأدوات  الباحث  يستخدم  حيث  التجديد،  لإحداث  صممت  التي  الإجراءات 
تحديدها سابقاً، فقد تكون ملاحظات أو إجراء مقابلات أو تطبيق استبيانات أو تحليل  
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أو   بدائل  ررح  على  مساعدته  أجل  من  وتفسيرها  البيانات  بتنظيم  يقوم  ثم  وثائق، 
 إجابات لفروضه السابقة. 

يباشر الباحث توظيف النتيجة التي وصل إليها فى معالجة المشكلة عملياً،    التطبيق: -6
  أو العودة نحو الأفضل فهذا يعنى حل المشكلة،    تجديدويتابع النتائج فإن أدت إلى  
 إلى فحذ الموقف من جديد. 

المشةةكلة، وهنةا يوثةةق الباحةث النتةةائج التةي توصةةل إليهةا فةةى حةل  كتابةة تقريةر البحةةث: -7
بهدف تنظيم أفكاره وإشراك الآخرين للاستفادة من نتائج بحثه ومناقشةتها معةاً والتفكةر 
فيها بصورة أكثر عمقاً، وهو ما يسهم فى النمو المهني للعاملين فةى الميةدان التربةوي 

 وخلق مجتمع جيد للتعلم.

رؤية  بمثابة  تعد  بحوث الممارسة المهنية  وبناءً على الخطوات السابقة يمكن القول أن  
عملية اكتساب المعرفة وأنها تعبر عن    ، نشاط اجتماعي   البحث المهني جديدة تركز على أن  

التعاونية و  العلاقات  المعرفة   ؛تبني  تباين  خلال  من  المستمدة  القوة  إلى  الوصول  أجل  من 
المهام المختلفة انطلاقاً  والتجارب والقدرات والطرق والأساليب التي يستخدمها الأفراد في إنجاز 

أن ينجزوا من المهمات والأعمال أكثر مما يستطيعون    الأفراد يستطيعون بعملهم معاً من أن  
 .هم فرادفو  هفعل

 :المؤسسات التعليميةفى بحوث الممارسة المهنية تطبيق  أساليبخامساً: 

دعةم حركةات التجديةد والاصةلاح  إلةىأسهم انتشار بحوث الممارسة المهنية حةول العةالم  
إحةداث التغيةرات بواسةطة المشةاركة المباشةرة مةع   الذاتي داخل المؤسسات التعليمية، من خةلال

ممارسي المهنة ممن لديهم اليد العليا على المحتوف التعليمي وتدريس التعلةيم السةائد الخةاص 
بعمليةةات التنميةةة المحتملةةة لةةدورات تدريبيةةة محةةددة، كمةةا يهةةدف إلةةى التجديةةد مةةن خةةلال عمةةل 
حلقة وصل بين المناهج التعليمية والإبةداع المؤسسةي، وبةين التنميةة المهنيةة والعلةوم التربويةة 

 . عةةلاوة علةةى دعةةم بحةةوث الممارسةةة المهنيةةةالإبداةيةةة، مةةن خةةلال عمليةةة التطبيةةق التةةأملي
 ,Shavelson) .البحث  فييزيد التعاون من كفاءة المشاركين    ممامشاركة الجهات المعنية  ل

2018: 7) 
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ونظةةراً لأهميةةة بحةةوث الممارسةةة المهنيةةة ومرونتهةةا واتسةةاع مجالاتهةةا ودعمهةةا للعمةةل  
، وهو مةا يظهةر فةي أساليب تطبيقها داخل المدارس  تالفردي والجماعي في  ن واحد فقد تعدد

 المخطط التالي:

 
 أساليب تطبيق بحوث الممارسة المهنية داخل المدارس(: 6شكل )

 المصدر: تصميم الباحثة

نوعين   تشمل  المهنية  الممارسة  بحوث  أن  يتضح  السابق  المخطط  استطلاع  خلال  ومن 
 ، يمكن إيضاحهما فيما يلى: الأساليبرئيسين من  

 البحوث الفردية:    أسلوب -1
 Individual لمعالجة مشكلات تعليمية بسيطة تواجه المعلم التي تجرف    بحوث وهى تلك ال     

Professional Practice Researches داخل حجرة   المهنيقوم به الممارس  ، حيث ي
ترتب معينة  مشكلة  فيه  ويتناول  التعليمية،الدراسة  المناهج  أو  التدريس،  باستراتيجيات  أو    ط 

بهدف    فصل واحدوهذا البحث يقوم به معلم واحد على مستوف  الدراسي  الإدارة داخل الفصل  
إحداث أو  معينةة  مشكلة  دراسة  أو  ما  أمر  بهدف    استقصاء  أدائه  فى  تعلم  تغيير  تحسين 

  الخارجي لا يحصل على الدعم    . والمعلم الذف يشارك في البحوث الفردية قد يحصل أو رلابه
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 ,Kennedy)من الزملاء والإدارة فى المشاركة فى مناقشة موضوع بحوث الممارسة المهنية. 
2019: 25) 

 البحوث التعاونية:  أسلوب -2
علةى تةوفير الوقةةت والفةرص المناسةبة للمعلمةةين لتجربةة العديةد مةةن  الأسةةلوب هةذايعتمةد 

بشةرط أن تكةون تلةك الأسةاليب  كافةة المجةالات التربويةة داخةل المدرسةة،الأسةاليب المبتكةرة فةى 
ويسةةمح هةةذا النمةةوذج للمعلمةةين بةةالفرص الكبيةةرة لتجربةةة مةةا  ،قابلةةة للتطبيةةق علةةى أرض الواقةةع

والجةدير بالةذكر  يقومون بتعلمه واكتسةابه نظريةاً مةن خةلال النمةاذج المختلفةة للتنميةة المهنيةة.
على خبرات المعلمين وقدراتهم علةى تنفيةذ الإجةراءات يعتمد    الأسلوب  تطبيق هذا  فيالنجاح  أن  

الخاصةةة بالأبحةةاث والدراسةةات الميدانيةةة والدراسةةات الاسةةتطلاةية التةةي تعةةالج قضةةية لهةةا صةةلة 
 (28: 2015)محمد،  كبيرة بالإصلاح المدرسي.

بتنميةة القةةدرات القياديةةة للمعلمةين مةةن خةةلال تةةأهيلهم  هةةذا النةوع مةةن البحةةوثكمةا يهةةتم 
ومةن أهةم مةا يتميةز بةه ذلةك النمةوذج هةو عةدم اقتصةار التةدريب فيةه علةى   ،للإصلاح المدرسي

بل يمتد ليشمل العديد من الفعاليات التةي   ،الجانب النظري فى المدرسة أو فى موقع العمل فقط
يقةةوم بهةةا المتةةدرب خةةارج المدرسةةة ويقةةوم بالتواصةةل مةةع فريةةق التةةدريب مةةن خةةلال الاتصةةالات 

ويمكن لهةذا النمةوذج أن يسةاهم فةى تةوفير العديةد مةن الفةرص  ،التكنولوجية من خلال الإنترنت
وكلهةا مةن أهةم   ،والتعليم التعةاوني  ،لتجربة نماذج المنهج الشامل والتعليم المعتمد على التجربة
 ظةةةل الإصةةةلاح المدرسةةةي. فةةةيالأهةةةداف التةةةي يةةةتم السةةةعي نحةةةو تطبيقهةةةا داخةةةل المةةةدارس 

(Schmltt, 2019: 435)  
بمعنةةي أن معظةةم الفعاليةةات  ،مةةن النمةةاذج ذاتيةةة التوجيةةه الأسةةلوب البحثةةيويعتبةةر ذلةةك 
تةةتم مةةن خةةلال المعلةةم ذاتةةه دون وجةةود قائةةد للمشةةروع  النةةوع مةةن البحةةوثالتةةي تةةتم داخةةل هةةذا 

إلا فى  بع  الأحيان التي يتواجد فيها لمتابعة ما تةم التوصةل إليةه   ،ودون وجود مشرف عليه
ولكةةن لا يكةةون أيضةةاً هنةةاك إشةةراف وتوجيةةه إلا فةةى أثنةةاء جلسةةات المتابعةةة  ،خطةةة العمةةل فةةي

والتقييم التي تتم من  ن لآخر بحيث يجتمع كافة المعلمين مع أعضةاء مةن المجتمةع الخةارجي 
مع ممثلين عن الإدارات التعليمية مع الإدارة المدرسية لتحديةد الأمةور والإنجةازات التةي تحققةت 

حتةى يةتم  ،وتحديد الخطوات والأهداف المستقبلية للمراحل التالية  ،فى المراحل السابقة للبرنامج
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تحقيةةةق الأهةةةداف العامةةةة للبرنةةةامج والوصةةةول بالمسةةةتوي الأكةةةاديمي والمهنةةةي للمعلمةةةين إلةةةى 
 المستوي الذي يساهم فى إنجاح محاولات الإصلاح المدرسي.

 البحوث التعاونية الصيغتين التاليتين من البحوث:  أسلوبويتضمن  
 Collaborative Research المدارس  داخلتعليمية   مشكلات لمعالجة تعاونية بحوث  -أ

ويركز على مشةكلات  وهو البحث الذف يتعاون في إجرائه عدد من الممارسين المهنيين،
بهةةدف  ؛تحةةدث داخةةل حجةةرة الدراسةةة وقةةد يشةةارك فةةي البحةةث إداريةةون أو أسةةاتذة مةةن الجامعةةة

كمةةا  .الدراسةةيأمةةر مةةا أو دراسةةة مشةةكلة أو إحةةداث تغييةةر فةةي أدائهةةم داخةةل الصةة   استقصةةاء
أن يعملةةوا معةةاً ويقومةةوا  الدراسةةييسةةتطيع المعلمةةون القةةائمون بالتةةدريس فةةي نفةةس المسةةتوف 

وقد يتكون الفريق في أصغر صوره من اثنين مةن المعلمةين أو قةد يتكةون   بتشكيل فرق بحثية،
فريةق مةن المعلمةين والإداريةين يتعةاونون مةع أسةاتذة الجامعةات أو المراكةز   ه مةنفي أكبر صور 
ويعةد الفريةق  الفةردي.التي يتبعهةا البحةث  والاستقصاءويتبع الفريق نفس دورة البحث  البحثية،

كما يمكن أن يستفيد منةه التلاميةذ وأوليةاء   القائم بالبحث هو المستفيد الأول من نتائج البحث،
ويمكةةن القةةول بةةأن بحةةوث الممارسةةة   وهةةذا يعتمةةد علةةى مةةدف مشةةاركتهم فةةي البحةةث، الأمةةور،

لمشةاركة نتةائجهم مةع الآخةرين مقارنةة  أكثر مةيلاً  االمهنية التي تقوم بها مجموعة يكون أفراده
 (33: 2015)محمد،  .الفرديبالبحث  

البحوث   من  النوع  برامج  وهذا  تنفيذ  فى  الأرراف  من  العديد  بين  التعاون  على  يقوم 
ذلك النموذج عديد من المدارس التي تعمل فى مجال   فيبمعني أنه يشترك    ،التنمية المهنية

وتوفير الآليات    ،وتقوم القطاعات التعليمية بتمويل ذلك النموذج  ،واحد وتنتمي لمجتمع واحد 
وتشترك أيضا بع  مؤسسات المجتمع المدني فى    ،والموارد التي تعمل على تفعيل عملياته 

ذلك، الأمر الذي يمكن معه توفير كل المقومات التي تسهل من عملية تدريب المعلمين على  
  (Shavelson, 2018: 6) العملية التعليمية.  فيالوسائل الحديثة 

تزويةد المةدارس بالقةدرة علةى اسةتيعاب التكنولوجيةا   فةى  الأسةلوب البحثةي  كما يسهم هةذا
فى العملية الأكاديمية والتعليمية من خلال تدريب كل أعضةاء رةاقم التةدريس والإدارة وإشةراكهم 
فى برامج التنمية المهنية التي يتم عقدها بين العديد من المدارس بغرض محاولةة تعظةيم حجةم 

والتةي تسةهم بشةكل كبيةر فةى   ،الاستفادة التةي تعةود علةى المعلمةين مةن بةرامج التنميةة المهنيةة
وتقةةةوم الإدارة  ،الاسةةةتفادة مةةةن الخبةةةرات السةةةابقة للمعلمةةةين الخبةةةراء مةةةن المةةةدارس المختلفةةةة
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، الأمةةر الةةذي يسةةهل مةةن شةةجيع المعلمةةين علةةى تطةةوير قةةدراتهمالمدرسةةية فةةى ذلةةك النمةةوذج بت
عمليةةة تحقيةةق الأهةةداف المدرسةةية حتةةى يكةةون هةةؤلاء المعلمةةون نةةواة لفريةةق تةةدريبي خةةاص 

 (332:  2015،  حماد، و خران) بالمدرسة ذاتها.
يتم تدريب الفرق المشاركة فى ذلك النموذج التةدريبي علةى مهةارة وبناء على ما سبق  

صةةنع القةةرار الجمةةاعي ومهةةارة وضةةع الخطةةط التةةي تسةةتفيد منهةةا المدرسةةة فةةى العصةةر الحةةديث 
كمةةا يةةتم  ،والمشةةاركة بةةين كافةةة العةةاملين داخةةل المةةدارسالةةذي يحتةةاج إلةةى مزيةةد مةةن التعةةاون 

تةةدريبهم علةةى كيفيةةة وضةةع خطةةة محكمةةة لتطبيةةق التكنولوجيةةا فةةى الفصةةول الدراسةةية ولتطةةوير 
ويةتم تةوفير المةوارد المطلوبةة مةن خةلال العديةد   ،القدرات الإدارية والتنظيمية والهيكلية للمدرسةة

مةةن المصةةادر التةةي يكةةون لهةةا دوراً فةةى وضةةع السياسةةات وصةةيا ة القةةرارات المدرسةةية فةةى ظةةل 
 تطبيق النظم المختلفة للإصلاح المدرسي.

 

-School المدرسةة داخةل التعلةيم منظومةة فةى مخططةة تجديةدات لإدخةال تعاونية بحوث -ب
wide Research 

بهدف حل مشكلة ما   جميع الممارسين المهنيين،   ايشارك فيهوهى تلك البحوث التي  
في    أو المشاركون  يختار  وقد  المدرسة،  تلاميذ  جميع  تعلم  تحسين  أجل  من  أدائهم  تحسين 

ذات   ما  مشكلة  وقد    اهتمامالبحث  وتفسيرها  وتنظيمها  البيانات  بجمع  يقومون  ثم  مشترك 
قرار   إلى  ليتوصلوا  البيانات  تلك  بتحليل  ويقومون  أخرف،  مدارس  من  أخرف  بيانات  يجمعون 

ما على    بشأن  البحوث  من  النوع  هذا  ويركز  إجراءات،  من  يتخذ  جانبين  سوف 
 (Kennedy, 2019 : 26-27)هما:

بحوث  تحسين المدرسة من خلال العمل كوحدة لحل المشكلات، فبتكرار العمل في   •
  يطمح المعلمون والإداريون أن يصبحوا قادرين على العمل معاً   الممارسة المهنية 

 من أجل تحديد المشكلات والعمل على حلها. 
ومحتوف   • عمق  صفوف  الاستقصاءزيادة  وجميع  المعلمين  جميع  يشترك  حيث   ،

البحث وقد يشركون التلاميذ وأولياء الأمور وحتى المجتمع المحلى    المدرسة في 
المشاركين  جميع  ويستفيد  وتفسيرها  المعلومات  جمع  ال  عند  نتائج    حثبفي  من 

  البحث. 
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بأن  وبهذا   القول  الممارسة  يمكن  على   المهنية بحوث  قائمة  تشخيصية  بحوث  بالتأكيد 
 مواجهه المشكلات الخاصة بالمؤسسات التعليمية والعاملين بها من معلمين وإداريين ومشرفين، 

هو جديد ومفيد للمدرسة، من أجل تجويد   عن كونها بحوث تطويرية تبحث عن كل ما  فضلاً 
لتكون   التعليميك يجب أن يشارك بها كل العاملين في الحقل  لوتحسين الممارسات التربوية لذ 

على   للحصول  وإجرائها  إعدادها  في  تشاركية  المشكلات   النتائجبحوث  والتغلب على  المرجوة، 
وتطوير المطلوب.  بالشكل  التعليمية  العملية  وسير  المعلمين  أداء  على  تؤثر  التي   التربوية 

 .وتحسين الممارسات المهنية
والمتعلقةة بماهيةة  النظةري ول من محاور الارار على ما تم عرضه في المحور الأ   وبناءً 

بحوث الممارسة المهنية، يمكةن القةول أن ذلةك النةوع مةن البحةوث  يةر الأكاديميةة يسةهم  فةي 
تطوير مهةارات وقةدرات المعلمةين والمةديرين مةن المةدارس المختلفةة مةن خةلال تزويةدهم بفةرص 
وخبةةرات التةةدريب الفنةةي وأيضةةا التةةدريب الجمةةاعي والةةذي يعتبةةر مةةن أهةةم متطلبةةات النجةةاح فةةي 

وترتكةز بحةوث الممارسةة المهنيةة تعميم عمليةات الةتعلم التعةاوني بةين الطةلاب داخةل المةدارس، 
إجراء المقابلات والندوات التدريبية وجهاً لوجه مع المعلمين، بحيث يتم عقةد اجتمةاع بةين على  

المعلمةةين ومعلمةةين خبةةراء مةةن مةةدارس أخةةرف كةةانوا قةةد واجهةةوا نفةةس الفعاليةةات التةةي يواجههةةا 
المعلمةةون حاليةةاً، ولةةديهم القةةدرة الفعالةةة علةةى تفعيةةل نظةةم اسةةتخدام التكنولوجيةةا فةةى العمليةةةة 
التعليميةةة داخةةل الفصةةل، وكانةةت مدارسةةهم قةةد نجحةةت فةةى تنفيةةذ بنةةود الإصةةلاح المدرسةةي وبةةدأ 

 الإصلاح يؤتي ثماره.
 المعاصر: التربويالمنظمة المتعلمة في الفكر المحور الثاني: 

دعم   حظيت الإنسانية    أنشطة  العلوم  مجال  في  كبير  باهتمام  المنظمات  داخل  التعلمّ 
بصفة خاصة، فالتعلمّ عملية أساسية لا يخلو منها    التنظيميبصفة عامة وفي مجال السلوك  

أي نشاط بشري، فبواسطة التعلمّ يكتسب الإنسان مجمل معارفه وخبراته ومهاراته. وفى هذا  
التعلم   يعبر  المنظمةالسياق  وزيادة    داخل  المهارات  وتطوير  المعارف  اكتساب  عملية  عن 

القدرات والإبداع والتكامل في المعرفة والتحسين المستمر في أنشطة المؤسسة وقابليتها على  
موارن   واكتشاف  تشخيذ  على  علاوة  مستمر،  بشكل  منها  والاستفادة  المعلومات  اكتساب 
للمشكلات   الحلول  ووضع  التغيير  سريعة  البيئية  التحديات  مواجهة  بهدف  أدائها  في  الخلل 
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 ,Zehra)والبدائل المتاحة للتحسين المستمر لنموها وبقائها ومنافستها للغير بصورة مستمرة.
2015: 88) 

 ويتم تناول هذا المحور من خلال مجموعة العناصر التالية: 
 أولًا: مبادئ المنظمة المتعلمة، وأهدافها:

من    نموذج يعد   المتعلمة  الحاضر،    الداعمة  النماذج المنظمة  الوقت  في  مؤسسة  أي  لنجاح 
نظراً للتغيرات السريعة التي تمر بها المجتمعات الحديثة في الجوانب الاجتماةية والاقتصادية  

إلى مجموعة من المباد  التي تساعد    نموذجهذا ال والسياسية والتنظيمية و يرها، حيث يستند 
، وتتمثل هذه  في بيئة العمل  على استمرارية المؤسسة وبقائها والحفاظ على المزايا التنافسية

   المباد  فيما يلي:
 لجميع الأفراد العاملين بها:  المنظمةتوصيل رؤية  -1
العاملين       الأفراد  جميع  فهم  إلى  الأمر  يحتاج  تعلم  منظمة  وتصبح  المؤسسة  تتطور  لكي 

ورؤيتها ومشاركتهم في وضع تلك الأهداف، وتنميتها باستمرار، هذا بالإضافة    هافيها لأهداف
ويقتضى ذلك    إلى فهمهم للضوابط الأساسية لنجاحها، وكيف يمكن ممارستها بشكل سيلم؟.

فون بذلك ولكن لأنهم  امتلاك الأفراد لرؤية أصيلة تؤدي إلى اندفاعهم للعمل ليس لأنهم مكل
بذلك  ولهذا  را بون  وبصورة  ،  معاً  يعملون  الأفراد  لجعل  ضرورية  المشتركة  الرؤية  تعتبر 
 (171 : 2014، بلعلى )  مستمرة.
 الالتزام بالتعلم:  -2
فالتعلم لن يحدث إلا إذا اقتنع جميع الأفراد العاملين من رؤساء، وموظفين، وإداريين بأن       

في   حياتهم  من  جزء  التعلم  هذا  يكون  أن  ويجب  المستمر،  التحسين  مفتاح  هو  التعلم 
  (Voolaid, 2013: 312)المؤسسة، وليس مجرد عملية مؤقتة تنتهي بعد وقت معين. 

 ارتباط التعلم بعمليات المؤسسة:   -3
يرتبط بكل عملية داخل التنظيم، وهذا يعني تعزيز عملية التعلم في جميع التعلم  أي أن       

مستويات المؤسسة من أجل تحسين إجراءات العمل وتحسين الخدمات المقدمة للمستفيدين.  
والجماعي،   الفردي  التعلم  وتشجيع  بدعم  التعلم  على  الحرص  يأتي  السياق  هذا  وفى 
العاملين   الأفراد  قدرات  وتنمية  التعلم،  لتشجيع  واضحة  خطة  وضع  يتطلب  وهذا  والتنظيمي، 
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ودعم ورش العمل وتعزيزها، وتشجيع الأفراد على التعلم من أخطائهم، وتشجيع التجريب لكل  
  (Zehra, 2015: 89)ما هو جديد ومفيد.

 الحد من بيروقرارية التنظيم:  -4
المؤسسة التي تمتلك هياكل هرمية أي من أعلى إلى أسفل  الباً لا تنجح في أن تكون       

منظمة تعلم، لذا على المؤسسة التي تسعى لأن تكون منظمة تعلم أن تجعل هيكلها التنظيمي  
مرن حتى يمكن تعزيز عملية التعلم والاتصال بين جميع المستويات دون قيود، هذا بالإضافة  
إلى أن الحد من البيروقرارية يشجع التجريب، والإبداع، ويشجع أيضاً التفكير بدلًا من الالتزام  

 (172 :2014،  بلعلي )  والطاعة دون تفكير. 
 تقييم القدرة التنظيمية:   -5
تشج      في  نجاحها  ومدف  المؤسسة،  قدرة  تقييم  بين  يبمعنى  المعرفة  وتبادل  التعلم،  ع 

التدريب اللازمة لتعليم أفرادها المهارات التي يحتاجون إليها؟، وهل  أفرادها، فهل توفر فرص  
لديها أنظمة تكنولوجية فعالة؟. ويدخل في ذلك قيام القادة داخل التنظيم بنقد أدائهم والإنصات  

   :Voolaid, 2013)315(إلى المستفيدين حول كيفية تحسين الخدمات التي يقدمونها.
المنظمة المتعلمة يعبر عن تلك العملية التي يتم    نموذجوبناءً على المباد  السابقة فإن       

التغيرات   مع  للتكيف  قابلة  لتكون  وإعدادها  بالمؤسسة  المخطط  التغيير  إحداث  خلالها  من 
من   بمجموعة  القيام  خلال  من  وذلك  المناسبة،  بالسرعة  بها  المحيطة  البيئة  في  الحاصلة 
مواجهة  في  السابقة  والخبرات  التجارب  واستثمار  الأفراد،  تمكين  أهمها:  من  التي  العمليات 
يتم   الأداء، على أن  للتعلم وتحسين  المعرفة والتقنية بشكل فعال  المستقبل، وإدارة واستخدام 
ذلك في إرار ثقافة تنظيمية مبنية على الرؤية المشتركة لأعضاء المؤسسة وداعمة ومشجعة 
للعمل والتعلم الجماعي والتطوير المستمر، مما يمكن تلك المنظمات من امتلاك ميزة سرعة  

 التعلم، وتحقيق أهدافها بكفاءة وفعالية.  
التغير، فقد         التعلم في ظل بيئة سريعة  أدركت أهمية  المعاصرة قد  المنظمات  ونظراً لأن 

الذي يضعها في موضع تعلم دائم من    ،دخلت في عصر جديد هو "عصر المنظمات المتعلمة" 
والاستمرار  البقاء  المعارف    ،أجل  إدارة  مفهوم  بينها  من  حديثة  مفاهيم  تبني  عليها  ويفرض 

المعرفة ورأس المال  إدارة  تفعيل    فييتمثل    للمنظمة المتعلمةالهدف الرئيس    فإن  والكفاءات.  
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الفكري لتحسين ررق إيصال الخدمات، وتحسين صورة المؤسسة داخلياً وخارجياً، وينبثق عن  
 Zehra, 2015: 89)-(90  هذا الهدف مجموعة الأهداف التالية:

بها   -1 تمر  التي  العمل  وخبرات  تجارب  من  والاستفادة  التنظيمية  المشكلات  تفهم 
 .المؤسسة

، وتفعيل علاقاتها مع بيئتها والتكيف مع ظروفها  للمدارس   المؤسسية تحسين القدرة   -2
 .الداخلية والخارجية ومتغيراتها 

وثقافة   -3 قيم  ظل  في  للمؤسسة  المختلفة  والمعارف  والتجارب  الخبرات  ونقل  استثمار 
تنظيمية مواتية للتعلم، لإحداث تطوير وتغيير في سلوك الأفراد وسلوك المؤسسة بما  

 يحقق لها الريادة والتفوق. 
تشخيذ واكتساب وتوليد وتخزين وتطبيق المعرفة في المؤسسة من خلال الاستثمار   -4

التميز   وتحقيق  الأداء  تحسين  بهدف  المعلومات  وتكنولوجيا  الفكري  المال  رأس  في 
 المنشود. 

إلى أن من أهداف    (Voolaid, 2013: 312)تشير دراسة فوليد  وفي ذات الصدد  
بمهامهم  للقيام  يحتاجونها  الذين  للآخرين  للمعرفة  الفعال  النقل  تسهيل  المتعلمة  المنظمة 
ومسئولياتهم الوظيفية، كما أنها تستخدم في تنفيذ العديد من الأنشطة داخل المنظمات، مثل:  
الاحتياجات   وتحديد  الإدارية،  العمليات  هندسة  إعادة  عملية  ودعم  التطوير،  خطة  وضع 
التدريبية للأفراد، كما أنها تعمل على تحسين عملية صنع القرار، وتحسين الخدمات، وتقليل  
فيها   والمشاركة  تطويرها  على  والعمل  المؤسسة،  داخل  المطلوبة  المعرفة  وتحديد  التكلفة، 

 .  وتطبيقها من خلال تشجيع القدرات البشرية المبدعة
أن أهم أهداف المنظمة المتعلمة، تتمثل في  ( إلى  174  :2014،بلعلي )  دراسة   ذهب تو 

المتراكمة   المعرفة والتجارب والخبرات  والمكتسبة في بناء تصورات جديدة  الاستفادة بمخزون 
وصيا ة الاستراتيجيات وتصميم السياسات وتنفيذها،    حاكمة لعمليات صنع القرارات واتخاذها، 
 وتحقيق التوجهات الاستراتيجية للمؤسسة. 

فإنها   متعددة،  نظر  وجهات  عن  والمعبرة  السابقة  المتعلمة  المنظمة  لأهداف  وبالنظر 
، وإدارتها بشكل دائم وفعال، كما أنها تركز  توفر المعرفة للمؤسسةضمونها على  ترتكز في م

على ترجمتها إلى سلوك عملي يخدم هذه المؤسسة، ويحقق أهدافها بكفاءة من خلال تخطيط 
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يجابي سائد يساعد في بلورتها  إجهود المعرفة داخل المؤسسة، كما أنها  توفر مناخ تنظيمي  
 المنظمة المتعلمة فيما يلى:  نموذج ليه  إوتطبيقها. وعلى ذلك يمكن تحديد أهم ما يرمى 

التعلم من خبرات وتجارب أفراد المؤسسة: الاستفادة من خبرة كل فرد في المؤسسة،   •
 وتجارب الأفراد العاملين لخدمة المؤسسة وتطويرها للأفضل. 

التعلم من خبرات المنظمات الأخرف: أي أن تتعلم المنظمات من بعضها البع  من   •
خلال المقارنة المباشرة للأداء لاكتشاف كيفية تفوق بع  المنظمات عن منظمات  
المنظمات   تحسين  في  المتقدمة  المنظمات  وعمليات  أساليب  من  والاستفادة  أخرف، 

 الأقل تقدم منها. 
بطرق   • المشكلات  لحل  جديدة  وررق  أساليب  على  إ تجريب  يعتمد  وهذا  بداةية: 

استخدام البيانات والمعلومات لتشخيذ المشكلات واستخدامها في صنع القرارات، مع  
لتحسين   والمبتكرة  والمتنوعة،  الجديدة  الأساليب  لتجريب  لأفرادها  المؤسسة  تشجيع 

 الخدمات المقدمة للمستفيدين. 
 النماذج المفسرة للمنظمة المتعلمة في المؤسسات التعليمية:ثانياً: 

النماذج   من  عديد  المتعلمة  عن  هناك  واضعيها  و المنظمة  نظر  وجهة  تعكس  التي 
وفقا    نماذج هذه ال  لأشهرورريقة تفكيرهم، ونتائج خبرتهم في هذا المجال، وفيما يلي عرض  

 : لترتيبها الزمنى من القديم للحديث، كما يلى  
 Peter Senge)    بيتر سينج(نموذج  -1
المنظمة المتعلمة يعد  الذف    Senge بيتر سينج    النموذج وضع هذا        وذلك    مبتكر فكرة 

بلور،  1990في عام   التي    أبعادخمسة     Senge سينج  ثم  المنظمة  بها  تلتزم  أن  ينبغي 
 :(Senge, 2006: 132-133) تسعى إلى أن تكون منظمة متعلمة وهي كالتالي 

 :  System Thinking التفكير النظمي -أ
الجزء، ورؤية العلاقات البينية التي هو منهج وإرار عمل يقوم على رؤية الكل بدلًا من  و 

 .عن التركيز على الأجزاء ذاتها   تربط بين أجزاء النظام فضلاً 
 : Personal Masteryالتميز الشخصي -ب

وهو العمل باستمرار على توضيح وتحديد الرؤية الشخصية بدقة ووضوح، ورؤية الواقع 
 .بموضوةية مما يساعد على تركيز الجهود، والمثابرة على تحقيق ما يطمح الفرد إلى تحقيقه
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 : Mental Modelsالنماذج الذهنية  -ج
وهي تلك الافتراضات والتعميمات والصور الذهنية الراسخة في الأعماق، والتي تؤثر في  

 .تصور الناس للعالم وتفسيرهم للأحداث من حولهم، وكيفية التعامل معها 
 : Shared Visionالرؤية المشتركة -د

 .الأفراد على رسم صورة مشتركة أو متماثلة للمستقبل المنشود وهي قدرة مجموعة من 
 : Team Learningفرق التعلم  -ه

وهى العملية التي يتم بموجبها تنظيم وترتيب وتوحيد جهود مجموعة من الأفراد لتحقيق  
 .النتائج التي ير بون في تحقيقها
فقد   تقدم  ما  على  سينجوبناءً  بيتر  السابقة    حدد  المتعلمةالأبعاد  بعد    للمنظمة 

  ، القرن العشرين أواخر  إلى التصميم التقليدي للمنظمات الذي ساد في    وجهتالانتقادات التي  
وبطء   التخصذ،  على  والتركيز  المتعدد  والتقسيم  والسلطة  والضبط  الأوامر  على  واعتمد 

بعاد  ألذلك فقد ركزت    .التكيف مع البيئة ذات التغير المتسارع والتنافس الحاد بين المنظمات
الفكري على   المتعلمة وفقاً لمدخله  المختلفة  المنظمة  الجماعي في المستويات  التعلم  تطبيق 

الاستراتيجيات،  تطبيق  الثقافة، و نشر  ادة، و يالق  ، من خلال دعمبالمنظمة والعمل على تطويره 
   وإدارة المعرفة داخل المنظمة على الدوام.

 (: Moilanen  مايلونين)نموذج  -2
لآلئ منظمة    سماهأللمنظمة المتعلمة    م نموذجاً 2001عام Moilanen اقترح مايلونين     
أبعاد رئيسة     (The learning Organization Diamonds)  التعلم مكون من خمسة 
 .(Moilanen, 2001: 8) : وهى
   : (Driving Forces)الدوافع المحركة -أ

المنظمة إلى وضع الهياكل والأنظمة والعمليات التي تساعد ويقصد بها مدف سعي قيادة  
الأفراد وتشجعهم على تطوير مهاراتهم في عمليات التعلم، وتزيل العوائق التي من الممكن أن  

 .تعترض سبيل الاستفادة من معارفهم وخبراتهم 
 :  (Finding the Purpose)تحديد الهدف  -ب
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مرتبطة    تكون  مشتركة،  وأهداف  تنظيمية  رؤية  وجود  مدف  به   باستراتيجية ويقصد 
مهارات   تعلم  في  الأفراد  برببة  المنظمة  أهداف  ارتباط  إلى  تشير  كما  واتجاهاتها،  المنظمة 

 .وأشياء جديدة
 :  (Questioning)الاستطلاع  -ج

التي   العوامل  الداخلية ومدف وجود  التنظيمية  البيئة  ربيعة  للتعرف على  يضم عناصر 
 .تصحيح نماذجهم الذهنية وتحسين مستوف تعلمهم الفردي والجماعيتساعد الأفراد على  

 :  (Empowering)التمكين  -د
ويشير إلى مدف استخدام الأساليب المناسبة التي تمنح الأفراد فرصًا للتعلم، وتعمل على   

 .تعزيز عملية التعلم ضمن فرق العمل وكيفية الاستفادة من معارف الأفراد وخبراتهم 
 :  (Evaluating)التقويم  -ه

ويعني الاهتمام بنتائج الأعمال التي تتلاءم مع خطط التطوير التنظيمي، ومدف إفساح   
 . المجال لفرق العمل بتقييم نتائج أعمالها ذاتياً 

التعلم المنتج الذي يشجع    بعاد السابقة يتبين تركيز المنظمة المتعلمة علىوبتحليل الأ
الصورة رؤية  على  ل   العاملين  التي  الحقيقية  والتحديات  إلى    بما،  تواجههالمدارس  يؤدي 

لتحسين نوةية القرارات    ةضروريتصبح نظم التفكير    بحيثتحسين صنع القرار في المنظمة،  
ومساعدة العاملين على التفكير خارج النسق النمطي، كما إن التفاعل والتداخل بين العناصر  
التي يتضمنها نموذج المنظمة المتعلمة يوجه سلوك القادة والمديرين والعاملين في المنظمة 
إلى زيادة اكتشاف المعرفة واستغلالها وتحويلها، فالجميع مكلفون بالمشاركة في اتخاذ القرار،  

 .وإجراء التجارب، والتحسين المستمر للمنظمة
  Marsick and Watkins)مارسك وواتكنز )نموذج  -3
  ًً م نموذجًا متكاملا2003عام Marsick & Watkins قدمت كل من مارسك وواتكنز      

عنصرين   النموذج  هذا  ويحدد  المتعلمة  للمنظمة  تعريفهم  على  مبنيًا  المتعلمة  للمنظمة 
قدرة   على  التأثير  في  البع   بعضهما  مع  ومتداخلين  متكاملين  المتعلمة  للمنظمة  أساسيين 
المنظمة على التغيير والتطوير، وهما الأفراد والبناء التنظيمي، ويركز هذا النموذج على التعلم  

مستويات   لجميع  الجماعات  المنظمةالمستمر  مستوف  الأفراد،  كل   ( )مستوف  يشتمل  حيث 
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السبعة   الأبعاد  لتكون  بينهما  فيما  تتداخل  التي  الفرةية  العناصر  من  مجموعة  على  عنصر 
 (Marsik& Watkins, 2003: 302-304) :للمنظمة المتعلمة، وهى 

 : فرص للتعلم المستمر  إيجاد  -أ
التعلم  حيث   نظام  في يمثل  مهمة  مكانة  ويحتل  المتعلمة،  المنظمة  في  جوهريا  تكوينًا 

جميع مستوياتها، ويعكس نمط التعلم، ومهارات التعلم الأساسية اللازمة لممارسة فعالية التعلم  
  ، مستويات التعلم في المنظمة  :ثلاثة عناصر، وهى  م من في المنظمة حيث يتضمن نظام التعل

 .أنماط التعلم ، ومهارات التعلم
 : تشجيع الاستفهام والحوار -ب

المنظمة المتعلمة من أي مكان في التنظيم، إذ لم تعد صيا ة حيث تنبع   استراتيجيات 
السياسات من مهمات الإدارة العليا فقط، وإنما تأتي الاستراتيجيات التي تركز على تعلم الأفكار 

بل   والدنيا  والوسطى  العليا  الإدارة  من  المعرفةالجدية  صناع  من  فالأسئلة    .وحتى  ولذلك 
العاملين في كافة المستويات داخل   بين جميع  والمناقشات والحوارات مفتوحة بصفة مستمرة 

 المنظمة التعليمية. 
 : تشجيع التعاون والتعلم الجماعي  -ج

في  والتكيف  المستمر  التحسين  لضمان  متجددة  ثقافة  بوجود  تتص   المتعلمة  المنظمة 
  ثقافة المنظمة المتعلمة في دعم التعاون وفرق العمل من خلال دعم كل المستويات، وتتجسد  

والتعلم   المعرفة  في  الأنشطةالمشاركة  ممارسة  خلال  ومن  الخبرات  وذوف  الأفراد  ،  من 
 تنفذها المنظمة لتحقيق أهدافها. والعمليات التي 

 : تمكين العاملين لجمعهم نحو رؤية مشتركة  -د
تستمد المنظمة المتعلمة تميزها وقدرتها على النمو والابتكار والتفوق من خلال قدرتها  

، فالأفراد هم قلب المنظمة الناب ، ودونهم لا فعالعلى الاستثمار في العنصر البشري وبشكل  
المنظمة  بها  تهتم  التي  الفرةية  الأنظمة  أهم  أحد  الأفراد  نظام  يعد  لذا  إنجاز  أي  يتحقق 
التنظيمية. ويتطلب   التعلم وتحقيق الأهداف  المتعلمة باعتبارهم وسيلتها و ايتها عبر عملية 

البشرية  الموارد  في  الفاعل  التعلم،  الاستثمار  على  قدرتهم  وزيادة  رؤية    تمكينهم  خلال  من 
 .مشتركة متفق عليها من جميع العاملين داخل المنظمة
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 : إنشاء أنظمة لمشاركة المعرفة والتعلم  -ه
يتمثل نظام المعرفة في النظام المسؤول عن إدارة عمليات المعرفة في المنظمة. ويشمل  
النظام مجموعة من العمليات تتمثل في توليد المعرفة، واكتسابها، وتخزينها، وتحليل البيانات  
والبحث عنها ونقلها، ونشرها، وتطبيقها والمصادقة عليها، وهذه العمليات هي التي يشملها  

متسلسلة ومتفاعلة  عمليات مستمرة  تمثل  المتعلمة  المنظمة  في  المعرفة  يتحول وهنا    .نظام 
وظيفته،    الأفراد من  التمكن  عن  مسؤول  منهم  كل  معرفة  صناع  إلى  المتعلمة  المنظمة  في 

مهاراتهم،   يطورون  دائمة  بصفة  وهم  المنظمة،  في  الآخرين  بين  المهمة  المعلومات  وينشر 
 .يننيمه  ويكتسبون مهارات، ويكتسبون مهارات جديدة تجعلهم أفراداً 

 : ربط المنظمة بالبيئة الخارجية  -و
النظام من هذا  يتأل     المنظمة بالبيئة الخارجية من خلال النظام التقني، حيثيتم ربط  

، والأدوات والشبكات والأنظمة والهياكل والعلميات، التي تعمل على تهيئة  التكنولوجية  الأجهزة
بيئة تساعد على تبادل المعلومات والمعارف والتعلم بسرعة نسبية أكبر، ويتضمن نظام تقنية  
مهارات   بيان  إلى  بالإضافة  ومراقبتها  وتنسيقها  المعرفة  لتجميع  اللازمة  والأنظمة  العمليات 
المعرفة المطلوبة، كما يشتمل النظام علي الأدوات الإلكترونية والطرق المتقدمة للتعلم ومنها  
توليد   إلى  تؤدي  التي  الأدوات  من  و يرها  برمجيات  من  يحتويه  وما  الحاسوب  مساعدات 

 .المعرفة بطرق مختلفة
 : القيادة الاستراتيجية الداعمة للتعلم  -ز

توجد القيادة بالمنظمة المتعلمة في أي مستوف تنظيمي، وتركز القيادة على تعلم وتعليم 
من  حيث تعد القيادة    .وتحويل المنظمة، وتوفير الرؤية المقصودة وراء المعرفة في المنظمة

واضح على سلوك الأفراد في المنظمة، وتحديد الأسلوب الذي يمارسه  التأثير  العناصر ذات  ال
 .تحديد ررق إنجاز الأهداف ادائهم لأعمالهم، وكذلك في  في   الافراد

 

 (:  Reddingريدنج ) نموذج  -4
مدف التحول نحو  تقويم  تقييم و من بناء نموذج ل2007في عام  Redding ريدنج    تمكن      

الغاية الرئيسة من تقويم خصائذ المنظمة المتعلمة هو تحديد  ف  ، المتعلمةخصائذ المنظمة  
الوضع الحالي للمنظمة وكيف تصبح منظمة تعلم؟، ثم تحديد المجالات التي تتطلب التدخل،  

  نموذج دليلاً اليقترح  ، ولذلك  ووضع خطة التدخل وتنفيذها وتقويم خصائذ المنظمة المتعلمة
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المنظمة   مستنداً لتقويم  التعلم    المتعلمة  مركز  به  قام  المنظمات  من  عديد  مسح  إلى 
هذا    Naperville  الاستراتيجي  في  واستخدم  الأمريكية.  المتحدة  بالولايات  الينوي  بولاية 

الإجراءات   تنفيذ  وجرف  متنوعة،  قياس  أدوات  يلى المسح  ما  الى   ,Redding) :استناداً 
2007: 62) 

كنظام   • التعلم  على  قدرتها  تبنى  عندما  تعلم  منظمة  تصبح  أن  يمكن  منظمة  أية  إن 
كلي، في جميع المجالات )الرؤية، والاستراتيجية، والقيادة والإدارة، والثقافة والبناء،  

 .والنظم والعمليات( نحو تحقيق الغاية 
إن المنظمة المتعلمة أكثر قدرة من المنظمات التقليدية على التكيف والمرونة، وعلى   •

الأفراد   قدرات  توجيه  وعلى  التفكير،  إعادة  وعلى  جديدة،  معرفة  بتوليد  الاستمرار 
 .الكامنة إلى التعلم

المنظمة المتعلمة تساعد المنظمات على الاستقصاء الذاتي وتقرير   • إن أدوات تقويم 
 .الدرجة التي تتحقق بها تلك الخصائذ 

المتعلمة  Redding ج  ن ريدويتضمن   المنظمة  خصائذ   :التاليةخطوات  اللتقويم 
(Redding, 2007: 63-65) 

 : من المنظمة المتعلمة تحديد الهدف والفائدة -أ
التعلم،  مشتركة  رؤية  لكل منظمة  تؤكد هذه الخطوة على ضرورة امتلاك   موجهة نحو 

وأن    والجماةية، نحو العمل بقوة واستمرار لتحقيق الأهداف الفردية  بحيث تدفعها تلك الرؤية  
تلك  يشترك في   أهدافها رؤية  صيا ة  أعضاء    وتحديد  داخلها  جميع    مع إشراك المنظمة من 

والمعنيين أ المصالح  خارجها   صحاب  بهدف  من  وذلك  المستمر  ،  المهني  التعلم  ودعم  تعزيز 
العاملين نظراً لجميع  وذلك  من    ،  المرجوة  للمعلمين  للفائدة  المهني  يكون  التطوير  له  والذف 

إيجابي على ممارسات   والمستفيدينتأثير  المهني  الافراد  التطوير  أن تستند عمليات  ، ويجب 
مدف مع دعم ممارسات التعلم والتدريب  على الانتقال من التطوير المهني إلى التعلم المهني،  

 الحياة، بالإضافة إلى التعلم المهني في مكان العمل، مع توفير الوقت والموارد اللازمة للتعلم. 
 : داخل المنظمة اختيار أداة التقويم واكتشاف النتائج -ب

كل منظمة   امتلاك  الخطة تحديد مدف  بتقييم   للأدواتتتضمن هذه  المتعلقة    والوسائل 
بداخلهاأ داء  أ   وتقويم  السائد  النشاط    الشأن في هذا    الضروري ، ومن  عضائها بحسب ربيعة 
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على    التأكيد  مبنية  علاجية  بخطط  الالتزام  ضرورة  مع  واداوته  التقويم  معايير  علانية  على 
وجود   عند  تصحيحية  مسارات  لاتخاذ  الراجعة  التغذية  مشكلات  أاء  طخأنتائج  تشخيذ  و 

هى العنصر الرئيس الذي يربط    و محورية. وهنا يبرز دور قيادة المنظمة، حيث تمثلأبسيطة  
تأسيس ثقافة التعلم التي تشجع وتسهل التعلم  مع    بين جميع أجزاء المنظمة التعليمية معًا، 

وتشجيع التفكير التأملي وبناء معتقدات    المهني والتعاون، وتبادل المعرفةالتنظيمي، والحوار  
 نفسهم. أ التحسين المستمر القائم على المدرسة وبمساعدة أعضائها بأهمية  
 : تطوير استراتيجية المنظمة المتعلمة -ج

لا تعمل من فراغ، حيث    المنظمات المختلفة ومنها المدارسترتكز هذه الخطوة على أن  
. ولذلك كان من الضروري على كل منظمة تسعى  نها أنظمة مفتوحة تتأثر ببيئتها الخارجية إ

حيوياً  دوراً  تؤدف  أن  مع  يرها  والمنافسة  أجل    للتقدم  من  الخارجية  البيئة  مع  التفاعل  في 
التحديات   على  لهاالتعرف  والاستجابة  الخارجية  على  والفرص  علاوة  تجميع ،  نظم  إدراج 
والتعلم  المعرفة  عليها   وتبادل  بناء  يتم  التي    والتي  والهياكل  والاستراتيجيات  العمليات  تطوير 

خلالبالتعلم،    للمنظمةتسمح   على    من  والقدرة  للبيانات،  الفعال  الاستخدام  المعرفة،  تبادل 
 تحليل البيانات. 

 : المتعلمةتخطيط مبادرات المنظمة   -د
تتضمن هذه الخطوة تحديد مدف توظيف المنظمة من معارف ومهارات وخبرات العاملين  

، وتعد  تأسيس ثقافة الاستفسار والابتكار والاستكشاف   فيها، حيث تدعم منظمة التعلم الفعالة
كما تسهم  ،  المستفيدينوتحسين أداء    للعاملينبمثابة أداة أساسية للنمو المهني    تلك الثقافة
الثقافة   على  تلك  للتعرف  الفرصة  وإتاحة  بالرأي،  والإدلاء  والمشاركة  الحوار  من  التمكن  في 

ررح المبادرات والمشروعات الجديدة  وجهات النظر وررق التفكير المختلفة؛ مما يساعد على  
 لتحسين أداء الافراد والمنظمة ككل. 

 : تطبيق مبادرات المنظمة المتعلمة -ه
تم    التيعلى تطبيق المبادرات    للتأكيد  ج ريدينخيرة من خطوات نموذج  الخطوة الأ  تأتى

لتلك المبادرات بما يحقق تقدم    الفعليوالتحقق من التنفيذ    التخطيط لها في الخطوة السابقة،
يركز  تعزيز العمل التعاوني الذي  ، وهنا يتم التأكيد أيضاً على  المنظمة وتفوقها على مثيلاتها

والتعلم،    ىعل  والعمل    مع التعليم  للتفكير  والخبرات  المعرفة  الفريقتبادل  من  و   بطريقة  التعلم 
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المتوقعة    الأقران النتائج  أعلى  وتحقيق  المدرسي  التحسين  مشروعات  نجاح  في  يسهم  بما 
   منها. 

المتعلقة بتطبيق نموذج المنظمة المتعلمة   ومن خلال عرض وتحليل النماذج السابقة 
 استنتاج التالي:  أو تقويم تطبيقها من خلال أبعادها يمكن 

كنظام  أن   للمنظمة  الراهنة  الحالة  معرفة  يتطلب  المتعلمة  المنظمة  إلى  التحول  بداية 
المنظمات وهما    داخلتعليمي وكش  عن أن هناك عاملين مؤثرين في نوةية وانتشار التعلم  

بالمنظمة المحيطة  البيئة  في  السائدة  الاجتماةية  والثقافة  نفسها،  المنظمة  ن  أو ،  خصائذ 
 :وهى كما يلى ثلاثة نظم رئيسة وأربعة عشر متغيرًا،  المتعلمة يتكون مننموذج المنظمة 

ويتضمن   • المنظمة،  هي  تسعنظام    ، والاستراتيجية   ، والرؤية  ، )الهوية  : متغيرات 
 (. والأهداف الرئيسة ،والمهارات  ، والموظفون  ، والأساليب ،والنظم  ،والهيكلية 

أربعة متغيرات هي • التعلم، ويتضمن  التعلم   : نظام  المعرفة   ، )توجيه  ونشارات    ، وإدارة 
 (. وتسهيلات التعلم  ،التعلم ومستواها 

ويتضمن متغيرين هما  • الثقافة الاجتماةية  القيم    : نظام  المشتقة من  السلوك  )أنماط 
 (. الاجتماةية، والاتجاهات الثقافية

وهى   الأولى،  الثلاثة  النماذج  أن  يلاحظ  سينج(نماذج:كما  ،  Peter Senge  بيتر 
و Moilanen  مايلونين وواتكنز ،  أبعاد     Marsick and Watkins)مارسك  على  ركزت 

ررحه   والذف  الرابع  النموذج  تفرد  بينما  الاساسية،  وركائزها  المتعلمة  يدنج  ر المنظمة 
Redding      النموذج هذا  يمكن من خلال  بحيث  المتعلمة  المنظمة  وتقويم خصائذ  تقييم 

ة منظمة متعلمة  يذا كانت المنظمة التعليم إوخطواته الخمسة المحورية التمكن من تحديد ما  
 من عدمه، ولذلك تبنى البحث الحالي هذا النموذج. 

 في المؤسسات التعليمية: المنظمة المتعلمة نموذجثالثاً: أنماط تطبيق 
المتعلمة،    بنموذجالمرتبطة    الأنماطتتعدد       ذلك  المنظمة  إلى  ور م  الباحثون  يشر  لم 

تصنيف محدد لأنواع المنظمة المتعلمة إلا أنهم أشاروا إلى مسميات للتعلم، ترتبط إما بنمط  
المتعلمة    اتالمنظمتطبيق    أنماطتصنيف    ةالباحث  وستحاول التعلم أو بمستوياته أو بمجالاته،  

 : لما يلىوفقاً  
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 المتعلمة بحسب نمط التعلم:  اتالمنظم أنماط -1
   ( 189: 2011العزام، )  : ما يلى علىنمط التعلم  ويشتمل  
 التعلم الفردي في إرار المؤسسة:  -أ

من   ويتحقق  وبيئته،  الفرد  بين  سلوكي  أو  معرفي  نشاط  بمثابة  الفردي  التعلم  يعتبر 
ذلك   الذهنية، وهو  النماذج  وتطوير  والممارسة،  والمعرفة،  والخبرة  والملاحظة،  الدراسة  خلال 

يشير إلى  مةةن خةةلال التفاعةةل المتبةةادل بةةين الأفةةراد، والةةسلوك، والبيئةةة، و   يحدث الةتعلم الةذي  
تعلم الحقائق والعمليات والإجراءات لمواجهة حالات التغير البسيطة. وفى هذا النوع من التعلم  

 كل شخذ مسئوليته في التعلم، وبذلك فهو عملية محددة بحاجات الفرد، وخبراته. يتحمل 
 التعلم الجمعي علةةةى مةستوف المؤسسة أو وحداتها الفرةية:  -ب

من   الاستفادة  يتم  حيث  التعلم،  وفرق  المجموعات  على  يقوم  التعلم  من  النوع  وذلك 
قدرات كل عضو لصالح الجميع، وفي هذا المستوف يتم تبادل المعرفة بين الأفراد. وذلك النمط  
خلال  من  والتعلم  جديدة،  بمداخل  والتجريب  المشكلات،  حل  مثل  القدرات  من  عددا  يتطلب 
الممارسة الجيدة، وتحويل المعرفة بكفاءة عبر المؤسسة، حيث يحاول الأفراد حل المشكلات  
من خلال الأفراد الآخرين بهدف استبدال الأدوار الحالية والهياكل والأنظمة داخل المؤسسة،  
من أجل إعادة هيكلية قاعدتها المعرفية عن رريق إدراك جديد للبيئة وفهمها، وهذا النوع من  
أكثر   الفريق هي عادة  ير روتينية، وتكون  والتي تخذ  بالتعلم  الخاصة  الحلول والأنشطة 

 تعقيداً من المستوف الفردي. 
 أنماط المنظمات المتعلمة بحسب مستوف التعلم:  -2
   الذي يتضمن ثلاثة أنواع وهي كالآتي:  
 : Single-Loop Learningتعلم المستوف الأول: التعلم أحادي الحلقة  -أ

يشير التعلم أحادي الحلقة إلى التعلم عن رريةق تصةحيح الأخطةاء ومةن خةلال التغذيةة الراجعةة 
لعملية التعلم والتحسين المستمر، وذلك بمسةئولية فريةق معةين أو جماعةة واحةدة مكلفةة بةذلك، 

 Interactive الةةةتعلم التفةةةاعلي ويةةةدخل ضةةةمن هةةةذا النةةةوع مةةةن الةةةتعلم مةةةا يعةةةرف باسةةةم 
Learning وهةو ذلةةك النةوع مةةن الةةتعلم الةذف يقةةوم علةةى فكةرة أنةةه لا تعلةةم بةلا عمةةل، وأن كةةل ،

عمةةل يحةةدث درجةةة مةةن الةةتعلم سةةواء كةةان ذلةةك مسةةتهدف أو  يةةر مسةةتهدف، وأن فةةرق العمةةل 
والاجتماعات الدورية، والمناقشة الجماةيةة للقضةايا التنظيميةة مةن قبةل القةادة والعةاملين تةدعم 
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عملية التعلم التفاعلي، وهي بذاتها تعتبر من أساليب التعلم التفاعلي، ويدخل ضمن هةذا النةوع 
يعنةةي بمفهومةةه ، والةةذف Adaptive Learningمةةا يعةةرف بةةالتعلم التكيفةةي  مةةن الةةتعلم أيضةةاً 

كيف أن المؤسسة تصحح ذاتها بما يتفق مع المتغيرات البيئيةة لتتكيةف معهةا، والمؤسسةة هنةا 
تسةةتفيد مةةن تجاربهةةا وخبرتهةةا السةةابقة، وتحليةةل الإجةةراءات والسةةلوكيات والنتةةائج والمقارنةةة بةةين 
الأهةةداف المرسةةومة والنتةةائج الفعليةةة المتحققةةة فةةي الواقةةع، وإعةةادة توجيةةه السةةلوك بمةةا يحقةةق 
الأهداف المر وبة، لذلك فالتعلم التكيفي يقوم على التغذيةة العكسةية وتقةويم النتةائج بمةا يةتلاءم 

   (Constantin, 2018: 188)مع الأهداف.
 : Double-Loop Learning تعلم المستوف الثاني: تعلم الحلقة المزدوجة   -ب

الحلقة   تعلم  والجماعةالمزدوجة  يختذ  للفرد  الإدراكي  بتطوير   بالجانب  يتعلق  وهو 
، ويتطلب ذلك تطوير أنظمة ومباد  تساعد  الوحدات التنظيمية والمؤسسة ككل وبطرق جديدة 

السلوك   تحديد  تذهب  في  وفيه  بالأعمال،  للقيام  جديدة  ررق  إلى  يقود  والذي  المناسب، 
التعلم   ويعد  التجديد.  للمشكلة، واستخدام منهج  الفوري  الحل  أبعد من  ما هو  إلى  المؤسسة 

المتقدمة    Generative Learningالتوليدي أحد أنواع تعلم الحلقة المزدوجة وهو المرحلة 
اكتشاف   في  المؤسسة  إمكانية  تحسين  على  يعمل  والذي  التكيفي،  التعلم  لمرحلة  والمكملة 

التعلم التوليدي يستهدف توليد المعارف،  القدرات بغرض تعديل السلوك وتكوين خبرات جديدة. و 
لمعرفة السابقة، لذلك هو نتاج لمهارات  لومنافسة مبتكرة تفوق في قيمتها وتوظيفها التطبيقي  

تتكامل التي  والابتكاري  الإبداعي  التعلم.  التفكير  لفرق  الإبداةية  الأفكار   من خلاله سلسلة 
(Norashikin & et al., 2019: 297) 

 : Triple-Loop Learningتعلم المستوف الثالث: التعلم ثلاثي الحلقة   -ج
المستوف   هذا  يتعلق  حيث  التحويلي،  التعلم  تسمية  الحلقة  ثلاثي  التعلم  على  يطلق 
هذا   وفي  والتجديد،  الإبداع  إلى  التعلم  من  المستوف  هذا  ويحتاج  التعلم،  أجل  من  بالتعلم 

التعلم التنبؤي  المستوف يكون الاهتمام بتصميم المستقبل بدلًا من التكيف معه، ويطلق عليه  
تغييرات   عبر  له  والاستعداد  المستقبل  تصور  الناتجة عن  المعرفة  اكتساب  على  يبنى  لكونه 
مخططة، حيث يزيد عن مجرد الاستجابة للتغييرات البيئية عندما تتعلم المؤسسة من توقعاتها  
والأساليب   الطرق  واكتشاف  المستقبلية  الفرص  أفضل  على  بالتعرف  المستقبل،  حول 

ينطل فهو  منها،  للاستفادة  قد  والسياسات  التي  والنتائج  المستقبلية  المؤسسة  رؤية  من  ق 
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  :Constantin, 2018)تترتب عليها، ومن ثم اتخاذ الاجراءات التي تعمل على تحقيقها.
188)    
 :أنماط المنظمات المتعلمة بحسب مجال التعلم  -3
   (Norashikin & et al., 2019: 297)  وتتمثل فيما يلى: 

وهو ينطوي على تصميم مفهوم مجرد    : Conceptual Leaningالتعلم المفاهيمي   -أ
)نظري( لتوضيح خبرة أو تجربة معينة ويستند إلى التعرف على الأسباب المؤدية لحدوث 

 .الأفعال أو الأنشطة داخل المؤسسة
: ويعبر عن تنفيذ التغيرات  Operational Learningالتعلم العملياتي أو التشغيلي  -ب

 وملاحظة النتائج ويستند إلى معرفة كيفية التعامل مع الأحداث في الظروف المتباينة. 
 

المنظم أنواع  على  السابقة،    ات وبناءً  لتصنيفاتها  وفقاً  أضافتالمتعلمة  دراسة    فقد 
 الأنماط التالية:   (308: 2023بوقريط، )

والبيئة التنظيمية كوسيلة  التعلم بالممارسة: وهو يشتمل على الممارسات والاتجاهات   •
 لتشجيع وتطوير مهارات التعلم في المنظمات. 

المستفيدين   • المرتدة من  التغذية  تأتي من عملية  والتي  نتائج الاستخدام:  التعلم من 
 من الخدمات المقدمة لهم. 

الأخطاء: ويمثل مصدرا • وتعتمد    ًً التعلم من  المؤسسة،  التعلم في  مهماً من مصادر 
 على مدف قبول المؤسسة له، وأسلوب التعامل معه. 

التعلم الاستكشافي: ويتضمن البحث عن سياسات تنظيمية جديدة، واكتشاف أساليب   •
للعمليات التكنولوجية والإدارية س ياً إلى تحقيق التنوع الداخلي الذي   وررق جديدة 

 يعمل على زيادة راقة المؤسسة في الاستجابة للمتغيرات الخارجية. 
من خبرات الأقران وتجاربهم    الاستفادةالتعلم التجريبي: ويحدث هذا التعلم عندما تتم   •

من   ويتكون  جديدة،  معرفة  وابتكار  صنع  الخبرات    ثلاثةفي  هي:  أساسية  قدرات 
 الحقيقية، الملاحظة التأملية، والتجريب العملي. 

التفكير   • مستوف  لتحسين  العلمية  الأسس  اتباع  على  وينطوي  المنظم:  التفكير  تعلم 
 المنطقي السليم في إيجاد الحلول للمشكلات، والمقترحات في المواقف العملية. 
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أن   تقدم  مما  فإنه  نموذج  ويتضح  أنماره  تعددت  وإن  المتعلمة  على    قوميالمنظمة 
فاعلية التواصل بين العاملين، وتكامل المعارف الظاهرة والكامنة، والرؤية المشتركة، والخبرة،  
وإدارة   الممارسات،  وأفضل  النظريات  وتوظيف  التعلم،  واستراتيجيات  لعملية  الملائم  والبناء 
المعرفة، واستخدام الوسائل والأساليب التقنية والتكنولوجيا الحديثة، لتنمية المهارات والقدرات،  

 . المؤسسيوابتكار وصناعة المعرفة المنافسة، وتحقيق التميز  
 :المنظمة المتعلمة نموذجرابعاً: متطلبات التحول نحو 

يحقق   منه،    نموذجلكي  المرجوة  الأهداف  المتعلمة  من    يجبالمنظمة  توفر مجموعة 
يلزم   ذلك  وعلى  التعليمية،  للمنظمات  فائدة  ذا  حيوياً  نظاماً  جعله  في  تسهم  التي  المتطلبات 

المنظمة المتعلمة توفير بيئة تنظيمية داعمة لتوليد المعرفة تقوم على أساس    نموذجلتطبيق  
المرن   التنظيمي  الهيكل  وجود  يلزمه  كما  الأفراد،  بين  فاعلة  علاقات  شبكة  وبناء  المشاركة 
وتبادلها   المعرفة  وتوليد  لاكتشاف  بحرية  والعمل  إبداعاتهم  إرلاق  من  الأفراد  لتمكين 

التنافسية الميزة  للمؤسسة  ويحقق  المعرفة  قاعدة  يوسع  مما  المتطلبات    . بالمؤسسة،  وتتعدد 
التعليمية  المنظمات بصفة عامة والمنظمات    في المنظمة المتعلمة  نموذج    للتحول نحواللازمة  
 بصفة خاصة، وذلك على النحو التالي:  المدرسية 

 نشاراً مخططاً متوازناً:   تتطلبالمنظمة المتعلمة   -1
قيام إدارة المؤسسة بالتخطيط الفعال لإحداث تعلم تنظيمي لجميع الأفراد   فيويتمثل ذلك  

بين   التوازن  إلى ضرورة  بالإضافة  هذا  والخارجي   نموذج العاملين،  الداخلي  المتعلمة  المنظمة 
حيث يجب التوازن بين التعلم الذي يحدث داخل المؤسسة، وأن يكون دافع التعلم عند الأفراد 
العاملين نابع من داخلهم وليس مفروض عليهم، وفى ذلك تؤدف القيادة التشاركية الفعالة دوراً 

   (Niemi, 2014: 242)المنظمة المتعلمة.  نموذجحيوياً حيث تعد من أهم مقومات نجاح 
 نظاماً لتدةيم التعلم:   تطلبتالمنظمة المتعلمة   -2

يتضمن نظام تدةيم التعلم تصميم البيئة التي تسهل التعلم، ويعتمد نجاحه على كفاءة  
القيادات، وقادة الفرق، ويتطلب التفكير بعناية في أنماط تعلم الأفراد، وأساليب التعلم الأخرف 
التعلم   تدةيم  يتطلب  كما  والفريق.  الفرد  من  كل  لاحتياجات  التعلم  خبرات  مقابلة  من  للتمكن 
يساعدوا   أن  وعلمهم  بخبراتهم  يمكنهم  حيث  المؤسسة،  خارج  من  محفزين  وجود  أيضاً 
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لبحث عن اكتشافات جديدة تفيد المؤسسة وتعمل  ل   المؤسسة لتصبح منظمة تعلم أكثر فعالية
 ( 311: 2023بوقريط، )  على تطويرها. 

 : الفريقي الفردي و تدةيم التعلم    تتطلبالمنظمة المتعلمة   -3
الإجادة   الفردي    نموذجتطبيق    فيتستلزم  التعلم  بدعم  الاهتمام  المتعلمة،  المنظمة 

 ( 189: 2011)العزام،  والفريقى في  ن واحد، بحيث، يتم ذلك وفقاً لما يلى: 
،  والمساعدة على التعلم المدار ذاتياً تدةيم التعلم الفردي من خلال التدريب والنصح   •

عد، والتأكيد على التعلم يتطلب تحديد وإزالة عوائق التعلم  وإتاحة الفرص للتعلم من ب  
 والسماح للأفراد بالحرية الكافية للحفاظ على المستويات العالية من الداف ية. 

المؤسسة   • في  العمليات  هندسة  إعادة  خلال  من  الفريق  تعلم  تصبح  تدةيم  بحيث 
الأفراد   أو  للفرق  والصلاحيات  للسلطات،  تفوي   هناك  ويكون  نضجاً،  أكثر  الهياكل 

 بحيث يتم الاستفادة منهم في تطوير المؤسسة. 
 

 : للتجريب إتاحة الفرص   تتطلبالمنظمة المتعلمة   -4
على   والعمل  التجريب،  على  العمل  وفرق  الأفراد  فرص  زيادة  على  العمل  يستلزم  وهذا 
نظم   يتطلب  ذلك  لعل  المؤسسة،  تعوق  التي  المشكلات  لحل  الابتكارية  الأساليب  استكشاف 
الفرص   الكمبيوتر،  نظم  في  الحديثة  التطورات  أتاحت  حيث  للتعلم  مورد  بمثابة  تكون  معلومات 
لتطوير موارد التعلم، والتي يسهل الوصول إليها ربقا للحاجة، وهذا يمكن الأفراد، وفرق العمل من  

 (Norashikin & et al., 2019: 299)التدريب والتعلم دون تقيد بوقت معين. 
 

 تنفيذ استراتيجيات متنوعة:   تتطلبالمنظمة المتعلمة   -5
تطبيق   توظيف استراتيجيات متنوعة   نموذج يتطلب  المتعلمة  المعارف   المنظمة    لتبادل 
 (Wikely, 2019: 59–63)  منها: ، والمهارات والخبرات

وهى  Meeting الاجتماعات • عليهما  :  الاتفاق  تم  وزمان  مكان  في  رسمية  تجمعات 
من أجل تحقيق أهداف تم وضعها مسبقاً. ومن الأهداف الأساسية وراء الدعوة إلى  
وتكون   المشكلات،  وحل  الأعمال  وتوزيع  المعلومات،  نشر  هو  الاجتماعات  عقد 

الأهداف المرجوة من ورائها في أقصر وقت ممكن،  الاجتماعات بنّاءة عندما يتم بلوغ  
التعلمّ   في  والبدء  العمل  أفراد  جميع  لإشراك  وسيلة  الاجتماعات  اعتبار  يمكن  حيث 

 معاً. 
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هي رريقة تهدف إلى تقديم تعلم  : و Distance Conference عد  المؤتمرات عن ب   •
التقنية والتكنولوجيا، وهى موجه لخدمة قاعدة عريضة من   متطور متميز باستخدام 
الذاتي   التعلمّ  التلقين وتطوير مهارات  الأفراد، وتتميز هذه الاستراتيجية بالابتعاد عن 

 التكاليف المادية وتوفير الوقت والجهد.  بانخفاضعند الأفراد وتتميز أيضاً 
هي رريقة يتم بمقتضاها تشارك كل  : و Strategic Dialogueالحوار الاستراتيجي •

توجهات   باختبار  المؤسسة  تتخذها  التي  القرارات  ماهية  حول  والعاملين  الإدارة  من 
استراتيجيات معينة بناء على الافتراضات الرئيسة التي اعتمدتها الإدارة العليا وعلى  

 ضوئها يتم وضع الخطط والبرامج. 
المهام  • هي اجتماع الأفراد ذوي  : و Cross –Functional Teams الفرق متعددة 

متفاوتة من المهارات والمعارف والخبرات والذين يعملون معاً بالمؤسسة،  المستويات  ال
مختل    إلى  ينتمون  الفرق  هذه  وأعضاء  محددة،  ومهام  أهداف  لتحقيق  وذلك 
عمل   في  المرونة  لتحقيق  الفرق  هذه  وتستخدم  المؤسسة،  في  التنظيمية  الوحدات 

 المنظمات ولتحقيق مهمات تتطلب استخدام عميق للمعرفة والمهارات والخبرات. 
هو أحد أشكال التعلمّ التى تتم بالتقاء مجموعة  :  Active Learning التعلّم الفعّال •

للقيام بتحليل مشكلة فعلية   من الأفراد ذوي مستويات متفاوتة من الخبرات والقدرات 
تقدم   الفعال  التعلمّ  واستراتيجية  لحلها،  تنفيذية  خطة  واقتراح  عملهم  أثناء  تواجههم 

 معرفة جديدة وتعلم جديد للأفراد. 
الرسمية  • الاتصالات  و Formal Networksشبكات  التي  :  الرسمية  القنوات  هي 

يحددها الهيكل التنظيمي بالمؤسسة لتوصيل المعلومات، وتعد وسيلة لتحفيز العاملين  
والبيانات   المعلومات  نقل  في  وتفيد  منهم  المطلوبة  بالأدوار  للقيام  المؤسسة  في 
إنها تسهم في   الإدارية،  كما  القرارات  والإحصاءات والمفاهيم، بما يسهم في اتخاذ 

 نقل المفاهيم والآراء والأفكار بين أفراد المؤسسة. 
الرسمية • الاتصالات  ير  و Informal Networks  شبكات  التقاء  :  عملية  هي 

وإجراءات  ير    العاملين لقواعد  خاضعة  الاتصالات  فيها  وتكون  العمل  مواقع  خارج 
أو   المناسبات  في  الاتصال  ويمارس  رسمية  قنوات  ير  خلال  من  وتتم  رسمية، 
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الاجتماعات أو النوادي، وينتج عنه زيادة في التفاعل بين الأفراد فيساعد على تنمية  
 الولاء داخل المؤسسة الواحدة. 

بأن   القول  يمكن  ذلك  ضوء  المؤسسة    نموذجوفي  في  المتعلمة    التعليمية المنظمة 
يحقق عديد من المزايا، منها ما يلى: الاكتشاف الدائم للمعرفة الجديدة، والتكيف معها، وتقبل  

، والاستفادة أيضاً من  بالمؤسسةالتغيير، والاستفادة من خبرات وتجارب جميع الأفراد العاملين  
المنظمة    نموذج وعلي هذا فإن إدخال مفهوم   الأخرف المتميزة.   المدارسالخبرات والتجارب في  
الهيكل التنظيمي، وثقافة مؤسسية قوية،  يتطلب    التعليميةالمتعلمة في المؤسسة   مرونة فى 

وتوفر نظم تقييم فاعلة تربط بين مستوي الأداء والعائد، وتوفر نظم اتصالات مفتوحة، وتحديد  
الحالية والمستقبلية من الموارد البشرية، ووجود مناخ ابتكاري مشجع، مع  دقيق للاحتياجات  

والحلول  الوسائل  لإيجاد  الفرص  لهم  يتيح  بما  للعاملين  التكاملي  المهني  والإنماء  التطوير 
 .المناسبة لكثير من المشكلات 

 

مةة نموذجدعم التحول نحو في  بحوث الممارسة المهنية إسهامات: المحور الثالث مةة المتعل  المنظ

 :بالمدارس

الأداء  يعد   العاملين من    المدرسي تفعيل  عملية مستمرة لاستثمار خبرات جميع الأفراد 
هيئة   وأعضاء  الفردي  تعليميةقيادات،  الأداء  تحسين  أجل  من  وعاملين  وإداريين،   ،

والمؤسسي، وتغيير رريقة أداء المهام من مجرد رد فعل للمستحدثات إلى العمل على تحويل  
  بحوث   إسهامات ووفقاً لذلك يمكن توضيح أهم    ، تعلم ذات مزايا تنافسيةإلى منظمات    المدارس 
  المتعلمة  المنظمة  نموذج  نحو  التحول  المدرسي بما يدعمفي تفعيل الأداء    المهنية  الممارسة 
 ، وذلك على النحو التالي: بالمدارس 

 : داخل المدارس المعرفيتحسين التشارك  تسهم بحوث الممارسة المهنية في  -1
اليوم مطلباً   لقد والمعرفة  المعلومات  الإنسانية،    أساسياً   أصبحت  المجتمعات  حياة  في 

شرراً  المعرفة  امتلاك  أصبح  المعرفي    ولازماً   أساسياً   حيث  التطور  عامل  أصبح  فقد  للتقدم، 
تأثيراً  والطبي   أكثر  المادية  العوامل  من  الحياة  مورداً يفي  المعلومات  وباتت  من    أساسياً   ة، 

الاستراتيجي   المورد  بأنه  عنها  ويتميز  بل  الطبي ية،  الموارد  شأن  شأنه  الاقتصادية  الموارد 
ب   الذي لا ينضب، بل يزداد حجمه باستمرار، ومن ثم أصبح للمعرفة  عدها الاقتصادي  الجديد 

الذي يتمثل فيما تولده من قيم مضافة تمكن من رفع مستوف كفاءة الموارد البشرية ومن ثم  
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ما يعرف بمجتمع اقتصاد المعرفة، كما    ظهورإلى    فالأمر الذي أد  . رفع مستوف جودة العمل
المعرفة  إنتاج  عملية  فبدون  المعرفة،  مجتمع  بناء  نحو  الحديثة  المجتمعات  توجه  إلى  أدت 
وقابليتها للتداول لا يمكن بناء مجتمعات المعرفة ولا تقتصر المعرفة على الجانب الاقتصادي  

  )الزايدي،   :في الجوانب التالية فقط بل يمتد تأثيرها على مختل  جوانب الحياة، ويظهر ذلك  
2018 :339)  
المناسبة  ف -أ البيئة  تأمين  عن  المسئولة  هي  المعرفة  أصبحت  الثقافي  الجانب  في 

للإبداع الفكري والثقافي لجميع أفراد المجتمع وذلك في إرار ثقافة "المعرفة للجميع"  
 .التي هي شعار مجتمع المعرفة الجديد

هي  و  -ب المعرفة  أصبحت  السياسي  الجانب  للجميع  في  الفرص  إتاحة  عن  المسئولة 
وتبادل   تداول  حرية  إرار  في  وذلك  للمجتمع  المصيرية  القرارات  اتخاذ  في  للاشتراك 

 .المعلومات 
الإنسان في مجتمع المعرفة هو رأس المال البشري الذي    في الجانب التربوي أصبح و  -ج

المعرفة أي أصبحت محوراً  لحركة هذا المجتمع فالعمل    وجوهرياً   رئيساً   يبدع ويبتكر 
   . ة في مجتمع المعرفةيوالذكاء والإبداع الثروة الحقيق 
المنظمات   على  لزم  منها وخاصة  المعاصرة  لذا  فاعلة   يجاد  إضرورة    التعليمية  لية 

وتشاركها  ل المعرفة  تبادل  على  تقوم  متعلمة  منظمات  إلى  تقليدية  منظمات  لتحول من مجرد 
داخل   الأفراد  أهداف    ،العمل بين  تحقيق  في  مرجوة  بثمار  لتأتي  تطبيقها  ذلك  من  والأهم  بل 

البحوث في    ، المنظمة تلك  المهنية، حيث تسهم  الممارسة  توفر  ومن هنا يظهر دور بحوث 
، مع التمكين من  جميع الآراء بؤرة الإفادة من  بيئة العمل القائمة على الإبداع والابتكار فهي  

للمؤسسة  والاستراتيجية  الحيوية  التوجهات  على  الجمعي  والاتفاق  والابداع  والنقد  التحليل 
 (211 : 2016 ،أرناؤوط)  التعليمية.

المهنية    تمكن  -2 الممارسة  التكنولوجية  الإ  منبحوث  الثورة  من  تحديات    ومواجهةفادة 
 : الرقميالتحول  

ربيعة   ذات  بأنها  امتازت  والتي  الحديث  العصر  أبرز سمات  التكنولوجية  الثورة  تعتبر 
وتولده من حاجة إلى خدمات جديدة، وخاصة ما أنتجته من    تطبيقاتبما تقدمه من    متسارعة

مكاناً  العالم  والتي جعلت من  المعلومات،  بثورة  الاتصال عرفت  هائلة في مجال  مترابط    ثورة 
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وذلك   والحواجز،  والفوارق  الحدود  فيه  وتلغي  ويسر،  بسهولة  فيه  التجول  يمكن  الأجزاء 
بمساعدة كل من الأقمار الصناةية، وأجهزة الكمبيوتر وشبكة الإنترنت، وما أحدثته من رفرة 

 .في مجال الاتصالات 
، ومن أبرز معالم هذا التغيير  جذرياً   لقد  يرت الثورة التكنولوجية شكل الحياة تغييراً و 

إلى   العمالة  وكثافة  بالوفرة  الصناةية  الثورة  عصر  في  يتميز  كان  الذي  الإنتاج  تحول  هو 
المعرفة وإنتاج خدمات وأفكار بدلاً  من السلع والآلات، كما  يرت من ربيعة    السرعة وتركيز 

المهن والوظائ  فقد أدت إلى اندثار مهن وتخصصات وظهور الحاجة إلى مهن وتخصصات  
 (317: 2023بوقريط، )  .جديدة

  بوضعه التقليدي لا يسمح باستخدام التقنيات   المدارسويلاحظ أن النظام التعليمي في  
التكنولوجية بمخترعاتها  الثورة  الحديثة  تداةيات  لمواجهة  تغييرات جذرية  إلى  يحتاج  فالأمر   ،

وتعتمد   بالتعليم  النهوض  على  قادرة  جديدة  أنماط  وإيجاد  التعليمي  النظام  على  التكنولوجية 
برزت   هنا  ومن  وتخزينها  المعلومات  تداول  على  قدرة  ذات  تكنولوجية  و ليات  برامج  على 

البحث عن  ليات ومبادرات وأنشطة تدعم الحاجة إلى   التغير الاستراتيجي    افراد قادرين على 
التكنولوجي وهذا   الإبداع  االأسس    همأمن  الذي يقوم على  التي تقوم عليها  لمنظمة المهمة 

تحول  ،   (Niemi, 2014: 247).  المتعلمة يتطلب  الذي  إلى  الأمر  التقليدية  المنظمات 
منظمات متعلمة من أجل توفير بيئات تعليمية حقيقية تجدد من الأساليب ومنهجيات التعليم  
والتعلم المستخدمة وتتيح للأفراد القدرة على اكتساب المعرفة من مصادرها من خلال استخدام  

وهذا    .تكنولوجيا الاتصالات الحديثة وتكنولوجيا المعلومات مما يسهم في تقليل الفجوة الرقمية
يتبلور فيما تؤديه بحوث الممارسة المهنية من ادوار مهمة تجعل من كل فرد داخل المؤسسة 

على توظيف    عارف من داخل المدرسة ومن خارجها، قادراً والم  المعلوماتالتعليمية باحثاً عن  
وأداء زملائه   أدائه  الانترنت في تطوير  المعتمدة على   والتطبيقات  التكنولوجية  المستحدثات 

 داخل المدرسة. 
 : بالمدراس بداعوتنمية ثقافة الإ  الفريقيتدةيم العمل  بحوث الممارسة المهنية في   تساعد -3

يختل  دور الفريق في المنظمات المتعلمة عنه في المنظمات التقليدية ففي المنظمات 
أو  المهمة  بانتهاء  ينتهي  بحيث لا  للمؤسسة.  التنظيمي  الهيكل  ركيزة  الفريق  المتعلمة يصبح 
المشروع، وهو بذلك يتميز بخاصية الاستمرار، كما أنه يشمل أنشطة المؤسسة كافة، والخاصية 
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الأخرف التي يتميز بها تنظيم الفريق في إرار المؤسسة الممكنة أنه يدير نفسه بنفسه فأعضاء 
حتى  البداية  منذ  العمل  إدارة  وفي  تنفيذها،  وفي  الخطط،  رسم  في  جميعاً  يشتركون  الفريق 

 (101: 2010 عليوة،)  . النهاية
فراد داخل فرق العمل داخل  من الأ جديدة  ومن ثم فهناك حاجة ماسة إلى إدخال نماذج  

والتأهب    النقد والاهتمام باستشراف المستقبلبالقدرة على    يتمتع هؤلاء الأفراد بحيث  المدارس،  
المحتملة.   تعد  لتحدياته  الارار  هذا  البوتقةوفى  هي  المهنية  الممارسة  حاضنة  ال   بحوث 

للمبدعين وأفكارهم إذ تعمل على توفير فرص التعلم وإدارة النماذج الذهنية للأفراد وخلق بيئة  
  توليدها وإنتاجها المنظمة من تلقي المعرفة إلى    ، وهذا كله ينقلتدعم ثقافة الإبداع والابتكار

تبنيها  إلى  المبدعة  الأفكار  نقل  المهنيةومن  الممارسة  فبحوث  الريادة    .  لتحقيق  تسعى 
ومواجهة التحديات التي تفرضها البيئة الخارجية من خلال تحسين الأداء والرفع من مستوف  

  وهذا من شانه تدةيم التحول نحو نموذج المنظمة المتعلمة في المدارس.   .الكفاءة الداخلية 
 (125: 2010توفيق، والسيد، )
 :للمدارستنافسية  اتميز بحوث الممارسة المهنية تحقق  -4

عملية الاستعداد لتقبل المعارف الجديدة    بحوث الممارسة المهنية دوراً فاعلًا فى تؤدف  
الأسباب التي تعوق    علاوة على التغلب على وتقبل التغيير لكي تصبح المؤسسة منظمة تعلم،  

التغيير  مع  التكيف  عن  خلال  المؤسسة  من  وذلك  معها. ،  والتكيف  الجديدة  المعارف    تقبل 
من خلال محاولة    المدرسي  مرونة التنظيم في تحقيق    الممارسة المهنية أيضا  وتسهم بحوث  

يتطلب   والذي  التعلم،  مداخل  وفحذ  أفضل،  مستوف  على  للنجاح  المؤدية  الطرق  تهيئة 
تغييرات أي  لملاحقة  الحالية  الإدارية  المداخل  في  التفكير  بإعادة  تختذ  تنفيذية    سلطات 

تحسين قدرة المؤسسة على التكيف مع المعارف الجديدة، وتطوير قدرات الأفراد بواسطة تعلم  و 
 (Schmltt, 2019: 439) اتجاهات وررق جديدة في ممارسة الأعمال مع الآخرين.

منظمة لتحقيق    ة الأكثر أهمية لأي  نموذج التمثل    ، المعلومات في عالم اليوم لما كانت  و 
التنافسية ف الميزة  المهنيةإ،  الممارسة  بحوث  الدقيقة    ن  المعلومات  على  الحصول  من  تمكن 
منها المؤسسة على  والإفادة  قدرة  من  يزيد  الذف  الأمر  في  .  المنافسين  على  التفوق  تحقيق 

الاستراتيجي   الأداء  مجالات  من  أكثر  أو  عمليات  بمجال  في  ومتطورة  جديدة  أساليب  إدخال 
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التعلم وتحقيق معدلات تعلم أسرع من منافسيها حيث أن التعلم المستمر في المنظمة يساهم  
 .مستدامةتنافسية   اتفي الإبداع والتطوير والتقدم وتحقيق ميز 

 

 : المدرسي صلاح  التطوير والإ   أولويات تحديد    بحوث الممارسة المهنية فيتسهم   -5
  ير اليسير الأولويات من الأمور الحيوية لأية مؤسسة؛ نظراً لأنه من لقد أصبح تحديد

 معاً، حدوا بآن   المجتمع في الموجودة المشكلاتمواجهة و  الاحتياجات جميعتلبية  على العمل
تطوير وسائل    ذلك يتضمن   ، و المؤسسة وأولوياتها  أهداف   حول بناء اتفاق جماعي    يتطلب  مما

تحديد  في    و ليات  العاملين  ونظراً   (223  : 2016  ،أرناؤوط ). م وواجباته   المؤسسة مهمات 
مشكلة  ومن مؤسسة، إلى مؤسسة من المشكلات أولويات لاختيار الموضوعة المعايير لاختلاف
إلى فريق ومن ،مشكلة إلى هذا  ، خر عمل   استخدامها الواجب المعايير تحديديتطلب    فإن 

والتوجهات  أولويات  لاختيار الممارسة إ وهنا يظهر    بالمؤسسة الحيوية    المشكلات  بحوث  سهام 
، استناداً أولويات التطوير المدرسي والقضايا الأكثر الحاحاً للإصلاح المدرسيالمهنية في تحديد  

 (Ruddock, Mcintyre 2008: 411-412) إلى ما يلي:
 : وتتمثةةةل فةةةي الإجابةةةة علةةةى السةةةؤال التةةةالي: مةةةا أهميةةةةللموضةةةوع الأهميةةةة النسةةةبية -أ

الهةةدف، أو حةةل المشةةكلة، أو القةةرار... مقارنةةة  الموضةةوع، والةةذي يمكةةن أن يتمثةةل فةةي
 .بغيره؟ 

مةةا درجةةة ارتبةةاط المهةةام  وتتمثةةل فةةي الإجابةةة علةةى السةةؤال التةةالي:الارتبةةاط بالأهةةداف:  -ب
درجةة أهميةة كةل أولويةة إلةى درجةة ، مع تتبةع والأعمال بالهدف أو مجموعة الأهداف؟ 

 أهمية الهدف.
الإلحةةاح لتحقيةةق حاجةةة معينةةة أو تحقيةةق درجةةة الحاجةةة العاجلةةة: وتتمثةةل فةةي درجةةة  -ج

 بهةا؛ يقصةد، كمةا أو الوصول إلةى توجةه بعينةه أو معالجةة مشةكلة قائمةة  ،هدف معين
النتةةائج المترتبةةة علةةى عةةدم حةةل المشةةكلة القائمةةة أو تأجيةةل النظةةر فيهةةا، وتتمثةةل تلةةك 

ذات علاقةةة وصةةلة بالمشةةكلة الأصةةل، أو  أخةرف  مشةةكلات المخةارر فةةي توقةةع حةةدوث
 .يجابية لم تكن متأثرة في السابقإالتأثير على جوانب  

هةةل تخضةةع هةةذه وتتمثةةل فةةي الإجابةةة علةةى السةةؤال التةةالي: ربيعةةة الموقةةف المحتمةةل:  -د
حالةةة التأجيةةل هةةل سةةيؤدي إلةةى بةةوادر أزمةةة فةةي ، وفةةى الأولويةةة إلةةى مقةةاييس التةةأزم؟ 

 .العمل أو السلوك
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 السةلطاتمةن قبةل  ومتابعةة اهتمةام موضةع المشةكلة فةإذا كانةت :قبول الجهةات العليةا -ه
 والمشةاركة التةدخلات تنفيةذ احتمةال مةن يزيةد فةإن ذلةك العلاقةة، ذات المجتمةع وقةادة

 .في حلها، وبذلك تكون المشكلة ذات أولوية عن  يرها  المجتم ية

 والتجهيةزات والمةال الوقةتمةدف تةوافر  تتمثةل المةوارد فةي :معلومةاتالو  المةوارد تةوفر -و
لتنفيةذ أولويةة مةا دون  يرهةا، هةذا مةةن  اللازمةة الفنيةة والخبةرات البشةرية والكةوادر

فةي  شةروعلل اللازمةة البيانات على الحصول إمكانية مدفجانب، ومن جانب  خر فإن 
تمثةةل نقطةةة إيجابيةةة فةةي تحديةةد أولويةةة لهةةا السةةبق علةةى  ؛قةةرار مةةا دون  يةةره اتخةةاذ

 حساب أخرف.
النتةةائج والآثةةار: وتتمثةةل فةةي الإجابةةة علةةى السةةؤال التةةالي: مةةا النتةةائج المتحققةةة لكةةل  -ز

أولوية، وما الآثةار الناجمةة عنهةا؟، وهةل يمكةن السةيطرة علةى النتةائج، وتعظةيم الآثةار 
 .الإيجابية؟ 
متعددة في دعةم التحةول  إسهامات بحوث الممارسة المهنيةل فإن ،إلى ما سبق واستناداً 

دراسةة ب الممارسةينقيةام البةاحثين  سهم بدرجةة كبيةرة فةىنحو نموذج المنظمة المتعلمة، حيث ت
، والتوصةل والتأمةلالتفكةر،  فةىفهةذه البحةوث تعةد أداة مهمةة  .واقع العملية التعليمية لتحسينها

، كمةا فى الميةدان التربةوي  الممارسينإلى معارف وخبرات جديدة، مما يوفر فرصاً عديدة لتنمية  
المهنيةين فةى الممارسةين  لعمليةة التعليميةة، وتسةاعد  العامةة لأنها تساعد فى تحسين الممارسة  
يةةة تحديةةد المشةةكلات بطريقةةة نظاميةةة، عةةلاوة علةةى كونهةةا تعةةد تحسةةين مهنةةتهم وفةةى تعلةةم كيف

بةةةين البحةةةث المشةةةتركة الةةةروابط  الةةةذين تجمعهةةةم، البةةةاحثين رادمجتمةةةع صةةةغير مةةةن الأفةةة ثابةةةمب
 الوعي المهني بين ممارسي المهنة.    ونشرالمعرفة الذاتية   تشجيعو والممارسة  

 :القسم الثالث للبحث

ءةو   لةى  يةاً ع ثةاققواقع التحول نحو نموذج المنظمة المتعلمة بالمدارس المصرية نظر  الو

 .الرسميةوالتشريعات 

إليه    وفقاً  توصل  والذف  المتعلمة  المنظمة  تقييم   (Redding, 2007)   ج ريدنلنموذج 
فى  النموذج وهو   الحالي  البحث  يتبناه  المتعلمة   الذف  المنظمة  خصائذ  إلى،  تقويم   استناداً 
ب  ب   هما:  رئيسين  وب  عدين  التعلم،  مستوف  ب  عد  بكل  ويرتبط  التنظيم،  الأبعاد عد  من  عدد  منها  عد 

 :، وهذه الخطوات كما يلىلنموذج خطوات هذا ا   عدين عملياً فىويتم ترجمة هذين الب  الفرةية، 
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 بالمدارس المصرية:   من التحول نحو نموذج المنظمة المتعلمة تحديد الهدف والفائدة -1
التعليمية   المنظمات  في  المتعلمة  المنظمة  نموذج  نحو  التحول    لانطلاق   ركيزة يمثل 

من تهيئة كاملة للبيئة    هذا النموذج   ، وذلك لما يحققه بداخلها أفضل تطبيقات وبرامج التطوير  
إلى   المحددة،  الأهداف  لتحقيق  فيها  للعاملين  الدعم  كذلك  ويقدم  التغيير،  لإحداث  الداخلية 
جانب معاونة المؤسسة التعليمية على مواكبة التوسع المعرفي المتسارع في المجالات الإدارية  

تحويل المنظمات  الفائدة من  تتضح  و   والتخصصية، بما يحقق لها الميزة التنافسية المنشودة. 
لديها   متعلمة  منظمات  إلى  الأخطاالتقليدية  من  الاستفادة  على  ركيزة  القدرة  التعلم  ويكون  ء 

 أساسية بها. 
م( على عدد  2030وفى هذا السياق فقد أكدت خطة التنمية المستدامة )رؤية مصر  

التعليم أن مصر  حيث جاء في محور  من الأهداف والغايات اللازمة لتطوير التعليم المصري،  
عام   بحلول  وفي    م2030تعتزم  التمييز،  دون  عالية  بجودة  للجميع  والتدريب  التعليم  إتاحة 

القادر   المتعلم  إرار نظام مؤسسي، وكفء وعادل، ومستدام، ومرن، وأن يكون مرتكزًا على 
على التفكير والمتمكن فنياً وتقنياً وتكنولوجياً، وأن يسهم أيضاً في بناء الشخصية المتكاملة  
وفخور   الاختلاف،  يحترم  للتعددية،  وقابل  ومسئول،  ومبدع،  ومستنير،  بذاته،  معتز  لموارن 
الإقليمية   الكيانات  مع  تنافسياً  التعامل  على  وقادر  مستقبلها  ببناء  وشغوف  بلاده،  بتاري  

 والعالمية. 
فقد ركزت رؤية مصر   ذلك  الأهداف الاستراتيجية، 2030وبناءً على  م على عديد من 

)وزارة التخطيط والمتابعة   تتمثل في الآتي: والتي تعلي من شأن محور التعليم والتدريب، والتي  
 (72-69 :2014والإصلاح الإداري، 

 : من خلال  تحسين جودة نظام التعليم بما يتوافق مع النظم العالمية، وذلك  -أ
تطوير البنية التنظيمية للوزارة والمديريات والإدارات التعليمية والمدارس، بما يحقق   •

 المقدّمة. تحسين الخدمة التعليمية  
والتحديث   • العالمية  التطوّرات  مع  يتناسب  بما  عناصرها  بجميع  المناهج  تطوير 

 المعلوماتي مع مراعاة سن المتعلّم واحتياجاته البيولوجية والنفسية. 
 .سرعة التكيف مع المتغيرات داخل بيئة العمل الداخلية والخارجية •
 .تطوير التعلم الجماعي والفردي بالمنظمة •
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 .أفضل تعليمية  استخدام نتائج التعلم في تحقيق نتائج   •
 التنبؤ بالمتغيرات المستقبلية والاستعداد لها.   •
 .زيادة قدرات العاملين بها وزيادة درجة التمكين لديهم •
 من خلال: وذلكتحسين تنافسية نظم ومخرجات التعليم،  -ب

 تحسين مؤشرات التعليم في تقارير التنافسية الدولية.  •
 .إدارة المعرفة والعمل على تطويرها بشكل مستمر نظم دعم   •
 مرافق لممارسة الأنشطة، ال (.  –مكتبات  –توفير بنية تحتية داعمة للتعلّم )معامل •
 .أو خارجياً  الاستفادة من التجارب السابقة سواء داخلياً  •
 .استخدام التقنية لتعظم النتائج وقيمة العمل بالمنظمة •
العلمية،   • المادة  وأهداف  التعليم  أهداف  ضوء  في  والتقويم  التقييم  منظومة  تطوير 

 وجدانياً( .  –مهارياً  –والتركيز على التقويم الشامل )معرفياً 
يجد    للأهداف والمتطلع        لنموذج  أ السابقة  الكامل  التحول  ضرورة  على  تؤكد  جميعها  ن 

المتعلمة،   و اياتها.  السابقة    فالأهداف المنظمة  المتعلمة  المنظمة  أهداف  مع  وعلى  تتطابق 
لى تحقيقها  إ هداف الاستراتيجية التى تسعى وزارة التربية والتعليم المصرية  الر م من تلك الأ
هناك بع   ن  أ لا  إ،  (73  :2020وزارة التربية والتعليم والتعليم الفني  . )م2030بحلول عام  

المشكلات التى قد تحول دون تحقيق هذه الأهداف كما هو مخطط له، ومن هذه المشكلات  
 (215: 2020 علي،)  ما يلى:
تحةدث دوريةاً  ، بحيةثكةل مدرسةةوفقةاً لطبيعةة رسةالة  التنافسةية مؤشةراتتحةديث عدم  •

 ورضا المستفيدين عن خدماتهم.هم  منتجات جودة مدف  وتدرس منافسيها
بما يضمن   السوق  مؤشرات  وفق  الدوري للمخرجات التعليمية للمدارس  بياب التقييم  •

 الوقت في عليها والحصول تقديمها  وسرعة ،  الخدمة جودة عن  المستفيد  رضا 
 . يرببه  الذي وبالتنوع المناسبة وبالتكلفة المناسب

المقارنةة المرج يةة لمعرفةة مسةتوف الخدمةة المقدمةة مقارنةة  استخدامض   الاهتمام ب •
 .العالمي  أو  على المستوف المحلى بأفضل الممارسات لدف مؤسسات أخرف سواء
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 بالمدارس المصرية:   اختيار أداة التقويم واكتشاف النتائج -2
تقةةةويم إنجازاتهةةةا والحكةةةم علةةةى كفةةةاءة العمةةةل  تسةةةعى المؤسسةةةة التعليميةةةة المتميةةةزة إلةةةى

إلى المعةايير المحةددة فةي خطةط وبةرامج الأداء والأهةداف والنتةائج استناداً  ومستويات الإنتاجية  
 المؤسسةةاتمةةع  يرهةةا مةةن  أدائهةةاالمخططةةة، كمةةا تعتمةةد علةةى مقارنةةة إنجازاتهةةا ومسةةتويات 

المتميةةزة، وتسةةعى إلةةى الوصةةول إلةةى مسةةتوف الممارسةةة الأكثةةر تفوقةةاً مةةن خةةلال اتبةةاع منهجيةةة 
 (75 :2020وزارة التربية والتعليم والتعليم الفني  )  المرجعي.التنافسي  القياس  
ولمةةا كةةان مةةن الضةةروري للتحةةول نحةةو نمةةوذج المنظمةةة المتعلمةةة وجةةود مقةةاييس وأدوات   

يوافةةق معةةايير  تمكةةن مةةن دراسةةة وتحليةةل أداء المؤسسةةة التعليميةةة، للتأكةةد مةةن أن الأداء الفعلةةي  
مةدف قةدرتها  الأداء الموضوعة، والحكم على مدف نجاحها، ودرجة كفاءتها في القيةام بأعمالهةا، و 

. فةإن ملامةح  تحقيق إنتاجيةة أعلةى وذلةك بالمقارنةة بالمؤسسةات المنافسةة فةي ربيعةة العمةل على 
   : عديد من التحديات والمعوقات ذات الصلة بهذا الشأن ومنها ما يلى لى  إ الواقع تشير  

تحديد فجوات الأداء ومعوقات تحقيق الأهداف وفقاً للمعايير  الافتقار إلى مقاييس فعلية ل  -أ
 ( 135: 2017، ي ضحاو )  : ما يلىمر الذف ترتب عليه ، الأالموضوعة 

مؤشةرات الأداء الرئيسةة، والتقةارير السةنوية التةي تحةدد و مراجعة البيانةات  القصور في   •
 السنوية.  الأداء  وتبايناتنقاط القوة، وفرص التحسين،  

 أسةلوب مثةل عديةدة نةواحي مةن وذلةك البيئيةة مسةئولياتهال المدرسةة إدراكضة    •
 .المدرسة عمليات في والسلامة الأمان ودرجة المحدودة للموارد  استخدامها

المبكةةر لأي تهديةةدات أو مخةةارر يمكةةن أن تتعةةرض لهةةا المؤسسةةة الرصةةد محدوديةةة  •
 التعليمية.

، ولقد ترتب على ذلك  قياس رضاء المستفيدين الداخليين والخارجيينالحاجة الى  ليات ل   -ب
 (215: 2020 علي،)  يلى: ما

ت  معدلافيما يتعلق ب المدرسة أداء لقياس وجود مؤشرات دقيقة للمعاملات الماليةقلة  •
 ، وكلفة العمليات، ومعدلات المشاركة في جوائز محلية أو دولية. الإنفاق

الذاتي لإدارة عمليات ضمان الجودة    التقييمإشراك جميع العاملين في عمليات  ض     •
 وأنشطتها. 
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معدلات  مؤشرات  استخداممحدودية   • مثل:   والتظلمات، والاستقالة، الغياب،  التقييم، 
  . العاملين رضا مستوياتتحديد  في  والإنتاجية، 

  ، ولقد ترتب على ذلك ما يلى: واكتشاف النتائجللتغذية الراجعة  بياب الاستثمار الأمثل    -ج
 (132: 2018وصادق، وعبد الله،  ، أحمد)

بناء على معلومات مستمدة مةن مقةاييس الأداء،   استراتيجية لتقويم الأداءالافتقار الى   •
 .والمقارنات المرج يةوالبحوث والدراسات  

 .  الخدمات المقدمةتحديد موارن التحسين المطلوبة لرفع كفاءة  ض   القدرة على   •
حسةةب ربيعةةة مةةوارن الضةة   وفةةى أي مجةةال بوتحةةديثها  التقةةويم خطةةط مراجعةةةقلةةة  •

 .كانت
 

 بالمةةدارس النتةةائج تقةةويم الأداء واكتشةاف أدوات لةىإالافتقةةار وبنةاءً علةةى مةا تقةةدم، فةإن 
تحول نحو نموذج المنظمة المتعلمة، نظراً لأن هةذا النمةوذج المصرية يحول دون التمكن من ال

نظةام متكامةل لتقيةيم الأداء من المةدارس يختلة  عةن المةدارس التقليديةة فةى كونةه يرتكةز علةى 
القيمةةة المضةةافة لجميةةع المسةةتفيدين مةةن داخةةل المةةدارس ومةةن  بمراجعةةة عناصةةر ،المؤسسةةي
 خارجها.
 بالمدارس المصرية:   تطوير استراتيجية المنظمة المتعلمة -3

فةةي القةةوف والعوامةةل  ةالحادثةة عديةةد مةةن التغيةةرات تواجةةه مؤسسةةات التعلةةيم فةةي مصةةر
، والتةةةي تةةةنعكس علةةةى مسةةةتويات السياسةةةية والاقتصةةةادية والاجتماةيةةةة والتكنولوجيةةةة باسةةةتمرار

المةدارس ، مةرتبط بمرونةة  نمةوذج المنظمةة المتعلمةةولما كان تحقيق  ،  الأداء التعليمي والإداري 
لإحةةداث اسةةتقلاليتها النسةةبية عةةن وزارة التربيةةة والتعلةةيم، بمةةا يمكنهةةا مةةن السةةعي و  المصةةرية

استقرار وتوازن مستمرين فى بيئتيها الداخلية والخارجية من خلال التنبةؤ الةدائم بالعوامةل التةى 
فةإن إدارة  (433: 2018وصةادق، وعبةد الله،  ،أحمةد) .لتكيةف معهةال تؤثر فةى أدائهةا والتهيةؤ
يغلةب عليهةةا التقيةد بالأسةةاليب والطةرق التةةى تحةددها وزارة التربيةةة والتعلةةيم،  المةدارس المصةةرية

دون امتلاك المرونة اللازمة للتعديل أو التبديل لمةا تقةره الةوزارة مةن لةوائح وتعليمةات، ويضةاف 
والتةي تةؤثر بشةكل مباشةر فةى المدرسةية عمةل الالعوامل في بيئةة   إلى ذلك وجود مجموعتين من

   :يليكما    تنفيذ العمليات التعليمية والتنظيمية؛ وذلك
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 :  خارجية ال   العوامل  -أ
المتسارع، وإنشاء بوابة للتعليم الالكتروني إلى جانب    التطور العلمي والتكنولوجي وتتمثل في        

يفرض   ذلك  وكل  والتعليم،  التربية  لوزارة  الرسمي  الموقع  للمعلمين على  للمعلومات وشبكة  مركز 
التعليم بداخلها،   المدارس ضرورة التوسع في استخدام الحاسب الآلي وتطبيقات تكنولوجيا  على 

، واستحداث مواصفات جديدة يتطلب توفرها في المخرجات التعليمية،  تغير مطالب سوق العمل مع  
ظل   المنافسة في  مبدأ  المؤسسات  ترسي   ومنها  المؤسسات،  كفاءة  لتقييم  معايير  ووضع   ،

 ( 82: 2010)ناص ، وهاشم،التعليمية لتحديد مستويات رضا المستفيدين عن مخرجاتها.  
      

 : داخلية ال   العوامل  -ب
في   والمعلمين مع ض    زيادة  وتتمثل  المديرين  على  العمل  المدرسية وضغوط  الأةباء 

القيادة    بيئة المدرسة تفتقد إلىويزيد على ذلك أن  تفوي  الصلاحيات في المجالات المختلفة،  
تمكين  و تحقيق الجودة  التأثير على  ، ومن ثم  المناخ المدرسيبالسلب على  والتي تؤثر    الفاعلة 

 (197: 2017، ي ضحاو )   المهام المنورة بهم. المعلمين من أداء 
وتكةوين معتقةدات    ت توفير المناخ الداعم للتجديةد والإبةداع وإيجةاد  ليةات بنةاء الاتجاهةا يعد  
وعلةى الةر م مةن ذلةك إلا أن هنةاك مةا يشةير  ،  مؤسسةات التعلةيم أحةد أسةباب تطةوير  وقيم الريةادة، 
المعوقةات المرتبطةة بالثقافةة التنظيميةة السةائدة بمؤسسةات التعلةيم المصةرية،  من إلى وجود عديد 
صةنع مشةاركة فةي العزوف عةن الونشر ثقافته، مثل:    نموذج المنظمة المتعلمة وتمثل عائقاً أمام 

مةن حيةث قةدرتهم علةى التصةرف  بقيةاداتهم العةاملينض   ثقة كثير مةن  القرارات، علاوة على  
 تطةةوير، مةةع ضةة   قةةدرة كثيةةر مةةن المعلمةةين علةةى إحةةداث (339: 2017)مغةةاوري، بفاعليةةة 

إيجابي من داخل بيئة العمةل، نظةراً لسةيطرة الةروتين النةاتج عةن المركزيةة الإداريةة، ويزيةد علةى 
ذلةةك التراخةةي التنظيمةةي عنةةد كثيةةر مةةن المعلمةةين والإداريةةين، والةةذف يظهةةر فةةي قلةةة الانضةةباط 

 (148:  2016 قطب،)والعزلة عن الزملاء، وإهدار الوقت.  
  مناسةةبة لةةم تعةةد  المصةةرية،    المةةدارس فةةي    أن الثقافةةة التنظيميةةة السةةائدة   إلةةى   ويشةةير مةةا تقةةدم 
علةةةى كافةةةة المسةةةتويات المحليةةةة والعالميةةةة، كمةةةا أنهةةةا لا تمثةةةل البيئةةةة    ات الحادثةةةة لمقابلةةةة التغيةةةر 

 . بتلك المدارس المناسبة لتحقيق التجديد والإبداع  
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 بالمدارس المصرية:  تخطيط مبادرات المنظمة المتعلمة -4
ف المصرية،  المدارس  في  المتعلمة  المنظمة  مبادرات  بتخطيط  يتعلق  ما  تناول  ذلك  إ عند  ن 

 تناول مقومات عملية التخطيط، والمتمثلة فيما يلى: يقود إلى 
 الموارد البشرية:  -أ

يعةةد المعلمةةون، العنصةةر البشةةرف الأكثةةر تواجةةداً بعةةد الطةةلاب فةةي المةةدارس، ويشةةير واقةةع 
تعيين المعلمين في مصةر إلةى الخضةوع لنظةام موحةد فةي تعيةين المعلمةين وفقةاً لشةروط حةددها 

( فةةي مادتةةه رقةةم 155وتعديلاتةةه وفقةةاً للقةةانون رقةةم ) 1981( لسةةنة 139قةةانون التعلةةيم رقةةم )
حاصةةلًا علةةى مؤهةةل تربةةوي المعلةةم أن يكةةون م، وتتمثةةل هةةذه الشةةروط فةةى 2007( لسةةنة 72)

، (72: مةادة 2007وزارة التربيةة والتعلةيم، )  شةغل الوظيفةةجةراءات  إيسةتكمل كافةة  أن  عالي، و 
مسةتوف الجمهوريةة، وبةذلك فلةيس مةن صةلاحية أي  وهنا يلاحظ تعميم  لية تعيين المعلمين علةى  

بداةيةة  إ و   ة مدرسة أن تستقطب أو تتخير العناصر المجددة والتي يمكن أن تطلق مبةادرات تجديدية
مصةر اهتمامةاً ملحوظةاً بتنميةة المعلةم داخلها. وفةى جانةب الاهتمةام بتةدريب المعلمةين فقةد أولةت  

م، لتقةةديم بةةرامج تدريبيةةة 2008للمعلمةةين فةةي عةةاممهنيةةاً، حيةةث أنشةةئت الأكاديميةةة المهنيةةة 
كمةةةا تةةةم اسةةةتحداث وحةةةدات  (،4: 2015)الأكاديميةةةة المهنيةةةة للمعلمةةةين،  متنوعةةةة للمعلمةةةين

فيهةةا التةةدريب علةةي اسةةتخدام رةةرق وأسةةاليب تربويةةة  للتةةدريب والجةةودة بالمةةدارس، حيةةث يةةتم
متنوعة، بواسطة المعلمين أنفسهم، مما يسةهم فةي تةوفير الوقةت والجهةد المبةذول فةى الانتقةال 

 (48: قرار2002إلى مراكز تدريب خارجية. )وزارة التربية والتعليم،  
الميةدان   فةي وعلى الر م من الجهةود المبذولةة للارتقةاء بمسةتويات الكةوادر البشةرية العاملةة 

: 2015، الحسةةيني):  إلا أن هنةةاك بعةة  معوقةةات تتعلةةق بهةةذا الشةةأن، منهةةا مةةا يلةةى ،  التربةةوي 
68) 

التطةةةوير    ت ضةةة   القةةةدرة علةةةى التخطةةةيط لتطةةةوير أداء القيةةةادات فةةةي ضةةةوء احتياجةةةا  •
 المدرسي. 

توظيف الوسةائل التكنولوجيةة فةى البةرامج التدريبيةة لنقصةان هةذه الوسةائل مةن جهةة   قلة  •
 أو لعدم امتلاك كثير من المعلمين لمهارات التعامل مع هذه الوسائل من جهة أخرف. 

 ض   متابعة مدف انتقال أثر التدريب من برامج التدريب المقدمة للمعلمين.  •
 

نمةوذج المنظمةة المتعلمةة  وبناءً على مةا تقةدم، فةإن المعوقةات السةابقة تمثةل عائقةاً لتطبيةق        
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، والةةذي يتطلةةب وجةةود سةةلطات لكةةل مدرسةةة لانتقةةاء كوادرهةةا البشةةرية، إلةةى  بالمةةدارس المصةةرية 
جانب توفير المناخ الداعم للإبداع والسعي الدائم للارتقةاء بالمسةتويات المهنيةة لتلةك الكةوادر بمةا  

 وأهدافه.   هذا النموذج يتلاءم مع ربيعة  

 الموارد المادية:  -ب
على الر م من الجهود المبذولة من قبل الحكومة المصرية خلال السنوات القليلةة الماضةية 

ومراحله المختلفة وتوفير المةوارد والإمكانةات الماديةة  الإنفاق على التعليم من زيادة في معدلات
وسةةةاحات الأنشةةةطة،  ،  المختلفةةةة وأدواتهةةةا ، وتةةةوافر المعامةةةل  المبةةةاني وتجهيزاتهةةةا التةةةى تتمثةةةل فةةةى 

وحةوافزهم ومسةتلزمات تنفيةذ الأنشةطة    ن اللازمةة كةأجور المعلمةي ويضاف إلى الموارد المادية النفقات  
التةةةي لازال يواجههةةةا التعلةةةيم المشةةةكلات، إلا أن هنةةةاك عديةةةد مةةةن التعليميةةةة المختلفةةةة... الةةة .  

   جيدة، مثل:تؤثر على قدرته على تقديم خدمة تعليمية  المصري، و 
يظهةر ذلةك مةن خةلال ضة   كفةاءة الهيئةة الإداريةة و  التعليمي،ض   كفاءة الإنفاق  •

)العربةةةي،  .نفةةةاق علةةةى التعلةةةيمالخاصةةةة بالإ  السةةةنوية عمةةةل التقةةةديراتفةةةي التعليميةةةة، 
2010 :163) 

مصدر   • على  التعليمية،   رئيسيالاعتماد  المؤسسات  العامة    وهو  لتمويل  الموازنة 
 ( 199: 2013قاسم، )  .الاستعانة بموارد أخرف   التوسع فى للدولة دون 

التعليم   • إصلاح  متطلبات  تلبية  عن  المالية  الموارد  مما  عجز  الكفاءة ،  على  أثر 
للتعليم  والخارجية  تأثر  الداخلية  يظهر  حيث  الداخلية  ،  الفترات    فى الكفاءة  تعدد 

ونقذ   الفصول،  كثافة  وارتفاع  التخصصات،    المعلمينالدراسية،  بع   فى 
إشباع  و  وإداريين  العامليناحتياجات  محدودية  معلمين  من  التربوي  الميدان  .  في 

بحكم    تأثر  ويظهر منه  المردود  فقد تضاءل  للتعليم  الخارجية  لا  أ الكفاءة  نه أصبح 
العمل  سوق  احتياجات  التنمية  يخدم  منه.    لبالشك  ومتطلبات  والمرجو  المناسب 

 ( 385 :2015بغدادي،)
أجور المعلمين والإداريين  استحواذ    من خلال  ، ويظهر ذلكسوء توزيع الموارد المالية  •

لميزانيات    نسبي الثبات  العلى  ، علاوة  من جملة الموازنة الحكومية   ٪ 83قرابة    على
فى   الجودة  تحقيق  متطلبات  مع  يتناسب  لا  وهذا  أخرف،  بقطاعات  مقارنة  التعليم 
العالمية.   التعليم  نظم  مع  يتوافق  بما  مخرجاته،  تنافسية  وتحسين  المصري  التعليم 
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          (3: 2019، والتعليم الفني  )وزارة التربية والتعليم 

نموذج المنظمة المتعلمة في  أمام تطبيق   تحديات عدةأن هناك   يتبين ومن خلال ما تقدم       
المصرية  مبادرات  المدارس  ررح  أمام  عقبة  بمثابة  تعد  الوقت  ذات  في  التحديات  تلك  وأن   ،
   : بتلك المؤسسات، ويمكن تلخيذ هذه التحديات والعقبات فيما يلى  التطوير والتحديث

سةةيطرة وزارة التربيةةة والتعلةةيم المصةةرية، علةةى عمليةةات المركزيةةة الإداريةةة المتمثلةةة فةةي  •
التخطيط وتحديد المحتوف التعليمي وأساليب الادارة والتمويةل.. و يرهةا، ممةا يقلةل مةن 
مرونةةةة المؤسسةةةة التعليميةةةة وذلةةةك باسةةةتجاباتها لمتغيةةةرات البيئةةةة المحيطةةةة وتفاعلهةةةا 

 الإيجابي معها، ومحاولة التجديد الذاتي لعملياتها الداخلية.
وزيةع  ، إلى جانب الجمةود فةى ت الاستخدام الأمثل للموارد المتاحة البشرية والمادية  ض    •

 . والتقيد بالقواعد الصادرة عن وزارة التربية والتعليم بشأنها الموازنات  
تحليةةل بيئةةة العمةةل واسةةتثمار راقةةات الشةةركاء    فةةي القيةةادات التعليميةةة    ضةة   مسةةتويات  •

 من المخرجات التعليمية.   المستفيدين وتطلعاتهم والداعمين، وتحديد  
والتةةي    التجديديةةة فةةى التعلةةيم   الافتقةةار إلةةى محفةةزات لتكةةوين القناعةةات بأهميةةة المبةةادرات  •

، والعمةةل التشةةاركي والبحةةث والاستقصةةاء عةةن  الابتكةةاري تضةةافر الجهةةود والتفكيةةر    تتطلةةب 
 . المنشودة   ت سبل رفع الكفاءات لتطبيق المستحدثا 

 بالمدارس المصرية:  مبادرات المنظمة المتعلمة تطبيق  -5
، ور ةم التعليمةيالتطةوير لقد شهدت مراحل التعليم قبل الجامعي في مصر بع  مبادرات 

حداثتها وأهميتهةا، إلا أنهةا إجمةالًا كانةت صةادرة عةن وزارة التربيةة والتعلةيم، فمةع بدايةة الألفيةة 
الجديدة انتهجت وزارة التربية والتعليم الفكر الاستراتيجي في تطوير التعليم وهةو مةا انعكةس فةي 

 -2007/2008للتعلةةةةيم قبةةةةل الجةةةةامعي فةةةةي مصةةةةر، الأولةةةةى ينرةةةةرح خطتةةةةين اسةةةةتراتيجيت
، ولقةةد تضةةمنت كلتةةا الخطتةةين جميةةع مراحةةل التعلةةيم 2030-2014، والثانيةةة 2011/2012

قبل الجامعي مع الاتفاق بين الخطتين حول مجموعةة مةن البةرامج المحوريةة والتةي تمثلةت فةي 
تطوير المناهج وأساليب التعليم بالاعتماد على التكنولوجيا، وتطبيق نظم حديثةة لتنميةة المةوارد 
البشةةةرية، والتأصةةةيل المؤسسةةةي للامركزيةةةة الإداريةةةة وتطبيةةةق برنةةةامج الإصةةةلاح القةةةائم علةةةى 

(&) 14: 2007المدرسةةة، مةةع توسةةيع قاعةةدة المشةةاركة المجتم يةةة. ) وزارة التربيةةة والتعلةةيم، 
 (87: 2014وزارة التربية والتعليم،  
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( حيث استهدف محور 2030)رؤية مصر ة ولقد أعقب ذلك انطلاق خطة التنمية المستدام
ين تنافسية نظم العالمية، وتحس  النظم  مع  يتوافق  بما  التعليم  نظام  جودة  التعليم فيها؛ تحسين
التعليم على  (2020  العربية،   مصر  جمهورية )  ومخرجات  ويزيد  أشكال  ،  بع   ظهور  ذلك 

من   جديدة  وصي   نماذج  واستحداث  الجديد،  التعليم  نظام  بتطبيق  الدراسة  نظم  في  التجديد 
 المدارس، مثل: المدارس المصرية اليابانية، وتطبيق مبادرة "برنامج المعلمون أولًا". 

 رةةةرق التةةةدريسعلةةةى  اويلاحةةةظ أن معظةةةم هةةةذه المحةةةاولات والمبةةةادرات انصةةةب اهتمامهةةة
النابعةة مةن داخةل فيمةا يتعلةق بالتجديةدات القطةاع التعليمةي. أمةا  وتدريب العةاملين فةيوالتعلم،  

داريةةة، وضةة   اسةةتقلالية المؤسسةةات التعليميةةة ، فةةإن سةةيطرة المركزيةةة الإالمةةدارس المصةةرية
، تمثلان أهم العقبات التي تحد من قةدرة هةذه المؤسسةات (66: 2014)وزارة التربية والتعليم، 

علةةى رةةرح أو تنفيةةذ أي مبةةادرات تجديةةد مةةن داخلهةةا، ويضةةاف إلةةى ذلةةك أن هنةةاك عديةةد مةةن 
التربوي النةابع مةن داخلهةا،  التطويرالعوامل التى تحد من قدرة المدارس المصرية، على إحداث 

 والتي تتمثل فيما يلى:
مشاركة   • حل  ض    مهارات  اكتساب  ض    مع  والتعلم،  التعليم  عمليات  في  الطلاب 

)يونس،   الناقد  والتفكير  أولياء  165:  2015المشكلات  ثقة  ض    على  علاوة   ،)
على   للحصول  بأنه  التعليم  إلى  ينظرون  لأنهم  لأبنائهم،  المقدم  التعليم  في  الأمور 

( العمل.  سوق  في  أهمية  أو  مصداقية  الشهادة  لهذه  يكون  أن  دون  الهيئة  شهادة، 

 ( 33: 2016القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد، 

  وهذا ما أشارت إليه ،  النتائج   على  قائم  والتقويم  للمتابعة  متكامل  مؤسسي  نظام  بياب •
مصر   في  الجامعي  قبل  للتعليم  الاستراتيجية  من2030-2014الخطة    هناك   أن   ، 

الإدارات  عديد    كامل  بياب  في  تعمل  لكنها  والتقويم  المتابعة   بعمليات  تقوم   التي   من 
والتكامل المستويات    عبر   المسئوليات   يحدد   تنظيمي   هيكل  وجود   لعدم   نتيجة   للتنسيق 

 ( 67: 2014)وزارة التربية والتعليم،   .المختلفة الإدارية
المجتم ية،  نقذ الموارد مع الافتقار لنظم فعالة للدعم المجتمعي من خلال المشاركة   •

)وزارة التربية والتعليم،  مكانات والموارد المادية  حيث تعانى معظم المدارس من قلة الإ
الالتزام  ( 67:  2014 على  المحفزة  المجتم ية  المحاسبية  نظم  بياب  على  علاوة   ،

 ( 123 :2019مجاهد،)  بالمعايير وإنجاز الأهداف التعليمية.
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ضةة   قةةدرة ( أن 218: 2015خضةةر، )رةةار السةةابق فقةةد أوضةةحت دراسةةة للإ وفقةةاً و 
مةردود سةلبي علةى الطةلاب  النابع مةن داخلهةا، كةان لةه  التطويرالمدارس المصرية على إحداث  

رضةةا أوليةةاء الأمةةور علةةى التعلةةيم المقةةدم  قلةةةعلةةى  ذلةةك نعكةةسا ، كمةةاومسةةتواهم الأكةةاديمي
فةةإن   خةةر ومةةن جانةةب، احتياجةةاتهم المهنيةةة والأكاديميةةة مةةن جانةةبنةةه لا يلبةةي إحيةةث  لأبنةةائهم

    لمرحلة التعليم العالي.اً صبح مدخلًا ض يفأمعظم خريجي مدارس التعليم قبل الجامعي،  
لنشةر كل هذه الدواعي وقفت وراء أهمية إعطاء الإدارة المدرسية المزيةد مةن الاسةتقلالية 

والتةي المعوقةات  كثيةر مةنمةن أجةل التغلةب علةى بالمةدارس    مبادرات المنظمة المتعلمةةوتدةيم  
وفةى  وبأيسر الطةرق لحلهةا.  يعتبر أعضاء المجتمع المدرسي لكل مدرسة أعلم الناس بطبيعتها

المنظمةة  مبةادرات    لنجةاح   الأساسةية   المقومةات  أحةد تعةد  هذا الإرار فإن بحةوث الممارسةة المهنيةة 
  واتخةةاذ   التفكيةةر   علةةى أسةةاليب   ا فةةى جوهرهةة  هةةذه البحةةوث   نطةةوي ت   إذ   بالمةةدارس المصةةرية،   المتعلمةةة 

  حةةول   مشةةتركة   تفةةاهم وأفكةةار   لإيجةةاد   المؤسسةةات التعليميةةة   تتبناهةةا   التةةي   القةةرارات وقواعةةد السةةلوك 
وتعليميةةة    تطبيةةق مبةةادرات ومشةةروعات وممارسةةات إداريةةة   بمعةةايير   والالتةةزام   العمةةل،   إنجةةاز   كيفيةةة 
بالإضةةافة إلةةى تأهيةةل المؤسسةةة التعليميةةة وإدارتهةةا إلةةى السةةبق والتفةةوق فةةى خةةدماتها    متميةةزة، 

 وعلاقاتها الخارجية بالمجتمع.  
 

 :للبحث القسم الرابع

بحوث الممارسة  إسهاماتحول  والمتخصصين الخبرا  من عينة آرا  تطبيق جولات دلفي لتجميع

 السياق يوافق وبما ،المهنية في دعم التحول نحو نموذج المنظمة المتعلمة بالمدراس المصرية

 المصري. الثقافي

، ويترسة  يوما بعةد يةومأهميته  الذف تزدادميادين المعرفة  أحدت عد الدراسات المستقبلية 
يعتبةر ، الةذف أسةاليب الدراسةات المسةتقبلية أسةلوب دلفةيأبةرز  دوره فى صناعة القرارات، ومةن  

يرجةةع اسةةتخدام اسةةم و  مةةن أفضةةل الأسةةاليب المسةةتخدمة للتنبةةؤ فةةى مجةةال العلةةوم الاجتماةيةةة.
الةذف كةان  دلفةايأو  "دلفي" إلةى أسةارير اليونةان القديمةة حيةث يوجةد معبةد يسةمى معبةد دلفةي

أمةا  ،يسةألونها فتطةالعهم الكاهنةة بتنبؤاتهةا المسةتقبليةالحاجة إلى كاهنتةه    أصحابيلجأ الناس  
أول مةةن وضةةع أسةةس هةةذه التقنيةةة  Olaf Holmerفةةى العصةةر الحةةديث يعتبةةر أولاف هيلمةةر

 فةةيالأمريكيةةة،  Randضةةمن نشةةارات مؤسسةةة رانةةد 1953واسةةتخدمها بهةةذا المسةةمى عةةام 
بأنةه رريقةة  دلفةيأسةلوب ومنذ ذلك الحين عرف   مجال العلوم الاجتماةية والعلوم التكنولوجية.
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للحصول على أحكام منظمة تصل إلى درجة من الإجمةاع حةول موضةوع معةين، وذلةك بواسةطة 
خبراء لديهم المعرفة الكافية بهذه القضية، ومن خلال مجموعةة مةن الاسةتبيانات المتتاليةة تعةد 

عن الاستجابات السابقة فةى   راجعةبعناية، ويتخللها عمليات تلخيذ المعلومات لإعطاء تغذية  
 (123-122،  2004كل جولة من جولات دلفي. )زاهر،
على تصورات مجموعة خبراء يمكن الإفادة مةنهم فةى يقوم    ويلاحظ هنا أن هذا الأسلوب
تفكيةةر أو الزمانيةةة انطلاقةةاً مةةن أن بالحةةدود الجغرافيةةة  التقيةةدإثةةراء البحةةث بالمعلومةةات دون 

الصةةورة بللتنبةةؤ  ةقضةةية معينةة، وذلةةك فيمةةا يتعلةةق بماعةةة أفضةةل بكثيةةر مةةن تفكيةةر الفةةردجال
مراحةةل متتاليةةة مةةن الجةةولات والملاحظةةات ضةةمن منهجيةةة  إلةةىاسةةتنادًا المر وبةةة؛ المسةةتقبلية 
 .  حول القضية المطروحة  الآراءتنتهى إلى تحقيق توافق فى  ،  منظمة ومرتبة

دعةةم التحةةول نحةةو نمةةوذج    فةةي   بحةةوث الممارسةةة المهنيةةة   إسةةهامات   تنةةوع ل ونظةةراً لحداثةةة  
ل المنظمة المتعلمة  اختيةار أسةلوب دلفةي المبنةى علةى المعطيةات والمعلومةات   ة الباحثة ت ، فقد فضةّ

وذلةةك    للخبةةراء لتيسةةير فهةةم وإدراك القضةةية البحثيةةة، ومةةن ثةةم إبةةداء الةةرأي فيهةةا بشةةكل واضةةح. 
تحليل الأدب التربوي المتعلق بطبيعة المنظمة المتعلمةة، والتأكةد مةن توافةق أسةئلة استناداً الى 

المقابلة مع البنية التشري ية والهيكلية للمدارس المصةرية. وانطلاقةاً مةن النمةوذج المتبنةى فةي 
 مةةدف التحةةول نحةةو المنظمةةة لتقيةةيم( Redding, 2007) ريةةدنج هةةذا البحةةث وهةةو نمةةوذج

مةدف لتقيةيم (  Redding, 2007ريةدنج ) الخطوات الرئيسة لنموذج تم الالتزام بالمتعلمة، فقد 
بحوث الممارسة المهنيةة فةي تحقيةق كةل خطةوة   إسهامات، مع بيان  لمنظمة المتعلمةالتحول ل

 وذلك كما يلي:  من هذه الخطوات
من التحول نحو نموذج    تحديد الهدف والفائدةبحوث الممارسة المهنية في    إسهامات  •

 . المنظمة المتعلمة
 

أجل  من    اختيار أداة التقويم واكتشاف النتائجبحوث الممارسة المهنية في    إسهامات  •
 .التحول نحو نموذج المنظمة المتعلمة 

 . تطوير استراتيجية المنظمة المتعلمة بحوث الممارسة المهنية في  إسهامات  •
 . تخطيط مبادرات المنظمة المتعلمةبحوث الممارسة المهنية في  إسهامات  •
 . تطبيق مبادرات المنظمة المتعلمةبحوث الممارسة المهنية في  إسهامات  •

 باتباع الخطوات التالية:   الجانب التطبيقي للبحث،   تم تنفيذ وبناءً على ذلك فقد  
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 تحديد الهدف من استطلاع رأى الخبرا :أولًا: 

  إسةهامات   البحةث الحةالي إلةى تحديةد   فةي هدفت الجولات الثلاثةة مةن تطبيةق أسةلوب دلفةي 
  الخبةراء    راء   ضةوء   على  بحوث الممارسة المهنية في دعم التحول نحو نموذج المنظمة المتعلمة 

عةةلاوة علةى بعةة  الخبةراء مةةن    ، ( 1ملحةق ) أصةةول التربيةة والتخطةةيط التربةوي   فةي   والمتخصصةين 
 المصرية.   للمدارس ، وبما يوافق السياق الثقافي  الميدان التربوي )المعلمين والمديرين(

 (: دلفي)الجولات الثلاثة لأسلوب  استطلاع رأى الخبرا  تصميم: ثانياً

 : التالي وفقاً للترتيب  ، وذلك  ات استطلاع الرأي)جولات دلفي( لموضوع البحث تصميم استمار تم 
فيةه عةدد طةرح  ي  والةذف  ،المفتةوح  اسةتطلاع الةرأيالجولة الأولى: ولقد تم فيهةا تصةميم   -1

وتتةرك لهةم حريةة الإجابةة  ،على مجموعة الخبراء المختةارين لهةذا الغةرض  من الأسئلة
الةةرأي، وهةةى  ، وذلةةل بتطبيةةق نةةوع مةةن اسةةتطلاعاتوالتعبيةةر عةةن  رائهةةم وتصةةوراتهم

يقدم فيها للخبراء معلومات عامة عن الموضةوع،   والتي  الاستنتاجية  الرأي  استطلاعات
المتضمنة فةي اسةتمارة اسةتطلاع مفتوحة السئلة الأثم يطلب من كل خبير الإجابة عن 

 كل خبير رأيه أو تصوراته.  الرأي ليبدي
بعةةد الةةرأي بصةةورته شةةبه المغلقةةة،  اسةةتطلاع تصةةميم فيهةةا تةةم الثانيةةة: ولقةةد الجولةةة  -2

ةبةارات صةورة    فةيوصةيا تها  فةي الجولةة الأولةى،    المفتوحةة  الرأي  استطلاعات  تحليل
، موافق،  ير موافةق، ثةم يطلةب مةن الخبيةر الإجابةة عنهةاما بين بديلين، هما: مغلقة  

تعةديل أو إعةادة صةيا ة أي حةذف أو بالإضافة إلى ترك الحرية لكل خبيةر بإضةافة أو 
 .   الخمسةةبارة وذلك في أي محور من المحاور  

الةةرأي بصةةورته المغلقةةة، بنةةاءً علةةى نتةةائج  اسةةتطلاع تةةم تصةةميم : وفيهةةاالثالثةةةالجولةةة  -3
أراء وتصورات الخبراء في الجولة الثانية، وبمراعةاة التعةديلات المطروحةة بالإضةافة أو 

مةةا بةةين ةبةةارات مغلقةةة الحةةذف أو التعةةديل. ليةةتم صةةيا ة اسةةتطلاع الةةرأي فةةي صةةورة 
 .تأكيد رأيه بشأنهاموافق،  ير موافق، ثم يطلب من الخبير  بديلين، هما:  
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 )الخبرا (:  استطلاع الرأياختيار عينة ثالثاً: 

ولا  10البحث) يجب ألا يقل عةن   فيحسب أسلوب دلفاي فإن عينة الخبراء المشاركين  ب      
وعليةه فسةوف يكةون عةدد الخبةراء ، (Johansen& Samuel: 2017: 9) (100يزيةد عةن

ا متوسةةطًا بةةين الحةةد الأدنةةى والأعلةةى، مةةن  بمراعةةاة الاعتبةةارات الةةذين تةةم تحديةةدهم الخبةةراء رقمةةً
 التالية:

والتخطةةيط التربةةوي،  أصةةول التربيةةة: فةةيأن يكونةةوا مةةن الأسةةاتذة والمتخصصةةين  •
 .صلاح المدرسيبالتطوير والإومن ذوف الخبرات والاهتمامات البحثية  

مةةن المشةةاركة فةةى جةةولات  -وفقةةاً لظةةروفهم وأوقةةاتهم-أن يكونةةوا ممةةن يتمكنةةون  •
 استطلاع الرأي الثلاثة بشكل متتالي.

الملتحقةةين ببةةرامج الدراسةةات أعضةةاء الهيئةةة التعليميةةة  مةةنالاسةةتعانة بعةةدد تمةةت  •
باعتبةةةارهم خبةةةراء مةةةن داخةةةل الميةةةدان ، )معلمةةةين ومةةةديرين( العليةةةا بكليةةةة التربيةةةة

 التربوي.
 (:الخبرا  دلفي الثلاثة )استطلاع رأي رابعاً: إجرا ات تطبيق جولات

تم تطبيةق اسةتمارات اسةتطلاع الةرأي وفقةاً لةثلاث جةولات متتاليةة، يةتم تنةاول إجةراءات كةل      
 جولة منها ونتائجها فيما يلى:

 :الجولة الأولى*
التعةةرف علةةى  راء الخبةةراء فيمةةا يتعلةةق  ، إلةةىالجولةةة الأولةةى مةةن جةةولات دلفةةي هةةدفت

 يوافةةق وبمةةا ،المنظمةةة المتعلمةةةالمهنيةةة فةةي دعةةم التحةةول نحةةو  الممارسةةة بحةةوث إسةةهاماتب
مةةن خةةلال الإرةةار  ةالباحثةة تقامةة الهةةدف ؛ ولتحقيةةق هةةذاللمةةدارس المصةةرية الثقةةافي السةةياق

الأولةى  اسةتطلاع الةرأيتصةميم  ب  البحةثالنظري للدراسة وفى ضةوء الأدبيةات المتعلقةة بموضةوع  
 اسةتجابة الخبةراء، ولقةد تكةون   فةيبمعنى عدم وضع قيود معينة أو بدائل  بشكل أسئلة مفتوحة  
التحةةول نحةةو  خطةةواتمةةن  خطةةوةأسةةئلة يقابةةل كةةل سةةؤال  خمسةةةمةةن  اسةةتطلاع الةةرأي المفتةةوح
، ولقةد بةدأ تطبيةق لتقيةيم المنظمةة المتعلمةة ،Redding ريةدنجلنموذج  المنظمة المتعلمة وفقاً 
م، وذلةةك علةةى عةةدد 28/11/2023وحتةةى  م2023 /11/11 :الفتةةرة مةةن فةةيالجولةةة الأولةةى 
، بعد استبعاد من لم يشارك، أو مةن اعتةذر عةن المشةاركة، ولقةد تضةمن خبيراً( 28)خبراء بل  
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لمعرفةة استطلاع الرأي، أربعة أسئلة يتم ررح كل سةؤال، ثةم تقةديم معطيةات ومعلومةات للخبةراء 
 المقصود بهذا السؤال، ونوع المتطلبات المقصودة من الإجابة عليه، وذلك على النحو التالي:

  نمةوذج   نحةو   التحةول   مةن   والفائةدة   الهةدف   تحديةد بحوث الممارسة المهنيةة فةي    إسهاماتما    -1
 المصرية؟   بالمدارس   المتعلمة   المنظمة 
للتحول نحو  الأ   بالخطوة   التعريف  -أ  وفقاً نموذج  ولى  المتعلمة  لنموذج   المنظمة 

التحول نحو نموذج  ايات  بتحديد  المتعلقة  الخطوة  وهى    : Redding  يدنجر 
  .، والقيمة المضافة المترتبة على ذلكالمنظمة المتعلمة 

في    إسهامات تحديد   -ب المهنية  الممارسة    من   والفائدة   الهدف  تحديد بحوث 
بهذه    يرتبط   : المصرية  بالمدارس   المتعلمة   المنظمة  نموذج   نحو  التحول
المدف الطويل من التحول أو  النتائج المتوقعة على المدف القصير    الخطوة
تلك النتائج التى تعد بمثابة المبررات الدافعة    .المنظمة المتعلمة نموذج  نحو  

 المنظمة المتعلمة. نموذج نحو التحول نحو 
  بالمدارس   النتائج  واكتشاف  التقويم  أداة  اختيار  في  المهنية  الممارسة  بحوث  إسهاماتما    -2

 ؟المصرية 
  لنموذج   وفقاً   المتعلمة  المنظمةنموذج    نحو  للتحول  الثانية  بالخطوة  التعريف -أ

وانتقاءبالمتعلقة  الخطوة  وهى    :Redding  يدنجر    الأدوات   أفضل   تحديد 
تشخيذ على  المعينة  تحديد    والوسائل  على  والعمل  سبابها  أالمشكلات 

 والمساعدة في وضع خطة العلاج المناسبة لها. 
المهنية في    إسهامات تحديد   -ب الممارسة    واكتشاف   التقويم   أداة   اختياربحوث 

الخطوة  : المصرية   بالمدارس  النتائج   الراهن   الوضع   بتقييم  المتعلقة   وهى 
  والاصلاح   للتحسين  الحاجة  مدف   عن   والكش   المصرية   المدارس   داخل

  تحديد   على  والعمل  المشكلات  تشخيذ  يمكنها  ادوات  باستخدام  المدرسي
 .لها  المناسبة   العلاج خطة  وضع  في  والمساعدة  سبابهاأ
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تطوير استراتيجية المنظمة المتعلمة بالمدارس    في  بحوث الممارسة المهنية  إسهاماتما    -3
 المصرية ؟
  يدنج ر  لنموذج  وفقاً   المتعلمة  نموذج  نحو  للتحول  الثالثة  بالخطوة  التعريف -أ

Redding:  فكار  التهيئة والتجهيز لإدخال الرؤف والأبالمتعلقة    الخطوة  وهى
التشغيل   ما    التيوررق  وهو  فيها،  والعاملون  المتعلمة  المنظمة  تتبناها 
 المتعلمة داخل المدارس.  استراتيجية المنظمة يتضمن مفهوم

في    إسهامات تحديد   -ب المهنية  الممارسة    المنظمة   استراتيجية  تطويربحوث 
الخطوة  :المصرية   بالمدارس   المتعلمة المنطلقات    المتعلقة  وهى  بتحديد 

المدارس داخل  التطوير  استراتيجية  ببناء    عن   والكش   المصرية  الخاصة 
التعليمية    المدرسي   والاصلاح  للتحسين   الحاجة  مدف السياسة  يوافق  بما 

مع   المصرية،  الدولة  في  والتحسين    السائدة  التطوير  أولويات  تحديد 
 .المدرسي بحسب درجة الأهمية والحاجة 

 

المهنية  إسهاماتما   -4 الممارسة    بالمدارس  المتعلمة  المنظمة  مبادرات  تخطيط  في  بحوث 
 ؟المصرية 
  ريدنج   لنموذج   وفقاً   المتعلمة   نموذج  نحو  للتحول  الرابعة   بالخطوة  التعريف  -أ

Redding:    المتعلقة الخطوة  المبادرات  وهى  لطرح  والتجهيز  بالإعداد 
 والرؤف الإبداةية للتحسين داخل المدارس المصرية. 

في    إسهاماتتحديد   -ب المهنية  الممارسة    المنظمة  مبادرات  تخطيطبحوث 
بنتائج بحوث الممارسة    المتعلقة   وهى الخطوةالمصرية:    بالمدارس   المتعلمة

المدارس  داخل  القائمة،  المهنية  المشكلات  التى  لحل  النتائج  يمكن    تلك 
مسبوقة   افكار  ير  ررح  أو  برامج  وتصميم  مخططات  في وضع  استثمارها 

 .صلاح الذاتي من داخل المدارس المصريةللتحسين والإ
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المهنية   إسهاماتما   -5 الممارسة   بالمدارس   المتعلمة   المنظمة   مبادرات   تطبيق   في  بحوث 
 ؟المصرية 
  ريدنج   لنموذج  وفقاً   المتعلمة  نموذج  نحو  للتحول  الخامسة  بالخطوة  التعريف -ج

Redding:    المتعلقة الخطوة  لوهى  الفعلي  والرؤف  للتنفيذ  لمبادرات 
ررح  الإبداةية  تم  ا   هاالتى  سبيل  في  لها  داخل   من   لتحسينوالتخطيط 

 المدارس المصرية. 
في    إسهاماتتحديد   -د المهنية  الممارسة    المنظمة   مبادرات  تطبيق بحوث 

الخطوةالمصرية   بالمدارس   المتعلمة وهى  الحلول    المتعلقة  :  من  بالإفادة 
تنتهى   التى  أية  إوالمقترحات  تنفيذ  أجل  من  المهنية  الممارسة  بحوث  ليها 

 .مبادرة للتحسين والتطوير  المدرسي بالشكل الصحيح
 

 * نتائج الجولة الأولى لأسلوب دلفي: 
اشةتملت   والتةيلجولةة الأولةى،  اسةتمارات اسةتطلاع الةرأي المفتةوح ل  بتجميع  ةالباحث  تقام      

 الآراء تلةك بتحليةل ةالباحثة تقامة، ولقد من السادة الخبراء على عدد كبير من الأفكار المقترحة
واسةةتبعاد التصةةورات والةةرؤف  اسةةتطلاع الةةرأي )الأسةةئلة(تصةةنيفها حسةةب محةةاور و والتصةةورات، 

 )الجماةيةةة( والتصةةورات المتشةةابهة المتطلبةةات ، والتركيةةز علةةىالبحةةث بموضةةوعلا تةةرتبط  التةةي
وردت بأكثر من صيغة ولكنها تحمةل نفةس  والتيوالمتفق عليها من قبل  البية السادة الخبراء 

تحمةةةل توجهةةةات مميةةةزة وتضةةةيف  التةةةيالتصةةةورات المتطلبةةةات و ب ةالباحثةةة تالمعنةةةى، كمةةةا اهتمةةة
 .البحث إضافات جديدةلموضوع  

 

 الجولة الثانية: **
المتفةق عليهةا مةن    التصةورات ف و ؤ الةر  عةرض إلةى الجولة الثانيةة مةن جةولات دلفةي،  هدفت 

(  5إلةةةى )   اسةةةتطلاع الةةةرأي  البيةةةة الخبةةةراء مةةةن الجولةةةة الأولةةةى مرتبةةةة ومصةةةنفة بحسةةةب محةةةاور  
والةرؤف المطروحةة    الإسةهامات علةى كافةة   للارةلاع  ؛ محاور، لإتاحة الفرصة لةدي السةادة الخبةراء 
بحةةوث الممارسةةة المهنيةةة فةةي دعةةم    إسةةهامات فةةي  بالجولةةة الأولةةى، واسةةتطلاع  رائهةةم مةةرة أخةةرف  

؛ بهةةدف الوصةةول إلةةى أعلةةى نسةةبة  التحةةول نحةةو نمةةوذج المنظمةةة المتعلمةةة بالمةةدارس المصةةرية 
اتفاق بينهم، وإجراء التعديلات من حذف أو إضافة لةبع  ال بةارات، أو تعةديل الصةيا ة، أو نقةل  

 بع  ال بارات إلى ما يتناسب معها من محاور. 
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التصةةورات المطروحةةة مةةن  و   الةةرؤف   بصةةيا ة ةبةةارات إجرائيةةة تعبةةر عةةن   ة الباحثةة  ت وقةةد قامةة
محةاور رئيسةية    خمسةة فةى    اسةتطلاع الةرأي للجولةة الثانيةة وتةم بنةاء   قبل  البية السةادة الخبةراء، 

  ( 7والمحةةور الثالةةث )   ةبةةارات،   ( 8)   الثةةاني ، والمحةةور  ات ( ةبةةار 7بحيةةث تضةةمن المحةةور الأول ) 
الثانيةة أن    روعةي فةي الجةةولة   ولقةد   ،  ( 7)   الخامس والمحور    ( ةبارات، 8ةبارات، والمحور الرابع) 

  إتاحةةة   مةةع   للاسةةتجابة مةةا بةةين )أوافةةق(، أو )لا أوافةةق(   بةةدائل   وضةةع   بمعنةةى   مغلقةةة   شةةبه   تكةةون 
 في كل محور.   ير مذكورة    جديدة   متطلبات   إضافة  أو   لتعديل   الفرصة 

  م 2023  / 12/ 5مةن   الفةةةترة  لاسةتطلاع الةرأي فةى  الثانيةة  الجولةة  تطبيةق  وقد تةم البةدء فةى 
تطبيةةةق الجولةةةة الثانيةةةة علةةةى نفةةةس الخبةةةراء المشةةةاركين فةةةى    م، بمراعةةةاة 2023/ 12/ 25  وحةةةةتى 

ا للهةةةدف الةةذف تسةةةعى إليةةةه الجولةةة الثانيةةةة المتمثةةةل فةةةى    اسةةتجابوا الجولةةة الأولةةةى الةةةذين   تحقيقةةةً
  مةع الحةرص علةى تعةوي  الوصول إلى اتفاق الخبةراء علةى مةا توصةلوا إليةه فةى الجولةة الأولةى،  

  الةرأي   اسةتطلاع   يفضةلون   لا   الةذين   أو   الأولى   الجولة  فى  يتعاونوا  لم  الذين  الخبراء  عدد  فى  النقذ 
  نتيجةةة   العينةةة   أفةةراد   عةةدد   بزيةةادة   وذلةةك   ، -دلفةةي   جةةولات   مةةن   الأولةةى   الجولةةة   فةةى   كمةةا -  المفتةةوح 
  الجولةةة   خبةةراء   عةةدد   وصةةل   فقةةد   وبةةذلك   ، التربةةوي   التخطةةيط   خبةةراء   مةةن   إدخالهةةا   تةةم   التةةي   المجموعةةة 
   . ( خبيراً   33) إلى   الثانية 

الجولةةة الثانيةةة تةةم تجميةةةع  اسةةتطلاع رأفمةةن مرحلةةة تطبيةةق  ةالباحثةة انتهةةتوبعةةد أن 
التةى تحصةل  المتطلبةات، وفى هذه الجولة سوف يتم قبةول  تالتكرارااستجابات الخبراء وحساب  

، ويمكةةن البحةةث(، وذلةةك لأنهةةا نسةةبة تتناسةةب مةةع ربيعةةة ٪50أكثةةر مةةن ) اتفةةاقعلةةى درجةةة 
 رات ومعالجتها إحصائيًا من خلال الأساليب الآتية:احساب التكر 

 استخدام النسب المئوية فى حساب التكرار لكل ةبارة من ةبارات الاستبانة. -
وي حةةةدد التكةةةرارات لكةةةل ةبةةةارة فةةةى قيمةةةة درجاتهةةةا، ثةةةم جمةةةع حواصةةةل التكةةةرارات فةةةى  -

المجمةةوع علةةى قسةةمة العةةدد مةةن أجةةابوا عةةن ال بةةارة ثةةم للا أوافةةق(،  –قيمتهةةا)أوافق 
 .الكلى

تكرار  الإستجابةحيث إن النسبة المئوية للاستجابة = -
 إجمالى  استجابة خبراء العينة 
 ×100 
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 :دلفي** نتائج الجولة الثانية لاستمارة 
 وتتمثل فى المحاور التالية:

مةن التحةول نحةو  الهدف والفائدةتحديد بحوث الممارسة المهنية في  إسهاماتالأول:    المحور
 نموذج المنظمة المتعلمة بالمدارس المصرية:

بالمةةةدارس المنظمةةةة المتعلمةةةة خطةةةوات تأسةةةيس  ىأولةةة دعةةةميقصةةةد مةةةن هةةةذا المحةةةور   
للةتعلم  الواضةحة والمعلنةةة وجود الرؤي وذلك بالتأكيد علىوإظهارها إلى حيز الوجود،   المصرية

وبنةةاء  ،التةةي يطورهةةا القةةائمون علةةى المنظمةةة والتةةي تؤسةةس عليهةةا خطةةة التحةةرك المسةةتقبليةو 
تحقيةق أهةداف مةن  المةدارسداخةل  أنمةاط تعلةميتم تحديد ما هو مطلوب من    ةعلى هذه الرؤي

 الجدول التالي:  فيجاءت استجابات الخبراء حول هذا المحور، كما  ولقد  التحسين المدرسي.  
 (:  1جدول ) 

بحوث الممارسة المهنية في تحديد الهدف والفائدة من  إسهاماتاستجابات عينة الدراسة من الخبراء حول  

 ( 33)ن=التحول نحو نموذج المنظمة المتعلمة بالمدارس المصرية  

 سهامات الإ م
 الاستجابات 

 الترتيب 
 لا أوافق  أوافق 

 تسهم بحوث الممارسة المهنية فى 

1 

للتعلم    صياغة  واضحة  مستقبلية  فردياً    التنظيميرؤية 

 ً  33 داخل المدرسة   وجماعيا

(100% ) 
- 1 

2 

لتحديد   الزمنى  المتعلقة  نشطة  لأالجدول  والفعاليات 

 على أرض الواقع  تنفيذ رسالة المدرسة المتعلمةب
32 

(96.9% ) 

1 

(3.1 % ) 
2 

3 

أخرى  اجراء   مدارس  مع  المرجعية  محلياً  المقارنة 

 ً الاستراتيجية    وعالميا التوجهات  داخل  للتعلم  لصياغة 

 المدرسة 

32 

(96.9% ) 

1 

(3.1 % ) 
3 

4 
بما يحقق ميزات    للتعلم  صياغة غايات وأهداف اجرائية

 تنافسية للمدرسة في المستقبل 

30 

(90.9% ) 

3 

(9.1 % ) 
5 

5 
ومنهجي   بحثى  كأسلوب  الاستراتيجي  التخطيط  اعتماد 

 التعليمية المحتملة في المستقبل لمواجهة المشكلات 

29 

(87.8% ) 

4 

(12.2% ) 
6 

6 

والمواقف   الأزمات  لتجنب  استراتيجية  بدائل  وضع 

والفريقى   الفردي  التعلم  استدامة  تعوق  التي  الطارئة، 

 داخل المدرسة  

27 

(81.8% ) 

6 

(18.2 ) 
7 

7 

المدرسة   أعضاء  خبرات  تتضمن  تنظيمية  ذاكرة  بناء 

المدرسة   داخل  الناجحة  المدرسي  التحسين  وتجارب 

 وخارجهاً   

32 

(96.9% ) 

1 

(3.1 % ) 
4 
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وبحسةةاب تكةةرار اسةةتجابات الخبةةراء فةةى ال بةةارات السةةابقة والنسةةب  السةةابق الجةةدول ومةةن
ال بةارات بنسةب تكةرار أعلةى معظةم المئوية لهةا يتضةح اتفةاق عينةة الدراسةة مةن الخبةراء حةول 

 ت. ولقةةد جةةاء، وهةةذا يعنةةى أهميةةة هةةذه ال بةةارات وانتمائهةةا لمحورهةةا وتعبيرهةةا عنةةه٪90مةةن
صةةيا ة رؤيةةة مسةةتقبلية واضةةحة للةةتعلم التنظيمةةي فرديةةاً وجماةيةةاً " ال بةةارة التةةي تةةنذ علةةى:

التي تقدمها بحوث الممارسة المهنيةة للمةدارس   سهاماتللإالترتيب الأول    في"،  داخل المدرسة
وضةع بةدائل : "ال بةارة التةي تةنذ علةى ت، بينما جةاءفي سبيل التحول نحو المنظمة المتعلمة

اسةةتراتيجية لتجنةةب الأزمةةات والمواقةةف الطارئةةة، التةةي تعةةوق اسةةتدامة الةةتعلم الفةةردي والفريقةةى 
كمةةا تمثلةةت أهةةم تعليقةةات الخبةةراء حةةول . سةةهاماتللإالترتيةةب الأخيةةر  فةةي"، داخةةل المدرسةةة 

 الاحتياجةات عةن مسةحية دراسةات بعمةلالمحور السابق ككل فى ضرورة إضافة ةبارات تتعلق 
 أوليةةاءالتربويةةة للمجتمةةع المحةةيط بالمدرسةةة ومراعةةاة أراء المعنيةةين وأصةةحاب المصةةالح، مثةةل 

 زمنيةةة فتةةرات خةةلالوذلةةك  مةةور والطةةلاب لمراعةةاة ذلةةك فةةي صةةيا ة الرؤيةةة المدرسةةية للةةتعلمالأ
 .محددة

 اختيار أداة التقويم واكتشاف النتاقج فيبحوث الممارسة المهنية  إسهاماتالمحور الثاني: 

 بالمدارس المصرية:
هذا يقصد   تقييم   إسهامات تحديد  المحور    من  في  المهنية  الممارسة    الوضع   بحوث 

  المدرسي   والاصلاح  للتحسين  الحاجة  مدف  عن  والكش   المصرية  المدارس   داخل  الراهن
  وضع   في  والمساعدة   أسبابها  تحديد  على  والعمل  المشكلات   تشخيذ  يمكنها   دواتأ  باستخدام
جاءت استجابات الخبراء حول هذا المحور، كما فى الجدول ولقد    .لها  المناسبة  العلاج  خطة
 التالي: 
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  (: 2جدول )  

بحوث الممارسة المهنية فى اختيار أداة التقويم واكتشاف    إسهامات استجابات عينة الدراسة من الخبراء حول    

 ( 33)ن= النتائج بالمدارس المصرية:  

   سهاماتالإ م
 الاستجابات 

 الترتيب 
 لا أوافق  أوافق 

 تسهم بحوث الممارسة المهنية فى 

1 

ومؤشرات   معايير  للأداء  إوضع  جرائية 

الى    التعلمى  التعليمي استناداً  غايات  الجيد 

   المدرسة وأهدافها 

32 

(96.9% ) 

1 

(3.1 % ) 
3 

2 

التعليمي التعلمى  تحديد آلية معلنة لتقييم الأداء  

زمنية   فترة  خلال  المدرسة  داخل  فعلياً  المنفذ 

 محددة 

33 

(100% ) 
- 1 

3 

الفجو لقياس  الأداء    اتاعتماد نظام واضح  بين 

 الحالي والأداء المتوقع عند تقييم نتائج التعلم 
33 

(100% ) 
- 2 

4 

القرارات   لاتخاذ  الضرورية  المعلومات  توفير 

يحقق   بما  المناسب  الوقت  في  التصحيحية 

تحسين جودة نظام التعليم بما يتوافق مع النظم 

 العالمية 

32 

(96.9% ) 

1 

(3.1 % ) 
4 

5 

التعليمية لنماذجهم الذهنية  تغيير أعضاء الهيئة  

إليها   التوصل  تم  التي  التعلم  نتائج  ضوء  في 

 على مستوى المدرسة 

28 

(84.8% ) 

5 

(15.2% ) 
8 

6 

التغذية الراجعة في تعظيم الاستفادة   الإفادة من 

وتصحيح   الأداء  لتحسين  المتاحة  الموارد  من 

 نواحي الضعف 

29 

(87.8% ) 

4 

(12.2% ) 
7 

7 

فعالة   نظم  وضع  نحو  المدرسة  إدارة  توجيه 

الكفاءة في عمليات   تقوم على معايير  للمكافآت 

 التعليم  

32 

(96.9% ) 

1 

(3.1 % ) 
5 

8 

توليد   في  الراجعة  التغذية  نتائج  استثمار 

الأفراد   واستعدادات  قدرات  وتوجيه  المعارف 

 الكامنة نحو مزيد من التعلم  

32 

(96.9% ) 

1 

(3.1 % ) 
6 

 

وبحسةاب تكةرار اسةتجابات الخبةراء فةى ال بةارات السةابقة والنسةةب  السةابق الجةدول ومةن
بنسةب تكةرار أكبةر معظةم ال بةارات المئوية لها، يتضةح اتفةاق عينةة الدراسةة مةن الخبةراء حةول 

 .الثالثةة، وهذا يعنى أهميةة هةذه ال بةارات لمحورهةا وصةلاحيتها للةدخول إلةى الجولةة ٪90من  
تحديد  لية معلنة لتقييم الأداء التعليمي التعلمةى المنفةذ   ولقد جاء المتطلب الذف ينذ على: "

، بينمةا سةهاماتلل بةارات والإالترتيةب الأول    فةي"،  فعلياً داخل المدرسة خلال فترة زمنية محددة
تغييةر أعضةاء الهيئةة التعليميةة لنمةاذجهم الذهنيةة فةي ضةوء  على: "  تنذ  التي  ال بارة  تجاء



 توظيف بحوث الممارسة المهنية  ...                                    عدد ) 122 ( –ج  1  -   يونيو     2024م 

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 209 - 

كمةا . لل بةاراتالترتيةب الأخيةر  فةي"،  نتائج التعلم التي تم التوصل إليها على مستوف المدرسة
تمثلةةت أهةةم تعليقةةات الخبةةراء حةةول المحةةور السةةابق ككةةل فةةى ضةةرورة إضةةافة ةبةةارات تتعلةةق 

 بنةاءهةذه الخبةرات فةي  ، واسةتثمارتتضمن خبرات وتجارب الافراد السةابقة  بيانات  قاعدة  بإعداد
 .  مؤسستهم  مستوف   على  القرار  دورة  في  بفاعليه  وإشراكهم  قدرات المعلمين الجدد

بالمدارس  تطوير استراتيجية المنظمة المتعلمةبحوث الممارسة المهنية في  إسهامات المحور الثالث:

 المصرية:

بحوث الممارسة المهنية في تحديد المنطلقات    إسهاماتالمحور تحديد    من هذايقصد  
الحاجة   مدف  عن  والكش   المصرية  المدارس  داخل  التطوير  استراتيجية  ببناء  الخاصة 
للتحسين والاصلاح المدرسي بما يوافق السياسة التعليمية السائدة في الدولة المصرية، مع   

والحاجة الأهمية  درجة  بحسب  المدرسي  والتحسين  التطوير  أولويات  جاءت    .تحديد  ولقد 
 استجابات الخبراء حول هذا المحور، كما فى الجدول التالي: 

 (:  3جدول ) 

بحوث الممارسة المهنية في تطوير استراتيجية المنظمة المتعلمة    إسهامات استجابات عينة الدراسة من الخبراء حول  

 ( 33)ن=   بالمدارس المصرية: 

 سهامات الإ م
 الاستجابات 

 الترتيب 
 لا أوافق  أوافق 

 تسهم بحوث الممارسة المهنية فى 

1 

والمبتكرين   المبدعين  ورعاية  والتعلم  التعليم  عمليتي  دعم 

 الملائم لهموتوفير المناخ التربوي 
31 

(93.9% ) 

2 

(6.1 % ) 
5 

2 
تحقيق   أسلوب  باعتباره  المدرسة  لأعضاء  التعلم  استدامة 

   التميز المؤسسي
32 

(96.9% ) 

1 

(3.1 % ) 
3 

3 
بين   والخبرات  والمعارف  الزيارات  تبادل  فرص  توفير 

 المعلمين داخل المدرسة وخارجها  
33 

(100% ) 
- 1 

4 

القرار  كافة    المدرسية   ات صناعة  بمشاركة  جماعي  بشكل 

 أعضاء الهيئة التعليمية والاداريين 
32 

(96.9% ) 

1 

(3.1 % ) 
4 

5 
في   كخبراء  التعليمية  الهيئة  أعضاء  من  معالجة  الاستفادة 

 المشكلات التي تعانى منها المدارس.
29 

(87.8% ) 

4 

(12.2% ) 
6 

6 
بمواصفات   أفراد  بتخريج  للمدرسة  التنافسية  القدرة  تعزيز 

 قياسية تلائم بيئة العمل المتجددة 
28 

(84.8% ) 

5 

(15.2% ) 
7 

7 
مؤسسات   وبين  المدرسة  بين  والشراكة  التحالف  تفعيل 

 مقدمتها الجامعات المجتمع الخارجي وفى 

33 

(100% ) 
- 2 
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ومةةن الجةةدول السةةابق وبحسةةاب تكةةرار اسةةتجابات الخبةةراء فةةي ال بةةارات السةةابقة والنسةةب 
المئويةةة لهةةا يتضةةح اتفةةاق عينةةة الدراسةةة مةةن الخبةةراء حةةول معظةةم ال بةةارات بنسةةب تكةةرار أكبةةر 

ت الثالثةة. ولقةد جةاءول إلةى الجولةة  ، وهذا يعنى قيمة وصلاحية جميع ال بارات للةدخ٪90من
توفير فرص تبادل الزيةارات والمعةارف والخبةرات بةين المعلمةين داخةل  على: "  تنذ  ال بارة التي

ت ، بينمةةا جةةاءبحةةوث الممارسةةة المهنيةةة سةةهاماتلإالترتيةةب الأول  فةةي"، المدرسةةة وخارجهةةا 
بمواصةةفات قياسةةية تعزيةةز القةةدرة التنافسةةية للمدرسةةة بتخةةريج أفةةراد " تةةنذ علةةى: ال بةةارة التةةي

كما تمثلةت أهةم تعليقةات الخبةراء .  سهاماتللإالترتيب الأخير    في"،    تلائم بيئة العمل المتجددة
 تيسةيرل إيجةابي تنظيمةي  منةاخ  بتةوفيري ضرورة إضافة ةبةارات تتعلةق  فحول المحور السابق  

 .التعليميةالمؤسسة    أهداف  يخدم  بما  قياداتهم  وبين  الأفراد العاملين  بين  الاتصال  عمليات
الرابع:  في    إسهامات   المحور  المهنية  الممارسة  المتعلمة بحوث  المنظمة  مبادرات    تخطيط 

 بالمدارس المصرية: 
فادة من نتائج  بحوث الممارسة المهنية في الإ  إسهامات المحور تحديد    من هذا يقصد  

يمكن   التي  النتائج  تلك  القائمة،  المشكلات  لحل  المدارس  داخل  المهنية  الممارسة  بحوث 
صلاح  فكار  ير مسبوقة للتحسين والإ أاستثمارها في وضع مخططات وتصميم برامج أو ررح  

جاءت استجابات الخبراء حول هذا المحور،    ولقد   .من داخل المدارس المصريةالنابع  الذاتي  
 الجدول التالي:  في كما 
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 (:  4جدول ) 

بحوث الممارسة المهنية في تخطيط مبادرات المنظمة المتعلمة    إسهامات استجابات عينة الدراسة من الخبراء حول  

 ( 33)ن=   بالمدارس المصرية: 

   سهامات الإ  م 
 الاستجابات 

 الترتيب 
 لا أوافق  أوافق 

 تسهم بحوث الممارسة المهنية فى 

1 
تحديد   من  بالمدرسة  العاملين  أولويات  تمكين 

 التغير في البيئة الخارجية  
31 

 (93.9 % ) 

2 

 (6.1 % ) 
3 

2 
المتاحة    استثمار  المبادرات الفرص    لتخطيط 

 المدرسة المستقبلية المتوقعة من أداء  
33 

 (100 % ) 
- 1 

3 
خدمية    اقتراح  التعلم  لربط  مشاريع  محتوى 

 بقضايا المجتمع الخارجي  

31 

 (93.9 % ) 

2 

 (6.1 % ) 
4 

4 
جهات   عن  بحوث  البحث  نتائج  لنشر  داعمة 

 الممارسة المهنية داخل المدرسة 
31 

 (93.9 % ) 

2 

 (6.1 % ) 
5 

5 

في   الرقمي  التحول  تطبيقات  من  إنشاء  الافادة 

البحثي   العمل  وتشجيع  المعرفة  لمشاركة  أنظمة 

 مستوى المدرسة الجماعي على  

29 

 (87.8 % ) 

4 

 (12.2 % ) 
7 

6 

خطط التطوير الخاصة بالتعليم  ل أفكار داعمة  طرح 

   على المستوى المدرسي   والتعلم 
32 

 (96.9 % ) 

1 

 (3.1 % ) 
2 

7 

تبادل المعرفة بين أعضاء  ع ب ترجمة التعلم إلي واق 

التعليمية  منتسبي    الهيئة  وجميع  والإداريين 

 المدرسة 

30 

 (90.9 % ) 

3 

 (9.1 % ) 
6 

8 
للتطوير   قابلة  ذهنية  وأساليب  تفكير  طرق  تبنى 

 والتغيير والتحديث من خلال التفاعل مع الآخرين 
27 

 (81.8 % ) 

6 

 (18.2 ) 
8 

وبحسةةاب تكةةرار اسةةتجابات الخبةةراء فةةى ال بةةارات السةةابقة والنسةةب  السةةابق الجةةدول ومةةن
ال بةةارات بنسةةب تكةةرار أكبةةر  معظةةمالمئويةةة لهةةا يتضةةح اتفةةاق عينةةة الدراسةةة مةةن الخبةةراء حةةول 

ت جةاء ولقةد.  الثالثةة، وهذا يعنى قيمة وصلاحية جميع ال بارات للةدخول إلةى الجولةة  ٪90من
استثمار الفرص المتاحة لتخطيط المبادرات المسةتقبلية المتوقعةة مةن : "على  تنذ  ال بارة التي
 بينمةةا ،التةةي تقةةدمها بحةةوث المماسةةة المهنيةةة سةةهاماتللإ الأول الترتيةةب فةةي ،"أداء المنظمةةة

تبنةةى رةةرق تفكيةةر وأسةةاليب ذهنيةةة قابلةةة للتطةةوير والتغييةةر : "علةةى تةةنذ ت ال بةةارة التةةيجةةاء
كمةا تمثلةةت أهةةم . سةةهاماتللإ الأخيةةر الترتيةب فةةي ،"والتحةديث مةةن خةلال التفاعةةل مةةع الآخةرين

 الحةةوارات تشةةجيعب تعليقةةات الخبةةراء حةةول المحةةور السةةابق فةةى ضةةرورة إضةةافة ةبةةارات تتعلةةق
 فيمةا الخبةرات وتبةادل الأداء علةى  يحفزهم  مما  ،بين الأفراد من المعلمين والإداريين  والمناقشات
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 تتناسةب  عادلةة  وبصةورة  قةدراتهم،  حسةب  العةاملين  علةى  المسؤوليات  بينهم، علاوة على توزيع
 .المالية  ومستحقاتهم  رواتبهم مع

بالمدارس  تطبيق مبادرات المنظمة المتعلمةبحوث الممارسة المهنية في  إسهامات :الخامسالمحور 

 المصرية:

تنتهى   التي  والمقترحات  الحلول  من  الإفادة  مدف  تحديد  المحور  هذا  ليها  إيقصد من 
بالشكل   المدرسي  والتطوير  للتحسين  مبادرة  أية  تنفيذ  أجل  من  المهنية  الممارسة  بحوث 

 الجدول التالي:  في جاءت استجابات الخبراء حول هذا المحور، كما  ولقد   .الصحيح 
 (:  4جدول ) 

بحوث الممارسة المهنية في تطبيق مبادرات المنظمة المتعلمة    إسهامات استجابات عينة الدراسة من الخبراء حول  

 ( 33)ن=   بالمدارس المصرية: 

 سهامات الإ  م 
 الاستجابات 

 الترتيب 
 لا أوافق  أوافق 

 تسهم بحوث الممارسة المهنية فى 

1 

المدرسة   أعضاء  بين  الفكري  الترابط  تعزيز 

من   نوع  وبناء  بها  المحيطة  والمدارس 

 الوحدة بينهم 

31 

 (93.9 % ) 

2 

 (6.1 % ) 
3 

2 
القيادة   بين  مباشر  اتصال  قنوات  اعتماد 

 الإدارية وأعضاء الهيئة التعليمية بالمدرسة   
31 

 (93.9 % ) 

2 

 (6.1 % ) 
4 

3 

المبادرات   لإنجاز  العمل  فرق  أسلوب  تطبيق 

تواجه   التي  المشكلات  وحل  المخططة 

 المدرسة 

33 

 (100 % ) 
- 1 

4 
وفقاً   المبادرات  لتنفيذ  عمل  لجان  استحداث 

 للخطة الموضوعة داخل المدرسة 
31 

 (93.9 % ) 

2 

 (6.1 % ) 
5 

5 

المعارف   على  الحصول  وسائل  تنوع 

في   الجودة  حلقات  تطبيق  بين  ما  والخبرات 

والتدرب   المشورة  نظم  وتطبيق  التعلم 

 الذاتي... وغيرها 

32 

 (96.9 % ) 

1 

 (3.1 % ) 
2 

6 

والمناقشات   البناء  الحوار  فرص  تعزيز 

لأعضاء   والمؤتمرات  الدورية  والاجتماعات 

داخل   التعلم  فاعلية  لزيادة  كآلية  المدرسة 

 المدرسة  

29 

 (87.8 % ) 

4 

 (12.2 % ) 
7 

7 
البحث   لعمليات  ومحفزاً  مناسباً  مناخاً  تبنى 

 عن المعرفة وتطبيق التحسين المستمر 
30 

 (90.9 % ) 

3 

 (9.1 % ) 
6 

وبحسةةاب تكةةرار اسةةتجابات الخبةةراء فةةى ال بةةارات السةةابقة والنسةةب  السةةابق الجةةدول ومةةن
ال بةةارات بنسةةب تكةةرار أكبةةر  معظةةمالمئويةةة لهةةا يتضةةح اتفةةاق عينةةة الدراسةةة مةةن الخبةةراء حةةول 
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ت جةاء ولقةد.  الثالثةة، وهذا يعنى قيمة وصلاحية جميع ال بارات للةدخول إلةى الجولةة  ٪90من
تطبيةةةق أسةةةلوب فةةةرق العمةةةل لإنجةةةاز المبةةةادرات المخططةةةة وحةةةل  : "علةةةى نذال بةةةارة التةةةي تةةة

التةي تقةدمها بحةوث الممارسةة  سةهاماتللإ الأول الترتيةب في ،"المشكلات التي تواجه المدرسة
تعزيةةةز فةةةرص الحةةةوار البنةةةاء والمناقشةةةات : "علةةةى تةةةنذ التةةةي ال بةةةارة تجةةةاء بينمةةةا ،المهنيةةةة

والاجتماعات الدورية والمؤتمرات لأعضاء المدرسة كآليةة لزيةادة فاعليةة الةتعلم داخةل المدرسةة 
التي تقدمها بحوث الممارسةة المهنيةة لةدعم تطبيةق مبةادرات   سهاماتللإ  الأخير  الترتيب  في  ،"

 .  التحول نحو المنظمة المتعلمة
 الجولة الثالثة:  ***

بحةوث  إسةهاماتحول لاستطلاع الرأي عرض الصورة النهائية  إلى الجولة الثالثة  هدفت
 السةةياق يوافةةق وبمةةا ،الممارسةةة المهنيةةة فةةي دعةةم التحةةول تحةةول نمةةوذج المنظمةةة المتعلمةةة

علةةى السةةادة الخبةةراء بعةةد إجةةراء التعةةديلات المطروحةةة بصةةورة مغلقةةة  المصةةري، وذلةةك الثقةةافي
بالجولةة  علةى هةذه المتطلبةات، والوصول إلى اتفاق عام من قبل السادة الخبراء الثانيةبالجولة  

بةإجراء التعةديلات المطروحةة مةن وجةه نظةر السةادة   ةالباحث  تالثالثة، ولتحقيق هذا الهدف قام
للسةةادة  ثالثةةة نهائيةةةمةةرة  تمهيةةداً لتقةةديمهاصةةيا ة، أو إعةةادة تعةةديل،  وأالخبةةراء مةةن إضةةافة، 

زادت ، ولقةةد نةةتج عةةن تعةةديلات السةةادة الخبةةراء أن الخبةةراء المشةةاركين فةةى الجةةولتين السةةابقتين
( 1( ةبةةارات بإضةةافة الخبةةراء لعةةدد )7( ةبةةارات بةةدلًا مةةن )8ةبةةارات المحةةور الأول لتصةةبح )

( 9) ةبةةارة واحةةدة لتصةةبح عةةدد ةبةةارات المحةةور الثةةانيةبةةارات المحةةور  زادتةبةةارة، بينمةةا 
ةبةةارات ( 8)( ةبةةارة ليصةةبح عةةدد ال بةةارات1الثالةةث بعةدد ) المحةةور ةبةةارات زادتكمةةا ، ةبةارات
( 8) مةن بةدلاً  ةبةارات( 9) لتصةبح ةباراتةه زادت فقةد ةبةارات، أمةا المحةور الرابةع (7) من  بدلاً 

( 7في حين ظلت ةبارات المحور الخةامس كمةا هةى )ةبارة، ( 1) لعدد الخبراء  بإضافة  ةبارات
( موزعةةةة علةةةى المحةةةاور سةةةهاماتةبةةةارات بةةةدون اضةةةافة وعليةةةه يصةةةبح إجمةةةالي ال بةةةارات )الإ

 .سهام لبحوث الممارسة المهنيةإ( ةبارة أو  41)  الثالثةفى الجولة    الخمسة
علةةى اسةةتمرار المشةةاركين مةةن الخبةةراء فةةى الجةةولتين  ةوعلةةى الةةر م مةةن حةةرص الباحثةة

( خبةةةراء مةةةن 2الأولةةةى والثانيةةةة، حتةةةى الجولةةةة الثالثةةةة، إلا إنةةةه فةةةى هةةةذه الجولةةةة لةةةم يةةةتمكن )
وبذلك بل  عدد المشةاركين بشةكل ، المشاركة، ولعل ذلك يرجع لكثرة مشا لهم وأةبائهم الإدارية
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 /28/1فةةي الفةةةةترة مةةن تطبيقهةةا والتةةي تةةم البةةدء فةةى( خبيةةرًا، 31) نهةةائي فةةى الجولةةة الثالثةةة
 .م19/2/2024وحةتى   م2024

 *** نتائج الجولة الثالثة لاستمارة دلفي:
 التالية:  الخمسةةبارات المحاور    فيوتتمثل  

بحوث الممارسة المهنية في تحديد الهدف والفاقدة من التحول نحو نموذج  إسهاماتالأول:  المحور

 :المنظمة المتعلمة بالمدارس المصرية

 (: 5جدول ) 

بحوث الممارسة المهنية في تحديد في الهدف والفائدة من   إسهاماتاستجابات عينة الدراسة من الخبراء حول  

 ( 31)ن=التحول نحو نموذج المنظمة المتعلمة بالمدارس المصرية  

 سهامات الإ م
 الاستجابات 

 الترتيب 
 لا أوافق  أوافق 

 تسهم بحوث الممارسة المهنية في 

1 

التنظيمي  صياغة   للتعلم  واضحة  مستقبلية  رؤية 

 30 وجماعياً داخل المدرسة فردياً 

(96.7% ) 

1 

(3.3 % ) 
2 

2 

والفعاليات   للأنشطة  الزمنى  الجدول  تحديد 

على   المتعلمة  المدرسة  رسالة  بتنفيذ  المتعلقة 

 أرض الواقع 

30 

(96.7% ) 

1 

(3.3 % ) 
3 

3 

أخرى  اجراء   مدارس  مع  المرجعية  المقارنة 

 ً وعالميا الاستراتيجية    محلياً  التوجهات  لصياغة 

 للتعلم داخل المدرسة 

30 

(96.7% ) 

1 

(3.3 % ) 
4 

4 
صياغة غايات وأهداف اجرائية للتعلم بما يحقق 

 ميزات تنافسية للمدرسة في المستقبل 

31 

(100% ) 
- 1 

5 

بحثى   كأسلوب  الاستراتيجي  التخطيط  اعتماد 

التعليمية   المشكلات  لمواجهة  المحتملة  ومنهجي 

 في المستقبل 

28 

(90.3% ) 

3 

(9.7 % ) 
7 

6 

الأزمات   لتجنب  استراتيجية  بدائل  وضع 

التعلم   استدامة  تعوق  التي  الطارئة،  والمواقف 

 الفردي والفريقى داخل المدرسة  

29 

(93.5% ) 

2 

(6.5 % ) 
5 

7 

أعضاء   خبرات  تتضمن  تنظيمية  ذاكرة  بناء 

الناجحة   المدرسي  التحسين  وتجارب  المدرسة 

 داخل المدرسة وخارجهاً   

29 

(93.5% ) 

2 

(6.5 % ) 
6 

8 

 عنيد  مراعاة أراء المعنييين وأصيحاب المصيالح

 رؤية المدرسة تجاه التعلم داخلهاصياغة 
28 

(90.3% ) 

3 

(9.7 % ) 
8 

 

ومةةن الجةةدول السةةابق يتضةةح أن اسةةتجابات عينةةة الدراسةةة مةةن الخبةةراء، جةةاءت بنسةةب 
، وهةةةذا يعنةةةى الاتفةةةاق شةةةبه التةةةام علةةةى أهميةةةة هةةةذه ال بةةةارات وقيمتهةةةا ٪90تكةةةرار أكبةةةر مةةةن
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صةةيا ة  ايةةات وأهةةداف اجرائيةةة للةةتعلم بمةةا : "علةةى ال بةةارة التةةي تةةنذ تجةةاء ولقةةدلمحورهةةا. 
 وهةذا يشةير إلةى  ،لل بةارات  الأول  الترتيةب  فةي  "،  للمدرسةة فةي المسةتقبليحقق ميزات تنافسةية  

 )الزايةةةدي،، وهةةةذا يتفةةةق مةةةع نتةةةائج دراسةةةة جرائيةةةة للمنظمةةةة المتعلمةةةةإهةةةداف أهميةةةة تحديةةةد أ
 العربيةة بالمملكةة الثانويةة المةدارس لإصلاح مقترح  نموذج  إلى  خلصت  والتي   (398:  2018
مةةن عةةدة أهةةداف إجرائيةةة للمنظمةةة المتعلمةةة تتمثةةل فيمةةا  نمةةوذجال هةةذا انطلةةق وقةةد السةةعودية،
 أفةةراد عمةةل أثنةةاء الشخصةةي والنمةةو المتبةةادل للتعةةاون  المعةةززة المدرسةةية البيئةةة تةةوفير: يلةةى

 والقةةيم الرؤيةةة فيهةةا يتحةةدد أن علةةى وتةةدوينها إرشةةادية مبةةاد  بنةةاء ،معةةا المدرسةةي المجتمةةع
 التطويريةةةة الأنشةةةطة فةةةي المعلمةةةين مشةةةاركة تعزيةةةزو  ،الةةةتعلم لمجتمعةةةات الداعمةةةة المشةةةتركة
 ترسةي ، و الفعةال  التربةوي   القةرار  واتخةاذ  صةنع  عمليةة  فةي  المعلمةين  مشةاركة  توسيع،  المدرسية
 فةةةةي التفكيةةةةر، بالإضةةةةافة إلةةةةى الثانويةةةةة المدرسةةةةة داخةةةةل المسةةةةتدامة المهنيةةةةة التنميةةةةة ثقافةةةةة

 .  الثانوية  بالمدارس  النشط  التعلم  تدعم  استراتيجيات
مراعةةاة أراء المعنيةةين وأصةةحاب المصةةالح عنةةد : "علةةىت ال بةةارة التةةي تةةنذ جةةاء بينمةةا

. ويتفةق رأف الخبةراء لل بةارات الأخيةر  الترتيةب  فةي  ،"صيا ة رؤية المدرسة تجاه الةتعلم داخلهةا
 & Fahara, Bulnes) حةةةول مراعةةةاة أصةةةحاب المصةةةالح مةةةع أوصةةةت بةةةه دراسةةةة

Quintanilla, 2022:34 ) مةةن ضةةرورة اشةةراك أوليةةاء الامةةور وكةةل مةةن لةةه صةةلة بةةتعلم
 الطلاب في عمليات التحسين المدرسي النابع من داخل المدرسة ووفق امكاناتها المتاحة.

 

الثاني:   المهنية في    إسهاماتالمحور  الممارسة  النتائج بحوث  التقويم واكتشاف  أداة    اختيار 
 بالمدارس المصرية: 

 جاءت استجابات الخبراء حول هذا المحور، كما في الجدول التالي: ولقد 
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اختيار أداة التقويم واكتشاف    في بحوث الممارسة المهنية    إسهامات استجابات عينة الدراسة من الخبراء حول    

 ( 31النتائج بالمدارس المصرية: )ن= 

   سهاماتالإ م
 الاستجابات 

 الترتيب 
 لا أوافق  أوافق 

 في تسهم بحوث الممارسة المهنية  

1 

التعليمي   للأداء  اجرائية  ومؤشرات  معايير  وضع 

 التعلمى الجيد استناداً الى غايات المدرسة وأهدافها  
31 

(100% ) 
- 1 

2 

التعلمى   التعليمي  الأداء  لتقييم  معلنة  آلية  تحديد 

 المنفذ فعلياً داخل المدرسة خلال فترة زمنية محددة 
30 

(96.7% ) 

1 

(3.3 % ) 
3 

3 

واضح   نظام  الأداء  اعتماد  بين  الفجوات  لقياس 

 الحالي والأداء المتوقع عند تقييم نتائج التعلم 
31 

(100% ) 
- 2 

4 

القرارات   لاتخاذ  الضرورية  المعلومات  توفير 

تحسين   يحقق  بما  المناسب  الوقت  في  التصحيحية 

 جودة نظام التعليم بما يتوافق مع النظم العالمية 

28 

(90.3% ) 

3 

(9.7 % ) 
9 

5 

أعضاء الهيئة التعليمية لنماذجهم الذهنية في  تغيير  

على   إليها  التوصل  تم  التي  التعلم  نتائج  ضوء 

 مستوى المدرسة 

30 

(96.7% ) 

1 

(3.3 % ) 
4 

6 

الإفادة من التغذية الراجعة في تعظيم الاستفادة من  

نواحي   وتصحيح  الأداء  لتحسين  المتاحة  الموارد 

 الضعف 

30 

(96.7% ) 

1 

(3.3 % ) 
5 

7 

فعالة   نظم  وضع  نحو  المدرسة  إدارة  توجيه 

عمليات   في  الكفاءة  معايير  على  تقوم  للمكافآت 

 التعليم  

29 

(93.5% ) 

2 

(6.5 % ) 
6 

8 

المعارف   توليد  في  الراجعة  التغذية  نتائج  استثمار 

نحو   الكامنة  الأفراد  واستعدادات  قدرات  وتوجيه 

 مزيد من التعلم  

29 

(93.5% ) 

2 

(6.5 % ) 
7 

9 
فييي دورة وخبييراتهم  اسييتثمار قييدرات المعلمييين

 المدرسةعلى مستوى  التربوي القرار
29 

(93.5% ) 

2 

(6.5 % ) 
8 

 

اسةةتجابات عينةةة الدراسةةة مةةن الخبةةراء، جةةاءت بنسةةب ومةةن الجةةدول السةةابق يتضةةح أن 
، وهةةةذا يعنةةةى الاتفةةةاق شةةةبه التةةةام علةةةى أهميةةةة هةةةذه ال بةةةارات وقيمتهةةةا ٪90تكةةةرار أكبةةةر مةةةن
وضةةةع معةةةايير ومؤشةةةرات اجرائيةةةة لةةةلأداء " ال بةةةارة التةةةي تةةةنذ علةةةى: تجةةةاء ولقةةةد لمحورهةةةا.

، لل بةةارات الأول الترتيةب فةةي ،"لةةى  ايةات المدرسةةة وأهةدافهاإالتعليمةي التعلمةى الجيةةد اسةتناداً 
داء وتقويمةه تنطلق منهةا ممارسةات تقيةيم الأ  التيضرورة وجودة المعايير  ولعل ذلك يرجع إلى  
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هجيةر  دراسةة، وهذا يتفةق مةع مةا توصةلت إليةه وتحديد القيمة المضافةومعدل تحقق الأهداف  
(Hager, 2023: 41 ،)منطلقةاً  تمثةل المهنيةة الممارسةة بحةوث أن حيث أكدت الدراسةة علةى

 النتةائج  علةى  المترتبةة  الآثةار  جديداً لحةل المشةكلات التربويةة للممارسةين مةن ناحيةة، ومناقشةة
جةاءت   بينمةا  مدرسةة مةن ناحيةة أخةرف.القطاع تعليمي أو  الالمهنية داخل    للممارسة  الإجمالية

لاتخةاذ القةرارات التصةحيحية فةي الوقةت تةوفير المعلومةات الضةرورية : "ال بارة التي تنذ علةى
فةي الترتيةب   ."المناسب بما يحقةق تحسةين جةودة نظةام التعلةيم بمةا يتوافةق مةع الةنظم العالميةة

، ولعل ذلةك يرجةع الةى رؤيةة الخبةراء لوضةع النظةام التعليمةي المصةري والفجةوة الاخير لل بارات
 .بينه وبين نظم التعليم العالمية

الثالث: المهنية في    إسهامات   المحور  الممارسة  المتعلمةبحوث  المنظمة    تطوير استراتيجية 
 بالمدارس المصرية: 

 ولقد جاءت استجابات الخبراء حول هذا المحور، كما في الجدول التالي:       
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بحوث الممارسة المهنية في تطوير استراتيجية المنظمة  إسهاماتاستجابات عينة الدراسة من الخبراء حول  

 ( 31)ن=المتعلمة بالمدارس المصرية: 

 سهامات الإ م
 الاستجابات 

 الترتيب 
 لا أوافق  أوافق 

 في تسهم بحوث الممارسة المهنية  

1 

دعم عمليتي التعليم والتعلم ورعاية 

المبدعين والمبتكرين وتوفير المناخ التربوي  

 لهم الملائم  

29 

(93.5% ) 

2 

(6.5 % ) 
4 

2 
  لأعضاء المدرسة باعتبارهالتعلم   استدامة

   المؤسسيأسلوب تحقيق التميز 
30 

(96.7% ) 

1 

(3.3 % ) 
2 

3 

توفير فرص تبادل الزيارات والمعارف  

بين المعلمين داخل المدرسة   والخبرات

   وخارجها

30 

(96.7% ) 

1 

(3.3 % ) 
3 

4 

بشكل جماعي   المدرسية اتصناعة القرار

بمشاركة كافة أعضاء الهيئة التعليمية 

 والاداريين 

29 

(93.5% ) 

2 

(6.5 % ) 
5 

5 

الاستفادة من أعضاء الهيئة التعليمية 

في معالجة المشكلات التي تعانى  كخبراء 

 المدارس منها 

27 

(87.1 ) 

4 

(12.9% ) 
8 

6 

بتخريج   للمدرسةالتنافسية    القدرةتعزيز 

بمواصفات قياسية تلائم بيئة العمل   أفراد

 المتجددة 

28 

(90.3% ) 

3 

(9.7 % ) 
6 

7 

وبين   بين المدرسةالشراكة التحالف و تفعيل

وفى مقدمتها   المجتمع الخارجي مؤسسات 

 الجامعات 

28 

(90.3% ) 

3 

(9.7 % ) 
7 

8 

  المعلمينتوفير مناخ تنظيمي إيجابي بين 

بما   بعضهم مع بعض ومع إدارة المدرسة

 داخل المدرسة  عمليات الاتصال  يحقق مرونة

31 

(100% ) 
- 1 

ومن الجدول السابق يتضح أن استجابات عينة الدراسة من الخبراء، جاءت بنسب تكرار       
  ولقد   ، وهذا يعنى الاتفاق شبه التام على أهمية هذه ال بارات وقيمتها لمحورها.٪ 90أكبر من 
توفير مناخ تنظيمي إيجابي بين المعلمين بعضهم مع بع   : "ال بارة التي تنذ على   تجاء
المدرسةومع   داخل  الاتصال  عمليات  مرونة  يحقق  بما  المدرسة    الأول  الترتيب   في   ،" إدارة 
  في   العلاقات الإنسانية الجيدة بين المعلمين وجميع العاملين وهذا يشير إلى أهمية    ، لل بارات 

بناء روح التعاون والتشارك وتبادل المعارف    في نها تسهم  إإذ    داخل المدارس تحقيق التوازن  
المنشود  والتطوير  التحسين  الاداء ويحقق  يرفع من مستويات  بما  بينهم  ما  .  والخبرات  وهذا 

من  (، Laustsen, & et al., 2021: 131)  وزملائهالوستسين أكدت عليه توصيات دراسة  
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المهنية البحوث  التربوية    في للمعلمين    المهنية   الخبرة   دمج   على   تنطوي   أن  الممارسات 
كونها  .  التعليم  لتحسين  أفضل  قرارات  لاتخاذ  للباحثين  دليل  وضع  مع  المختلفة على  علاوة 
العمل التربوي،    في للتغلب على تحدف الفجوة بين النظرية والتطبيق    الممكنة  الحلول  تتضمن 

خلال من  وهى  ثلاثة  وذلك  الداعمة    والاتصال   البحوث،  إنتاج:  سياقات،  بالجهات  البحثي 
ال بارة التي تنذ  بينما جاءت    مواقف تربوية مشابهة.  فيالبحث    واستخدام   لتنفيذ البحث، 

الاستفادة من أعضاء الهيئة التعليمية كخبراء في معالجة المشكلات التي تعانى منها  : "على
تحسين نظم العمل   في  ةمهم  فهى ةبارة، ور م ذلك  لل بارات   الأخير   الترتيب   في  ،" المدارس

المؤسسة،   داخل  القائمة  الاستراتيجيات  :  2023  بوقريط،) دراسة    أوضحتحيث  وتطبيق 
أمام تحدي تقادم المهارات وتراجع الخبرات. ولذلك    المعاصرة أصبحت   المنظمات أن  ،  (312

أصبح من الضروري لها مراجعة أساليب عملها وممارستها وسياستها بالشكل الذي يفترض  
أن يولد لديها نوع من اليقظة والانتباه والاستيعاب لجميع التغيرات التي تحدث في محيطها،  
وهذا قد لا يكون إلا من خلال السعي الدائم لتجديد المعارف والذي بدوره قد لا يتحقق إلا عن  

 الذي بدوره يؤدي إلى بناء المنظمة المتعلمة.   المستدام،رريق التعلم  
الرابع:  في    إسهامات   المحور  المهنية  الممارسة  المتعلمة بحوث  المنظمة  مبادرات    تخطيط 

 بالمدارس المصرية: 
 جاءت استجابات الخبراء حول هذا المحور، كما في الجدول التالي:  ولقد 
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بحوث الممارسة المهنية في تخطيط مبادرات المنظمة  إسهاماتاستجابات عينة الدراسة من الخبراء حول  

 ( 31)ن=المتعلمة بالمدارس المصرية: 

   سهاماتالإ م
 الاستجابات 

 الترتيب 
 لا أوافق  أوافق 

 في تسهم بحوث الممارسة المهنية  

1 
أولويات التغير  تمكين العاملين بالمدرسة من تحديد  

 في البيئة الخارجية  
30 

(96.7% ) 

1 

(3.3 % ) 
2 

2 
المتاحة    استثمار  المبادرات الفرص    لتخطيط 

 المدرسةأداء  فيالمستقبلية المتوقعة 
31 

(100% ) 
- 1 

3 
التعلم بقضايا  لربط  مشاريع خدمية    اقتراح محتوى 

 المجتمع الخارجي  

29 

(93.5% ) 

2 

(6.5 % ) 
3 

4 
جهات   عن  بحوث  البحث  نتائج  لنشر  داعمة 

 الممارسة المهنية داخل المدرسة 
29 

(93.5% ) 

2 

(6.5 % ) 
4 

5 

في   الرقمي  التحول  تطبيقات  من  إنشاء  الافادة 

البحثي   العمل  وتشجيع  المعرفة  لمشاركة  أنظمة 

 الجماعي على مستوى المدرسة

28 

(90.3% ) 

3 

(9.7 % ) 
6 

6 

داعمة    طرح بالتعليم  خطط  لأفكار  الخاصة  التطوير 

   على المستوى المدرسي  والتعلم
29 

(93.5% ) 

2 

(6.5 % ) 
5 

7 

تبادل المعرفة بين أعضاء  ع بترجمة التعلم إلي واق

التعليمية منتسبي    الهيئة  وجميع  والإداريين 

 المدرسة 

28 

(90.3% ) 

3 

(9.7 % ) 
7 

8 
للتطوير   قابلة  ذهنية  وأساليب  تفكير  طرق  تبنى 

 والتغيير والتحديث من خلال التفاعل مع الآخرين 
27 

(87.1 ) 

4 

(12.9% ) 
9 

9 

الحوارات بين    المفتوحة  تشجيع  والمناقشات 

تبادل   على  يحفزهم  مما  والإداريين،  المعلمين 

 الخبرات فيما بينهم 

28 

(90.3% ) 

3 

(9.7 % ) 
8 

 

من   الدراسة  عينة  استجابات  أن  يتضح  السابق  الجدول  بنسب  ومن  جاءت  الخبراء، 
  ، وهذا يعنى الاتفاق شبه التام على أهمية هذه ال بارات وقيمتها لمحورها. ٪90تكرار أكبر من

استثمار الفرص المتاحة لتخطيط المبادرات المستقبلية  : "على  ال بارة التي تنذ  تجاء  ولقد
المنظمة أداء  في  قيمة  لل بارات  الأول  الترتيب  في  ، " المتوقعة  إلى  يرجع  ذلك  ولعل  اليقظة  ، 

الداخلية   البيئة  مستوف  على  سواء  المدرسية  البيئة  محيط  في  الحادثة  للتغيرات  و  أوالتنبه 
 Hemsley-Brown)دراسة هيمسلى براون وشارب  وهذا يتوافق مع نتائج  البيئة الخارجية،  

& Sharp, 2023: 425) ، أشارت النتائج إلى أن هناك حاجة لنشر ثقافة في القطاع    حيث
بحوث   من  تجعل  التي  العوامل  من  عدد  هناك  إن  إذ  وتثمنه.  المهني  البحث  تدعم  التربوي 
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الرئيسية   أدت الاختلافات  بعدما  وبخاصة  التعليم،  المهنية ضرورة ملحة في مجال  الممارسة 
الباحثين   تحدي  إلى  الاجتماةية  العلوم  في  البحثية  المعرفة  بناء  بها  يتم  التي  الطريقة  في 
تعميمه   وقابلية  البحث  بسياق  يتعلق  فيما  سيما  ولا  إليها،  توصلوا  التي  النتائج  بشأن 
والممارسين   الباحثين  بين  والروابط  الاتصال  تطوير شبكات  ظهر  الأسباب،  لهذه  وصلاحيته. 
التربوي   البحوث  نتائج  لتحسين  كاستراتيجيات  البحث  عملية  في  الممارسين  مشاركة  وزيادة 

تمثل بيئة البحث المهني وإراره المحدد   التينطاق محدود مثل المدرسة    في وتوظيف نتائجها  
تبنى ررق تفكير وأساليب ذهنية قابلة للتطوير  : " ال بارة التي تنذ على   تجاء  بينما   لأبعاده. 

الآخرين مع  التفاعل  خلال  من  والتحديث  هذا  لل بارات  الأخير  الترتيب  في  ،" والتغيير  وفى   ،
بضرورة التركيز على إرساء ثقافة    ( 71:  2020دراسة )مصطفى،  الشأن فقد أوصت دراسة  

 التعلم المستمر للتحول من المنظمة التقليدية إلى المنظمة المتعلمة.  
في    إسهامات   : الخامس المحور   المهنية  الممارسة  المتعلمةبحوث  المنظمة  مبادرات    تطبيق 

 بالمدارس المصرية: 
 جاءت استجابات الخبراء حول هذا المحور، كما في الجدول التالي:  ولقد 
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بحوث الممارسة المهنية في تطبيق مبادرات المنظمة  إسهاماتاستجابات عينة الدراسة من الخبراء حول  

 ( 31)ن=المتعلمة بالمدارس المصرية: 

 سهامات الإ م
 الاستجابات 

 الترتيب 
 لا أوافق  أوافق 

 في تسهم بحوث الممارسة المهنية  

1 

تعزيز الترابط الفكري بين أعضاء المدرسة  

والمدارس المحيطة بها وبناء نوع من الوحدة  

 بينهم 

29 

(93.5% ) 

2 

(6.5 % ) 
3 

2 
اعتماد قنوات اتصال مباشر بين القيادة الإدارية  

 وأعضاء الهيئة التعليمية بالمدرسة  
29 

(93.5% ) 

2 

(6.5 % ) 
4 

3 
تطبيق أسلوب فرق العمل لإنجاز المبادرات  

 المخططة وحل المشكلات التي تواجه المدرسة 

31 

(100% ) 
- 1 

4 
المبادرات وفقاً  استحداث لجان عمل لتنفيذ 

 للخطة الموضوعة داخل المدرسة 
29 

(93.5% ) 

2 

(6.5 % ) 
5 

5 

تنوع وسائل الحصول على المعارف والخبرات  

ما بين تطبيق حلقات الجودة في التعلم وتطبيق 

 نظم المشورة والتدرب الذاتي... وغيرها 

30 

(96.7% ) 

1 

(3.3 % ) 
2 

6 

تعزيز فرص الحوار البناء والمناقشات  

والاجتماعات الدورية والمؤتمرات لأعضاء  

المدرسة كآلية لزيادة فاعلية التعلم داخل  

 المدرسة  

27 

(87.1% ) 

4 

(12.9% ) 
7 

7 
تبنى مناخاً مناسباً ومحفزاً لعمليات البحث عن  

 المعرفة وتطبيق التحسين المستمر 
28 

(90.3% ) 

3 

(9.7 % ) 
6 

الجةةدول السةةابق يتضةةح أن اسةةتجابات عينةةة الدراسةةة مةةن الخبةةراء، جةةاءت بنسةةب ومةةن 
، وهةةةذا يعنةةةى الاتفةةةاق شةةةبه التةةةام علةةةى أهميةةةة هةةةذه ال بةةةارات وقيمتهةةةا ٪90تكةةةرار أكبةةةر مةةةن

"تطبيةق أسةلوب فةرق العمةل لإنجةاز المبةادرات  ال بارة التةي تةنذ علةى:  جاءت  ولقد  لمحورها.
لل بةارات، ولعةل ذلةك يرجةع   الأول  الترتيةب  في  ،المخططة وحل المشكلات التي تواجه المدرسة"

إلى ضةرورة تطبيةق أسةلوب فةرق العمةل داخةل المةدارس لمةا لةه مةن دور فةي تحسةين التفاعةل 
والتشةةارك المعرفةةي وتطبيةةق أسةةلوب نمذجةةة السةةلوك واكتسةةاب الخبةةرات، وهةةذا يتفةةق مةةع مةةا 

أن  مةةن،  (Golby & Parrott, 2022: 243)جةةولبى وبةةاروت  دراسةةةتوصةةلت إليةةه 
اقشةةات لتعزيةةز كفةةاءاتهم شةةكل اجتماعةةات دوريةةة ومن فةةيالمعلمةةين بحاجةةة إلةةى دعةةم جمةةاعي 

ممارسةةاتهم اسةةتناداً إلةةى  فةةيضةةرورة بنةةاء المعلمةةين للتغييةةرات الإيجابيةةة  عةةلاوة علةةى الذاتيةةة،
تمكيةةنهم مةةن مهةةارات حةةل المشةةكلات واتخةةاذ القةةرارات مةةن خةةلال  مةةعدراسةةة معرفيةةة عميقةةة، 
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تعزيةز فةرص : "جةاءت ال بةارة التةي تةنذ علةى بينمةا  ،ث التعاوني كأسلوب للةتعلم المهنةيالبح
الحةةوار البنةةاء والمناقشةةات والاجتماعةةات الدوريةةة والمةةؤتمرات لأعضةةاء المدرسةةة كآليةةة لزيةةادة 

وفى هذا المقام تةأتى نتةائج دراسةة خير لل بارات،  . في الترتيب الأ"فاعلية التعلم داخل المدرسة
توصةةلت الدراسةةة أن الاحترافيةةة المهنيةةة تؤكةةد علةةى والتةةي (، 362-361: 2017)المهةةدي، 

لكونهةةا تسةةاعد فةةي تغييةةر دور المعلةةم فتجعلةةه خبيةةراً فةةي رةةرق الممارسةةات البحثيةةة للمعلمةةين، 
البحث عن المعلومة ويمتلك من المهارات والقدرات والمعلومات ما يجعل منةه باحثةاً يسةهم فةي 
حةةل المشةةكلات التربويةةة عةةن وعةةى، ويسةةتطيع إنجةةاز مهامةةه الاجتماةيةةة والتربويةةة، كمةةا أنهةةا 
تسهم في تهيئة بيئة تعليمية جيدة للطلاب، ولذلك فقد أوصت الدراسةة بضةرورة الاعةداد الجيةد 
للمعلمين المبدئين في الجانب البحثي، مع استدامة تقديم الةدورات التدريبيةة التةي تعةزز قيامةه 
بالمهام البحثية بشكل فردف او فةي ارةار فريةق عمةل بحثةى دعمةا للتحسةين المدرسةي وتعزيةز 

 بيئة التعليم والتعلم بممارسات فكرية وتأملية.
اسةةةهامات بحةةةوث وبنةةةاءً علةةةى نتةةةائج الجةةةولات الثلاثةةةة لاسةةةتطلاع  راء الخبةةةراء حةةةول 

بحةةوث ، يمكةةن القةةول أن الممارسةةة المهنيةةة فةةي دعةةم التحةةول نحةةو نمةةوذج المنظمةةة المتعلمةةة
 اسةتدامة اسةتمراريتها وتفوقهةامةن أهةم عوامةل  تعد  داخل المدارس المصرية    الممارسة المهنية
واسةةتناداً إلةةى المحصةةلة النهائيةةة لآراء  .وتحقيةةق أهةةدافها المنشةةودة أدوارهةةافةةي القيةةام بكافةةة 
اسةةهامات بحةةوث الممارسةةة المهنيةةة فةةي دعةةم التحةةول نحةةو نمةةوذج المنظمةةة الخبةةراء حةةول 
يمكةن اقتةراح الرؤيةة استشةرافية )والتي سوف يتم عرضها في القسةم التةالي للبحةث(.   المتعلمة

 القسم التالي.    فيللبحث، وذلك كما هو موضح  
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 القسم الخامس للبحث:

المتعلمة بالمدارس المصرية بالإفادة من  المنظمة نموذج نحو رؤية مستقبلية مقترحة لدعم التحول

 بعض الخبرا  المهنية، بنا  على آرا توظيف بحوث الممارسة 
 تتضمن الرؤية الاستشرافية المقترحة المحاور التالية: 

 :الرؤية المستقبليةأولًا: أهداف 

التحةةول نحةةو نمةةوذج المنظمةةة دعةةم فةةي الرؤيةةة المسةةتقبلية  يتمثةةل الهةةدف الةةرئيس مةةن
تجميةع توظيةف بحةوث المماسةة المهنيةة، بنةاء علةى  بالمدارس المصرية بالإفةادة مةن    المتعلمة
فقةةاً للخطةةوات و  بمةةا يوافةةق ربيعةةة السةةياق الثقةةافي للمةةدارس المصةةريةو الخبةةراء  اتفةةق عليةةهمةةا 

وينبثق عةن هةذا الهةدف الةرئيس   ،البحث(  فى)النموذج المتبنى    Redding  ريدنجالتي حددها  
 هداف الفرةية التالية:الأ

تجميةةةع الآراء النهائيةةةة المتفةةةق عليهةةةا مةةةن خبةةةراء الدراسةةةة المسةةةتقبلية فيمةةةا يتعقةةةب  -1
 سهامات بحوث الممارسة المهنية في دعم التحول نحو نموذج المنظمة المتعلمة.إ

الآليات المقترحة بحيث تتضمن كل  لية على مجموعة مةن الإجةراءات   من  تقديم عدداً  -2
المتعلمةة بالمةدارس المصةرية بالإفةادة مةن توظيةف   المنظمة  نموذج  نحو  لتحوللدعم ا

 بحوث الممارسة المهنية.
بعة  المقترحةات التنبؤ بالمعوقات المحتملة لتنفيذ الرؤية المسةتقبلية للبحةث، وتقةديم  -3

   المتعلقة بكل معوق بما يضمن تنفيذ الرؤية المستقبلية للبحث.
 :تقديم الرؤية المستقبلية المقترحةثانياً: منطلقات 

تصنيفها إلى ما  بنيت الرؤية المستقبلية المقترحة على عدد من النتائج، والتي يمكن  
 يلى: 
 :لرؤية المستقبليةل  العالميةالمنطلقات   -1
من خلال تحليل الإرار النظةري للبحةث، حيةث لرؤية المستقبلية  لتتمثل المنطلقات النظرية       

 تم استنباط تلك المنطلقات على النحو التالي:
المبدعةةةة والخبةةةرة أن بحةةةوث الممارسةةةة المهنيةةةة داخةةةل المةةةدارس؛ تتضةةةمن الأفكةةةار  -أ

قات جديةةدة تعكةةس ياوالتجريةةب، والممارسةةات الناجحةةة، ولةةذلك فإنهةةا تسةةتهدف بنةةاء سةة
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مةةن أجةةل رةةرح اسةةتراتيجيات جديةةدة تسةةاعد علةةى تحسةةين  النقةةديالقةةدرة علةةى التفكيةةر 
 نوةية المخرجات التعليمية.

الجماةية، وهو ما  تدعم التعلم بالطريقة    بحوث الممارسة المهنية داخل المدارسأن   -ب
المتعلمة، المنظمة  ركيزة  بالعمل    يمثل  المتعلمة  المنظمة  نموذج  يتص   حيث 

ودوافعهم،   المؤسسة،  أعضاء  باحتياجات  ويرتبط  الفريق  وروح  الجماعي، 
واهتماماتهم، ويهتم أيضا بالتفاعل والتشارك الجماعي في حل المشكلات التي تعوق  

 المؤسسة عن أداء وظائفها. 
عمليةة مسةتمرة لةذا فةإن الأفةراد العةاملين فةي  التعليميةة عملية التعلم فةي المؤسسةةأن   -ج

المؤسسة التي تتبنةى نمةوذج المنظمةة المتعلمةة ينظةرون إلةى الةتعلم كواجبةات يوميةة، 
وفى هذا السياق تسهم بحوث الممارسةة المهنيةة    ،بل جزء من نشاط وثقافة المؤسسة

 وأسةةةاليبه العلمةةةينتةةةائج البحةةةث المدرسةةةي بنةةةاء علةةةى التخطةةةيط دعةةةم عمليةةةات  فةةةى 
 .المتعددة

مةةةن العمليةةةات الفرةيةةةة المتمثلةةةة فةةةي اكتسةةةاب  اً عةةةدد تتضةةةمنالمنظمةةةة المتعلمةةةة أن  -د
مشةكلاتها، وهةذا المعلومات، وتخزينها في ذاكةرة المؤسسةة، والاسةتفادة منهةا فةي حةل 

 حيةث تسةعى فةي المقةام الأول لتلبيةة  المهنيةة   الممارسةة   بحةوث  الأمر الةذف تؤكةد عليةه
احتياجات المؤسسة التعليمية وتوقعات أوليةاء الأمةور، ورموحةات مؤسسةات المجتمةع 

 المختلفة.

  إلةةى   ة محةةدود   تجريبيةةة قةةف  ا مةةن مو   ا تحويلهةةبحةةوث الممارسةةة المهنيةةة ونتةةائج  تعمةةيم  أن   -ه 
تةةةوفير الوقةةةت والجهةةةد والتكةةةاليف    ا؛ يتطلةةةب توظيفةةةً   وأكثةةةر ا  نطاقةةةً   أوسةةةع   ميدانيةةةة قةةةف  ا مو 
ولةةذلك فةةإن نمةةوذج    . هةةذه البحةةوث جةةودة ممكنةةة مةةن    وأفضةةل عائةةد    أعلةةى علةةى    لحصةةول ل 

فةةةى بنةةةاء القةةةدرات    لسياسةةةات ناجحةةةة المةةةدارس    المنظمةةةة المتعلمةةةة يسةةةهم فةةةى تطبيةةةق 
مقابلةةة الاحتياجةةات المتنوعةةة للطةةلاب وتحقيةةق    مةةن أجةةل   التنظيميةةة للمعلمةةين والإداريةةين 
 . والمؤسسي النجاح على المستوف الأكاديمي  
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 :رؤية المستقبليةلل  المحليةالمنطلقات   -2
نتةائج الدراسةة النظريةة التحليليةة مةن خةلال لرؤيةة المسةتقبلية ل المحليةةتتمثل المنطلقات        

المستندة الى تحليةل التشةريعات والوثةائق الرسةمية عةن واقةع المةدارس المصةرية ومةدف قةدرتها 
 :التوصل الى النتائج التالية، حيث تم  على التحول نحو نموذج المنظمة المتعلمة

المشكلات   -أ وحل  والأعمال  المهام  لإنجاز  بالمدارس  عمل  فرق  وجود  محدودية 
 .المختلفة 

بين    المدارسقصور    -ب المعلومات  وتبادل  المعرفة  لتقاسم  فعالة  أنظمة  وضع  في 
قدراتهم   وتوجيه  المعارف  توليد  من  مستمر  نظام  لخلق  التعليمية  الهيئة  أعضاء 

 .المختلفة في ضوء عمليات التطوير
تتبعها   -ج التي  المتلاحقة    المدارسمحدودية الأساليب  المتغيرات المجتم ية  في مواكبة 

على   تركز  ولا  منها  المجتمع  بمتطلبات  بها  الخاصة  التعلم  نواتج  ملائمة  ومدف 
 .العمليات التي يقوم بها الأفراد للوصول إلى النتائج

يوجد لدف أعضاء الهيئة التعليمية قدر من المرونة للتعامل مع المستجدات المستمرة   -د
 .من خلال تغيير استراتيجيات التفكير الخاصة بهم

الهيئة    المدارس قصور   -ه بأعضاء  الخاصة  الأداء  فجوات  لقياس  نظام  وضع  في 
 .التعليمية يتم الاستفادة منها في التطوير

الداخلية والخارجية    المدارسقصور جهود   -و الراجعة  التغذية  في الاستفادة من عملية 
 .كخطوة أساسية لعمليات التقويم والتطوير 

 :الرؤية المستقبليةثالثاً: محاور 

سهامات الجوهرية من الإ  -وفقاً لأسلوب دلفي-الدراسة  بناءً على ما اتفق عليه خبراء  
ل وفقاً  المتعلمة،  المنظمة  نموذج  نحو  التحول  دعم  في  المهنية  الممارسة  خطوات  لبحوث 

. ولذلك تتمثل محاور الرؤية المستقبلية في نفس الخطوات الخمسة Redding  ريدنج  نموذج 
 أرائهم النهائية وهى كما يلى: ر فيها الخبراء عن لنموذج ريدنج والتي عبّ 

  



 توظيف بحوث الممارسة المهنية  ...                                    عدد ) 122 ( –ج  1  -   يونيو     2024م 

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 227 - 

المحور الأول: إسهامات بحوث الممارسة المهنية في تحديد الهدف والفائدة من التحول  -1
 : نحو نموذج المنظمة المتعلمة بالمدارس المصرية 
سهامات عديدة في  إالممارسة المهنية  اتفق خبراء الدراسة المستقبلية على أن لبحوث  

الهدف   المصريةتحديد  بالمدارس  المتعلمة  المنظمة  نموذج  التحول نحو  وذلك  والفائدة من   ،
 من خلال إسهامات بحوث الممارسة المهنية فيما يلى: 

المدرسة  -أ . صيا ة رؤية مستقبلية واضحة للتعلم التنظيمي فردياً وجماةياً داخل 
  

المدرسة   -ب  رسالة  بتنفيذ  المتعلقة  والفعاليات  للأنشطة  الزمنى  الجدول  تحديد 
 . المتعلمة على أرض الواقع 

التوجهات   -ج لصيا ة  وعالمياً  محلياً  أخرف  مدارس  مع  المرج ية  المقارنة  اجراء 
  .الاستراتيجية للتعلم داخل المدرسة

في   -د  للمدرسة  تنافسية  ميزات  يحقق  بما  للتعلم  اجرائية  وأهداف  صيا ة  ايات 
 . المستقبل

المشكلات   -ه لمواجهة  ومنهجي  بحثى  كأسلوب  الاستراتيجي  التخطيط  اعتماد 
  . التعليمية المحتملة في المستقبل

استدامة   -و التي تعوق  الطارئة،  الأزمات والمواقف  بدائل استراتيجية لتجنب  وضع 
    .التعلم الفردي والفريقى داخل المدرسة

بناء ذاكرة تنظيمية تتضمن خبرات أعضاء المدرسة وتجارب التحسين المدرسي   -ز
     .الناجحة داخل المدرسة وخارجهاً 

مراعاة أراء المعنيين وأصحاب المصالح عند صيا ة رؤية المدرسة تجاه التعلم   -ح
  . داخلها 
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واكتشاف    -2 التقويم  أداة  اختيار  في  المهنية  الممارسة  بحوث  إسهامات  الثاني:  المحور 
 النتائج بالمدارس المصرية: 

خبراء الدراسة المستقبلية على أن لبحوث الممارسة المهنية إسهامات عديدة في    أجمع
بحوث    اختيار إسهامات  خلال  من  وذلك  المصرية،  بالمدارس  النتائج  واكتشاف  التقويم  أداة 

   الممارسة المهنية فيما يلى:
وضع معايير ومؤشرات اجرائية للأداء التعليمي التعلمى الجيد استناداً الى  ايات   -أ

    .المدرسة وأهدافها
المدرسة   -ب داخل  فعلياً  المنفذ  التعلمى  التعليمي  الأداء  لتقييم  معلنة  تحديد  لية 

 . خلال فترة زمنية محددة
اعتماد نظام واضح لقياس الفجوات بين الأداء الحالي والأداء المتوقع عند تقييم   -ج

  . نتائج التعلم 
توفير المعلومات الضرورية لاتخاذ القرارات التصحيحية في الوقت المناسب بما   -د

  . يحقق تحسين جودة نظام التعليم بما يتوافق مع النظم العالمية
تغيير أعضاء الهيئة التعليمية لنماذجهم الذهنية في ضوء نتائج التعلم التي تم   -ه

  . التوصل إليها على مستوف المدرسة
الموارد   -و من  الاستفادة  تعظيم  في  الراجعة  التغذية  من  لتحسين  الإفادة  المتاحة 

  . الأداء وتصحيح نواحي الض  
تقوم على مع -ز للمكافآت  المدرسة نحو وضع نظم فعالة  الكفاءة  توجيه إدارة  ايير 

 . في عمليات التعليم
واستعدادات   -ح قدرات  وتوجيه  المعارف  توليد  في  الراجعة  التغذية  نتائج  استثمار 

    .الأفراد الكامنة نحو مزيد من التعلم 
منالإ -ط مستوف    فادة  على  التربوي  القرار  دورة  في  وخبراتهم  المعلمين  قدرات 

 . المدرسة
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المنظمة   -3 استراتيجية  تطوير  في  المهنية  الممارسة  بحوث  إسهامات  الثالث:  المحور 
 المتعلمة بالمدارس المصرية: 

خبراء الدراسة المستقبلية على أن لبحوث الممارسة المهنية إسهامات عديدة في    اتفق
بحوث   إسهامات  خلال  من  وذلك  المصرية،  بالمدارس  المتعلمة  المنظمة  استراتيجية  تطوير 

 الممارسة المهنية فيما يلى: 
دعم عمليتي التعليم والتعلم ورعاية المبدعين والمبتكرين وتوفير المناخ التربوي   -أ

 . الملائم لهم
المؤسسي  -ب التميز  تحقيق  أسلوب  باعتباره  المدرسة  لأعضاء  التعلم    . استدامة 

  
المدرسة   -ج داخل  المعلمين  بين  والخبرات  والمعارف  الزيارات  تبادل  فرص  توفير 

   .وخارجها
صناعة القرارات المدرسية بشكل جماعي بمشاركة كافة أعضاء الهيئة التعليمية   -د

 . والاداريين
الاستفادة من أعضاء الهيئة التعليمية كخبراء في معالجة المشكلات التي تعانى   -ه

 منها المدارس. 
تعزيز القدرة التنافسية للمدرسة بتخريج أفراد بمواصفات قياسية تلائم بيئة العمل   -و

 . المتجددة 
المجت -ز مؤسسات  وبين  المدرسة  بين  والشراكة  التحال   وفى  تفعيل  الخارجي  مع 

 . مقدمتها الجامعات 
بين المعلمين بعضهم مع بع  ومع إدارة المدرسة    اً إيجابي  اً تنظيمي  اً توفير مناخ -ح

  . بما يحقق مرونة عمليات الاتصال داخل المدرسة
المحور الرابع: إسهامات بحوث الممارسة المهنية في تخطيط مبادرات المنظمة المتعلمة    -4

 بالمدارس المصرية: 
خبراء الدراسة المستقبلية على أن لبحوث الممارسة المهنية إسهامات عديدة في    أجمع

بحوث   إسهامات  خلال  من  وذلك  المصرية،  بالمدارس  المتعلمة  المنظمة  مبادرات  تخطيط 
   الممارسة المهنية فيما يلى:
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    .تمكين العاملين بالمدرسة من تحديد أولويات التغير في البيئة الخارجية  -أ
المنظمة -ب أداء  المتوقعة من  المستقبلية  المبادرات  لتخطيط  المتاحة  الفرص  . استثمار 

  
    .اقتراح مشاريع خدمية لربط محتوف التعلم بقضايا المجتمع الخارجي  -ج
 . البحث عن جهات داعمة لنشر نتائج بحوث الممارسة المهنية داخل المدرسة -د
الافادة من تطبيقات التحول الرقمي في إنشاء أنظمة لمشاركة المعرفة وتشجيع العمل   -ه

  . البحثي الجماعي على مستوف المدرسة 
   . ررح أفكار داعمة لخطط التطوير الخاصة بالتعليم والتعلم على المستوف المدرسي -و
ترجمة التعلم إلي واقع بتبادل المعرفة بين أعضاء الهيئة التعليمية والإداريين وجميع   -ز

 .  منتسبي المدرسة 
تبنى ررق تفكير وأساليب ذهنية قابلة للتطوير والتغيير والتحديث من خلال التفاعل   -ح

 . مع الآخرين 
على   -ط يحفزهم  مما  والإداريين،  المعلمين  بين  والمناقشات  المفتوحة  الحوارات  تشجيع 

  . تبادل الخبرات فيما بينهم 
المنظمة   -5 مبادرات  تطبيق  في  المهنية  الممارسة  بحوث  إسهامات  الخامس:  المحور 

 المتعلمة بالمدارس المصرية: 
خبراء الدراسة المستقبلية على أن لبحوث الممارسة المهنية إسهامات عديدة في    اتفق

بحوث   إسهامات  خلال  من  وذلك  المصرية،  بالمدارس  المتعلمة  المنظمة  مبادرات  تطبيق 
   الممارسة المهنية فيما يلى:

من   -أ نوع  وبناء  بها  المحيطة  والمدارس  المدرسة  أعضاء  بين  الفكري  الترابط  تعزيز 
  . الوحدة بينهم

    .اعتماد قنوات اتصال مباشر بين القيادة الإدارية وأعضاء الهيئة التعليمية بالمدرسة  -ب
تواجه   -ج التي  المشكلات  وحل  المخططة  المبادرات  لإنجاز  العمل  فرق  أسلوب  تطبيق 

  . المدرسة
 .  استحداث لجان عمل لتنفيذ المبادرات وفقاً للخطة الموضوعة داخل المدرسة  -د
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وسائل الحصول على المعارف والخبرات ما بين تطبيق حلقات الجودة في التعلم  تنوع   -ه
  . وتطبيق نظم المشورة والتدرب الذاتي... و يرها

لأعضاء   -و والمؤتمرات  الدورية  والاجتماعات  والمناقشات  البناء  الحوار  فرص  تعزيز 
    .المدرسة كآلية لزيادة فاعلية التعلم داخل المدرسة 

 . تبنى مناخاً مناسباً ومحفزاً لعمليات البحث عن المعرفة وتطبيق التحسين المستمر -ز
 

 الرؤية المستقبلية: آليات واجرا ات تنفيذ رابعاً:

تنفيذ   من  لمستقبليةاالرؤية  محاور  يمكن  عدداً   للبحث،  الآ  خلال  و من  جراءات  إليات 
 تنفيذها وذلك كما يلى: 

من التحول نحو  تحديد الهدف والفاقدةتوظيف بحوث الممارسة المهنية ل المحور الأول: -1

 نموذج المنظمة المتعلمة بالمدارس المصرية:

بع    المتعلمة،  المنظمة  نموذج  نحو  التحول  من  والفائدة  الهدف  لصيا ة  يقترح 
الاجراءات كما  الآليات لتوظيف بحوث الممارسة المهنية بحيث تتضمن كل  لية مجموعة من  

 يلى: 
   توجيه بحوث الممارسة المهنية لتحديد التوجهات المستقبلية بالمدارس:  -أ

 ويتحقق ذلك من خلال الإجراءات التالية:
تحليل البيانات المناسبة حول متطلبات بيئةة العمةل تحديد  ايات المدرسة بناء على   •

 واحتياجات المستفيدين منها.
لجميةةةع  ومنظومةةةة القةةةيم الأساسةةةية بهةةةا تهارسةةةالو  المدرسةةةة ةرؤيةةة توضةةةيح ونشةةةر •

 العاملين والأرراف ذات العلاقة.

لكافةة المبةادرات والمشةروعات البحثيةة لتكون دلةيلًا وأساسةاً   استخدام رسالة المدرسة •
 داخل المدارس.

مةةع الرؤيةةة والرسةةالة ة متسةةق تكةةون بحيةةث البحثيةةة لكةةل مدرسةةة لأهةةداف امراجعةةة  •
 .للمستويات الإدارية الأعلى
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 ية بالمدارس:والمستقبل  ةحتياجات الحاضر الا  توجيه بحوث الممارسة المهنية لتحديد  -ب
 ويتحقق ذلك من خلال الإجراءات التالية:

 ،خطة استراتيجية شاملة تستند إلى تحليل العوامل البيئيةة الداخليةة والخارجيةة  وضع •
لجميةةةع مسةةةتويات المعتمةةةد علةةةى بحةةةوث الممارسةةةة المهنيةةةة إرةةةار التخطةةةيط  وتةةةوفر
 الإدارة.

المستندة إلى النظرة الاستشرافية المسةتقبلية مجموعة من السياسات، والخطط  وضع   •
 .ومراجعتها دورياللمخارر المحتملة  

، ومراجعتهةةا وتعةةديلها بنةةاء علةةى نظةةم لهةةا التخطةةيط المةةاليو  التشةةغيلية رصةةد الخطةةط •
التغيةرات المحليةة والعالميةة ومتطلبةات   مع مراعةاةمراقبة المعلومات والتغذية الراجعة  

 العمل.
 .مقارنتها مع الميزانيةو المدرسة،  في ضوء أهداف    دورياً ومراجعتها  النفقات  تقدير •
 .  الموضوعةالموازنة  تنفيذ خطة الإجراءات التي تتبعها للتأكد من    تحديد •
مةةن الخةةدمات التعليميةةة للمةةدارس،  تحديةةد المسةةتفيدينالقيةةام ببحةةوث الممارسةةة المهنيةةة ل -جةةة

 هم متطلباتهم:  وتحديد أ
 ويتحقق ذلك من خلال الإجراءات التالية:

الخدمةة التعليميةة المستفيدين من الأرراف ذات العلاقة و ميدانية لتحديد   بحوث  إجراء •
 المقدمة، والتواصل معهم.

احتياجةةات الأرةةراف ذات تحديةةد فةةي عمليةةات  بالمؤسسةةةالخبةةرات المتةةوفرة  راسةةتثما •
 .وتحديث خطتها الاستراتيجية بناء على ذلك  العلاقة بالمدرسة

 والأرراف الداعمة لها.  كافة المستفيدين من خدماتهابناء قاعدة بيانات عن   •
 .بالتشاور مع المستفيدين من خدماتها  مراجعات دورية لرسالة المدرسة  إجراء •
، لمواثيةةةق معينةةةة وفقةةةاً مةةةع الجهةةةات الداعمةةةة،  البحثيةةةة ليات الشةةةراكةئو مسةةةتحديةةةد  •

 .دورياً مراجعتها  و 
 التطةوير لتحسةين كفةاءة جهةود ودعةم الشةراكة البحثيةة مجةالات لتطوير  ليات إيجاد •

 .الأداء
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بالمدارس  أداة لتقويم واكتشاف النتاقجاعتبار بحوث الممارسة المهنية المحور الثاني:  -2

 المصرية:

 التالية:  ت خلال الإجراءاوتتحقق هذه الآلية من 
على أسةاس الأهةداف  لتقييم الأداء وتحديد الفجوات فيهمقاييس البحث عن أو تبنى  •

وبةذلك ومتطلبات البيئة التنافسةية التةي تعمةل بهةا،    للمدرسة  الاستراتيجيةوالتوجهات  
المرتبطةةةة بةةةالنواحي الماليةةةة والتنظيميةةةة  والاسةةةتراتيجيةالمقةةةاييس تعكةةةس الرؤيةةةة ف

 والمستفيدين والعمليات الداخلية.
سةةتراتيجية فةةي الأولويةةات الا تحةةددبالمرونةةة حيةةث  التةةى تتسةةممقةةاييس الأداء  اختيةةار •

هةةةا حةةةداث التعةةةديل والتغييةةةر فةةةي هةةةذه المقةةةاييس بمةةةا يةةةتلاءم مةةةع ظروفلإ المدرسةةةة
 .المتغيرة

فةةةي تنفيةةةذ  المدرسةةةةلمتابعةةةة مةةةدف نجةةةاح  أساسةةةياً  مقةةةاييس الأداء عنصةةةراً  اعتبةةةار •
 د إمكانية التحسين والتطوير في المستقبل.يتحدوهذا يسهم في  ستراتيجيتها،  ا

تحقيةةق التةةوازن بةةين مصةةلحة  فةةىالمعلومةةات التةةي توفرهةةا مقةةاييس الأداء توظيةةف  •
 المدرسة.الأرراف الداخلية والخارجية، وبالتالي تحقيق أهداف  

تخطيط سياسات الترقي الوظيفي، وبالتةالي تعزيةز التنةافس    فيمقاييس الأداء    توظيف  •
بين الأفراد لزيادة الإنتاجية والاستفادة مةن فةرص الترقةي، ومةن ثةم تحقيةق القةدرة علةى  

 تنافسية المدرسة ككل مع المدارس الأخرف. 
 

 تطوير استراتيجية المنظمة المتعلمةتوجيه بحوث الممارسة المهنية في  المحور الثالث: -3

 بالمدارس المصرية:

 الإجراءات التالية: تنفيذ هذه الآلية من خلال  ويتم       

 بناء ثقافة تنظيمية مدرسية داعمة لبحوث الممارسة المهنية:  -أ
 ويتحقق ذلك من خلال ما يلى:

وتعزيزهةةا وتحفيةةز  بحةةوث الممارسةةة المهنيةةةلنشةةر ثقافةةة  تخصةةيذ بةةرامج تدريبيةةة •
 .جراءاتهاإفي منسوبيها على المشاركة  
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وفةق معةايير عاليةة مةن السةلوك الأخلاقةي  البحثيةة المتميةزة  تللممارسةاقواعةد    وضع •
 .لجميع منسوبيها بحيث تغطي جميع الأعمال والأنشطة

وفةق معةايير عاليةة بمةا يعكةس التزامةاً مسةتمراً لممارسةات   البحةث المهنةيقةيم    تحديد •
 فاعلة.  بحثية

، والمشةةاركات التعاونيةةة فةةي تنفيةةذ ، والإنجةةازات البةةارزةات، والابتكةةار المبةةادرات تشةةجيع •
 البحوث المهنية.

 توفير قنوات اتصال فعالة لنشر ثقافة بحوث الممارسة المهنية:    -ب
 ويتحقق ذلك من خلال ما يلى:

الممارسةةة المهنيةةة تةةوفير قنةةوات اتصةةال مباشةةرة بةةين جميةةع المشةةاركين فةةي بحةةوث  •
 والإدارة والمستفيدين.

 لكترونية للتفاعل مع أكبر عدد من الباحثين المهنيين أو المستفيدين.إتوفير برامج   •
فةةي عمليةةة اتخةةاذ عقةةد لقةةاءات دوريةةة مةةع البةةاحثين المهنيةةين للإفةةادة مةةن  رائهةةم  •

 .القرارات الرئيسة، وعرض الآراء والمعلومات
تنسةةيق  وذلةةك مةةن خةةلال    للمدرسةةة للإسةةهام فةةي إدارة المعرفةةة، بنةةاء ذاكةةرة مؤسسةةية   •

 أنشطة اكتساب المعرفة، وتخزينها وتوظيفها من قبل العاملين. 

 : البحثية للمعلمين داخل المدارس   الممارساتلدعم   عملية تطبيق أساليب   -جة
 ويتحقق ذلك من خلال ما يلى:

 أفعالهم وانجازاتهم. ت للباحثين الممارسين بناء على  آ ف ا تخصيذ مك  •

مةةن المشةةاركة  اً مةةن حريةةة التصةةرف والاسةةتقلال ومزيةةد اً مزيةةد إعطةةاء الباحةةث المهنةةي •
 في اتخاذ القرارات المؤثرة في عمله.  

الرائةةةدة والمميةةةزة، وحضةةةور    المةةةدارس ة  ر زيةةةا اتاحةةةة الفةةةرص أمةةةام البةةةاحثين المهنيةةةين ل  •
 ونقلها إلى مدرستهم.   الأفكار التجديدية والندوات والاجتماعات، للإفادة من   المؤتمرات 

مةةن خةةلال خطةةط  البةةاحثينومصةةالح  المؤسسةةةإيجةةاد نةةوع مةةن التوافةةق بةةين مصةةلحة  •
 لحوافز.  دورية ل

تهيئةةةة المنةةةاخ للعمةةةل الفريقةةةي للتةةةأقلم مةةةع المواقةةةف الجديةةةدة والتضةةةامن أمةةةام المواقةةةف   •
 الص بة أثناء تنفيذ البحوث المهنية. 
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 بحثية لإجراء البحوث المهنية داخل المدارس:   فرق   تشكيل   -د 

 ويتحقق ذلك من خلال ما يلى:
علةةى  بنةةاءً  معلنةة لةةلأداء البحثةةي المتميةةز وتقةديم المكافةةآتمعةةايير ومؤشةةرات  تطبيةق •

 ذلك.
تةةةوفير الفةةةرص للتعامةةةل مةةةع الكفةةةاءات البحثيةةةة ودعمهةةةا للمشةةةاركة فةةةي المسةةةابقات  •

 المحلية والدولية.
بحثية مناسةبة، لةدعم الإبةداع والابتكةار والتجديةد وإرةلاق فعاليةات البةاحثين  توفير بيئة  •

 الممارسين. 

تحقيةةق التحفيةةز وبنةةاء فةةرق    الةةذي يحقةةق زيةةادة الإنتاجيةةة، مةةن خةةلال تهيئةةة المنةةاخ   •
 .  العمل، وجودة الحياة الوظيفية 

 الصلاحيات اللازمة لتحسين جودة العمليات المرتبطة بأعمالهم.  الباحثون   منح •
مةةاستثمار نتاقج بحوث الممارسة المهنية في  المحور الرابع: -4  تخطيط مبادرات المنظمة المتعل

 بالمدارس المصرية:

 وتتحقق هذه الآلية من خلال الإجراءات التالية: 
    :واختيارها  المتميز بحثياً   تخطيط الموارد البشرية  -أ

 ويتحقق ذلك من خلال الإجراءات التالية:
جةةذب المةةوارد البشةةرية ذات المهةةارات البحثيةةة واسةةتقطابها، لإضةةافة مهةةارات وخبةةرات   •

 حديثة ومتطورة تستفيد منها المدرسة. 

ووفةق  ،على أساس معةايير محةددة ومعلنةة للترشةيح  أعضاء الهيئة التعليمية  اختيار •
 لتنفيذ البحوث المهنية بالشكل المناسب.الخبرة المهنية والمؤهلات المطلوبة  

على مجموعة شاملة مةن السياسةات والأنظمةة، والتعليمةات يحتوي  للعمل  دليل  وجود •
 والبيانات التي توضح حقوق الباحثين الممارسين ومسئولياتهم.

   تدريب الباحثين الممارسين وتطوير أدائهم المهني:  -ب
 ويتحقق ذلك من خلال ما يلى:

ارلاق سياسة التدريب البحثةي مةن وجةود علاقةة تكامليةة بةين تنميةة المةوارد البشةرية،   •
 وخطط وبرامج ومشروعات المدرسة. 
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معةايير بتطبيةق المهنيةة  للتنميةة  الباحثين الممارسةينالفرصة المناسبة لجميع  إتاحة   •
 .في مجال العمل  المهارات والقدراتتنمية  ل

مةةع تحديةةد الأسةةاليب  احتياجةةاتهم التدريبيةةة الفعليةةوفةق  البةةاحثين الممارسةةين تةدريب •
 .تلتحديد هذه الاحتياجاالمستخدمة  

  ة الفرديةةمراعةةاة الفةةروق  ب  للبةةاحثين الممارسةةينعةةددة  المت   والطموحةةات حتياجةةات  الا تلبيةةة   •
 .  والجماةية 

حسةةةب برنةةةامج التةةةدريب   البةةةاحثين الممارسةةةينتنةةةوع أسةةةاليب ورةةةرق وأمةةةاكن تةةةدريب   •
 المطبق ونوةية النتائج المستهدفة. 

البةرامج التدريبيةة وفاعليتهةا فةي   الاعتماد على أساليب محددة لقيةاس مةردود وعوائةد •
للبةةةاحثين  رفةةةع مسةةةتوف المهةةةارات المطلوبةةةة وتحقيةةةق الأهةةةداف الوظيفيةةةة المنشةةةودة

 الممارسين.

 التحفيز نحو تحقيق أهداف بحوث الممارسة المهنية:  -ج 
 ويتحقق ذلك من خلال ما يلى:

التعةةرف علةةى احتياجةةات كةةل باحةةث  والحةةوافز التةةي تةةؤثر فيةةه بصةةورة أكبةةر مةةن  يرهةةا،   •
 ومحاولة توظيف ذلك لتحفيزه وتشجيعه على العمل من أجل الوفاء بمتطلبات التجديد. 

لأداء البحةوث المهنيةة، فهةى مةن ناحيةة تسةاعد الأفةراد    ة الأدوات والإمكانات اللازم توفير  •
 على أداء العمل ومن ناحية أخرف تشعر بمدف اهتمام ودعم القائد. 

إعطةةاء الفرصةةة للأفةةراد بتحقيةةق الةةذات؛ مةةن خةةلال إتاحةةة الفرصةةة لةةديهم بتطبيةةق الأفكةةار   •
 الجديدة والمبتكرة التي يقترحونها ويرون أنها تحقق الهدف بشكل أفضل. 

تحسةةةين مسةةةتوف أداء البةةةاحثين الممارسةةةين وتفةةةاعلهم مةةةع التجديةةةدات بشةةةكل إيجةةةابي   •
 والمبادرة في إنجاز المهام. 

 بالمدارس المصرية: تطبيق مبادرات المنظمة المتعلمةالمحور الخامس:  -5

 وتتحقق هذه الآلية من خلال الإجراءات التالية: 
   :بشكل نظاميتنفيذ بحوث الممارسة المهنية   -أ 

عمل  وجود   • تحكم  التي  السياسات  من  متكاملة  بحوث  منظومة  تنفيذ  في  المدرسة 
 قواعد وأسس اتخاذ القرارات. و وترشد القائمين بمسئوليات الأداء   الممارسة المهنية
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نظةام متكامةل وشةامل لضةمان جةودة تنفيذ الأنشطة والعمليات البحثية المختلفة وفق   •
 .المدرسةالخدمات التي تقدمها  

مةع المواصةفات القياسةية المحليةة والدوليةة ذات  والتشةغيليةلإداريةة توافق العمليةات ا •
 .بنوةية الأنشطة البحثية للمدرسةالعلاقة  

يضم  توفير   • متكامل  معلومات  وتحديد  نظام  المطلوبة  المعلومات  لرصد   ليات 
وحفظها   وتحديثها  وتداولها  معالجتها  وقواعد  تجميعها  ووسائل  مصادرها 

 . واسترجاعها
 

 بفعالية: بحوث الممارسة المهنية  إدارة    -ب
 ويتحقق ذلك من خلال ما يلى:

الاهتمةةةام بالإنجةةةازات والمجهةةةودات البحثيةةةة التةةةي يبةةةذلها الأفةةةراد والحةةةرص علةةةى تزويةةةدهم   •
 بالتغذية المرتدة المناسبة.  

حةةرص جميةةع البةةاحثين علةةى تحقيةةق أهةةداف التجديةةد، ومسةةاعدة بعضةةهم الةةبع  علةةى   •
 التأقلم مع المواقف الجديدة والتضامن أمام المواقف الص بة. 

منح الباحثين فرصة المشاركة في اختيار أسلوب البحةث المهنةي المناسةب لتحقيةق أهةداف   •
 التجديد المدرسي المرجوة. 

    التعليمية في ضوء نتائج بحوث الممارسة المهنية:  التحسين المستمر للعمليات  -ج
 ويتحقق ذلك من خلال ما يلى:     

فةةةةي مجةةةةال اسةةةةتراتيجيات التطةةةةوير،  البةةةةاحثين الممارسةةةةينلمشةةةةاركة تةةةةوفير الفةةةةرص  •
 والتحسين، والابتكار، والإبداع، والتقنيات الإحصائية.

، والعمليةةات التةةي تةةؤدي إلةةى تطةةوير التجهيةةزات والمبةةاني، وتقييمهةةا السياسةةات وضةةع •
 على المدف الطويل.

 ، تلبي متطلبات الصحة والسلامة وتحافظ عليها.  بحثية جاذبةبيئة    توفير •
معايير لتقييم جودة كافة المرافق على تنوعها واختلافها، ومةدف   توجيه البحوث لوضع •

 كفايتها، ومقارنتها مع المعايير المرج ية في المؤسسات المماثلة.
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 وآليات التغلب عليها: الرؤية المستقبلية: معوقات تنفيذ خامساً

، وفيمةا يلةى بيةان لأهةم تلةك الرؤيةة المسةتقبليةمن المحتمةل وجةود بعة  المعوقةات عنةد تنفيةذ 
 التغلب عليها.  ومقترحاتالمعوقات المحتملة  

 أولويةات التطةويروالمتضةمنة تحديةد  عمليةات التخطةيط الاسةتراتيجي    ض    المعوق الأول:  -1
 .المدرسي

 يلى:ويمكن التغلب على ذلك المعوق من خلال ما  
مةةن خةةلال نتةةائج البحةةوث المهنيةةة مةةوارن التحسةةين  لرصةةد المناسةةبةليةةات الآ وضةةع -أ

 وإعداد الخطط لتنفيذها ومتابعة نتائجها وكفاءتها بشكل دوري ومنتظم.
لخدمات بناء على احتياجةات المسةتفيدين تركيز البحوث المهنية على تصميم وتطوير ا -ب

 والنتائج المتحققة.  موتوقعاته
 هميتها داخل المدارس.أالمهنية و   الممارسة: ض   ثقافة بحوث  الثانيالمعوق   -2

 ويمكن التغلب على ذلك المعوق من خلال ما يلى:
وقابلةة  البحثةي بالمةدارس هياكةل تنظيميةة مرنةة ومتناسةبة مةع متطلبةات الأداءامتلاك   -أ

 .للتعديل والتكيف مع المتغيرات الداخلية والخارجية
 تركيز بحوث الممارسة المهنية على مبادرات ومشروعات التجديد والتطوير المدرسي. -ب
 دعم تطبيق أسلوب العمل الفريقي فى السياق البحثي داخل المدارس. -ج
 المدرسية بشكل إجرائي.المعوق الثالث: ض   توظيف البحوث فى حل المشكلات   -3

 ويمكن التغلب على ذلك المعوق من خلال ما يلى:
 إرضاء متطلباتهم بما يفوق توقعاتهم.ترتكز على المستفيدين  مععلاقات إيجابية  إقامة -أ

ت  -ب في  المهنية  البحوث  العملياتيحدتوجيه  تحليل  المدارس   د  ليات  داخل    ، التشغيلية 
 في تنفيذها.  النوةية   معدلات ضبط الجودة  وتحديد

لضةةمان  ،الشةةكاوف والمقترحةةات مةةن كافةةة المسةةتفيدين الةةداخليين والخةةارجيين تجميةةع -ج
بغةرض الاسةتفادة منهةا فةي إدخةال التحسةينات فةي مختلة  البحثةي  إخضاعها للتحليةل  

 .المدرسةأقسام  
لنتةةةاج توظيةةةف بحةةةوث الممارسةةةة المهنيةةةة نتةةةائج المراجعةةةة السةةةنوية وتحليةةةل  مقارنةةةة -د

 .الميدان التربوي  راء ذوي الخبرة في  بالمدارس من خلال 
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:ومصادره مراجع البحث  
 

( أحمد.  ننسي  وفؤاد،  محمد  أمال  بالجامعات  2021إبراهيم،  الباحث  الطالب  لإعداد  مقترح  تصور   )
المتقدمة.   الدول  بعض  في  البحثية  للجامعات  المعاصرة  الخبرات  ضوء  قفي  المصرية 

 . 249-195(. 83مجلة كلية التربية جامعة سوهاج. )
الناصر.) عبد  في  2017أبو سيف، سيد  العامة في مصر  الثانوية  للمدرسة  التنافسية  الميزة  تحقيق   .)

جامعة بني   .] رسالة دكتوراه غير منشورة[، كلية التربية.ضوء متطلبات المنظمة المتعلمة
 سويف. 

(.أهمية نظم المعلومات في 2018أحمد، أحمد ابراهيم، وصادق، فاطمة السيد، وعبد الله، منال محمد.)
جامعة   التربية  كلية  مجلة  تحليلية.  دراسة  التعليمية:  بالمؤسسات  القرارات  اتخاذ 

 . 411-365 (. 116)29بنها.
 سيناء  بشمال والتعليم التربية بمديرية التنظيمي التطوير متطلبات (. 2016سلمى.) إبراهيم أحمد ،أرناؤوط

 الجمعية   :التربوية  الإدارة  مجلة .ميدانية  دراسة  المتعلمة:  المنظمة  خصائص  ضوء  على
 .282  -177 (: 10)3 ،التعليمية  والإدارة المقارنة للتربية المصرية

( القضايا 2013إسماعيل، طلعت حسيني.  معالجة بعض  في  التربوي  البحث  دور  تفعيل  متطلبات   .)
بعد   ما  لمرحلة  الأولوية  ذات  كلية 25المجتمعية  ونفسية.  تربوية  دراسات  مجلة  يناير. 

 . 254-209(.  81التربية بالزقازيق. )
للمعلمين.) المهنية  للقيادات 2015الأكاديمية  المهنية  التنمية  برنامج  للتعلم.  المهنية  المجتمعات   .)

 المدرسية. القاهرة. 
(. تقويم سياسات التعليم قبل الجامعي في مصر. مجلة دراسات 2015بغدادي، منار محمد إسماعيل.)

 . 398-370(.  30في التعليم الجامعي. مركز التعليم الجامعي. جامعة عين شمس. )
 ( فريال.  نسيمة  دراسات 2014بلعلي،  مجلة  والمعارف.  للذكاء  توظيف  المتعلمة:  المنظمات   .)
التسيير    .اقتصادية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم    . جامعة عبدالحميد مهري .  كلية 
 . 192–169  : (1. الجزائر، )قسنطينة

فاطمة بعنوان:2023.)بوقريط،  والعلوم    (،  الآداب  مجلة  التنظيمي.  والتغيير  المتعلمة  المنظمة 
 . 318  –305  :(3)17، جامعة محمد لمين دباغين سطيف .الاجتماعية

(. التجديد التربوي لمرحلة التعليم قبل الجامعي 2010توفيق، صلاح الدين محمد، والسيد، نادية حسن.)
في ضوء نظرية الذكاءات المتعددة : تصور مقترح. مجلة دراسات تربوية ونفسية: مجلة 

   .167-103: (67كلية التربية بالزقازيق. )
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(. ثورة التعليم ومناهج البحث في التربية ) البحوث الكيفية(. القاهرة:  2015جمال الدين، نادية يوسف.)
 المحروسة للنشر والتوزيع.

المنظمة المتعلمة في مدارس التعليم (. دور الإدارة المدرسية في تحقيق أبعاد  2018حسن، هبة زكي .)
تقويمية دراسة  الإسكندرية:  بمحافظة  منشورة[  .الثانوي  غير  ماجستير  كلية    .]رسالة 

 جامعة طنطا.، التربية
أحمد محمد.) المدرسي  2015الحسيني، عزة  الأداء  القيادية وتحسين  الجدارات  جمهورية مصر   في(. 

والإدارة   المقارنة  للتربية  المصرية  الجمعية  عن  تصدر  التربوية:  الإدارة  مجلة  العربية. 
 (.5التعليمية.)

( وآخران.  الفتاح  عبد  خليل  مكتبة 2015حماد،  غزة:  وتطبيقات(.  )مهارات  التربوي  العلمي  البحث   .)
 سمير منصور. 

(. البحوث التعاونية بين المعلمين والباحثين: دراسة مقارنة لخبرتى هولندا  2015حمد، أمل عبدالفتاح. )
 92.  -20 (:1)1مجلة التربية المقارنة والدولية،  مصر. فيوالصين والإفادة منها 

إبراهيم. ) الذاتي بمؤسسات 2021خاطر، محمد  التجديد  لدعم مبادرات  الاستراتيجية: مدخل  الريادة   .)
   251-159(: 103)18، جامعة بنى سويف. التعليم قبل الجامعي في مصر. مجلة كلية التربية

(. معوقات الاعتماد التربوي لمدارس التعليم العام في مصر من وجهة نظر 2015خضر، حسام محمد.)
عضو   والتنمية:  الثقافة  مجلة  ميدانية.  دراسة  تفعيله:  ومتطلبات  المعتمدة  المدارس 

 (:  99أكاديمية البحث العلمي والتكنولوجيا. القاهرة. )
اليسون،   )زامود،  افريت  وكلاين،  روبرت،  ثقاف2009كوكليس،  خلق  المدارس:  داخل  التغيير   ة(. 

 التحسين المستمر. ترجمة: وليد شحادة. المملكة العربية السعودية: العبيكان.
(. الدراسات المستقبلية. مناهج وأساليب وتطبيقات. القاهرة: المركز العربي 2004زاهر، ضياء الدين. )

 للتعليم والتنمية. 
. المتطلبات المهنية لمجتمعات التعليم: مدخل لإصلاح المدارس )2018الزايدي، أحمد بن محمد خلف )

 . 406-333(: 152الثانوية، أنموذج مقترح. مجلة التربية جامعة الأزهر. القاهرة. )
النهضة  2018رائد. )  ،زيدان فلسطين: دار  الناصرة.  التربوية والاجتماعية.  العلوم  (. طرائق بحث في 

 للطباعة والنشر.  
بيومى محمد.) الفكر   .( 2017ضحاوى،  دار  القاهرة:  الثالثة.  الألفية  مقدمة  المصري في  التعليم  نظام 

 العربي.
 (. مناهج البحث في العلوم الإنسانية. عمان: دار الشروق.  2014العدل عادل محمد. ) 
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( التعليم في مصر في ضوء حيث 2010العربي، أشرف محمد.  العام على  الانفاق  تقييم سياسات   .)
الكفاية   العام معايير  الانفاق  أولويات  بتحليل  الخاص  الدولي  المؤتمر  والعدالة والكفاءة. 

 فبراير. 14-13بالموازنات العامة في مصر والدول العربية. القاهرة. 
عوامل بناء المنظمة المتعلمة.  مؤتمر منظمات متميزة في بيئة   (. 2011.)   العزام، أحمد أنور صيتان

 187 -  198متجددة. المنظمة العربية للتنمية الإدارية وجامعة جدارا.  أربد. أكتوبر. 
الريادة2020السيد.) حسن نادية علي، في   المستدامة التنافسية الميزة لتحقيق مدخل  الاستراتيجية (. 
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مجدي   المجلة  2013عبدالوهاب.)قاسم،  المأزق.  من  الخروج  أبواب  مصر:  في  التعليم  منظومة   .)
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 . 208-181(:26)  والإعلان،
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 أساتذة الجامعات المشاركين في جولات دلفي : أسماء السادة  ( 1)ملحق

 م الاسم  الدرجة العلمية والوظيفة  
الأسبق أستاذ   والتعليم  التربية  ووزير  التدريس  وررق    المناهج 

 كلية التربية جامعة قناة السويس 
 1 إبراهيم أحمد  نيم أ.د/ 

التربوية والإدارة  المقارنة  التربية  التربية   المتفرغ  أستاذ    بكلية 
 جامعة حلوان 

 2 أ.د/ إبراهيم ةباس الزهيري 

 3 ابراهيم عبد الرافع السمدونى أ.د/  الأزهر جامعة بكلية التربية أصول التربيةأستاذ 
التربوية والإدارة  المقارنة  التربية  التربية   المتفرغ  أستاذ    بكلية 

 قناة السويس جامعة 
 4 أ.د/ بيومي محمد ضحاوف 

 5 زينب عبد النبي احمد أ.د/  بكلية التربية جامعة قناة السويس المتفرغ أستاذ أصول التربية 
 6 أ.د/ سعيد محمود مرسى عطية  جامعة الزقازيق بكلية التربية المتفرغ أستاذ أصول التربية 

 7 أ.د/ عبد العظيم العطوانى بنها جامعة  النوةية أستاذ أصول التربية بكلية التربية
التربوي  التخطيط  جامعة    أستاذ  للتربية  العليا  الدراسات  بكلية 

 القاهرة 
 8 أ.د/ فاروق جعفر عبد الحكيم 

التخطيط   المؤسسيأستاذ  للبحوث    والتطوير  القومي  بالمركز 
 التربوية 

 9 أ.د/ فؤاد أحمد حلمى 

 10 محمد أحمد العجمي أ.د/  أستاذ أصول التربية بكلية التربية جامعة الأزهر
التربية   التربويةأستاذ  والإدارة  التربية   المتفرغ  المقارنة    بكلية 
 جامعة الزقازيق

 11 أ.د/ محمد أحمد عبد الدايم 

 12 أ.د/ محمد أحمد ناص   جامعة الزقازيق  بكلية التربية المتفرغ أستاذ الإدارة التربوية
 13 أ.د/ محمد  نيم سويلم السويس جامعة  أصول التربية كلية التربيةأستاذ 
بكلية التربية جامعة عين  التربية المقارنة والادارة التعليمية    أستاذ
 شمس 

 14 مرفت صالح ناص  أ.د/ 

 15 أ.د/ نهلة عبد القادر هاشم  بكلية التربية جامعة عين شمس  التعليميةالإدارة  أستاذ
 

ا  أبجدي الأستاذة السادة أسماء  ترتيب تم  


