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 :المستخلص

في   ودورها كفايات الأخلاقية للقائد التربوي  قائمة ال  لتعرف على ا  البحث الحالي  ستهدفي
(  30قائمة مكونة من ) استبانة تحتوي  . واتبعت المنهج الوصفي. وتم إعداد  تعزيز المواطنة

أعضاء هيئة التدريس بجامعة كفاية موزعة على ثلاث محاور، وتم توزيعها على عينة من  
( من أعضاء  31الملك سعود، أغلبهم ممن تولى مناصب قيادية في الجامعة، وبلغت العينة )

التدريس المقترحة    البحث  وتوصل .  هيئة  الكفايات  أهمية جميع  العينة على  أفراد  إلى موافقة 
 وفقًا لرتبها التي أظهرتها النتائج.  البحث  ابدرجةٍ كبيرة، وبناء على ذلك تم تقديمها في هذ 

 . القائد التربوي، المواطنة،  الكفايات الأخلاقية  :الكلمات المفتاحية 
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Abstract : 

The research aimed to identify a list of moral competencies of 

educational leaders that role the promotion of citizenship. It is using the 

descriptive methodology. It was prepared a list of (30) competencies, 

distributed on the three axes, and distributed to a sample of members at 

King Saud University, most of whom held leadership positions at the 

university. The sample amounted to (31) members. The results of the 

research have found that the sample members agreed on the importance 

of all the proposed competencies, and they were presented in this research 

according to their ranks shown by the results. 
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 :البحثمقدمة 
هذا في  السريعة    نعيش  والتغيرات  التطورات  من  العديد  وسائل  العصر  لتطور  ونظرًا 

التواصل الاجتماعي التي أحدثت نقلة كبيرة في الاندماج الثقافي بين الشعوب بمختلف لغاتها  
أصبح   الصغيرةودياناتها؛  كالقرية  العالم  إعداد  هذا  التعليمية  الأنظمة  على  فرض  وهذا   ،

وأن  خريجيها   وثقافتهم،  دينهم  من  نابعة  وأخلاق  بقيم  متمسكين  درجة يكونوا  ليكونوا  على 
التمييز  على  وقادرين  الدخيلة  بالثقافات  الوعي  من  يضمن    كبيرة  بما  والسمين؛  الغث  بين 

 . ة والقيم والهوية الثقافي بالأخلاق  استمرارية اهتمامهم
عد للب    مكوناته، ولذلك فإن  يتميز النظام التربوي بأنه نظام اجتماعي إنساني في معظم  و 

خاصة  أهمية  فيه  والعاملين  عليه  للقائمين  النظام    ؛ الأخلاقي  هذا  في  العاملون  يواجه  حيث 
 .  (2016)الحريري،  ختبر من خلالها خصائصهم الأخلاقيةمواقف يومية متكررة ت  

  ، ترتبط بثقافة المنظمة التربويةومعتقداتهم ومواقفهم وتصرفاتهم  ن  ي قيم القادة التربوي  إن  
عد  لوكيات المتوقعة من القادة ضمن إطار الب  وعلى الس    ، ز على الغرض الأخلاقي للتربيةوترك  

بالسلوك    ايلتزمو أن يتمتعوا بمفاهيم أخلاقية جيدة، وأن    القادة التربويين  الأخلاقي. لذلك على
عليه ويبقوا  بصفتهمالأخلاقي  والعامل  القدوة    ،  الطلبة  بها  يقتدي  و والتي    يمثلوا بصفتهم  ن، 

السامية  رق المش  الوجه المجتمع  لاومبادئه  لقيم  لذلك  ببعض    ،  القادة  هؤلاء  يتمتع  أن  بد 
 .(2016)الحريري،    الكفايات الأخلاقية

تع ذلك  المتمسك  ا   د  وعلى  فالقائد  التربوية،  القيادة  في  رئيسًا  مقومًا  الأخلاقية  لكفايات 
صلى الله  -محمد    نبينا قيادية، ف   صفاتٍ بالمبادئ والقيم الأخلاقية ي عد قائدًا مؤثرًا؛ لأنه يمتلك  

جلى في شخصه الكريم القيادة الأخلاقية الفاعلة التي  وهو القائد الأول للأمة ت  -عليه وسلم
: "إنما بعثت لأتمم صالح الأخلاق"  -صلى الله عليه وسلم-أعلى في الاقتداء، يقول    مثلًا ت عد  

الدين الإسلامي الحنيف يقوم على الأخلاق الفاضلة.    (، بل إن  381)ابن حنبل، د.ت، ص  
 الدين هو الأخلاق الكريمة".   (: "يرى بعض السلف أن  1413يقول عيسى )

مف  ن إذ الأخلاقية  المؤث    ة  م  س  و إسلامي    طلبالكفايات  القائد  سمات  هذه    ؛ر من  لأن 
محترمً  وتجعله  القرار،  اتخاذ  في  القوة  الشخص  لدى  تول د  الآخرين   ا الكفايات  من  درًا  ،  وم ق 

يقلل في التكاليف ويزيد العوائد، وبذلك    مما،  تنعكس إيجابًا على أدائه وفي إنتاجية العاملينف
 تتحقق أهم أهداف القيادة.  
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ذلك  و  نتائج  رغم  أسفرت  و دراسة  فقد  ) لريهمان   ,Rehman & Askariعسكري 

عن أن أكثر الدول    ، عن أكثر الدول تطبيقًا للمبادئ الإسلاميةلكشف  ل التي هدفت  و (  2010
الأخلاق الإسلامية  لمبادئ  فيها   تطبيقًا  المتضمنة  العدالة    والقيم  حيث  تكن مسلمة. فمن  لم 

يرلندا  إة والأخلاق الحميدة، أتت في المركز الأول نيوزلندا، يليها لوكسمبورج و والنزاهة والحري  
المركز  إو  ماليزيا  احتلت  الإسلامية  الدول  بين  ومن  وكندا.  والدنمارك  وفنلندا  ،  38يسلندا 

والبحرين  48والكويت   المركز  64،  والسعودية  صاد  131،  نتيجة  إنها  الوقوف  .  ينبغي  مة 
  . وما ينعكس عليه من تأثير على المجتمع  المسلم   ؛ وذلك لأهمية القيم في حياة الفردندها ع

وقد فتحت العولمة سبلًا جديدة في الاندماج الاجتماعي الذي يستهدف الهوية الثقافية للأفراد؛  
وتعزيز الشعور بالمواطنة )أحمد،    الأخلاقية مما يستلزم على المؤسسات التربوية تعزيز القيم  

2022.) 
المبادئ التي  ت صن  الأخلاق  وكما هو معروف أن   القيم، فالقيم الأخلاقية هي  ف ضمن 

 تمثل القيم مما لا شك فيه أن  (، و 2009نحكم بها على صواب الغايات والأعمال )الكيلاني،  
 إن   إذ التربية  قضية القيم  فيها أصبحت درجة  إلى والمجتمعاتالأفراد   حياة  في أساسيًّا اً دور 

عملية  حد    في  التربية  والعمليات والأهداف الفلسفات تحدد التي هي فالقيم قيمية؛ ذاتها 
كل موجودة فهي ومناهجها، التربية مؤسسات وتحكم التعليمية،  وكل ومرحلة، خطوة في 

 (. 2001 )عقل، فوضى إلى التربية  تتحول وبدونها  تربوية،  عملية 
 العلمية انتماءاتهم اختلاف على والعلماء الباحثين دراسات في كبرى  أهمية وللقيم
بعد يتعاظم الاهتمام وهذا والأيدلوجية، لأهميته  يومًا  الاقتصادية   الحياة  مناحي كل في يوم؛ 
ضمن   الأشخاص،  به  فكري   الذي للأسلوب الانعكاس إلا هي ما فالقيم  والثقافية، والاجتماعية

 فيما واتجاهاتهم،  الأفراد وأحكامهم سلوك وجه ت   نها أ  كما  معينة،  زمنيةٍ  فترةٍ  في  معينة  ثقافة
السلوك،  من فيه مرغوب هو  بما يتصل   قواعد  من  المجتمع  يضعه ما  ضوء في  أشكال 

الحياة المثلى  الغايات  تحديد   إلى للسلوك المباشرة  الأهداف تتجاوز وقد ومعايير،  في 
.(Frazier, 2009)   

 على  ساعدهوت   العليا،  ومثله أهدافه  وتحديد  كيانه  بحفظ   المجتمع في  القيم  أهمية  وتتعلق 
 تحفظ التي  الصحيحة وتفضيلاته  اختياراته  خلال لها من  يتعرض قد  التغيرات التي   مواجهة
 أفراد المجتمع أعمال وتجعل المجتمع، ثقافات  وتوحيد  تنظيم  على تعمل كما وكيانه استقراره
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)بيومي،   ذات  فرد،  ثقافة  بناء في  دور  ولها ،( 2012قيمة   وإشعاره أهميته  وتوضح كل 
 الصالحة المواطنة وإكسابه به،  المحيط  للعالم فهمه   خلال   من النفسية  والراحة بالطمأنينة

بالحياة للا  شخصيته   تشكيل في امهمًّ  دورًا تلعب  حيث  المجتمعات  داخل الإنسانية رتقاء 
 (. 2011الجمل، (

 على تحرص أن التربوية  المؤسسات على يجب التي القيم أهم من الوطني الانتماء عدي  و 
 نفوس في  ترسيخها  ينبغي إيجابية،  اتيسلوك  من  يترتب عليه  لما  انظرً  الطلبة،  لدى تنميتها

 لمبادئ ممارسة وتطبيقًا بل  ر اقًاب  ارً شعا ليس  الوطنية  القيم  وترسيخ للوطن  نتماءوالا  اشئة،الن  
 ورفاهيته، بخيره والاهتمام الوطن، حب  في مثلها ن أن ويمكن  سلف،  عن خلفًا  ورثناها وقيم

 (.2008له )البكر،   والإخلاص والولاء
ال في  المواطنة  مفهوم  حظي  المختلفة،  مدة  وقد  الأوساط  في  كبير  باهتمام  المعاصرة 

لا    ،خرآم  و مفه  السياسية منها أو العلمية والأكاديمية، وقد تزايد هذا الاهتمام مع انبثاق  سواء  
يقل أهمية وخطورة ألا وهو مفهوم العولمة، المنبثقة بدورها عن تجلي النظام العالمي الجديد  
الحدود   قبل  والمعيارية  القيمية  الحدود  معها  تذوب  شاملة  عالمية  ثقافة  بناء  إلى  الساعي 
السياسية والجغرافية، وضمن ذلك بدأت دول العالم في مجملها تتبنى مفهوم المواطنة وتحاول 
على   ذلك  في  التركيز  وكان  والتزاماتها  العولمة  إكراهات  لمواجهة  قيمية  لمنظومة  التأسيس 

 (. 2016)مهدي، لة للبناء والممارسة المدرسة كوسي
ما يشهده المجتمع الإنساني من محاولات إصلاحية تقوم ذلك، وبناء على  اء على  وبن

وما   الدول،  م    طال به  ضرورة  المواطنة  على  التربية  أصبحت  وأزمات  تغيرات  من  ة ح  ل  العلم 
وآنية لإنجاح هذه الإصلاحات، واتجهت الأنظار إلى المدرسة بوصفها المكان الأمثل والأنجع 
للتنمية الإنسانية ومواجهة التحديات المصيرية للعولمة والانفجار المعرفي، والتماشي مع كل 

من أهم  اعتبارها  سامية بأهداف    للمدرسة  ما يحدث في العالم، لذا وضعت المؤسسات التربوية
الفضاءات الاجتماعية في بناء شخصية الإنسان، وبناء العلاقات الاجتماعية بين الأفراد، كما  

بين   الحال  في    الجماعاتهو  أهمية  ولها  المواط  إعداد والأمم،  على  بمعانيها  الناشئة  نة 
 (. 2016ومضامينها الإنسانية )مهدي، 
المؤسسات   لكون  ؤثرة في بناء الأجيال لتنمية المجتمع وتعزيز جهات م    التربويةونظرًا 

التربوي   القائد  الفاضلة  متجسدًا  قدوة  المواطنة، ولضرورة أن يكون  للمبادئ والقيم والأخلاق 
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العاملين   لكافة  الصالحة  للمواطنة  تعزيز  من  التأثير  هذا  يتبع  وما  محيطه  في  مؤثرًا  كونه 
أبرز    لتعرف على ول الموضوع    هذا تناول  يل   هذا البحث   جاء   .التربوية والمستفيدين بالمؤسسات  

 في تعزيز المواطنة.  ودورها كفايات القائد التربوي الأخلاقية 
 :البحثمشكلة 

في تعزيز المواطنة لدى العاملين    ودورهانظرًا لأهمية الكفايات الأخلاقية للقائد التربوي  
التربوية؛   المؤسسات  الدراسات  والمنتسبين والمستفيدين من  أكدت العديد من  )العسيري،  وقد 

و    ؛ كورديرو2008؛ العجمي،  2016؛ الحريري،  2007؛ المومني،  2017؛ البشر،  2012
الفاضل،  2011كننغهام،   أحمد،  2011؛  القائد    (2022؛  تحلي  ضرورة  التربوي  على 

الحنيف   أخلاقية   كفاياتب ديننا  من  والتي  نابعة  كبير  ،  دور  المواطنةلها  تعزيز  بطريقة    في 
  ابشكلٍ كبير على أن يكون القائد التربوي نموذجً هذه الكفايات  ، وترتكز  غير مباشرةمباشرة أو  

به،   يحتذى  إجراء    فلذلك   وقدوة  الحالي تم  اقتراح    البحث  لبهدف  كفايات  القائمة  تصور 
 في تعزيز المواطنة.  ودورهاللقائد التربوي   اللازمة خلاقيةالأ

 :البحثأسئلة 

 :ة التالي الأسئلةالإجابة عن   الحالي البحث حاول
 ما الإطار المفاهيمي والفلسفي للكفايات الأخلاقية؟ .1
 ما الإطار المفاهيمي والفلسفي للمواطنة؟ .2
تعزيز   دة التربويين، وما دورها في لقادى االأخلاقية لكفايات  لالتصور المقترح ل ما .3

 ؟المواطنة 
 :البحثأهداف 

 إلى تحقيق ما يلي:   البحث هدف
 . الإطار المفاهيمي والفلسفي للكفايات الأخلاقية التعرف على  .1
 . الإطار المفاهيمي والفلسفي للمواطنة التعرف على  .2
  دورها في  وتوضيح دة التربويين، لقادى اكفايات الأخلاقية للمقترح لتقديم تصور  .3

 . تعزيز المواطنة 
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 :البحثأهمية 

 الأهمية النظرية: 
استتتجابة للاتجاهتتات التربويتتة وذلتتك  ،موضتتوعها تستتتمد هتتذه الدراستتة أهميتهتتا متتن أهميتتة •

العالميتتة التتتي تحتتث علتتى ضتترورة تنميتتة التتوعي بأهميتتة الكفايتتات الأخلاقيتتة، وتعزيتتز قتتيم 
 المواطنة.

 -بحستب اطتلاع الباحثتة–شح  المصادر والدراسات المحلية السابقة في هذا المجتال نظرًا ل •
 .رغبةً في الإثراء العلمي في هذا المجالموضوع هذا البحث  استخلصت الباحثة  
 الأهمية التطبيقية: 

لختتتروج بقائمتتتة كفايتتتات مقترحتتتة يمكتتتن تطويرهتتتا وتنقيحهتتتا وتضتتتمينها بشتتتكل أساستتتي ا •
 برامج إعداد وتأهيل وتدريب القادة التربويين.وشمولي في كثير من  

 :البحثحدود 

اقتصر   • الموضوعية:  موضوع  البحثالحدود  لتحقيق ه  على  بها  المتعلقة  والمواضيع 
، ومنها: )القيادة الأخلاقية، القيم ودورها في القيادة الأخلاقية، المواطنة، البحث أهداف  

 وتعزيزها للمواطنة(. الكفايات الأخلاقية للقائد التربوي 
في الفصل الدراسي الثاني من العام الجامعي   هذا البحث الحدود الزمانية: تم تطبيق  •

 .هت1445
 .بكافة كلياتها على جامعة الملك سعود  هذا البحث الحدود المكانية: اقتصر •
 .في كافة كلياتها  القادة التربويين في جامعة الملك سعود الحدود البشرية:   •

 :للبحثالإطار النظري 

 وتتمثل فيما يأتي: ،: القيادة الأخلاقيةأولًا

 :مفهوم القيادة الأخلاقية -أ
بأنهات   الأخلاقية  القيادة  التي :  عرف  الأخلاقية  والسلوكيات  والمعايير  القيم،  "مجموع 

خلال رضى العاملين عن  تمارسها الإدارة التربوية عند تعاملها مع العاملين بها، وتقاس من  
)درادكة   الإنسانية"  والعلاقات  الإدارية،  والصفات  الشخصية،  الصفات  جوانب  في  الإدارة  تلك 

ص  2017والمطيري،   يلتزم  27،  أخلاقي  قيادي  سلوك  إظهار  أنها  على  إليها  وي نظر   .)
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الأشخاص، ونشر ذلك  بالمعايير المعتمدة والمقبولة في السلوكيات الشخصية والعلاقات بين  
 .  (Wang et al., 2017, p. 1)السلوك لدى المرؤوسين للاقتداء به 

"مجموعة من السلوكيات والأفعال التي يقوم بها القائد التربوي اتجاه  :  عرف بأنهاكما ت  
المتعلم   إكساب  خلالها  من  يمكن  التي  الملائمة  والسبل  الوسائل  ذلك  في  مستخدمًا  المتعلم 

التي تجعل منه إنسانًا صالحًا نافعًا لنفسه ومجتمعه" )الدجاني،   ،  2018الفضائل الأخلاقية 
 (. 9ص 

يوروب   في (Yur, 2012, p. 123)   ين  الاهتمام  من  قدر  تنال  الأخلاقية  القيادة  بأن 
لأنها   وذلك  التربوية،  والمؤسسات  نجاح  ت عْنى  الأنظمة  على  تؤثر  التي  العوامل  من  بالكثير 

في   تجسيدها  على  وقادرة  للموظفين  والقيم  الرؤية  نقل  على  قادرة  قيادة  فهي  المؤسسة 
 & Cyril)سيريل، وجيريندرا  عرف  وي   .السلوكيات القيادية التي يمارسها القائد نحو الموظفين 

Girindra, 2009, p. 21 ًّطبيعي الملائم  العملي  السلوك  "بيان  بأنها:  الأخلاقية  القيادة    ا( 
طريق   عن  العاملين  سلوك  وتحسين  التفاعلية،  والعلاقات  الفردية  التصرفات  طريق  عن 

واتخاذ   معهم  )ويارمود   شطالبي   وعرفها القرارات".التواصل   & Shatalebiيان 

Yarmohammadian, 2011(    صورة من صور القيادة التي تمكن القائد من السير  بأنها
 .القيم الأخلاقية مع العاملينفي الوجهة السليمة نحو الشراكة في 

 :خصائص القيادة الأخلاقية الفعالة -ب
  ، ( عدد من الخصائص التي تتميز بها القيادة الأخلاقية الفعالة2010عباس )  ذكر بو

 ومنها: 
قدمً  .1 المضي  على  تؤكد  التي  الحالية:  الأخلاقية  الثقافة  تحقيق  فهم  نحو  السير  في  ا 

خلال   من  الثقافية  أداء    الأهداف  في  العاملين  لدى  الأخلاقي  الوعي  مستوى    زيادة 
 .الأعمال بكفاءة وفعالية 

أهمي .2 الأخلاقية:  معرفة  المعايير  المنظمة  فة  تطلبه  ما  بين  الموازنة  الضروري  من 
تحكم   الأخلاقية  المعايير  من  مجموعة  وجود  المفترض  من  وبهذا  الأفراد،  واحتياجات 

 .إنجاز العمل 
إنجاز   .3 في  والتفاني  والصدق  الأمانة  خلال  من  وذلك  العليا:  القيادة  أخلاقيات  ترويج 

 .الأخلاقية العمل ودعم القيادة للإنجاز بالتمسك بالمعايير  



 تصور مقترح للكفايات الأخلاقية  ...                                                  عدد )122( –ج 2- يونيه2024م

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 639 - 

 الأخلاقية:مبادئ القيادة  -ج

 ,Freakley & Burghيلي )   ماكهي  تتمثل مبادئ القيادة الأخلاقية في عدة أبعاد    

2000 :) 
 . الأمانة والصدق والإخلاص في العمل القيادي  -
 عند الأفراد العاملين في المؤسسة.   الاهتمام بمبادئ العلاقات الإنسانية -
  ة.م القوانين والأنظمة القائمة في المؤسساحترا -
 ة. عمل على تطوير القوانين التربوية بكافة الوسائل المشروع ال -
 ة. شخصي منصب لكسب مصلحةالعن انتهاز  الابتعاد   -
 . لتطويره والسعي على المستوى المهني   المحافظة -
 .بها والالتزامكافة الاتفاقيات والعقود في المؤسسة احترام  -

 أهمية القيادة الأخلاقية للمؤسسات التربوية: -د
الفع    دعت   المحرك  هي  فاعلية  التربية  الأكثر  والأداة  وتقدمها،  والشعوب  الأمم  لنهضة  ال 

وتشكيل المستقبل، لما لها من آثار إيجابية في دفع حركة المجتمع وبنائه والارتقاء  للتغيير  
المسؤولة عن سير العملية التربوية    بية في أداء مهماتها على قيادتهابه، ويتوقف نجاح التر 

والتطوير   الإبداع  فرص  وتوفير  منها،  المتوخاة  الأهداف  يحقق  بما  وتوجيهها  وتنظيمها 
ث   ومن  معه،  الإدارة    م  للعاملين  وتمثل  الأكمل.  الوجه  على  التربوية  المنظومة  أهداف  تحقيق 

ا للقيادة التربوية، ولكن هذه الإدارة لا تكفي وحدها؛ فالقيادة تحتاج إلى  ا أساسيًّ السليمة متطلبً 
 Sergiovanni)   خصائص نوعية كالقوة والإبداع، وإيجاد الرؤية المرغوبة والممكن تحقيقها 

et al., 2004 ) . 
الإنسان  مع  تتعامل  كونها  في  التربوية  المؤسسات  في  الأخلاقية  القيادة  أهمية  وتنبع 
وتحاول صياغة شخصيته صياغة سليمة وإيجابية، تنمي فيه الخلق القويم، وترسخ فيه القيم  
حاضر   على  تنعكس  التي  القرارات  بصياغة  تقوم  أنها  كما  بالمسؤولية،  والشعور  السامية، 
أعلى   يتبوأ  التربوي  القائد  إن  وحيث  عديدة،  لأجيال  تأثيرها  يمتد  والتي  ومستقبله،  المجتمع 

  من ممارسة    نمركز في المنظمة التربوية فهو المسؤول عن صناعة القرارات فيها، فلا بد إذ 
 . (2013العتيبي، مبادئ القيادة الأخلاقية وضوابطها ) 
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والسلوكيات   والمعايير  القيم،  مجموع  هي  التربوية  القيادة  أن  نجد  سبق  ما  خلال  من 
الأخلاقية التي يمارسها القائد التربوي عند تعاملها مع العاملين أو مع المتعلم، وتتميز بعدة  
الكبيرة   أهميتها  له  أنه  كما  والاحترام،  والصدق  الأمانة  منها  مبادئ  عدة  وتحكمها  خصائص 

 وهذه الأهمية لا تخفى على أحد.  تربوية،على أي مؤسسة 
القيم  من  مجموعة  الأخلاقية  فالقيادة  والفضيلة   إذن  والحق  الصواب  ولكي  تمثل   تثمر، 

بد من معرفة القيم ودورها في ذلك؛    لاثمارها  في المؤسسات التربوية وتجني  القيادة الأخلاقية  
 والمعتقدات. كونها المظلة الكبرى في توجيه السلوك 

 وتتضمن ما يأتي:، الأخلاقية : القيم ودورها في القيادةثانيًا

 ماهية القيم: -أ

مة المتاع: ثمنه، جمعها قيم، والقيم: الفضائل الدينية  مة الشيء قدره، وقي  القيم لغةً: قي  
إلخ  والاجتماعية...  )موسى  ،والخلقية  الإنساني  المجتمع  حياة  عليها  تقوم  وخوالدة،   التي 

2007  .) 
بالرغم من الاختلاف في معالجة موضوع القيم، إلا أن الجميع يتفق على اعتبار القيم و 

يمكن   أنه  إلا  بالقيم  الخاصة  التعريفات  تعدد  من  وبالرغم  الإنسان.  سلوك  موجهات  إحدى 
م   اختيارات  اعتبارها:  مترابط  بشري  مجتمع  أي  في  الإنسان  على  تملي  راسخة  عامة  عتقدات 

 (. 1997، وآخرون  لوكية ثابتة في مواقف اجتماعية متماثلة )قمبرس  
الأفكار  وي   بها على  ومقاييس نحكم  بأنها: محكات  القيم  والتربية  عرف علماء الاجتماع 

ح   حيث  من  والجماعية  الفردية  والمواقف  والموضوعات  والأعمال  والأشياء  سنها  والأشخاص 
وئها وعدم قيمتها وكراهيتها، أو في منزلة ما بين هذين  بها، أو من حيث س    وقيمتها والرغبة  

القيم بوعي أو بدون وعي   التربوية والاجتماعية    اجزءً بصفتها  الحدين. وتعمل  المؤثرات  من 
في سلوك الإنسان والقرارات التي يتخذها والمنجزات التي ينجزها، ويعتمد مستقبل أي مجتمع 

 . (2009)الكيلاني،   على تقدم التكنولوجيا من اعتماده  على القيم التي يختارها أكثر  
المصلحة العامة   لوكه، وتفضيل  دور في قدرتها على تحقيق تكامل الفرد واتزان س    للقيمف

على الخاصة، ويظهر أثر القيم في تحويل المجتمع من مجتمع له حدود جغرافية إلى مجتمع 
كما أن القيم معيار الحضارة والتقدم والرقي، فالتفاعل الإنساني يحتاج إلى    يمثل جميع البشر.

 (. 2019نسانية )الغامدي، سلوك الأفراد فيحسنه ليصبح أكثر إتراكم قيمي ومعرفي يؤثر في  
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 :القيموأهمية وظائف  -ب

 (: 2008، وآخرون  هنديتؤدي القيم مجموعة من الوظائف أهمها متا يلتي )  
 فعل الآخرين.  حديد توقعاته من ردود  وت  نفسه   تمكن الفرد من ضبط   -
  الأفراد.لوك س   عن الأحكام   تساعد في إصدار   -
 . للجماعة ومعايير تصرفاتها  اعامًّ تشكل إطارًا   -
 . من أنماط الرقابة الداخلية للأفراد  ا تشكل نمطً  -
 . تدفع الفرد إلى العمل المخلص والتفاني فيه -
 . على قيمهم وثقافتهم والذود عنها  تساعد الأفراد في الحفاظ   -
 . ب الوطن والحفاظ على البيئة تساعد الأفراد في إدراك أهمية المواطنة وح   -
التنمية   - فتي  فاعتل  بدور  والقيام  المجتمع  مع  الإيجابي  التفاعل  على  الفرد  تساعد 

 . الاجتماعية والاقتصادية والثقافية والعلمية 
الفرد بالوعي المناسب لمعرفة الأمور وموازنتها، والتمييتز بتين الخطأ والصواب    تزود -

 . والمقبول والمرفوض والحق والباطل والخير والشر وهي دافع الإنسان إلى الخير 
  ( إلى العديد من العناصر المتمثلة في أهمية القيم ومنها:2009كاوي )كما يشير الم  

 .من عدمه اصحيحًا ومقبولًا وأخلاقيًّ أنها تحدد ما يمكن اعتباره   -
 . لوك والتصرفات الفردية مختلف أنواع الس   تساعد في تقويم  -
 . تحدد نوعية الأفراد الذين يمكن أن يتوافق الفرد معهم أو المنظمة -
 ة. تحدد اتجاهات الأفراد نحو العديد من المجالات المختلف -

 مصادر القيم: -ج

القيم  تشكيل  على  تعمل  عديدة  مصادر  من  تنبع  فهي  فراغ  من  تأتي  لا  القيم  إن 
 (: 2019)الغامدي،   (1كما يوضحها شكل )وصقلها، ويمكن إجمالها 
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 : مصادر القيم 1شكل 

 : مصادر القيم تتمثل فيما يأتي يتضح من الشكل السابق أن  
 ستمد منه القيم. ا ورئيسًا ت  عد الديانات مصدرًا مهمًّ الدينية: ت   التعاليم -
ؤمن بها في نفوس أفرادها، ومن المعلوم أن  القيم التي ت    الأسرة: تعمل الأسرة على غرس   -

مجموعة من أشكال السلوك والاتجاهات والتقاليد والميول التي تعمل الأسرة   أسرةً   في كل  
ربى على الأمانة والصدق والنزاهة سوف على ترسيخها في نفوس أفرادها فالفرد الذي ت  

 ينقل هذه القيم إلى بيئة العمل ويلتزم بها ولا يستطيع الخروج عنها. 
القيم وترسيخها خصوصًا الإنسانية    كوين الاجتماعية: للمجتمع دور مهم في ت  التنشئة  -

 منها. 
 الخبرات السابقة، والخبرات الأكاديمية.  -
الفرد  - لها  ينتمي  التي  العمل  الزمن جماعة  الفرد: مع مرور  إليها  ينتمي  التي  الجماعة 

 جبر الفرد على أن يغير قيمه أحيانًا نتيجة الضغوط التي تمارسها عليه جماعة العمل. ت  
تنمية  التربوية المؤسسات   - في  ينجحون  حتى  وتوعيتهم  الطلبة  توجيه  تستطيع  حيث   : 

 سلوكهم الإيجابي تجاه المسؤولية والانتماء والإخلاص. 
 . عتبر من المصادر الهامة للقيم تشريعات الخدمة المدنية: القوانين والأنظمة واللوائح ت -
القيادة القدوة: تستطيع أن تغرس فضائل الأخلاق في نفوس المرؤوسين وتوجد الروح   -

 الجماعية التي تتعاون فيما بينها وتحترم الآخرين. 
 الثقافة والإعلام.  -

مصادر القيم

التعاليم 
الدينية

الأسرة

التنشئة
الاجتماع

ية

الخبرات 
السابقة 
ةوالأكاديمي

الجماعة 
التي 
ها ينتمي ل
الفرد

المؤسس
ات 

التربوية

تشريعات
الخدمة 
المدنية

القيادة 
القدوة

الثقافة 
والإعلام
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ت   التي  المصادر  أهم  الدينية هي من  التعاليم  فإننا  وبما أن  القيم،  أهم تناولنا  ستمد منها 
 قيم. صفات القادة في ديننا الإسلامي بما تتضمنه هذه الصفات من 

  :الإسلامالقائد التربوي في وسمات قيم  -د
الإدارية،   الوظائف  معظم  شمل  متقدم،  إداري  تنظيم  بوجود  الإسلامية  الحضارة  تفردت 

يتبلور منذ أنزل الله   الإداري بدأ  الرسول    -سبحانه وتعالى-فالفكر  صلى الله  -رسالته على 
وسلم والمرسلين   -عليه  الأنبياء  الصدر    .خاتم  في  الإداري  الفكر  الإسلام    الأول    وكان  من 

النبوية   السنة  الكريم وتوجيهات  القرآن  نصوص  إلى  أساس من    يستند  الشريفة، ويقوم على 
 . (2009حامد، القيم الإنسانية التي لا يزال الفكر الإداري المعاصر يلهث للوصول إليها )

الله  و  كتاب  وتعالى-تضمن  سمات   -سبحانه  طياته  مختلف    وقيم   بين  لقيادة  القائد 
المؤسسات في الأمة الإسلامية ومنها المؤسسات التربوية، وعلى مختلف المستويات الإدارية،  

اختيار القادة على اختلاف مؤسساتهم ومنها المؤسسات    فيليكشف الغمام عن تزاحم الآراء  
 (: 2007)أبو ناصر،   القيم التربوية، ومن أهم هذه  

وَلِيُّكُمُ   ا إِنَّمَ  ﴿  :-تعالى-الإسلام: يجب أن يكون القائد من أبناء الأمة الإسلامية، قال   .1

يُقِيمُ الَّذِينَ  آمنَُوا  وَالَّذيِنَ  وَرَسُولُهُ  الصَّل اللَّهُ  وَهُمْ رَاكِعُونَونَ  الزَّكَاةَ  وَيُؤتُْونَ  )المائدة،    ﴾   ةَ 

 ا وقدوة. ا للدين ونموذجً إذ تجعل من القائد التربوي رمزً (.  55الآية 

وَلَمَّا بَلَغَ أَشُدَّهُ   ﴿   :-عليه السلام-لى في وصف نبيه يوسف  لقوله تعان بالغًا عاقلًا:  أن يكو  .2

 (. 14)القصص، الآية  ﴾  وعَِلْمًاوَاسْتَوَىٰ آتَيْناَهُ حُكْمًا 

التربوي   .3 القائد  عدالة  بذلك  ويقصد  الدين  العدل:  شؤون  في  التامة  واستقامته  المسلم، 
السَّائِحُونَ    ﴿   : -تعالى-، قال الله  والدنيا  الْحَامِدُونَ  الْعَابِدُونَ  السَّاجِدُونَ التَّائِبُونَ  الرَّاكِعُونَ 

لِحُدُودِ  الآ وَالحَْافِظُونَ  الْمُنكَرِ  بِالْمَعْرُوفِ وَالنَّاهُونَ عَنِ  )التوبة،    ﴾  الْمؤُْمِنِينَ  وَبَشِّرِ اللَّهِ  مِرُونَ 

 دوة تربوية للطلبة والمعلمين والمرؤوسين. ، وهو بذلك يمثل ق  (112الآية 
ا أن القدرة والقوة مؤهلات  ، كم  لأمانة شأن عظيم في حياة البشريةل :  ، والقوة والقدرة الأمانة .4

التربوية،   والتعليمات  الأنظمة  تطبيق  في  فعالًا  قائدًا  منه  تجعلان  التربوي  للقائد  ضرورية 
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المناسبة. القرارات  اتخاذ  على  أَبَتِ    ﴿   : -تعالى-قال    وقادرًا  يَا  إِحْدَاهُمَا  إِنَّقَالَتْ    اسْتَأْجِرْهُ 

 (. 29)القصص، الآية   ﴾ مِينُالأَ الْقَوِيُّ استَْأْجَرْتَ مَنِ  خَيْرَ

وَأَمْرُهُمْ شُورَىٰ   ﴿   : -تعالى-عد الشورى من أهم أسس ودعائم القيادة، قال  : ت  الشورى  .5

الآية    ﴾   بيَْنَهُمْ  سلوكً   د وتع(.  38)الشورى،  المؤسسات  وفعالاً   ا يجابيًّ إ ا  الشورى  في   

طرقً   ،التربوية  التربوي  القائد  تعطي  الأخطاء إذ  وتصويب  العمل  زملاء  مع  للتقارب  ا 
 . والحصول على المعلومات 

غير .6 في  الشدة  وهو  والإتقان  الضبط  وهو  قال  إفراط  الحزم:  عَزَمْتَ    ﴿  :-تعالى-،  فَإِذَا 

 (. 159)آل عمران، الآية   ﴾  اللَّهِفَتوََكَّلْ علََى 

كنفه   لمرؤوسيهاللين: ويعني أن يخفض جناحه في المواقف التي تتطلب ذلك، وأن يبسط   .7

لَهُمْ   ﴿  : -تعالى-، قال  فتح لهم أبوابه ولا يطيل الاحتجاب عنهم وي   لِنتَ   فَبِمَا رَحْمَةٍ مِّنَ اللَّهِ 

 (. 159عمران، الآية )آل   ﴾ حَوْلِكَ  مِنْ نفَضُّوال  الْقلَْبِ  غلَِيظَ فظًَّا  كُنتَ  وَلَوْ

القا  .8 بتواضع  حوله  التواضع:  المرؤوسين  يلتف  التربوي   :-تعالى-قال    ،ويحبونه ئد 
 (. 88)الحجر، الآية  ﴾  لِلْمؤُْمِنِينَوَاخْفِضْ جنََاحَكَ ﴿

الجَْاهِلِينَ  ﴿  :-تعالى-قال    العفو: .9 عَنِ  وَأَعْرضِْ  بِالْعُرْفِ  وَأْمُرْ  الْعَفوَْ  الآية   ﴾  خُذِ  )الأعراف، 

199 .) 

مَعَ  ي  ﴿  :-تعالى-: قال  الصدق .10 اللَّهَ وَكُونُوا  اتَّقُوا  آمَنُوا  الَّذيِنَ  أيَُّهاَ  )التوبة، الآية   ﴾  الصَّادِقِينَ ا 

119 .) 

اليأس .11 وعدم  أُولُ  ﴿  :-تعالى-قال    :الصبر  صَبَرَ  كَمَا  وَلفَاصْبِرْ  الرُّسُلِ  مِنَ  الْعَزمِْ    و 

ا لما ينطوي للقائد التربوي نظرً   مهمة ، وهذه الصفة  ( 35)الأحقاف، الآية    ﴾ لَّهُمْتسَْتَعْجِل  
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المتواصل  العمل  تتطلب  ومتاعب  مشاق  من  المجالات  مختلف  في  التربوي  العمل  عليه 
 وعدم اليأس. 

الدائمة:  القدرة .12 والمحاسبة  والمتابعة  والتنفيذ  التفويض  الْملَِكُ    ﴿  : -تعالى-قال    على  وَقاَلَ 

لِنَفْسِي   أَستَْخْلِصْهُ  بِهِ  الآية   ﴾   أَمِينٌ  مَكِينٌ  لَديَْنَا   اليَْوْمَ  إِنَّكَ   قاَلَ   كلََّمَهُ   فَلَمَّاائْتُونِي  )يوسف، 

54 .) 
ة في الدعوة والمناظرة،  : حث الإسلام القائد أن يسلك الحكمعلى التفاوض والإقناع   القدرة .13

الْحَسَنَةِ   ﴿   : -تعالى-قال    ، بأسلوب حسن والجدال   وَالْموَْعِظَةِ  بِالْحِكْمَةِ  إِلَىٰ سَبِيلِ رَبِّكَ  ادْعُ 

 (. 125النحل، الآية )  ﴾  أَحْسَنُ هِيَ  بِالَّتِي وجََادِلْهُم

الأسرار:   .14 ال  السريةكتمان  القرارات  يخص  فيما  تكون  ما  ع   مهمةأفضل  إعلان  وعليه  دم 

جَاءَهُمْ   ﴿ وَإِذَا   : -تعالى-قال    الأمر قبل أحكامه وبعد استشارة ذوي الأمانة والإخلاص، 

الأَ مِّنَ  بِهِ  أَمْرٌ  أَذَاعُوا  الْخَوْفِ  أَوِ    الَّذِينَ   لَعَلِمَهُ  مِنْهُمْ  مْرِالأَ   أُولِي  وَإِلَىٰ  الرَّسوُلِ  إِلَى   رَدُّوهُ  وَلَوْ مْنِ 

 (. 83)النساء، الآية   ﴾  مِنْهُمْ يسَْتَنبِطُونَهُ

بِهِمْ    علىوَيُؤْثِرُونَ    ﴿  : -تعالى-السخاء والجود والإيثار: قال   .15  خَصَاصَة  أَنفُسِهِمْ وَلَوْ كَانَ 

 (. 9)الحشر، الآية  ﴾
ومسؤولية   .16 الحسنة:  فلا القدوة  التربوي أعظم  قدوةً   القائد  يكون  أن  له  تباعه  لأ   حسنةً   بد 

أن  ا للأدب والأخلاق الكريمة التي جاء بها الإسلام، و ن يكون مراعيً ومرؤوسيه وطلابه وأ 
،  الخلق والمعاملة وفي السلوك العملين القدوة تكون في  يشاركهم في تحمل مسؤوليتهم لأ 

 (. 6)الممتحنة، الآية   ﴾  حَسَنَة لَقَدْ كَانَ لَكُمْ فيِهِمْ أُسْوَةٌ  ﴿ :-تعالى-قال 

وجهات م  القيم تعتبر أهم  إلا أن    تعريف القيم،بالرغم من الاختلاف في    هوبشكل عام فإن  
الإنسان  أن  سلوك  كما  الاجتماعيها  ،  والمستوى  الفردي  المستوى  على  مستوى  توجد  وعلى   ،

والمواقف الإسلامي  الممارسات  الدين  من  المستمدة  القيم  أن  شك  ولا  وصالحةً ،  لكل    شاملةً 
ووجدنا من خلال هذا المبحث أن من أهم مصادر القيم هو القائد القدوة ، وأن  زمان ومكان،  
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و  تساعد  أهم  أنها  القيم  على  اظائف  والحفاظ  الوطن  وحب  المواطنة  أهمية  إدراك  في  لأفراد 
ب والقيام  المجتمع  مع  الإيجابي  التفاعل  على  وتساعدهم  التنمية    عمل البيئة،  فتي  فاعتل 

 . والاقتصادية والثقافية والعلمية  الاجتماعية
 ، وتتضمن ما يأتي:المواطنة: ثالثًا

 مفهوم المواطنة: -أ

المواطنة بأنها: التفاعل الإيجابي ما بين المواطن والمجتمع (  2010رف القحطاني )ع    
أثناء ممارسة منظومة القيم؛ لتحقيق مصالح الجميع تحت مظلة المصلحة العليا  في  والدولة  
 للوطن. 

  ( تجاه مجتمعه 2015(، والعنزي )2008ويؤكد قاسم  ( على أهمية قيام الفرد بواجبه 
ودوره في تمكين وتعميق الروابط الإنسانية بين المجتمع من خلال التعاون والالتزام والتضامن  
والاحترام والحب والديمقراطية في المعاملة والمشاركة الجادة والتي بدورها تحقق الوحدة وتشيع  

( بأن قيام الفرد بواجبه تجاه  2010والأمن والرقي والازدهار. ويضيف أبو حشيش )   السلام،
الأساسية   المعاني  من  اليوم  أصبحت  التي  لديه،  الصالحة  المواطنة  مفاهيم  يعزز  مجتمعه 

الرؤى الوطنية وتنفيذ مشاريع الإصلاح والتطوير الشاملة، لكونها    والمرتكزات المهمة في بناء  
 يًّا. ا، وتنمو ا، وثقافيًّ ا، وتاريخيًّ تتناول صلة الفرد بوطنه، وإيضاح مدى ارتباطه به جغرافيًّ 

، تلعب دورًا بالغ الأهمية في إعداد وتربية الجيل من خلال تعزيز  التربويةالمؤسسات    إن    
يل  انتمائه     التربوية عد دور المؤسسات  مجتمعه وتنمية الإحساس بالمسؤولية تجاهه؛ ولذا لم 
عظم    امقتصرً  ليؤكد  المختلفة  الحياة  جوانب  ليطال  تعداه  بل  المجردة،  العلمية  الرسالة  على 

المسؤولية المجتمعية الملقاة على عاتق القائمين على تلك المؤسسات، لكون تلك المؤسسات  
للتغيرات والتطورات    مواكبةٍ   محفزةٍ   تعليميةٍ   بيئةٍ   فاء من خلال  كْ الأفراد الأ    المسؤولة عن صناعة  
خلال   من  والاجتماعية    المجتمعية  الذاتية  المسؤولية  لتنمية  المناسبة  والبيئة  الفرص  توفير 

بناء   في  فعال  أثر  من  لها  ولما  المجتمع،  أبناء  الفرد    لدى  لشعور  السوية  الشخصية 
سواء    ته  بمسؤولي أتجاه مجتمعه  كانت    سرتهكانت  أم  فيها،  يعمل  التي  المؤسسة  تجاه  أم   ،

 (. 2018)الوادعي،  ه تجاه زملائه وأصدقائه وجيران
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 نة:أهداف المواط -ب
 ( فيما يلي: 2014) وآخرون  محمدحددها   

 لدى جميع الأفراد. قيم الولاء والانتماء  تعزيز  -
 بين الجميع في الواجبات والحقوق.   الوصول إلى درجة المساواة الكاملة -
ة الأفراد  المواطن والهوية الجماعية للوطن، ودعم قدر المساهمة في تشكيل شخصية   -

 على التعامل مع الأزمات. 
حقوقه   - متن  المتواطن  تمكين  خلال  من  والمجتمع  الدولة  استمرار  ضمان  على  العمل 

 . والدولة من حقوقها، والعمل من أجل رفعة الوطن وتقدمه ونمائه
العيش  ا - أجتل  متن  والتسعي  عنه،  والدفاع  وخدمته  للوطن  الانتماء  تعزيز  على  لعمل 

 .فتي الوطنالمجتمع المشترك مع  
 أهمية المواطنة: -ج

 ,Pope & Joslin)سهم به في النواحي التالية  أن ت    كنتتمثل أهمية المواطنة فيما يم  

2011 :) 
ت  المتعل   - حيث  لدى  مون:  الأساسية  والمهارات  بالنفس  الثقة  المواطنة  الطلبة،  نمي 

نمى الوعي لديهم  قدم الفرص للبحث والاستكشاف، وت  ، كما ت  وكذلك التفكير المستقل 
 ات، وتساعد على الشعور بالفخر والانتماء. بمفاهيم الحقوق والمسئولي  

نجاز أعلى، كما تساعد  لمساهمة في تعليم أفضل ودافعية وإ ا  : من خلالالمؤسسات -
يجابي نحو المدرسة، والمشاركة  وليات الاجتماعية، وتنمية اتجاه إؤ مل المسحعلى ت

 في المجتمع المحلى. 
العلاقات المجتمعية،    من  حسنتميزين ي  المجتمع المحلي: تساعد على إعداد قادة م   -

لإشر وي   المؤسسات  لكل  الفرص  التي قدم  المشروعات  خلال  من  الشباب  تقدم    اك 
 الخدمات للمجتمع. 
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البعد 
المكاني

ني البعد الدي
أو القيمي

البعد 
الانتمائي

البعد 
الاجتماعي

البعد 
المهاري

البعد 
المعرفي 
الثقافي

 مكونات وأبعاد المواطنة:  -د
 (:  2013)يونس،   (2شكل )في  موضحةوعناصر أساسية للمواطنة مكونات  

 
 

 

 : مكونات المواطنة2شكل 

 يتضح من الشكل السابق أن مكونات المواطنة تتمثل فيما يأتي:  
للا  - بحماس وإخلاص  يعمل  المواطن  يجعل  داخلي  بوطنه  الانتماء: وهو شعور    رتقاء 

 يفتخر بالوطن ويحرص على الدفاع عنه.  يجعله  و والدفاع عنه،  
المواطنة حقوقً  - ا يتمتع بها جميع المواطنين وهي في نفس  الحقوق: يتضمن مفهوم 

( ومنها  الدولة  على  واجبات  الدينالوقت  له  الخاصة  -يحفظ  حقوقه  توفير    -يحفظ 
 . وغيرها(  -تقديم الرعاية الصحية -التعليم 

حسب طبيعة كل مجتمع والفلسفة التي يقوم عليها ومنها )احترام  ب: وتختلف  الواجبات  -
المحافظة    -الدفاع عن الوطن  -الحفاظ على الممتلكات  -عدم خيانة الوطن  -النظام

 . ( وغيرها -على المرافق العامة
 ا في الأعمال المجتمعية. المشاركة المجتمعية: يجب أن يكون المواطن مشاركً  -
  -الصدق  -الإخلاص  -يجب أن يتحلى بها المواطن مثل )الأمانة  : التيالقيم العامة  -

 الصبر(. 
  : (3كما يوضحها شكل )  ( المواطنة في ستة أبعاد هي2012ي )وقد صنف الأسمر 

 
 

 

 

 

 

 

 المواطنة : أبعاد3 شكل

  

مكونات 
المواطنة

الانتماء

الحقوق

الواجبات
المشاركة 
المجتمعية

القيم العامة
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 يتضح من الشكل السابق أن أبعاد المواطنة تتمثل فيما يأتي:     
ت   - حيث  الثقافي:  المعرفي  الثقافيةالبعد  المجتمع  وخصوصيات  المعرفة  ا  عنصرً   مثل 

 يه مؤسسات المجتمع.ير المواطن الذي تسعى إل ا في تغي  جوهريًّ 
المهاري  - مثل  البعد  الفكرية  المهارات  به  ويقصد  وحل :  والتحليل  الناقد    التفكير 

 المشكلات وغيرها. 
والتواصل مع    الكفاءة والمهارة الاجتماعية في التعايش   البعد الاجتماعي: ويقصد به   -

 الآخرين. 
ولمجتمعهم    البعد الانتمائي: أو الوطني ويقصد به غرس انتماء المواطنين لثقافتهم -

 ولوطنهم. 
المختلفة  - المواطنة  لقيم  المواطن  تمثل  به  ويقصد  القيمي:  أو  الديني  كالعدالة    البعد 

 والمساواة والتسامح والحرية والشورى والديمقراطية. 
يعرف    البعد المكاني: ويشمل المشاركة المجتمعية والسلوك التطوعي في العمل أو ما -

 بسلوك المواطنة التنظيمية. 
 :لمواطنةل هاتعزيزولقائد التربوي ل الأخلاقيةكفايات ال: رابعًا

 :تربية المواطنة في المملكة العربية السعودية -أ
المدر   الإنسان  وصناعة  الفرد،  شخصية  تشكيل  في  القيم  بأهمية  نؤمن  كنا  ك إذا 

عد من أهمها في الوقت  لمشكلات بلده، فهناك قيم في إطار النظام القيمي تفرض نفسها وت  
الهدف الجوهري للتربية يتمثل في  ين على أن  الحالي، إنها قيم المواطنة، ويتفق معظم المرب  

 (.2009يجاد المواطن الصالح )تلفت،  تحقيق المواطنة الصالحة، وإ
تربية    إن المتعلم  يتلقى  أن  يكفي  فلا  للتعليم،  الأساسية  الوظائف  من  الوطنية  التربية 

، ولا أن يتلقى تربية مهنية تعينه على  وترهف من حسه    ثقافية تنمي مداركه وتهذب من نفسه  
درك أنه جزء  تجعل الفرد ي    سليمةً   وطنيةً   تربيةً   من   -إضافة لما سبق-بد    ، بل لااكتساب رزقه  

وأمته. مجتمعه  سياسة    من  نصت  فقد  المواطنة  بتربية  اهتمت  التي  الدول  إحدى  والمملكة 
 : (1416وزارة التربية والتعليم، )   التعليم على

ويشعر   - أمته  بناء  صالحة في  لبنة  ليكون  المؤمن  المواطن  بمسؤوليته لخدمة  تربية 
 بلاده والدفاع عنها. 
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الطالب بالقدر المناسب من المعلومات الثقافية والخبرات المختلفة التي تجعل    تزويد -
  في المجتمع. ا عاملًا منه عضوً 

والاجتماعية   - والاقتصادية  الثقافية  المجتمع  بمشكلات  الطلاب  إحساس  تنمية 
 وإعدادهم للإسهام في حلها. 

تأكيد كرامة الفرد وتوفير الفرص المناسبة لتنمية قدراته حتى يستطيع المساهمة في   -
   نهضة الأمة.

م( في  2019  -2015وقد ورد في خطة التنمية العاشرة للمملكة العربية السعودية، )  
والمعرفة  الريادية  الشباب  قدرات  تطوير  والتخطيط(:  الاقتصاد  )وزارة  عشر  الثاني  الهدف 
العمل   ثقافة  تأصيل  خلال  من  وذلك  التنمية،  في  الفاعل  للإسهام  كفاءاتهم؛  ورفع  والبدنية، 
وأخلاقياته والتميز لدى الشباب؛ حتى يستطيعوا قيادة عملية التنمية مستقبلًا. كذلك ما ورد  
في الهدف الثالث والعشرون: ترسيخ مبادئ المساءلة، والشفافية، وحماية النزاهة، ومكافحة 
الذاتية   الرقابة  وتعزيز  أخطاره،  وبيان  الفساد  بمفهوم  الوعي  نشر  خلال  من  وذلك  الفساد، 

 بالقيم الدينية والأخلاقية والتربوية. 
 في تعزيز المواطنة: المشرف(-دور الإدارة المدرسية )قائد المدرسة -ب

من   لها  لما  التربوية  الدراسات  في  كبير  باهتمام  المدرسية  الإدارة  وأثر    عملحظيت  مهم 
عنصرً  تعد  إذ  التعليمية،  العملية  إنجاح  في  مهمًّ بارز  وهي  ا  التربوية  العملية  عناصر  من  ا 

و المحرك   عناصرها  لكل  وتالأساسي  تحفيزها  على  تحقيق  المسؤولة  من  ليمكنها  نشيطها 
قوي  إداري  جهاز  يتطلب  هذا  كل  ولكن  في    ءوكف  أهدافها.  الجهاز  هذا  من  واحد  كل  يعمل 

يسوده التفاهم والتعاون والتكامل من أجل هدف واحد    في جو ٍ   ومهاراته    وقدراته    حدود إمكانياته  
وأسمى، فالطاقم الإداري بما فيه القائد التربوي للمدرسة مسؤول عن تنظيم العمل المدرسي،  

ا  ا وجسميًّ وتحقيق الأهداف التربوية من أجل إعداد النشء وتربيته تربية متكاملة روحية وخلقيًّ 
ليكونوا مواطنين صالحين قادرين على الإسهام في إنماء مجتمعهم. أي أن الإدارة المدرسية  

تنشئة  كبيرً   عملًا تؤدي   من  المدرسة  به  تقوم  ما  خلال  من  للحياة  وإعداده  الفرد  تربية  في  ا 
 ( 2016 )عيسى، ا إحدى القوى الرئيسة في المجتمع. للأجيال بوصفه

في    القيام بدورها   لإدارة المدرسية ل   يتسنى لا  إلى أنه    (2000فقد توصلت دراسة )خضر،  
لدى   الوطني  الانتماء  كان   طلبةالتعزيز  إذا  إلا  أنفسهم  المديرين  نظر  وجهة  من    ومعلميهم 
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المدرسة  المهارات،  مدير  في مختلف  الكفاية  أ   يملك  به من  يقوم  لتسيي  عمال لما  ر  ووظائف 
شؤون المدرسة بما يعود على المدرسة والمجتمع بالنفع من تخطيط وتنظيم وتنفيذ للمشاريع  
من   معه  العاملين  توجيه  المدرسة  مدير  فيتولى  والتقييم،  والتوجيه  والإشراف  والنشاطات 

ربوية ولا يكون هذا  بوصفهم أصحاب الدور الأساسي في العملية الت  وطلبة،مدرسين وموظفين  
إذا كان قائمًا  النمو    سس علميةً على أ    التوجيه سليمًا إلا  سليمة، وأن يلم بخصائص مراحل 

مدرسته، والمشكلات النفسية لكل مرحلة منها، ويتطلب منه التوجيه إن أمكن    لطلبةالمختلفة  
 . ذلك إلى السلوك الاجتماعي السليم في ضوء قيم وعادات المجتمع المحلي

التربوية،   المجتمع  فلسفة  دراسة  إلى  معه  العاملين  يوجه  أن  المدرسة  مدير  على  فيتعين 
توجيه   وكذا  والتربوية،  التعليمية  العملية  أهداف  نموهم   الطلبةومعرفة  وخصائص  يتفق  بما 

وم   والجسمي  والانفعالي  والنفسي  مساعدتهم  العقلي  إلى  بالإضافة  التربوية،  المجتمع  تطلبات 
العلمي والمهني، وتنمي ل العليا بوصفه  ة القيم الأخلاقية والحميدة والمثعلى تنمية مستواهم 

   .(2016)عيسى،  والتلميذ قدوة حسنة لكل من المعلم 
المدرسة  ف مرشدً مدير  معلمين    اً وموجه  ا ومصلحً   ا يعمل  من  المدرسة  في  الموجودين  لكل 

وحتى الأطراف الأخرى لسير العملية التعليمية بأكمل وجه، وفي نفس الوقت يعمل على    وطلبة
أيضً  ويعمل  حلها،  في  بدوره  ويسهم  مشكلات  من  بالمجتمع  يحيط  ما  كل  نقل  دراسة  على  ا 

وتقاليد   عادات  وفق  سليمة  اجتماعية  تنشئة  تنشئتهم  في  والإسهام  لأبنائه،  المجتمع  ثقافة 
لهم  بالنفع  عليهم  يعود  بما  وصقلها  شخصياتهم  بناء  على  يعمل  فهو  وبهذا  المجتمع  وقيم 

 . ( 2016)عيسى،   ولمجتمعهم باعتباره القدوة الرئيسة والحسنة لكل العاملين في المدرسة
الأ عمل  ال  د  يعو  من  المدرسة  لمدير  والتعليمية    عمال  القيادي  التربوية  العملية  في  الرئيسة 

والإدارة داخل المدرسة؛ وذلك لما له من دور في ربط وحدات التنظيم بعضها ببعض، من طلبة  
ومعلمين، وأولياء أمور، ومجتمع محلي، ولدوره الهام في تحقيق الأهداف التي يسعى النظام  

المدرسة   مدير  يمتلكها  التي  والإمكانات  القدرات  خلال  من  وذلك  لها،    ا قائدً بصفته  للتوصل 
ا في غاية  . ويشكل الدور الفاعل لإدارة المدرسة في تنمية قيم المواطنة لدى الطلبة أمرً اتربويًّ 

المواطنة من تحديات  الأهمية؛ نظرً  تعترضه قيم  بالتعليم بشكل عام وما  للمتغيرات المحيطة  ا 
 (. 2008 الحربي،)  في عصر العولمة بشكل خاص
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دور القائد التربوي )أيًّا كان منصبه( فإنه ي عد قدوة حسنة ونموذج للآخرين داخل   ولأهمية
( بضرورة تركيز القائد التربوي 2014(، كما أوصت دراسة ربيع )2012المدرسة )العسيري،  

على جانب العلاقات الإنسانية في التعامل ومن ذلك "بناء روح الفريق، إيجاد نظام اتصالات  
 فعال، تبني أسلوب القيادة الجماعي، السماح بالمشاركة الفعالة". 

 ستراتيجية الأقوى لتعزيز وتنمية قيم المواطنة لدى الطلبة. ولا النمذجة )القدوة( الا  وتمثل 
ا أقوى من عبارة "اعمل ما أقوله"، ومع ذلك  شك فإن عبارة "اعمل ما تراني أعمله" هي دائمً 

جميعً  نعلم  في  وكما  أسهل  فيها  الاتساق  يكون  ومعتقداتنا  لقيمنا  المتسقة  النمذجة  فإن  ا، 
يكونوا على    ين عامة أن على الإدارة المدرسية والمعلمين والمرب    الأقوال منه في الأفعال. وهنا 

تأمل في سلوكياتهم وأفعالهم والرغبة بالانفتاح على ضبط أو تعديل أية  تقييم ذاتي مستمر و 
ا للطلبة بشأن كيفية  ا أن يقدموا نموذجً ات "ليست كاملة" لديهم، وعليهم أيضً يأخلاق أو سلوك

لا أنه  كما  راسخة،  سلوكية  أنماط  في  تغييرات  من    إحداث  ويوسعوا  مهاراتهم  ينموا  أن  بد 
طبقً  واجبهم  ليؤدوا  الطلبة  لدى  المواطنة  قيم  تنمية  وأساليب  طرق  في  المعرفية  ا  قاعدتهم 

 (. 2005لمعايير تفوق شخصية عالية )سو بيرسون، 
 دور المعلم في تنمية وتعزيز المواطنة: -ج

 :الأبعاد الشخصية للمعلم ودورها في تنمية الانتماء الوطني

)ي   الماجد  الوطني 2009عدد  الانتماء  تنمية  في  ودورها  للمعلم  الشخصية  الأبعاد  في    ( 
 :  (4شكل ) موضحة في ثلاثة أبعاد 

 

 : الأبعاد الشخصية للمعلم ودورها في تنمية الانتماء الوطني4شكل 

البعد 
المعرفي

يالبعد الوجدان

البعد 
المهاري
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المعرفي وتعزيز الانتماء الوطني: الب   . أ الوطني، ما   عد  للانتماء  المعزز  المعلم  من سمات 
 : ( 2009)الماجد،  يلي 

ي   - ويقود  أن  واللغات،  والعلوم  الفنون  في  ثقافية  سعة  لديه  وصناعة  كون  التجديد 
وفقً  المحلية  المجتمع  الثقافة  تجديد  مع  التعامل  على  وقادر  العصر،  لمقتضيات  ا 

  من التلقين أو الانبهار والتوقف عند كل جديد. والتفاعل مع الثقافة العالمية، بدلاً 
التوفيق بين   - التدريس بأساليب منطلقة من منهجية المستقبل، ويعمل على  يستطيع 

 الآراء وبناء وجهة نظر متطورة ومتغيرة. 
تدريسه   - في  الثقافية  التعددية  ويراعي  الأخرى،  الخصوصيات  مع  بالتفاعل  يهتم 

والثقافية   السياسية  بالعوامل  الكامل  الوعي  المعلم  لدى  يكون  وأن  وتقويمه، 
 والاجتماعية التي تؤثر على عمله. 

والتسامح والحوار والاحترام بين  قافة السلام، والالتزام بمبادئ العدل  في نشر ث  دور  له   -
 بتنوعها العرقي والديني الثقافي.  أفراد المجتمع والجماعات والشعوب المختلفة 

الوطني:الب   . ب للمعلم وتعزيز الانتماء  المعزز للانتماء   عد الوجداني  المعلم  من أهم سمات 
   (: 2009)الماجد،   عد الوجدانيالوطني في ضوء الب  

 ويشعر بالانتماء إليه والولاء له والوفاء بحقوقه. حب الوطن أن ي   -
ب الوطن والانتماء إليه لدى الطلاب، حيث ينمي فيهم  ترسيخ ح  قادر على  كون  أن ي   -

هم على الحرص عليه والدفاع عنه ضد كل  ب والولاء لهذا الوطن، ويحث  مشاعر الح  
 أثيم.  معتدٍ 

ي   - بوطنهم  أن  معتزين  طلاب  تكوين  على  قادر  ومؤسساته  كون  وبنظامه  أمره  وبولاة 
 الاجتماعية، ولديهم القدرة على التضحية بالنفس والمال في سبيل الدفاع عنه. 

 ونفيس.   كون قادرا على تنمية التضحية، وفداء الوطن بكل ما هو غالٍ أن ي   -
يتمك   - أذهان  أن  في  ممتلكاته  وسلامة  الوطن  أمن  على  المحافظة  حب  غرس  من  ن 

 طلابه. 
 جنب النشء العقاب البدني لحفظ كرامتهم، وهي من مكونات المواطنة الأساسية. أن ي   -

من أهم سمات المعلم المعزز للانتماء   عد )المهاري( للمعلم وتعزيز الانتماء الوطني: الب   . ج
 : (2009)الماجد،  عد المهاري الوطني في ضوء الب  
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ي   - جميع  أن  إعادة  في عملية    الطلبةعمل على إشراك  الحيوية للصف،  التعلم، وعلى 
ي بأن  التي  وذلك  والآراء  والأفكار  التوجهات  لكل  التقاء  موضوع  الوطنية  من  جعل 
التعددية الثقافية والفكرية في المجتمع، وتنمية اتعكس نوعً  لسلوك الاجتماعي  ا من 

المسؤو فيوالأخلاقي  لها  جذور  وإيجاد  و   ل  الطلاب،  طلابه  سلوكيات  مع  يتعامل 
 بموضوعية بغض النظر عن أية أبعاد عشائرية أو اجتماعية أو طائفية. 

المجتمع   - )خدمة  طلابه  عند  المواطنة  وأبعاد  مفاهيم  ...   -تعزيز  في  إلخالانتماء   )
 صورة سلوك يستطيع أن يدرب عليها الطلاب في الأنشطة الصفية واللاصفية. 

ي   - والخدمي،  رس  أن  التطوعي  الخيري  بالعمل  والقيام  الآخرين  مع  التعاون  مفهوم  خ 
 لتكوين طلاب أكثر فعالية في الحياة العامة. 

 مارس دوره بفعالية وكفاءة في التدريس والتقييم والنمو المهني. أن ي   -
ي   - عمليًّ طب  أن  الدراسية  المناهج  خلال  ق  من  المواطنة  روح  تنمية  على  يساعد  لكي  ا 

خذ  ا مواد التربية الإسلامية، كأن يأالجانب العملي لدى الطلاب في جميع المواد ومنه
الدروس،   هذه  بها  توجد  التي  الأماكن  إلى  يقف    ةمتجسدالطلاب  وأعيان،  بشواهد 

 ا الانتماء لهذا الوطن. وباعثً  مًا ل   ع  عندها م  
عامة على المعلم تغير الوضع الراهن للتربية من أجل المواطنة، بتغير طرق    وبصفة  -

بطرائق   الحالية  وتشكيلها    تدريسالتدريس  المعرفة  تكوين  في  المشاركة  على  قائمة 
 واكتشافها. 

 لأنشطة الطلابية بالمدارس من خلال تنمية مشاعر الانتماء لدى الطلاب. ع اشج  أن ي   -
 تعريف الطلاب بها، وتشجيع تعاملهم  محاولاً ي المتغيرات المحلية والعالمية،  راعي  أن   -

  من الرفض والانزواء. معها بفكر مبتكر وقادر على التلاقي والتواصل بدلاً 
يكون   - ومثلًا أن  في  قدوة  ذلك  ويظهر  إليه،  والانتماء  وطنه،  حب  في  لطلابه  أعلى   

 أقواله وفي المظاهر السلوكية الدالة.  
الناشئة على الاشتراك في منظمات المجتمع المدني والجمعيات الخيرية في   عشج  أن ي   -

 المجتمع المحلي. 
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 :هإجراءاتو الميداني البحث

 :البحثمنهج 

الوصفي    البحث   اتبع  وأهدافها  المنهج  انسجامه  حيث  من  لمناسبته  أغراضها،  لتحقيق 
وذلك كون المنهج الوصفي يعتمد على دراسة  وطبيعة الأسئلة التي تسعى إلى الإجابة عنها،  

الواقع أو الظاهرة كما توجد في الواقع ويهتم بوصفها وصفًا دقيقًا ويعبر عنها تعبيرًا كيفيًا أو  
 (. 1987تعبيرًا كميًا )عبيدات وآخرون، 

 :البحثعينة مجتمع و

،  من كافة كلياتها   من أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك سعود تم اختيار عينة عشوائية  
من أعضاء    واحد وثلاثين عضوًاأغلبهم ممن تولى مناصب قيادية في الجامعة، وبلغت العينة  

 .  هت1445هيئة التدريس، وذلك في الفصل الدراسي الثاني لعام 
 عينة حسب الرتبة العلمية: التوزيع أفرد   -

%  48.39عينة حسب الرتبة العلمية، وكانت أعلى نسبة  ال( توزيع أفراد  1يوضح جدول )
 . "لرتبة "أستاذ مساعد

: 1جدول   

عينة حسب الرتبة العلمية التوزيع أفراد    
 النسبة  عدد المشاركات  الرتبة العلمية 

 % 25.81 8 أستاذ

 % 25.81 8 أستاذ مشارك

 % 48.39 15 أستاذ مساعد

 % 100 31 المجموع 

 عينة حسب عدد سنوات الخبرة: التوزيع أفرد   -
( جدول  أفراد  2يوضح  توزيع  نسبة  ال(  أعلى  وكانت  الخبرة،  سنوات  عدد  حسب  عينة 

 سنوات فأكثر".   6% لعدد السنوات "64.52
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 :  2جدول 

عينة حسب عدد سنوات الخبرة التوزيع أفراد   

 النسبة  عدد المشاركات  عدد سنوات الخبرة 

 % 0.00 0 أقل من سنتين 

سنوات  4إلى أقل من   -من سنتين    2 6.45 % 

سنوات 6أقل من   إلى -سنوات 4من   9 29.03 % 

سنوات فأكثر  6  20 64.52 % 

%100 31 المجموع   

 :البحثأداة 

تحتوي  إعداد  تم   )استبانة  من  مكونة  وتم 30قائمة  ذ كرت،  التي  الأدبيات  من  كفاية   )
عامة أخلاقية  )كفايات  محاور  ثلاث  على  بالمؤسسة   -تصنيفها  خاصة  أخلاقية  كفايات 

 كفايات أخلاقية خاصة بتعامله مع الزملاء والطلبة(.   -التربوية
 وكانت خيارات الإجابة وفقًا للمقياس الخماسي الموضح كالآتي:  

 4)أصغر قيمة للمقياس( =    1 –)أكبر قيمة للمقياس(   5
4/5   =0.80    0.80+1  =1.80       

1.80+0.80   =2.60     2.60+0.80   =3.40 
3.40+0.80   =4.20              4.20+0.80   =5 

 :  3جدول 

 الخماسي طريقة حساب درجة الموافقة للمقياس 

 

 
 
 

 : البحثإجراءات 

، وتحديتتتد البحتتتثوصتتتياغة مشتتتكلة  البحتتتثتتتتم الاطتتتلاع علتتتى الأدبيتتتات المتعلقتتتة بموضتتتوع   -
 الأهداف، المنهجية، وبناء الإطار النظري.

وقتد تتم تحكيمهتا ر، محتاو ( 3، موزعتة علتى )كفايتة(  30والتي اشتملت على )  الاستبانةبناء   -
 التعديلات وفق أراء المحكمين.( من المتخصصين في المجال، ومن ثم تم إجراء  5من قبل )

 عينة وجمع البيانات، وتحليلها.العلى    الاستبانةتوزيع    -
 تفسير ومناقشة النتائج.  -

 درجة أهمية الكفاية  المتوسط 

 مهمة جدًا    5 –  4.21

3.41  – 4.20  مهمة 

2.61  – 3.40  مهمة إلى حد ما  

1.81  – 2.60  غير مهمة 

1 – 1.80  غير مهمة أبدًا  
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 مناقشة النتائج وتفسيرها

  في سبيل الوصول إلى  البحث الميداني،نتائج (  6( إلى )4توضح الجداول من ) 
 : دورها في تعزيز المواطنةو التصور المقترح للكفايات الأخلاقية لدى القادة التربويين، 

 أولًا: كفايات أخلاقية عامة: 
 : 4جدول 

 عينة حول الكفايات الأخلاقية العامة الرأي أفراد  

 الكفاية
مهمة  

 جدًا 
 مهمة

مهمة  

إلى حد  

 ما

غير  

 مهمة

غير  

مهمة  

 أبدًا 

المتوسط  

 الحسابي 
 الرتبة 

يمتلك مهارات الإقناع  

 والتأثير على الآخرين 

 0 1 4 8 18 ك
4.39 6 

% 58.06 25.81 12.90 3.23 0.00 

يتمثلّ القدوة الحسنة  

 في تصرفاته 

 0 0 3 5 23 ك
4.65 2 

% 74.19 16.13 9.68 0.00 0.00 

يعطي الأولوية لبعُد  

 العلاقات الإنسانية 

 0 1 2 17 11 ك
4.23 8 

% 35.48 54.84 6.45 3.23 0.00 

يحترم الوقت ويلتزم  

وبالحضور  

والانصراف في الوقت  

 المحدد 

 0 0 1 5 25 ك

4.77 1 
% 80.65 16.13 3.23 0.00 0.00 

يحرص على الحضور  

والمشاركة الإيجابية  

 في الاجتماعات 

 0 0 4 8 19 ك

 م 4 4.48
% 61.29 25.81 12.90 0.00 0.00 

القرارات بناء  يتخّذ 

على الرؤية الشمولية  

 المعتدلة 

 1 0 0 12 18 ك

 م 4 4.48
% 58.06 38.71 0.00 0.00 3.23 

يتجنّب أي تصرف فيه  

استغلال مركزه من  

 أجل مصالح شخصية 

 0 0 0 12 19 ك

4.61 3 
% 61.29 38.71 0.00 0.00 0.00 

يتحمّل المسؤولية عن  

تأديته لمهامه واتخاذه  

 للقرارات 

 0 1 4 9 17 ك

4.35 7 
% 54.84 29.03 12.90 3.23 0.00 

يتمثلّ الأمانة العلمية  

والمحافظة على  

 حقوق الملكية الفكرية 

 1 0 4 5 21 ك

 م 5 4.45
% 67.74 16.13 12.90 0.00 3.23 

يتعاون بإيجابية مع  

الجميع لتحقيق  

الأهداف وإنجاح  

 العمل 

 2 1 1 4 23 ك

 م 5 4.45
% 74.19 12.90 3.23 3.23 6.45 

 4.49المتوسط الحسابي العام= 
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أي أن أفراد العينة يرون    (، 5( من )4.49( بلغ المتوسط الحسابي العام )4من الجدول )
المتوسطات   قيم  وتراوحت  جدًا،  مهمة  القائمة  في  المذكورة  العامة  الأخلاقية  الكفايات  أن 

"،  يحترم الوقت ويلتزم وبالحضور والانصراف في الوقت المحدد( للكفاية "4.77الحسابية بين )
 ( للكفاية "يعطي الأولوية لب عد العلاقات الإنسانية". 4.23و )

العينة على أن جميع   لكفايات المذكورة )مهمة جدًا(، مما جعل ا وهذا يعني موافقة أفراد 
مع  المواطنة  لتعزيز  التربوي  للقائد  المقترحة  الأخلاقية  الكفايات  قائمة  في  تضمن ها  الباحثة 

تبة كل كفاية كما أظهرتها النتائج.   ترتيبها حسب ر 
 التربوية: ثانيًا: كفايات أخلاقية خاصة بالمؤسسة 

 عينة حول الكفايات الأخلاقية الخاصة بالمؤسسة التربوية ال: رأي أفراد  5جدول 

 مهمة مهمة جدًا  الكفاية

مهمة  

إلى حد  

 ما

غير  

 مهمة

غير  

مهمة  

 أبدًا 

المتوسط  

 الحسابي 
 الرتبة 

يحترم الأنظمة  

  والقوانين

والاتجاهات الوطنية  

 التي تضعها الدولة 

 0 0 0 2 29 ك

4.94 1 
% 93.55 6.45 0.00 0.00 0.00 

يشُجّع إقامة الفعاليات  

والمناسبات الوطنية  

داخل المؤسسة  

  التربوية 

 0 1 4 8 18 ك

4.39 7 
% 58.06 25.81 12.90 3.23 0.00 

يتبّع القوانين  

والأنظمة الصادرة  

المسؤولين في  من 

 المؤسسات التربوية 

 0 0 1 7 23 ك

 م 4 4.71
% 74.19 22.58 3.23 0.00 0.00 

يحافظ على البيئة  

والممتلكات العامة  

 للمؤسسة التربوية 

 0 0 1 5 25 ك

4.77 3 
% 80.65 16.13 3.23 0.00 0.00 

يلتزم بخدمة  

المؤسسة التربوية  

  بكفاءة ومهنية 

 1 0 3 4 23 ك

 م 6 4.55
% 74.19 12.90 9.68 0.00 3.23 

يرُسّخ قيم الحوار  

والتعاون البناء داخل  

مجتمع المؤسسة  

  التربوية 

 0 1 1 9 20 ك

 م 6 4.55
% 64.52 29.03 3.23 3.23 0.00 

يتيح لأفراد المؤسسة  

الاشتراك في عملية  

اتخاذ القرار مطبقًا  

  مبدأ الشورى 

 0 2 1 15 13 ك

4.26 8 
% 41.94 48.39 3.23 6.45 0.00 

م المصلحة العامة    م 4 4.71 0 0 0 9 22 كيقدِّّ
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(، أي أن أفراد العينة يرون  5( من )4.63بلغ المتوسط الحسابي العام )( 5الجدول )من  

قيم   وتراوحت  جدًا،  مهمة  القائمة  في  المذكورة  التربوية  بالمؤسسة  الخاصة  الكفايات  أن 
( للكفاية "يحترم الأنظمة والقوانين والاتجاهات الوطنية التي  4.94المتوسطات الحسابية بين )

الدولة"، و ) القرار  4.26تضعها  يتيح لأفراد المؤسسة الاشتراك في عملية اتخاذ   " للكفاية   )
 مطبقًا مبدأ الشورى". 

أفراد العينة على أن جميع للكفايات المذكورة )مهمة جدًا(، مما جعل  وهذا يعني موافقة 
مع  المواطنة  لتعزيز  التربوي  للقائد  المقترحة  الأخلاقية  الكفايات  قائمة  في  تضمن ها  الباحثة 

تبة كل كفاية كما أظهرتها النتائج.   ترتيبها حسب ر 
 ثالثًا: كفايات أخلاقية خاصة بتعامله مع الزملاء والطلبة: 

  

ويضحي بالاهتمامات  

 الخاصة في سبيل ذلك 
% 70.97 29.03 0.00 0.00 0.00 

م النصح والمعونة   يقدِّّ

لأي فرد داخل مجتمع  

 المؤسسة التربوية 

 0 0 2 9 20 ك

4.58 5 
% 64.52 29.03 6.45 0.00 0.00 

ية   يحترم سرِّّ

المعلومات الخاصة  

 بالمؤسسة التربوية 

 0 0 2 2 27 ك

4.81 2 
% 87.10 6.45 6.45 0.00 0.00 

 4.63المتوسط الحسابي العام= 
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 : 6جدول 

 عينة حول الكفايات الأخلاقية الخاصة بالتعامل مع الزملاء والطلبة الرأي أفراد  

 
أي أن أفراد العينة يرون    (، 5( من )4.45( بلغ المتوسط الحسابي العام )6من الجدول )

جدًا، وتراوحت   القائمة مهمة  المذكورة في  والطلبة  الزملاء  بتعامله مع  الخاصة  الكفايات  أن 
( للكفاية "يتعامل بعدالة وشفافية ومساواة بين الزملاء  4.94قيم المتوسطات الحسابية بين )

( و  المحلي  4.23والطلبة"،  المجتمع  مع  التواصل  على  والطلبة  الزملاء  "يحث   للكفاية   )
 والمشاركة فيه". 

 الكفاية
مهمة  

 جدًا 
 مهمة

مهمة  

إلى حد  

 ما

غير  

 مهمة

غير  

مهمة  

 أبدًا 

المتوسط  

 الحسابي 
 الرتبة 

يدعم الزملاء والطلبة للوصول  

إلى تحقيق أهدافهم وأهداف  

 المؤسسة 

 0 1 4 8 18 ك
4.39 7 

% 58.06 25.81 12.90 3.23 0.00 

يعمل على تنمية روح الانتماء  

 المسؤولية لدى الزملاء والطلبة 

 1 0 4 6 20 ك
4.42 6 

% 64.52 19.35 12.90 0.00 3.23 

يحثّ الزملاء والطلبة على  

التواصل مع المجتمع المحلي  

 والمشاركة فيه 

 0 0 2 20 9 ك

4.23 9 
% 29.03 64.52 6.45 0.00 0.00 

يقيم علاقات بينه وبين الزملاء  

 والطلبة قائمة على الاحترام 

 0 0 0 7 24 ك
4.77 2 

% 77.42 22.58 0.00 0.00 0.00 

يتعامل بتواضع مع الزملاء  

 والطلبة 

 0 0 2 6 23 ك
4.68 3 

% 74.19 19.35 6.45 0.00 0.00 

يتعامل بعدالة وشفافية ومساواة  

 بين الزملاء والطلبة 

 0 0 0 2 29 ك
4.94 1 

% 93.55 6.45 0.00 0.00 0.00 

يحترم الفروق الفردية ويقسم  

العمل وفقاً لقدرات العاملين  

 والطلبة 

 0 0 2 18 11 ك

4.29 8 
% 35.48 58.06 6.45 0.00 0.00 

يتقبّل النقد البناء والهادف من  

 الآخرين والاستفادة منه 

 0 1 1 7 22 ك
 م 4 4.61

% 70.97 22.58 3.23 3.23 0.00 

يتابع ويقوم أداء الطلاب  

والعاملين بنزاهة وبطريقة  

 منصفة وموضوعية  

 0 1 3 7 20 ك

4.48 5 
% 64.52 22.58 9.68 3.23 0.00 

يتجنّب تصيد الأخطاء في أداء  

 العاملين في المؤسسة التربوية 

 0 1 1 7 22 ك
 م 4 4.61

% 70.97 22.58 3.23 3.23 0.00 

 4.45المتوسط الحسابي العام= 
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أفراد العينة على أن جميع للكفايات المذكورة )مهمة جدًا(، مما جعل  وهذا يعني موافقة 
مع  المواطنة  لتعزيز  التربوي  للقائد  المقترحة  الأخلاقية  الكفايات  قائمة  في  تضمن ها  الباحثة 

تبة كل كفاية كما أظهرتها النتائج.   ترتيبها حسب ر 
 والتوصيات الخاتمة

التربويين، ودورها  تصور  ب   للخ روج  البحث  اجاء هذ  القادة  لدى  الأخلاقية  للكفايات  مقترح 
المواطنة  تعزيز  أهمية    ،في  العينة على  أفراد  بموافقة  إليها  التي توصلت  النتيجة  على  وبناء 

 أظهرتها النتائج: جميع الكفايات المقترحة بدرجةٍ كبيرة، وهي كالتالي وفقًا لرتبها التي  
 كفايات أخلاقية عامة: 

 يحترم الوقت ويلتزم وبالحضور والانصراف في الوقت المحدد.  .1
 يتمث ل القدوة الحسنة في تصرفاته.  .2
 يتجن ب أي تصرف فيه استغلال مركزه من أجل مصالح شخصية.  .3
 يحرص على الحضور والمشاركة الإيجابية في الاجتماعات.  .4
 الرؤية الشمولية المعتدلة. يت خذ القرارات بناء على  .5
 يتمث ل الأمانة العلمية والمحافظة على حقوق الملكية الفكرية.  .6
 يتعاون بإيجابية مع الجميع لتحقيق الأهداف وإنجاح العمل.  .7
 يمتلك مهارات الإقناع والتأثير على الآخرين.  .8
 يتحم ل المسؤولية عن تأديته لمهامه واتخاذه للقرارات.  .9

 يعطي الأولوية لب عد العلاقات الإنسانية.  .10
 كفايات أخلاقية خاصة بالمؤسسة التربوية: 

 يحترم الأنظمة والقوانين والاتجاهات الوطنية التي تضعها الدولة.  .1
 يحترم سر  ية المعلومات الخاصة بالمؤسسة التربوية.  .2
 يحافظ على البيئة والممتلكات العامة للمؤسسة التربوية.  .3
 يت بع القوانين والأنظمة الصادرة من المسؤولين في المؤسسات التربوية.  .4
م المصلحة العامة ويضحي بالاهتمامات الخاصة في سبيل ذلك.  .5  يقد  
م النصح والمعونة لأي فرد داخل مجتمع المؤسسة التربوية.  .6  يقد  
 يلتزم بخدمة المؤسسة التربوية بكفاءة ومهنية.  .7
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خ قيم  .8  الحوار والتعاون البناء داخل مجتمع المؤسسة التربوية.  ي رس 
ع إقامة الفعاليات والمناسبات الوطنية داخل المؤسسة التربوية.  .9  ي شج 

 يتيح لأفراد المؤسسة الاشتراك في عملية اتخاذ القرار مطبقًا مبدأ الشورى.  .10
 كفايات أخلاقية خاصة بتعامله مع الزملاء والطلبة: 

 يتعامل بعدالة وشفافية ومساواة بين الزملاء والطلبة.  .1
 يقيم علاقات بينه وبين الزملاء والطلبة قائمة على الاحترام.  .2
 يتعامل بتواضع مع الزملاء والطلبة.  .3
 يتقب ل النقد البناء والهادف من الآخرين والاستفادة منه.  .4
 يتجن ب تصيد الأخطاء في أداء العاملين في المؤسسة التربوية.  .5
 يتابع ويقوم أداء الطلاب، والعاملين بنزاهة وبطريقة منصفة وموضوعية.  .6
 يعمل على تنمية روح الانتماء المسؤولية لدى الزملاء والطلبة.  .7
 يدعم الزملاء والطلبة للوصول إلى تحقيق أهدافهم وأهداف المؤسسة.  .8
 يحترم الفروق الفردية ويقسم العمل وفقًا لقدرات العاملين والطلبة.  .9

 يحث  الزملاء والطلبة على التواصل مع المجتمع المحلي والمشاركة فيه.  .10
إليها     توصلت  التي  النتائج  على  توصي  الباحثةوبناء  الكفايات  ،  بهذه  الأخذ  بأهمية 

التربويين   القادة  برامج إعداد وتأهيل وتدريب  من قبل  وتضمينها بشكل أساسي وشمولي في 
بضرورةالمهتمين   الباحثة  توصي  كما  بذلك،  وتنقيحها    والمختصين  دوري  تطويرها  بشكل 

 . ومستمر وفق ما يستجد في الميدان التربوي 
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jazirah.com/2008/20080224/rj3.htm 
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 منشورة، كلية العلوم التربوية، جامعة الشرق الأوسط، الأردن.
 .(. الإسكندرية: دار المعرفة الجامعية1. )ط علم الاجتماع القيم(. 2012بيومي، محمد. )
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17 - 62. 
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 . 117 -99(، 24، 23ع )، لعلم الاجتماع
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