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 :مستخلص البحث

حناث(،  –يهدددا البحددث اإددال حق التحوددد مددق ترددود  ددرت  لجررددذ حق مت دد  ا ددن  ) كددور 
أدبي( في مت   الإرها  الورداني، كما يهدا حق التحود مدق مت د ا ا دن    -تمت   التخصص )علمي  

أدبي( كمت  يق معدلين على العلاقة بين التحكم المدرك في الوقد   –حناث( تالتخصص )علمي   -) كور  
تالإرها  الوردداني، كمدا وداتل البحدث التوفدل نم ذدل ندو ج بندااي للعلاقدات بدين التسدوي  تمت لبدات 

حناث(،  –عدددال العمدددل تالدددتحكم المددددرك في الوقددد  تالإرهدددا  الوردددداني ت ودددا  لمت ددد ا ا دددن  ) كدددور 
( طالبددا  تطالبددة مددق طددلا  كليددة 104تقددد بلددد عدددد العينددة ا سددت لاعية )أدبي(،  –تالتخصددص )علمددي 

التربيددة رامعددة اليقدداايد ا امتيددارهم ب ريوددة عشددوااية تا لج بيددد أدتات البحددث علدديهم  تهددي عبددار  عددق 
مويداس الإرهدا   -موياس التحكم المدرك في الوقد    -موياس مت لبات عال العمل  -)موياس التسوي 

الورداني(، تا لجبني هذه الموايي  تلجرجمتها تلجعريبها، تبعد أن اطمئق الباحث حق ثبات تفد  المودايي ، 
( طالبددا  تطالبددة مددق طددلا  كليددة التربيددة رامعددة 781ا الت بيددد علددى عينددة البحددث النهاايددة تالدد  بل دد  )

اليقددداايد، تا امتيدددارهم أيذدددا ب ريودددة عشدددوااية  رددددا التحودددد مدددق  دددرت  البحدددث. تكا ددد  انمسددداليا 
باسدتخدام لليدل  الإحصااية المستخدمة في البحث هي: امتبار )ت( للعينات المسدتولة، تالتحليدل المعددل

التحليدل متعددد المجموعدات الوداام علدى ندو ج المعادلدة البناايدة. تأتدارت النتداا  ت  ا نحدار الخ ي المتعدد،
حق ترددود  ددرت  لجررددذ حق مت دد ا ا ددن  تالتخصددص لصددا  الإناث تالتخصددص العلمددي علددى التددوال في 
مت   الإرها  الورداني، كذلك ترود تأث  لمت  ا ا ن  تالتخصص كمت  يق معددلين علدى العلاقدة بدين 
الددتحكم المدددرك في الوقدد  تالإرهددا  الورددداني، أيذددا لجوفددل   تدداا  البحددث حق ترددود تأثدد   دد  مباتددر 

 التخصصات العلمية.للتسوي  على الإرها  الورداني مق ملال التحكم المدرك في الوق  كوسيط لدى 
 

البنااية المعادلة  نو ج  على  الواام  المجموعات  متعدد  التحليل  المفتاحية:  التأث     -الكلمات 
 الإرها  الورداني   -التحكم المدرك في الوق  -مت لبات عال العمل-التسوي    -المعدل 
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Structural Equation Modeling-Based Multi-Group Analysis: 

Examining the Role of Gender and Specialization in the Relationships 

between Procrastination, Workload Demands, Perceived Control of 

Time, and Emotional Exhaustion. 
 

Abstract:  

 

The current research aims to verify the existence of differences due to 

the gender (males - females), as well as to the specialization (scientific - 

literary) in the emotional exhaustion. It also aims to verify the gender (males - 

females) and the specialization (scientific - literary) as a variable modifying the 

relationship between perceived control of time and emotional exhaustion. The 

research also attempts to reach the best structural model for the relationships 

between procrastination, workload demands, perceived control of time, and 

emotional exhaustion according to the gender (males - females), and according 

to the specialization (scientific - literary), The number of the pilot sample was 

(104) male and female students from the Faculty of Education, Zagazig 

University. They were chosen randomly, and the research tools were applied to 

them, which are (procrastination scale- Workload Demands- perceived control 

of time scale - - emotional exhaustion scale). These scales were adopted, 

translated and arabized. After the researcher was assured of the reliability and 

validity of the scales, they were applied to the final research sample, which 

consisted of (781) male and female students from the Faculty of Education, 

Zagazig University, and they were also selected randomly, to verify the research 

hypotheses. The statistical methods used in the research were: t-test for 

independent samples, moderation analysis using multiple linear regression 

analysis, and Structural Equation Modeling-Based Multi-Group Analysis. The 

results indicated that there were differences due to the gender variable in favor 

of females and the specialization variable in favor of scientific in the emotional 

exhaustion variable. There was also an effect of the gender and specialization 

variables as moderating variables on the relationship between perceived control 

of time and emotional exhaustion. The research results also concluded that there 

was an indirect effect of procrastination on emotional exhaustion. Emotional 

exhaustion through perceived control of time as a mediator among a sample of 

scientific specialization. 

 

Key words: Structural Equation Modeling-Based Multi-Group 

Analysis-Moderation Effect- Procrastination- Workload Demands - Perceived 

Control of Time - Emotional Exhaustion. 
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 : المقدمة

لجعُد النما ج النظرية ال  تضدعها العلمدال تالبداح ون في  دال علدم الدنف  ح ابدة حودر الياتيدة في 
هددذا العلددم الإ سدداني   هددي لجفسددر الظددواهر النفسددية، تلدددد أبعادهددا، تلجلفددل ةددا  ظددر  ، تلدداتل راهددد  

 استفاد  منها في تاقذ اإيا  المتسارع.ا ستفاد  العملية منها تتضعها في حيي التنفيذ  لتحويد أقصى 
تيعددد لجكامددل نددو رين أت أك ددر لتفسدد  ةدداهر   فسددية معينددة أحددد أهددداا علددم الددنف   لددذلك 

 Job Demand-Controlيهددا البحدث اإدال حق التكامدل بدين ندو رين  النمدو ج انمتل: 
Model :تالنمدددو ج ال ددداني ،Time Management Process Model  لتفسددد  

العلاقات البنااية بين مت لبات بيئدة العمدل تالتسدوي  تالدتحكم المددرك في الوقد  تالإرهدا  الوردداني، في 
ضول التحليل متعدد المجموعات الواام على نو ج المعادلة البنااية  حيث ا ا ترا  نو ج بنااي للعلاقات 

 -أدبي -حناث -موضددذ الدراسددة في ضددول الدراسددات السددابوة تا امتبدداره علددى المجموعددات انمربددذ ) كددور
 علمي(.

في الدراسة اإالية  ركي على مت لبات عال العمل حا يشمله مق ضد وطات الوقد  كهرهدادات 
ماررية في محيط العمل لجلثر علدى اإالدة النفسدية لا دراد متم لدة في الإرهدا  الوردداني تهدذا مدا يشد  حليده 

 Time، تت وددا  للنمددو ج ال دداني: Job Demand-Control Modelالنمددو ج انمتل: 
Management Process Model   عندما يكون امتيارات الفرد ح ابة استخدامات     عالة

للوق  حا في  لدك عمليدة التسدوي    دهن م دل هدذه انم عدال ؤدا أن لجدلثر سدلبيا  علدى مددى مدا يشدعر بده 
انم دددرادطال لا  مدددق لكدددم في تقدددتهم  تبالتدددال يدددلثر  لدددك أيذدددا  علدددى اإالدددة النفسدددية لا دددراد متم لدددة في 

 رها  الورداني. الإ
العلاقدة  -كدل علدى حدده  -أيذا  في الدراسة اإالية  بحث هل يعُدل مت  ا ا دن  تالتخصدص

 بين التحكم المدرك في الوق  تالإرها  الورداني.
تيودتر  ندو ج مت لبددات العمدل تالمدوارد حدددتث عمليدة متبادلدة بددين مت لبدات العمدل تالشددكاتى 

( Maas et al., 2021, p. 442الصددحية حيددث يذددخم كددل منهمددا ا مددر. تلجبحددث دراسددة )
ا  تراضات المتعلوة بذ ط الوقد  المتصدور لددى المعلمدين )ك لدا تةيفدي رايسدي للمعلمدين(، تالإرهدا  

 العاطفي )كشكوى فحية(. 
 في بيئة العمل سريعة الت   في الورن اإادا تالعشريق، أفبح الإرهداد المديمق المدرلجبط بالعمدل 
ا على كا ة الدتل تهو في ارلجفاع في العديد مق البلدان، ححدى النتاا  الشااعة  يشكل م ر ا فحي ا متيايد 

 (Buruck et al., 2020, pp. 1-2للإرهاد الميمق المرلجبط بالعمل هي متلاامة الإرها  )
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تينُظددر حق الإرهددا  العدداطفي علددى أ دده أحددد أبعدداد الإرهددا  الددذا يت ددور  تيوددة للإرهدداد المدديمق 
المرلجبط بالعمل. تيتميي بانخفا  ال اقة تالتعا الميمق، تلجش  انمبحاث التوريبية حق أن الإرهدا  العداطفي 
ا عدق انخفدا  الكفدال  الذالجيدة، تتردد أن ضد ط الوقد  ينبد   يدنوم عدق ةدرتا العمدل المرهودة تيندت  أيذد 
بالإرها  العاطفي. تمق المتوقدذ أن يدرلجبط الإرهدا  العداطفي بشدكل حؤدابي حت لبدات عدال العمدل المدركدة 

 ,Skaalvik)  ( Skaalvik, 2020b, pp. 1347-1348)تيرلجبط سلبا  حوارد العمل المدركة.  
2020a, pp. 484-485) 

ا بدد ي ا ت فسدي ا حق  كما يمكدق أن يدلدا التعدر  لفدترات طويلدة لبيئدات العمدل الد  لجت لدا رهدد 
الإرها  ا سدا تالعولي  تيوة لذ وط العمدل الميمندة. تالإرهدا  العداطفي الدذا يتعلدد حشداعر الإرهدا  
النفسددي تاسددتنياا المددوارد النفسددية، تيعددد الإرهددا  العدداطفي هددو العددر  انمك ددر ، دديلا  ترددوهر ا للإرهددا ، 
تأتدددارت انمبحددداث حق أن الإرهدددا  العددداطفي يمكدددق أن يدددلثر سدددلب ا علدددى فدددحة الفدددرد تح تاريتددده تر اهيتددده، 
ا تالولددد انمكددبر هددو أن الإرهددا    مت لبددات العمددل المركبددة هددذه اعددل الإرهددا  العدداطفي أمددر ا محددتملا  رددد 
العداطفي يمكددق أن يييدد مددق حضدعاا ر دداهيتهم، كمدا أن احتماليددة تأثد  الإرهددا  العداطفي سددلب ا علدى الددرت  
المعنوية، تال  لجشمل ال وة العالية تالمواق  ا ستباقية تالرضا الوةيفي المرلجفذ   ود أةهرت الدراسات أن 
ا  ا تثيوددد  الإرهددا  العدداطفي المرلجفددذ يمكددق أن يددرلجبط بانخفددا  الددرت  المعنويددة  تلجددرلجبط الددرت  المعنويددة ارلجباطدد 
بالنتددداا  التنظيميدددة المهمدددة م دددل انمدال تالإ تاريدددة  تبالتدددال،  دددهن الإدار  السدددليمة للإرهدددا  العددداطفي أمدددر 

 (Lee et al., 2022, pp. 4-5ضرترا لتعييي الرت  المعنوية العالية في بيئة العمل. )
كمدددا يدددلثر الإرهدددا  العددداطفي سدددلب ا علدددى لجعلدددم انم دددراد تلج دددورهم، تلجظهدددر انمبحددداث السدددابوة أن 
الإرها  العاطفي يذع  العمليات المعر ية التنفيذية )عالية الرلجبة(، م دل التفكد  المجدرد، تالمرت دة المعر يدة، 
تالتخ يط، تا  تباه، الذاكر  العاملة تحل المشكلات. كما أن الإرها  العداطفي يولدل مدق المرت دة العوليدة 
تيلدا حق  شل معرفي تضع  الذاكر . تمق المن وي أن الإرها  يستنيا موارد انم راد تقدراتهم اللاامة 

 (Khan et al., 2019, pp. 933-934) لتحسين الممارسات المختلفة.
علات  على  لك، يمكق أن ينتشر الإرها  العداطفي الدذا وددث في  دال العمدل، ددا يدلدا حق 
ا كتئدا  في المجددال الشخصدي حددرتر الوقد ، كمددا يمكدق أن يددلدا الإرهدا  العدداطفي علدى مدددار العمددل حق 
رعل انم راد أك ر عرضة للتدهور النفسي في  ال أتسذ. تقدد يدلدا اسدتمرار التهديدد حق ةهدور أعدرا  
م ل انخفا  المتعة، تالشعور المستمر بالمشاعر السلبية، ت ودان ا هتمام، تلجع يدل انمدال اليدومي، تلجشد  
انمدلة المتراكمة حق أن الإرها  )حا في  لك بعدد الإرهدا  العداطفي( تا كتئدا  مرلجب دان، تلكنهمدا ادار  

 (Lee et al., 2022, p. 5مختلفة مق الذيد النفسي. )
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تودث الإرها  العاطفي عندما يشعر الفرد أ ه لم يعد قدادر ا علدى حع دال المييدد مدق  فسده، تهدو 
انخفا  في ال اقة أت الموارد العاطفية، تانخفا  الإنجاا الشخصي، تلجبدد الشخصية بين انمتخاص الذيق 
يعملون مذ أقرانهم. بين طلا  التعليم العال، لجعتبر كفال  ال لا  مشكلة كب   تأفبح  مشكلة فحية 
ا م دل ا ضد را  العولدي الندارم  عامة، تيعد الذيد الذا يعداني منده ال دلا  مدق الإرهدا  العداطفي معودد 
ا حق  عددق التدددمين تاسددتهلاك الكحددول تنددط اإيددا   دد  الصددحي، تيمكددق أن يمتددد الإرهددا  العدداطفي أيذدد 

ا عق اإيا  تالمسارات التعليمية. بالإضا ة ا كتئا  تالولد تالتسر  تا عتماد على الإ تر   تعدم الرض
حق  لك، قد لجكون هناك عواقا، م ل اةور، تاض رابات النوم، تا كتئا ، تا  تحار، تحتى انمعرا  

 & Martínez-Líbanoالد  لجدرلجبط عداد   باضد را  مدا بعدد الصددمة تانمعدرا  ا  فصدالية. )
Yeomans, 2023, pp. 272-273) 

ا بشددكل مباتددر علددى مسددتو ت كفددال  ال ددلا  تح تدداريتهم تيييددد مددق  كمددا يددلثر الإرهددا  أيذدد 
عيمهم على ا  سحا  مق ا امعة. تعلى الر م مق أن انمدلة التوريبية ركيت على المعلمين المحتر ين، ح  
أن هناك الوليل مق انمدلة على عواقا الإرها  العاطفي تلجداعيالجه على الصحة العولية لدى المعلمين قبل 
الخدمددة. ت ظددرا نمايددة الإرهددا  العدداطفي للمعلمددين المتدددربين، تا عكاسددالجه علددى الصددحة النفسددية للمعلمددين 
المتدددربين، تالعواقددا المحتملددة علددى ال ددلا  المسددتوبليين ةددل ل المعلمددين المتدددربين  لددذلك هددد   دراسددة 

(Martínez-Líbano & Yeomans, 2023, pp. 272-273 لتحديددد دررددة )
 الإرها  العاطفي لدى المعلمين المتدربين تأثره. تا عكاسات  لك على فحتهم النفسية.

تيعد الإرها  العاطفي مشكلة كب   بين طلا  التعليم العال تمشكلة فحية عامة بشكل عام، 
ا بالتحددد ت حيددث يكددون ال ددلا ، تمافددة أتلئددك الددذيق لددديهم مددوارد  تيعددد التعلدديم العددال سددياق ا مليئدد 
منخفذددة، عرضددة للإرهددا  العدداطفي. تيشدد  الإرهددا  العدداطفي حق الموقدد  الددذا يشددعر  يدده الندداس أنهددم لم 
يعودتا قادريق على حع ال المييد مق أ فسهم على المسدتوى العداطفي  حنهدا حالدة اسدتنفاد ال اقدة أت المدوارد 
العاطفية. تفي السنوات انمم  ، اكتسا الإرها  العاطفي بين طلا  المراهوين تا امعات أاية أتسذ في 

  على  لدك، يت دور الإرهدا  العداطفي مدق مشدكلة السياسة التعليمية الوطنية في العديد مق البلدان. علات 
حدداد  حق مشددكلة ميمنددة عنددد موارهددة ةددرتا ضددا  ة باسددتمرار. تيددلثر مسددتوى الإرهددا  لدددى ال الددا 
بشكل مباتر على مستوى كفال  ال الا تح تاريته. تيعاني أك ر مق ثلث طلا  ا امعات مق امتلا ت 
ضار  بين ا هدد الدذا يبذلو ده في دراسدتهم تالمكا دتيت الد  يتلوونهدا في الموابدل. تيمكدق أن يدلدا الإرهدا  
العداطفي حق ا كتئددا  تالولددد، تمشداعر اةوددر تحدمددان الإ تر د ، تالرضددا المهدددد عدق اإيددا  بشددكل عددام، 
تالنوددا  في المسددارات التعليميددة. تيمكننددا أن  ذددي  عواقددا عمليددة م ددل لجددرك المدرسددة، دددا قددد يددلدا حق 
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 ,.Martinez-Libano et alاض رابات النوم تا كتئا  تحتى انم كار ا  تحاريدة تالتفكد . )
2022, pp. 50-51) 

تيرى الباح ون أن الإرها  العاطفي يعو  لج ور التفداعلات الإؤابيدة أت علاقدات التبدادل، انممدر 
الذا بدتره يولل مق ا لتيام التنظيمي. تينظر انم راد عموم ا حق الإرها  العداطفي علدى أ ده مكلد  ت د  
ا في لديدد اسدتوابات انم دراد للمنظمدة  مبرر. على هذا النحو، كما أن الإرها  العاطفي، يلعدا دتر ا مهمد 
)م ل الترارذ عدق ا لتديام التنظيمدي( نمن م دل هدذه ا  تهاكدات لجندت  عدق  شدل المنظمدة في لجلبيدة لجوقعدات 

 (Mostafa et al., 2023, p. 197انم راد العالية )
تمق المهم أن يظل المعلمون متحفييق تفحيين في عملهم  لتلبية مت لباتهم المهنية، تمذ  لك،  
يكون لذع    التعافي، تالإرها . تقد  المرلجفذ، ت وص تق   العمل  المعلمين مق ض ط  مق  العديد  يعاني 
فحة المعلمين عواقا تميمة م ل انخفا  رود  التدري ، تانخفا  الرضا الوةيفي، تا د  النية لترك  
التعليمية.   المهمة  لتحويد  أساسي ا  المعلمين ترط ا  لجعد فحة  ثم،  تمق  ال لا .  لصيل  تانخفا   المهنة، 

 Maasلذلك، يعد لجعييي فحة المعلمين تاإفاظ عليها أحد التحد ت العديد  ال  لجوارهها المدارس ) 
et al., 2021, p. 442  ) 
 شل في التنظيم    في التنظيم الذاتي تالميل حق تأم  المهام الذرترية، أت هو  تالتسوي  هو  وص

الذاتي يلدا حق تأريل    ضرترا للمهام الذرترية، تالذا يمكق أن يلثر سلبا  على اإيا  بعد  طر   
(Roster & Ferrari, 2020) 

عال العمل حرراايا ، عاد   مق حيث حوم العمل الم لو  مق الفرد، أت    مت لبات تيتم لجعري   
المنوي   العمل  في  لا راد  العولية  المت لبات  أت  محدد ،  امنية  في  تر   حنجااه  ؤا  الذا  العمل  مودار 

(Claessens et al., 2004; Spector & Jex, 1998)   
المدرك في الوق  بأ ه مدى اعتواد الشخص بأ ه يمكنه التأث  على كيفية قذال    التحكمكما أن  

 Darini et)الوق ، تيرلجبط بشكل حؤابي بسلوكيات حدار  الوق ، حا يعك  تعور ا بالكفال  الذالجية 
al., 2011, pp. 203-204 ) 

 
التنبل بالنتاا  بشكل منفرد ت  بشكل مباتر،   يتم  أ ه    ال اب  في أدبيات علم النف   تمق 

بالسيا    الخافة  الوساطة  بنيات  ملال  مق  لجتكش   النتاا   مق  لك  هن   Mediationتبد   
Constructs    المخف طالمل التأث   مق  التحود  هو  اإالية   الدراسة  أ را   أحد  لذلك كان    

Mitigating Influence    للتحكم المدرك في الوق  على الإرها  الورداني النالج  مق مت لبات
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المخف طالمل     التأث   مق  التحود  حق  اإالية  الدراسة  هد    أيذا    Mitigatingالعمل، 
Influence  . للتحكم المدرك في الوق  على الإرها  الورداني النالج  مق التسوي 

 مشكلة البحث:

حناث( تحق    –لجتم ل مشكلة البحث اإال في التعرا على ترود  رت  لجررذ حق ا ن  ) كور 
)علمي   ا ن     –التخصص  لمت    تأث   ترود  مق  التحود  تكذلك  الورداني،  الإرها   مت    في  أدبي( 

أدبي( كمت  ات معدلة على العلاقة بين التحكم المدرك في الوق     –حناث( تالتخصص )علمي    –) كور  
التكامل بين نو رين    البحث اإال حق لج وير نا ج بنااية قاامة على  تالإرها  الورداني، أيذا  يسعي 

انمتل:   ال اني:  Job Demand-Control Modelالنمو ج  تالنمو ج   ،Time 
Management Process Model  في المدرك  تالتحكم  التسوي   مق  تأث ات كل  ليع ي    

العمل على الإرها  الورداني، تأيذا  يبحث الدتر الوسيط الذا يلعبه التحكم  الوق  تمت لبات عال  
المدرك في الوق  بين التسوي  تالإرها  الورداني، تبين مت لبات عال العمل تالإرها  الورداني  مق  
البنااية   النما ج  دراسة  البنااية، تمق ملال  المعادلة  نو ج  على  الواام  المجموعات  متعدد  التحليل  ملال 

 أدبي(.  -حناث(، تامتلاا التخصص )علمي  -الموترحة تتأث ها بامتلاا ا ن  ) كور 
  تيمكق فيا ة أسئلة البحث كما يلي:

 حناث( في مت   الإرها  الورداني؟ –هل لجورد  رت  لجررذ حق ا ن  ) كور  -1
 أدبي( في مت   الإرها  الورداني؟ –هل لجورد  رت  لجررذ حق التخصص )علمي  -2
حناث( كمت   معدل على العلاقة بين الدتحكم المددرك في  –هل يورد تأث  لمت   ا ن  ) كور  -3

 ؟الوق  تالإرها  الورداني
أدبي( كمت   معدل على العلاقة بين التحكم المددرك  –هل يورد تأث  لمت   التخصص )علمي  -4

 في الوق  تالإرها  الورداني؟ 
مددا أ ذددل نددو ج بنددااي للعلاقددات بددين التسددوي  تمت لبددات عددال العمددل تالددتحكم المدددرك في  -5

 حناث(؟ –الوق  تالإرها  الورداني ت وا  لمت   ا ن  ) كور 
مددا أ ذددل نددو ج بنددااي للعلاقددات بددين التسددوي  تمت لبددات عددال العمددل تالددتحكم المدددرك في  -6

 أدبي(؟ –الوق  تالإرها  الورداني ت وا  لمت   التخصص )علمي 

 البحث:  أهداف

 يهدا البحث اإال حق التحود مق ترود:
 حناث( في مت   الإرها  الورداني. – رت  لجررذ حق ا ن  ) كور  -1
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 أدبي( في مت   الإرها  الورداني. – رت  لجررذ حق التخصص )علمي  -2
حناث( كمت دد  معدددل علددى العلاقددة بددين الددتحكم المدددرك في الوقدد   –لمت دد  ا ددن  ) كددور  تأثدد  -3

 .تالإرها  الورداني
أدبي( كمت   معدل على العلاقة بين الدتحكم المددرك في الوقد   –تأث  لمت   التخصص )علمي  -4

 تالإرها  الورداني.
أ ذل نو ج بنااي للعلاقات بين التسوي  تمت لبدات عدال العمدل تالدتحكم المددرك في الوقد   -5

 حناث(. –تالإرها  الورداني ت وا  لمت   ا ن  ) كور 
أ ذل نو ج بنااي للعلاقات بين التسوي  تمت لبدات عدال العمدل تالدتحكم المددرك في الوقد   -6

 أدبي(. –تالإرها  الورداني ت وا  لمت   التخصص )علمي 

 أهمية البحث: 

 Job Demand-Controlيتبنى البحث اإال لجكاملا  بين نو رين  النمو ج انمتل:   -1
Model  :ال اني تالنمو ج   ،Time Management Process Model   

تكل   لكل  وعطرن   بنااية  نا ج  يو ر  دا  البحث   مت  ات  بين  البنااية  العلاقات  لتفس  
 تخصص على حده. 

البحث حطارا   ظر   حدي ا  عق مت  ات النف  تقياس كل مت    حا ي را المكتبة العربية    يودم -2
 بانمطر النظرية لفهم الظواهر النفسية موضذ الدراسة. 

يودم البحث أدتات قياس معربة تموننة على البيئة العربية  ات معاملات ثبات تفد  ريد     -3
النفسية   الظواهر  لفهم تقياس  اللاامة  النفسية  التربوا بالموايي   النف   ي را تخصص علم  دا 

 موضذ الدراسة. 
الإرها    -4 على  مباتر   ت    مباتر   بصور   الملثر   العوامل  على  التعرا  في  البحث  يسهم 

 الورداني  دا يساعد في اإد منه  تبالتال لويد بيئة عمل ريد  تا رلجوال بالعمل. 

 مصطلحات البحث:

 :  Emotional Exhaustion (EE)الإرها  الورداني   -1
حع ال    الوردانييش  الإرها    يعودتا قادريق على  أنهم لم  الذا يشعر  يه انم راد  حق الموق  

الوردا ية   الموارد  أت  ال اقة  استنفاد  حالة  حنها  الورداني   المستوى  على  أ فسهم  مق  المييد 
(Martinez-Libano et al., 2022  ) 
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 :   Procrastinationالتسوي   -2
 شل في    في التنظيم الذاتي تالميل حق تأم  المهام الذرترية، أت هو  يعُرا التسوي  بأ ه  وص

التنظيم الذاتي يلدا حق تأريل    ضرترا للمهام الذرترية، تالذا يمكق أن يلثر سلبا  على اإيا  بعد   
 (Roster & Ferrari, 2020) طر  

 :  Perceived Control of Time (PCT)التحكم المدرك في الوق   -3
المدرك في الوق  بأ ه مدى اعتواد الشخص بأ ه يمكنه التأث  على كيفية قذال    بالتحكميوُصد  

 Darini et)الوق ، تيرلجبط بشكل حؤابي بسلوكيات حدار  الوق ، حا يعك  تعور ا بالكفال  الذالجية 
al., 2011, pp. 203-204 ) 

 :  Workload Demands (WD)عال العمل  -4
عال العمل حرراايا ، عاد   مق حيث حوم العمل الم لو  مق الفرد، أت    مت لباتيتم لجعري   

المنوي   العمل  في  لا راد  العولية  المت لبات  أت  محدد ،  امنية  في  تر   حنجااه  ؤا  الذا  العمل  مودار 
(Claessens et al., 2004; Spector & Jex, 1998)   
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 حدود البحث:

 اإدتد المنهوية: المنه  الوففي التنبلا هو المنه  المستخدم في البحث.  
 اإدتد البشرية: يتحدد البحث اإال بعينة مق طلا  كلية التربية رامعة اليقاايد. 

 م على عينة البحث.2024اإدتد اليمنية تالمكا ية: أررا البحث اإال ملال العام ا امعي 
 الإطار النظرا:

الورداني  أت    الإرها    :Emotional Exhaustion (EE)  العمل عال  تمت لبات   ،
Workload Demands (WD)     الوق نو ج    Time Pressureتض ط  حطار  في 

(Job Demand-Control Model) : 
)أا المت لبات   job stressorsلجورد العلاقة بين ض وطات العمل    JDCفي روهر نو ج  

demands  بالعمل الخافة  تالإرهادات   )job strains    الذ وطات على  الفعل  ردتد  )أا 
reactions to stressors  (. تلود عرّا )كاراسيك( مت لبات العمل بأنها "الذ وطات النفسية

"، ت"ض وطات العمل" انمك ر تيوع ا ال   workloadال  ين وا عليها حنجاا مت لبات عال العمل  
هي مت لبات عال العمل، تال  يتم لجعريفها حرراايا  عاد   مق حيث حوم    JDCا  حصها في نو ج  

العمل الم لو  مق الفرد، أت مودار العمل الذا ؤا حنجااه في  تر  امنية محدد ، أت المت لبات العولية  
 ( Roster & Ferrari, 2020, p. 3لا راد في العمل المنوي )

حع ال   على  الودر   بعدم  الشعور  تهو  تالإرها ،  التعا  مشاعر  حق  الورداني  الإرها   تيش  
المييد مق الذات بسبا أعبال العمل الكب   ال  يعاني منها الفرد ت ودان الموارد العاطفية لموارهة هذه  
تا سدية   الوردا ية  الموارد  تحدراك  وص  الموضوع  على  طلا كب   هناك  يكون  عندما  تينشأ  انمعبال. 
التعا   الباح ين أن الإرها  الورداني يش  حق  لموارهة الم الا المذكور ، ترذا المعنى، يوضح عدد مق 
ا سدا تالعولي الذا يمكق أن يظهر في المهنيين. أيذا   هن الإرها  الورداني يش  حق اإالة الذهنية  
النوص   عق  المفرطة،  ذلا  للمت لبات  لتصورهم  لدث  تيوة  تال   انم راد،  منها  يعاني  ال   المتدهور  

 ( Cuadrado et al., 2022, p. 112الكامق في الموارد ) 
تت و ا ةذا النمو ج   هن  تاا  الر اهية النفسية أت ا سدية للعامل هي دالة لكل مق مت لبات  
الوةيفة تالتحكم الوةيفي. عرّا )كاراسيك( التحكم الوةيفي بأ ه "السي ر  المحتملة للفرد العامل على  
مهمته تسلوكه ملال يوم العمل"، يودم النمو ج  رضيتين مركييتين  يما يتعلد بكيفية ا مذ بين مت لبات  

الوةيفة    job demandsالوةيفة   " رضية    job controlتالتحكم في  لجتنبأ  بديلة.  لخلد  تاا  
-high" بنتاا  سلبية للعاملين في مواق  العمل تديد  الإرهاد  strain hypothesisالإرهاد  
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strain job situations  ال لبات لجكون  عندما  لدث  تال    ،job demands    مرلجفعة
العمال   سي ر   هي  رضية    control,workersتلجكون  انممرى  المركيية  تالفرضية  منخفذة. 

ر اهيةطسعاد   buffer"التخفي طالتل ي    على  العالية  لل لبات  الذار   التأث ات  بأن  لجتنبأ  ال    ،"
الوةاا    على  السي ر   ا د   ملال  مق  تخفيفها  يتم  )job controlالعمال   .Roster & 

Ferrari, 2020, p. 3 ) 
يعتمد العمل الذا سيتم لجنفيذه على التفاعل مذ انم راد ا مريق   العمل مذ الناس له    تعندما

  -في حالة كو ه مفرطا    -سلسلة مق الفوااد ال  ،يل حق لسين قدرات الفرد. تمذ  لك، يمكق أن يسبا
انمعرا    تهي  تالإحباط،  تالتعا  الولد  مشاعر  حق  بالإضا ة  تالعولية،  ا سدية  انممرا   لج ور  أيذ ا 
لجن وا   ال   لجلك الوةاا   ينتشر بشكل أكبر في  يبدت أن الإرها   لت ور الإرها . تبالتال،  النمو رية 
التدري . تبعبار  أمرى،  هن   على الجصال مستمر تمباتر مذ المستفيديق مق الخدمة ال  لجودمها، م ل 

أ العامل تالمستفيديق مق الخدمة مق تأ ه  ن ين وا على عال ترداني كب   هذا ا لجصال المستمر بين 
التولجر   حق  بسهولة  يلدا  أن  يمكق  الذا  انممر  ا مريق،  احتيارات  مذ  المستمر  التكي   حق  تاإارة 
تالإرها  الورداني في نهاية الم اا. ترذا المعنى،  هن علاقات العمل  ات العال الورداني الكب   الب ا  
لجذررا     انمك ر  عاد    هم  المعلمين،  السبا  هن  تةذا  المتلاامة.  هذه  لج ور  في  سبب ا  لجكون  ما 

(Cuadrado et al., 2022, p. 112   لذلك، أفبح مق انماية حكان لليل المت  ات ال ،)
 ( الورداني  بالإرها   المعلمين  حفابة  احتمالية  على  لجلثر   .Cuadrado et al., 2022, pقد 

112  ) 
لذلك اةدا الرايسي مق هذه الدراسة هو لليل كيفية ارلجباط بعض المت  ات المحدد  المحتملة   

التوفل حق نا ج بنااية ت وا  للون    البعض تبالإرها  الورداني  مق ملال  للإرها  الورداني ببعذها 
 تالتخصص. 

 ( الورداني  الإرها   أبعاد:  ب لاثة  عموم ا  الإرها   تف   الشخصية.  EEتيتم  لجبدد  ا د     )
 ( Alsharif, 2020, p. 990تانخفا  الإنجااات الشخصية. ) 

( دراسة  لدى  McFarland & Hlubocky, 2021تتفف   الورداني  الإرها    )
انم راد   تانمطبال  المرضى  فحة  على  تآثاراا  انممامية  الخ وط  في  الصحية  الرعاية  في  ال  العاملين 

 ,McFarland & Hlubockyتالمنظمات بشكل متيايد بين مختل  أماكق الرعاية الصحية. ) 
2021, pp. 1433-1434 ) 
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( حق أن الإرها  تسمته الرايسية تهي  2016تيش  نو ج الإرها  الذا تضعه ماسلاخ تليتر )
ا أن يكون له تأث ات متفاقمة   الإرها  الورداني لي   رد النتيوة النهااية للتولجر، تلكق مق المحتمل رد 
أمرى على الصحة تالإ تارية تالر اهية. تبالتال، يمكق النظر حق الإرها  الورداني على أ ه سيا   فسي  
التعامل مذ المواق  العصيبة.   يرسل حتار  لذير حق الشخص بشأن استنياا موارده تعدم قدرلجه على 

(Lee et al., 2022, p. 4 ) 
تودث الإرها  الورداني على المدى ال ويل بعد انخفا  الرضا الوةيفي للموةفين.  الشخص  
الذا يعاني مق الإرها  الورداني لي  لديه ال اقة الكا ية لموارهة يوم عمل آمر أت التعامل مذ العملال.  

 ( Abdi et al., 2023, pp. 2-3تيتأثر الإرها  الورداني بخصااص مكان العمل ) 
ساا    الذ وطات   ود  حدار   مق  انم راد  يتمكق  عندما    الورداني  الإرها   تودث 

 ( Akdag et al., 2023, p. 20048الذ وطات بشكل رايسي في الإرها  الورداني )
تالإرها  الورداني يعني الشعور بالإرها  للموارد الوردا ية. تهكذا  هن الفرد الذا يعاني مق  

 Huمستوى عالٍ مق الإرها  الورداني يعاني مق مشاعر التعا، تيعتود أن أداله قد تأثر لجبعا  لذلك. ) 
et al., 2022, p. 2 ) 

تقد ركيت  موعة كب   مق الدراسات على بعُد الإرها  الورداني للإرها  للتحويد في علاقته  
مذ سلوكيات ت تاا  العديد مق الموةفين المتعلوة بالعمل. تقد كش  عدد مق الدراسات عق ارلجباطات  
حؤابية بين الإرها  الورداني تعدد   وصى مق النتاا  السلوكية تانمدااية المدمر  المرلجب ة بالعمل، م ل  
الرضا   تانخفا   ا  سحا ،  تسلوك  الوةيفي،  تانمدال  العمل،  رهد  تضع   للعمل،  الدا ذ  انخفا  

 ( Khan et al., 2019, pp. 933-934الوةيفي. ) 
( دراسة  الإرها   Martínez-Líbano & Yeomans, 2023تبح    أن   )

لجلاميذهم   لجداعيات على حيا   له  يكون  قد  المتدربين موضوع ا  ا فلة نم ه  المعلمين  لدى  يعد  الورداني 
 المستوبليين.  

 ,.Martinez-Libano et alت يما يتعلد ببنية الموياس انمحادية  ود قام  دراسة )
  1308( في عينة مكو ة مق  ECE( بتودير الخصااص السيكومترية لموياس الإرها  الورداني ) 2022

أن   حق  النتاا   تأتارت  للموياس.  انمحادية  البنية  تتأكيد  التشيلية  ا امعات  طلا   لديه    ECEمق 
مصااص سيكومترية كا ية  ستخدامها مذ طلا  التعليم العال في لجشيلي. تقد يكون استخدامه مناسب ا  
ا للمسااة في ملسسات التعليم العال في التركيي على الصحة العولية لل لا  تمنذ انممرا  الخ      رد 

 المحتملة لدى المهنيين في المستوبل.  
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النفسي ا رتماعي   الورداني  ستبيان كوبنهارق  لج وير موياس الإرها   تمق ناحية أمرى، ا 
(CPQ  مق قبل  موعة مق الباح ين في  ال الصحة تالر اهية في مكان العمل. يتكون الموياس مق )

مق   مكون  موياس  على  حالي ا  به  يشعرتن  ما  بتوييم  المشاركون  يووم  حيث  ليكرت  حوياس  عنافر  أربعة 
العاطفي ) 0.77موثوقيته المودر  خم   واط، تالذا كان متوسط   ( هو  ECE. أم  ا، موياس الإرها  

موياس محدد يأمذ في ا عتبار آمر اثنا عشر تهر ا مق حيا  ال الا، كما يعد ترود موياس  ت مصااص 
سيكومترية ريد  يمكق قياسه في سيا  ا امعة أمر ا مهم ا لل اية للمسااة في سل ات ملسسات التعليم  
المستوبل.   المهنيين في  لدى  المحتملة  الخ     انممرا   تمنذ  لل لا   العولية  الصحة  على  للتأكيد  العال 

( دراسة  هد    لجودير  Martinez-Libano et al., 2022, pp. 50-51لذلك،  حق   )
 لدى طلا  ا امعات التشيلية.   the ECEالخصااص السيكومترية 

كما لجسعى الدراسة اإالية في سبيل لويد أهدا ها حق لجرجمة تلجعريا موياس الإرها  العاطفي  
(ECE  دا يدل على أن هذا أمر ا مهم ا لل اية للمسااة في سل ات ملسسات التعليم العال للتأكيد  )

 على الصحة العولية لل لا  تمنذ انممرا  الخ    المحتملة لدى المعلمين في المستوبل. 
 ( دراسة  أكدت  تاا   انمكاديمي  ود  انمدال  على  الإرها   حخاطر  يتعلد   ,Khanت يما 

2023 ( الإ تر    عبر  التفاعل  ترود   الذهنية  اليوظة  أن   )OIQ   المباتر التأث ات  مق  مفف    )
( على الإرها  الورداني بالإضا ة  PHRCلدتصورات ال لا  حول المخاطر الصحية لف تس كورتنا ) 

الدراسة بعض   لجو ر هذه  الورداني.  المباتر  على انمدال انمكاديمي مق ملال الإرها   التأث ات     حق 
 ا ثار ا ديد  للممارسة تالبحث. 

( دراسة  للبحث  Aarons et al., 2009تأكدت  رايسي ا  محور ا  الورداني  الإرها   أن   )
باستمرار   الباح ون  أةهر  لود  تالإ سا ية.  ا رتماعية  الخدمة  منظمات  دامل  تمافة  اليمق  مق  لعوود 
ا ثار   على  انمبحاث  مق  متيايد   تلجركي  موعة  لا راد  بالنسبة  للإرها   تالعاطفية  ا سدية  المخاطر 
التنظيمية للإرها  الورداني. على سبيل الم ال، ا ربط الإرها  الورداني بانمدال الوةيفي، ت وا  دتران  

 ( Aarons et al., 2009, pp. 2-3العمل، تدتران الموةفين. ) 
ديم تتي   العمل.  تموارد  العمل  مت لبات  حق  حد كب   حق  العمل  روا ا  لجصني   تيمكق 

ا كب  ا مق قبل انم راد،  2001تآمرتن. )  ( يرتا أن مت لبات العمل هي روا ا العمل ال  لجت لا رهد 
حا في  لك مت لبات ا هد البدني أت المعرفي أت الورداني ال  لجبذةا المهنة تالمنظمة. موارد الوةيفة هي  
روا ا العمل ال  يمكق أن تخف  مق مت لبات الوةيفة، أت لجسهل لويد انمهداا المتعلوة بالعمل، أت  
موارد   مق  برتا ا  أك ر  العمل  مت لبات  لجكون  أن  يفُتر   للنمو ج،  تت و ا  الشخصي.  للنمو  لجو ر  رف ا 
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العمل في التنبل بالإرها ، على الر م مق أن ا متبارات التوريبية للنمو ج لجش  حق أن موارد الوةاا   
  لجيال  ات فلة. يتوا د هذا التنبل بورود ارلجباطات أقوى لمت لبات العمل بالنسبة لموارد الوةيفة مذ  

 ( Knudsen et al., 2009, pp. 2-3التحليلات البعدية انممرى. ) 
( على الإرها  الورداني باعتبداره العنصدر Maas et al., 2021, p. 443تركيت دراسة )

المركددديا تالمظهدددر انمك دددر تضدددوح ا للإرهدددا . يشددد  الإرهدددا  حق متلاامدددة  فسدددية اسدددتوابة لذددد وط العمدددل 
العاطفيددة تالشخصدددية الميمندددة تيدددتم لجعريفدده ب لاثدددة أبعددداد: الإرهدددا  الورددداني، تالسدددخرية، تعددددم الكفدددال . 
يعكدد  الإرهددا  الورددداني عنصددر التددولجر في الإرهددا  تيتميددي بددنوص ال اقددة، تاسددتنياا المددوارد العاطفيددة، 
تالتعا الميمق، تالشعور بالإرها . علات  على  لك، يبدت أن اربة ض ط الوق  بين المعلمين أقوى  يما 

 يتعلد بالإرها  الورداني موار ة بانمبعاد انممرى لجبدد الشخصية )السخرية( تعدم الكفال . 
 ت عر  للدراسات ال  لجناتل  تأث  مت لبات عال العمل على الإرها  الورداني: 

ا لديدد الذد وطات حرراايدا  في  (Roster & Ferrari, 2020, pp. 3-4)دراسدة 
تالإرهداد  time pressuresتضد وط الوقد   workload demandsفدور  عدال العمدل 

علدى أنهدا الإرهدا  الوردداني. اسدتناد ا حق انمبحداث السدابوة الد   psychological strainالنفسي 
ا تاسددذ الن ددا  لفرضددية الإرهدداد عددبر سددياقات تعينددات متعدددد ، تارلجب دد  مت لبددات عددال  تردددت دعمدد 

 العمل بشكل حؤابي بالإرها  الورداني. 
( تضح  هذه الدراسة علاقدة العمدل Näring & van Droffelaar, 2006دراسة )

الورداني بأبعاد ا حترا  النفسي ال لاثة في سيا  نو ج دعم التحكم في ال لا لددى الممرضدات. كا د  
ا بشددكل كبدد   مصددااص الوةيفددة مرلجب ددة بشددكل كبدد  بالإرهددا  الورددداني تكددان التم يددل السدد حي مرلجب دد 
بالإرها  الورداني تلجبدد الشخصية. كمدا أن التندا م الوردداني، تهدو الموقد  الدذا يشدعر  يده تدخص مدا 

 دتن رهد بالعاطفة الم لوبة، يرلجبط بالإنجاا الشخصي.
( درس  الت د ات المرلجب دة بالإرهدا  الوردداني في  دتر  بالدوبال Voss et al., 2023دراسة )

تاإماس في التدري  لدى معلمي الر ضيات. أتارت  تاا  نا ج منحنى النمو الكامق حق ا د  تاضحة 
ا أن المعددات التونيدة ا يدد  تا  فتدا   في الإرها  الورداني تانخفا  في اإماس أثنال الوبال. تترددنا أيذد 
العال يم لان موارد مرلجب ة بدي د  أقدل في الإرهدا  الوردداني، في حدين كا د  الصدعوبات مدذ ال دلا  أثندال 

تا  بسدداط العددال مددق عوامددل الخ ددر. تلجسددلط النتدداا  الذددول علددى اإارددة حق دعددم  19-رااحددة كو يددد
 المعلمين لتونا المييد مق العواقا السلبية على المعلمين تال لا .
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(  حصد  العلاقدة بدين العوامدل السدياقية المرلجب دة بالعمدل Buruck et al., 2020دراسدة )
(، تالصدراع WF -( تمدوارد الوةيفدة )مرت دة العمدل WL  -مق حيث مت لبات الوةيفة )عال العمدل  

( تبعُد الإرها  تالإرهدا  الوردداني. كشدف   تداا  نذردة المعادلدة البناايدة أن WLCبين العمل تاإيا  )
EE يرلجبط بشكل حؤابي بدWL  تيرلجبط سلب ا بد ،WF. بامتصار، قد يساعد ،WF   في لجوليل أعرا

قد يييدها. لجش   تاا  الدراسة حق أن كدلا ا رلجبداطين يعتمددان  WLالإرها  لدى الموةفين، في حين أن 
 .WLCعلى مستو ت 
( درس  العلاقات المتبادلة بين الإتراا المسيل، تالإرهدا  Malik et al., 2022دراسة )

الوردداني للمروتسدين، تالإادال الدوةيفي، تدراسدة الدددتر الوسديط للإرهدا  الوردداني في العلاقدة المتداملددة 
بدين الإتددراا المسدديل تالإاددال الددوةيفي. تردددنا أن التعداط  الددذاتي افدد  مددق التددأث  الإؤددابي للإتددراا 
المسديل علدى الإرهددا  الوردداني. لجشدد  النتداا  الدد  لجوفدلنا حليهددا حق أن المروتسدين قددد ؤددتن أ فسددهم في 
علاقات مسيئة، تيررذ  لك رياي ا حق أن استواباتهم السلوكية للإسال  يمكق أن لجعيا الإتراا المسديل. 

 علات  على  لك، حددنا تأث  التعاط  مذ الذات في تخفي  التولجر على الإرها  الورداني.
( بُح دد  العلاقددة بددين الويدداد  المكيا يليددة تالإرهددا  Gkorezis et al., 2015دراسددة )

الورداني. تانمك ر مق  لك، قمنا بدراسة آلية لجفس ية ةذا ا رلجباط مق ملال لجذمين السخرية التنظيمية  
كوسددديط. أةهدددرت النتددداا  أن الويددداد  المكيا يليدددة لدددديها تأثددد  مباتدددر ت ددد  مباتدددر، مدددق مدددلال السدددخرية 

 التنظيمية، على الإرها  الورداني للموةفين.
مندداخ  -( لجبحددث هددذه الدراسددة في آثار السدديا  التنظيمددي Lee et al., 2022دراسددة )

على سلوكيات السلامة تالر اهيدة مدذ مدرتر الوقد .   -الإرها  الورداني    -تالسيا  النفسي    -السلامة  
أةهددرت النمذرددة متعدددد  المسددتو ت أن العلاقددة بددين مندداخ السددلامة تسددلوكيات ا مت ددال للسددلامة يمكددق 
تخفيفهددا عندددما يعدداني انم ددراد مددق الإرهددا  الورددداني الشددديد. كمددا ارلجددبط الإرهددا  الورددداني سددلبا  بالددرت  
المعنويدددة بينمدددا ارلجدددبط منددداخ السدددلامة حؤابيدددا  بالدددرت  المعنويدددة. كمدددا ارلجدددبط ارلجفددداع منددداخ السدددلامة بانخفدددا  
ا كتئدا  عنددما كدان الإرهدا  الوردداني ضدمق   ددا  مدنخفض حق متوسدط. تارلجدبط ارلجفداع منداخ السددلامة 

 أيذ ا بانخفا  مستو ت ا كتئا  الم لوة عبر  موعة كاملة مق الإرها  الورداني. 
( هد   الدراسة اإالية حق لج وير نو ج للتنبل بأدال السلامة Abdi et al., 2023دراسة )

( تدتر مت لبددات العمددل تالمددوارد، PSCللممرضددات علددى أسدداس مندداخ السددلامة النفسددية تا رتماعيددة )
تمت لبددات العمددل تالرضددا  PSCتالرضددا الددوةيفي، تالإرهددا  الورددداني كوسدد ال. أتددارت النتدداا  حق أن 

تالإرهددا  الورددداني تمددوارد العمددل  PSCالددوةيفي كا دد  مرلجب ددة بشددكل مباتددر بأدال السددلامة، كمددا أن 
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تمت لبات العمل كلها مرلجب ة بشكل    مباتدر بأدال السدلامة. تكدان لمت لبدات العمدل تأثد  مباتدر علدى 
 الإرها  الورداني. 
( تاستناد ا حق نو ج مت لبات العمدل تالمدوارد المدنوح،  ه ندا Rubio et al., 2015دراسة )

نهدددا حق امتبددار العلاقددات بددين الصددراع بددين العمددل تانمسددر  تالإرهددا  الورددداني عددبر الدديمق، تلديددد دتر 
الكفدال  الذالجيدة المهنيددة في هدذه العلاقددة. ا حردرال دراسدة طوليددة علدى مددرلجين، مدذ  افدل امددني لمدد  عددام في 

(. تا امتبددار العلاقددات السددببية بددين العمددل تانمسددر  تالإرهددا  242عينددة مددق ا دديا الإسددباني )العدددد   
الورداني. لجلكد  تاا  نذرة المعاد ت البنااية أن الصراع يتنبأ بين العمل تانمسدر  بالإرهدا  الوردداني تفي 

 الوق   فسه يلدا الإرها  الورداني حق ا د  الصراع بين العمل تانمسر . 
( هدد   الدراسدة اإاليدة حق موار دة الإرهدا  الوردداني Hwang et al., 2021دراسدة )

للموةفين الكوريين ا نوبيين قبل تبعد الوبال، تكذلك  حص كيفية تأث  الخصااص الديمو را ية للموةفين 
موةف ا قبل لجفشي رااحة   تس كورتنا )مق   276على الإرها  الورداني. أررينا است لاعات رأا على  

(. أةهرت سلسدلة مدق 2020موةف ا بعد ةهوره )مق مارس حق أبريل   301( ت2019يوليو حق أكتوبر  
امتبددارات )ت( أن عيندد  المددوةفين كا تددا متشددارتين مددق الناحيددة الديمو را يددة. كشددف  للدديلات ا نحدددار 

 19-اةرمددي أ دده حددتى عنددد الددتحكم في المشدداعر انمساسددية،  ددهن المددوةفين الددذيق ا لجويدديمهم بعددد كو يدددد
لجعرضوا لإرهدا  تردداني أعلدى بك د  مدق أتلئدك الدذيق ا لجويديمهم مدق قبدل. عدلات  علدى  لدك، كدرد  عدل 
على   تس كورتنا، تدعرت الموةفدات بالإرهدا  الوردداني أك در مدق  ظدرااهق الرردال. أمد  ا، بعدد رااحدة  

، أبلددد الموةفددون انمفدد ر سددن ا تالددذيق يعملددون لفددترات قصدد   عددق حرهددا  ترددداني أعلددى مددق 19-كو يددد
 الموةفين انمكبر سن ا تانمك ر مبر . 

( قام  هذه الدراسة بتوييم المدى الذا يمكق أن يلدا Gopalan et al., 2013دراسة )
به  وعان مق العمل الورداني )التم يل الس حي تالعميد( حق الإرها  الورداني، دا يولل مق الرضا العام 
عق اإيا . استناد ا حق  ظرية لجورير المص ، ،  أيذ ا دراسة أاية ا ستولالية المتصور   يما يتعلد بكيفية 
لجعديل العلاقة بدين العمدل العداطفي تالإرهدا  الوردداني. كشدف  البيدانات الد  ا جمعهدا عدبر الإ تر د  مدق 

ا يعملدددون في ححددددى ا امعدددات بوسدددط الدددو  ت المتحدددد  أن العلاقدددة بدددين التم يدددل السددد حي  241 موةفددد 
تالإرها  الورداني كا   أقوى بين انمتخاص الذيق لديهم لجصور أقل للاستولالية، دا كدان لده تأثد  علدى 
الرضدددا العدددام عدددق اإيدددا . لم يدددتم الع دددور علدددى علاقدددة  ات د لدددة ححصدددااية بدددين التم يدددل العميدددد تالإرهدددا  
الورداني. ؤا أن لجتذمق ا ااهات المسدتوبلية دراسدة النمدو ج علدى عيندات أمدرى تاسدتخدام التصدميم 

 ال ول.
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( حللد  الدراسدة اإاليدة البعدد الوردداني Spagnoli & Molinaro, 2020دراسدة )
لإدمان العمل  يما يتعلد بالإرها  الورداني، مذ انممذ في ا عتبار اسدتولالية اتخدا  الودرار كمشدرا علدى 

ا. أةهددرت النتدداا  أن العلاقددة بددين المشدداعر السددلبية  101هددذه العلاقددة، في عينددة مكو ددة مددق  مدددير ا تموةفدد 
)مدمنة العمل( تالإرها  الورداني ا التحكم  يها مق مدلال اسدتولالية اتخدا  الودرار تهدذا ا عتددال يدلثر 

كمدددا أةهدددرت النتددداا  ارلجبددداط   .علدددى العلاقدددة بدددين المشددداعر السدددلبية )مدمندددة العمدددل( تالإرهدددا  الوردددداني
المسددتو ت العاليددة مددق التوددار  الورددداني السددلبية المرلجب ددة نخدمددان العمددل تانخفددا  ا سددتولالية في اتخددا  
الوددرار حسددتو ت أعلددى مددق الإرهددا  الورددداني، في حددين لجددرلجبط المسددتو ت العاليددة مددق التوددار  الورددداني 
نخدمددان العمددل تا سددتولالية العاليددة في اتخددا  الوددرار. أ تودد  مسددتو ت أقددل بك دد  مددق الإرهددا  الورددداني. 
على العك  مق  لك، ارلجب   المستو ت المنخفذة مق ا ستولالية الوةيفية حستوى أعلى مق الإرهدا  

 الورداني عندما كا   المشاعر السلبية )مدمنة العمل( منخفذة بالنسبة للموةفين المستولين. 
( با عتماد على  ظرية اإفاظ على الموارد، تختبر هذه الدراسة ما Mostafa, 2022دراسة )

ح ا كا   العلاقة بين الصراع بين العمل تانمسر  تالإرها  الورداني في الو اع العام لجتوق  على التصرا 
في التذحية بالنف  تمعنى العمل. على تره الخصوص، لجفتر  الدراسدة أن ا رلجبداط الإؤدابي بدين الصدراع 
بين العمل تانمسر  تالإرها  سوا يذع  عندما يمتلك موةفو الو اع العام مستو ت عالية مق التصرا 

طبيبد ا  484في التذحية بالنف  تاتبرتن مسدتو ت عاليدة مدق معدنى العمدل. تباسدتخدام عيندة مكو دة مدق 
مستشفى عام في مصر، ا امتبار الفرضيات باسدتخدام النمذردة الخ يدة اةرميدة. أةهدرت   21يعملون في  

النتاا  أن الصراع بين العمل تانمسر  كان مرلجب  ا بشكل حؤابي بالإرهدا  الوردداني عنددما كا د  الر بدة في 
التذددحية بالدددنف  تاربدددة المعدددنى في مسدددتو ت منخفذدددة تمتوسدد ة. تمدددذ  لدددك، عنددددما كدددان التصدددرا في 

 التذحية بالنف  تمعنى الخبر  عالي ا، لم يكق الصراع بين العمل تانمسر  مرلجب  ا بالإرها .
العلاقدة بدين العامدل ( كان اةددا مدق الدراسدة هدو لديدد Serrano et al., 2017دراسة )

مشدارك ا اسدتبيانات  144النفسي تا رتمداعي تالإرهدا  الوردداني أثندال العمدل تمتلاامدة الإرهدا . أكمدل 
التوريدر الدذاتي: مويدداس العمدل الورددداني، تقاامدة الإرهدا ، تاسددتبيانا  لتحديدد العوامددل النفسدية ا رتماعيددة 
الدد  لجشدد  حق المشددكلات الشخصددية أت ا رتماعيددة أت مشدداكل المسددار )المندديل تالعمددل تالمندديل(. لجكو دد  

مق العيادات الخافة. تأةهرت  72معلم ا )مق ا امعات( ت  72العينة مق  موعتين مق أطبال انمسنان: 
النتاا  ترود علاقة طردية بين عامل الخ ر النفسي ا رتماعي مذ ض وط العمل تالإرها  الوردداني، تلم 

 يتم الع ور على امتلاا في مستو ت الإرها  بين المجموعات.
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( ا دراسددة مددا ح ا كددان اثنددان مددق مت لبددات العمددل Knudsen et al., 2009دراسددة )
)مت لبدات انمدال تالمركييدة( تاثندين مدق المدوارد الوةيفيددة )ا بتكدار في فدنذ الودرار تالتخ ديط ا سددترالجيوي 
ا مددا ح ا كددان الإرهددا  الورددداني  طويددل المدددى( مددرلجب ين بالإرهددا  الورددداني ت يددة الدددتران. لوددد درسددنا أيذدد 
ا في ا رلجباطددات بددين التددداب  المتعلوددة بالوةيفددة ت يددة الدددتران. دعمدد  النتدداا  نددو ج  ا أت ريايدد  يتوسددط كليدد 
الوسدداطة ا يايددة. تارلجددبط كددلا ال لبددين الددوةيفيين بشددكل حؤددابي بالإرهددا  الورددداني، في حددين كددان ا رلجبدداط 

 بالتخ يط ا سترالجيوي طويل المدى سلبيا. تارلجبط الإرها  الورداني بشكل حؤابي مذ  ية دتران.
 على الإرها  الورداني: التحكم المدرك في الوق  ت يما يتعلد بالدراسات السابوة ال  لجناتل  تأث  

ا الإرهدددا  Alsharif, 2020دراسدددة ) ( تهددددا هدددذه الدراسدددة حق لجويددديم الإرهدددا ، تلديدددد 
(، ت حددص تأثدد  العوامددل النفسددية الوقاايددة تالمخدداطر للإرهددا  الورددداني بددين طددلا  طددا EEالورددداني )

 500(. ا لجوايدذ اسدتبيان  اتي علدى SAانمسنان على المسدتوى السدريرا في المملكدة العربيدة السدعودية )
طالدددا للحصدددول علدددى البيدددانات ا رتماعيدددة تالديمو را يدددة تلجويددديم الخصدددااص النفسدددية لل دددلا  )مويددداس 

Maslach Burnout Inventory EE  الفرعددي، مويدداس الإرهدداد البيئددي ل ددا انمسددنان
[DES تمويدداس المرت ددة المختصددر ][BRS] ا حرددرال للدديلات ا نحدددار اللورسدد  الوفددفية تثناايددة .)

المت   تمتعدد  المت  ات. أةهرت نا ج ا نحددار اللورسد  المعدلدة متعددد  المت د ات أن ال دلا  الدذيق 
 عالية.  EEكا وا أقل عرضة للإبلاغ عق   BRSأبل وا عق دررات أعلى في 

( هد   الدراسة اإالية حق دراسدة تأثد  قلدد الوالدديق مدق  Akdag et al., 2023دراسة )
علددى الإرهددا  الورددداني تلديددد أدتار المرت ددة تالإؤابيددة تالتفدداول في هددذه العلاقددة. أةهددرت  19-كو يددد

تالإرهدا   19-النتاا  أن السلوك ا رتماعي الإؤابي اف  مق العلاقدة بدين الولدد الشخصدي مدق كو يدد
. تفي الوقد   فسده، عديات 19-الورداني مق ملال تخفي  ا ثار المستنفد  للولد الشخصدي مدق كو يدد

السلوكيات الإؤابية التأث  السلبي للمرت ة على الإرها  الورداني. علدى ا ا دا ا مدر، أدى التفداول حق 
تالمرت دة مدق مدلال تخفيد  التدأث  السدلبي لولدد الوالدديق  19-تخفي  العلاقة بين قلد الوالديق مق كو يد

 . 19-مق كو يد
( استكشددف  الدراسددة اإاليددة العلاقددات بددين الكفددال  الذالجيددة Skaalvik, 2020aدراسددة )

الرايسية للوياد  التعليمية، تالإرها  الوردداني، تالمشداركة، تالدا عيدة لدترك العمدل كمددير. كدان المشداركون 
مدير ا في المدارس ا بتدااية تال ا وية في خم  مواطعات ا امتيارها عشوااي ا في النرتي .   340في الدراسة  

أن الكفال  الذالجية للوياد  التعليمية كا   مرلجب ة بشكل سلبي بالإرها  الوردداني   SEMتكش  لليل  
تلجرلجبط بشكل حؤابي بالمشاركة. حن بعُد الكفال  الذالجية للوياد  التعليمية الدذا كدان مرلجب د ا بودو  بالإرهدا  
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الورداني تالمشاركة هو الكفال  الذالجية لتحفيي المعلمدين. تكدان البعدد انمضدع  ارلجباطد ا ردذه المت د ات هدو 
 الكفال  الذالجية في ملد بيئة لجعليمية حؤابية تآمنة لل لا .

( لجناتل  الدراسة العلاقة المتبادلة بدين ضد ط الوقد  المتصدور Maas et al., 2021دراسة )
ا مددق مدددير المدرسددة افدد  هددذه  ا ارتماعيدد  لدددى المعلمددين تالإرهددا  الورددداني تمددا ح ا كددا وا يتلوددون دعمدد 
العلاقة. لجظهر النتاا  ترود علاقة قوية بين ض ط الوق  المتصور لدى المعلمين تالإرهدا  الوردداني علدى 
المستوى بين انمتخاص، تلكق   لجورد تأث ات علدى المسدتوى دامدل الشدخص. عدلات  علدى  لدك، كدان 
الدعم ا رتماعي الذا ا لجلويه مرلجب  ا بشكل مباتر بذ ط الوق  انمقل تحرها  تردداني أقدل. لم لجظهدر 
النتاا  أا دليل على ترود تأث ات متبادلة بدين ضد ط الوقد  المتصدور تالإرهدا  الوردداني ت  علدى تأثد  
مخفد  للدددعم ا رتمداعي المسددتلم مدق مدددير المدرسدة. في الختددام، لجشد  النتدداا  اإاليدة حق أن لجلوددي الدددعم 
ا رتماعي مق مدير المدرسة هو مورد تةيفي مركيا يرلجبط بشكل مفيد بتوربة المعلمين في ض ط الوق  

 تالإرها  الورداني.
( أةهدرت خمد  دراسدات اريبيدة أن قدو  الدتحكم في Moon & Chen, 2014دراسدة )

لجييد مدق حدراك الوقد  المتدا ، تأن الدتحكم المددرك في  the power to control timeالوق  
الوق  يكمق ترال هذا التأث ، تهذه الدراسات قدم  أدلة أتلية على أن ا د  التحكم المدرك في الوق  

 لجلدا حق تعور انم راد بودر أقل مق التولجر.
( لجبحدث هدذه الدراسدة في العلاقدة بدين سدلوكيات تاااهدات Darini et al., 2011دراسدة )

حدار  الوقددد  تمودددايي  الإبدددداع، كمدددا يدددتم لجوييمهدددا مدددق مدددلال لجويددديم الإبدددداع الدددذاتي تمويددداس الشخصدددية 
الإبداعية. بالإضا ة حق  لك، يتم  حص الإبداع الإجمال، حيث يتم بندال  مدوع الإبدداعين عندد لجسدويل 

مشددارك ا، لجشدد  النتدداا  حق أن الإبددداع يددرلجبط  216الدددررات المعياريددة. باسددتخدام بيددانات أرريدد  علددى 
بشددكل حؤددابي بسددلوك التخ دديط اليددومي، تال وددة في التخ دديط طويددل المدددى، تالددتحكم الملحددوظ في الوقدد  
تالم ددابر  تيددرلجبط سددلب ا بتفذدديل عدددم التنظدديم. تةددذه النتدداا  آثار  ظريددة لفهددم كيفيددة ارلجبدداط الإبددداع نخدار  

 الوق . 
 ت يما يتعلد بالدراسات السابوة ال  لجناتل  تأث  مت لبات عال العمل على التحكم المدرك في الوق :  

لجوفدل  حق أن مت لبدات عدال العمدل  (Roster & Ferrari, 2020, p. 4دراسدة  )
  لجرلجبط بشكل سلبي بالتحكم المدرك بالوق 

الإرها    على  العمل  عال  لمت لبات  المباتر  التأث      لجناتل   ال   السابوة  بالدراسات  يتعلد  ت يما 
 الورداني مق ملال التحكم المدرك في الوق  كوسيط: 
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( لجستكش  هذه الورقة العلاقة ال ولية بين المرت ة تنو مدا بعدد Lyu et al., 2021دراسة )
(، بالإضددا ة حق دتر الإرهددا  الورددداني في هددذه العلاقددة، بددين العدداملين في  ددال الرعايددة PTGالصدددمة )

، الذيق لجعرضوا لبيئات عمل عاليدة المخداطر مدلال 19-الصحية في الخ وط انممامية ملال رااحة كو يد
في  PTGلجنبدددأت بشدددكل حؤدددابي بدددد  1أ م عمدددل طويلدددة لل ايدددة. أتدددار التحليدددل حق أن المرت دددة في الوقددد  

بشددكل  1في الوقدد   PTG. كمددا لجنبددأ 3، تالددذا بدددتره لجنبددأ بشددكل حؤددابي بالمرت ددة في الوقدد  2الوقد  
  PTG. تمدذ  لددك، كدان الإرهددا  الوردداني مرلجب دد ا سدلب ا بكددل مدق المرت ددة ت2حؤدابي بالمرت دة في الوقدد  

تالمرت ة. لجدعم النتاا  ال  لجوفلنا حليها  PTGعلى تره الخصوص، أدار الإرها  الورداني العلاقة بين  
على المرت ة  PTGمذ مرتر الوق . تمذ  لك،  هن التأث  الإؤابي لد   PTGدتر  التعييي بين المرت ة ت  

 يتم لجوويذه بسبا الإرها  الورداني. 
( لجووم هذه الدراسة بتحليل العلاقة García-Arroyo & Segovia, 2019دراسة )

معلدم ردامعي  202بين عال العمدل الياادد تأسداليا الموارهدة تالإرهدا  الوردداني لددى عيندة مكو دة مدق 
باستخدام لليل نو ج ا نحدار اةرمي. أةهدرت النتداا  أن عدال العمدل الياادد تالمرات دة يرلجب دان بشدكل 
حؤابي بالإرها  الورداني، في حين أن التكي  النشط يرلجبط سلبا  بالإرهدا  الوردداني. لودد مفد  أسدلو  
الموارهة مق العلاقة بين عال العمل الياادد تالإرهدا  الوردداني، بحيدث يعداني المعلمدون الدذيق يسدتخدمون 
أسددلو  لجعامددل أك دددر موارهددة في مواقددد  العمددل الياادددد مددق حرهددا  أقدددل مددق المعلمدددين الددذيق يسدددتخدمون 

 أسلو  التكي  هذا بشكل أقل. 
الورداني  ثا يا   الإرها    :Emotional Exhaustion (EE) ت الوق   ،  في  المدرك  التحكم 

Perceived Control of Time (PCT)     تالتسويProcrastination    حطار في 
 (Macan’s time Management Model)نو ج 

قدم ) ا ستر( لجعريف ا أك ر مرت ة للتحكم المدرك في الوق  على أ ه "الودر  على دارسة بعض  
ا"، كما ميي بين الورود الموضوعي  التأث  على بيئة الشخص بحيث لجصبح البيئة أك ر حرضال  أت أقل تهديد 
للتأث    عرضة  أك ر  انمم  كان  هذا  أن  حق  تملص  السي ر ،  رذه  اعتواده  أت  الفرد  تلجصور  للسي ر  

 ( Roster & Ferrari, 2020, p. 4)بشكل مباتر على  تاا  الصحة العولية تا سدية.  
 ( ليعك  "لجصور  PCTتالتحكم المدرك بالوق   الوق   حدار   أدبيات  بنال يستخدم في  ( هو 

 الفرد بورود تق  كااٍ لإنهال عمله تالودر  على الو ال بالمواعيد النهااية"  
ر اهية   مق  مهم  را ا  تهو  الوردا ية.  تال اقة  الموارد  استنفاد  حق  الورداني  الإرها   تيش  
الموة  تعاد  ما يرلجبط بنتاا  فحية سلبية. كما أ ه أحد العوامل الرايسية ال  لجساعد في  هم مواق   
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أاية كب  .   له  المحتملين  تالوس ال  أسلا ه  لجوييم  تلذلك،  هن  المنظمات.  في  تسلوكياتهم  الموةفين 
(Mostafa, 2022, p. 1580 ) 

كما أن الوق  هو العملة في قيمته، تفي اإكمة )الوق  كالسي  حن لم لجو عه ق عك(  تيورد  
 وعان مق انم راد: النوع انمتل يمكق لجسميتهم  ورال الوق    هم يعيشون دقيوة بدقيوة  محاتلين كسا  
ما يكفي مق الوق  ليعيشوا يوما  آمر، النوع ال اني يمكق لجسميتهم أ نيال الوق    هم لديهم ما يكفي  
الوو    انم راد،  تا  بالنسبة  ميذ  هو  فسه  الوق   أن  انمبد. ت  تك  حق  للعيا  المدمر  الوق   مق 
العالية تالمنخفذة على حد سوال، ت ظر ا ل بيعة الوق  المتناقصة باستمرار، ك   ا ما يشتكي انم راد مق  
عدم لجو ر الوق  الكافي لديهم، تمق المررح أن يبلد انمتخاص الذيق يشعرتن بذ ط الوق  هذا عق  

 ( Moon & Chen, 2014, p. 97)لجعرضهم للتولجر. 
تيمكق لليل الوق  النفسي حق العديد مق العنافر المختلفة، تأحد العنافر المرلجب ة بالر اهية  
المدرك في   التحكم  لجو ر  ا عتواد بأن  الر م مق  الوق ، تعلى  المدرك في  التحكم  لجو ر  السعاد  هو  أت 
الوق  مهم في تخصصات أمرى، م ل علم ا رتماع تعلم النف  السريرا، ح  أن هناك  در   سبية في  
ح ا   ما  العملية لم يوم أا بحث بفحص  الناحية  النف  ا رتماعي حول هذا الموضوع. تمق  أبحاث علم 

 & Moon)كا   هناك امتلا ات ةر ية أت  ردية اعل الفرد يدرك أن لديه تقتا  متاحا  أك ر أت أقل.  
Chen, 2014, p. 97 ) 

أن   الودر مق الوق  بشكل موضوعي، ح   لديه  ف   الر م مق حويوة أن كل تخص  تعلى 
الوو  عند أ نيال   انم راد أ نيال الوق  يمكق أن يدركوا  الجي ا أن لديهم المييد مق الوق . لما ا قد لجييد 
الوق  مق مودار الوق  المتصور؟  وتر  أن الوو  عند أ نيال الوق  لجوود الناس حق الشعور كما لو أنهم  
يتمتعون بودر أكبر مق السي ر  على تقتهم، دا يلدا حق لجوييمات أك ر لجفاو   للوق . في الواقذ، يعتود  
انم راد أ نيال الوق  أن لديهم سي ر  أت لكما  على النتاا  ال    يمكنهم التحكم  يها، م ل  تيوة رمي  
النرد. ح ا تعر انم راد أ نيال الوق  أيذ ا أنهم يسي رتن على أت يتحكمون في تقتهم   مق المن وي أنهم  
قد يشعرتن أيذ ا أن لديهم المييد مق الوق . على سبيل الم ال، قد يشعر الراي  التنفيذا الذا يمكنه  
مشر ه   أتامر  الجباع  عليه  يتعين  الذا  المساعد  مق  أك ر  متاح ا  تقت ا  لديه  أن  مروتسيه  حق  مهامه  لجفويض 

 ( Moon & Chen, 2014, p. 97)تالويام حهام حضا ية  
ال  لجوفل    النتاا   تلود تردت انمبحاث دعم ا كب  ا لفرضية الإرهاد، بشكل عام، أةهرت 
بانخفا    يرلجبط  أ ه  يبدت  التحكم  انخفا   مذ  التولجر  عالية  تةيفة  في  العمل  أن  متعدد   دراسات  حليها 
الصحة النفسية العامة، تانخفا  الرضا الوةيفي، تالمييد مق الإرها ، تالمييد مق الذيد النفسي المرلجبط  
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بالوةيفة.  يما يتعلد بأربذ دراسات بح   في الإرها ، أيدت جميذ الدراسات باست نال تاحد  التأث ات  
في   المدرك  للتحكم  الملق   التخفي طالتل ي   تأث   منها  أا  يدعم  لم  تلكق  الإرهاد،  لفرضية  الرايسية 

  1998الوق ، لجوفل  انمبحاث حق استنتارات داثلة بعد مرارعة محدثة للدراسات المنشور  بين عامي  
للتأث ات الرايسية نمبعاد  2007ت الر اهية النفسية تللتأث ات الإضا ية    JDC، تمافة بالنسبة  على 

يتعلد   الع ور على  رت   ات د لة ححصااية  يما  يتم  للمت لبات تالتحكم على الإرها  الورداني. تلم 
الورداني.   بالإرها   المتعلد  الوةيفي  التوا    أت  الوياس،  أدتات  لج بيد  أت  العينة،  لجكويق  أت  با ن ، 

(Roster & Ferrari, 2020, p. 3 ) 
تاضح،  هن   بشكل  الوق   لجوا ر  تمدى  السمات  قو   بفحص  بحث  أا  يوم  لم  أ ه  حين  في 
قو    أن  مذ  كر   لجتوار   بالوق   المرلجب ة  تالظواهر  الوق   في  التحكم  قو   حول  المتنامية  انمدبيات 
السمات قد لجييد مق حدراك الفرد للوق . على سبيل الم ال، تُرد أن انم راد  تا ال اقة العالية، موار ة  
يتوقعون أن   الذا  التوليل مق مودار الوق   المنخفذة، متحييتن بشكل ماص في  ال اقة  بانم راد  تا 
الوو  العالية في السمات  التنبلات المتفاالة حد  المهام يمكق أن اعل انم راد  تا  لجست رقه المهام. هذه 
يشعرتن أيذ ا كما لو أن لديهم المييد مق الوق ، تهذه النتاا  لجتفد مذ الفرضية الواالة بأن قو  السمات 

    (Moon & Chen, 2014, pp. 97-98) قد لجكون مرلجب ة بي د  في لجوا ر الوق  المتصور. 
 ( Darini et al., 2011, p. 204)كما أن حدار  الوق  هي في انمساس عملية تخ يط 

تيورد منظور  ا فلة لكيفية التحكم في مت لبات العمل مق قبل العمال في نو ج )ماكان(  
لإدار  الوق . يوتر  هذا النمو ج أن سلوكيات التخ يط لجرلجبط بشكل حؤابي بالتحكم المدرك في الوق   

(PCT  ،انمعلى الوةيفي  انمدال  م ل  الإؤابية،  تالنتاا   التخ يط  بين  العلاقة  يتوسط  بدتره  تالذا   ،)
العمل   عال  مت لبات  شمل  الذا  )ماكان(  لنمو ج  امتبار  حررال  ا  الوةيفي.  الذ ط  تلجوليل  تالرضا، 

الوق  )  المتصور في  التحكم  التخ يط تترد أن  ( كوسيط PCTكمت   مستول حق را ا سلوكيات 
الوق    في  المتصور  بالتحكم  أن  حق  هذا  يش   العمل.  تض وط  الوةيفة  مت لبات  بين  للعلاقة  رياي 

(PCT  نو ج في  العالية  الوةاا   لمت لبات  عاالة  لجعمل كمن وة  أن  يمكق   )job demand–
control (JDC) model  المستوبلية انمبحاث  لجبحث  بأن  التوفية  حق  الدراسة  مللفي  تد ع    ،

 job demand–control( في نو ج  PCTدتر الوساطة المحتمل التحكم المتصور في الوق  ) 
(JDC) model  (Roster & Ferrari, 2020, p. 2 ) 

دراسة   مق  ال ر   التأث     (Roster & Ferrari, 2020, p. 2)تكان  دراسة  هو 
( على الإرها  الورداني النارم عق مت لبات عال العمل  PCTالمخف  للتحكم المتصور في الوق  ) 
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موةف ا في المكالجا انممريكية ا تراوها مق تركة    356ال ويل. قمنا بجمذ البيانات مق عينة مكو ة مق  
Prolific  باستخدام ح شاوه  ا  الإ تر    عبر  استبيانا   أكملوا  تالذيق   ،Qualtrics  امتبرنا لود   .

العلاقة   في  لجوسط  الوق   في  المتصور  التحكم  أن  ا ترضنا  حيث  المعدلة،  الوساطة  نو ج  في   رضيالجنا 
الإؤابية بين مت لبات العمل تالذ ط الورداني. لود لجوقعنا أن العمال الذيق لديهم مستو ت أعلى مق  
التحكم المدرك في الوق  سيشعرتن نخرها  ترداني أقل بسبا أعبال العمل ال ويلة موار ة بالعمال  تا  
المتصور في   التحكم  المدرك في الوق . بالإضا ة حق  لك، ت ظر ا نمن  التحكم  المستو ت المنخفذة مق 
الوق  هو مت   موره نحو الوق ،  ود لجوقعنا أن العمال الذيق لديهم ميل أكبر للمماطلةطالتسوي  لق  
للمماطلةطالتسوي    عرضة  انمقل  أتلئك  م ل  تقتهم  في  أكبر  بشكل  التحكم  مق ملال  يستفيدتا ك   ا 

(Roster & Ferrari, 2020, p. 2 ) 
تبشكل عام، لجش  حدار  الوق  حق انم ش ة ال  لجن وا على ا ستخدام الفعال للوق  الذا  
 يعتبر لتسهيل الإ تارية تتخفي  التولجر. السمة المشتركة بين مفاهيم حدار  الوق  هي "سلوك التخ يط.

المهام تالإدار    أتلو ت  لجنفيذها، تلديد  ال  سيتم  المتعلوة بالمهام  الورارات  حق  التخ يط  تيش  سلوك 
الفعالة للمشتتات المحتملة، تيمكق اعتبار حدار  الوق ، كسلوك تخ ي ي، طريوة معينة لتحديد انمهداا.  
قد لجييد انمهداا مق ا هتمام تا هد )أا الدا ذ( مق ملال لجو   أهداا تاضحة يمكق لا راد لجوريه  

 ( Darini et al., 2011, p. 203) طاقاتهم نحوها 
الكليات تا امعات.   ينتشر بين طلا   المماطلة   ه ه  أت  يتعلد بالتسوي  انمكاديمي  أما  يما 
علات  على  لك، يرلجبط التسوي  بشكل كب  بالذم  تضع  التحصيل انمكاديمي. مق الناحية النظرية،  
 هن الذم  كسمة تخصية تاسعة الن ا  يفسر الفرت  الفردية في التسوي   حن مودار لجسوي  ال لا   
يفسر الفرت  الفردية في التحصيل انمكاديمي اللاحد.  ظر ا نمن ا لية ال  يرلجبط را الذم  بالتحصيل  

 ( Sparfeldt & Schwabe, 2024, p. 1انمكاديمي لم لظ بعد بالك   مق ا هتمام ) 
حيا    على  سلبية  عواقا  حق  داام ا  لجلدا  تأريلها،  أت  المهام  بتأم   لجتميي  ال   المماطلة،  حن 
الباح ون باستمرار   قام  الذار ،  ود  تعواقبه  ا تشاره  حق  تبالنظر  تالشخصية.  تالمهنية  التعليمية  انم راد 
أقل   أت  أك ر  يكو ون  قد  الذيق  انم راد  لتحديد  الشخصية تالمماطلة  العلاقة بين مصااص  بالتحويد في 
ميلا  للانخراط في هذا السلوك. لود برات ترهتا  ظر مختلفتان في هذا المجال. يستكش  أحداا الرتابط  

( الكبار  الخمسة  المعرت ة باسم  "التوليدية"،  الشخصية  المماطلة تسمات  تالذم ،    -(  B5بين  الوبول، 
تا  بساط، تا  فتا  على الخبر ، تا ستورار العاطفي. تفي ا ت ة انمم  ، ا لف  ا تباه كب  حق ارلجباطها  

تالنررسية   النفسي،  تا عتلال  المكيا يلية،  م ل  المظلمة،  ال الوث    -بالسمات  باسم  المعرت ة  تمعة 
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( الشخصية  المماطلة  علاقة  في  هم  للبحث  ا مر  ا ااه  يشكل  تهذا   ,.Meng et alالمظلم. 
2024, p. 1 ) 

يعتمد   الذرترية.  المهام  الذاتي تالميل حق تأم   التنظيم  أنها  وص في  المماطلة على  لجعري   يتم 
(، ت ظرية  Deci & Ryan, 1985 هم التسوي  على  ظر ت متعدد ، م ل  ظرية لجورير المص  ) 

 ( اليمني  )Steel & Koenig, 2006التحفيي  الذاتي  التنظيم  ت ظرية   ،)Carver & 
Scheier, 1982  ت ظرية  ،)LH  ت ظرية الذاتي  التنظيم  لجعتبر  ظرية  بينها،  مق   .LH    قيمة  ات 

على   الذاتي  التنظيم  أت  شل  نجا   تأث   على كيفية  الذول  الذاتي  التنظيم  لجسلط  ظرية  نمبحاثنا.  مافة 
عا  الميول السلوكية للفرد، حا يتماتى مذ مفهوم  شل التنظيم الذاتي في المماطلة. علات  على  لك، لجل

دتر ا حاسم ا في لجفس  العلاقة بين الشخصية تالمماطلة. يوتر  أن انم راد يتبنون استرالجيويات    LH ظرية  
LH    السريعة السلسلة  هذه  طول  على  التعب ات  لجعك   مختلفة  سمات تخصية  مذ  ب يئة،  أت  سريعة 

الب يئة. لجرلجبط هذه ا سترالجيويات حستو ت مختلفة مق ضبط النف  تالتنظيم الذاتي، دا يتيح لنا موار ة  
 ( Meng et al., 2024, p. 2انماية النسبية لخصااص الشخصية في  هم التسوي . )

التركيي   مذ  المماطلة،  أسبا   الذاتي  ستكشاا  التنظيم  منظور  متيايد  بشكل  الباح ون  تيتبنى 
العوامل   نو ج  هو  تاسذ  على   ا   المستخدم  الإطار  مهمين.  الشخصية كمسااين  مصااص  على 

، الذا يشتمل على الوبول، تالذم ، تا  بساط، تا  فتا  على الخبر ، تا ستورار  B5الخمسة الكبرى 
( بالفعل  McCrae & Costa, 1992العاطفي  السابوة  البعدية  التحليلات  أةهرت  لود   .)

( العاطفي.  تا ستورار  تا  بساط  تالذم   تالوبول  المماطلة  بين  سلبية   ,.Meng et alارلجباطات 
2024, p. 2 ) 

العوامل الخمسة بعدم انمما ة انمكاديمية تالمماطلة، تلكق لديد سمات تخصية   ا ربط نو ج 
. قد يكون سبا المماطلة هو انخفا  دررة الش  .   محدد  لجساهم في هذه السلوكيات   ييال يم ل لد  
يتمتذ المستوى انمعلى مق التسلسل اةرمي للشخصية بفااد  عملية محدتد  ضمق سيا  لج بيوي، حيث  
يظهر انم راد  موعة مركبة مق سمات بع ة لجوصي اإوااد بد   مق الدررات ال  لجش  حق سمات منخفذة  
أت عالية. لم لجوم أا دراسة بالتحويد في العلاقة بين العوامل الخمسة تميا ة انمما ة انمكاديمية تالمماطلة.  

(Kokkinos et al., 2023, pp. 2-3 ) 
المهمة   المهام  حنهال  تطأت  بداية  تأم   بأنها  لجعُرا  تال   عاطفي،  لجنظيم  مشكلة  هو  تالتسوي  
تاإاسمة. قد يكون انمكاديميون الذيق يميلون باستمرار حق تأريل انمعمال المهمة بسبا المماطلة، عرضة  
الصحية   للعادات  الجباعهم  احتمال  قل  ت فسي ا. كلما  رسد    بالمر   الإفابة  لمخاطر  متيايد  بشكل 
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لجعاطي   م ل  التونبية  التكي   أساليا  الم ال،  سبيل  )على  فحية  عادات     في  با تظام  تا نخراط 
المخدرات أت الكحول(، كلما ااد ميلهم حق اربة العلاقات الشخصية المتولجر . تالإرها  تانخفا  الرضا  
تالكفال    النف ،  ضبط  في  لك  حا  بالمماطلة،  أيذ ا  تالفردية  النفسية  الخصااص  تارلجب    الوةيفي. 
مق   يعا ون  المماطلين  أن  حق  النتاا   هذه  لجش   الكمال.  حق  تالسعي  الذات،  مذ  تالتعاط   الذالجية، 
بعمد في انمدال   المتأفلة  الفشل. هذه أيذ ا هي المشكلات  النف ، تالخوا مق  ا  د اع، تعدم ضبط 
المعرفي تالعاطفي للشخص الذا يسعى حق الكمال. حن ميل المماطلين حق تأريل المهام ال  ؤدتنها     
سار  أت فعبة أت معود ، تا نخراط في أعمال    مخ ط ةا، يصاحبه عدم الراحة تالمشاعر    السار .  
بسبا حدار  اإالة الميارية قص   المدى المد وعة با  د اعات، يعاني  البية المماطلين مق مشاعر الذ ا  
تالخوا تالإ  ل قبل تبعد حادث المماطلة. تبنال على  لك، يمكق الوول حن كلا مق الكمالية تالمماطلة  
يشتركان في بعض التشوهات المعر ية تالخوا المعو  مق الفشل.  ظر ا نمنهم يرتن  وو  أكبر بين مق هم  
مق   تيعا ون  م اليين،  يكو وا  لكي  بالذ ط  المماطلون  يشعر  أن  المررح  يكو وا،  مق  أن  يريدتن  تكي  
انمكاديميين   حن  الوول  تبنال على  لك، يمكق  انمم ال.  ارلجكا   مق  تلديهم موا كب   الذاتي،  الشك 

 ( Elemo & Dule, 2023, p. 2 تا الميول الكمالية هم أك ر عرضة للمماطلة. ) 
النفسيين تالتربويين   الباح ين  اهتمام  المماطلة، باعتبارها مشكلة سلوكية عالمية، محط  لود كا   
طوال معظم الورن الماضي. ا لجعري  المماطلة على أنها "تأم  طوعي لمسار العمل الموصود على الر م  

مق البال ين بأنهم    %20(، أ اد 2002مق لجوقذ أن يكون التأم  أسوأ". في دراسة أرراها هامر ت  ارا ) 
مق ال لا  الذيق    %52يماطلون في أدال المهام اليومية. معدل المماطلة أعلى في البيئة انمكاديمية. أ اد أن 

مق ال لا  ين مسون    % 50شملتهم الدراسة قاموا بتأم  مهامهم انمكاديمية. أ اد أيذ ا أن ما يور  مق  
في المماطلة المستمر . عاد  ما يعتبر المماطلة المعتاد  في البيئة انمكاديمية ةاهر  م    للولد. تقد أةهرت  
الصحية،   المخاطر  تا د   انمكاديمي،  انمدال  بذع   يرلجبط  انمكاديمي  التسوي   أن  السابوة  الدراسات 
للتسوي ،  ود   المختلة  للووا ا  بالنسبة  أما  تالتولجر.  تالولد  با كتئا   تيرلجبط  المتولجر ،  تالعلاقات 
استكشف  العديد مق الدراسات أسبا  التسوي ، تلجشمل المت  ات الفردية انمك ر  كر ا التنظيم الذاتي،  
تالكفال  الذالجية، تاحترام الذات، تالخوا مق الفشل، تالعواط ، تالشخصية. لجظهر هذه الدراسات أن  
انخفا  الكفال  الذالجية تلجدني احترام الذات تالخوا مق الفشل قد لجكون العوامل المعر ية الرايسية ال   
لجلدا حق المماطلة. مق حيث العاطفة،  ود ترد أن الولد تا كتئا  تالولد مرلجب ة بالمماطلة.  يما يتعلد  
أثبت    تقد  المماطلة.  سمة  مذ  الذم   تانخفا   ا  د اع  العصابية بخصااص  لجرلجبط  الشخصية،  بسمات 
ت فور   المكا تيت  لجوقي   م ل  الرايسية،  الخاررية  العوامل  باعتبارها  المهمة  أن مصااص  الدراسات  بعض 
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المهمة، لجرلجبط أيذ ا بالمماطلة. لود ا ا عتراا بشكل متيايد بأن المماطلة هي تكل مق أتكال الفشل  
عواطفهم   لإدار   اللاامة  الذاتي  التنظيم  مهارات  حق  يفتورتن  المماطلين  أن  يبدت  الذاتي.  التنظيم  في 
تأ كارهم تسلوكياتهم تتقتهم بشكل  عال. في البداية، يعُتود أن المماطلين يمتلكون مهارات سيئة في حدار   
الدراسة في   يبدأتا  أن  المررح  تمق  انمكاديمية،  المهام  اللاام لإنجاا  الوق   مق  يوللون  ما  تعاد   الوق ، 
ما   المماطلون أيذ ا مشاكل لفييية، حيث حن هل ل انم راد عاد    يظُهر  الوق   فسه،  متأمر. في  تق  
يكون لديهم دا ذ حنجاا أقل تدتا ذ روهرية منخفذة المستوى. لجشمل الخصااص انممرى للمماطلة عدم  
التنظيم، تا  د اع، تضع  التحكم العاطفي، تا  توار حق المهارات ما ترال المعر ية لمراقبة سلوك الفرد  
الذالجية   تالإعاقة  تالعمل،  النية  بين  تالفوو   انمهداا،  لتحويد  السعي  عمليات  أثنال  تالتحكم  يه 

(Wang et al., 2021, pp. 1-2 ) 
التأم  ال وعي ت   الذرترا للإررال الموصود، على الر م مق العواقا   تلجش  المماطلة حق 
   المر و   يها ال    مفر منها.  يما يتعلد بالمجال التعليمي، يتم لجعري  التسوي  انمكاديمي على أ ه  
ا ستعداد    العولاني لتأم  بدل تطأت حكمال مهمةطمهمة أكاديمية )على سبيل الم ال، كتابة انمترا ،  
تالدراسة، تالويام بالورالات(. يعتبر التسوي  انمكاديمي مشكلة مهمة لل لا  ا امعيين تيرلجبط بالنتاا   
   الوادر  على التكي  م ل انخفا  انمدال انمكاديمي، تالمييد مق الي رات لمتخصصي الرعاية الصحية،  
تالمشاعر السلبية م ل الولد.  ظر ا للدتر البارا الذا وتله التسوي  انمكاديمي في حيا  ال لا ، دا يعيد  
نجاحهم انمكاديمي المحتمل تر اههم الشخصي،  مق انماية انمساسية أن  فهم بشكل تامل العملية ال   

 ( Rahimi & Vallerand, 2021, p. 1يبدأ مق ملاةا التسوي . )
يرلجبط التسوي  بالوةاا  التنفيذية للعمل المخ ط تضبط النف  )م ل بدل العمل أت حيوا ه(.  
التعلم   حؤابي باسترالجيويات  لجرلجبط بشكل  المماطلة.  المماطلة  الذعيفة حييد مق  التنفيذية  الوةيفة  لجرلجبط 
   الوادر  على التكي  )على سبيل الم ال، الإ كار، ت ك ا رلجباط السلوكي )   الإ دمارية(، تما حق  
 لك(. حن طبيعة المماطلة هي في انمساس "نط سلوكي مدمر للذات يتميي بفوااد قص   المدى تلجكالي   
طويلة المدى". تفي المجال انمكاديمي يشكل التسوي  انمكاديمي عااوا  م  ا  وول دتن نجا  ال لا  في  
المختلفة   المواد  دراسة  بتأريل  سلبا   يتأثر  المختلفة  التعليمية  المراحل  حلجوان  هدا  المدرسية نمن  تارباتهم 
اللاامة لتحويد المت لبات انمكاديمية. بامتصار، التسوي  انمكاديمي هو التأم  المتعمد ت   الذرترا في  

(. تقد تردت انمبحاث السابوة أن التسوي   Zhao & Elder, 2020حكمال المهام انمكاديمية ) 
التعلم تي   مشاكل  فسية )حسين تسل ان،   يتنبأ بأدال  أن  التسوي   2010انمكاديمي يمكق  (. يلدا 

انمكاديمي حق مشاعر مللمة تاار  لجعليمية سلبية. علات  على  لك، قد يكون للتسوي  انمكاديمي تأث   
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سبيل   على  بعد.  عق  التعلم  دترات  لجرك  قرار  على  يلثر  تقد  بل  المنيلية،  الواربات  حكمال  على  سلبي 
الم ال، عند التعلم عق بعد،  الب ا ما يشعر المماطلون بالتحفيي للعمل على مسارهم في البداية، تلكق بعد  

 ( Hong et al., 2021, p. 1 لك يشعرتن بالر بة في لجرك الدراسة بعد مرتر بعض الوق . )
تمذ  لك،   السلبيين   المماطلين  بودر  يماطلون  النش ين  المماطلين  أن  الدراسات  تردت  لود 
 هنهم يشبهون    المماطلين مق حيث استخدامهم المتعمد تاةادا للوق ، تلجصوراتهم للوق ، تالكفال   
ا ستورار   مق  العالية  تمستو تهم  تا كتئا ،  التولجر  مستو ت  تانخفا   التكي ،  تأساليا  الذالجية، 
لجفذيل   أبعاد:  أربعة  مق  النشط  التسوي   تيتأل   انمكاديمي.  تالتحصيل  اإيا ،  عق  تالرضا  العاطفي، 

(،  AD(، تالودر  على الو ال بالمواعيد النهااية ) ID(، تالورار المتعمد بالمماطلة )PPض ط الوق  ) 
( النتاا   )OSتالرضا عق  الوق   لجفذيل ض ط  يش    .)PP  النش ة للمماطلة  العاطفي  ا ا ا  حق   )

تيش  حق أن المماطلين النش ين وفيهم ض ط الوق  في اللحظة انمم  . يرلجبط الورار المتعمد بالمماطلة  
(ID  با ا ا المعرفي للمماطلة النش ة تيلكد الورار المتعمد بتأريل انم ش ة تعدم الت بي  على ردتل )

( ا ا ا السلوكي للمماطلة النش ة تلجش   ADامني محدد. ، ل الودر  على الو ال بالمواعيد النهااية ) 
النش ين قادرتن على لجودير اإد انمدنى مق الوق  الم لو  لإنجاا مهمة محدد  بشكل  حق أن المماطلين  

( النتاا   عق  الرضا  يش   تأم ا،  يش   ظام  OSفحيح.  النشط   التسوي   في  الودر   را ا  حق   )
تقت ا   الت بي   يت لا  سيان  ظرية  معينة.  لمهمة  تمرضي  نارح  حكمال  لويد  على  الودر   حق  التش يل 
اللاامة لخلد   الراحة  للفرد بأمذ  بالمماطلة يسمح  المتعمد  الورار  تبالتال  هن  اإذا ة،  لتحدث تأث ات 

لجفذيل ) لتأث ات اإذا ة. كل مق  ) PPمساحة  الوق  تالودر   الو ال بالمواعيد  AD( لذ ط  ( على 
( حق الفرد عندما  OSالنهااية ؤذ  انم راد للتوفل حق حلول بشكل فريح. يش  الرضا عق النتاا  )

تالمعر ية   العاطفية  المكونات  حيث  تمق  المناسا.  اإل  لجو    تيتم  فحيح،  بشكل  المشكلة  يتم  هم 
المتعمد   الورار  هو  تأث هم  قتامة"،  هن  "انمك ر  مذ  ظرااهم  بالموار ة  النش ين،  للمسو ين  تالسلوكية 
للمماطلة، تمعر تهم هي لجفذيل ض ط الوق ، تيوضح سلوكهم أن المماطلين النش ين يميلون حق حكمال 
المهام في الوق  المحدد، ت و ا للمواعيد النهااية المحدد  مسبو ا، تلويد أهدا هم انمكاديمية. يمكق أن يكون  
النسيان،   لج بي   لنظرية  آمر. ت و ا  ا تباهه حق مكان  المماطل  بينما وول  المهمة  المماطل  ش  ا في  عول 
مق   تعي.  دتن  أ ذل  حلول  حق  الوفول  ت،كين  الت بي   بنسيان كتلة  للشخص  اإذا ة  لجسمح  تر  
العكسية   التأث ات  دتن  أ ذل  بشكل  المشكلة  للمرل  هم  يمكق  العول،  مق  الت بي   استبعاد  ملال 
للمعر ة الم بوة بشكل    مناسا. نحق  وتر  أن يووم المماطلون النش ون نخبوال المهمة على نار هاداة  
أثنال احتذانهم للمشكلة. على سبيل الم ال، ترد أن المشاركين في نجوم العلوم استخدموا المماطلة كشكل  
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المشاركون حق تق  حتى   العلمية أت اإل. احتاج  المبكر للمشكلة  مق أتكال اإذا ة لتأم  ا متيار 
حمكا ية   يبوي  النشط  التسوي   حبداعية،  هن  أ كار  لتوليد  الوق   لجو    را ا  حق  أ كارهم.  لجنذ  
ا راال مفتوحة. يت لا التخ يط المسبد بنال هيكل تمخ ط قد يكون مق الصعا ا نحراا عنه، دا قد  

( التسوي  بأ ه "علاج للت بي "،  2000ي لد البا  أمام الإمكانات الإبداعية. تف  سميث تاملاوه ) 
 ( السيا .  لج ي ات  الصعبة،  ذلا  عق  المهام  بعيد ا عق  الوق   يتيح  ح ه   ,.Zanjani et alحيث 

2020, p. 3 ) 
تيعرًّا التسوي  مق ملال مافيتين أساسيتين، انمتق هي تأم  بعض السلوكيات الموصود ،  
تال ا ية أن هذا التأم  يتم امتياره على الر م مق حدراك العواقا السلبية للتأم . يش  المعيار انمم  حق  
أن   يعني  للمماطلة  الفهم  هذا  انم ذل،  اإكم  يتصرا ضد  الفرد  أن  حعنى  عولا ية"     " المماطلة  أن 
المماطلة. تالمماطلة     لجلعا دتر ا مهم ا في لديد  للتأم   العاطفية  المعر ية  تالتوييمات  الداملية  المعاي  
المتعلوة   انمعمال  لتأم   الوق .  مرتر  مذ  يظهر  ميل  حق  تلكق  التأم ،  مق  عل  تاحد  حق  عل  لجش  
باةدا. في الواقذ، يبدت مق المهم أن  درك أن المماطلة هي ةاهر  ديناميكية لجتكش  مذ مرتر الوق ،  
تلجتولى في الميول حق التصرا ب ر  لج ب  أنها دتن المستوى انمم ل في لويد انمهداا. قد لجنوم م ل  
هذه التأم ات عق تأم ات تاضحة، كما قد لجكون  تيوة ثا وية للاسترالجيويات    الوادر  على التكي  
في السلوك المستدام الموره نحو اةدا. في كلتا اإالتين، ؤا أن لجكون التأم ات تا سترالجيويات "    

 ( Svartdal et al., 2020, p. 2عولا ية" أت    متوقعة حتى يتم اعتبارها داطلة. )
، ا لجعري  المماطلة على أنها  عل تأم  السلوك حق دررة الشعور بعدم الراحة الذالجية.   لجوليد  
أت   حإاح ا  التيامات أك ر  الد اع عنها على أساس  المبرر ، تال    يمكق  لجتعلد المماطلة بالتأم ات    

حق   يصل  ما  ي    20أاية.  تدا  التسوي .  مق مشاكل في  يعا ون  أ فسهم بأنهم  يعر ون  البال ين  مق   %
السيئة،   الصحية  تالنتاا   تالكحول  المخدرات  تلجعاطي  الر اهية،  بانخفا   مرلجب ة  المماطلة  أن  الولد 

 ,.Wessel et alتانخفا  الرتالجا. تمد  عمل أقصر، تاحتمال أكبر للب الة أت التوةي  ا ياي. ) 
2019, p. 152 ) 

العمليات   ينشط  ح ه  حدار  انم ش ة المورهة نحو انمهداا.  الودر  على  الذاتي  التنظيم  يتذمق 
ال  مق ملاةا يدير انمتخاص أ كارهم تعواطفهم تسلوكهم ب ر  لجتفد مذ أهدا هم. يمكق اعتبار كل 
رهد لت ي  حا ت الفرد الداملية تاستوابالجه علامة على التنظيم الذاتي. لجلعا مهارات التنظيم الذاتي  
دتر ا حاسم ا في ا  توال مق النية حق السلوك المتوا د مذ هذه النية. تمق ثم  هن ضع  التنظيم الذاتي يعتبر  
عاملا هاما مسلت  عق الفوو  السلوكية. أحد مظاهر عدم الجسا  النية تالسلوك هو المماطلة أت تأم   
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الإررال الموصود. المماطلة لجعني أن الفرد قد كون  ية، لكنه    قادر على ا  توال مق النية حق الفعل.  
تبالتال،  هن المماطلة   لجنت  عق انخفا  اإا ي، بل عق ضع  آليات التحكم في السلوك أت انخفا   

 ( Kadzikowska-Wrzosek, 2018, p. 11التنظيم الذاتي. )
( أ ه يووم المماطلون عمدا بتأم  بدل المهام أت  Tibbett & Ferrari, 2015تيذكر ) 

حكماةا نمسبا     عولا ية تيشعرتن بالولد مق التأم . تمذ  لك،  هن تخيل "المماطل" النمو ري ي    
الصور    أسبا  هذه  أحد  يكون  قد  مرلجب ة.  مذ اار  مختلفة تتخصيات  المتذاربة  الصور  مق  العديد 

 المشوتة هو التركيبات المختل ة.  
احترام   هو  المماطلة  لسلوك  المحتملة  التفس ات  أحد  يكون  قد  راهيا ،  تيئا  ليس   ''السعاد  
المحتملة   عدم كفالتهم  عق  الكش   مق  المماطلون  اشى  حيث  ا رتماعي،  ا حترام  تحماية  الذات 
لنسا ا هد   الويام بالمهام حتى آمر ثا ية دكنة  بتأريل  قاموا  لذلك،  ود  نم فسهم تللآمريق. ت تيوة 
حق مساار في   المتونا  السلوك  يلدا هذا  الذالجية.  يذكرنا بالإعاقة  المنخفذة، دا  الودر   حق  المنخفض 
المجا ت المالية، تانمكاديمية، تالصحة تالمجا ت ا رتماعية، انممر الذا قد يعيا أيذ ا المعتودات السلبية  
يمنذ   قد  دا  التونا،  حدامة  على  لجعمل  المفر ة  اإلوة  هذه  أن  يبدت  قدراتهم.  حول  الميمنين  للمسو ين 
انم راد مق أن يعيشوا حيا  سعيد . حن التسوي  الميمق لي  سلوك ا لجكيفي ا،  هو يشبه  بول  لود  اتها،  
حيث يووم انم راد نخعداد أ فسهم للفشل. حن سلوك الإعاقة الذالجية هذا هو عملية متميي  عق ا  تظار.  

  -العولية أت المعلومالجية أت     لك    -عندما ينتظر انم راد بين المهام،  هنهم يأمذتن تقت ا  مذ الموارد  
أت   أعذار ا  ؤدتن  مق  لك،  هنهم  تبد    عاد     ينتظرتن  الميمنون    المماطلون  التالية.  مهمتهم  لإكمال 
أ ش ة لش ل تقتهم تلجبرير عدم حكمال المهمة ال  بين أيديهم. ثم يرب ون حمفاقاتهم بالعوبات البيئية، م ل  
حلوال اللوم على الموق ، بد   مق المخاطر  نخسناد تخصية سلبية. على   ترود ما يكفي مق الوق  أت 
الر م مق أن المماطلة لجتولى في أتكال متعدد  تجميعها لجبدت تقااية للفرد على المدى الوص ، ح  أنها  

 ( Tibbett & Ferrari, 2015, pp. 175-176لجذر أك ر دا لجنفذ. )
( ارلجب    Rebetez et al., 2015تيذكر  ا  تشار  تاسعة  ةاهر   هي  المماطلة  أن   )

 حوموعة مق العوامل المعر ية تالعاطفية تالتحفييية تلكق   لجيال الصور  الواضحة تالمتكاملة مفوود .  
حن المماطلة، أت "تأم  مسار العمل الموصود طوع ا على الر م مق لجوقذ أن يكون الوضذ أسوأ  
بسبا التأم "، هي ةاهر  تاسعة ا  تشار ا حثباتها باعتبارها سمة مستور  تيرلجبط حوموعة مق العوامل  
النفسية. على الر م مق الدراسات تانمدلة العديد  المتعلوة بالعوامل الرايسية المتعلوة بالمماطلة، ح  أ ه    
يورد حتى ا ن  هم تاضح تمتكامل ةا. في الواقذ، على الر م مق أن ا ااه كان نحو اعتبار التسوي   



 م2024 ديسمبر   - 5ج –( 128عدد )                                         ...        التحليل متعدد المجموعات

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 1229 - 

 موعة معود  مق العوامل المعر ية تالعاطفية تالتحفييية،  ود ا  حصها في ال الا بشكل مستول عق  
. العوامل النفسية المرلجب ة بالتسوي  ينُظر حق  1.1بعذها البعض، دا أدى حق ، يل  يأ ةذه الظاهر .  

العال   تا  د اع  الذم   انخفا   تيم ل  الذاتي،  التنظيم  في  أ ه  شل  على  بشكل كلاسيكي  التسوي  
ا  يما يتعلد با  د اع، أثب  ستيل ) 2007)ستيل،   ( أن هذا البنال هو  2007(. تبشكل أك ر لديد 

 ( Rebetez et al., 2015, p. 2أحد أقوى ا رلجباطات المرلجب ة بالتسوي . )
لجنظيم   اعتبار  أاية  على  اإدي ة  الدراسات  بعض  تددت  التسوي ،  في  الإإا   لدتر  تدعم ا 
الميارية   اإالة  لإدار   انمتلوية  المماطلون  يع ي  الم ال،  سبيل  على  التسوي .  في  أساسي ا  أمر ا  العواط  
المباتر  )على سبيل الم ال، التأم  ال وعي لمهمة موصود  ينُظر حليها على أنها مكرتهة لإفلا  اإالة  
الميارية السلبية المحي ة بالمهمة( على السعي لتحويد انمهداا على المدى ال ويل. تلجعتبر المماطلة ح ابة  
استرالجيوية للحماية الذالجية تخفي احترام الذات اةا. تمق ملال انا حكمال المهمة،   يتم امتبار عدم  

 ( Rebetez et al., 2015, p. 2قدر  الفرد على الإطلا . )
( التسوي   Malatincová, 2015تدراسة  التفاعل على  الدراسة تأث  سمة  لجستكش    )

لجوييم   في  لجلعبه  الذا  تالدتر  انمكاديمية  المهام  هيكلة  في  اتلفان  دراسيين  برنا ين  لدى طلا   تالتأم  
( موايي  لجفاعل السمات، تالتسوي  انمكاديمي  139ت  97المورر. أكمل  كلا العينتين الفرعيتين )ن    

الميمق، تلجسوي  المهام المبلد عنها  الجي ا، تتأم  المهمة الفعلية. تقد ا لليل البيانات باستخدام لليل  
ت عنصر  SEMالمسار  تمافة  بالمماطلة،  حؤابي  بشكل  لجنبأ  النفسي  التفاعل  مفتر ،  هن  هو  . كما 

"التأم  الميمق" الذا يووم عليه جميذ التداب  ال لاثة المتعلوة بالمماطلة. تمذ  لك، يبدت أن بعض تأث   
عنصر ا  الجي ا   يكون  قد  ما  ملال  مق  قمعه  ا  قد  التأم   على  المعتمد  التسوي   عنصر  على  التفاعل 
مرلجب ة   ا ستوابة  على  لك، كا    علات   عنها  الجي ا.  المبلد  المهام  داطلة  مق  التأم (  عق  )مستولا  
النظر عق   تبصرا  عالية  سبي ا.  أاية  المهمة  ا  ا يد في  انمدال  عندما كان  بالتأم   وط  بشكل كب  
أ ه مق المهم التمييي بين   النتاا  أيذ ا  لجوديم أدلة على ترود فلة محتملة بين المفاعلة تالتسوي ، لجظهر 
مختلفة   لجسمية  بشبكات  ا ثنين  ، يل  يتم  قد  للمماطلة، حيث  )اليمنية(  تالموضوعية  التوريبية  المكونات 

 ،ام ا. 
تمق الصعا التحدث عق المماطلة عندما   يكون مق الواضح بعد ما ؤا على المرل  عله.  

أا بتحديد ترتط لجنفيذ المهمة ال  ير ا المرل    –تمذ  لك،  هن المماطلة لجتعلد حق حد كب  با متيار  
في حكماةا. عندما  بدأ العمل   يعتمد بشكل أساسي على مدى أاية المهمة نم ه   يلثر بشكل مباتر  
على  تيوة المهمة. على مدى  تر  امنية طويلة، هناك العديد مق ال ر  لتنظيم لجصر ات الفرد بحيث يتم  
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حكمال المهام انمك ر أاية تانمقل أاية في الوق  المحدد، تقد يكون ا متيار بين هذه المهام )مذ انممذ  
في ا عتبار انماية تالإإا  تا ا بية تما حق  لك( أمر ا فعب ا تمرهو ا. لجش   ظرية التفاعل النفسي )بريم،  

الفرد  1966 امتيار  يتعر   المهمة في ا متيار: عندما  الناس يميلون عموم ا حق حماية حر تهم  أن  حق   )
أقل   "المفرت "  البديل  يصبح  حين  في  را بية،  أك ر  المتاحة  وأ   البداال     لجصبح  للتهديد،  اإر 
"ينب ي"   حا  الويام  مق  بد    حل اوها  ا  ال   البداال  طر   ستعاد   عق  الناس  يبحث  تبالتال،  را بية. 

الفعل   ودث عندما   لجكون هناك حرية امتيار أتلية، أت عندما  عليهم  عله. انممر المهم   هو أن رد 
تختل  البداال الفردية بشكل كب  في قوتها التحفييية. تبالتال، يتم حثار  التفاعل بشكل أساسي في مراحل  

( مهم.  أ ه  على  المستوبلي  الورار  حق  ينُظر  عندما  مافة  الورار،  اتخا   قبل   ,Malatincováما 
2015, p. 52 ) 

)ستيل،   الذاتي  التنظيم  في  بالفشل  الذرترية،  المهام  تأريل  حق  الميل  تهي  المماطلة،  ربط  ا 
يكون  2007 أن  الواقذ، يمكق  ا  د اع. في  مق  لديهم دررة عالية  الذيق  لا راد  أمر نو ري  (، تهو 

لويد   أرل  مق  اإال  الإتباع  تأم   على  الودر   عدم  في  يتولى  تالذا  ا  د اع،  روهر  في  المماطلة 
انمهداا المستوبلية. على الر م مق ترود اهتمام كب  ملمر ا بال الوث المظلم، ح  أ ه لم يتم التحويد  يه  

 ( Lyons & Rice, 2014, p. 34بعد  يما يتعلد بالمماطلة. ) 
 ت يما يتعلد بالدراسات السابوة ال  لجناتل  تأث  التسوي  على الإرها  الورداني: 

( حق أن الإرهدا  الوردداني الشدديد Voss et al., 2023, p. 104لجشد   تداا  دراسدة )
يلثر على فدحة المعلمدين تسدلوكهم المهدني الندارح. في الموابدل، أةهدر التحفيدي العدال، م دل اإمداس العدال 
للتدددري ، أ دده يددرلجبط بشددكل حؤددابي بصددحة المعلمددين تسددلوكهم المهددني   يشدد  حمدداس التدددري  حق الفددر  

 تالإثار  تالمتعة في العمل كمعلم. 
مق   ال ر   الكفال   Skaalvik, 2020b)  دراسة كان  بين  ا رلجباطات  استكشاا  هو   )

تالإرها   بالعمل،  المتعلوة  تالموارد  للمت لبات  تلجصوراتهم  التعليمية،  الوياد   في  المدارس  لمديرا  الذالجية 
تأربعون   أربعمااة تسبعة  )ا ستوالة(. تارك  الرايسي  المنصا  لترك  تالدا ذ  الوةيفي،  تالرضا  الورداني، 
الذالجية تالإرها    الكفال   ا رلجباطات بين  مدير ا في المدارس ا بتدااية تال ا وية في دراسة مسحية. كا   
مت لبات   لجصور  ملال  مق  تلجوس    مباتر ،  للا سحا      تالدا ذ  الوةيفي،  تالرضا  الورداني، 

 الوةيفة تموارد الوةيفة. 
( اةدددا الرايسددي مددق هددذا البحددث هددو دراسددة تأثدد  Raman et al., 2016) دراسددة

( تالعاطفددة تالعمددل الورددداني تالإرهددا  الورددداني علددى سددلوك العمددل EIالشخصددية تالددذكال الورددداني )
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موةف ا.  519( لموةفي الخ وط انممامية في الو اع اإكومي. لجلوينا ردتد ا مق CWBالمذاد للإ تارية )
(. النتددداا  الرايسدددية هدددي: عوامدددل SEMتقدددد ا لليدددل البيدددانات باسدددتخدام نذردددة المعددداد ت البناايدددة )

تخصدددية المدددوةفين لجدددد ذ الدددذكال الوردددداني لدددديهم، تالعاطفدددة، تالعمدددل الوردددداني، تالإرهدددا  الوردددداني، 
 .CWBت

( يعددد التسددوي  انمكدداديمي منتشددر ا بددين Sparfeldt & Schwabe, 2024) دراسددة
طدلا  ا امعدات تيددرلجبط بشدكل كبد  بالذددم  تالتحصديل انمكدداديمي. يتعلدد السدلال المفتددو  با ليدة الدد  
يلثر ردا الذدم  علدى التحصديل انمكداديمي، حيدث يعمدل التسدوي  انمكداديمي كوسديط محتمدل للعلاقدة بدين 
الذم  تالإنجاا. أةهرت للديلات الوسداطة لدي   ودط التدأث ات المباتدر  مدق الذدم  حق التسدوي  تمدق 
 التسوي  حق الإنجاا، تلكق أيذ ا تأث     مباتر حيث لجتوسط التسوي  التأث  مق الذم  حق الإنجاا. 

( على الر م مق انمبحاث المك فة حول التسوي ، ح  أن  Meng et al., 2024)  دراسة
تالتسوي :   الشخصية  بين  العلاقة  استكشاا  منظوريق في  نحق  دم   محدتد .  لجيال  بصورتها    المعر ة 
ملال   مق  المظلم.  ال الوث  باسم  المعرت ة  قتامة  انمك ر  تالسمات  التوليدية  الكبرى  الخم   السمات 

البعدا   مشارك ا، تردنا أن معظم    18839عينة مستولة مذ    47لد    (meta-analysis)التحليل 
مرلجب ة   المظلم  ال الوث  سمات  حين كا    في  بالتسوي ،  سلب ا  مرلجب ة  الكبرى كا    الخم   السمات 
رفد   المظلم  ال الوث  أن  المتيايد  التبايق  لليلات  على  لك، كشف   علات   بالتسوي .  حؤابي  بشكل 

 التبايق في التسوي  حا يتواتا الخمسة الكبرى.  
( لجناتل هذا البحث دتر العاطفة انمكاديمية  Rahimi & Vallerand, 2021دراسة )

الوسواسية كا   مرلجب ة بشكل حؤابي   العاطفة  أن  الدراسة انمتق  تالعواط  في المماطلة. أةهرت  تاا  
تحؤابية   السلبية  بالمشاعر  سلبي  بشكل  مرلجب ة  المتنا مة كا    العاطفة  أن  حين  في  السلبية،  بالمشاعر 
حال    حين  في  انمكاديمي،  بالتسوي   حؤابيا   السلبية  المشاعر  ارلجب    الموابل،  تفي  الإؤابية.  بالمشاعر 
بالتسوي    أيذ ا  لجتنبأ  انممرى  انم ش ة  ااه  تالعواط   العاطفة  أن  دتن  لك. كما  الإؤابية  المشاعر 
انمكاديمي حا يتواتا العاطفة تالعواط  انمكاديمية. لجو ر هذه النتاا  الدعم لدتر العاطفة تالعواط  في  

 انمتساط انمكاديمية تالتر يهية كمنبئات لسلوكيات التسوي  انمكاديمي تلجلدا حق آثار  ظرية تعملية. 
( التسوي  هو تكل مق أتكال  Chowdhury & Pychyl, 2018, p. 7دراسة ) 

النفسي   تانمدال  انمدال  على  السلبية  بالتأث ات  يرلجبط  أ ه  حعنى  هييمة  الجية  تهو  الذاتي  التنظيم   شل 
( ستيل  ملص  الصحة.  تحتى  تأحيانا     2007تالر اهية  ضار ،  لجكون  ما  عاد   "المماطلة  أن  حق   )



 م2024 ديسمبر   - 5ج –( 128عدد )                                         ...        التحليل متعدد المجموعات

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 1232 - 

ضار ، تلكنها ليس  مفيد  أبدا". بالنظر حق أن انمدبيات المورود  لدد بوضو  التسوي  باعتباره  شلا   
 في التنظيم الذاتي تتكلا  سلبي ا مق أتكال التأم . 

( للكفال   Liu et al., 2017دراسة  الوسيط  الدتر  حق  حص  اإالية  الدراسة  هد     )
 ( الإبداعية  المشاركون  CSEالذالجية  الإبداعي. كان  تالتفك   النشط  التسوي   بين  العلاقة  في   )853  

 ( رامعي ا  بين    لجترات  كور،    % 37طالب ا  الذكور      27ت  18أعمارهم  ا نحراا    20.30عام ا،  عام ا، 
عام ا( مق ثماني رامعات في الصين. ا جمذ البيانات باستخدام موياس التسوي  النشط    1.28المعيارا    

ا ديد، تالموياس الوص  للذات الإبداعية، تموياس رت كو للسلوك الفكرا. أتارت  تاا  ا رلجباط حق  
 ، تالتفك  الإبداعي كا   مرلجب ة بشكل حؤابي مذ بعذها البعض.  CSEأن المماطلة النش ة، ت

( يشترك التسوي  في العديد مق السمات مذ ال الوث  Lyons & Rice, 2014دراسة ) 
المظلم   ال الوث  في  بالتحويد  قمنا  الذم .  تانخفا   العال  ا  د اع  م ل  للشخصية،    للشخصية المظلم 

تالميكا يلية النررسية  الإثار     )أا  )أا  المماطلة  أناط  مق  بنوعين  يتعلد  النفسي(  يما  تا عتلال 
التونبي( في است لاع عبر الإ تر   تارك  يه   أن انا المماطلة    369تالتسوي   مشارك ا. لود تردنا 

الشخصية   قاامة  ا ستحوا طا ست لال في  ال ا وا ترا ا  النفسي  ا عتلال  مذ  حؤابية  له علاقة  كان 
 النررسية.  

 ت يما يتعلد بالدراسات السابوة ال  لجناتل  تأث  التسوي  على التحكم المدرك في الوق :
( هد   هذه الدراسة حق لديد السمات المميي  بين  Kokkinos et al., 2023دراسة ) 

( على مستوى ا وا ا باستخدام لليل  FFMطلا  ا امعات اليونا ية على نو ج العوامل الخمسة )
(. تكان اةدا ال اني هو استكشاا ما ح ا كا   السمات الشخصية  LPAالمل  الشخصي الكامق )

الباح ون  قام  الشخصية،  في  انمكاديمي.  تالتسوي   انمكاديمية  انمما ة  بعدم  يتعلد  تختل   يما  المميي  
ةهور   مذ  السمات،  مق  عدد  الخبر ،  FFM  (Oبفحص  على  ا  فتا    :1  C  ، الذم  :E  :

ت  Aا  بساط،   الوبول،   :N  العصبية بع ة  2:  سمات  لجلثر  قد  المهيمنة.  السمات  أك ر  مق  ( كواحد  
أايتها،  هن   مق الإجماع على  الر م  انمكاديمية تالمماطلة، تلكق على  انمما ة  اإوااد على عدم  لجوصي 

 ( Kokkinos et al., 2023, p. 2انمدلة  ات الصلة نادر  تمتناقذة )
( لجناتلد  هدذه الدراسدة العلاقدة بدين المماطلدة تالذدع  Elemo & Dule, 2023دراسة )

النفسدددي تالكماليدددة بعواملهدددا ال لاثدددة الكدددبرى )الكماليدددة ا امدددد  تالنودددد الدددذاتي تالنررسدددي(. ا اسدددتخدام 
ا يعملددون في ا امعددات العامددة في حثيوبيدددا.  141لجصددميم بح ددي مو عددي  مددذ البيددانات مددق  عذددو ا أكاديميدد 

أتددارت  تدداا  لليددل ا رلجبدداط حق أن أبعدداد الكماليددة ال لاثددة )الصددلبة، تالنوددد الددذاتي، تالنررسددي( كا دد  
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مرلجب ددة بشددكل حؤددابي تمعنددوا بالذددع  النفسددي. تبالم ددل، كددان للمماطلددة علاقددة حؤابيددة تهامددة بالذددع  
النفسي. أةهرت لليلات ا نحدار اةرمي أيذ ا أن المماطلة هي عامل م در محتمدل لجنبدأ بالذدع  النفسدي 

 لدى أعذال هيئة التدري  الإثيوبيين. 
( هذه الدراسة هي انمتق ال  لجبحث في العلاقة بين الويداد  Wang et al., 2021دراسة )

طالا رامعي فيني. قمنا بتذدمين ا سدترالجيويات  533الذالجية تالتسوي  انمكاديمي في عينة مكو ة مق 
انمساسية ال لاثة للوياد  الذالجيدة في ندا ج ا نحددار المتعددد  بالإضدا ة حق المت د ات الديمو را يدة المختلفدة، 
تالكفددال  الذالجيددة، تالولددد في السددمات، تالعصددابية، تالذددم . جميددذ اسددترالجيويات الويدداد  الذالجيددة ال لاثددة 
انمساسية، تهي ا سترالجيويات الد  لجركدي علدى السدلوك، تاسدترالجيويات المكا دأ  ال بيعيدة، تاسدترالجيويات 
نط التفكد  البندال، لجنبدأت بشدكل كبد  بالتسدوي  انمكداديمي لددى ال دلا ، بالإضدا ة حق ا د  العصدابية 
تانخفا  الذم . لجش   تداا  هدذه الدراسدة حق أن دارسدة اسدترالجيويات الويداد  الذالجيدة النسدبية قدد لجولدل 

 مق داطلة ال لا .
الوساطة التسلسلية تا ترضنا أن العلاقة ( قمنا بفحص نو ج  Teoh et al., 2021دراسة )

بددين الملددل تضددع   وعيددة النددوم يمكددق أن لجتوسددط بشددكل متسلسددل عددق طريددد عدددم ا  تبدداه تتأريددل تقدد  
النوم. ا قياس الملل على أ ه ميل حق الملدل، تالتملمدل، تتدرتد الدذهق. أرريندا دراسدة ارلجباطيدة علدى عيندة 

ا  69ت 18( الدذيق لجدترات  أعمدارهم بدين 72، الرردال   198مشارك ا )النسدال      270مكو ة مق   عامد 
(. تأةهر التحليل مذ الميل حق الملل باعتبداره المتنبد  أن 5.41، ا نحراا المعيارا   22.39)الذكور    

الميل حق الملل يتنبأ بعدم ا  تباه، تالذا بدتره ارلجبط بي د  المماطلة في تق  النوم تبالتال انخفا  رود  
النددوم. لجسددلط النتدداا  الذددول علددى كيفيددة تأثدد  الملددل علددى داطلددة تقدد  النددوم، كمددا أنهددا رلبدد  آثار ا مهمددة 

 للتدملات في التعامل مذ داطلة تق  النوم.
 ( اليوظة  Cheung & Ng, 2019دراسة  بين  ال ولية  العلاقة  الدراسة  هذه  لجناتل    )

امتدت كل    339الذهنية تالتسوي . تارك ما  موعه   طالب ا رامعي ا فيني ا في أربذ  واط امنية، حيث 
النتاا  انمتلية المستند  حق نو ج لوحة متخلفة حق ترود علاقة   بفار  ستة أتهر. أتارت   و ة امنية 
اليوظة   لجنمية  الممارسين بأاية  النتاا   لجعُلم هذه  الوق .  الذهنية تالمماطلة مذ مرتر  اليوظة  بين  عكسية 
أيذ ا   يعيا  أن  يمكق  المماطلة  حق  انم راد  ميل  لجوليل  تبالم ل،  هن  المماطلة.  مق  للحد  الذهنية كوسيلة 

 السلوكيات الواعية. 
( العلاقة  Kadzikowska-Wrzosek, 2018دراسة  اليمني في  النمط  دتر  ( بح   

قد   المسال  أن  ا ترا   مذ  محتملين،  نو رين  امتبار  ا  النوم.  الذاتي تتأريل تق   التنظيم  مهارات  بين 
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  304اف  أت يتوسط العلاقة بين قدرات التنظيم الذاتي تتأريل تق  النوم. أكمل  عينة مكو ة مق  
مشاركين موايي  التنظيم الذاتي، تالصبا  تالمسال، تتأريل تق  النوم، تالملترات الذالجية لكمية ت وعية  
النوم. تأةهرت التحليلات أن المماطلة قبل النوم ارلجب   سلبا مذ ساعات النوم تارلجب   بشكل حؤابي  
النوم تالتعا اليومي. لجلكد النتاا  أن انخفا  مهارات التنظيم الذاتي قد يكون   مذ لجرددات عدم كفاية 
التأث  السلبي يكش  عق  فسه، رياي ا، مق   النوم، تلجش  حق أن هذا  سبب ا في ا د  المماطلة في تق  

 ملال لجعييي المسال. 
استبا ة عبر    56قام    ( Moon & Chen, 2014, p. 98)دراسة   طالب ا رامعي ا حلل 

الإ تر  . ا قياس قو  السمات باستخدام موياس الإحساس الشخصي بالوو  المكون مق ثما ية عنافر،  
مق   عنافر مختار   عنافر ؤمذ  سبعة  مق  مكون  موياس  المدرك باستخدام  الوق   لجو ر  مدى  قياس  تا 
تق    بتو ر  انمعلى  السمات  قو   ارلجب    المدرك.  الوق   لجو ر  تملتر  المستوبلي  اليمق  منظور  موياس 

 أكبر. 
ت يمددا يتعلددد بالدراسددات السددابوة الدد  لجناتلدد  التددأث   دد  المباتددر للتسددوي  علددى الإرهددا  الورددداني مددق 

 ملال التحكم المدرك في الوق  كوسيط:
، اقترحنا تامتبرنا نو ج  الدراسة ( في هذه  Roster & Ferrari, 2020, p. 4دراسة ) 

العلاقة الإؤابية بين   المتصور  مذ مرتر الوق  بشكل مشرتط مق  تساطة معدل، حيث تخف  السي ر  
العامل. تأةهرت   اعتماد ا على ميول المماطلةطالتسوي  لدى  الورداني  العمل تالإرها   مت لبات عال 
النتاا  أن ميول المماطلةطالتسوي  العالية قوض  التأث  المخف  للتحكم العال في الوق  على الإرها   

للتحكم في نو ج   الملق   التخييق  تأث   النتاا   هذه  لجدعم  العمل.    JDCالورداني.  التوليدا لذ ط 
المماطلةطالتسوي ،   م ل  الفردية،  السمات  أن  الدراسة  هذه  لجوضح  على  لك،  مق  علات   تخف   قد 

 .Roster & Ferrari, 2020, pتأث ات التحكم المتصور مذ مرتر الوق  على  تاا  العمل )
12 ) 

( ا امتبار الفرضية الواالة بأن قو  السمات  Moon & Chen, 2014, p. 98دراسة )
قي الوق . تحدد  تيوة محتملة لتوا ر    المدركلجييد مق مودار الوق  المدرك للفرد بسبا ا د  التحكم  

التحكم المدرك في الوق ، تهي الإرهاد.  ل الما اعتبر ضيد الوق  عامل ض ط كب ، تلجش  انمبحاث حق  
 أن كلا مق الوو  تالسي ر  الملموسة على الوق  يرلجبط بانخفا  التولجر.  

 ( بين  Huang & Lin, 2014دراسة  العلاقة  لجتوس ان  بنيتين  الدراسة  هذه  حددت   )
المبادر    أت  الإلكترتني،    (proactivity)ا ستباقية  البريد  استخدام  الوق  في  المتصور في  تالتحكم 
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النتاا  أن ا ستباقية لجتنبأ بالتحكم    أةهرتعاملا  في  ال المعر ة.    251تامتبرت النمو ج ببيانات مق  
الملحوظ في الوق  في استخدام البريد الإلكترتني مق ملال سلوك حدار  الوق  الخاص بالبريد الإلكترتني  
تالكفال  الذالجية للبريد الإلكترتني. علات  على  لك،  هن ا د  الكفال  الذالجية للبريد الإلكترتني لجلدا  

 حق لسين سلوك حدار  الوق  الخاص بالبريد الإلكترتني. 
 ( لإدار   Claessens et al., 2004دراسة  للوساطة  نو رين  في  الدراسة  هذه  بح     )

 ( النمو ج انمتل مق أريال مق نو ج ماكان  يتكون  ال اني  ود جمذ بين  1994الوق .  النمو ج  أما   .)
( تنو ج كاراسيك  النمو ج  مق  1998هذا  جمذ  موعتين  ا  الوةاا .  على  ال لا  في  للتحكم   )

النمو ج انمتل، الذا ا تر   يه   البنااية.  استبيانات التورير الذاتي تا لليلها باستخدام نو ج المعادلة 
تالرضا   العمل،  تض ط  التخ يط  سلوك  بين  العلاقة  في  الكامل  للتوسط  الوق   في  المتصور  التحكم 
العمل   عال  أضاا  الذا  ال اني،  النمو ج  مق  ملالمة  أقل  أ ه  ترد  الوةيفي،  تانمدال  الوةيفي، 
تا ستولالية الوةيفية كمستولين المت  ات. أتارت النتاا  أيذ ا حق أن الوساطة ا ياية، تلي  الكاملة،  
للتحكم المتصور في الوق  لجناسا البيانات بشكل أ ذل. تأةهرت الدراسة أاية دراسة كل مق السلوك  

 التخ ي ي تالخصااص الوةيفية، تال  لم لجكق ريلا مق البحوث السابوة.  
 ( سلوكيات  Zampetakis et al., 2010دراسة  بين  العلاقة  في  الدراسة  لجبحث   )

بسلوك   حؤابي  بشكل  يرلجبط  الإبداع  أن  حق  النتاا   لجش   الإبداع،  تموايي   الوق   حدار   تاااهات 
التخ يط اليومي، تال وة في التخ يط بعيد المدى، تالسي ر  الملموسة على الوق  تالم ابر  تيرلجبط سلبا  

 بتفذيل عدم التنظيم. تةذه النتاا  آثار  ظرية لفهم كيفية ارلجباط الإبداع نخدار  الوق . 
 job( يفتر  نو ج التحكم في مت لبات العمل )Roster & Ferrari, 2020دراسة )

demand–control (JDC) model  ا رلجباط تخف   العمل  موارد  في  التحكم  ا د   أن   )
  JDCالإؤابي بين ض وطات العمل تردتد الفعل ااه هذه الذ وطات. قمنا بدم  روا ا حطار نو ج  

الوق    المدرك في  للتحكم  المباتر   المباتر  ت    التأث ات  لبنال نو ج اتبر  الوق   حدار   تنا ج عملية 
(PCT  على الإرها  الورداني النالج  عق مت لبات عال العمل. تعلات  على  لك، قمنا بامتبار ما )

ح ا كا   ميول التسوي  تخف  مق دييات التحكم المدرك في الوق  على ض وطات تض وط العمل. ا  
البيانات الخافة بد   التأث     356جمذ  النتاا   البال ين في الو  ت المتحد . دعم   مق موةفي المكالجا 

المل   للتحكم المدرك في الوق  على الإرها  الورداني. تقد لجوسط التحكم المدرك في الوق  تأحدث  
حق لجعديل التحكم   التسوي تأث ات مباتر  على العلاقة بين عال العمل تالإرها  الورداني. أدت ميول 

ا  في  المدرك  التحكم  قدر   قوض   الموابل،  تفي  الوق ،  في  الإرها  المدرك  مق  اإد  على  العالية  لوق  
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مق   يولل  قد  على تقتهم  السي ر   مق  المييد  العمال  منح  أن  حق  النتاا   لجش   عام،  تبشكل  الورداني. 
التولجر المرلجبط بأعبال العمل الصعبة. تمذ  لك،  هن المماطلينطالمسو ين الميمنين قد يستفيدتن بشكل أقل  
مق التحكم بشكل أكبر في موارد الوق  ح ا لم يتم لجيتيدهم بانمدتات ال  لجساعدهم على التنظيم الذاتي  

 بشكل أك ر  عالية. 
أ ه قد أتارت  تاا  البحوث السابوة بصور  مباتر  تأمرى ضمنية حق ترود   دا سبد يتذح 
علاقات بين مت  ات البحث، كما أتارت حق ترود علاقات    مباتر  )تسي ة( مق ملال التحكم  

أبحاث لجناتل  التحليل متعدد المجموعات الواام    -في حدتد علم الباحث    -المدرك في الوق ، ت  يورد  
لجناتل  ا ن  تالتخصص   البنااية ت وا  للون  تالتخصص، كما   يورد دراسات  المعادلة  على نو ج 
كمت  ات معدلة للعلاقات الواامة بين التحكم المدرك في الوق  تالإرها  الورداني  تفي ضول  تاا  هذه  

 البحوث يمكق للباحث فيا ة  رت  البحث على الوره التال: 

 فروض البحث:

 حناث( في مت   الإرها  الورداني.   –لجورد  رت  لجررذ حق ا ن  ) كور   .1
 أدبي( في مت   الإرها  الورداني.   –حق التخصص )علمي    لجورد  رت  لجررذ .2
) كور   .3 ا ن   لمت    تأث   في    –يورد  المدرك  التحكم  بين  العلاقة  على  معدل  حناث( كمت   

 الوق  تالإرها  الورداني. 
أدبي( كمت   معدل على العلاقة بين التحكم المدرك في    –يورد تأث  لمت   التخصص )علمي   .4

 الوق  تالإرها  الورداني. 
العمل   .5 تمت لبات عال  الوق   المدرك في  تالتحكم  التسوي   مق  لكل  مباتر   تأث ات  لجورد 

 حناث(.  –على الإرها  الورداني، تهذه التأث ات تختل  بامتلاا ا ن  ) كور 
التسوي    .6 بين  العلاقة  في  )كوسيط(  الوق   في  المدرك  للتحكم  مباتر   تأث ات     لجورد 

الورداني،   تالإرها   العمل  مت لبات عال  بين  العلاقة  في  تأيذا  كوسيط  الورداني،  تالإرها  
 حناث(.  –تهذه التأث ات تختل  بامتلاا ا ن  ) كور 

العمل   .7 تمت لبات عال  الوق   المدرك في  تالتحكم  التسوي   مق  لكل  مباتر   تأث ات  لجورد 
 أدبي(.  –على الإرها  الورداني، تهذه التأث ات تختل  بامتلاا التخصص )علمي 

التسوي    .8 بين  العلاقة  في  )كوسيط(  الوق   في  المدرك  للتحكم  مباتر   تأث ات     لجورد 
الورداني،   تالإرها   العمل  مت لبات عال  بين  العلاقة  في  تأيذا  كوسيط  الورداني،  تالإرها  

 حناث(.  –تهذه التأث ات تختل  بامتلاا ا ن  ) كور 
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 الأساليب الإحصائية المستخدمة:

   -كا   أهم انمساليا الإحصااية المستخدمة هي: 
 . (Independent sample t-test)امتبار )ت( للعينات المستولة    .1
المعدل   .2 المتعدد    (Moderation Analysis)التحليل  الخ ي  ا نحدار  باستخدام لليل 

(Multiple linear regression analysis)  . 
 Structural Equation)نو ج المعادلة البنااية التحليل متعدد المجموعات الواام على   .3

Modeling-Based Multi-Group Analysis) . 

 منهجية البحث وإجراءاته:

 أولًا: عينة البحث:

 )أ( العينة ا ست لاعية: 
( مق  ا ست لاعية  العينة  امتيارهم  104لجكو    ا  اليقاايد،  رامعة  التربية  طلا  كلية  مق   )

(، تلجوفي  العينة  1.26583( عام ا تانحراا معيارا ) 19.5962ب ريوة عشوااية، حتوسط عمر امني )
 (. 4،  3، 2،  1موضح با داتل )

 (  1جدول )

   توصيف العينة الاستطلاعية وفقاً للفرقة والتخصص 
 التخصص 

 
   العدد الكلي 

 علمي أدبي
 

  24 23 1 الفرقة الأولى  الفرقة 
  30 27 3 الفرقة الثانية
  24 16 8 الفرقة الثالثة 

  16 1 15 الفرقة الرابعة 
 10 5 5 الدراسات العليا 

العدد  

 الكلي

 
32 72 104 
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 (  2جدول )

 توصيف العينة الاستطلاعية وفقاً للفرقة والعمر 
 العدد الكلي      العمر  
  18 19 20 21 22  

 الفرقة الأولى  الفرقة 
24 0 0 0 0 24 

 الفرقة الثانية 
0 30 0 0 0 30 

 الفرقة الثالثة  
0 0 24 0 0 24 

 الفرقة الرابعة  
0 0 0 16 0 16 

 الدراسات العليا  
0 0 0 0 10 10 

 104 10 16 24 30 24  العدد الكلي 

 

 (  3جدول )

 توصيف العينة الاستطلاعية وفقاً للنوع والتخصص 
 العدد الكلي   التخصص   
  علمي أدبي  

 87 58 29 أنثى النوع 
 17 14 3 ذكر  

العدد  

 الكلي
 32 72 104 

 

 (  4جدول )

 توصيف العينة الاستطلاعية وفقاً للنوع والعمر
 العدد الكلي      العمر    

  18 19 20 21 22  

 87 9 14 19 25 20 أنثى النوع 
 17 1 2 5 5 4 ذكر  

 104 10 16 24 30 24  العدد الكلي 

 
 ) ( العينة النهااية:  

اليقاايد، ا امتيارهم  781لجكو   عينة البحث النهااية مق ) ( مق طلا  كلية التربية رامعة 
(، تلجوفي  العينة  1.26583( عام ا تانحراا معيارا ) 19.5962ب ريوة عشوااية، حتوسط عمر امني )

 (. 8،  7، 6،  5النهااية موضح با داتل )
 (  5جدول )
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   توصيف العينة النهائية وفقاً للفرقة والتخصص 
 التخصص 

 
   العدد الكلي 

 علمي أدبي
 

  224 216 8 الفرقة الأولى  الفرقة 
  206 141 65 الفرقة الثانية
  152 93 59 الفرقة الثالثة 

  147 14 133 الفرقة الرابعة 
 52 32 20 الدراسات العليا 

 العدد الكلي 
 

285 496 781 

 (  6جدول )

 توصيف العينة النهائية وفقاً للفرقة والعمر
 العدد الكلي      العمر      
  18 19 20 21 22  

 224 0 0 0 0 224 الفرقة الأولى  الفرقة 
 206 0 0 0 206 0 الفرقة الثانية 
 152 0 0 152 0 0 الفرقة الثالثة  
 147 0 147 0 0 0 الفرقة الرابعة  
 52 52 0 0 0 0 الدراسات العليا  

 781 52 147 152 206 224  العدد الكلي 

 (  7جدول )

   توصيف العينة النهائية وفقاً للنوع والتخصص 
 التخصص 

 
   العدد الكلي 

 علمي أدبي
 

  671 414 257 أنثى النوع 
 110 82 28 ذكر 

 العدد الكلي 
 

285 496 781 

 

 (  8جدول )

   توصيف العينة النهائية وفقاً للنوع والعمر
 العمر  

    
   العدد الكلي 

18 19 20 21 22 
 

  671 48 131 125 186 181 أنثى النوع 
 110 4 16 27 20 43 ذكر 

العدد  

 الكلي

 
224 206 152 147 52 781 

 ثانياً: أدوات البحث:

 :  Emotional Exhaustion Scale (EES)موياس الإرها  الورداني   -1
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 )لجعريا تلجونين الباحث(:   (Martinez-Libano et al., 2022)حعداد:  
 ( مق  الموياس  مفردات10تيتكون  التورير    (  ؤيا    (self-report)  الذاتيمق  وع  حيث 

دااما (،    –ك  ا     -أحيانا    -مرات قليلة    -خماسي التدري  )نادرا    عنها انم راد مق ملال موياس ليكرت
الموياس   الباحث بترجمة  العربية،  تجميذ المفردات لجواس في ا ااه المورا، تقام  الل ة  تعُدل  بعض  حق 

بل     ال   التونين  عينة  تلجناسا  العربية  البيئة  مذ  لتتفد  الصيا ة  مق  104)ن   المفردات مق حيث   )
العينة في حسا   هذه  بيانات  استخدام  تا  عشوااي ا،  امتيارهم  ا  اليقاايد،  رامعة  التربية  طلا  كلية 

 تقام الباحث بالإررالات ا لجية:  ال بات تالصد  لموياس الإرها  الورداني، 
 أت  : حسا  ال بات:  

–If)المفرد  طريوة ألفا لد "كرت باخ" في حالة حذا دررة    باستخدام   الموياس ا حسا  ثبات  
item deleted)( 9، تالنتاا  موضحة با دتل :) 

 (: 9جدول )

 ( 104معاملات الثبات ألفا كرونباخ لمقياس الإرهاق الوجداني )ن=  

 مقياس الإرهاق الوجداني 

 معامل ألفا بعد حذف المفردة  رقم المفردة  معامل ألفا بعد حذف المفردة  رقم المفردة 

1 0.802 6 0.802 

2 0.813 7 0.805 

3 0.814 8 0.828 

4 0.824 9 0.800 

5 0.804 10 0.795 

 0.825معامل ألفا العام للمقياس= 

( أن قيمة معامل ألفدا للمويداس في حالدة حدذا كدل مفدرد  أقدل مدق أت 9مق ا دتل )  تيتذح
 يساتا لجوريب ا معامل ألفا للموياس ككل.

 ثا ي ا: حسا  ا لجسا  الداملي:  
تالدررة   المفرد   بين  لب سون  ا رلجباط  معامل  طريد حسا   الداملي عق  ا لجسا   ا حسا  

 (. 10(، كما هو موضح با دتل ) 0.01الكلية للموياس، تكا   جميعها دالة عند ) 
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 (:  10جدول )

 ( 104معامل الارتباط لبيرسون بين المفردة والدرجة الكلية للمقياس )ن = 

 مقياس الإرهاق الوجداني 

 معامل الارتباط رقم المفردة  معامل الارتباط رقم المفردة 

1 .681** 6 .686** 

2 .585** 7 .658** 

3 .592** 8 .449** 

4 .490** 9 .693** 

5 .670** 10 .735** 

 ( 0.01** تعني أن جميع معاملات الارتباط دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )

 ثال  ا: حسا  الصد : 
الموياس عق طريد حسا  معامل ا رلجباط بين دررة المفرد  تالدررة الكلية    فد  ا حسا   

للموياس   الكلية  الدررة  المفرد  مق   corrected item total)للموياس فى حالة حذا دررة 
correlation) ( 0.01، تكا   جميذ معاملات ا رلجباط دالة ححصااي ا عند مستوى  .) 

 (:  11جدول )

معاملات الارتباط بين درجة المفردة والدرجة الكلية للمقياس فى حالة حذف درجة المفردة من الدرجة 

 ( 104( )ن = corrected item total correlationالكلية للمقياس )

 مقياس الإرهاق الوجداني 

 معامل الارتباط رقم المفردة  معامل الارتباط رقم المفردة 

1 0.58** 6 0.61** 

2 0.469** 7 0.544** 

3 0.464** 8 0.313** 

4 0.355** 9 0.594** 

5 0.56** 10 0.637** 

 (0.01** تعني أن جميع معاملات الارتباط دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )

التوكيدا   العاملي  التحليل  استخدام  طريد  عق  للموياس  العاملي  فد   مق  التحود  تا 
(Confirmatory Factor Analysis)   باستخدام برنامIBM SPSS Amos (26) 

، ت لك عق طريد امتبار نو ج العامل الكامق الواحد، تقد كا   جميذ البارامترات دالة ححصاايا  عند  
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 ( د لة  مق  0.01مستوى  يتذح  مرلجفعة كما  م ابوة  حسق  ملترات  على  النمو ج  هذا  حظى  تقد   ،)
( اإميد  12ا دتل  عبد  ملتر)عيت  لكل  الم ال  المدى  تقع  في  الملترات  قيمة  حن  حيث  محمد،  (، 
 (  دا يدل على م ابوة النمو ج ا يد  للبيانات. 371-370، ص 2008

لمقياس الإرهاق  (Confirmatory Factor Analysis)(: التحليل العاملي التوكيدي 1شكل )

 IBM SPSS Amos (V.26)الوجداني باستخدام برنامج 

 

 (:  12جدول )

 ( 104حسن المطابقة لنموذج العامل الكامن الواحد لمقياس الإرهاق الوجداني )ن =  مؤشرات

 المدى المثالي للمؤشر قيمة المؤشر  اسم المؤشر  م

 الاختبار الإحصائي مربع كاي  1

 dfدرجات الحرية 

 مستوى دلالة مربع كاي 

48.469 

35 

0.065 

  أن تكون قيمة مربع كاى

 غير دالة إحصائيًا 

 ( 5من )صفر( إلى ) 1.385 نسبة )مربع كاي على درجات الحرية(   2

 ( 1من )صفر( إلى ) GFI 0.917مؤشر حسن المطابقة  3

 ( 1من )صفر( إلى ) AGFI 0.870مؤشر حسن المطابقة المصحح   4

 ( 0.1)صفر( إلى ) من RMSEA  0.061جذر متوسط مربع الاقتراب  5

مؤشر الصدق الزائف المتوقع للنموذج  6

 ECVIالحالي 

مؤشر الصدق الزائف المتوقع للنموذج 

 المشبع

0.859 

1.068 

أن تكون قيمته للنموذج  

الحالي أقل من نظيرتها  

 للنموذج المشبع

 ( 1من )صفر( إلى ) NFI 0.836مؤشر المطابقة المعياري  7

 ( 1من )صفر( إلى ) CFI 0.946المطابقة المقارن  مؤشر 8

 ( 1من )صفر( إلى ) RFI 0.789مؤشر المطابقة النسبي  9

ضول ما ا حسابه مق ال بات تالصد   هن الموياس على دررة عالية مق ال بات تالصد ،    تفي 
 دا يسمح بت بيوه على العينة النهااية  متبار  رت  البحث اإال. 

 :  Adult Inventory Procrastination (AIP)قاامة التسوي  للبال ين   -2
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 )لجعريا تلجونين الباحث(:   ((Roster & Ferrari, 2020) )حعداد:  
حيث ؤيا عنها    (self-report)مق  وع التورير الذاتي    ( مفردات 8تلجتكون الواامة مق )

بشد   موا د     ( التدري   ليكرت خماسي  موياس  موا د    -انم راد مق ملال    –موا د    -محايد   -   
( أرقام  العبارات  ماعدا  المورا  ا ااه  في  لجواس  المفردات  تجميذ  بشد (،  تقام  8  -5  -1موا د   ،)

تعُدل  بعض المفردات مق حيث الصيا ة لتتفد مذ البيئة العربية  حق الل ة العربية،  الباحث بترجمة الواامة  
بل     ال   التونين  عينة  امتيارهم 104)ن   تلجناسا  ا  اليقاايد،  رامعة  التربية  طلا  كلية  مق   )

للبال ين،   التسوي   لواامة  تالصد   ال بات  في حسا   العينة  هذه  بيانات  استخدام  تا  تقام  عشوااي ا، 
 الباحث بالإررالات ا لجية:  

 أت  : حسا  ال بات:  
ثبات   لد "كرت باخ" في حالة حذا دررة المفرد    باستخدام  الواامةا حسا   –If)طريوة ألفا 

item deleted)( 13، تالنتاا  موضحة با دتل :) 
 (: 13جدول )

 ( 104معاملات الثبات ألفا كرونباخ لقائمة التسويف للبالغين قبل الحذف )ن=  

 قائمة التسويف للبالغين 

 معامل ألفا بعد حذف المفردة  رقم المفردة  معامل ألفا بعد حذف المفردة  رقم المفردة 

1 0.544 6 0.503 

2 0.482 7 0.538 

3 0.52 8 0.704 

4 0.516 - - 

5 0.502 - - 

 0.579معامل ألفا العام للمقياس= 

للواامة في حالة حذا كل مفرد  أقل مق أت  13تيتذح مق ا دتل ) ألفا  قيمة معامل  أن   )
( تا  8(، تمق ثم ا حذا المفرد  رقم ) 8يساتا لجوريب ا معامل ألفا للواامة ككل،  يما عدا المفرد  رقم ) 

 ( 14با دتل ) حعاد  اإسا  مر  أمرى تأفبح  النتاا  كما 
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 (: 14جدول )

 ( 104معاملات الثبات ألفا كرونباخ لقائمة التسويف للبالغين بعد الحذف )ن=  

 قائمة التسويف للبالغين 

 معامل ألفا بعد حذف المفردة  رقم المفردة  معامل ألفا بعد حذف المفردة  رقم المفردة 

1 0.694 6 0.644 

2 0.642 7 0.679 

3 0.685 - - 

4 0.673 - - 

5 0.673 - - 

 0.704معامل ألفا العام للمقياس= 

( أن قيمة معامل ألفا للواامة في حالة حذا كل مفرد  أقل مق معامل  14تيتذح مق ا دتل )
 ألفا للواامة ككل. 

 ثا ي ا: حسا  ا لجسا  الداملي:  
تالدررة   المفرد   بين  لب سون  ا رلجباط  معامل  طريد حسا   الداملي عق  ا لجسا   ا حسا  

 (. 15(، كما هو موضح با دتل ) 0.01الكلية للواامة، تكا   جميعها دالة عند ) 
 (: 15جدول )

 ( 104معامل الارتباط لبيرسون بين المفردة والدرجة الكلية للقائمة )ن = 

 للبالغين قائمة التسويف 

 معامل الارتباط رقم المفردة  معامل الارتباط رقم المفردة 

1 .500** 6 .682** 

2 .689** 7 .577** 

3 .554** - - 

4 .610** - - 

5 .576** - - 

 ( 0.01** تعني أن جميع معاملات الارتباط دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )

 ثال  ا: حسا  الصد : 
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الموياس عق طريد حسا  معامل ا رلجباط بين دررة المفرد  تالدررة الكلية    فد  ا حسا   
للواامة   الكلية  الدررة  مق  المفرد   دررة  حذا  حالة  فى   corrected item total)للواامة 

correlation) ( 0.01، تكا   جميذ معاملات ا رلجباط دالة ححصااي ا عند مستوى  .) 
 (: 16جدول )

معاملات الارتباط بين درجة المفردة والدرجة الكلية للقائمة فى حالة حذف درجة المفردة من الدرجة  

 ( 104( )ن = corrected item total correlationالكلية للقائمة )

 قائمة التسويف للبالغين 

 معامل الارتباط رقم المفردة  معامل الارتباط رقم المفردة 

1 0.311** 6 0.511** 

2 0.514** 7 0.383** 

3 0.357** - - 

4 0.408** - - 

5 0.406** - - 

 ( 0.01** تعني أن جميع معاملات الارتباط دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )

التوكيدا   العاملي  التحليل  استخدام  طريد  عق  للموياس  العاملي  فد   مق  التحود  تا 
(Confirmatory Factor Analysis)   باستخدام برنامIBM SPSS Amos (26) 

، ت لك عق طريد امتبار نو ج العامل الكامق الواحد، تقد كا   جميذ البارامترات دالة ححصاايا  عند  
 ( د لة  مق  0.01مستوى  يتذح  مرلجفعة كما  م ابوة  حسق  ملترات  على  النمو ج  هذا  حظى  تقد   ،)

( اإميد محمد،  17ا دتل  عبد  ملتر)عيت  لكل  الم ال  المدى  تقع  في  الملترات  قيمة  حن  حيث   ،)
 (  دا يدل على م ابوة النمو ج ا يد  للبيانات. 371-370، ص 2008
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لقائمة التسويف  (Confirmatory Factor Analysis)(: التحليل العاملي التوكيدي 2شكل )

 IBM SPSS Amos (V.26)للبالغين باستخدام برنامج 

 

 (:  17جدول )

 ( 104مؤشرات حسن المطابقة لنموذج العامل الكامن الواحد لقائمة التسويف للبالغين )ن = 

 المثالي للمؤشر المدى قيمة المؤشر  اسم المؤشر  م

 الاختبار الإحصائي مربع كاي  1

 dfدرجات الحرية 

 مستوى دلالة مربع كاي 

19.972 

14 

0.131 

أن تكون قيمة مربع كاى  

 غير دالة إحصائيًا 

 ( 5من )صفر( إلى ) 1.427 نسبة )مربع كاي على درجات الحرية(   2

 ( 1)صفر( إلى ) من GFI 0.946مؤشر حسن المطابقة  3

 ( 1من )صفر( إلى ) AGFI 0.893مؤشر حسن المطابقة المصحح   4

 ( 0.1من )صفر( إلى ) RMSEA  0.064جذر متوسط مربع الاقتراب  5

مؤشر الصدق الزائف المتوقع للنموذج  6

 ECVIالحالي 

مؤشر الصدق الزائف المتوقع للنموذج 

 المشبع

0.466 

0.544 

تكون قيمته للنموذج   أن

الحالي أقل من نظيرتها  

 للنموذج المشبع

 ( 1من )صفر( إلى ) NFI 0.819مؤشر المطابقة المعياري  7

 ( 1من )صفر( إلى ) CFI 0.933مؤشر المطابقة المقارن  8

 ( 1من )صفر( إلى ) RFI 0.729مؤشر المطابقة النسبي  9

ضول ما ا حسابه مق ال بات تالصد   هن الموياس على دررة عالية مق ال بات تالصد ،    تفي
 دا يسمح بت بيوه على العينة النهااية  متبار  رت  البحث اإال. 

 :  Perceived Control of Time (PCT)موياس التحكم المدرك في الوق   -3
 )لجعريا تلجونين الباحث(:   (Claessens et al., 2004)حعداد:  

حيث ؤيا عنها    (self-report)مق  وع التورير الذاتي    ( مفردات5تيتكون الموياس مق )
التدري  ) ليكرت خماسي  موياس  بشد       انم راد مق ملال  موا د    -موا د    –موا د    -محايد   -   
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( رقم  العبار   ماعدا  المورا  ا ااه  في  لجواس  المفردات  تجميذ  بشد (،  بترجمة  2موا د  الباحث  تقام   ،)
تعُدل  بعض المفردات مق حيث الصيا ة لتتفد مذ البيئة العربية تلجناسا عينة  حق الل ة العربية،  الموياس  

بل     ال   تا  104)ن   التونين  عشوااي ا،  امتيارهم  ا  اليقاايد،  رامعة  التربية  طلا  كلية  مق   )
تقام الباحث  استخدام بيانات هذه العينة في حسا  ال بات تالصد  لموياس التحكم المدرك في الوق ،  

 بالإررالات ا لجية:  
 أت  : حسا  ال بات:  

–If)باستخدام طريوة ألفا لد "كرت باخ" في حالة حذا دررة المفرد  الموياسا حسا  ثبات  
item deleted)( 18، تالنتاا  موضحة با دتل:) 

 (:  18جدول )

 ( 104معاملات الثبات ألفا كرونباخ لمقياس التحكم المدرك في الوقت )ن= 

 مقياس التحكم المدرك في الوقت 

 معامل ألفا بعد حذف المفردة  رقم المفردة 

1 0.634 

2 0.659 

3 0.587 

4 0.679 

 0.704معامل ألفا العام للمقياس= 

( ا دتل  مق  مق  18تيتذح  أقل  مفرد   حذا كل  حالة  في  للموياس  ألفا  معامل  قيمة  أن   )
 معامل ألفا للموياس ككل. 

 ثا ي ا: حسا  ا لجسا  الداملي:  
تالدررة   المفرد   بين  لب سون  ا رلجباط  معامل  طريد حسا   الداملي عق  ا لجسا   ا حسا  

 (. 19(، كما هو موضح با دتل ) 0.01الكلية للموياس، تكا   جميعها دالة عند ) 
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 (: 19جدول )

 ( 104معامل الارتباط لبيرسون بين المفردة والدرجة الكلية للمقياس )ن =  

 مقياس التحكم المدرك في الوقت 

 معامل الارتباط رقم المفردة 

1 .732** 

2 .730** 

3 .779** 

4 .672** 

 (0.01** لجعني أن جميذ معاملات ا رلجباط دالة ححصااي ا عند مستوى د لة )
 ثال  ا: حسا  الصد : 
الموياس عق طريد حسا  معامل ا رلجباط بين دررة المفرد  تالدررة الكلية    فد  ا حسا   

للموياس   الكلية  الدررة  المفرد  مق   corrected item total)للموياس فى حالة حذا دررة 
correlation) ( 0.01، تكا   جميذ معاملات ا رلجباط دالة ححصااي ا عند مستوى  .) 

 (: 20جدول )

معاملات الارتباط بين درجة المفردة والدرجة الكلية للمقياس فى حالة حذف درجة المفردة من الدرجة   

 ( 104( )ن = corrected item total correlationالكلية للمقياس )

 مقياس التحكم المدرك في الوقت 

 معامل الارتباط رقم المفردة 

1 0.500** 

2 0.465** 

3 0.576** 

4 0.424** 

 ( 0.01** تعني أن جميع معاملات الارتباط دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )

التوكيدا   العاملي  التحليل  استخدام  طريد  عق  للموياس  العاملي  فد   مق  التحود  تا 
(Confirmatory Factor Analysis)   باستخدام برنامIBM SPSS Amos (26) 

، ت لك عق طريد امتبار نو ج العامل الكامق الواحد، تقد كا   جميذ البارامترات دالة ححصاايا  عند  
 ( د لة  مق  0.01مستوى  يتذح  مرلجفعة كما  م ابوة  حسق  ملترات  على  النمو ج  هذا  حظى  تقد   ،)
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 ( اإميد  21ا دتل  عبد  ملتر)عيت  لكل  الم ال  المدى  في  تقع   الملترات  معظم  قيمة  حن  حيث   ،)
 (  دا يدل على م ابوة النمو ج ا يد  للبيانات. 371-370، ص  2008محمد، 

 
لمقياس   (Confirmatory Factor Analysis)(: التحليل العاملي التوكيدي 3شكل )

 IBM SPSS Amos (V.26)التحكم المدرك في الوقت باستخدام برنامج 

  



 م2024 ديسمبر   - 5ج –( 128عدد )                                         ...        التحليل متعدد المجموعات

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 1250 - 

 (:  21جدول )

حسن المطابقة لنموذج العامل الكامن الواحد لمقياس التحكم المدرك في الوقت )ن =   مؤشرات

104 ) 

 المدى المثالي للمؤشر قيمة المؤشر  اسم المؤشر  م

 الاختبار الإحصائي مربع كاي  1

 dfدرجات الحرية 

 مستوى دلالة مربع كاي 

4.959   

2 

0.084 

أن تكون قيمة مربع 

 غير دالة إحصائيًا  كاى

 ( 5من )صفر( إلى ) 2.479 نسبة )مربع كاي على درجات الحرية(   2

 ( 1من )صفر( إلى ) GFI 0.978مؤشر حسن المطابقة  3

 ( 1من )صفر( إلى ) AGFI 0.891مؤشر حسن المطابقة المصحح   4

 ( 0.1)صفر( إلى ) من RMSEA  0.120جذر متوسط مربع الاقتراب  5

مؤشر الصدق الزائف المتوقع للنموذج  6

 ECVIالحالي 

مؤشر الصدق الزائف المتوقع للنموذج 

 المشبع

0.203 

0.194 

أن تكون قيمته 

للنموذج الحالي أقل من  

نظيرتها للنموذج 

 المشبع

 ( 1من )صفر( إلى ) NFI 0.935مؤشر المطابقة المعياري  7

 ( 1من )صفر( إلى ) CFI 0.958المطابقة المقارن  مؤشر 8

 ( 1من )صفر( إلى ) RFI 0.806مؤشر المطابقة النسبي  9

ضول ما ا حسابه مق ال بات تالصد   هن الموياس على دررة عالية مق ال بات تالصد      تفي 
 دا يسمح بت بيوه على العينة النهااية  متبار  رت  البحث اإال. 

الكمية    -3 العمل  عال   Quantitative Workload Inventoryقاامة 
(QWI)  : 
 )لجعريا تلجونين الباحث(:   (Claessens et al., 2004; Spector & Jex, 1998)حعداد:  

خم    مق  المكون  الكمي   العمل  عال  قاامة  باستخدام  العمل  عال  مت لبات  قياس  ا 
موياس    مفردات   على  الإرابات  فيا ة  ا  العمل.  تتلج    العمل  حوم  لتوييم  الموياس  يستخدم  حيث 

  أقل مق مر  تاحد  في  1  يترات  مق  (self-report)مق  وع التورير الذاتي  مكون مق خم   واط  
أبدا     الشهر     2الشهر أت  أت مرلجين في  أت مرلجين في انمسبوع     3  مر   أت مرلجين في    4  مر     مر  

تقام الباحث بترجمة الموياس  .  تجميذ المفردات لجواس في ا ااه المورا  عد  مرات في اليوم،    5اليوم   
تعُدل  بعض المفردات مق حيث الصيا ة لتتفد مذ البيئة العربية تلجناسا عينة التونين  حق الل ة العربية،  

بل     استخدام  104)ن   ال   تا  عشوااي ا،  امتيارهم  ا  اليقاايد،  رامعة  التربية  طلا  كلية  مق   )
تقام الباحث بالإررالات  بيانات هذه العينة في حسا  ال بات تالصد  لموياس مت لبات عال العمل،  

 ا لجية:  
 أت  : حسا  ال بات:  
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–If)ألفا لد "كرت باخ" في حالة حذا دررة المفرد    طريوةباستخدام    الموياس ا حسا  ثبات  
item deleted)( 22، تالنتاا  موضحة با دتل :) 

 (: 22جدول )

 ( 104لقائمة عبء العمل الكمية قبل الحذف )ن=  معاملات الثبات ألفا كرونباخ 

 قائمة عبء العمل الكمية 

 معامل ألفا بعد حذف المفردة  رقم المفردة في المقياس الأصلي 

1 0.604 

2 0.633 

3 0.725 

4 0.597 

5 0.609 

 0.688معامل ألفا العام للقائمة = 

ألفا  22تيتذح مق ا دتل ) قيمة معامل  أن  للواامة في حالة حذا كل مفرد  أقل مق أت  ( 
( تا  3(، تمق ثم ا حذا المفرد  رقم ) 3يساتا لجوريب ا معامل ألفا للواامة ككل،  يما عدا المفرد  رقم ) 

 ( 23حعاد  اإسا  مر  أمرى تأفبح  النتاا  كما با دتل ) 
 (:  23جدول )

 ( 104معاملات الثبات ألفا كرونباخ لقائمة عبء العمل الكمية بعد الحذف )ن= 

 قائمة عبء العمل الكمية 

 معامل ألفا بعد حذف المفردة  أرقام المفردات وفقاً للترتيب الجديد 

1 0.643 

2 0.700 

3 0.639 

4 0.671 

 0.725معامل ألفا العام للقائمة = 

( أن قيمة معامل ألفا للواامة في حالة حذا كل مفرد  أقل مق معامل  23مق ا دتل )  تيتذح 
 ألفا للواامة ككل. 

 ثا ي ا: حسا  ا لجسا  الداملي:  
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تالدررة   المفرد   بين  لب سون  ا رلجباط  معامل  طريد حسا   الداملي عق  ا لجسا   ا حسا  
 (. 24(، كما هو موضح با دتل ) 0.01الكلية للواامة، تكا   جميعها دالة عند ) 

(: 24جدول )  

 ( 104معامل الارتباط لبيرسون بين المفردة والدرجة الكلية للقائمة )ن =  

 قائمة عبء العمل الكمية 

 معامل الارتباط رقم المفردة 

1 .755** 

2 .702** 

3 .770** 

4 .735** 

 (0.01** تعني أن جميع معاملات الارتباط دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )

 ثال  ا: حسا  الصد : 
الكلية    فد  ا حسا    الواامة عق طريد حسا  معامل ا رلجباط بين دررة المفرد  تالدررة 

للواامة   الكلية  الدررة  مق  المفرد   دررة  حذا  حالة  في   corrected item total)للواامة 
correlation) ( 0.01، تكا   جميذ معاملات ا رلجباط دالة ححصااي ا عند مستوى  .) 

 (:  25جدول )

الارتباط بين درجة المفردة والدرجة الكلية للقائمة في حالة حذف درجة المفردة من الدرجة  معاملات

 ( 104( )ن = corrected item total correlationالكلية للقائمة )

 قائمة عبء العمل الكمية 

 معامل الارتباط رقم المفردة 

1 0.551** 

2 0.451** 

3 0.554** 

4 0.502** 

 ( 0.01** تعني أن جميع معاملات الارتباط دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )

التوكيدا   العاملي  التحليل  استخدام  طريد  عق  للموياس  العاملي  فد   مق  التحود  تا 
(Confirmatory Factor Analysis)   باستخدام برنامIBM SPSS Amos (26) 
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، ت لك عق طريد امتبار نو ج العامل الكامق الواحد، تقد كا   جميذ البارامترات دالة ححصاايا  عند  
 ( د لة  مق  0.01مستوى  يتذح  مرلجفعة كما  م ابوة  حسق  ملترات  على  النمو ج  هذا  حظى  تقد   ،)

 ( اإميد  26ا دتل  عبد  ملتر)عيت  لكل  الم ال  المدى  في  تقع   الملترات  معظم  قيمة  حن  حيث   ،)
 (  دا يدل على م ابوة النمو ج ا يد  للبيانات. 371-370، ص  2008محمد، 

لقائمة  (Confirmatory Factor Analysis)(: التحليل العاملي التوكيدي 4شكل )

 IBM SPSS Amos (V.26)عبء العمل الكمية باستخدام برنامج 
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 (: 26جدول )

حسن المطابقة لنموذج العامل الكامن الواحد لمقياس التحكم المدرك في الوقت )ن =   مؤشرات 

104 ) 

 المدى المثالي للمؤشر قيمة المؤشر  اسم المؤشر  م

 الاختبار الإحصائي مربع كاي  1

 dfدرجات الحرية 

 مستوى دلالة مربع كاي 

15.094 

2 

0.001 

أن تكون قيمة مربع 

 غير دالة إحصائيًا  كاى

 ( 5من )صفر( إلى ) 7.547 نسبة )مربع كاي على درجات الحرية(   2

 ( 1من )صفر( إلى ) GFI 0.933مؤشر حسن المطابقة  3

 ( 1من )صفر( إلى ) AGFI 0.667مؤشر حسن المطابقة المصحح   4

 ( 0.1)صفر( إلى ) من RMSEA  0.241جذر متوسط مربع الاقتراب  5

مؤشر الصدق الزائف المتوقع للنموذج  6

 ECVIالحالي 

مؤشر الصدق الزائف المتوقع للنموذج 

 المشبع

0.275 

0.177 

أن تكون قيمته 

للنموذج الحالي أقل من  

نظيرتها للنموذج 

 المشبع

 ( 1من )صفر( إلى ) NFI 0.850مؤشر المطابقة المعياري  7

 ( 1من )صفر( إلى ) CFI 0.862المطابقة المقارن  مؤشر 8

 ( 1من )صفر( إلى ) RFI 0.550مؤشر المطابقة النسبي  9

ضول ما ا حسابه مق ال بات تالصد   هن الموياس على دررة عالية مق ال بات تالصد      تفي 
 دا يسمح بت بيوه على العينة النهااية  متبار  رت  البحث اإال. 

 نتائج البحث ومناقشتها: 

 " أ ه  على  انمتل  الفر   ينص  انمتل:  ) كور    الفر   ا ن   حق  لجررذ  مت      –لجورد  رت   حناث( في 
الورداني )ت(  "   الإرها   امتبار  باستخدام  الباحث  قام  الفر   فحة  لك  مق    T-testتللتحود 

 -( يوضح  لك: 27ولتين، تا دتل )لعينتين مست
 (  27جدول )

 ( 781الفروق بين الذكور والإناث على مقياس الإرهاق الوجداني )ن=  

 العدد )ن(  النوع المقياس  
المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

درجات  

 الحرية

قيمة )ت( 

ودلالتها  

 الإحصائية

 الإرهاق الوجداني 
 7.54578 33.1446 671 إناث

779 5.567** 
 8.77144 28.7182 110 ذكور 

 (0.01قيمة )ت( دالة إحصائياً عند مستوى دلالة ) ** تعني أن

( ا دتل  مق  يورد  ر   27تيتذح  أ ه  الذكور    ت (  دررات  متوس ي  بين  ححصااية  د لة 
 تالإناث على موياس الإرها  الورداني لصا  الإناث. 
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أدبي( في مت      –لجورد  رت  لجررذ حق التخصص )علمي    الفر  ال اني: ينص الفر  ال اني على أ ه " 
الورداني.  مق  الإرها   تللتحود  )ت(  "   امتبار  باستخدام  الباحث  قام  الفر     T-testفحة  لك 

 -( يوضح  لك: 28لعينتين مستولتين، تا دتل )
 (  28جدول )

 ( 781الفروق بين التخصص العلمي والأدبي على مقياس الإرهاق الوجداني )ن= 

 التخصص  المقياس  
العدد  

 )ن( 

المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

درجات  

 الحرية

قيمة )ت( 

ودلالتها  

 الإحصائية

الإرهاق 

 الوجداني

 7.67136 31.3333 285 أدبي
779 

-

3.214** 
 7.91883 33.2036 496 علمي

 ( 0.01قيمة )ت( دالة إحصائياً عند مستوى دلالة ) ** تعني أن

 ( ا دتل  مق  دررات  تا  28تيتذح  متوس ي  بين  ححصااية  د لة  يورد  ر   ت  أ ه   )
 التخصص العلمي تانمدبي على موياس الإرها  الورداني لصا   تا التخصص العلمي. 

 مناقشة  تاا  الفرضين انمتل تال اني: 
 تاا  الفرضين انمتل تال اني يتذح أن الإناث ت تا التخصصات العلمية يعا ون مق حرها     مق

 ترداني أكبر تبصور  دالة ححصاايا  عق أقرانهم مق الذكور ت تا التخصصات انمدبية. 
حيددث تددعرت الموةفددات بالإرهددا   ( Hwang et al., 2021دراسددة )تيتفددد  لددك مددذ 

 الورداني أك ر مق  ظرااهق الررال. 
(  حيث لم يتم الع ور على امدتلاا في Serrano et al., 2017دراسة )تاتل   لك مذ 

 مستو ت الإرها  بين المجموعات.
المرحلة   لجلك  في  الإناث  أن  أ نا  لحظ  حيث  المتسارع  اإيا   تاقذ  في  رليا   يظهر  لك  تقد 
تلمل   ا سما ية  الناحية  مق  ضعفا   أك ر  أنهق  التفو ، كما  تحةهار  التحصيل  على  حريصات  العمرية 
أن  تا   أ نا  لحظ  أمهاتهق، كما  الذ وط تانمعبال الدراسية بالإضا ة حق انمعبال المنيلية م ل مساعد  
التخصصات العلمية في لجلك المرحلة العمرية يتسابوون في التحصيل تححراا التفو  على أقرانهم، كما أن  
طبيعة المواد الدراسية العلمية تكمها اةاال تالمترلجا على بعذه البعض يمكق أن يسبا مييدا  مق الإرها  

 الورداني لدى كل مق  تا التخصصات العلمية. 
حناث( كمت   معدل على    –يورد تأث  لمت   ا ن  ) كور  ينص الفر  ال الث على " الفر  ال الث:  

المدرك   التحكم  بين  الورداني   في العلاقة  الفر   الوق  تالإرها   تللتحود مق هذا  استخدام لليل  "  ا 
   2  حناث،  1، حيث ا لجكويد مت   ا ن  )(Standard Method)بال ريوة المعيارية   ا نحدار
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بين المت  يق التفس يين )المنبئين( تهو    (Interaction) كور(، تا لجكويق مت   رديد يم ل التفاعل  
 -(:  29هي موضحة با دتل )  حافل ضررما، تكا   النتاا  كما

 (  29جدول )

نتائج تحليل التباين لانحدار الإرهاق الوجداني على كل من الجنس والتحكم المدرك في الوقت  

 ( 781والتفاعل بينهما )ن =  

 النموذج
مجموع 

 المربعات

درجات  

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة )ف( 

ودلالتها  

 الإحصائية

 **47.746 2510.511 3 7531.533 الانحدار

 - 52.581 777 40855.368 البواقي 

 - - 780 48386.901 المجموع

 ( 0,01** تعنى دالة عند مستوى )

-a one)تيظهر ردتل لليل التبايق امتبار الد لة الإحصااية لنمو ج ا نحدار باستخدام  
way between-subjects ANOVA)   ( دررات حرية  نمن  3، تنو ج ا نحدار يمتلك )

دررة    777، تاركة  780أت    N-1هذا هو رقم المتنبئات في النمو ج، تدررات اإرية الكلية لجساتى  
التابذ    المت    لتبايق  دالة  النمو ج كمية  تيفسر  )الخ أ(،  للبواقي   ,F(3, 777)= 47.746حرية 

p<0.01    ايتا مربذ  تقيمة   ،2(eta square value) R    على موسوما  ا نحدار  لجبايق  لجساتى 
، تبذلك نجد أن  0.156أا يساتى    48386.901ط7531.533التبايق الكلى )المجموع( أا يساتى  

المتعدد   قيمة    0.395يساتى    ple correlation) R(multiا رلجباط  لجساتى    2Rتأن 
  يفسر بواس ة  موعة المتنبئاتالإرها  الورداني  لجوريبا  مق التبايق في دررات    %16  تلجعنى أن  0.156

 . )ا ن  تالتحكم المدرك في الوق  تالتفاعل بينهما( 
مق    % 14.2دال ححصاايا  تيفسر حفرده حوال    النمو جتالتفاعل بين المت  ات المنبئة في هذا  

التبايق في دررات الإرها  الورداني تهذه النسبة هي نالج  الفر  بين حررال لليلين أحداا   يتذمق  
 باقي المنبئات بالنمو ج
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 ( 30جدول )

نتائج تحليل الانحدار للتنبؤ بالإرهاق الوجداني من مجموعة المتنبئات )الجنس والتحكم المدرك في  

 ( 781الوقت والتفاعل بينهما( )ن =  

المتغيرا

ت 

 المستقلة

المتغير 

 التابع 

معامل 

الانحدار 

غير  

المعياري 

 ة

الخطأ  

المعيار 

 ي

 معامل

الانحدار 

المعياري 

 ة )بيتا( 

 )ت(  

الدلالة 

الإحصائي 

 ة

 الثابت  

الإرهاق 

الوجدان 

 ي

39.14

6 
3.03 - 

12.919*

* 
0.000 

التحكم  

المدرك 

في 

 الوقت 

- -.179- 0.215 -.092- -.833- 0.405 

 0.507 0.664 0.074 2.534 1.682 - الجنس 

 -366.- 0.177 -411.- - التفاعل 
-2.317-

** 
0.021 

 (0,01تعنى دالة عند مستوى )** 

( يتذح أن التفاعل بين المت  ات المنبئة في هذا النمو ج دال ححصاايا   تهذا  30ا دتل )   تمق
يمكق أن يظهر في الويم المرلجفعة  سبيا  لمعاملات بيتا المرلجب ة مذ هذه المت  ات، تلجكتا معادلة ا نحدار  

 على النحو التال: 
 (   هن معادلة ا نحدار كما يلي:1أت  : بالنسبة للإناث )الكود   

 –)ا دددن (  1.682* )الدددتحكم المددددرك في الوقددد (    0.179 – 39.146الإرهدددا  الوردددداني  
 * )التفاعل( 0.411

 (   هن معادلة ا نحدار لجكون على النحو التال:1تباستبدال ا ن  بكود الإناث تهو )
  0.411  –(  1)  1.682* )التحكم المدرك في الوق (      0.179  –  39.146الورداني     الإرها 

 (1* )التحكم المدرك في الوق  * 
 تبتصفية اإسابات لجنت  معادلة ا نحدار للإناث في فورتها انمم  :

 * )التحكم المدرك في الوق (  0.59 – 40.828الإرها  الورداني  
 (   هن معادلة ا نحدار كما يلي:2ثا يا : بالنسبة للذكور )الكود   

 –)ا دددن (  1.682* )الدددتحكم المددددرك في الوقددد (    0.179 – 39.146الإرهدددا  الوردددداني  
 * )التفاعل( 0.411

 (   هن معادلة ا نحدار لجكون على النحو التال:2تباستبدال ا ن  بكود الذكور تهو )
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  0.411  –(  2)  1.682* )التحكم المدرك في الوق (      0.179  –  39.146الإرها  الورداني   
 (2* )التحكم المدرك في الوق  * 

*  0.822 – 3.364* )الددتحكم المدددرك في الوقدد (    0.179 – 39.146الإرهددا  الورددداني  
 )التحكم المدرك في الوق (

 تبتصفية اإسابات لجنت  معادلة ا نحدار للذكور في فورتها انمم  :
 * )التحكم المدرك في الوق (  1.001 – 42.51الإرها  الورداني  

 

 
 

( يوضح التفاعل بين متغير الجنس ومتغير التحكم المدرك في الوقت عن طريق  5)تكل 

 تقاطع خط الانحدار للذكور مع خط الانحدار للإناث
( الشكل  الإرها   5مق  يول  الوق   في  المدرك  التحكم  تهو  المستول  المت    بي د   أ ه  نجد   )

الكيفية  متلاا مط ا نحدار ت وا  للنوع )حناث  كور(،    -الورداني  ح  أن هذا النوصان لي  بنف  
لجدرؤيا  في   الفر   يظهر  الوق ، في حين  التحكم المدرك في  المتد ية لمت    الويم  الفر  في  يظهر هذا  ت  
التحكم   مت    مق  المرلجفعة  الويم  في  يظهر رليا   أن  ح   الوق   في  المدرك  التحكم  مت    قيم  ا د   حالة 

معدل   تأث   له  مت    هو  النوع  مت    أن  على  يدل  تهذا  الوق    في   moderation)المدرك 
effect) 
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يش  حق أن الذكور يمكق أن يول الإرها  الورداني لديهم عندما يظهرتن لكما  مدركا  في    تهذا 
 تقتهم بصور  دالة عق الإناث. 

أدبي( كمت د  معددل  –يورد تأث  لمت   التخصص )علمدي ينص الفر  الرابذ على "الفر  الرابذ:  
ا استخدام تللتحود مق هذا الفر  على العلاقة بين التحكم المدرك في الوق  تالإرها  الورداني"  

، حيدث ا لجكويدد مت د  التخصدص (Standard Method)بال ريودة المعياريدة  لليدل ا نحددار
بددين المت دد يق  (Interaction)  علمددي(، تا لجكددويق مت دد  رديددد يم ددل التفاعددل 2  أدبي، 1)

 -(:31هي موضحة با دتل ) التفس يين )المنبئين( تهو حافل ضررما، تكا   النتاا  كما
 ( 31جدول )

نتائج تحليل التباين لانحدار الإرهاق الوجداني على كل من التخصص والتحكم المدرك في   

 ( 781الوقت والتفاعل بينهما )ن = 

 متوسط المربعات  درجات الحرية  مجموع المربعات  النموذج 

قيمة )ف( 

ودلالتها 

 الإحصائية 

 ** 40.299 2171.685 3 6515.056 الانحدار

 - 53.889 777 41871.846 البواقي  

 - - 780 48386.901 المجموع 

 (0,01** تعنى دالة عند مستوى )

-a one)تيظهر ردتل لليل التبايق امتبار الد لة الإحصااية لنمو ج ا نحدار باستخدام  
way between-subjects ANOVA)   ( دررات حرية  نمن  3، تنو ج ا نحدار يمتلك )

دررة    777، تاركة  780أت    N-1هذا هو رقم المتنبئات في النمو ج، تدررات اإرية الكلية لجساتى  
التابذ    المت    لتبايق  دالة  النمو ج كمية  تيفسر  )الخ أ(،  للبواقي   ,F(3, 777)= 47.746حرية 

p<0.01    ايتا مربذ  تقيمة   ،2(eta square value) R    على موسوما  ا نحدار  لجبايق  لجساتى 
، تبذلك نجد أن  0.135أا يساتى    48386.901ط6515.056التبايق الكلى )المجموع( أا يساتى  

المتعدد   قيمة    0.367يساتى    R (multiple correlation)ا رلجباط  لجساتى    2Rتأن 
  يفسر بواس ة  موعة المتنبئاتداني  الإرها  الورلجوريبا  مق التبايق في دررات    %14  تلجعنى أن  0.135

 . )التخصص تالتحكم المدرك في الوق  تالتفاعل بينهما( 
ححصاايا   دال  النمو ج  هذا  في  المنبئة  المت  ات  بين  التخصص  تالتفاعل  معا     تكذلك  تيفسران 

مق التبايق في دررات الإرها  الورداني تهذه النسبة هي نالج  الفر  بين حررال لليلين    %13.4حوال  
 أحداا   يتذمق باقي المنبئات    الدالة بالنمو ج
 ( 32جدول )
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نتائج تحليل الانحدار للتنبؤ بالإرهاق الوجداني من مجموعة المتنبئات )التخصص والتحكم المدرك  

 ( 781في الوقت والتفاعل بينهما( )ن = 

المتغيرا

ت 

 المستقلة

المتغير 

 التابع 

 معامل

الانحدار 

غير  

المعياري 

 ة

الخطأ  

المعيار 

 ي

معامل 

الانحدار 

المعياري 

 ة )بيتا( 

 )ت(  

الدلالة 

الإحصائي 

 ة

 الثابت  

الإرهاق 

الوجدان 

 ي

31.945 3.315 - 9.637*

* 

0.000 

التحكم  

المدرك 

 في الوقت 

- 

-.161- 0.238 -.082- -.675- 0.500 

التخص 

 ص
- 

5.633 1.909 0.345 2.95** 0.003 

 - التفاعل 
-0.305 0.138 -.357- **-

2.211- 

0.027 

  ( 0,01** تعنى دالة عند مستوى )

في هذا النمو ج دال ححصاايا   تهذا    المنبئة( يتذح أن التفاعل بين المت  ات  32تمق ا دتل ) 
يمكق أن يظهر في الويم المرلجفعة  سبيا  لمعاملات بيتا المرلجب ة مذ هذه المت  ات، تلجكتا معادلة ا نحدار  

 على النحو التال: 
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 (   هن معادلة ا نحدار كما يلي:1أت  : بالنسبة للتخصص انمدبي )الكود   
 –)التخصدص(  5.633* )التحكم المدرك في الوقد (     0.161  –  31.945الورداني     الإرها 

 * )التفاعل( 0.305
 (   هن معادلة ا نحدار لجكون على النحو التال:1تباستبدال التخصص بكود انمدبي تهو )

 –( 1* ) 5.633* )الدددددتحكم المددددددرك في الوقددددد (    0.161 – 31.945الإرهدددددا  الوردددددداني  
 (1* )التحكم المدرك في الوق  *  0.305

 تبتصفية اإسابات لجنت  معادلة ا نحدار للتخصص انمدبي في فورتها انمم  :
 * )التحكم المدرك في الوق (  0.466 – 37.578الإرها  الورداني  

 (   هن معادلة ا نحدار كما يلي:2ثا يا : بالنسبة للتخصص العلمي )الكود   
 –)التخصدص(  5.633* )التحكم المدرك في الوقد (     0.161  –  31.945الإرها  الورداني   

 * )التفاعل( 0.305
 (   هن معادلة ا نحدار لجكون على النحو التال:2تباستبدال التخصص بكود العلمي تهو )

 –( 2* ) 5.633* )الدددددتحكم المددددددرك في الوقددددد (    0.161 – 31.945الإرهدددددا  الوردددددداني  
 (2* )التحكم المدرك في الوق  *  0.305

 تبتصفية اإسابات لجنت  معادلة ا نحدار للتخصص العلمي في فورتها انمم  :
 * )التحكم المدرك في الوق (  0.771 – 43.211الإرها  الورداني  

 
( يوضح التفاعل بين متغير التخصص ومتغير التحكم المدرك في الوقت عن طريق تقاطع خط  6)تكل 

 الانحدار للتخصص الأدبي مع خط الانحدار للتخصص العلمي
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( الشكل  الإرها   6مق  يول  الوق   في  المدرك  التحكم  تهو  المستول  المت    بي د   أ ه  نجد   )
)أدبي  للتخصص  ت وا   ا نحدار  مط  الكيفية  متلاا  بنف   لي   النوصان  هذا  أن  ح     -الورداني  

علمي(، ت  يظهر هذا الفر  في الويم المرلجفعة لمت   التحكم المدرك في الوق ، في حين يظهر الفر  رليا   
مت     المرلجفعة مق  الويم  لجدرؤيا  في  يتلاتى  أن  حق  الوق   المدرك في  التحكم  مت    قيم  في حالة  وصان 
معدل   تأث   له  مت    هو  التخصص  مت    أن  على  يدل  تهذا  الوق    في  المدرك  التحكم 

(moderation effect) 
لدى   الورداني  الإرها   يول  أن  يمكق  الوق   في  المدرك  التحكم  بي د   أ ه  حق  يش   تهذا 
التخصصات انمدبية تالعلمية على السوال بحيث   يورد  ر  دال ححصاايا  بينهما، ح  أن الفر  يكون  
رليا  بينهما في حالة المستوى المنخفض مق التحكم المدرك في الوق ، تلجظهر التخصصات العلمية حرهاقا   

 تردا يا  مرلجفعا  عق التخصصات انمدبية. 
 مناقشة  تاا  الفرضين ال الث تالرابذ: 

 لجش   تاا  الفرضين ال الث تالرابذ حق أن: 
الذكور يمكق أن يول الإرها  الورداني لديهم بصور  دالة عندما يظهرتن لكما  مدركا  في تقتهم عق   •

 الإناث. 
انمدبية   • التخصصات  لدى  الورداني  الإرها   يول  أن  يمكق  الوق   في  المدرك  التحكم  بي د   أ ه 

تالعلمية على السوال بحيث   يورد  ر  دال ححصاايا  بينهما، ح  أن الفر  يكون رليا  بينهما في  
حرهاقا   العلمية  التخصصات  تلجظهر  يه  الوق ،  في  المدرك  التحكم  مق  المنخفض  المستوى  حالة 

 تردا يا  مرلجفعا  عق التخصصات انمدبية. 
  ، (Akdag et al., 2023تدراسة )   ، (Alsharif, 2020تهذا يتفد ريايا  مذ دراسة ) 

( )  ، ( Skaalvik, 2020aتدراسة  )  ، (Maas et al., 2021تدراسة   & Moonتدراسة 
Chen, 2014 )،   ( ترود  ( Darini et al., 2011تدراسة  حق  لجوفل   تااوها  تأث     ال  

 للتحكم المدرك في الوق  على الإرها  الورداني. 
لجلك   أةهرت  العالية كما  للذ وطات  لملهق  تعدم  المرهفة  الإناث  ل بيعة  يكون  لك   تقد 
النتيوة بالفر  انمتل مق الدراسة اإالية، أيذا   ه ه  ظرا  ل بيعة تكم الموررات العلمية تلجسارع ال لا   
أقرانهم بالتخصصات  التدني تالتفو  ل لارا بصور  ملحوةة عق  على لويد مراكي مرموقة  يها تةهور 
انمدبية  نجد أنهم مرلجفعون في الإرها  الورداني، ح  أن التحكم المدرك بالوق  يمكق أن يكون له أثر دال  
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العلميين تانمدبيين في المستو ت المرلجفعة مق التحكم المدرك   الفرتقات بين  على هذا ا رلجفاع ت  لجظهر 
 بالوق . 

" أ ه  على  الخام   الفر   ينص  تالسادس:  الخام   مق    الفرضين  لكل  مباتر   لجورد تأث ات 
تأث ات   تلجورد  الورداني،  الإرها   على  العمل  عال  تمت لبات  الوق   في  المدرك  تالتحكم  التسوي  
مباتر  لكل مق التسوي  تمت لبات عال العمل على التحكم المدرك في الوق ، تهذه التأث ات تختل   

لجورد تأث ات    مباتر  للتحكم    "، تينص الفر  السادس على أ ه " حناث(   –بامتلاا ا ن  ) كور  
العلاقة بين   الورداني، تأيذا  كوسيط في  التسوي  تالإرها   العلاقة بين  المدرك في الوق  )كوسيط( في 

  ( ا ن   تختل  بامتلاا  التأث ات  الورداني، تهذه  تالإرها   العمل  "   حناث(  –كور  مت لبات عال 
الواام على نو ج   الباحث باستخدام التحليل متعدد المجموعات  تللتحود مق فحة هذيق الفرضين قام 

( البنااية   Structural Equation Modeling-Based Multi-Groupالمعادلة 
Analysis  باستخدام برنام )(IBM AMOS V. 26)  . 

 :لعينة الذكور( أ ه بالنسبة 7( تالشكل )32تيتذح مق ردتل )
 يورد تأث  مباتر حؤابي    دال ححصاايا  للتسوي  على الإرها  الورداني. -
 يورد تأث  مباتر سلبي    دال ححصاايا  للتحكم المدرك في الوق  على الإرها  الورداني. -
يورد تأث  مباتر حؤابي دال ححصاايا  لمت لبات عال العمل على الإرها  الوردداني   عنددما  -

يرلجفدددذ مت لبدددات عدددال العمدددل حوددددار الواحدددد الصدددحيح  يرلجفدددذ الإرهدددا  الوردددداني حوددددار 
،  0.151، علددى م ددأ معيددارا يبلددد حددوال 0.538، توتددوا لجودددير تان ا نحدددار، 0.538

 3.565كما أن نالج  قسمة لجودير تان ا نحدار على لجودير الخ أ المعيدارا الخداص بده يع دي 
م دددأ معيدددارا  دددو  الصدددفر، تعنددددما يرلجفدددذ  3.565حعدددنى آمدددر، لجوددددير تان ا نحددددار هدددو 

 0.499مت لبات عال العمل حودار انحراا معيارا تاحد، يرلجفذ الإرها  الورداني حودار 
 انحراا معيارا.

يورد تأث  مباتر سلبي دال ححصاايا  للتسوي  على التحكم المدرك في الوق    عندما يرلجفذ  -
، 0.634التسدددوي  حوددددار الواحدددد الصدددحيح  يدددنخفض الدددتحكم المددددرك في الوقددد  حوددددار 

، كمددا أن 0.141، علددى م ددأ معيددارا يبلددد حددوال 0.634-توتددوا لجودددير تان ا نحدددار، 
حعدنى  4.509-نالج  قسمة لجودير تان ا نحدار على لجودير الخ دأ المعيدارا الخداص بده يع دي 

م ددأ معيددارا لدد  الصدفر، تعندددما يرلجفددذ التسددوي   4.509آمدر، لجودددير تان ا نحدددار هدو 
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انحددراا  0.712حودددار انحددراا معيددارا تاحددد، يددنخفض الددتحكم المدددرك في الوقدد  حودددار 
 معيارا. 

يورددد تأثدد  مباتددر حؤددابي  دد  دال ححصدداايا  لمت لبددات عددال العمددل علددى الددتحكم المدددرك في  -
 الوق .

 :لعينة الإناث( أ ه بالنسبة 8( تالشكل )32تيتذح مق ردتل )
 يورد تأث  مباتر حؤابي    دال ححصاايا  للتسوي  على الإرها  الورداني. -
 يورد تأث  مباتر سلبي    دال ححصاايا  للتحكم المدرك في الوق  على الإرها  الورداني. -
يورد تأث  مباتر حؤابي دال ححصاايا  لمت لبات عال العمل على الإرها  الوردداني   عنددما  -

يرلجفدددذ مت لبدددات عدددال العمدددل حوددددار الواحدددد الصدددحيح  يرلجفدددذ الإرهدددا  الوردددداني حوددددار 
،  0.058، علددى م ددأ معيددارا يبلددد حددوال 0.319، توتددوا لجودددير تان ا نحدددار، 0.319

 5.477كما أن نالج  قسمة لجودير تان ا نحدار على لجودير الخ أ المعيدارا الخداص بده يع دي 
م دددأ معيدددارا  دددو  الصدددفر، تعنددددما يرلجفدددذ  5.477حعدددنى آمدددر، لجوددددير تان ا نحددددار هدددو 

 0.330مت لبات عال العمل حودار انحراا معيارا تاحد، يرلجفذ الإرها  الورداني حودار 
 انحراا معيارا.

يورد تأث  مباتر سلبي دال ححصاايا  للتسوي  على التحكم المدرك في الوق    عندما يرلجفذ  -
، 0.868التسدددوي  حوددددار الواحدددد الصدددحيح  يدددنخفض الدددتحكم المددددرك في الوقددد  حوددددار 

، كمددا أن 0.080، علددى م ددأ معيددارا يبلددد حددوال 0.868-توتددوا لجودددير تان ا نحدددار، 
حعنى  10.873-نالج  قسمة لجودير تان ا نحدار على لجودير الخ أ المعيارا الخاص به يع ي 

م أ معيارا ل  الصدفر، تعنددما يرلجفدذ التسدوي   10.873آمر، لجودير تان ا نحدار هو 
انحددراا  0.895حودددار انحددراا معيددارا تاحددد، يددنخفض الددتحكم المدددرك في الوقدد  حودددار 

 معيارا.
يورددد تأثدد  مباتددر حؤددابي  دد  دال ححصدداايا  لمت لبددات عددال العمددل علددى الددتحكم المدددرك في  -

 الوق .
حناث(   ود ا استخدام    –تلمعر ة مدى امتلاا التأث ات الدالة ححصاايا  بامتلاا ا ن  ) كور  

الإناث(، تكا   النتاا  كما هي موضحة    -لتحليل متعدد المجموعات للنمو ج البنااي لكل مق )الذكورا
 ( أن  33بجدتل  حق  يش   دا  تالإناث   الذكور  عينة  بين  ححصاايا   دالة  ترود  رت   عدم  حق  لجش    )
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التأث ات تاحد  بالعينتين تأاية النتاا  ت وا  للعينتين كل على حده، تدا سبد يتذح لود فحة الفر   
 الخام  ريايا . 
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 ( 32جدول )

 الإناث( -نتائج التأثيرات المباشرة للنموذج البنائي لكل من )الذكور 

 التأثير من.... على..... 
نوع 

 التأثير 

 عينة الإناث عينة الذكور 

 التأثير 
الخطأ  

 المعياري 

معاملات بيتا 

 المعيارية

قيمة )ت( 

ودلالتها  

 الإحصائية

 التأثير 
الخطأ  

 المعياري 

معاملات بيتا 

 المعيارية

قيمة )ت( ودلالتها  

 الإحصائية

التسويف على الإرهاق  

 الوجداني
 0.594 0.111 0.154 0.092 1.816 0.301 0.131 0.238 مباشر

الوقت  التحكم المدرك في 

 على الإرهاق الوجداني 
 مباشر

-

0.241 
0.143 -0.271 -1.683 

-

0.293 
0.163 -0.346 -1.797 

متطلبات عبء العمل  

 على الإرهاق الوجداني 
 **5.477 0.330 0.058 0.319 **3.565 0.499 0.151 0.538 مباشر

التسويف على التحكم  

 المدرك في الوقت 
 مباشر

-

0.634 
0.141 -0.712 -4.509** 

-

0.868 
0.080 -0.895 -10.873** 

متطلبات عبء العمل  

على التحكم المدرك في  

 الوقت 

 1.866 0.088 0.054 0.100 0.600 0.066 0.135 0.081 مباشر

 

 (0,01** تعنى دالة عند مستوى )
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 (  33جدول )

 الإناث( -نتائج التحليل متعدد المجموعات للنموذج البنائي لكل من )الذكور 

التأثير من....  

 على..... 

نوع 

 التأثير 

 عينة الإناث عينة الذكور 
دلالة الفروق  

بين الذكور  

 والإناث
 التأثير 

الخطأ  

 المعياري 

معاملات 

بيتا  

 المعيارية

قيمة )ت( 

ودلالتها  

 الإحصائية

 التأثير 
الخطأ  

 المعياري 

معاملات 

بيتا  

 المعيارية

قيمة )ت( 

ودلالتها  

 الإحصائية

متطلبات عبء  

العمل على  

 الإرهاق الوجداني 

 0.198 **5.477 0.330 0.058 0.319 **3.565 0.499 0.151 0.538 مباشر

التسويف على  

التحكم المدرك في  

 الوقت 

 مباشر
-

0.634 
0.141 -0.712 -4.509** 

-

0.868 
0.080 -0.895 -10.873** 0.192 

 ( 0,01** تعنى دالة عند مستوى ) 
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 :لعينة الذكور( أ ه بالنسبة 7( تالشكل )34تيتذح مق ردتل )
تأث     مباتدر حؤدابي  د  دال ححصداايا  للتسدوي  علدى الإرهدا  الوردداني مدق مدلال   يورد -

حق  0.133-)الددددتحكم المدددددرك في الوقدددد ( كوسدددديط  حيددددث حن حدددددتد ال وددددة لجوددددذ بددددين )
( للحدتد الد يا تاإدتد العليا لفتر  ال وة على التوال  تهي لجتذمق الصفر  لدذلك 0.992

 (.0.174 هي    دالة ححصاايا   حيث حن مستوى الد لة )
يورد تأث     مباتر سلبي    دال ححصاايا  لمت لبات عال العمل على الإرهدا  الوردداني  -

 0.268-مق مدلال )الدتحكم المددرك في الوقد ( كوسديط  حيدث حن حددتد ال ودة لجودذ بدين )
( للحدددتد الددد يا تاإدددتد العليددا لفددتر  ال وددة علددى التددوال  تهددي لجتذددمق الصددفر  0.061حق 

 (.0.446لذلك  هي    دالة ححصاايا   حيث حن مستوى الد لة )
 :لعينة الإناث( أ ه بالنسبة 8( تالشكل )34تيتذح مق ردتل )

يورد تأث     مباتدر حؤدابي  د  دال ححصداايا  للتسدوي  علدى الإرهدا  الوردداني مدق مدلال  -
حق  0.114-)الددددتحكم المدددددرك في الوقدددد ( كوسدددديط  حيددددث حن حدددددتد ال وددددة لجوددددذ بددددين )

( للحدتد الد يا تاإدتد العليا لفتر  ال وة على التوال  تهي لجتذمق الصفر  لدذلك 1.047
 (.0.120 هي    دالة ححصاايا   حيث حن مستوى الد لة )

يورد تأث     مباتر سلبي    دال ححصاايا  لمت لبات عال العمل على الإرهدا  الوردداني  -
 0.197-مق مدلال )الدتحكم المددرك في الوقد ( كوسديط  حيدث حن حددتد ال ودة لجودذ بدين )

( للحدددتد الددد يا تاإدددتد العليددا لفددتر  ال وددة علددى التددوال  تهددي لجتذددمق الصددفر  0.005حق 
 (.0.115لذلك  هي    دالة ححصاايا   حيث حن مستوى الد لة )

الإناث( لمعر ة    -للنمو ج البنااي لكل مق )الذكور  المجموعاتمتعدد    ت  يورد داعي  ستخدام التحليل
حناث(  نم ه   لجورد تأث ات    مباتر     –مدى امتلاا التأث ات    المباتر  بامتلاا ا ن  ) كور  

 تدا سبد يتذح لود فحة الفر  السادس ريايا . دالة لكل مق عينة الذكور تعينة الإناث،  
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 (  34جدول )

 الإناث( -نتائج التأثيرات غير المباشرة للنموذج البنائي لكل من )الذكور

 التأثير من.... على..... 
نوع 

 التأثير 

 عينة الإناث عينة الذكور 

معاملات 

بيتا  

 المعيارية

الخطأ  

 المعياري 

الحدود  

الدنيا لفترة  

 الثقة

الحدود  

العليا لفترة  

 الثقة

مستوى 

الدلالة 

 الإحصائية

معاملات 

بيتا  

 المعيارية

الخطأ  

 المعياري 

الحدود  

الدنيا لفترة  

 الثقة

الحدود  

العليا لفترة  

 الثقة

مستوى 

الدلالة 

 الإحصائية

التسويف على الإرهاق  

التحكم المدرك  )الوجداني 

 في الوقت( كوسيط 

غير  

 مباشر

 

0.193 0.391 -0.133 0.992 
0.174 

 غير دال 
0.309 0.321 -0.114 1.047 

0.120 

 غير دال 

متطلبات عبء العمل على  

الإرهاق الوجداني  

التحكم المدرك في )

 الوقت( كوسيط 

غير  

 مباشر

 

-0.018 0.076 -0.268 0.061 
0.446 

 غير دال 
-0.030 0.050 -0.197 0.005 

0.115 

 غير دال 
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تكل 
لعينة الذكور(: النمو ج البنااي  7)
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تكل 
 (: النمو ج البنااي لعينة الإناث8)
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" أ ه  على  السابذ  الفر   ينص   : تال امق  السابذ  الفر   مق    الفرضين  لكل  مباتر   تأث ات  لجورد 
تلجورد   الورداني،  الإرها   على  العمل  عال  تمت لبات  الوق   في  المدرك  تالتحكم  تأث ات  التسوي  

مباتر  لكل مق التسوي  تمت لبات عال العمل على التحكم المدرك في الوق ، تهذه التأث ات تختل   
لجورد تأث ات    مباتر  للتحكم    " تينص الفر  ال امق على أ ه " أدبي(   –بامتلاا التخصص )علمي  

العلاقة بين   الورداني، تأيذا  كوسيط في  التسوي  تالإرها   العلاقة بين  المدرك في الوق  )كوسيط( في 
"   أدبي(   –مت لبات عال العمل تالإرها  الورداني، تهذه التأث ات تختل  بامتلاا التخصص )علمي  

الواام على نو ج   الباحث باستخدام التحليل متعدد المجموعات  تللتحود مق فحة هذيق الفرضين قام 
( البنااية   Structural Equation Modeling-Based Multi-Groupالمعادلة 

Analysis(  باستخدام برنام )IBM AMOS V. 26 .) 
 :لعينة التخصص انمدبي( أ ه بالنسبة 9( تالشكل )35تيتذح مق ردتل )

 يورد تأث  مباتر حؤابي    دال ححصاايا  للتسوي  على الإرها  الورداني. -
 ححصاايا  للتحكم المدرك في الوق  على الإرها  الورداني. يورد تأث  مباتر سلبي    دال -
يورد تأث  مباتر حؤابي دال ححصاايا  لمت لبات عال العمل على الإرها  الوردداني   عنددما  -

يرلجفدددذ مت لبدددات عدددال العمدددل حوددددار الواحدددد الصدددحيح  يرلجفدددذ الإرهدددا  الوردددداني حوددددار 
،  0.132، علددى م ددأ معيددارا يبلددد حددوال 0.441، توتددوا لجودددير تان ا نحدددار، 0.441

 3.332كما أن نالج  قسمة لجودير تان ا نحدار على لجودير الخ أ المعيدارا الخداص بده يع دي 
م دددأ معيدددارا  دددو  الصدددفر، تعنددددما يرلجفدددذ  3.332حعدددنى آمدددر، لجوددددير تان ا نحددددار هدددو 

 0.358مت لبات عال العمل حودار انحراا معيارا تاحد، يرلجفذ الإرها  الورداني حودار 
 انحراا معيارا.

يورد تأث  مباتر سلبي دال ححصاايا  للتسوي  على التحكم المدرك في الوق    عندما يرلجفذ  -
، 0.981التسدددوي  حوددددار الواحدددد الصدددحيح  يدددنخفض الدددتحكم المددددرك في الوقددد  حوددددار 

، كمددا أن 0.156، علددى م ددأ معيددارا يبلددد حددوال 0.981-توتددوا لجودددير تان ا نحدددار، 
حعدنى  6.297-نالج  قسمة لجودير تان ا نحدار على لجودير الخ دأ المعيدارا الخداص بده يع دي 

م ددأ معيددارا لدد  الصدفر، تعندددما يرلجفددذ التسددوي   6.297آمدر، لجودددير تان ا نحدددار هدو 
انحددراا  0.825حودددار انحددراا معيددارا تاحددد، يددنخفض الددتحكم المدددرك في الوقدد  حودددار 

 معيارا. 
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يورددد تأثدد  مباتددر حؤددابي  دد  دال ححصدداايا  لمت لبددات عددال العمددل علددى الددتحكم المدددرك في  -
 الوق .

 :لعينة التخصص العلمي( أ ه بالنسبة 10( تالشكل )35تيتذح مق ردتل )
 يورد تأث  مباتر حؤابي    دال ححصاايا  للتسوي  على الإرها  الورداني. -
يورددد تأثدد  مباتددر سددلبي دال ححصدداايا  للددتحكم المدددرك في الوقدد  علددى الإرهددا  الورددداني   -

 عندما يرلجفذ التحكم المدرك في الوق  حودار الواحدد الصدحيح  يدنخفض الإرهدا  الوردداني 
، علدددى م دددأ معيدددارا يبلدددد حدددوال 0.481، توتدددوا لجوددددير تان ا نحددددار، 0.481حوددددار 
، كما أن نالج  قسمة لجودير تان ا نحدار على لجودير الخ أ المعيارا الخاص بده يع دي 0.200

م دأ معيدارا لد  الصدفر، تعنددما  2.410حعنى آمر، لجوددير تان ا نحددار هدو   2.410-
يرلجفددذ الددتحكم المدددرك في الوقدد  حودددار انحددراا معيددارا تاحددد، يددنخفض الإرهددا  الورددداني 

 انحراا معيارا. 0.523حودار 
يورد تأث  مباتر حؤابي دال ححصاايا  لمت لبات عال العمل على الإرها  الوردداني   عنددما  -

يرلجفدددذ مت لبدددات عدددال العمدددل حوددددار الواحدددد الصدددحيح  يرلجفدددذ الإرهدددا  الوردددداني حوددددار 
،  0.066، علددى م ددأ معيددارا يبلددد حددوال 0.353، توتددوا لجودددير تان ا نحدددار، 0.353

 5.348كما أن نالج  قسمة لجودير تان ا نحدار على لجودير الخ أ المعيدارا الخداص بده يع دي 
م دددأ معيدددارا  دددو  الصدددفر، تعنددددما يرلجفدددذ  5.348حعدددنى آمدددر، لجوددددير تان ا نحددددار هدددو 

 0.351مت لبات عال العمل حودار انحراا معيارا تاحد، يرلجفذ الإرها  الورداني حودار 
 انحراا معيارا.

يورد تأث  مباتر سلبي دال ححصاايا  للتسوي  على التحكم المدرك في الوق    عندما يرلجفذ  -
، 0.799التسدددوي  حوددددار الواحدددد الصدددحيح  يدددنخفض الدددتحكم المددددرك في الوقددد  حوددددار 

، كمددا أن 0.081، علددى م ددأ معيددارا يبلددد حددوال 0.799-توتددوا لجودددير تان ا نحدددار، 
حعدنى  9.873-نالج  قسمة لجودير تان ا نحدار على لجودير الخ دأ المعيدارا الخداص بده يع دي 

م ددأ معيددارا لدد  الصدفر، تعندددما يرلجفددذ التسددوي   9.873آمدر، لجودددير تان ا نحدددار هدو 
انحددراا  0.895حودددار انحددراا معيددارا تاحددد، يددنخفض الددتحكم المدددرك في الوقدد  حودددار 

 معيارا.
يورددد تأثدد  مباتددر حؤددابي  دد  دال ححصدداايا  لمت لبددات عددال العمددل علددى الددتحكم المدددرك في  -

 الوق .



 م2024 ديسمبر   - 5ج –( 128عدد )                                         ...        التحليل متعدد المجموعات

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 1274 - 

الدالة ححصاايا  بامتلاا التخصص )علمي   التأث ات  أدبي(   ود ا استخدام    –تلمعر ة مدى امتلاا 
ال ا )التخصص  البنااي لكل مق  للنمو ج  النتاا  كما  انمدبي  –علمي  لتحليل متعدد المجموعات  (، تكا   

 ( بجدتل  موضحة  ال 36هي  )التخصص  عينة  بين  ححصاايا   دالة  ترود  رت   عدم  حق  لجش     –علمي  ( 
(  دا يش  حق أن التأث ات تاحد  بالعينتين تأاية النتاا  ت وا  للعينتين كل على حده، تدا سبد  انمدبي

 يتذح لود فحة الفر  السابذ ريايا . 
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 العلمي(   -(  تاا  التأث ات المباتر  للنمو ج البنااي لكل مق )التخصص انمدبي 35ردتل )

التأث  مق....  
 على..... 

 وع  
 التأث  

 عينة التخصص العلمي  عينة التخصص انمدبي 

 التأث  
الخ أ  
 المعيارا

معاملات  
 بيتا المعيارية 

قيمة )ت(  
تد لتها  
 الإحصااية 

 التأث  
الخ أ  
 المعيارا

معاملات  
 بيتا المعيارية 

قيمة )ت(  
تد لتها  
 الإحصااية 

التسوي  على  
 الإرها  الورداني 

 0.010 0.002 0.171 0.002 0.915 0.183 0.212 0.194 مباتر

التحكم المدرك في  
الوق  على الإرها   

 الورداني 
 مباتر

-
0.187 

0.181 -0.210 -1.032 
-

0.481 
0.200 -0.523 -2.410* 

مت لبات عال  
العمل على الإرها   

 الورداني 
 **5.348 0.351 0.066 0.353 **3.332 0.358 0.132 0.441 مباتر

التسوي  على  
التحكم المدرك في  

 مباتر
-

0.981 
0.156 -0.825 -6.297** 

-
0.799 

0.081 -0.895 -9.873** 
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التأث  مق....  
 على..... 

 وع  
 التأث  

 عينة التخصص العلمي  عينة التخصص انمدبي 

 التأث  
الخ أ  
 المعيارا

معاملات  
 بيتا المعيارية 

قيمة )ت(  
تد لتها  
 الإحصااية 

 التأث  
الخ أ  
 المعيارا

معاملات  
 بيتا المعيارية 

قيمة )ت(  
تد لتها  
 الإحصااية 

 الوق  

مت لبات عال  
العمل على التحكم  
 المدرك في الوق 

 1.427 0.073 0.056 0.079 1.581 0.133 0.116 0.184 مباتر

 ( 0,05& * لجعنى دالة عند مستوى ) (0,01** لجعنى دالة عند مستوى )
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 العلمي( -(  تاا  التحليل متعدد المجموعات للنمو ج البنااي لكل مق )التخصص انمدبي 36ردتل )

التأث  مق....  
 على..... 

 وع  
 التأث  

 عينة التخصص العلمي  عينة التخصص انمدبي 
د لة الفرت  بين  
التخصص انمدبي  

 تالعلمي 
 التأث  

الخ أ  
 المعيارا

معاملات  
 بيتا المعيارية 

قيمة )ت(  
تد لتها  
 الإحصااية 

 التأث  
الخ أ  
 المعيارا

معاملات  
 بيتا المعيارية 

قيمة )ت(  
تد لتها  
 الإحصااية 

مت لبات عال  
العمل على  

 الإرها  الورداني 
 0.533 **5.348 0.351 0.066 0.353 **3.332 0.358 0.132 0.441 مباتر

التسوي  على  
التحكم المدرك  

 في الوق  
 مباتر

-
0.981 

0.156 -0.825 -6.297** 
-

0.799 
0.081 -0.895 -9.873** 0.280 

 ( 0,01** لجعنى دالة عند مستوى )
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 :لعينة التخصص انمدبي( أ ه بالنسبة 9( تالشكل )37ردتل ) تيتذح مق
يورددد تأثدد   دد  مباتددر حؤددابي  دد  دال ححصدداايا  للتسددوي  علددى الإرهددا  الورددداني مددق مددلال )الددتحكم المدددرك في  -

( للحدتد الد يا تاإدتد العليا لفتر  ال وة 1.101حق  0.288-الوق ( كوسيط  حيث حن حدتد ال وة لجوذ بين )
 (.0.358على التوال  تهي لجتذمق الصفر  لذلك  هي    دالة ححصاايا   حيث حن مستوى الد لة )

يورد تأث     مباتر سلبي    دال ححصاايا  لمت لبات عال العمدل علدى الإرهدا  الوردداني مدق مدلال )الدتحكم  -
( للحدتد الد يا تاإدتد العليدا 0.028حق  0.310-المدرك في الوق ( كوسيط  حيث حن حدتد ال وة لجوذ بين )

 (.0.325لفتر  ال وة على التوال  تهي لجتذمق الصفر  لذلك  هي    دالة ححصاايا   حيث حن مستوى الد لة )
 :لعينة التخصص العلمي( أ ه بالنسبة 10( تالشكل )37تيتذح مق ردتل )

يورد تأث     مباتر حؤابي دال ححصاايا  للتسوي  على الإرها  الورداني مق ملال )التحكم المدرك في الوقد (   -
( للحددتد الدد يا تاإدددتد العليدا لفدتر  ال ودة علددى 2.032حق  0.074كوسديط   حيدث حن حددتد ال ودة لجوددذ بدين )

(، تهدذا يعدني أن 0.028التوال  تهي   لجتذدمق الصدفر  لدذلك  هدي دالدة ححصداايا   حيدث حن مسدتوى الد لدة )
أا أ دده بسددبا التددأث   دد  المباتددر  0.468التددأث   دد  المباتددر )الوسدديط( للتسددوي  علددى الإرهددا  الورددداني هددو 

)الوسيط( للتسوي  على الإرها  الورداني، عندما يرلجفدذ التسدوي  حوددار انحدراا معيدارا تاحدد، يرلجفدذ الإرهدا  
انحراا معيارا، هذا بالإضدا ة حق التدأث  المباتدر ) د  الوسديط( الدذا أحدثده التسدوي    0.468الورداني حودار  

تدال  0.471تكان    دال ححصاايا ، ليكدون التدأث  الكلدي مودداره  0.002على الإرها  الورداني تهو موداره 
 ححصاايا .

يورد تأث     مباتر سلبي    دال ححصاايا  لمت لبات عال العمدل علدى الإرهدا  الوردداني مدق مدلال )الدتحكم  -
( للحدتد الد يا تاإدتد العليدا 0.009حق  0.336-المدرك في الوق ( كوسيط  حيث حن حدتد ال وة لجوذ بين )

 (.0.130لفتر  ال وة على التوال  تهي لجتذمق الصفر  لذلك  هي    دالة ححصاايا   حيث حن مستوى الد لة )
 

التحليل داعي  ستخدام  يورد  ال  ت   )التخصص  مق  لكل  البنااي  للنمو ج  المجموعات  لمعر ة  انمدبي   –علمي  متعدد  مدى  ( 
انمدبي(  نم ه   لجورد تأث ات    مباتر  دالة لعينة التخصص    –علمي  الامتلاا التأث ات    المباتر  بامتلاا التخصص )

 تدا سبد يتذح لود فحة الفر  ال امق ريايا . انمدبي، 
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 العلمي(   -(  تاا  التأث ات    المباتر  للنمو ج البنااي لكل مق )التخصص انمدبي 37ردتل )

 التأث  مق.... على..... 
 وع  
 التأث  

 عينة التخصص العلمي  عينة التخصص انمدبي 

معاملات 
 بيتا المعيارية 

الخ أ 
 المعيارا

اإدتد 
الد يا لفتر   

 ال وة 

اإدتد 
العليا لفتر  

 ال وة 

مستوى  
الد لة  
 الإحصااية 

معاملات 
 بيتا المعيارية 

الخ أ 
 المعيارا

اإدتد 
الد يا لفتر   

 ال وة 

اإدتد 
العليا لفتر  

 ال وة 

مستوى  
الد لة  
 الإحصااية 

التسوي  على الإرها   
التحكم المدرك )الورداني 

 في الوق ( كوسيط 

   
  مباتر 

0.173 0.368 -0.288 1.101 
0.358 
    دال

0.468 0.547 0.074 2.032 
0.028 
 دال

مت لبات عال العمل  
على الإرها  الورداني  

التحكم المدرك في )
 الوق ( كوسيط 

   
  مباتر 

-0.028 0.091 -0.310 0.028 
0.325 
    دال

-0.038 0.072 -0.336 0.009 
0.130 
    دال
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تكل 
 (: النمو ج البنااي لعينة التخصص انمدبي 9)
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 (: النمو ج البنااي لعينة التخصص العلمي 10تكل )
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 مناقشة  تاا  الفر  الخام  تالسادس تالسابذ تال امق: 
 الفر  الخام  تالسادس تالسابذ تال امق، أتارت حق:    تاا  

العمل على الإرها  الورداني ت وا    • ترود تأث  مباتر مورا تدال ححصاايا  لمت لبات عال 
 علمي(.  -حناث( تالتخصص )أدبي -لكل مق ا ن  ) كور

التحكم المدرك في الوق  ت وا  لكل   • للتسوي  على  مباتر سالا تدال ححصاايا   ترود تأث  
 علمي(.  -حناث( تالتخصص )أدبي -مق ا ن  ) كور

ترود تأث  مباتر سالا تدال ححصاايا  للتحكم المدرك في الوق  على الإرها  الورداني ت وا    •
 للتخصص )علمي(  وط. 

ملال   • مق  الورداني  الإرها   على  للتسوي   ححصاايا   تدال  مورا  مباتر  تأث      ترود 
 التحكم المدرك في الوق  )كوسيط( ت وا  للتخصص )علمي(  وط.

الورداني    التسوي  تالإرها   يتوسط العلاقة بين  الوق   التحكم المدرك في  الملف  بالنتاا  أن  مق 
لدى عينة التخصص العلمي  وط، تلكق لي  للون  تلي  للتخصص انمدبي   ظرا  لورود تأث  مباتر مق  

الورداني ت وا  للتخصص )علمي(  وط، تهو تأث  سلبي، أيذا  هناك  التحكم المدرك في الوق  على الإرها   
مق   السالبين  التأث يق  ضر   حافل  لذلك  هن  الوق    في  المدرك  التحكم  على  التسوي   مق  سلبي  تأث  
التسوي  على التحكم المدرك في الوق  تمق التحكم المدرك في الوق  على الإرها  ينت  تأث     مباتر  

 مورا مق التسوي  على الإرها  الورداني. 
، (Roster & Ferrari, 2020, pp. 3-4)تهدذا يتفدد ريايدا  مدذ مدا  تداا  دراسدة  
 Lee et(، تدراسدة )Buruck et al., 2020(، تدراسدة )Voss et al., 2023تدراسدة )

al., 2022( تدراسدة ،)Rubio et al., 2015( تدراسدة ،)Serrano et al., 2017 ،)
(  حيث أكددتا علدى تردود علاقدة موربدة بدين مت لبدات عدال Knudsen et al., 2009تدراسة )

 العمل تالإرها  الورداني.
(، تدراسدددة Kokkinos et al., 2023تيتفدددد ريايدددا  أيذدددا  مدددذ مدددا  تددداا  دراسدددة ) 

(Elemo & Dule, 2023( تدراسدة ،)Wang et al., 2021( تدراسدة ،)Teoh et 
al., 2021( تدراسدددة ،)Cheung & Ng, 2019( تدراسدددة ،)Kadzikowska-

Wrzosek, 2018 تدراسدة ،)(Moon & Chen, 2014, p. 98) حيدث أكددتا علدى  
 ترود علاقة سالبة بين التسوي  تالتحكم المدرك في الوق . 
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(، تدراسدة Roster & Ferrari, 2020, p. 4دراسدة )تيتفدد ريايدا  أيذدا  مدذ مدا  تداا  
(Moon & Chen, 2014, p. 98( تدراسدة ،)Huang & Lin, 2014 تدراسدة ،)
(Claessens et al., 2004( تدراسددة ،)Zampetakis et al., 2010 تدراسددة ،)
(Roster & Ferrari, 2020 مق ترود تأث   د  مباتدر للتسدوي  علدى الإرهدا  الوردداني مدق )

 ملال التحكم المدرك في الوق  كوسيط.
   البحث:  لجوفيات

 في ضول ما قد ا لجوفل حليه مق  تاا  في البحث اإال يمكق التوفية حا يلي: 
ضرتر  عمل برام  لتنمية التحكم المدرك في الوق   حيث ح ه يلعا دترا  تسي ا  في العلاقة بين التسوي    •

 تالإرها  الورداني ل لا  التخصص العلمي. 
ضرتر  البحث عق تساال لجعمل على لجوليل الإرها  الورداني  مق ملال دراسته مذ مت  ات أمرى م ل   •

 التنظيم الذاتي. 
 يمكق دراسة المت  ات عند العاملين الفعليين في  ال التدري  سوال بالمدارس أت المعاهد أت ا امعات.  •
 يمكق دراسة المت  ات عند الموةفين أت العمال بصفة عامة.   •
  ف  المت  ات مذ حعاد  لجرلجيبها ت وا  لنتاا  أبحاث حضا ية.  يمكق امتبار نا ج بنااية أمرى لجتناتل •
 يمكق امتبار نا ج بنااية أمرى لجتناتل  ف  المت  ات على عينات أمرى  م ل المرحلة ال ا وية بأ واعها. •

   الموترحة:  البحوث 
 ضول ما لجوفل حليه البحث مق  تاا  يمكق اقترا  بعض الموضوعات التالية:  في
 دراسة العلاقات بين التسوي  تالتحكم المدرك في الوق  تمت لبات عال العمل لدى عينة مق المعلمين.  •
 دراسة العلاقات بين التسوي  تالإرها  الورداني تمت لبات عال العمل لدى عينة مق المعلمين.  •
دراسة أثر ا ن  تالتخصص كمت  يق معدلين في العلاقة بين التسوي  تالإرها  الورداني لدى عينات  •

 مختلفة. 
دراسة أثر ا ن  تالتخصص كمت  يق معدلين في العلاقة بين مت لبات عال العمل تالإرها  الورداني   •

 لدى عينات مختلفة. 
دراسة أثر ا ن  تالتخصص كمت  يق معدلين في العلاقة بين التسوي  تالتحكم المدرك في الوق  لدى   •

 عينات مختلفة. 
دراسة أثر ا ن  تالتخصص كمت  يق معدلين في العلاقة بين مت لبات عال العمل تالتحكم المدرك في   •

 الوق  لدى عينات مختلفة. 



 م2024 ديسمبر   - 5ج –( 128عدد )                                         ...        التحليل متعدد المجموعات

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 1284 - 

 المراجع

 المراجع العربية:

(. الإحصاء المتقدم للعلوم التربوية والنفسية والاجتماعية: 2008الحميد محمد ) عزت عبد 
. دار المصطفى للطباعة والترجمة، بنها. 8.8تطبيقات باستخدام برنامج ليزرل   

 المراجع الأجنبية:

Aarons, G. A., Fettes, D. L., Flores, L. E., & Sornmerfeld, D. H. (2009). 

Evidence-based practice implementation and staff emotional exhaustion 

in children's services [Article]. Behaviour Research and Therapy, 

47(11), 954-960. https://doi.org/10.1016/j.brat.2009.07.006  

Abdi, F., Jahangiri, M., Kamalinia, M., Cousins, R., & Mokarami, H. (2023). 

Developing a model for predicting safety performance of nurses based 

on psychosocial safety climate and role of job demands and resources, 

job satisfaction, and emotional exhaustion as mediators [Article]. Bmc 

Psychology, 11(1), 13, Article 187. https://doi.org/10.1186/s40359-023-

01223-1  

Akdag, B., Ege, D., Goksuluk, D., Ipekten, F., Erdogan, A., & Onder, A. 

(2023). The parental COVID-19 anxiety and emotional exhaustion in 

healthcare workers: exploring the roles of resilience, prosocialness, and 

optimism [Article]. Current Psychology, 42(23), 20042-20051. 

https://doi.org/10.1007/s12144-023-04414-6   

Alsharif, A. (2020). The Protective Role of Resilience in Emotional Exhaustion 

Among Dental Students at Clinical Levels [Article]. Psychology 

Research and Behavior Management, 13, 989-995. 

https://doi.org/10.2147/prbm.S281580  

Buruck, G., Pfarr, A. L., Penz, M., Wekenborg, M., Rothe, N., & Walther, A. 

(2020). The Influence of Workload and Work Flexibility on Work-Life 

Conflict and the Role of Emotional Exhaustion [Article]. Behavioral 

Sciences, 10(11), 17, Article 174. https://doi.org/10.3390/bs10110174  

Cheung, R. Y. M., & Ng, M. C. Y. (2019). Being in the moment later  ?Testing 

the inverse relation between mindfulness and procrastination. 

Personality and Individual Differences, 141, 123-126. 

https://doi.org/10.1016/j.paid.2018.12.015  

Chowdhury, S. F., & Pychyl, T. A. (2018). A critique of the construct validity 

of active procrastination. Personality and Individual Differences, 120, 7-

12. https://doi.org/10.1016/j.paid.2017.08.016  

Claessens, B. J., Van Eerde, W., Rutte, C. G., & Roe, R. A. (2004). Planning 

behavior and perceived control of time at work. Journal of 

Organizational Behavior: The International Journal of Industrial, 



 م2024 ديسمبر   - 5ج –( 128عدد )                                         ...        التحليل متعدد المجموعات

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 1285 - 

Occupational and Organizational Psychology and Behavior, 25(8), 937-

950 . 

Cuadrado, E., Jimenez-Rosa, M., & Tabernero, C. (2022). Risk and Protective 

Factors of Emotional Exhaustion in Teachers. A Moderating Mediation 

on Emotional Exhaustion [Article]. Journal of Work and Organizational 

Psychology-Revista De Psicologia Del Trabajo Y De Las 

Organizaciones, 38(2), 111-120. https://doi.org/10.5093/jwop2022a10  

Darini, M., Pazhouhesh, H., & Moshiri, F. (2011). Relationship between 

Employee's Innovation (Creativity) and time management. Procedia - 

Social and Behavioral Sciences, 25, 201-213. 

https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2011.10.541  

Elemo, A. S., & Dule, A. (2023). Investigating the link between procrastination, 

Big Three perfectionism and psychological vulnerability in academic 

staff. Personality and Individual Differences, 213. 

https://doi.org/10.1016/j.paid.2023.112286  

García-Arroyo, J. A., & Segovia, A. O. (2019). Work Overload and Emotional 

Exhaustion in University Teachers: Moderating Effects of Coping Styles 

[Article]. Universitas Psychologica, 18(2), 12. 

https://doi.org/10.11144/Javeriana.upsy18-2.woee  

Gkorezis, P., Petridou, E., & Krouklidou, T. (2015). The Detrimental Effect of 

Machiavellian Leadership on Employees' Emotional Exhaustion: 

Organizational Cynicism as a Mediator [Article]. Europes Journal of 

Psychology, 11(4), 619-631. https://doi.org/10.5964/ejop.v11i4.988  

Gopalan, N., Culbertson, S. S., & Leiva, P. I. (2013). Explaining Emotional 

Labor's Relationships with Emotional Exhaustion and Life Satisfaction: 

Moderating Role of Perceived Autonomy [Article]. Universitas 

Psychologica, 12(2), 347-356. 

https://doi.org/10.11144/Javeriana.UPSY12-2.eelr  

Hong, J. C., Lee, Y. F., & Ye  ,J. H. (2021). Procrastination predicts online self-

regulated learning and online learning ineffectiveness during the 

coronavirus lockdown. Pers Individ Dif, 174, 110673. 

https://doi.org/10.1016/j.paid.2021.110673  

Hu, L., Chang, T. W., Lee, Y. S., & Huang, C. H. (2022). A Moderated 

Mediation Model of Emotional Engagement in the Development of 

Emotional Exhaustion: The Moderating Role of Emotional Resources 

[Article]. Frontiers in Psychology, 13, 4, Article 878415. 

https://doi.org/10.3389/fpsyg.2022.8784 15   

Huang, E. Y., & Lin, S.-W. (2014). How does e-mail use affect perceived 

control of time? Information & Management, 51(6), 679-687. 

https://doi.org/10.1016/j.im.2014.05.013  

Hwang, H., Hur, W. M., & Shin, Y. (2021). Emotional exhaustion among the 

South  Korean workforce before and after COVID-19 [Article]. 



 م2024 ديسمبر   - 5ج –( 128عدد )                                         ...        التحليل متعدد المجموعات

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 1286 - 

Psychology and Psychotherapy-Theory Research and Practice, 94(2), 

371-381. https://doi.org/10.1111/papt.12309  

Kadzikowska-Wrzosek, R. (2018). Self-regulation and bedtime procrastination: 

The role of  self-regulation skills and chronotype. Personality and 

Individual Differences, 128, 10-15. 

https://doi.org/10.1016/j.paid.2018.02.015  

Khan, A. N. (2023). Students are at risk? Elucidating the impact of health risks 

of COVID-19 on emotional exhaustion and  academic performance: role 

of mindfulness and online interaction quality [Article; Early Access]. 

Current Psychology, 14. https://doi.org/10.1007/s12144-023-04355-0   

Khan, M. A. S., Du, J. G., Mann, A., Saleem, S., Boamah, K. B., Javed, U., & 

Usman, M (  .2019  .) Rejuvenating The Concept Of Work Alienation 

Through Job Demands-Resources Model And Examining Its 

Relationship With Emotional Exhaustion And Explorative And 

Exploitative Learning [Article]. Psychology Research and Behavior 

Management, 12, 931-941 .https://doi.org/10.2147/prbm.S204193  

Knudsen, H. K., Ducharme, L. J., & Roman, P. M. (2009). Turnover Intention 

and Emotional Exhaustion "at the Top": Adapting the Job Demands-

Resources Model to Leaders of Addiction Treatment Organizations 

[Article]. Journal of Occupational Health Psychology, 14(1), 84-95. 

https://doi.org/10.1037/a0013822  

Kokkinos, C. M., Antoniadou, N., & Voulgaridou, I. (2023). Personality profile 

differences in academic dishonesty and procrastination among Greek 

university students  :A five factor facet-level latent profile analysis. 

Personality and Individual Differences, 214. 

https://doi.org/10.1016/j.paid.2023.112337  

Lee, J., Resick, C. J., Allen, J. A., Davis, A. L., & Taylor, J. A. (2022). Interplay 

between Safety Climate and Emotional Exhaustion: Effects on First 

Responders' Safety Behavior and Wellbeing Over Time [Article; Early 

Access]. Journal of Business and Psychology, 23. 

https://doi.org/10.1007/s10869-022-09869-1   

Liu, W., Pan, Y., Luo, X., Wang, L., & Pang, W. (2017). Active procrastination 

and creative ideation: The mediating role of creative self-efficacy. 

Personality and Individual Differences, 119, 227-229. 

https://doi.org/10.1016/j.paid.2017.07.033  

Lyons, M., & Rice, H. (2014). Thieves of time? Procrastination and  the Dark 

Triad of personality. Personality and Individual Differences, 61-62, 34-

37. https://doi.org/10.1016/j.paid.2014.01.002  

Lyu, Y. Z., Yu, Y. J., Chen, S. Q., Lu, S., & Ni, S. G. (2021). Positive 

functioning at work during COVID-19: Posttraumatic growth, resilience, 

and emotional exhaustion in Chinese frontline healthcare workers 

[Article]. Applied Psychology-Health and Well Being, 13(4), 871-886. 

https://doi.org/10.1111/aphw.12276  



 م2024 ديسمبر   - 5ج –( 128عدد )                                         ...        التحليل متعدد المجموعات

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 1287 - 

Maas, J., Schoch, S., Scholz, U., Rackow, P., Schüler, J., Wegner  ,M., & Keller, 

R. (2021). Teachers' perceived time pressure, emotional exhaustion and 

the role of social support from the school principal [Article]. Social 

Psychology of Education, 24(2), 441-464. 

https://doi.org/10.1007/s11218-020-09605-8   

Malatincová  ,T. (2015). The mystery of “should”: Procrastination, delay, and 

reactance in academic settings. Personality and Individual Differences, 

72, 52-58. https://doi.org/10.1016/j.paid.2014.08.015  

Malik, O. F., Jawad, N., Shahzad, A., & Waheed, A. (2022). Longitudinal 

relations between abusive supervision, subordinates' emotional 

exhaustion, and job neglect among Pakistani Nurses: The moderating 

role of self-compassion [Article; Early Access]. Current Psychology, 21. 

https://doi.org/10.1007/s12144-022-03817-1   

Martínez-Líbano, J., & Yeomans, M. M. (2023). Emotional Exhaustion 

Variables in Trainee Teachers during the COVID-19 Pandemic [Article]. 

European Journal of Investigation in Health Psychology and Education, 

13(2), 271-283. https://doi.org/10.3390/ejihpe13 020021   

Martinez-Libano, J., Yeomans, M. M., & Oyanedel, J. C. (2022). Psychometric 

Properties of the Emotional Exhaustion Scale (ECE) in Chilean Higher 

Education Students [Article]. European Journal of Investigation in 

Health Psychology and Education, 12 (1  ,)50-60  .

https://doi.org/10.3390/ejihpe12010005  

McFarland, D. C., & Hlubocky, F. (2021). Therapeutic Strategies to Tackle 

Burnout and Emotional Exhaustion in Frontline Medical Staff: Narrative 

Review [Review]. Psychology Research and Behavior Management, 14, 

1429-1436. https://doi.org/10.2147/prbm.S256228  

Meng, X., Pan, Y., & Li, C. (2024). Portraits of procrastinators: A meta-analysis 

of personality and procrastination. Personality and Individual 

Differences, 218. https://doi.org/10.1016/j.paid.2023 .112490   

Moon, A., & Chen, S. (2014). The power to control time: Power influences how 

much time (you think) you have. Journal of Experimental Social 

Psychology, 54, 97-101. https://doi.org/10.1016/j.jesp.2014.04.011  

Mostafa, A. M. S. (2022). The Moderating Role of Self-Sacrificing Disposition 

and Work Meaningfulness on the Relationship Between Work-Family 

Conflict and Emotional Exhaustion [Article]. Journal of Happiness 

Studies, 23(4), 1579-1597. https://doi.org/10.1007/s10902-021-00463-5   

Mostafa, A. M  .S., Yunus, S., Au, W. C., & Cai, Z. M. (2023). Co-worker 

undermining, emotional exhaustion and organisational commitment: the 

moderating role of servant leadership [Article; Early Access]. Journal of 

Managerial Psychology, 16. https://doi.org/10.1108/jmp -07-2022-0351   

Näring, G., & van Droffelaar, A. (2006, Aug 10-12). INCORPORATION OF 

EMOTIONAL LABOR IN THE DEMAND-CONTROL-SUPPORT 

MODEL: THE RELATION WITH EMOTIONAL EXHAUSTION 



 م2024 ديسمبر   - 5ج –( 128عدد )                                         ...        التحليل متعدد المجموعات

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 1288 - 

AND PERSONAL ACCOMPLISHMENT IN NURSES.Research on 

Emotion in Organizations [Functionality, intentionality and morality]. 

5th International Conference on Emotions and Worklife (Emonet V), 

Atlanta, GA . 

Rahimi, S., & Vallerand, R. J. (2021). The role of passion and emotions in 

academic procrastination during a pandemic (COVID-19). Personality 

and Individual Differences, 179. 

https://doi.org/10.1016/j.paid.2021.110852  

Raman, P., Sambasivan, M., & Kumar, N. (2016). Counterproductive work 

behavior among frontline government employees: Role of personality, 

emotional intelligence, affectivity, emotional labor, and emotional 

exhaustion [Article]. Journal of Work and Organizational Psychology-

Revista De Psicologia Del Trabajo Y De Las Organizaciones, 32(1), 25-

37. https://doi.org/10.1016/j.rpto.2015.11.002  

Rebetez, M. M. L., Rochat, L., & Van der Linden, M. (2015). Cognitive, 

emotional, and motivational factors related to procrastination: A cluster 

analytic approach. Personality and Individual Differences, 76, 1-6. 

https://doi.org/10.1016/j.paid.2014.11.044  

Roster, C. A., & Ferrari, J. R ( .2020  .) Time is on My Side-or Is It? Assessing 

How Perceived Control of Time and Procrastination Influence 

Emotional Exhaustion on the Job. Behavioral Sciences, 10(6), 15, 

Article 98. https://doi.org/10.3390/bs10060098  

Rubio, C., Osca, A., Recio, P., Urien, B., & Peiró, J. M. (2015). Work-family 

conflict, self-efficacy, and emotional exhaustion: A test of longitudinal 

effects [Article]. Journal of Work and Organizational Psychology-

Revista De Psicologia Del Trabajo Y De Las Organizaciones, 31(3), 

147-154 .https://doi.org/10.1016/j.rpto.2015.06.004  

Serrano, M. D. P., Pozos-Radillo, B. E., Colunga-Rodríguez, C., Vázquez-Goñi, 

J. M., & Avalos-Latorre, M. L. (2017). Relationship between 

Psychosocial Factors, Work Emotional Exhaustion and Burnout in 

Mexican  Dentists [Article]. Universitas Psychologica, 16(2), 11. 

https://doi.org/10.11144/Javeriana.upsy16-2.refp   

Skaalvik, C. (2020a). School principal self-efficacy for instructional leadership: 

relations with engagement, emotional exhaustion and motivation to  quit 

[Article]. Social Psychology of Education, 23(2), 479-498. 

https://doi.org/10.1007/s11218-020-09544-4   

Skaalvik, C. (2020b). Self-efficacy for instructional leadership: relations with 

perceived job demands and job resources, emotional exhaustion, job 

satisfaction, and motivation to quit [Article]. Social Psychology of 

Education, 23(5), 1343-1366. https://doi.org/10.1007/s11218-020-

09585-9  

Spagnoli, P., & Molinaro, D. (2020). Negative (Workaholic) Emotions and 

Emotional Exhaustion: Might Job Autonomy Have Played a Strategic 



 م2024 ديسمبر   - 5ج –( 128عدد )                                         ...        التحليل متعدد المجموعات

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 1289 - 

Role in Workers with Responsibility during the Covid-19 Crisis 

Lockdown? [Article]. Behavioral Sciences, 10(12), 11, Article 192. 

https://doi.org/10.3390/bs10120192  

Sparfeldt, J. R., & Schwabe, S. (2024). Academic procrastination mediates the 

relation between conscientiousness and academic achievement. 

Personality and Individual Differences, 218. 

https://doi.org/10.1016/j.paid.2023.112466  

Spector, P. E., & Jex, S. M. (1998). Development of four self-report measures 

of job stressors and strain: interpersonal conflict at work scale, 

organizational constraints scale, quantitative workload inventory, and 

physical symptoms inventory. Journal of Occupational Health 

Psychology, 3(4), 356-367 . 

Svartdal, F., Klingsieck, K. B., Steel, P  &  ,.Gamst-Klaussen, T. (2020). 

Measuring implemental delay in procrastination: Separating onset and 

sustained goal striving. Personality and Individual Differences, 156. 

https://doi.org/10.1016/j.paid.2019.109762  

Teoh, A. N., Ooi, E. Y. E., & Chan, A. Y  (  .2021  .) Boredom affects sleep 

quality: The serial mediation effect of inattention and bedtime 

procrastination. Personality and Individual Differences, 171. 

https://doi.org/10.1016/j.paid.2020.110460  

Tibbett, T. P., & Ferrari, J. R. (2015). The portrait  of the procrastinator: Risk 

factors and results of an indecisive personality. Personality and 

Individual Differences, 82, 175-184. 

https://doi.org/10.1016/j.paid.2015.03.014  

Voss, T., Klusmann, U., Boenke, N., Richter, D., & Kunter, M. (2023). 

Teachers  'Emotional Exhaustion and Teaching Enthusiasm Before 

Versus During the COVID-19 Pandemic Results From a Long-Term 

Longitudinal Study [Article]. Zeitschrift Fur Psychologie-Journal of 

Psychology, 231(2), 103-114. https://doi.org/10.1027/2151-

2604/a000520  

Wang, Y., Gao, H., Sun, c., Liu, J., & Fan, X.-l. (2021). Academic 

procrastination in college students: The role of self-leadership. 

Personality and Individual Differences, 178. 

https://doi.org/10.1016/j.paid.2021.110866  

Wessel, J., Bradley, G. L., & Hood, M. (2019). Comparing effects of active and 

passive procrastination: A field study of behavioral delay. Personality 

and Individual Differences, 139, 152-157. 

https://doi.org/10.1016/j.paid.2018.11.020  

Zampetakis, L. A., Bouranta, N., & Moustakis, V. S (  .2010  .) On the 

relationship between individual creativity and time management. 

Thinking Skills and Creativity, 5(1), 23-32. 

https://doi.org/10.1016/j.tsc.2009.12.001  



 م2024 ديسمبر   - 5ج –( 128عدد )                                         ...        التحليل متعدد المجموعات

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 1290 - 

Zanjani, S., Yunlu, D. G., & Beigh, J. N. S. (2020). Creative procrastinators: 

Mapping  a complex terrain. Personality and Individual Differences, 154. 

https://doi.org/10.1016/j.paid.2019.109640  

 

 


