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  مستخلص البحث: 
هدف البحث إلى الكشف عن  ااعنج جنوال الحينال الوةيلينة لندء هعئناا هدرنة التند ي  

اعلاعتهننا بنناالتااا الننوةيهم لنندقهق  لتحىدننف هننتا الهنندفع اعتمنند البحننث علننى بجامعننة ها الىننرء 
ت عنا علنى عدننة منوونة من   عئنواا من  هعئناا  135المنهج الوصهمع حدنث ببىنا اسنتباوة اع

 .هدرة التد ي  بجامعة ها الىرء 
هسهر البحث ع  عدا م  النتائجع م  ههمها هن المتوسط الحسابم لأبعاا جنوال الحينال 

ع ممنا ششندر إلنى هن المتوسنط الكلنم ل بعناا 21 1ع مج اوحراف معيا ي عد ه 4 2الوةيلية بلغ  
شعننن  مسننتوء متوسنن اا منن  الر ننا العنناا عنن  جننوال الحيننال الوةيليننة  كمننا هةهننر  النتننائج هن 

 .هعئاا هدرة التد ي  فم جامعة ها الىرء شقي مون هبعاا االتااا الوةيهم بشنل متهاا 
العلاعة اا تبابية بند  جنوال الحينال الوةيلينة ااالتنااا النوةيهمع توصنل البحنث بد اسة  

إلى اجوا علاعة إشجابية عوية بد  المتغدنري   حدنث تنند  هونم كلمنا تاا  جنوال الحينال الوةيلينة 
احنندلع ممننا  789 0بمىندا  احنندل ااحنندلع فنتن االتننااا التنايمننم من  المتوعننج هن قنناااا بمىندا  

 امنن   ننق فىنند ااصننى البحننث بعنندا منن  التوصننيا  منهننا  ننرا ل تعايننا .قنندع علننى عننول التنن  در
التمننند   االمشننا كة لنندء اعئنناا هدرننة التنند ي   مننج  العمننل علننى تهعدننل المشننا كة فننم صنننج 
الىرا  تحسد  ةراف العمل المااشة باا افة النم مراجعنة سياسنا  الأجنو  االمنافنض  اعئناا 

 هدرة التد ي   
الكلما  المهتاحية : جوال الحيال الوةلية , االتااا التنايمنم , اعئناا هدرنة التند ي  

 , جامعة اا الىرء  
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The quality of working life and its relationship to the Organizational 

Commitment of faculty members at Umm Al-Qura University 

 

The study aimed to reveal the reality of the quality of career among 

faculty members at Umm Al-Qura University and its relationship with the 

job commitment of members at the University , and to achieve this goal, 

the research used a descriptive approach by applying a questionnaire 

distributed to a sample of 135 faculty members at Umm Al-Qura 

University, the most important results were that the arithmetic mean of the 

dimensions of the quality of career by 2.4 and a standard deviation: 1.21 

where it turns out that the overall average of the dimensions reflects an 

average level of overall satisfaction with the quality of career , Also, the 

faculty members at Umm Al-Qura University assess the dimensions of job 

commitment differently, and the correlation between the two variables, the 

research found that there is a strong positive relationship between career 

quality and organizational commitment. As the quality of career increases 

by one unit, the organizational commitment is expected to increase by 

0.789 units, which indicates the strength of the impact.Therefore, the 

research recommended a number of recommendations, including the need 

to enhance the empowerment and participation of faculty members, while 

working to activate participation in decision-making, improving material 

working conditions, in addition to reviewing the remuneration and 

remuneration policies for faculty members  

Keywords: Quality of life job, organizational commitment, 

faculty members, Umm Al-Qura University 
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 مقدمة
فنم مجناع  متااقنداا  فنم السننوا  الأردنرل اهتمامناا   وةيلينةالحينال ال  اكتسن  مههنوا جنواللىد  

إلننى منندء   ننا الأفننراا عنن  ت ننو هق وةيليننة تشنندر جننوال الحيننال الا السننلوا التنايمننم ااةاا ل  
االر ننا الننوةيهم العنناا اارننل المنامننة   عاالحيننالاالتننواتن بنند  العمننل  عالنمننوافننر   عالننوةيهم

االنتي شملنل مسنتوء التهناوم االنواا النتي   عالنوةيهماالتااا  بن  يرتبط هتا المههوا ا تبابنا ا يىناا ا 
 .قتمتج بم الموةهون تجاه مؤسستهق
باهتمناا كندنر فنم ااالتنااا النوةيهم    وةيلينةال  الحينال  والجنلىد حادا ا اسنة العلاعنة بند   

من  التغدنرا  التنم تشنهدها الجامعنا  حدنث هصنب    اذلن  او لاعناا   سياق مؤسسا  التعليق العالم
بنالغ  علنى التنااا هعئناا هدرنة التند ي  االمنوةهد  همنراا  وةيلينةال جوال الحيالفهق كيلية ت  در 

  .الأهمية بشنل متااقد
افننر   عالننوةيهمبمننا فننم ذلنن  الر ننا  عمختلهننةهبعننااا  وةيليننةجننوال الحيننال الحدننث تشننمل 

( McCarthy et al., 2020االرفاهينة العامنة   عاالحينالاالتواتن بد  العمل  عالوةيهمالت وير 
علنى  وةيلينةال جنوال الحينالتصنو   اوم شمنن لم إ .(Gebremichael, 2013)فم حد  هشا  

علننى هوهننا تحىننف ههنندافهق الشخصننية وةيليننة هوهننا المنندء الننتي قناننر ايننم الأفننراا إلننى حينناتهق ال
ممنا  عوةيلينةال جنوال الحينالقؤكند هنتا المنانو  علنى ال نيعنة التاتينة ل .االمهنية اتتوافف معهنا

 .ششدر إلى هوها تتشنل م  رلاع التوععا  الهراشة االسياعا  المؤسسية
ااتسنناعا مننج مننا سنننف فىنند تناالننا العدقنند منن  الد اسننا  الحدقلننة هننتا المههننوا فىنند سننل ا  

الئننوا علننى هن الجامعننا  التننم تىنندا بننرامج  .(Sajjad & Abbasi, 2014)ا اسننة هجراهننا 
إ شننااشة عويننة اا ل عمننل للت ننوير المهنننم امننوا ا للتىنندا الننوةيهم تسنناهق بشنننل إشجننابم فننم 

اهنتا الندعق المؤسسنم ا شعنات الر نا الوةيلينة    جنوال الحينالتصو ا  هعئاا هدرة التند ي  ل
 .بل شعات هشئا الشعو  بااوتماا ااالتااا تجاه المنامة  عفحس الوةيهم  

 عمؤسسننتمإلننى اا تبننان النهسننم للموةننف تجنناه  االتننااا الننوةيهمفننم حنند  ششنندر مههننوا 
 عاالمعيا ينةبمنا فنم ذلن  االتنااا العنابهم اااسنتمرا ية   عمختلهنةاالتي شمن  هن شاهنر ب شنناع  

اين نوي االتنااا المسنتمر علنى التكنالي    عبالمنامنةكما شعن  االتااا العابهم ا تبابا عابلينا  
ايتعلنننف االتنننااا المعينننا ي بالشنننعو  بننناالتااا بالبىننناا منننج  عالمنامنننةالمتصننو ل المرتب نننة بتنننرا 

 .(Drucker-Godard et al., 2015)المنامة  
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االتننااا إلننى هن المسننتويا  العاليننة منن  ( Buchanan, 2019ا اسننة  فننم حنند  اشننا   
االتنااا  عوامنلفتن فهنق  المؤسسم ابالتالماتعايا الواا   عالوةيهمباياال الر ا    الوةيهم ترتبط

النتق  قهندفون إلنى تعاينا للقينااا  الجامعينة همر بالغ الأهمية   عالوةيليةملل الجوال    عالوةيهم
  عول عاملة ملتامة
هن هعئناا هدرنة التند ي  النتق   إلنى (Smeenk et al., 2008) ا اسنةكمنا اشنا   
 اةهنر  .هكننر تنايميناا  التاامناا  هةهنراا هشئناا  وةيلينةالحينال الجنوال  هعلنى فنم هةهراا مستويا 

تعنات الر نا الوةيلينة  جنوال الحينالممنا ششندر إلنى هن   عالنوةيهمهته العلاعنة من  رنلاع الر نا  
 الوةيهم االتااا  مما شعات بدا ه    عالوةيهم

هوننم عننندما تسننتلمر  إلننىالتننم اشننا    (Lee et al.2023)اتتهننف مننج مننا سنننف ا اسننة 
بنل تعنات هشئنا  عفحسن المهنينة  قفتوهنا ا تعنات جنواته علموةهدهناالجامعا  فم النمو المهننم 

التنم تهتنر   عااجتمناعمتتوافف هته النتيجنة منج وارينة التبنااع  .العابهم بالمؤسسة قا تبابه
 المعاملنننة اةشجابينننة مننن  منامنننتهق منننج تيننناال االتنننااا هن المنننوةهد  مننن  المنننرج  هن قتبننناالوا

 الوةيهم 
هن هعئنناا هدرننة التنند ي  الننتق  قننران  (Kahn et al.2021)كمننا اشننا   ا اسننة الننم 

 عالنوةيهماالتنااا بد  العمل االحينال هنق هكلنر عر نة ةةهنا  مسنتويا  هعلنى من    صحياا   تواتواا 
 عاالحيننالهننته النتيجننة علننى ههميننة السياسننا  المؤسسننية التننم تعننات التكامننل بنند  العمننل  اتؤكنند

   الوةيلية   االتم شمن  هن تعات فم وهاشة الم اف استبىاا هعئاا هدرة التد ي  امشا كتهق
للىافنة التنايمينة اةشجابينة التنم ل هن Gonzalez et al., 2021)ارنر قؤكند  من  جاون  

بدرننة منن  رننلاع تعايننا الحيننال الوةيليننة  جننوالهن تعننات  االنندعق شمننن تىنند  التعنناان االشننمولية 
    االتمند    ششعر فدها هعئاا هدرة التد ي  بالتىدقر    إشجابية

شمنن  لللىافنة  هونمعلنى قؤكند ( Diva, Ester, et al.,2011اعلنى عنن  منا سننف فنان  
ممننا قننؤاي إلننى  عالوةيليننة الحيننال والجننالسننامة ها ردننر الداعمننة هن تننؤ ر بشنننل  ننا  علننى 

 اااستنداع   ااحلاع اتياال وواشا  االتااا الوةيهم  اوخها   
علنى ان جنوال الحينال الوةيلينة تعند من  الىئناشا اةاا ينة   ام  كنل منا سننف شمنن  التاكدند

التم احتلا مناواا متمدااا فم هابينا  إاا ل المنوا ا البشنرية االسنلوا التنايمنمذ  اهنتا منا اشنا   
ا ( بن ن  جنوال الحينال الوةيلينة مههنوا شحتنوء علنى العدقند من  2023 عاليم ا اسة   اللنوينم 

اهننتا المههننوا  رننق هوننم عنند قننندا  عالعناصننر التننم تمنن  هااا المؤسسننا  مباشننرل اتننؤ ر علدهننا
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على الندرة المباشرل للعملذ إا هونم قلمن  الحينال الشخصنية للعناملد  باعتبنا  هن الهنرا   مىصو اا 
هو كائ  بشرء لم العدقد م  المشاعر اااهتماما  الشخصية االتم منا لنق قنتق مراعاتهناذ فتوهنا 

امن   نق علنى هااا المؤسسنا   عبالى ج قتلىى بالالها السدرة علنى هااا اعئناا هدرنة التند ي 
 التم شعملون بها    

العلاعننة بنند  جننوال الحيننال البحننث الحننالم منن  ههميننة ا اسننة فىنند او لىننا فكننرل  ابالتننالم
منن  رننلاع ا اسننة  عالىننرء جامعننة ها ئنناا هدرننة التنند ي  بعه الننوةيهم لنندء الوةيليننة ااالتننااا

اكين  تنؤ ر هنته العوامنل علنى  عجامعنةالاارنل  الوةيلينةالعوامل التم تسناهق فنم جنوال الحينال 
م  رلاع فهق العلاعنة بند  هنتق   بالجامعة  بد  هعئاا هدرة التد ي   االتااا الوةيهممستوء  
شمنننننا الحصننوع علننى  ةء ويمننة حننوع كيليننة وينناا جامعننة ها الىننرء بتحسنند  جننوال  عالمتغدننري 
 اامر فم وهاشة    وةيهمال  قالتاامه  لأعئائها اتحسد   وةيليةالحيال ال

 مشكلة البحث 

تعد جوال الحيال الوةيلية م  الىئاشا الجوهرية التم تحانى باهتمناا متااقند فنم الجامعنا  
حدننث تسننعى هنته المؤسسننا  إلننى اشجناا بدرننة عمننل محهنال تلنننم احتياجننا  العنناملد   عالسنعواشة

اتحىننف التننواتن بنند  مت لبننا  العمننل احينناتهق الشخصننية  افننم ةننل الت ننو ا  التننم تشننهدها 
ا كندنرل  عبما فنم ذلن  ع نال التعلنيق العنالم  عالمملكة فم مختلف الى اعا  تننتع الجامعنا  جهنواا

اتحسند    عاتعاينا الندعق المؤسسنم  علتحسد  جوال الحيال الوةيلية م  رلاع ت وير السياسا 
ا تااع هته الجامعا  تواجم العدقند من  العقبنا   ععلى الررق م  تل  الجهوا بدرة العمل  إا هوم

حدننث اشننا   العدقنند منن  الد اسننا  علننى اجننوا  عالتننم تعننوق تحىدننف ههنندافها فننم هننتا المجنناع
ان  إلنىا( حدنث تشندر 2022كد اسنة  المنالكم ,  الوةيلينة تحدشا  تواجم تحىدف جوال الحيال 

جوال الحيال الوةيلية بد  هعئاا هدرة التد ي  بجامعة جدل جناا  بد جنة متوسن ة ممنا قندع 
االندرنننة  عملنننل الننندعق اةاا ي  .علنننى اجنننوا بعنننت التحننندشا  التنننم تنننواجههق فنننم بدرنننة العمنننل

 . ماالهر  للت وير المهن  عالأكااشمية
ان ا جنة تنوفر هبعناا جنوال الحينال الوةيلينة   إلى(  2021ا اسة  الشهري ,  كما هشا            

بشنننل عنناا فننم جامعننة الأمدننر سننل ان فننم الريننا  كاوننا متوسنن ة  ااتهننف مننج ذلنن  ا اسننة 
ا( بنن ن ا جننة تننوافر مؤشننرا  جننوال الحيننال الوةيليننة لنندء مننوةهم جامعننة ها 2022 ع الدوسننف

الىننرء جنناا  بد جننة متوسنن ة ممننا ا ننر  علننى اةوجننات الننوةيهم لهننق  لننتا فىنند ااصننا بئننرا ل 
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تحسنند  جننوال الحيننال الوةيليننة منن  رننلاع اعننق الندرننة المااشننة االمعنويننة االصننحية فننم منننان 
 توفدر مااشا مالية اةراف عمل هفئل لدعق استىرا  الموةهد  بالجامعا     العمل  مج

ا( بنن ن ابعنناا جننوال الحيننال الوةيليننة لنندء 2023 عكمننا توصننلا وتننائج ا اسننة  الخلدننوي        
ااصننا شننارلم الوةننائف اةاا يننة بجامعننة الملنن  سننعوا جنناا  بد جننة متوسنن ة  امنن   ننق فىنند 

جوال الحيال الوةيلية م  رلاع العمل على توفدر بدرة هفئل تندعق المنوةهد      بئرا ل تحسد 
 المهنية مج تياال الوعم ب همية الرفاهية ات وير مسا ا  الحيال  

ئننننرا ل اهتمنننناا المسننننؤالد  ب  التننننم ااصننننا ا (2015 عا اسننننة   الدسننننوعم كننننتل          
االمخ  نند  االمصننممد  فننم الجامعننا  للا تىنناا بتحسنند  جننوال الحيننال الوةيهننة لأعئنناا هدرننة 

بالمسنننتوء ااكنننااشمم ل عئننناا اتحىدنننف المدنننال التنافسنننية التننند ي  لمنننا لهنننا ههمينننة للا تىننناا 
ا ( الننم  ننرا ل 2016 عللكليننا  االجامعننا  ,افننم وهنن  السننياق فىنند ااصننا ا اسننة   النندليمم

إع اا مو ول جوال الحيال لوةيلية ههمية كندرل لما لها ت  در كندر علنى الر نا النوةيهم لأااا 
ا ( التنننم 2018الأكنننااشمم لأعئننناا هدرنننة التننند ي  بالجامعنننا    اكنننتل  ا اسنننة   الم دنننري ,

جوال الحيال الوةيلينة للعناملد  باعتبنا هق  ها مناع بشنري مهنق ا نرال حقيقينة  هاصا بتحسد 
 تئم  وجاح العمل اتنمدتم على المستوء المحلم االعالمم  

ا( إلى هن هناا علاعة إشجابية بد  جنوال الحينال 2020فم حد  اشا   ا اسة  محمدي ,  
حدث هن تحسند  بدرنة العمنل االندعق اةاا ي شعنات من    نا هعئناا   عالوةيلية االر ا الوةيهم

 هدرة التد ي    
ا( إلننى اجننوا علاعننة إشجابيننة بنند  2022كمننا اشننا   وتننائج ا اسننة  مرااسننم امعتننوق ,       

جوال حيال الوةيلية االأااا الوةيهم  حدث هةهر  النياونا  هن تحسند  جنوال الحينال الوةيلينة 
 شمن  هن قؤاي إلى تياال فم الأااا الوةيهم للموةهد    

( ب وننم تننق الكشننف عنن  اجننوا علاعننة ذا  االننة 2023كمننا اشننا   ا اسننة  العصننيمم , 
إحصننائية بنند  جننوال الحيننال الوةيليننة االدافعيننة لضوجننات لنندء هعئنناا هدرننة التنند ي  بجامعننة 

 عمما ششدر إلى هن تحسد  جوال الحيال شمن  هن شعات م  اافعية الأعئاا وحو اةوجنات  عحائل
كما هكد  الد اسة على ههمية مو ول جوال الحيال الوةيلية فم تعاينا الأااا اتحىدنف الأهنداف 

 مما شجعلها ذا  ويمة للمعندد  فم العمل الجامعم اصنال الىرا  فم اتا ل التعليق   عالأكااشمية
(  التنم بئنرا ل  تحسند  بدرنة العمنل اجنوال 2023فم حند  ااصنا ا اسنة   الغامندي ,  

الحيننال الوةيليننة منن  رننلاع  ا ننج وانناا معلنن  للحننوافا االمنافننض  بمعنناقدر اا ننحة امحنندال 
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اتحسد  بدرة العمنل لتصنب  جاذبنة اتعنات الأفكنا  اةبدااينة االمبناا ا   عمرتب ة بنهاال الأااا 
 .اابتكا ية م  عنل الموةهد 

ا( الننم اجننوا علاعننة إشجابيننة بنند  جننوال حيننال 2023بدنمننا اشننا   وتننائج الد اسننة  فئننل ,    
الوةيلية اسلوا الموابنة التنايمينة لندء المنوةهد  فنم الجامعنا  السنعواشة  اهاصنا الد اسنة 

اكننتل   عبئننرا ل مننن  اةاا ل الماينند منن  الصننلاحيا  للعمنناع اتينناال تمندنننهق فننم مجنناع العمننل
مما شسهق فم رلف اللىنة ااالتنااا االنواا وحنو  عمشا كتهق فم الىرا ا  اةاا ية اتحدقد الأهداف

ا( علنى اجنوال علاعنة إشجابينة بند  2023بدنما اشنا   ا اسنة   اللنوينم, .تحىدف هته الأهداف
جوال الحيال الوةيلية لدء اعئاا هدرة التد ي  بجامعة حائل  ابند  الموابننة التنايمينة لندء 
اعئنناا هدرننة التنند ي  بالجامعننة  منن  كننل سنننف تتئنن  مشنننلة الد اسننة الحاليننة فننم ااسننرلة 

 التالية :  
 هعئاا هدرة التد ي  بجامعة اا الىري؟   الوةيلية لدءما مستوء جوال الحيال   -1
 ما مستوء سلوا االتااا الوةيهم لدء هعئاا هدرة التد ي  بجامعة اا الىري؟  -2
هعئناا هدرنة  النوةيهم لندءجوال الحينال الوةيلينة علنى سنلوا االتنااا علاعة  ما   -3

 الىري؟ التد ي  بجامعة اا  
منا االيننا  المىترحننة لتحىدننف هبعنناا االتننااا الننوةيهم لنندي اعئنناا هدرننة التنند ي   -4

 جوال الحيال الوةيلية؟ بجامعة اا الىري فم  وا  
 : البحثأهداف 

الكشف عن  ااعنج جنوال الحينال الوةيلينة لندء هعئناا هدرنة إلى  البحث الحالم  هدف       
 التد ي  بجامعة ها الىرء اعلاعتها باالتااا الوةيهم لدء الأعئاا بالجامعة م  رلاع: 

الكشف ع  مستوء جوال الحينال الوةيلينة لندء هعئناا هدرنة التند ي  بجامعنة   -1
 اا الىري 

الكشف ع  مستوء سلوا االتااا الوةيهم لندء هعئناا هدرنة التند ي  بجامعنة   -2
 اا الىري   

الكشننف عنن  علاعننة جننوال الحيننال الوةيليننة علننى سننلوا االتننااا الننوةيهم لنندء   -3
 هعئاا هدرة التد ي  بجامعة اا الىري   

الخننراج بعنندا منن  االيننا  المىترحننة لتحىدننف هبعنناا االتننااا الننوةيهم لنندي اعئنناا  -4
 هدرة التد ي  بجامعة اا الىري فم  وا جوال الحيال الوةيلية   
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     :البحثأهمية 

جننوال الحيننال الوةيليننة  تسننتمد هننته الد اسننة ههمدتهننا منن  ههميننة المو ننول الننتي قتنننااع 
 اةاا ل الحدقلنة فنم مجناع  ااا ها فنم تحىدنف هبعناا االتنااا النوةيهم االنتي شعتننر من  المندارل

التننم  كننا  علدهننا العدقنند منن  الد اسننا  االتوصننيا  لمننا لهننا ههميننة للعنناملد  فننم المؤسسننا  
 اراصة المؤسسا  التعليمية االجامعا   
تعند  حدنث البحوث االد اسا  المتنوفرل فنم هنتا المو نولكما تنبج ههمية الد اسة م  رلاع 

النوةيهم لندء االتنااا ا اسة حدقلة فم مو ول جوال الحيال الوةيلية ااا هنا فنم تحىدنف هبعناا 
 الىرء اا    هعئاا هدرة التد ي  بجامعة

عنند تهدنند الد اسننة الحاليننة فننم إ ننراا المنتبننة العربيننة فننم مجنناع الد اسننا  الناريننة المتعلىننة 
مسننتوء التنميننة عنند شسننهق البحننث فننم  فننج ا الوةيهم االتننااا اهبعنناا بجننوال الحيننال االوةيليننة 

من  رنلاع تحسند  الحينال الوةيلينة   اا الىنري لأعئاا هدرنة التند ي  بجامعنة  المهنية المستمرل  
  لهق

 :البحثحدود 

 ايما قلم:  البحثتتملل حداا       
حداا مو واية: سوف تىتصر الد اسة التعنرف علنى ااعنج جنوال الحينال الوةيلينة ااا هنا 

 فم تحىدف هبعاا االتااا الوةيهم    لدء اعئاا هدرة التد ي  بجامعة اا الىري   
 حداا مناوية: جامعة اا الىري بمنة بالمملكة العربية السعواشة 

 حداا بشريم: سوف تىتصر الد اسة على جميج اعئاا هدرة التد ي  بجامعة اا الىري 
 ا 2025 -2024حداا تمنية: ببىا الد اسة رلاع الهترل الامنية م  العاا الجامعم  

 مصطلحات الدراسة:

 Quality of Work Life جودة الحياة الوظيفية:

ب وهنننا ج مجموعنننة مننن  ااوشننن ة االننننرامج التنننم تىنننوا بهنننا  ا(2023,   الخلدنننوي عرفهنننا 
المنامننة منن  هجننل تحسنند  مختلننف جواونن  الحيننال الوةيليننة االتننم منن  شنن وها هن تننؤ ر بر ننا 
العاملد  اتايد م  التاامهق التنايمم اتساهق فنم تحىدنف ههنداف المنامنة االعناملد  فدهنا ج   

280   



 جودة الحياة الوظيفية  ...                                                            عدد )131( –ج  2 - مارس   2025م

 - 602 -                                           جامعة سوهاج –كلية التربية  –المجلة التربوية 

: سلسنلة متكاملنة امخ  نة امسنتمرل اجرائيناا ب وهنا  ال الحينال الوةيلينةجو اتعرف الباحلة   
ات نوير مختلنف  اتحسند  عم  العمليا  التم تنهتها جامعة ها الىنرء لتنوفدر بدرنة عمنل مناسنبة

جواو  الحيال الوةيلية لأعئناا هدرنة التند ي  احيناتهق الشخصنية من  رنلاع تنوفدر ااسنتىرا  
 الجامعة اتحىدف ههدافهق ااهداف    لهق

 Organizational Commitmentالالتزام الوظيفي    

لتننااا الننوةيهم ب وننم ج اتجاهنناا لنندء الهننرا قتملننل فننم الر بننة ا ( اة 2023شعننرف   بنن  تننوو  , 
 عاالشننعو  الىننوء للبىنناا عئننواا فننم المنامننة ااسننتعداااا لنننتع المجهننوا الكندننر لصننال  المنامننة 

    9اشماواا كاملاا بالقيق التم تتنناها المنامة اعنواا ل هداف التم تسعى الم تحقيىهاج   
إلننى ا جننة ا تبننان هعئنناا هدرننة  مههننوا ششنندرباوننم االتننااا الننوةيهم اجرائينناع اتعننرف الباحلننة  

ايعنننن  مننندء اسنننتعدااهق للالتنننااا  عالتننند ي  بجامعنننة اا الىنننري بجنننامعتهق التنننم شعملنننون بهنننا
 .ب هدافها اويمها
 :والدراسات السابقة  الاطار النظري

تعد جوال الحيال الوةيلية م  المهاهيق الحدوية فم مجاع اةاا ل وانراا لت  درهنا المباشنر 
 على الأااا ااالتااا الوةيهم ل فراا فم المؤسسا    

 مفهوم جودة الحياة الوظيفية
تععرف جوال الحيال الوةيلينة ب وهنا مجموعنة من  الانراف التنم تنؤ ر علنى التجنا   الهراشنة     

االهننر  المتاحننة للنمننو االت ننوير  عالعلاعننا  الشخصننية عبمننا فننم ذلنن  الندرننة المااشننة عللعمننل
اعند هشنا  العدقند من  البناحلد  إلنى هن جنوال الحينال  .(Danna & Griffin, 1999) المهننم

مما شعن  ههمينة ا اسنتها  عالوةيلية تلع  اا اا هاماا فم الت  در على   ا الموةهد  اإوتاجدتهق
كمننا تعنند جننوال الحيننال الوةيليننة بالجامعننا  عنناملاا حاسننماا  .فننم السننياعا  التنايميننة المختلهننة

 ,Kreitner & Kinicki) لجننت  اااحتهننال بننالموةهد  االأكننااشمدد  ذاي الكهنناال العاليننة
حدننث تشندر الد اسننا  إلننى هن تنوفدر بدرننة عمنل ملائمننة امننوا ا كااينة شسنناهق بشنننل   .(2001

 .(Warr, 2007) كندر فم  فج مستوء جوال الحيال الوةيلية
كمنننا تعنننرف جنننوال الحينننال الوةيلينننة ب وهنننا مجموعنننة مننن  العملينننا  المتكاملنننة المخ  نننة      

االمسنتمرل االتننم تسنتهدف تحسنند  مختلنف الجواونن  التنم تننؤ ر علنى الحيننال الوةيلينة للعنناملد  
اعند   عامرتبنا  امااشنا امنافنض  جدندل عاحياتهق الشخصية م  ةراف عمل جدندل اإشنراف جدند
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منن  ااهتمنناا االتحنندي بالوةيليننة االمشننا كة فننم اتخنناذ الىننرا ا  بمننا شسنناهق فننم تحىدننف ههننداف 
 (2017المنامة  جمعة,  

 كمننا تعننرف ب وهننا جاةجننرااا ر ها الاننرافر ها العمليننا  التننم تننوفر للعنناملد  منارننا حياتينناا      
بمنا ششنبج احتياجناتهق اينؤاي إلنى تحىدنف   عاارنل همناك  اهاعنا  العمنل ها را جهنا  سوااا   مريحاا 

 (2018اتختلف بارتلاف الأفراا االمناما  االتوعدتا ج  الدمراال ,    عالأهداف التنايمية
من   عاتعرف كتل  ب وها ابا ل ع  استخداا كل اةمناوا  البشرية لغر  تياال اةوتاجينة       

اسنعى اعئناا هدرنة  عهكلر م  الأوامة الأررء فم بدرنة العمنل عرلاع ت وير الأوامة اةوساوية
االمشنا كة فنم اتخناذ الىنرا ا  منج  عالتد ي  جمنيعهق إلنى إشنبال حاجناتهق الأساسنية فنم العمنل

 ا(2009العناي, صال  ,  العمل   الىائدق  فم مواعج  
إلى الندرنة العامنة االانراف التنم شعمنل فدهنا الموةهنونع  (QWL) كما تشدر جوال حيال العمل 

 .Narni, Navya. (2024)مما قؤ ر على   اهق ا فاهدتهق   
اممننا سنننف وجنند هن مههننوا جننوال الحيننال الوةيليننة تختلننف منن  باحننث لأرننر لكنهننا فننم       

بدرنة عمنل  االجامعنا  اتنوفدرالنهاشة تند ج تحا مههوا تحىدف صال  العاملد  فنم المؤسسنا  
   التعليمية مناسبة تعمل على تحىدف اهداف المؤسسا  االمناما   

 خصائص جودة الحياة الوظيفية:

( الم اجوا العدقد م  الخصائص اةشجابية لجنوال الحينال الوةيلينة ا2024, الراشدشةهشا      
عمنل ذا معننم منااا بالتحندي  عااتصناا  الهعالنة االشنعو  بالأمنان  عتتملل فم:ههداف اا حة

تغتشننة  عفننر  اةا اا اااسننتىلالية االنمننو ااةوجننات عمعرفننة توععننا  النندا  عاالىنند ل علننى التغدننر
النجنناح فننم م ابىننة الأهننداف التنايميننة  ععننلاج عننااع عوينناال كهننؤل  ععنن  الأااا مسننتمرلمرتنندل 

 العاملد  احاجا   
( إلننى هن جننوال الحيننال الوةيليننة تننرتبط بالخصننائص 2016اراالننم ,  عهشننا   كامننلاعنند        

ا ننغون هابنناا  عالرئيسننية للوةيليننة ملننل: الأجننو  االتعويئننا  االندرننة المااشننة االنهسننية للعمننل
   العاملد  اتكافؤ فر  الترعم االنمو المهنم لجميج    عالوةيهة

من   عجوال الحيال الوةيلية ششمل العدقند من  الخصنائصام  رلاع ما سنف قتئ  هن          
هبرتها: ا ج ههداف اا حة اهن قتق متابعة هته الأهنداف اا نج عنلاج لهنا ام ابىنة الأهنداف 

 عتنوفدر ويناال اشمىرابينة تسنم  بالمشنا كة اعناا ل علنى التغدنر  علحاجا  اعئناا هدرنة التند ي 
 الأجو  االمنافض  المالية االمعنوية     عتوفر فرصة للنمو االترعم االتد ي 
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 الوظيفية:أهداف جودة الحياة 

قتملنننل الهننندف الأساسنننم مننن  محنننااا  تحسننند  جنننوال الحينننال الوةيلينننة فنننم المؤسسنننة       
ا جنة اعلنى   عاذا  ااا عاع لأعمالها  عامحهال  عامندفعة  عالتعليمية فم: إعداا عول عمل  ا ية

ااابتكننا ذ إذ تهنندف بننرامج جننوال الحيننال الوةيليننة إلننى مسننتويا  فننم اةبنندال عاليننة منن  الىنند ل 
االتي شمن  النار إليم كسلاح تنافسنمذ لأن التحسندنا    ععالية م    ا اعئاا هدرة التد ي 

   تتحىننف منن  رننلاع اعئنناا هدرننة التنند ي  المجتمننج اردمننة    ال النن (  فننم جننوال المنننتج
 (2016 سليمان ,  

اعنند هشننا   إحنندء الد اسننا  هن جننوال الحيننال الوةيليننة تسنناعد المؤسسننة علننى تحىدننف       
اتتملننل فننم إعننداا الهننرا لمواكبننة التغدننرا  السننريعة فننم  عههنندافها منن  رننلاع اعتننم: فعاليننة الهننرا
وىنننل المعرفنننة االمهنننا ا  للمنننوةهد  ذاي الخننننرل النننتق   عالعمنننل لمواجهنننة الحا نننر االمسنننتىنل

 عاتحناف  علنى مسنتوء مناسن  احتياجنا  المؤسسنة عشحتناجون إلنى هااا عمنل هفئنل للوةيهنة
 (Pallavi P. 2013 المتلاحىة   امواجهة التحدشا  السريعة  

من  الهوائند االمننافج لنم العدقند هن تحىف جوال الحيال الوةيلينة  اررء الىا اسة  اهشا           
كمنننا هوهنننا تنننؤ ر معنوينننا علنننى  عاةشجابينننة التنننم تشنننمل تخلنننيت معننندا  المينننا  ااا ان العمنننل

ا الىد ل على النمنو االت نو  اهشئا  عملل الهوية التنايمية االأمان عااستجابا  السلوكية للعاملد 
 (2017إسماعدل ,  إوساوم   كحف 

 الالتزام الوظيفي 
شعد االتااا الوةيهم بد  هعئناا هدرنة التند ي  بالجامعنة عناملا حاسنما ا قنؤ ر فىنط علنى     

شمدنل ب كملنم حدنث  الأكنااشممالعمنل ت و هق المهنم الك  هشئنا علنى الندرنة الأكااشمينة العامنة ا 
هعئنناا هدرننة التننند ي  الملتامننون بحينناتهق المهنينننة إلننى إةهننا  مسنننتويا  هعلننى منن  الر نننا 

الما للالتااا الوةيهم اا  كندر فنم وجناح  .الوةيهم ااةوتاجية االمشا كة فم هااا هق الأكااشمية
 العمل الأكااشمم عرفم العدقد م  الباحلد  فم المجاع:  

 الوظيفي مفهوم الالتزام

مههنوا ششندر إلنى ا جنة ا تبنان الأفنراا بمؤسسناتهق االتناامهق بقيمهنا   الوةيهم هنواالتااا        
ا( ب ونم حالنة 2023 عكمنا عرفنم   بن  تنوو   ع    .1991 ) ,Meyer & Allen) اههندافها

وهسية اشنعو يم تندع علنى ا تبنان العناملد  اشنعو هق بااوتمناا لمؤسسناتهق حدنث شعننران عن  
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الر بننة فننم البىنناا اااسننتمرا  فدهننا اشننعو هق بالمسننؤالية اتجنناه  العمننل فدهننا اتحىدننف ههنندافها 
 وتيجة الشعو  بالواا لها    

 عاالتننااا المسننتمر ع لا ننة هوننوال  ئيسننية: االتننااا العننابهم الننوةيهم إلننىاينىسننق االتننااا      
يععتننر االتنااا العنابهم الأكلنر تن  دراا علنى الر بنة الهعلينة ل فنراا فنم البىناا ا ااالتااا المعينا ي   

 ,.Meyer et al) حدث ششعر الموةف بالواا ااا تبان العمدف ب هداف المؤسسة  عفم المنامة
الندرنة التنم شعمنل فدهنا   إا اامن  رنلاع  ت  ر الهرا ااا اكم لخصنائص المؤسسنة    وتيجة  .(2002

   للمؤسسنة االتم تمننم م  المشا كة فم اتخاذ اصنج الىرا ا  ابالتالم ششنعر الهنرا بااوتمناا 
ا ( بدنمننا االتننااا المسننتمر هننو االتننااا الننتي شعنننر عنن    بننة الهننرا الىويننة 2023بنن  قننوو  , 

لمواصلة العمل اارل المؤسسة وتيجة الحاجة للبىاا فدهنا فهنو ا تبنان شعننر عن  مصنلحة عائمنة 
ا ( 2023بنند  المؤسسننة االهننرا ممننا شجعننل تننرا العمننل شسننن  رسننا ل كندننرل     بنن  قننوو  , 

ايركا االتااا المعيا ي على االتااا اارلاعم التم شاهر من  رنلاع تمسن  اافنراا بقنيق ااهنداف 
االتااا الهرا بالبىاا فدها وتيجنة الشنعو  بالمسنؤالية تجناه المؤسسنة امشنا كتم فنم   عالمؤسسة  

 ا (    2023 سق ر ط المؤسسة اسياساتها العامة   ب  قوو  ,  
كمننا ششنندر االتننااا الننوةيهم إلننى الد جننة التننم قتعننرف بهننا الأفننراا علننى مهنننتهق ايشننا كون      

اااستعداا اسنتلما  الجهند فنم ت نو ه  عفدها  اهو ششمل تهاوم الهرا فم تحىدف ههدافم المهنية
( Meyer, Allen, & Smith, 1993االر بنة فنم البىناا فنم المجناع النتي ارتنا ه   عالمهننم

قننعن  االتنااا النوةيهم فنم مشنا كتهق فنم هوشن ة   عبالنسبة لأعئاا هدرنة التند ي  بالجامعنة
 تل  قواجنم هعئناالن .فئنلا عن  سنعدهق لتحىدنف التمدنا الأكنااشمم  عالتد ي  االبحث االخندما 

فرينندل تتعلننف بالئننغون الأكااشميننة االتوععنننا   بالجامعننا  تحنندشا هدرننة التنند ي  االموةهننون 
 ممننا شجعننل االتننااا الننوةيهم همننراا حدوينناا لتعايننا ااسننتىرا  االنمننو اارننل الجامعننا  عالعاليننة

(Rhoades & Eisenberger, 2002). 
 ابعاد الالتزام الوظيفي-

بمننا فننم ذلنن   عتسنناهق عنندل عوامننل فننم االتننااا الننوةيهم بنند  هعئنناا هدرننة التنند ي  بالجامعننة
 .افر  الت وير المهنم  عالمؤسسماالدعق    عالعملابدرة    عالدارلمالدافج  
هعئننناا هدرنننة التننند ي  النننتق  لننندقهق ااافنننج جوهرينننة مننندفوعون  -الجنننوهري: الننندافج  •

باهتماا حقيىم فم مجالهق اشمف بالتد ي  االبحث  الدافج الجوهري هو مؤشنر كندنر 
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 & Deciلأونم شعنات الشنعو  بالهندف االوفناا فنم عمنل المنرا   ععلى االتااا الوةيهم
Ryan, 2000 ) 

بدرنة العمنل الداعمنة االجمااينة التنااا هعئناا هدرنة التند ي  من    تعات  -العمل:  بدرة   •
رلاع تعايا الشعو  بااوتماا االتعاان  تساهق العلاعنا  اةشجابينة منج الناملاا افنر  
التعنناان متعنندا التخصصننا  ا ىافننة ااحتننراا المتبننااع فننم التننااا عئننو هدرننة التنند ي  

 ( Bland et al., 2006بحياتهق المهنية  
السياسا  االمما سا  المؤسسية التم تدعق ت نوير هعئناا   تلع   -المؤسسم:  الدعق   •

فنم تعاينا االتنااا النوةيهم  ايشنمل ذلن  الوصنوع   حاسماا   هدرة التد ي  ا فاههق اا اا 
اااعتنننراف بتوجننناتا  هعئننناا هدرنننة  عالعاالنننةاعملينننا  التىدنننيق االتروينننة  عالمنننوا اإلنننى 

 ( Johnsrud & Rosser, 2002التد ي   
فر  التعلق المسنتمر االنمنو المهننم  نرا ية للحهنال علنى   -فر  الت وير المهنم:   •

التنااا هعئنناا هدرننة التنند ي   تمننن  المؤسسننا  التننم تننوفر الوصننوع إلننى ا ل العمننل 
االمؤتمرا  االننرامج التد ينينة هعئناا هدرنة التند ي  من  البىناا علنى ابنلال اائنق فنم 

 ( Cawyer, Simonds, & Davis, 2002مجالهق اتعايا مها اتهق  
 ما قلم :اياالتااا الوةيهم  ابعاا  (  Allen & Meyer :2001,230 فم حد  حدا     

عننندما ششننعر قتعلننف باوتمنناا الهننرا العننابهم االراحننم للمؤسسننة   :االتننااا العننابهم •
ا للبىنناا االعمنل بجنند  عالموةنف بااوتمناا للمؤسسننة اينؤم  بقيمهننا شننون هكلننر اسنتعدااا

 .لتحىدف ههدافها
قنبنج من  إا اا الموةنف لمنا سيخسنره إذا تنرا العمنل فنم المنامنة   :االتنااا المسنتمر •

ملنل المنافنض   عشعتمد هتا البعد على الحوافا المااشة االمعنوينة التنم تىندمها المؤسسنة
 .االترويا 

ششندر إلنى الشنعو  بالواجن  االمسنؤالية تجناه المنامنة بسنن  القنيق  :االتااا المعينا ي  •
االمعاقدر الأرلاوية التم قؤم  بهنا الهنرا  عند قلتناا الشنخص بالعمنل فنم المنامنة لأونم 

 .ششعر هن ذل  هو الصوا  الأرلاعم
قتعلننف بنناالتااا بالسياسننا  ااةجننرااا  التنايميننة بغننر  تحىدننف  :االتننااا التكتينننم •

 .حدث قلتاا الأفراا بتجرااا  العمل لتحىدف وتائج مرجول  عالكهاال االأااا الأفئل
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تسنناهق فننم تعايننا الأااا التنايمننم  حدننث هننته الأبعنناا اسننوف قتننننم البحننث الحننالم 
 .اتحىدف ههداف المؤسسة على المدء ال ويل

 :الوظيفي اهداف الالتزام

الوةيهم بد  هعئاا هدرة التد ي  بالجامعة لم العدقد م  الأهداف تعوا علنى  كنل من  االتااا  
 .الأفراا االمؤسسا 

شمدل هعئاا هدرة التند ي  ذاا االتنااا النوةيهم العنالم  -اااحتهال:  الر ا الوةيهم   •
إلى الشعو  بىد  هكنر من  الر نا النوةيهم امن  المنرج  هن شالنوا فنم مناصننهق  هنتا 

 ,Rosserشىلنل منن  معنندا  النندا ان ايسنناهق فننم هدرننة تند ي  مسننتىرل اذا  رنننرل  
2004 ) 

هعئننناا هدرنننة التننند ي  الملتامننون هكلنننر إوتاجينننة فنننم هوشننن تهق  -االأااا: اةوتاجيننة  •
اوشننر  عالمنتكنرلالتعليمينة االبحلينة  هننق هكلنر عر نة للاوخننران فنم مما سنا  التنند ي  

 ( Bland et al., 2005االمساهمة فم المجتمج الأكااشمم    عالبحوثوتائج  
قنؤ ر التنااا هعئناا هدرنة التند ي  بشننل إشجنابم علنى وتنائج ال نلا  -وتائج ال لا :   •

منن  رننلاع تحسنند  جننوال التنند ي  ااة شنناا  منن  المننرج  هن شسننتلمر هعئنناا هدرننة 
 & Umbachالتند ي  الملتامنون الوعنا االجهند فننم اعنق تعلنق ال نلا  ات نويرهق  

Wawrzynski, 2005 ) 
تستهدد المؤسسا  التم تئق هعئاا هدرة تد ي  ملتامد  من    -السمعة المؤسسية:  •

حدننث تسنناهق إوجنناتا  هعئنناا هدرننة التنند ي  فننم المناوننة الأكااشميننة  عمعنناتلسننمعة 
 ,O'Mearaللمؤسسنننة اجاذبدتهنننا لل نننلا  اهعئننناا هدرنننة التننند ي  المحتملننند   

Terosky, & Neumann, 2008 ) 
منووننا شعنند االتننااا الننوةيهم بنند  هعئنناا هدرننة التنند ي  بالجامعننة منن  كننل مننا سنننف فننان ا      
لندرننة هكااشميننة مااهننرل  منن  رننلاع فهننق محننداا  االتننااا الننوةيهم اتنهدننت اسننتراتيجيا   حدوينناا 
شمننن  للمؤسسننا  تعايننا هدرننة التنند ي  الملتامننة االمشننا كة  اهننتا بنندا ه قننؤاي إلننى  علتعاينناه

ممننا شسنناهق فننم النجنناح العننناا  عوتننائج ال ننلا  تحسنند  تحسنند  الر ننا الننوةيهم ااةوتاجيننة ا 
سننيال تعايننا االتننااا الننوةيهم  عالتعلننيق العننالم  جننوالاسننمعة المؤسسننة  مننج اسننتمرا  ت ننو  

 هالوية حاسمة للجامعا  التم تسعى إلى تحىدف التمدا الأكااشمم ااابتكا  
 العلاعة بد  جوال الحيال الوةيلية ااالتااا الوةيهم
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تشنندر الأابيننا  الحدقلننة إلننى اجننوا علاعننة إشجابيننة بنند  جننوال الحيننال الوةيليننة ااالتننااا       
هن تحسد  ةراف العمل االندرنة الوةيلينة   Jaros (2007) هةهر  ا اسة هجراها الوةيهم فىد

حدنث هةهنر   عشساهق فم تعايا االتااا العابهم للموةهد   كما هقد  ا اسا  هررء تل  النتنائج
ممننا قنننعن  بنندا ه علننى  عهن تحسنند  جننوال الحيننال الوةيليننة قننؤاي إلننى تينناال الر ننا الننوةيهم

 كمننا شعنند االتننااا الننوةيهم    .(Schaufeli & Bakker, 2004) تعايننا االتننااا الننوةيهم   
منرتبط بشننل ا دنف بجنوال الحينال الوةيلينة  فىند   ب ونمشاهنر    علنمنو االت نو  الأكنااشممهساا ا

هن الموةهد  فم الجامعنا  السنعواشة النتق  قتمتعنون بندرنة )2023العصيمم ,   هةهر  ا اسة  
العوامنل ملنل الندعق  كمنا هنعمل صحية ششعران بمستوء هعلنى من  االتنااا تجناه مؤسسناتهق  

اةاا ي االتننواتن بنند  العمننل االحيننال تننؤاي إلننى تحسنند  جننوال الحيننال الوةيليننة ابالتننالم تعايننا 
 ( ا2023فئل ,  االتااا الوةيهم    

 الدراسات السابقة:

 دراسات تناول جودة الحياة الوظيفية

 م(:2020دراسة)عبدالستار فايد، 

هندفا الد اسنة إلنى  صند العلاعننة بند  جنوال الحينال العمليننة الهعلينة للعناملد  فنم المنندا ا      
الحنومية فم محافاة الهدوا ات ندف مما سا  القياال الخاامنة من  اجهنة وانر عدننة الد اسنةع 
اا نننج الينننا  مىترحنننة لتحسننند  جنننوال الحينننال العملينننة للعننناملد   اسنننتخدما الد اسنننة المننننهج 
الوصننهمع اتننق اسنننتخداا ااسننتباوة كنن اال لجمنننج النياوننا ع اتكووننا عدننننة الد اسننة منن  مننندقري 

( مننندقر امعلنننق مننن  المننندا ا 600امعلمنننم المننندا ا الحنومينننة بمحافانننة الهدنننوا اعنننداهق  
الحنومية بمحافاة الهدوا  اتوصلا الد اسنة إلنى اجنوا علاعنة براشنة ذا  االنة إحصنائية بند  

 ( 01 0القياال الخاامة اجوال حيال الموةهد  فم العمل االحيال عند مستوء الدالة  
 ا(: 2021  عا اسة مجدي الشبنم

هنندفا هننته الد اسننة إلننى تحدقنند الجننوال الهعليننة للحيننال العمليننة فننم المنندا ا اللاوويننة العامننة    
ااستخدما الد اسة المنهج الوصهم اااستنيان ك اال لجمج النياوا  اعدنة م  معلمنم المندا ا 

اتوصلا الد اسنة إلنى عندا من  النتنائج: جنوال  عمعلماا( فم إعليق الدعهلية  390اللاووية العامة  
االتنواتن اااوسنجاا بند  الحينال  عالحيال العملية تسهق فم الت وير الشامل للمؤسسنا  التعليمينة

االتعليق قتعلف بايناال مشنا كة اعئناا  هدرنة التند ي  فنم اتخناذ   عالمهنية االشخصية للمعلمد 
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اااهتمنناا بتحىدنننف الم الننن  الهنينننة االمعرايننة للمعلمننند  مننن  رنننلاع  عالىننرا ا  اارنننل المناومنننة
 اتحسد  الاراف المااشة اااجتمااية االمعنوية للمعلمد    عالتد ي  المستمر

 م(:2021دراسةمصطفي الفقي، محمد زيدان ) 

شعنند المجنناع المد سننم منن  هعنندا اههننق مجنناا  المما سننة المهنيننة للخدمننة ااجتماايننة حدننث     
تئنن لج المهنننة ايننم بنندا  بننالغ الأهميننة فننم اعننق الوةيهننة ااجتماايننة االمجتمعيننة للمد سننةع 
راصة فم  وا التغدرا  ااجتمااينة االلىااينة االتكنولوجينة المعاصنرل التنم سناهما فنم ا نج 

اع إا هن الأرصنننائم ااجتمننناعم المد سنننم قواجنننم جملنننة مننن  التحننندشا   2030 ةينننة مصنننر 
االمعوعننا  ا تالننا تننؤ ر علننى جننوال حياتننم امنن   ننق اا ه فننم تحىدننف ههننداف المد سننة الحدقلننة 
التم تست يج التعابم مج تل  التغدرا ع م  هنا تتئ  ههمينة ا نج اسنتراتيجية لتحسند  جنوال 

ا اعليننم هنندفا 2030الحينال الوةيليننة ل رصنائم ااجتمنناعم المد سنم فننم  نوا  ةيننة مصنر 
الد اسننة إلننى ا ننج  ةيننة اسننتراتيجية لتحسنند  جننوال الحيننال الوةيليننة ل رصننائم ااجتمنناعم 

اع بعنند تحدقنند مندء جننوال الحينال الوةيليننة ل رصننائم  2030المد سنم فننم  نوا  ةيننة مصنر 
ااجتمناعم المد سننمع منن  رننلاع المنننهج الوصنهم اباسننتخداا هسننلو  المسنن  ااجتمنناعم لعدنننة 

مهننرال منن  الأرصننائدد  ااجتمنناعدد  المد سنندد  بجمهو يننة مصننر العربيننة ع اعنند  380عوامهننا 
ووعشا النتائج اتق ا ج ااستراتيجية المىترحة لتحسد  جوال الحيال الوةيلينة فنم  نوا  ةينة 

 .ا 2030مصر  
 .Shaquela Sollano, Lyndon Quines    ( (2022دراسة

هدفا الد اسة إلى تحدقد الت  در الوسيط للالتااا المعيا ي على العلاعة بد  المننا  الأرلاعنم     
اجننوال الحيننال الوةيليننة ع باسننتخداا المنننهج الوصننهم اا تبننابم الكمننم ردننر التجرينمع:الىنند 
بحلننا هننته الد اسننة فننم التنن  در الوسننيط للالتننااا المعيننا ي علننى العلاعننة بنند  المنننا  الأرلاعننم 

عسنق من  معلمنم اافناا اقنل سنو  باسنتخداا تصنميق بحنث  300اوواية الحينال الوةيلينة  بند  
اصهم ا تبابم كمم ردر تجريننم   اكاونا اهنق النتنائج ان هنناا مننا  هرلاعنم عناع ع اوواينة 
حيال عمل عالينة ع امسنتوء عناع من  االتنااا المعينا ي بند  معلمنم المندا ا اابتدائينة العامنة 
المستجدند   كما شاهر اجوا علاعة عوية بند  المننا  الأرلاعنم اوواينة حينال العمنل المد سنم  
ابالملل ع هناا علاعة إشجابية بد  الندرة الأرلاوية ااالتنااا المعينا ي  باسنتخداا تحلدنل المسنا  
ع كشنها وتنائج الد اسنة اشئنا عن  عندا اجنوا اسنابة فنم االتنااا المعينا ي بشن ن العلاعنة بنند  
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المننا  الأرلاعننم اووايننة الحيننال العمليننة  اهننتا شعنننم هن االتننااا المعيننا ي ا قننؤ ر علننى المنننا  
 الأرلاعم اوواية حيال العمل 

 Pallavi Dutta, Dimpy Mahanta (2022  :)دراسة-
جاا  الد اسة بعنوان جنوال الحينال العملينة امشنا كة المنوةهد  لمعلمنم مندا ا اسناا حدث    

تعد جنوال الحينال العملينة امشنا كة المنوةهد  من  الجواون  المهمنة فنم المؤسسنة  شحندا هنتان 
الجاوبننان إلننى حنند كندننر كهنناال امشننا كة المننوةهد  فننم المنامننة ممننا قننؤ ر بنندا ه علننى فعاليننة 
المنامة  فم اعاوة الأردرل ع تق اتخاذ الكلدر م  المباا ا  م  عنل المناما  من  هجنل تحسند  
وواية الحيال العملية امشا كة الموةهد  بند  موةهدهنا من  هجنل تحسند  هااا المنامنا   علنى 
الررق م  ذل  ع هناا ود ل فم العمل البحلنم فنم المن ىنة المنتكو ل راصنة بند  معلمنم مندا ا 
ااشة اساا  ابالتالم, تهدف هته الو عة إلى ا اسنة العلاعنة بند  جنوال الحينال العملينة امشنا كة 
الموةهد  لمعلمم المندا ا اللاووينة النتق  شىومنون بالتند ي  فنم المندا ا الحنومينة االخاصنة 

( 80مد سنا حنومينا للواشنة  عندا  40مد سنا راصنا ا  40فم ااشة اساا  تق هرنت عدننة من  
للد اسة  تق إجراا التحلدل الكمم م  هجل تحلدنل النياونا  التنم تنق الحصنوع علدهنا للد اسنة اعند 
اشننا   وتننائج تلنن  الد اسننة علننى اجننوا علاعننة ا تبابيننة بنند   تحسنند  ووايننة الحيننال العمليننة 

 امشا كة الموةهد   
 م( 2022دراسةسحر محمد)

هنندفا هننته الد اسننة إلننى تىدننيق اا  النىابننة المهنيننة للتعلننيق فننم محافاننة الهدننوا فننم  ننوا      
مؤشرا  جوال الحيال العملية للمعلمد   الأجو  االحوافاع العلاعا  ااجتمااينة اةنراف العمنلع 
النمو المهنم للمعلمد ع الأم  اااستىرا  النوةيهمع التنواتن بند  الحينال الخاصنة االمهنينة(   نق 

 تىدا الد اسة مىترحاا تصو ياا لتهعدل هتا الدا  
اعد اسنتخدما الد اسنة المننهج الوصنهمع اااسنتنيان كن اال لجمنج النياونا ع اتكوونا عدننة      

معلماا امعلمنة:  اهةهنر  النتنائج بن ن اا  وىابنة المهن  التعليمينة بنالهدوا فنم   256البحث م   
تحسنند  جننوال الحيننال العمليننة للمعلمنند  ردننر كننافل منن  حدننث الم البننة بتحسنند  هجننو  احننوافا 
اعئنناا  هدرننة التنند ي , ا ننعف اا هننا فننم تحسنند  العلاعننا  ااجتماايننة للمعلمنند  اةننراف 
عملهقع باة افة إلى  عف اا ها فم تحسد  الكهاال المهنية للمعلمد ع امحدااشة اا هنا فنم 
تىدشق الدعق النهسم االمعنوي للمعلمد  اتحىدف الأم  اااسنتىرا  النوةيهم للمعلمند ع ااا  فنم 

 تحىدف التواتن بد  الحيال الشخصية االمهنية للمعلمد  محدااع م  بد  همو  هررء 
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 Shi, Shu2022دراسة 
هدفا الد اسة إلى فهق كيلية تن  در جنوال العمنل علنى العلاعنة بند  اوتىناع المنوةهد  إلنى العمنل 
الحننر ا  نناهق الننوةيهم  شسننعى إلننى تحدقنند جننوال الوةيهننة كعامننل  ئيسننم فننم تعايننا الر ننا 

 الوةيهم رلاع هتا التغددر الوةيهم  
اعد استخدا الباحلون مجموعة بياوا  بولية من  مسن  اقنامينينا  الأسنرل االندرل االعمنل      

عاماا  عاموا بهحنص الر نا النوةيهم  15فم هسترالياع لتحلدل النياوا  التم تق جمعها على مدا  
اااسننتىلالية الوةيليننة اتنننول المهننا ا  عنننل ابعنند ااوتىنناع إلننى العمننل الحننر   اتئننمنا العدنننة 

ا كاووا بالغد  شعملون تترااح هعمنا هق بند    18755ملاحاة م     108384النهائية   ا  16فراا
عامااع مج التركدا على هالر  التق  اوتىلوا م  الوةائف المدفوعنة الأجنر إلنى العمنل الحنر     60

اكشها النتائج هن الموةهد  عاووا م  اوخها  الر ا النوةيهم عننل ااوتىناع إلنى العمنل الحنرع 
االتي تحس  بشنل ملحول بعد التغددر  تق تحدقد جوال الوةيهةع اراصة ااسنتىلالية الوةيلينة 
اتنول المها ا ع كمحدا حاسق لهتا الر ا النوةيهم المتااقند  اعند ااصنا الد اسنة إلنى هونم شجن  
علننى المنامننا  تحسنند  جننوال العمننل منن  رننلاع تحسنند  ااسننتىلالية الوةيليننة اتنننول المهننا ا  

 ةاا ل  فاهية الموةهد  اااحتهال بهق بشنل هفئلع راصة ه ناا ااوتىاع إلى العمل الحر   
 (2023دراسة العصيمي )

هدفا الد اسة إلى تحدقد العلاعة بد  جنوال الحينال الوةيلينة االندافج لضوجنات لندء هعئناا      
هدرة التد ي  بجامعة حائل بالمملكة العربية السعواشة  حدث تق ت ندف الد اسة علنى عدننة من  
هعئاا هدرة التد ي  بالجامعنة  اهةهنر  النتنائج اجنوا علاعنة ذا  االنة إحصنائية بند  جنوال 
الحينال الوةيليننة االنندافج لضوجننات لندء هعئنناا هدرننة التنند ي   كمنا هةهننر  النتننائج فننراق ذا  
االننة إحصننائية فننم جننوال الحيننال الوةيليننة تعنناء إلننى متغدننر الجننن  لصننال  اةونناثع بدنمننا لننق 
تاهر فراق فنم جنوال الحينال الوةيلينة بننااا علنى الرتبنة الأكااشمينة  كمنا لنق توجند فنراق ذا  
االننة إحصننائية فننم اافننج اةوجننات لأعئنناا هدرننة التنند ي  بنننااا علننى متغدننرا  الجننن  االرتبننة 

 الأكااشمية   
 ( 2023دراسة أبو امنه محمد مختار إبراهيم )

حدننث هنندفا الد اسننة الننى التعننرف علننم ا ننر جننوال الحيننال الوةيليننة علننى سننلوا الموابنننة       
التنايمية للعاملد  بالجامعا  السعواشةع التحىدف هنتا الهندف اعتمند  الد اسنة علنم ااسنتباوة 

( 50كنن اال لجمننج النياوننا ع حدننث جمعننا النياوننا  منن  عدنننة ردننر احتماليننة حدننث تننق توتيننج  
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( عااسنننتخدا المننننهج %91( اسنننتباوةع ابلغنننا وسنننبة ااسنننترااا  45اسنننتباوة اسنننترا  منهنننا  
الوصهم التحلدلمع اللت كند من  ا جنة ااعتمااشنة فنم النياونا  تنق اسنتخداا ارتبنا  الهنا كراوبنا  
اتنننق بنننناا ومنننوذج الد اسنننة ات نننوير الهر نننيا  اعتمننناااا علنننم اابينننا  الد اسنننا  السنننابىةع اتنننق 
اسننتخداا هسننلو  تحلدننل المسننا  ومتجننة المعاالننة الننائيننة ارتبننا  فر ننيا  الد اسننة   اهةهننر  
وتننائج الد اسننة اجننوا علاعننة إشجابيننة بنند  جننوال الحيننال الوةيليننة اسننلوا الموابنننة التنايميننة  
اااصا الد اسة بئنرا ل إن تع نم اااا ل العناملد  المايند من  الصنلاحيا  اتيناال تمندننهق فنم 
مجنناع العمننل امشننا كتهق بننالىرا ا  اةاا يننة اا ننج الأهننداف لخلننف اللىننة ااالتننااا االننواا تجنناه 

   .تحىدف هته الأهداف
 دراسات تناولت الالتزام التنظيمي 

 م (2021) سلطان حميد عبدالحميد اللحيانيدراسة

هدفا الد اسة إلى التعرف على ااعج االتااا التنايمم لدء الموةهد  اةاا يد  م  اجهنة وانر  
القينننااا  التربويننننةع افىننناا للمجنننناا  التالينننة:  االتننننااا الشنننعو يع االتننننااا المعينننا يع االتننننااا 
المستمرع بدرة العمل(  کمنا هندفا الد اسنة إلنى العشنف عن  اجنوا فنراق ذا  االنة احصنائية 
حوع ااعج االتااا التنايمم لندء المنوةهد  اةاا يند ع تعناء لمتغدنرا   المؤهنل العلمنمع سننوا  
الخنننرلع التخصننص(  اسننتخدا الباحننث المنننهج الوصننهم المسننحمع االمنننهج النننوعمع حدننث تننق 

( مجنناا  لقينناا ااعننج االتننااا 4( فىننرل موتعننة علننى  46ت ننوير ابننناا اسننتباوة منووننة منن   
لعدنننة الد اسننة  (Structured) التنايمننم لنندء المننوةهد  اةاا ينند ع اتننق ا ننج سننؤاع مهتننوح

قتئم  العشف ع  ههق العوامل التم م  الممن  هن تنؤ ر فنم مسنتوء االتنااا التنايمنم لندء 
المنننوةهد  اةاا يننند   تنننق الت  ننند مننن  صننندق هاال الد اسنننة ا باتهنننا  تعوونننا عدننننة الد اسنننة مننن  

( عائنننننننداع تربوينننننننااع االمنننننننااالد  لعملهنننننننق رنننننننلاع الهصنننننننل الأاع مننننننن  العننننننناا الد اسنننننننم 113 
هنننننع اعننند بعبىنننا الد اسنننة علنننى کامنننل المجتمنننجع اذلننن  بعننند اسنننتلناا العدننننة 1436ر1435

( منن  الىنناال التربويننون  توصننلا الد اسننة الننى إن ااعننج االتننااا 10ااسننت لااية االبننالغ عننداها 
التنايمنننننم لننننندء المنننننوةهد  اةاا يننننند  مننننن  اجهنننننة وانننننر الىننننناال التربنننننويد  کنننننان بد جنننننة 

حصنننل المجننناع  بدرنننة العمنننل( علنننى المرتبنننة الأالنننىع  نننق جننناا المجننناع  االتنننااا    متوسننن ة( 
المستمر( بالمرتبة اللاويةع اجاا فم المرتبة اللاللة مجاع  االتااا الشعو ي(ع اجناا فنم المرتبنة 

 .(الأردرل مجاع  االتااا المعيا ي 
  

https://journals.ekb.eg/?_action=article&au=463140&_au=%D8%B3%D9%84%D8%B7%D8%A7%D9%86++%D8%AD%D9%85%D9%8A%D8%AF+%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%85%D9%8A%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D9%84%D8%AD%D9%8A%D8%A7%D9%86%D9%8A
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 Dolores, T., Quiambao. (2023)دراسة 
هدفا الد اسة إلى تحدقد مؤشرا  االتااا الوةيهم بد  هعئاا هدرة التد ي  فنم بامباوجنا      

بالهلند  لت وير إبا  شمن  هن شعات التاامهق  التحىدف ذل ع تق استخداا وهج ال رق المختل نة 
التهسنندرية المتسلسننلة  تئننمنا المرحلننة الأالننى التحلدننل الكمننم باسننتخداا ااسننت لاعا  لجمننج 

منن  هعئنناا هدرننة التنند ي ع مننج التركدننا علننى العوامننل الشخصننية االمهنيننة  89النياوننا  منن  
م  هعئناا هدرنة التند ي   11االمتعلىة بالوةيهة  تئمنا المرحلة اللاوية مىابلا  وواية مج 

 للحصوع على  ةء هعمف لتجا بهق اتصو اتهق ايما قتعلف باالتااا الوةيهم   
هشننا   النتننائج إلننى هن العوامننل الشخصننية ملننل العمننر االجننن  االحالننة المدويننةع اكننتل        

العوامننل المهنيننة ملننل بننوع الخدمننة االراتنن ع لننق تننؤ ر بشنننل كندننر علننى االتننااا الننوةيهم  امننج 
ذلنن ع اجنند هن الر ننا الننوةيهم االحننوافا لهمننا علاعننة إشجابيننة بنناالتااا  كشننها المرحلننة النوايننة 
ع   لا ة موا يج  ئيسنية: الأمن  النوةيهمع االصنو ل التاتينة التنايمينةع اتن  در القيناالع االتنم 
كاوا  را ية لتعايا االتنااا  بننااا علنى هنته النتنائج توصنم الد اسنة بن ن قركنا القينااا  علنى 
تىدشق حوافا ردر وىدشة ات وير برامج اعق شاملة لأعئناا هدرنة التند ي   شمنن  هن شعنات هنتا 
اع ممنننا شعنننوا بالهائننندل فنننم النهاشنننة علنننى المؤسسنننة التعليمينننة  الننننهج هدرنننة تننند ي  هكلنننر التاامنننا

 ابلابها 
 م (2024) يناس علاء الدين محمد حسيندراسة ا

سعا الد اسنة وحنو تحدقند تن  در العدالنة التنايمينة فنم تحىدنف االتنااا التنايمنم فنم ةنل اجنوا 
 210اعنند تننق ارتيننا  عدنننة عشننوائية بسنني ة حجمهننا  عالر ننا الننوةيهم باعتبننا ه متغدننراا اسنني اا 

اعد توصننلا عاسننتما ل استىصنناا صننالحة للتحلدننل اةحصننائم 129اعنند تننق اسننترااا عنندا  عمهننرال
الد اسة م  رلاع اارتبا ا  اةحصائية إلنى مجموعنة من  النتنائج ههمهنا: هن العدالنة التنايمينة 

عدالننة التعنناملا ( تهسننر  ععدالننة اةجننرااا  عب بعااهنا المختلهننة المتمللننة فننم  العدالننة التوتيعينة
اهن الر نا النوةيهم ب بعنااه المختلهنة االمتمللنة فنم   ع%4 95التغدر فم الر ا النوةيهم بنسنبة  

سياسا  المنامة( شهسر التغدر فنم االتنااا  عالعلاعة مج العملاا عومط اةشراف  ع العوائد المااشة
اهن العدالننة التنايميننة ب بعااهننا المختلهننة تعهسننر التغدننر فننم االتننااا  ع%9 93التنايمننم بنسننبة 

الر بننة  عالمسننؤالية تجنناه المنامننة عالتنايمننم التنايمننم ب بعننااه المختلهننة المتمللننة فننم  الننواا
اعنند هاصننا الد اسننة  ع%7 92اةشمننان بالمنامننة( بنسننبة  عبااسننتمرا  بالعمننل اارننل المنامننة

بالعدقد م  التوصيا  ههمهاذ شج  ت وير وااا تىديق عااع اشنهاف لأااا المنوةهد   ايجن  هن 

https://rijcs.journals.ekb.eg/?_action=article&au=815405&_au=%D8%AF.+%D8%A5%D9%8A%D9%86%D8%A7%D8%B3+%D8%B9%D9%84%D8%A7%D8%A1+%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%8A%D9%86++%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%AD%D8%B3%D9%8A%D9%86
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شعتمد وااا التىديق على معاقدر اا حة امو واية تقنيق هااا المنوةهد  بننااا علنى مسناهماتهق 
الهع النننة اتحقنننيىهق ل هنننداف المحننندال  كمنننا قنبغنننم تنننوفدر ملاحانننا  بنننناال افع النننة للمنننوةهد  
لمسناعدتهق فننم التحسنند  المسننتمر  اينبغننم هن شنننون هننناا توجيننم اتنهدننت لسياسننا  اإجننرااا  
تشجج على الشهااية االعدالة اارل مصلحة الئرائ   كما شج  توفدر فنر  متكافرنة للمشنا كة 

ا هساسنياا من    عفم عمليا  اتخاذ الىرا  كما شج  تحسد  الراات  االمااشا المالية التم تعتنر جنااا
تهعدنننل العوائننند المااشنننة  ايجننن  هن تتنننننى إاا ل المصنننلحة سياسنننا   ااتننن  تنصنننف المنننوةهد  
اتعن  ويمة جهواهق امساهماتهق فم تحىدف ههداف المصلحة  ايمن  تحىدنف ذلن  من  رنلاع 

 .ابرامج مروة للمااشا المالية تناس  احتياجا  الموةهد   عامنافض  هااا  عتىدشق تيااا  سنوية
 Mirzaei-Alavijeh, M., & Jalilian, F. (2024)ا اسة  

االتااا التنايمم هو موو  ها توجم تجاه المنامة قربط هوية الهرا بالمنامة  الأهداف: هندفا 
هننته الد اسننة إلننى تحدقنند المسننتوء المهنننم لأعئنناا هدرننة التنند ي  بجامعننة كرماوشنناه للعلننوا 

م  هعئاا هدرة التد ي  فنم كنوا  177ال نية  الأسالد : هجريا هته الد اسة المى عية على 
فم رر  إقران  تق ارتيا  العدننا  عشنوائيا بند  هعئناا هدرنة التند ي   تنق جمنج النياونا  عن  
بريننف اةبننلاذ الننتاتم باسننتخداا اسننتنيان بلهننو  اايشننلر القياسننم اتحلدلهننا فننم إصنندا  بروننامج 

باسنتخداا ارتبنا ا  تننم اا تبابنا  بدرسننون  النتنائج: كننان متوسنط ا جننة هاا  16إا إا إا 
  لق شن  هناا فرق كندر بد  الجنن  ا هاا  ل   45-9تترااح بد     ع(  82 4 سد:    12 28
(  011 0&      192 0(  كنننان هاا علاعنننة إشجابينننة اهامنننة منننج العمنننر      239 0

ا      147 0كاونا العلاعنة بند  تنا يو الوةيهننة ا هاا إشجابينة الكنهنا ردنر مهمننة      
االت كدند علنى موا نيج امجناا  هاا شمنن  هن تايند   ع(  ااستنتاجا : افىا لد جة هاا  057 0

 بشنل فعاع تهاوم هعئاا هدرة التد ي  للجامعة 
 Zarkasyi, M. (2024)دراسة 

تهنندف هننته الو عننة إلننى تىنندشق مراجعننة شنناملة للبحننث حننوع العوامننل التننم تننؤ ر علننى االتننااا 
التنايمم بد  الىوء العاملة الأللية فم التعلنيق العنالم اةوداويسنم  تتننااع المراجعنة علنى اجنم 
التحدقد الأسرلة الرئيسية المتعلىة بتحدقد العوامل الرئيسية التم تؤ ر على االتااا التنايمنم فنم 
الىننوء العاملننة الألليننة فننم التعلننيق العننالم اةوداويسننم اا اسننة كيليننة ا تبننان مشننا كة المعرفننة 

مىالننة  50بنناالتااا التنايمننم بنند  هننؤاا المننوةهد  منن  جدننل الألليننة  تئننمنا معنناقدر ارتيننا  
بحليننة شننربا بنن ن قننتق مراجعتهننا منن  عنننل الأعننران اوشننرها باللغننة اةوجلدايننة ها اةوداويسننية  تننق 
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ت ندف معاقدر ااستبعاا لتصنلية المصناا  ردنر الخا نعة اسنتعرا  الأعنران االمىناا  التنم ا 
تركنا علننى التركدبننة السنناوية المحنندال  تننق الحصنوع علننى المىنناا  من  عواعنند النياوننا  العلميننة 
اةلكتراوية, بما فم ذل  الباحث جوجل, سنوب , اشنبنة العلنوا, باسنتخداا مصن لحا  البحنث 
ملنننل جاالتنننااا التنايمنننم,ج جالىنننوء العاملنننة الأللينننة,ج جالتعلنننيق العنننالم اةوداويسنننم,ج ا جمشنننا كة 
المعرفة جتئننمنا عمليننة المراجعننة تحلنندلا منهجيننا للمىنناا  لتىدننيق منندء ملاامتهننا اجواتهننا  

امسنناهمتها فننم فهننق االتننااا  عاههميننة النتننائج  عاشننملا معنناقدر التىدننيق متاوننة منهجيننة البحننث 
التنايمم اتبااع المعرفة  تسلط الأالنة التجرينينة من  المراجعنة الئنوا علنى جواون  محندال من  

ملننل تنن  در هسننالد  القينناال ا ىافننة منننان العمننل  عاالتننااا التنايمننم المننرتبط بمشننا كة المعرفننة 
ممنا  عاالتحهدا الهراي  تىدا الو عة إبا ا مهاهيميا قنربط بند  االتنااا التنايمنم اتبنااع المعرفنة  

قوفر هساسا لمايد م  البحث فم هنتا المجناع  تؤكند النتنائج علنى الحاجنة إلنى مايند من  البحنث 
ا سننيما اارننل ع ننال التعلننيق العننالم  شعنند  عحننوع تنن  در االتننااا التنايمننم علننى تبننااع المعرفننة 

 عتعايا االتااا التنايمم همرا بالغ الأهمينة لتعاينا سنلوا تبنااع المعرفنة ا احاوينة مننان العمنل 
 مما عد قؤاي إلى تحسد  الهعالية االأااا فم الجامعا  

 دراسات تناولت جودة الحياة الوظيفيةوالالتزام التنظيمي 

 Nuevo, A. (2023)دراسة 

منن  الأهميننة بمنننان هن تكننون المنامننا  مربحننة منن  هجننل  عفننم عننالق الأعمنناع شنندقد التنافسننية 
فنننتن التحننندي الكندنننر النننتي قواجنننم فنننم بدرنننة السنننهاح الدنننوا هنننو ااحتهنننال  عالتىننندا  امنننج ذلننن  

بالموةهد  المهرل اتعايا تهاودهق  شعد التنااا المنوةهد  عئنية حاسنمة تتصنا ل معهنا المنامنا  
حدننث تلعنن  اا ا حدويننا فننم تحىدننف النجنناح التنايمننم الشننامل  ت منن  هننته الد اسننة إلننى  عحاليننا 

معرفننة هي مجنناع فننم ووايننة الحيننال العمليننة قننؤ ر بشنننل كندننر علننى االتننااا التنايمننم لمننوةهم 
الهندق  تق استخداا التصميق الكمم ردر التجرينم باستخداا التن  در السنننم فنم الد اسنة  اكنان 

موةف فندق مج مجموعة متنوعنة من  الخننرل العملينة امسنتويا    200المشا كون فم الد اسة  
  ا تحلدننل -بدرسننون  عالخلليننة الأكااشميننة التننم هننم فننم صننناعة الئننيافة االسننياحة  شعنننم 

ااوحنندا  كاوننا الأااا  اةحصننائية المسننتخدمة لتهسنندر النياوننا  التننم تننق جمعهننا  كشننها وتننائج 
الد اسة ع  مسنتوء عناع جندا من  جنوال عمنل منوةهم الهننااق من  حدنث بدرنة العمنل ا فاهينة 
الموةهد  ا فاههق االتواتن بد  العمل االحيال ارصائص الوةيهة االتعويئا  االمااشنا  كمنا تنق 
الكشف ع  هن االتنااا التنايمنم للمنوةهد  كنان علنى مسنتوء عناع من  حدنث االتنااا العنابهم 
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ااالتااا المستمر ااالتااا المعيا ي  اهكد  وتيجة الد اسة اجوا ا تبنان كندنر بند  وواينة الحينال 
العمليننة ااالتننااا التنايمننم للمننوةهد   كمننا اجنند هن مجنناا  جننوال الحيننال العمليننة هةهننر  هن 
التعويئا  االمااشا ا فاهية الموةهد  ا فاهدتهق االتنواتن بند  العمنل االحينال ه نر  بشننل كندنر 

عننندما شجنند الهننرا الر ننا فننم اةيهتننم ايختنننر ووايننة  ععلننى االتننااا التنايمننم للمننوةهد   هردننرا 
 فتوم شاهر إحساسا عويا باالتااا ايساهق بنشان فم وجاح المنامة   عحيال إشجابية  

 Ibrahim, M., Saleem, K., & Jehangir, M. (2023)دراسة 

تستكشف هته الد اسة العلاعة بد  جوال الحيال العملية ااالتااا التنايمم بند  معلمنم المندا ا 
باكستان  تبحنث الد اسنة هشئنا فنم الندا  الوسنيط   عاللاووية النحوية العاملة فم ردنر بختووخوا  

اتنق جمنج النياونا  من   عللقياال الداعمة فم هته العلاعة  تق إجراا البحث باستخداا وهنج كمنم 
معلمننا باسننتخداا اسننتنيان مننناق  اتشنندر وتننائج الد اسننة إلننى هن  اب ننة العننالق اةسننلامم  384

اهن القياال الداعمنة تلعن  اا ا اسني ا فنم  عامنامة التعاان المسيحم قرتب ان ا تبابا إشجابيا  
هته العلاعة  اتشدر النتائج إلى هن تعايا  اب ة ال لا  فم ع ر ات نوير القيناال الداعمنة شمنن  

ممنا قنؤاي إلنى عنول عاملنة هكلنر  عهن قايد م  عد ل المعلمد  على التعلق فم الجامعنا  العالمينة 
التااما ااوخرابا  اتساهق الد اسة فم فهنق ههمينة الراب نة االقيناال الداعمنة فنم الى نال التعليمنم 
 اتوفر  ةء للمدقري  اصاوعم السياسا  لتحسد  بدرة العمل اتعايا التااا هكنر بد  المعلمد  

سةةةةة  C., Chen, X., Pathak, S., & Tian, X., Chalomklang ,درا
Swatdikun, T. (2024). 

قد ا هنتا البحنث تن  در وواينة الحينال العملينة علنى االتنااا التنايمنم للمندقري  اارنل هكااشمينة 
البحوث فم الصد   قتبج المنهجية الكمينة من  رنلاع اسنتخداا مسن  اسنتنيان اتحلدنل ااوحندا  
المتعدا اللاحف  اتشدر النتائج إلى اجوا ت  در عوي االدل إحصنائيا لأبعناا الراب نة علنى االتنااا 
التنايمم  اتسلط النتائج الئوا على تصو  إشجابم فم الغال  ع   اب ة النداع المسنتىلة بند  
المدقري  ع إلى جاو  وارل إشجابية للالتااا التنايمنم  وتيجنة هرنرء تصنو  الأكااشمينة تمدنل إلنى 
ارتينننا  اسنننتنداع الوةيهنننة علنننى اةوهننناا ع ابالتنننالم تعاينننا شنننعو  عنننوي بننناالتااا ايمنننا قتعلنننف 
بننالموةهد   ششنندر هننتا البحننث إلننى هن المنامننة تمدننل إلننى اسننتنداع الوةننائف بنندا منن  إوهنناا 
الموةهد  فم مواجهة تحدشا  العمل التم تشدر إلى االتااا بجوع الموةف  شمن  هن شعات هنتا 
النهج الشعو  بنالواا ااالتنااا بند  المندقري  ع ممنا شسناهق فنم اوخهنا  معندا  الندا ان اعنول 

 عاملة هكلر استىرا ا 
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 ايختلف البحث الحالم ع  البحوث السابىة ما قلم:

لنق تتنننااع الد اسنا  السننابىة مو نول جننوال الحيننال الوةيلينة ااا هننا فنم تحىدننف هبعنناا  •
 االتااا الوةيهم    ا اسة مدداوية على جامعة اا الىري   

تناالننا العدقنند منن  الد اسننا  السننابىة مو ننول جننوال الحيننال الوةيليننة فننم المؤسسننا   •
التعليميننة  بمرحلننة التعلننيق عنننل الجننامعم همننا الد اسننة الحاليننة فتناالننا جننوال الحيننال 

 الوةيلية فم الجامعا  ابصهة راصة جامعة اا الىري  
ابناا علم ما سنف هن هرل  الد اسا  السابىة تناالا مو نول جنوال الحينال الوةيلينة  •

بصننو ل شنناملة الننق تنننااع مو ننول جننوال الحيننال الوةيليننة ااا هننا فننم تحىدننف هبعنناا 
 االتااا  التنايمم ا اسة ت نيقية على جامعة اا الىري  

 منهج الدراسة:

حدننث إن  عاذلنن  لملائمتننم لمو ننول الد اسننة عاعتمنند  الد اسننة علننم المنننهج الوصننهم     
علنم اصنف الحىنائف الراهننة المتعلىنة ب نيعنة الاناهرل ها الموون  منج   تىنواالد اسة الوصنلية 

   تهسدر الااهرل تهسدرا كاايا
 أدوات الدراسة:

بصيارة الصنو ل المندئينة للاسنتباوة فنم  نوا اةبنا  النانري للد اسنة   الباحلة  عاما       
( ابنا ل قنتق عر نها 42اتكووا ااستباوة فم صو تها المندئية م    عالحالية االد اسا  السابىة

اتنىسنق النى  عامناسننتها للمحنو (  -على مجموعة م  المحنمد ذ م  حدث ملاامتها للصنيارة
 تتملل فم:  ع لا ة محاا 

 ااعج جوال الحيال الوةيلية  
  االتااا الوةيهم   هبعاا    ااعج
اا اسننوف تىتصننر عدنننة الد اسننة علننى مجموعننة منن  اعئنناا هدرننة التنند ي  بجامعننة      

اذلنن  عنن  بريننف  مهننرال 135اعنند بلننغ عنندا هفننراا العدنننة التننم تننق اسننتيهاا اسننتما اتهق ع الىننري 
  جوجل فو ا  
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 إجراءات الدراسة الميدانية

 أهداف الدراسة الميدانية: 

 هدفا الد اسة المدداوية
مسننتوء جننوال الحيننال الوةيليننة لنندء هعئنناا هدرننة التنند ي  بجامعننة اا الكشننف عنن    1

 الىري 
الكشننف عنن  مسننتوء سننلوا االتننااا الننوةيهم لنندء هعئنناا هدرننة التنند ي  بجامعننة اا   2

 الىري 
 تبابينننة بننند  هبعننناا جنننوال الحينننال الوةيلينننة  االمتمللنننة فنننم العلاعنننة اا الكشنننف عننن    3

  عالأجننو  االمنافننض  عالتمننند  اااسننتىلالية فننم العمننل ع المشننا كة فننم اتخنناذ الىننرا ا 
 -تحىدننف االتننااا الننوةيهم المتمللننة فننم  االتننااا العننابهم ا ةننراف العمننل المااشننة ( 

 االتااا المستمر( بجامعة اا الىرء  محل الد اسة    -االتااا المعيا ي  
التحىدف ههداف الد اسة المدداوية عاما الباحلة  بتصميق اسنتباوة لجمنج النياونا  التنم 

 فم تحىدف ههداف الد اسة     هاتساعد
 أداة البحث الميدانية: 

استعاوا الد اسة بااستباوة ك اال لها للتعنرف علنى ا جنة موافىنة بعنت اعئناا هدرنة التند ي   
بجامعننة اا الىننرء  علننى ا جننة التننوافر هبعنناا جننوال الحيننال الوةيليننة  اعلاعتهننا ب بعنناا االتننااا 

 الوةيهم لدء اعئاا هدرة التد ي   بجامعة اا الىرء  
 تىند  هاال البحث

 (:Validityصدق هاال الد اسة  
اعتمد  الباحلنة فنم حسنا  صندق هاال الد اسنة علنى هسنلو  الصندق اللننائم النتي قهندف إلنى 
التعننننرف علننننى منننندء ااتسنننناق النننندارلم لأاال الد اسننننة منننن  رننننلاع معامننننلج بدرسننننون النننندارل 

االد جننة الكليننة لبنناعم العبننا ا  فننم فىننرا   عجبنند  ا جننة كننل ابننا ل Pearson Correlationي
ااستباوة التم تنتمنم إلدهناذ لقيناا مندء صنلاحية العبنا ا  المتئنمنة فنم هاال الد اسنة بمعننى 

اا جنة كنل محنو  من  محناا    عجصدق المئمونج اكتل  ااتساق بند  الد جنة الكلينة للاسنتباوة
 ااستباوة   

 معاملا  ا تبان بدرسون بد  المحاا  االد جة الكلية:   -
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عاما الباحلنة بحسنا  مندء ااتسناق الندارلم بند  الد جنة الكلينة للاسنتباوة اا جنة كنل محنو   
 م  محو  ااستباوة كما هو مو   بالجداع التالم:
 ( 1الجدول )

يوضح معاملات الارتباط بين درجة كل محور من محاور الاستبيان والدرجة الكلية للاستبيان )ن = 

 معاملات ثبات محاور الاستبانة وأبعادها حسب طريقة ألفا كرونباخ (25

 معامل الثبات محاور الاستبانة وأبعادها 

 0.77 المحور الأول: واقع جودة الحياة الوظيفية . 

 0.77 البعد الأول: المشاركة في اتخاذ القرارات . 

 0.80 البعد الثاني: التمكين والاستقلالية في العمل . 

 0.79 البعد الثالث: الأجور والمكافآت  .

 0.79 البعد الرابع:  ظروف العمل المادية .

 0.78 المحور الثاني: واقع الالتزام الوظيفي 

 0.80 معامل ثبات الاستبانة ككل

ام  الجداع السابف قتئ  هن ويق معاملا   با  محاا  ااستباوة اهبعااها اوحصنر  بند       
 80 0كننتل  فننتن ويمننة معامننل  بننا  ااسننتباوة كنننل تسننااي  عاهننم وننيق مىنولننة 80 77-0 0

 اهم ويمة مىنولة تدع على  با  ااستباوة اصلاحدتها للت ندف 
 (:Reliabilityثبات أداة الدراسة ) 

 (:Alpha Cronbach Methodطريقة ألفا كرو نباخ ) -

تحلدنل التبناق  عن  برينف معاالنة هلهنا   ععاما الباحلة  بحسا   با  ااستباوة ب ريىنة 
ابلغنا ويمنة معامنل  عاهنم معاالنة تسنتخدا ةشئناح المن نف العناا للبنا  اارتبنا ا   عكرا وبنا 

اهم ويمنة مرتهعنة تندع علنى  بنا   ع(01 0اهم االة عند مستوء   ع(833 0 با  ااستباوة  
 ااستنيان   

( ابننا ل تننق عر ننها علننى مجموعننة 37الصننو ل المندئيننة للاسننتباوةذ حدننث تكووننا منن   
ا للنااع إلى المددان  عم  المحنمد  اعد تق تعندقل النننوا التنم هشنا  المحنمنون بئنرا ل  عتمهددا

 –اكنتل  حنتف بعنتل منهنا اه ناف النبعت اعرنر من  حدنث  ملاامنة العبنا ل للمحنو   عتعدقلها
( ابنا ل 35ا وح صياذ العبا ل( ام   ق هصحنا ااستباوة فنم صنو تها النهائينة تتكنون من   

 رلاع  لا ة محاا   
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 الصورة النهائية لأداة الدراسة )الاستبانة(:

حدنث شنمل الجناا  عبعد الت كد م  صدق ااستباوة ا باتها تق التوصل إلنى الصنو ل النهائينة لهنا 
 ( ابا ل اهم كالتالم:35الخا  بمحاا  ااستباوة محو ي   تئمنا  

( 20المحننو  الأاع ااعننج هبعنناا جننوال الحيننال الوةيليننة  بجامعننة اا الىننرء  اعنند شننمل المحننو   
 ابا ل   

المحو  اللناوم الوعنوف علنى مسنتوء االتنااا النوةيهم   بجامعنة اا الىنرء   اعند شنمل المحنو  
 ( ابا ل15 

 عينة الدراسة الميدانية ومواصفاتهــا:
تنن لف المجتمننج الأصننلم الننتي اشننتىا منننم عدنننة الد اسننة منن  اعئنناا هدرننة التنند ي   

اتنق ارتينا   عا2024ر 2023( فنم العناا الد اسنم 2473اعد بلغ عنداهق    عبجامعة اا الىرء  
بجامعننة اا الىننرء  اذلنن  افىنناا اسننتخداا معاالننة  عئننو هدرننة تنند ي   335عدنننة منننهق بلغننا 

( التنننالم عننندا ااسنننتباوا  التنننم تنننق توجدههنننا 3اينننند  الجنننداع   عهدربنننر  ه كننن  لتحدقننند حجنننق
إلكتراوياا لأعئاا هدرة التد ي  جامعنة اا الىنرء اعندا ااسنتباوا  التنم تنق التحلدنل ااحصنائم 

 افىاا لها:
 ( 2جدول)

 يوضح عدد الاستبانات الكلي والصالح منها  

عدد ما تم الحصول  

 عليه

عدد الاستبانات غير  

 الملائمة 

عدد الاستبانات  

 الصحيحة 

النسبة المئوية للاستبانات  

 الصحيحة 

142 7 135 95,71% 

 الأساليب الإحصائية لتحليل البيانات  

لتوصنني  رصننائص العدنننة اتوصنني   عاسننتخدما الباحلننة هسننالد  إحصننائية متعنندال
 Cronbach'sامن  ههمهنا معامنل هلهنا لننن كراوبنا   عاارتبنا  فنرا  الد اسنة عبياونا  الد اسنة

Alpha اتحلدننل ااوحنندا  المتعنندا ب ريىننة  علحسننا   بننا  ااسننتباوةForward stepwiseع 
 ارتبا  صحة الهرا 
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 ومناقشتها:تحليل نتائج الدراسة الميدانية 
عاما الد اسة باستخداا المتوسط الحسابم لوصنف اسنتجابا  عدننم الد اسنة امىا وتهنا 

اكنننتل   الللا نننمبقيمنننم المتوسنننط الهر نننم النننتي شملنننل وى نننم المنتصنننف عنننند مقيننناا ليننننر  
 :ااوحراف المعيا ي االأهمية النسنية اترتد  الأهمية لمتغدرا  الد اسة اجاا  النتائج كما قلم

جوال الحيال الوةيلية من  اجهنة للاجابة ع  السؤاع اااع م  الد اسة االمتملل فم ما مستوء 
( قو نن  ااهميننة النسنننية لأبعنناا 3جننداع  فننان   واننر اعئنناا هدرننة التنند ي  جامعننة اا الىننرء 

 اااع  جوال الحيال الوةيلية ( م  اجهة وار اعئاا هدرة التد ي  جامعة اا الىرء  المتغدر  
 ( 3جدول )

الاهمية النسبية لأبعاد المتغير  الاول )جودة الحياة الوظيفية ( من وجهة نظر اعضاء هيئة التدريس 

 جامعة ام القرى 

 الترتيب  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  الابعاد

 2 1.013 2.40 المشاركة في اتخاذ القرارات

 1 1.401 2.71 التمكين والاستقلالية في العمل

 3 1.226 2.20 الأجور والمكافآت 

 4 1.212 1.890 ظروف العمل المادية

1.21. 2.4 متوسط ابعاد    

 ما قلم :  قتند  م  الجداع السابف  
ااوحنننراف  71 2 عننند ه  متوسنننط حسنننابمببعننند التمنننند  اااسنننتىلالية فنننم العمنننل لىننند جننناا   1

ابالتننالم  شعاهننر هننتا البعنند هعلننى مسننتوء منن  الر ننا بنند  الأعئنناا  قنندع  401 1معيننا ي: 
اهن الأعئناا  ععلنى شنعو  مناسن  بالتىندقر اااحتنراا من  اةاا ل 7 2المتوسط التي قايد عن   

فنتن ااوحنراف  عشعتىدان هوهق قتمتعون بىد  كافل من  ااسنتىلالية فنم هااا هعمنالهق  امنج ذلن 
مما شعننم هن بعنت الأعئناا  ا نون   ع( ششدر إلى هن هناا تنوعاا فم اع اا401 1المعيا ي  

ا بدنما اعرري  عد ا ششعران بنه  الىد  م  التمند    جدا
ااوحنننراف معينننا ي:  40 2بعننند المشنننا كة فنننم اتخننناذ الىنننرا ا  فنننان المتوسنننط الحسنننابم: -2  

إذ شعاهنر  عابالتالم فان  متوسنط المشنا كة فنم اتخناذ الىنرا ا  ششندر إلنى   نا متوسنط  013 1
هن الأعئنناا ششننعران بنن وهق شسنناهمون فننم الىننرا ا  الكنن  لنني  بمسننتوء عننوي  بدنمننا ششنندر 

ا إلننى بعننت التبنناق  فننم اع اا الكنن  هعننل ممننا هننو موجننوا فننم بعنند  عااوحننراف المعيننا ي هشئننا
 التمند  اااستىلالية 
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ابالتنالم  013 1ااوحنراف معينا ي:   20 2  بعد الأجو  االمنافنض  فنان المتوسنط الحسنابم   3
ا قهننتق بالشننعو  بننالتحهدا االمنافننض  فىنند ششنندر إلننى هن الأعئنناا  عاحدننث هن هننتا البععنند هشئننا

ا شعو  ب ن هتا البعد شحتاج إلى تحسد    عششعران بالر ا عنها  الك  عد شنون هناا هشئا
 212 1ااوحنننراف معينننا ي:  89 1  بعننند ةنننراف العمنننل المااشنننة فنننان المتوسنننط الحسنننابم : 4

ممنا ششندر إلنى شنعو  الأعئناا بعندا الر نا  عابالتالم  شملل هنتا البعند هعنل مسنتوء من  الر نا
شعننم هن العدقند من  الأعئناا ا شعتىندان هن ةنراف  89 1ع  الاراف المااشة للعمنل  النرعق 

العمل تساهق إشجابياا فم جنوال حيناتهق المهنينة  ااوحنراف المعينا ي هننا قندع علنى اجنوا تبناق  
ا فم اع اا  لكنها عد تكون هعل تباقناا مىا وة ببعت الأبعاا الأررء   عهشئا

قتننند  هن حدننث  21 1اوحننراف معيننا ي: ا  4 2 فننان المتوسننط الحسننابم  المتوسننط الكلننم   5
المتوسط الكلم ل بعاا شعن  مستوء متوسط م  الر ا العاا ع  جوال الحينال الوةيلينة  اهنتا 

لكنن  هننناا حاجننة  عشعنننم هن هعئنناا هدرننة التنند ي  فننم الجامعننة ششننعران ب هميننة المو ننول
 راصة المتعلىة باراف العمل المااشة   علتحسد  بعت الأبعاا
  عإلى هن جوال الحيال الوةيلية فم جامعة ها الىرء موجوالتشدر النتائج  ام  كل ما سنف فان 

االتم تحتاج إلى   ع ا سيما ةراف العمل المااشة ع إا هن هناا  را ل لتحسد  بعت الأبعاا
معالجة لتحسد  الر ا العاا  شععتنر التمند  اااستىلالية فم العمل الأكلر ههمية للشعو  

ايج  تعايا ذل  م  رلاع مايد م  الهر  للمشا كة فم اتخاذ الىرا ا  اتياال   عبالر ا 
ا( التى اكد   2022 عاعد اتهىا تل  النتائج مج وتائج ا اسة  الدوسف  , الأجو  االمنافض 

على هن ا جة توافر مؤشرا  جوال الحيال الوةيلية لدء موةهم جامعة ها الىرء جاا  بد جة 
ا( التم هةهر  ب ن ابعاا جوال الحيال الوةيلية لدء 2023  عمتوس ة  اا اسة  الخلدوي 

شارلم الوةائف اةاا ية بجامعة المل  سعوا جاا  بد جة متوس ة ,  اايما قلم تنيان ذل   
 بالتهصدل  :  
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 البعد اااع : المشا كة فم اتخاذ الىرا ا   
 (  5جدول )

المتوسطات الحسابية مرتبة تنازلياً والانحرافات المعيارية ودرجة الموافقة لفقرات لبعد المشاركة في 

 اتخاذ القرارات     

المُتوسط  العبارة  م

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

الاتجاه  

 العام 

 الترتيب 

يشارك عضو هيئة التدريس في عضوية اللجان   

الاقسام ولجان المؤتمرات مثل مجالس   الأكاديمية

  العلمية وحلقات النقاشات العلمية

 4 مرتفعة 0.882 2.43

يشااارك عضااو هيئااة التاادريس فااي اتخاااذ القاارارات   .1

 .المتعلقة بالتخطيط الأكاديمي

 3 مرتفعة  1.201 2.56

يشااارك عضااو هيئااة التاادريس فااي اجتماعااات دوريااة   .2

 .لمناقشة القرارات مع الإدارة

 1.80  5 متوسطة  0.982 

يشااارك عضااو هيئااة التاادريس فااي اللجااان الإداريااة    .3

 .المتعلقة بالتطوير الجامعي 

 2 مرتفعة 0.891 2.57

يشااارك عضااو هيئااة التاادريس فااي تقياايم المبااادرات   .4

 .الأكاديمية الجديدة المقترحة

 1 مرتفعة 1.112 2.70

مرتفعة  1.013 2.40 البعد ككل   

جنوال الحينال الوةيلينة بجامعنة اا الىنرء  ااعج( موافىة عدنة الد اسة على 5قتئ  م  جداع    
حدننث تشنندر إجمننالم  عحننوع ابننا ا  البعنند الأاع: المشننا كة فننم اتخنناذ الىننرا  بد جننة مرتهعننة 

(  013 1ااوحنراف معينا ي    ع(  40 2استجابا  هفراا العدنة إلى تحىف هتا بمتوسنط حسنابم  
 اعد عاما الباحلة بترتدنها حس  موافىة هفراا العدنة كما قلم:  

( : ج ششا ا عئنو هدرنة التند ي  فنم تىدنيق المبناا ا  الأكااشمينة الجدقندل 5جاا  العبا ل  عق  
م المرتبنننة الأالنننى بننن على ا جنننة تحىنننف ةجمنننالم عد اننننة الد ا اسنننة .المىترحنننة ثع تعشننندر  ع ج فنننا حَدننن 

ااوحننراف معيننا ي  ع(70 2اسننتجابا  هفننراا العد انننة إلننى تحىدننف هننتا الهنندف بمعتوسننط حسننابم  
اهنتا شعننم هن  عهي قرء هفراا العد انة هن هتا قتَحىَّف فام الواعج الهعلنم بد جنة كندنرل   ع(  112 1 

وسبة كندرل ما   هفراا عد انة الد ا اسة تعؤك اد مشا كتها فم المبناا ا  العلمينة اااكااشمينة  بالىسنق اا 
 بالكلية  

( : ج ششا ا عئو هدرة التد ي  فم اللجان اةاا ينة المتعلىنة بنالت وير 4جاا  العبا ل  عق    -
حَد ثع تعشدر استجابا  هفنراا العد اننة   عالجامعم ج فام المرتبة اللاوية بالنسبة ةجمالم عد انة الد ا اسة

هي قنرء هفنراا  ع( 891 0ااوحنراف معينا ي  ع(50 2إلى تحىدنف هنتا الهندف بمعتوسنط حسنابم  
حَد ثع ه نتا العدنة الكلية ان اعئناا هدرنة  عالعد انة هن هتا قتَحىَّف فام الواعج الهعلم بد جة كندرل 

 التد ي  ششا كون فم عملية الت وير الجامعم بالجامعة  
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(: ج ششنا ا عئنو هدرنة التند ي  فنم اتخناذ الىنرا ا  المتعلىنة بنالتخ يط 2جاا  العبا ل  عق  -
ثع تعشندر اسننتجابا   عج المرتبنة اللاللننة بن على ا جنة تحىننف ةجمنالم عد اننة الد ا اسننة.الأكنااشمم حَدن 

ف هننتا بمعتوسننط حسننابم   هي قننرء  ع(201 1ااوحننراف معيننا ي  ع( 56 2هفننراا العد انننة إلننى تعحىنن ا
اهنتا شعننم هن وسنبة كندنرل منا   هفنراا  عهفراا العد انة هن هتا قتَحىَّف فام الواعنج الهعلنم بد جنة كندنرل

 عد انة الد ا اسة تعؤك اد مشا كتها فم الىرا ا  ااكااشمية اان الىرا ا  اااا ية  
(: ج ششنننا ا عئنننو هدرنننة التننند ي  فنننم عئنننوية اللجنننان الأكااشمينننة 1جننناا  العبنننا ل  عنننق   - 

ثع  عمجال  الكليا ( ج فام الترتد  الرابنج بالنسنبة لأجمنالم عد اننة الد ا اسنة   ع مجال  الأعساا حَدن 
ف هنننننتا بمعتوسنننننط حسنننننابم   ااوحنننننراف  ع( 43 2تعشننننندر اسنننننتجابا  هفنننننراا العد اننننننة إلنننننى تعحىننننن ا

م الواعنج الهعلنم بد جنة مرتهعنة   ع(882 0معيا ي  ف فنا اهنتا  عهي قرء هفراا العد انة هن هنتا قتَحىنَّ
 شعنم هن وسبة كندرل ما   هفراا عد انة الد ا اسة تعؤك اد مشا كتها بمجال  الجان الىسق االكلية  

( : ج ششا ا عئو هدرة التد ي  فنم اجتماعنا  اا ينة لمناعشنة الىنرا ا  3جاا  العبا ل  عق -
ثع تعشندر اسنتجابا  هفنراا  ع ج فام الترتد  الخام  بالنسنبة ةجمنالم عد اننة الد ا اسنة.مج اةاا ل حَدن 

هي قنرء  ع( 982 0ااوحنراف معينا ي  ع(80 1العد انة إلى تحىدف هتا الهدف بمعتوسنط حسنابم  
م الواعننج الهعلننم هحياوننا ف فننا اهننتا شعنننم هن وسننبة متوسنن ة مننا   هفننراا  عهفننراا العد انننة هن هننتا قتَحىننَّ

 عد انة الد ا اسة تعؤك اد ان مشا كتها لنىال القيااا  حوع لىرا ا  اااا ية متوس م  
النم ان ا( التنم هشنا   2021اتختلف وتنائج تلن  الد اسنة عن  وتنائج ا اسنة  مجندي الشنبنمع  

المشننا كة فننم اتخنناذ الىننرا ا   كاوننا بد جننة متوسنن ة فننم حنند  اشننا   تلنن  الد اسننة الننم اوهننا 
مرتهعننة ايمننن  ان ترجننج الباحلننة ذلنن  الننم ان تلنن  الىننرا ا  معامهننا معامهننا عننرا ا  مرتب ننة 

 بالجواو  ااكااشمية الي  الجواو  اااا ية فىط  
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 اااستىلالية فم العملالبعد اللاوم  التمند   
 (   6جدول)

 يوُضح الأوزان الن ِّسبية ومُستوى الدلالة لبعد التمكين والاستقلالية في العمل 

 العبارة  م
المُتوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعيارى 

الاتجاه  

 العام 

 الترتيب 

يتمتع عضو هيئة التدريس بالحرية الكاملة في  

 اختيار المواضيع البحثية.
2.62 1.221 

 4 مرتفعة

يقرر عضو هيئة التدريس  الأساليب التعليمية   

 المناسبة التي تناسب مادته الدراسية
2.85 1.113 

 1 مرتفعة

يشارك عضو هيئة التدريس  في تخطيط الأنشطة   

 الأكاديمية بدون تدخل إداري . 
2.73 1.231 

 3 مرتفعة

استخدام يتمتع  عضو هيئة التدريس بالحرية  في  

 المناهج المبتكرة في التدريس . 
2.80 1.331 

 2 مرتفعة

يتخذ  عضو هيئة التدريس القرارات  بصورة   

 مستقلة حول تطوير المشاريع البحثية.  .
2.55 1.012 

 5 مرتفعة

 مرتفعة 1.401 2.71 المحور ككل 

( موافىنننة عدننننة الد اسنننة علنننى  ابنننا ا  البعننند اللننناوى: التمنننند  6قتئننن  مننن  جنننداع          
حدنث تشندر إجمنالم اسنتجابا  هفنراا العدننة إلنى تحىنف  عاااستىلالية فنم العمنل بد جنة مرتهعنة 

 ( 401 1ااوحراف معيا ي    ع(  71 2هتا بمتوسط حسابم  
ا لموافىة هفراا العدنة كما قلماعد     :  عاما الباحلة بترتدنها افىا

( : ج شىر  عئو هدرة التد ي   الأسالد  التعليمية المناسبة التنم تناسن  2جاا  العبا ل  عق  
م المرتبننة الأالننى بنن على ا جننة تحىننف ةجمننالم عد انننة الد ا اسننة  ثع تعشنندر  عمااتننم الد اسننية ج فننا حَدنن 

ااوحننراف معيننا ي  ع(85 2اسننتجابا  هفننراا العد انننة إلننى تحىدننف هننتا الهنندف بمعتوسننط حسننابم  
 هي قرء هفراا العد انة هن هتا قتَحىَّف فام الواعج الهعلم بد جة مرتهعة    ع(  113 1 
( : ج قتمتننج  عئننو هدرننة التنند ي  بالحريننة  فننم اسننتخداا المننناهج 4جنناا  العبننا ل  عننق   -

م المرتبنننة اللاوينننة بالنسنننبة ةجمنننالم عد اننننة الد ا اسنننة ثع تعشننندر  عالمنتكنننرل فنننم التننند ي  ج فنننا حَدننن 
ااوحنننننراف  ع(80 2اسنننننتجابا  هفنننننراا العد اننننننة إلنننننى تحىدنننننف هنننننتا الهننننندف بمعتوسنننننط حسنننننابم  

 هي قرء هفراا العد انة هن هتا قتَحىَّف فام الواعج الهعلم بد جة مرتهعة     ع(  331 1معيا ي 
(: ج ششا ا عئو هدرة التد ي   فنم تخ نيط الأوشن ة الأكااشمينة بندان 3جاا  العبا ل  عق  -

ثع تعشندر اسنتجابا   عتدرل إاا ي ج المرتبة اللاللة ب على ا جة تحىنف ةجمنالم عد اننة الد ا اسنة حَدن 
ف هننتا بمعتوسننط حسننابم   هي قننرء  ع(231 1ااوحننراف معيننا ي  ع( 73 2هفننراا العد انننة إلننى تعحىنن ا

 هفراا العد انة هن هتا قتَحىَّف فام الواعج الهعلم بد جة مرتهعة 
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(: ج قتمتنج عئنو هدرنة التند ي  بالحرينة الكاملنة فنم ارتينا  الموا نيج 1جاا  العبنا ل  عنق  -
ثع تعشندر اسنتجابا  هفنراا العد اننة  عالبحلية ج فام الترتد  الرابج بالنسبة لأجمالم عد انة الد ا اسة  حَدن 

هي قنرء هفنراا العد اننة هن  ع(221 1ااوحراف معينا ي  ع(  62 2إلى تعحى اف هتا بمعتوسط حسابم  
 هتا قتَحىَّف فام الواعج الهعلم بد جة مرتهعة 

( : ج قتخنت  عئنو هدرنة التند ي  الىنرا ا   بصنو ل مسنتىلة حنوع ت نوير 5جاا  العبا ل  عنق -
م الترتدننن  الخنننام  بالنسنننبة ةجمنننالم عد اننننة الد ا اسنننة ثع تعشننندر  عالمشنننا يج البحلينننة    ج فنننا حَدننن 

ااوحنننننراف  ع(55 2اسنننننتجابا  هفنننننراا العد اننننننة إلنننننى تحىدنننننف هنننننتا الهننننندف بمعتوسنننننط حسنننننابم  
اهنتا  عهي قرء هفراا العد انة هن هتا قتَحىَّف فام الواعنج الهعلنم بد جنة مرتهعنة   ع(  012 1معيا ي 

د قتخنت  عئنو هدرنة التند ي  الىنرا ا   بصنو ل  شعنم هن وسبة كندرل ما   هفراا عد انة الد ا اسنة تعؤكن ا
 مستىلة حوع ت وير المشا يج البحلية   

حدث شمن  ا جال ذل  ان التمند    Gonzalez et al., 2021)الد اسة مج ا اسة  اتتهف تل   
هنا مرتبط بالمىر ا  االخ ط الد اسية التى شىوا بها عئو هدرة التد ي  الي  تمندنا ااا يا  

 فىط
 البعد اللالث :  الأجو  االمنافض 

كمنا قتئن  فنم  عفىد تق حسا  المتوس ا  الحسابية اااوحرافا  المعيا ية لجميج فىنرا  البعند 
 (7الجداع  

 ( 7جدول )

 المتوسطات الحسابية مرتبة تنازلياً والانحرافات المعيارية ودرجة الموافقة لبعد  الأجور والمكافآت

المُتوسط  العبارة  م

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

الاتجاه  

 العام 

 الترتيب 

تسعى قيادة الجامعة لتحسين الأمور المادية لاعضاء هيئة   .1

 التدريس بالجامعة بصورة دائمة.

 5 متوسطة  1.012 1.84

تتناسب  الأجور والمكافاة لأعضاء هيئة التدريس حسب    .2

 طبيعة العمل ومدى جودته . 

 1 مرتفعة 1.231 2.55

التدريس  يتم توزيع المكافآت المالية على اعضاء هيئة   .3

 بالجامعة بصورة عادلة 

 4 متوسطة  1.346 2.01

توجد معايير واضحة ومعلنة للحوافز والمكافآت المقدمة   .4

 لعضو هيئة التدريس  

 3 متوسطة  1.451 2.12

يشعر اعضاء  هيئة التدريس بالرضا عن العلاوات    .5

 والزيادات التي تضاف إلى الرواتب سنويا. 

 2 مرتفعة 1.242 2.45

 متوسطة   1.226 2.20 البعد ككل 
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جنوال الحينال الوةيلينة بجامعنة اا الىنرء    ااعنج( موافىنة عدننة الد اسنة علنى 7قتئ  م  جنداع 
حدنث تشندر إجمنالم اسنتجابا   عحوع ابا ا  البعد اللالث:  الأجنو  االمنافنض  بد جنة متوسن ة

 ( 226 1ااوحراف معيا ي   ع(20 2هفراا العدنة إلى تحىف هتا بمتوسط حسابم  
 اعد عاما الباحلة بترتدنها حس  موافىة هفراا العدنة كما قلم:   

( : ج تتناسنن   الأجننو  االمنافننال لأعئنناا هدرننة التنند ي  حسنن  بنيعننة 2جنناا  العبننا ل  عننق  
م المرتبنة الأالنى بن على ا جنة تحىنف ةجمنالم عد اننة الد ا اسنة  ثع  عالعمل امندء جواتنم   ج فنا حَدن 

ااوحراف معينا ي   ع(55 2تعشدر استجابا  هفراا العد انة إلى تحىدف هتا الهدف بمعتوسط حسابم  
 هي قرء هفراا العد انة هن هتا قتَحىَّف فام الواعج الهعلم بد جة كندرل    ع(  231 1 
( : ج ششعر اعئاا  هدرة التد ي  بالر ا ع  العلااا  االاينااا  التنم 5جاا  العبا ل  عق    -

م المرتبننة اللاويننة بالنسننبة ةجمننالم عد انننة الد ا اسننة ثع تعشنندر  عتئنناف إلننى الرااتنن  سنننويا  ج فننا حَدنن 
ااوحنننننراف  ع(45 2اسنننننتجابا  هفنننننراا العد اننننننة إلنننننى تحىدنننننف هنننننتا الهننننندف بمعتوسنننننط حسنننننابم  

 هي قرء هفراا العد انة هن هتا قتَحىَّف فام الواعج الهعلم بد جة كندرل    ع(  242 1معيا ي 
(: ج توجد معاقدر اا حة امعلنة للحوافا االمنافض  المىدمة لعئو هدرنة 4جاا  العبا ل  عق  -

ثع تعشنندر اسننتجابا   عالتنند ي   ج المرتبننة اللاللننة بنن على ا جننة تحىننف ةجمننالم عد انننة الد ا اسننة حَدنن 
ف هننتا بمعتوسننط حسننابم   هي قننرء  ع(451 1ااوحننراف معيننا ي  ع( 12 2هفننراا العد انننة إلننى تعحىنن ا

 هفراا العد انة هن هتا قتَحىَّف فام الواعج الهعلم بد جة متوس ة 
(: ج قنتق توتينج المنافنض  المالينة علنى اعئناا هدرنة التند ي  بالجامعنة 3جاا  العبنا ل  عنق  -

ثع تعشندر اسنتجابا  هفنراا   عبصو ل عاالة ج فام الترتد  الرابج بالنسبة لأجمالم عد اننة الد ا اسنة   حَدن 
ف هننتا بمعتوسننط حسننابم   هي قننرء هفننراا  ع(346 1ااوحننراف معيننا ي  ع( 01 2العد انننة إلننى تعحىنن ا

 العد انة هن هتا قتَحىَّف فام الواعج الهعلم بد جة متوس ة 
( : ج تسننعى وينناال الجامعننة لتحسنند  الأمننو  المااشننة اعئنناا هدرننة 1جنناا  العبننا ل  عننق  - 

م الترتدن  الخنام  بالنسنبة ةجمنالم عد اننة الد ا اسنة ثع  عالتد ي  بالجامعة بصنو ل اائمنة ج فنا حَدن 
ااوحنننراف  ع(84 1تعشننندر اسنننتجابا  هفنننراا العد اننننة إلنننى تحىدنننف هنننتا الهننندف بمعتوسنننط حسنننابم  

 هي قرء هفراا العد انة هن هتا قتَحىَّف فام الواعج الهعلم هحياوا  ع(  012 1معيا ي 
(  اا اسة سننننحر 2023اتتهننننف وتننننائج  تلنننن  الد اسننننة مننننج وتننننائج ا اسننننة   الغامنننندي , 

ا( فم ان بند ااجو  االمنافض  جاا بد جة متوس ة ايحتاج الم ا نج واناا 2022عمحمد
 معل  للحوافا االمنافض  بمعاقدر اا حة امحدال مرتب ة بنهاال الأااا
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 البعد الرابج : ةراف العمل المااشة  
 ع  بعد ةراف العمل المااشنةتق حسا  المتوس ا  الحسابية اااوحرافا  المعيا ية لجميج فىرا   

 (8كما قتئ  فم الجداع 
تنازليًا والانحرافات المعيارية ودرجة الموافقة لبعد  ظروف ( المتوسطات الحسابية مرتبة 8جدول )

 العمل المادية

المُتوسط  العبارة  م

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

الاتجاه  

 العام 

 الترتيب 

تهتم قيادة الجامعة  بتوفير التسهيلات المادية  1

 والتكنولوجية لتحسين ظروف العمل بالجامعة. 

 2 مرتفعة 1.224 2.50

تتابع قيادة الجامعة  مدى توفير بيئة صحية للعمل   2

 .التبريد...(. ،التدفئة ،الجامعي ) الإضاءة

 1 مرتفعة 1.612 2.62

تحرص قيادة الجامعة  على قياس مدى رضا اعضاء   3

 هيئة التدريس عن بيئة العمل 

 3 ضعيفة 1.117 1.60

تقدم قيادة الجامعة  برامج تدريبية وندوات تساعد في   4

 تحقيق السلامة المهنية لاعضاء هيئة التدريس  . 

 4 ضعيفة 0.982 1.62

توفر الجامعة ظروف الأمن والسلامة لكافة اعضاء  5

 هيئة التدريس. 

 5 ضعيفة 1.451 1.61

 متوسطة   1.212 1.890 البعد ككل 

جنوال الحينال الوةيلينة بجامعنة اا الىنرء    ااعج( موافىة عدنة الد اسة على   8قتئ  م  جداع  
حدث تشندر إجمنالم اسنتجابا   عبد جة متوس ة  الرابج ةراف العمل المااشةحوع ابا ا  البعد  

 ( 212 1ااوحراف معيا ي    ع(  890 1هفراا العدنة إلى تحىف هتا بمتوسط حسابم  
 اعد عاما الباحلة بترتدنها حس  موافىة هفراا العدنة كما قلم:   

( : ج تتننابج وينناال الجامعننة  منندء تننوفدر بدرننة صننحية للعمننل الجننامعم   2جنناا  العبننا ل  عننق  
 عالتنريد   (  ج فام المرتبة الأالى ب على ا جة تحىف ةجمنالم عد اننة الد ا اسنة   عالتدفرة  عاة اال

ااوحنراف  ع(62 2حَد ثع تعشدر استجابا  هفراا العد اننة إلنى تحىدنف هنتا الهندف بمعتوسنط حسنابم  
 هي قرء هفراا العد انة هن هتا قتَحىَّف فام الواعج الهعلم بد جة كندرل    ع(  612 1معيا ي  

( : ج تهننتق وينناال الجامعننة  بتننوفدر التسننهدلا  المااشننة االتكنولوجيننة 1جنناا  العبننا ل  عننق   -
م المرتبننة اللاويننة بالنسننبة ةجمننالم عد انننة الد ا اسننة ثع  علتحسنند  ةننراف العمننل بالجامعننة ج فننا حَدنن 

ااوحنننراف  ع(50 2تعشننندر اسنننتجابا  هفنننراا العد اننننة إلنننى تحىدنننف هنننتا الهننندف بمعتوسنننط حسنننابم  
 هي قرء هفراا العد انة هن هتا قتَحىَّف فام الواعج الهعلم بد جة مرتهعة    ع(  224 1معيا ي 

(: ج تحنننر  ويننناال الجامعنننة  علنننى ويننناا مننندء   نننا اعئننناا هدرنننة 3جننناا  العبنننا ل  عنننق  -
ثع  عالتنند ي  عنن  بدرننة العمننل ج المرتبننة اللاللننة بنن على ا جننة تحىننف ةجمننالم عد انننة الد ا اسننة حَدنن 
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ف هنننننتا بمعتوسنننننط حسنننننابم   ااوحنننننراف  ع( 60 1تعشننننندر اسنننننتجابا  هفنننننراا العد اننننننة إلنننننى تعحىننننن ا
 هي قرء هفراا العد انة هن هتا قتَحىَّف فام الواعج الهعلم بد جة  عيهة    ع(117 1معيا ي 

(: ج تىنندا وينناال الجامعننة  بننرامج تد ينيننة اوننداا  تسنناعد فننم تحىدننف 4جنناا  العبننا ل  عننق  -
 عالسلامة المهنية اعئاا هدرة التد ي   ج فام الترتدن  الرابنج بالنسنبة لأجمنالم عد اننة الد ا اسنة 

ف هنننتا بمعتوسنننط حسنننابم   ثع تعشننندر اسنننتجابا  هفنننراا العد اننننة إلنننى تعحىننن ا ااوحنننراف  ع( 62 1حَدننن 
 هي قرء هفراا العد انة هن هتا قتَحىَّف فام الواعج الهعلم بد جة  عيهة    ع(982 0معيا ي 

(: ج توفر الجامعة ةنراف الأمن  االسنلامة لكافنة اعئناا هدرنة التند ي   5جاا  العبا ل  عق  -
م الترتدنن  الرابننج بالنسننبة لأجمننالم عد انننة الد ا اسننة  ثع تعشنندر اسننتجابا  هفننراا العد انننة إلننى  عج فننا حَدنن 

هي قنرء هفنراا العد اننة هن هنتا  ع(982 0ااوحراف معيا ي  ع( 62 1تعحى اف هتا بمعتوسط حسابم  
اتتهف وتائج تل  الد اسة مج وتائج ا اسة وتنائج ا اسنة  قتَحىَّف فام الواعج الهعلم بد جة  عيهة  

 ا( 2022 مرااسم امعتوق ,  
هبعنناا االتننااا الننوةيهم منن   للاجابننة عنن  السننؤاع اللنناوم منن  الد اسننة االمتملننل فننم مننا مسننتوء 

( قو ن  9فنان جنداع   اجهم وار عدننم الد اسنة من  اعئناا هدرنة التند ي  بجامعنم اا الىنرء 
الأهمية النسنية لأبعاا االتااا الوةيهم م  اجهم وار عدنم الد اسة م  اعئاا هدرنة التند ي  

 بجامعم اا الىرء 
 ( 9جدول )

يوضح الأهمية النسبية لأبعاد الالتزام الوظيفي من وجهه نظر عينه الدراسة من اعضاء هيئة التدريس   

 بجامعه ام القرى 

 الترتيب  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  الابعاد

 1 1.32 2.76  الالتزام العاطفي  

 2 1.23 2.25 الالتزام المعياري 

 3 1.33 2.35 الالتزام المستمر  

  1.29 2.45 المتوسط

 :قتند  م  الجداع السابف
شاهر م  التحلدل هن هعئاا هدرة التد ي  فم جامعة ها الىرء شقي مون هبعناا االتنااا النوةيهم 

ممنا شع نم االنة علنى مندء  عحدث قتق ترتد  الأبعاا افىاا لمتوس اتها الحسابية  عبشنل متهاا 
 ههمية كل بعد بالنسبة ل عئاا 

ممنا ششندر إلنى  ع76 2  **االتااا العابهم** جاا فم المركنا الأاع بمتوسنط حسنابم عند ه 1
هن هعئنناا هدرننة التنند ي  ششننعران بتننرابط عننابهم عننوي تجنناه مؤسسننتهق  هننتا النننول منن  
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االتنننااا شعننننم هوهنننق شسنننتلمران مشننناعرهق ايتهننناعلون بشننننل إشجنننابم منننج العمنننل االندرنننة 
 المحي ة بهق 

  ششندر هنتا إلنى 35 2  **االتااا المستمر** جاا فم المركا اللاوم بمتوسط حسنابم عند ه 2
هن الأعئاا قد كون التكالي  المرتب ة بالمغاا ل ع  العمل ايمدلون إلى البىاا بسن  هنتا 

 الشعو  
  هنتا الننول من  25 2  **االتااا المعيا ي** جاا فم المركا اللالث بمتوسط حسنابم عند ه  3

االتننااا قنندع علننى هن الأعئنناا ششننعران بنناالتااا وحننو مؤسسننتهق بسننن  القننيق االمعنناقدر 
 ااجتمااية التم تدعق ذل  

ممنا شعننم هن الأعئناا قنران هن  ع45 2  **المتوسط الكلم لبعد االتنااا التنايمينة** بلنغ 4
اهتا شعن  هاوى مسنتوء من  االتنااا النوةيهم من  بند   عالمؤسسة تععات بدرة عمل صحية

 الأبعاا المتكو ل 
ااوحرافا  المعيا ية المرتهعة وسنياا لكل بعد تشدر إلنى اجنوا تبناق  فنم ا اا هعئناا هدرنة 

ممننا قنندع علننى هن هننناا مجموعننة متنوعننة منن  اع اا االمشنناعر المتعلىننة بنناالتااا  عالتنند ي 
 الوةيهم 

النتائج تشدر إلى هن االتااا العابهم شعد الأكلر ت  دراا اتهئدلاا بد  الأبعناا من    عبشنل عاا
ممنا شعنن  ههمينة اا تبنان العنابهم بالعمنل كمؤشنر  ئيسنم   عاجهة وار هعئاا هدرة التد ي 

 عللالتااا الوةيهم االر ا فم بدرة العمل  كما تو   هن هناا فرصة لتحسد  االتاامنا  الأرنرء 
اسننوف لتعايننا التهاعننل اااوتمنناا لنندء الأعئاا  عراصننة االتننااا المعيننا ي ااالتننااا المسننتمر

 تتنااع الباحلة ذل  بالتهصدل ايما قلم :
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 لدء اعئاا هدرة التد ي العابهم  ااعج  االتااا  
 (    10جدول)

لدى اعضاء هيئة التدريس لدى أفراد   العاطفييوضح الأوزان النسبية ومستوى الدلالة لواقع الالتزام 

 عينة الدراسة

 العبارة   م
المتوسط 

 الحسابى 

الانحراف 

 المعيارى 

 الترتيب 

 البعد الاول الالتزام العاطفي  

 3 1.124 2.68 اشعر بالفخر لكوني جزءاً من جامعة أم القرى.  1

ارى أن جامعة أم القرى هي المكان المناسب لتحقيق أهدافي   2

 المهنية

2.65 1.235 4 

 2 1.802 2.82 اشعر بأني اسهم بشكل مباشر في نجاح الجامعة وتقدمها.   3

 5 1.165 2.38 البقاء في الجامعة لفترة طويلة. اعبر عن رغبتي في  4

 1 1.292 2.84 تعد الجامعة مكاناً يعزز من شعوري بالانتماء والتقدير .  5

  1.32 2.76  المتوسط الكلي   

( موافىننة عدنننة الد اسننة علننى ااعننج االتننااا التنايمننم بجامعننة اا  10قتئنن  منن  جننداع  
حدنننث تشننندر  ع عالينننةالىنننرء   حنننوع ابنننا ا  البعننند اااع البعننند اااع االتنننااا العنننابهم بد جنننة 

ااوحننراف معيننا ي  ع( 76 2إجمننالم اسننتجابا  هفننراا العدنننة إلننى تحىننف هننتا بمتوسننط حسننابم  
 1 32 ) 

(: ج تعنند الجامعننة مناونناا شعننات منن  شننعو ي بااوتمنناا االتىنندقر  ج 5تصنند   العبننا ل  عننق  
حدنث تشندر اسنتجابا  هفنراا العدنننة  عالمرتبنة الأالنم بن على ا جنة تحىنف ةجمنالم عدنننة الد اسنة

( 84 0ااتن وسنننم   ع(292 1ااوحننراف معيننا ي  ع(84 2إلننم تحىننف هننتا بمتوسننط حسننابم  
فنم  عهي قري هفنراا العدننة هن هنتا قتحىنف فنم الواعنج الهعلنم هحياونا  ع(05 0عند مستوء االة  

اشنعر بن وم اسنهق بشننل مباشنر فنم وجناح الجامعنة اتىندمها ج  ( : ج  3حد  جاا  العبنا ل  عنق 
حدننث تشنندر اسننتجابا  هفننراا العدنننة الننم  عفننم الترتدنن  اللنناوم بالنسننبة ةجمننالم عدنننة الد اسننة

ا اتن وسنننننم ع(802 1ااوحنننراف معينننا ي  ع(82 2تحىدنننف هنننتا الهننندف بمتوسنننط حسنننابم  
هي قننري هفننراا العدنننة هن هننتا قتحىننف فننم الواعننج الهعلننم  ع(05 0( عننند مسننتوء االننة  80 0 

(: ج اشعر بالهخر لكووم جاااا من  جامعنة ها الىنرء ج الترتدن  1هحياوا بدنما  جاا  العبا ل  عق  
حدننث تشنندر اسننتجابا  هفننراا العدنننة إلننم تحىننف هننتا  عاللالننث بالنسننبة ةجمننالم عدنننة الد اسننة

(عنننند 78 0ااتن وسننننم  ع(124 1ااوحنننراف معينننا ي  ع(68 2بمتوسنننط حسنننابم   عالهنننداف
 هي قري هفراا العدنة هن هتا قتحىف فم الواعج الهعلم هحياوا  ع(05 0مستوء االة 
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( ج ا ء هن جامعننة ها الىننرء هننم المنننان المناسنن  لتحىدننف 2فننم حنند  جنناا  العبننا ل  عننق  
حدنث تشندر اسنتجابا  هفنراا  عالمرتبنة الرابعنة بالنسنبة لأجمنالم عدننة الد اسنة عههدافم المهنية ج

ااتن  ع(235 1ااوحنننراف  معينننا ي   ع(65 2العدننننة تحىنننف هنننتا الهننندف بمتوسنننط حسنننابم  
هي قري هفراا العدنة هن هنتا قتحىنف فنم الواعنج الهعلنم   ع(05 0(عند مستوء االة 77 0وسنم 
 هحياوا   

 ع( ج اعنننر عنن   رنتننم فننم البىنناا فننم الجامعننة لهتننرل بويلننة ج 4عنند جنناا  العبننا ل  عننق  
حدنث تشندر اسنتجابا  هفنراا العدننة تحىنف هنتا   عالترتد  الخام  بالنسبة لأجمالم عدنة الد اسة

(عننننند 60 0ااتن وسنننننم  ع(165 1ااوحننننراف معيننننا ي  ع(38 2الهنننندف بمتوسننننط حسننننابم  
 اي قري هفراا العدنة هن هتا شعد م لبا شج  تحقيىم فم الواعج الهعلم  ع(05 0مستوء االة 

 ااعج البعد اللاوم االتااا المعيا ي 
( يوضح الأوزان النسبية ومستوى الدلالة لواقع الالتزام المعياري لدى اعضاء هيئة   11جدول )

 الدراسةالتدريس لدى أفراد عينة 

 

 الالتزام المعياري  

 1 1.142 2.64 التزم بتحقيق رؤية ورسالة جامعة أم القرى.  1

 3   1.221 2.09 اطبق القيم الأكاديمية التي تسعى الجامعة لتعزيزها.  2

 2 1.442 2.08 اشعر  بمسؤوليتي تجاه دعم سمعة الجامعة الأكاديمية.  3

الاستراتيجية التي وضعتها  اعمل بجد لتحقيق الأهداف  4

 الجامعة.

2.38 1.156 4 

التزم  بتحقيق المعايير الأكاديمية المحددة من قبل الجامعة  5

 تدريس والبحث العلمي.

2.07 1.208 5 

  1.23 2.25 المتوسط الكلي  

( موافىننة عدنننة الد اسننة علننى ااعننج االتننااا التنايمننم بجامعننة اا  11قتئنن  منن  جننداع  
حدنث تشندر  عالىرء   حوع ابا ا  البعد اللاوم  البعد اااع االتااا المعينا ي  بد جنة متوسن ة 

ااوحننراف معيننا ي  ع( 25 2إجمننالم اسننتجابا  هفننراا العدنننة إلننى تحىننف هننتا بمتوسننط حسننابم  
 1 23 ) 

الترتدن  اااع    ع( ج التاا بتحىدف  ةية ا سنالة جامعنة ها الىنرء ج6عد جاا  العبا ل  عق  
حدنث تشندر اسنتجابا  هفنراا العدننة تحىنف هنتا الهندف بمتوسنط   عبالنسبة لأجمالم عدنة الد اسة

 ع(05 0(عند مسنتوء االنة 75 0ااتن وسنم   ع(142 1ااوحراف معيا ي   ع(64 2حسابم  
 هي قري هفراا العدنة هن هتا قتحىف فم الواعج الهعلم  
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( : ج اشننعر  بمسننؤالدتم تجنناه اعننق سننمعة الجامعننة الأكااشميننة ج 8جناا  العبننا ل  عننق    
 عحدننث تشنندر اسننتجابا  هفننراا العدنننة إلننم تحىننف هننتا عالترتدنن  العاشننر ةجمننالم عدنننة الد اسننة

( عند مسنتوء االنة 57 0اتن وسنم    ع(442 1ااوحراف معيا ي   ع(08 2بمتوسط حسابم  
 اي قري هفراا العدنة هن هتا شعد م لبا شج  تحقيىم فم الواعج الهعلم     ع(  05 0 

 ع( ج ابنننف القننيق الأكااشميننة التننم تسننعى الجامعننة لتعاياهننا ج 7عنند جنناا  العبننا ل  عننق  
حدنث تشندر اسنتجابا  هفنراا العدننة تحىنف هنتا   عالترتد  اللالث  بالنسبة لأجمنالم عدننة الد اسنة

(عننننند 58 0ااتن وسنننننم  ع(221 1ااوحننننراف معيننننا ي  ع(09 2الهنننندف بمتوسننننط حسننننابم  
 اي قري هفراا العدنة هن هتا شعد م لبا شج  تحقيىم فم الواعج الهعلم  ع(05 0مستوء االة 

الجامعنة ( : ج التناا  بتحىدنف المعناقدر الأكااشمينة المحندال من  عننل 9جاا  العبا ل  عنق  
حدنننث تشننندر  عفنننم مجننناع التننند ي  االبحنننث العلمنننم ا ج الترتدننن  الرابنننج ةجمنننالم عدننننة الد اسنننة

 ع(208 1ااوحنراف معينا ي  ع(07 2بمتوسنط حسنابم    عاستجابا  هفراا العدنة إلنم تحىنف هنتا
اي قري هفراا العدنة هن هتا شعند م لبنا شجن   ع( 05 0( عند مستوء االة  56 0اتن وسنم  

 تحقيىم فم الواعج الهعلم   
( : ج التننناا بالبىننناا فنننم الجامعنننة بسنننن  اسنننتىرا ي النننوةيهم  ج 10جننناا  العبنننا ل  عنننق  

 عحدننث تشندر اسننتجابا  هفنراا العدننة إلننم تحىنف هننتا عالترتدن  الخنام   ةجمننالم عدننة الد اسنة
( عند مسنتوء االنة 55 0اتن وسنم    ع(484 1ااوحراف معيا ي   ع(01 2بمتوسط حسابم  

 اي قري هفراا العدنة هن هتا شعد م لبا شج  تحقيىم فم الواعج الهعلم ع(  05 0 
 ااعج البعد اللالث االتااا المستمر   

 ( 12جدول )

يوضح الأوزان النسبية ومستوى الدلالة لواقع الالتزام العاطفي لدى اعضاء هيئة التدريس لدى أفراد 

 عينة الدراسة

الجامعة بسبب استقراري الوظيفي . التزم بالبقاء في  1  2.01 1.484 5 

ارى  أن الجامعة توفر لي فرصًا للتطوير والترقية الوظيفية   . 2

.بشكل منتظم  

2.68 1.29 1 

اشعر  بأن النظام الإداري في الجامعة يعزز من التزامي   3

 المستمر 

2.52 1.215 2 

جيدًا بين الحياة  ارى  أن العمل في الجامعة يوفر لي توازناً  4

.الشخصية والمهنية  

2.05 1.423 3 

اشعر بالأمان الوظيفي داخل الجامعة مما يدفعني للاستمرار  . 5

 في العمل بجد ونشاط 

2.02 1.276  

4 

  1.33 2.35 المحور الكلي 
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 ( قتئ  اعتم : 12ام  تحلدل النياوا  الوا ال فم الجداع السابف  عق  
ا للت نننوير االتروينننة 12العبنننا ل  عنننق  عننند جننناا   ( ج  ا ء  هن الجامعنننة تنننوفر لنننم فرصنننا

حدنث تشندر اسنتجابا    عبالنسبة لأجمالم عدنة الد اسة   اااعالترتد     عالوةيلية بشنل منتاق ج
ااتن  ع(215 1ااوحننراف معيننا ي  ع(52 2هفننراا العدنننة تحىننف هننتا الهنندف بمتوسننط حسننابم  

 هي قري هفراا العدنة هن هتا قتحىف فم الواعج الهعلم  ع(05 0(عند مستوء االة 74 0وسنم 
( ج  اشننعر  بنن ن النانناا اةاا ي فننم الجامعننة شعننات منن  التاامننم 13جنناا  العبننا ل  عننق  

حدث تشدر استجابا  هفراا العدننة إلنم تحىنف   عةجمالم عدنة الد اسة  اللاوم  المستمر ج الترتد   
( عنند مسنتوء 55 0اتن وسننم   ع(484 1ااوحراف معينا ي  ع(05 2بمتوسط حسابم    عهتا

 اي قري هفراا العدنة هن هتا شعد م لبا شج  تحقيىم فم الواعج الهعلم     ع(  05 0االة  
(:    اشننعر بالأمننان الننوةيهم اارننل الجامعننة ممننا قنندفعنم  15اعنند جنناا  العبننا ل  عننق 

حدنث تشندر  عالترتد  اللالث بالنسبة لأجمالم عدننة الد اسنة  عللاستمرا  فم العمل بجد اوشان ج  
 ع(24 1ااوحنراف معينا ي  ع(02 2استجابا  هفراا العدنة تحىف هنتا الهندف بمتوسنط حسنابم  

 اي قري هفراا العدنة هن هتا شعد م لبا شج  تحقيىم فم الواعج الهعلم  
ا بند  الحينال 14جاا  العبا ل  عق   ا جدندا ( : ج ا ء  هن العمل فم الجامعة قنوفر لنم تواتونا

حدنث تشندر اسنتجابا  هفنراا العدننة   عةجمالم عدنة الد اسة   الرابجالشخصية االمهنية ج الترتد   
( 54 0اتن وسنننم   ع(276 1ااوحننراف معيننا ي  ع(02 2بمتوسننط حسننابم   عإلننم تحىننف هننتا

اي قنري هفنراا العدننة هن هنتا شعند م لبنا شجن  تحقيىنم فنم الواعنج   ع(  05 0عند مستوء االنة  
 الهعلم   

( : التاا بالبىناا فنم الجامعنة بسنن  اسنتىرا ي النوةيهم  ةجمنالم 11جاا  العبا ل  عق  
 ع(01 2بمتوسنط حسننابم   عحدنث تشندر اسنتجابا  هفننراا العدننة إلنم تحىنف هنتا ععدننة الد اسنة

اي قننري هفننراا العدنننة هن هننتا شعنند م لبننا شجنن  تحقيىننم فننم الواعننج   ع(48 1ااوحننراف معيننا ي 
 الهعلم   

العلاعنة اا تبابينة بند  جنوال الحينال للاجابة ع  السؤاع اللالث م  الد اسة االمتملنل فنم 
 الوةيلية بجامعة اا الىرء اعلاعتها باالتااا التنايمم :

الوةيليننة بجامعننة اا الىننرء اعلاعتهننا بنناالتااا التنايمننم تننق الحسننا  العلاعننة بنند  جننوال الحيننال 
لحسنا  المصننهوفة امعنناملا  اا تبنان بنند  هبعنناا  ( Personاسنتخراج معامننل ا تبنان بدرسننون 

 ( قو   ذل  : 13بد  جوال الحيال الوةيلية اعلاعتها باالتااا التنايمم  االجداع  



 جودة الحياة الوظيفية  ...                                                            عدد )131( –ج  2 - مارس   2025م

 - 635 -                                           جامعة سوهاج –كلية التربية  –المجلة التربوية 

 (  13جدول )

 مصفوفة معامل ارتباط بيرسون بين  جودة الحياة الوظيفية وعلاقتها بالالتزام التنظيمي

معامل  المتغيرات

 الارتباط 

 الالتزام التنظيمي 

الالتزام 

 الموضوعي   

الالتزام 

 المعياري 

الالتزام 

 المستمر  

  

 

 

جودة الحياة  

 الوظيفية  

المشاركة في 

 اتخاذ القرارات

   ** 0.692 ** 0.667 ** 0.773 ر

   دالة دالة دالة الدلالة

التمكين 

والاستقلالية في 

 العمل

   ** 0.772 ** 0.802 ** 0.812 ر

   دالة دالة دالة الدلالة

   ** 0.802 ** 0.772 ** 0.761 ر الأجور والمكافآت 

   دالة دالة دالة الدلالة

ظروف العمل 

 المادية

   ** 0.773 ** 0.782 ** 0.782 ر

   دالة دالة دالة الدلالة

   ** 0.790 ** 0.667 ** 0.782 ر الابعاد ككل

   دالة دالة دالة الدلالة

    SPSS برنامجالمصدر: مخرجات التحليل الإحصائي باستخدام       

السننابف شعننر  معنناملا  اا تبننان بنند  مجموعننة منن  متغدننرا  جننوال الحيننال الوةيليننة  الجننداع
 شمن  تىدشق التحلدل التالم:  عالنياوا اهبعاا االتااا التنايمم ا على  وا هته 

( الموجنننوال فنننم الجنننداع تععتننننر االنننة R: جمينننج معننناملا  اا تبنننان    االنننة العلاعنننة الىوينننة1
ممنا ششندر إلنى اجنوا علاعنا  عوينة بند  جنوال  ع(05 0إحصائياا  تحا مستوء الدالنة المعتناا 
 الحيال الوةيلية اهبعاا االتااا التنايمم 

 جوال الحيال الوةيلية   2
ا منننج جمينننج هبعننناا االتنننااا التنايمنننم  : المشنننا كة فنننم اتخننناذ الىنننرا ا  -    ا عوينننا شاهنننر ا تبابنننا
مننننج االتننننااا  692 0ا عمننننج االتننننااا المعيننننا ي  667 0 عمننننج االتننننااا المو ننننوعم 773 0 

المسنننتمر(  هنننتا ششننندر إلنننى هن تيننناال المشنننا كة فنننم اتخننناذ الىنننرا ا  تعنننات مننن  التنننااا الأفنننراا 
 بالمنامة 

ا    :  التمند  اااستىلالية فم العمل  -       ا منج جمينج الأبعناا هشئنا ا عوينا  812 0قنرتبط ا تبابنا
مننج االتننااا المسننتمر(  هننته  772 0 عمننج االتننااا المعيننا ي  802 0 عمننج االتننااا المو ننوعم

 النتيجة تدع على هن تمند  الموةهد  امنحهق ااستىلالية تايد م  التاامهق بالمنامة 
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ا منج الأبعناا المختلهنة   :الأجنو  االمنافنض  -        761 0توجند علاعنة إشجابينة اا نحة هشئنا
مج االتااا المستمر(  مما قندع   802 0  عمج االتااا المعيا ي   772 0  عمج االتااا المو وعم

 على هن الأجو  االمنافض  تحها التااا الموةهد  
ا االننة   : ةننراف العمننل المااشننة -       مننج االتننااا المو ننوعم  782 0اا تبابننا  هنننا هشئننا

مج االتنااا المسنتمر( ممنا ششندر إلنى ههمينة الانراف  773 0مج االتااا المعيا ي ا  782 0ا
 المااشة فم تعايا االتااا 

مننج االتننااا  667 0 عمننج االتننااا المو ننوعم 782 0المعنناملا  النهائيننة    :  اابعنناا كنننل3
مننج االتننااا المسننتمر( تنندع علننى اجننوا تهاعننل إشجننابم بنند  جننوال الحيننال  790 0ا عالمعيننا ي 

 الوةيلية بشنل عاا اهبعاا االتااا التنايمم 
يمننن  هن وسننتنتج بنن ن تحسنند  جننوال الحيننال الوةيليننة منن  رننلاع المما سننا  ملننل التمننند  ا 

سنتؤاي إلنى   عاكنتل  ةنراف العمنل  عاتحسند  الأجنو  االمنافنض   عاالمشا كة فم اتخناذ الىنرا ا 
قنبغنم علنى المنامنا  ااسنتلما  فنم تحسند    عتعايا االتااا التنايمم لدء الموةهد   ابالتنالم

 هته العوامل لتعايا  اح االتااا اااوتماا لدء الأفراا 
 ( 14جدول )

 جودة الحياة الوظيفية والالتزام التنظيمي نتائج تحليل الانحدار البسيط للعلاقة بين  

جودة الحياة  

 الوظيفية  

 Beta B R R2 Adj.R2 T.Vahue F Sig.F 

الالتزام 

 التنظيمي

 دالة 57.01 9.18   63.15 0.632 0.783 0.730 0.789

 ( ما قلم:  14قتئ  م  جداع  
1  Beta  معامننل التىنندقر : ويمننة Beta  ممننا شعنننم هن هننناا علاعننة إشجابيننة  ع789 0تسننااي

عويننة بنند  جننوال الحيننال الوةيليننة ااالتننااا التنايمننم  كلمننا تاا  جننوال الحيننال الوةيليننة 
 عاحنندل 789 0فنتن االتنااا التنايمننم من  المتوعنج هن قنناااا بمىندا   عبمىندا  احندل ااحنندل

 مما قدع على عول الت  در 
2   R    معامل اا تبان:  ويمة R    اهنتا ششندر إلنى اجنوا علاعنة إشجابينة عوينة   ع730 0تسنااي

 تاا  عول العلاعة   ع1م     Rبد  المتغدري   كلما اعتربا ويمة 
3   R²    معامل التحدقد:  ويمة R²  من  التبناق   %3 78ممنا شعننم هن حنوالم  ع783 0تسنااي

فم االتااا التنايمم شمن  تهسدره م  رنلاع جنوال الحينال الوةيلينة  هنته القنيق تشندر إلنى 
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ا علننى جننوال  عهن ومننوذج ااوحنندا  شهسننر وسننبة كندننرل منن  التبنناق  اهننتا شعنند مؤشننراا جدنندا
 النموذج 

4  Adj. R² (R²  المعدع:  القيمة المعدلنةR²  اهنم ت رنت فنم ااعتبنا  عندا  ع632 0تسنااي
ا الكنن   عالمتغدننرا  المسننتىلة فننم النمننوذج  هننته القيمننة تشنندر إلننى هن النمننوذج ا قننااع جدنندا

مما شعنم هن هناا بعت التن  درا  ال ليهنة التنم عند تتن  ر بوجنوا   عالكلية  R²علدلاا هعل م   
 متغدرا  هررء محتملة 

5  T.Value  ويمننة t ممننا  عذا  االننة إحصننائية جدنندلتشنندر إلننى هن الندتننا  15 63:  القيمننة
 شعنم هن الت  در كندر امو وق 

6   F     ارتبا F  ويمة  :F  عاهنم تشندر إلنى هن النمنوذج العناا جدند اذا معننى ع18 9تسنااي 
 ويمة النموذج مج ر   العشوائية     Fحدث تىا ن  

7   Sig.F  الدالننة:  إذا كنان Sig.F   االنةp < 0.05)فهننتا شعننم هن هنناا علاعننة ذا   ع
االة إحصائية بند  جنوال الحينال الوةيلينة ااالتنااا التنايمنم  هنتا شعنات من  عنول النتيجنة 

 ايشدر إلى هن هناا ت  دراا حقيقياا لجوال الحيال الوةيلية على االتااا التنايمم 
ايمن  تهسدر النياوا  ب ن هنناا علاعنة إشجابينة عوينة بند  جنوال الحينال الوةيلينة ااالتنااا 
التنايمننم  قننتمن  هننتا النمننوذج منن  تهسنندر وسننبة كندننرل منن  التبنناق  فننم االتننااا التنايمننم بنننااا 

ممنا ششندر إلنى هن تحسند  جنوال الحينال فنم بدرنة العمنل شمنن  هن   ععلى جوال الحينال الوةيلينة
 قؤاي إلى تياال االتااا بد  الموةهد  

 نتائج الدراسة ومناقشتها 

 الد اسة الحالية ايما قلم :اتئ  م  رلاع ما سنف عدا م  النتائج تجملها  
ان البعننند الأاع مننن  ابعننناا جنننوال الحينننال الوةيلينننة  بجامعنننة اا الىنننرء االمتملنننل فنننم  •

المشننا كة فننم اتخنناذ الىننرا   قتحىننف بد جننة كندننرل حدننث تشنندر إجمننالم اسننتجابا  هفننراا 
 ( 013 1ااوحراف معيا ي    ع(  40 2العدنة إلى تحىف هتا بمتوسط حسابم  

ان البعد اللاوم  م  ابعاا جوال الحينال الوةيلينة  بجامعنة اا الىنرء االمتملنل  التمنند   •
حدننث تشنندر إجمننالم اسننتجابا  هفننراا  عاااسننتىلالية فننم العمننل  قتحىننف بد جننة كندننرل 

 ( 401 1ااوحراف معيا ي    ع(  71 2العدنة إلى تحىف هتا بمتوسط حسابم  



 جودة الحياة الوظيفية  ...                                                            عدد )131( –ج  2 - مارس   2025م

 - 638 -                                           جامعة سوهاج –كلية التربية  –المجلة التربوية 

ان البعد اللالث م  ابعاا جوال الحيال الوةيلية  بجامعة اا الىرء االمتملنل فنم الأجنو   •
حدث تشندر إجمنالم اسنتجابا  هفنراا العدننة إلنى تحىنف هنتا   عاالمنافض  بد جة متوس ة

 ( 226 1ااوحراف معيا ي   ع(20 2بمتوسط حسابم  
ان البعنند الرابننج  منن  ابعنناا جننوال الحيننال الوةيليننة  بجامعننة اا الىننرء االمتملننل  فننم  •

حدث تشدر إجمالم اسنتجابا  هفنراا العدننة إلنى   عةراف العمل المااشة بد جة متوس ة  
 ( 212 1ااوحراف معيا ي    ع(  890 1تحىف هتا بمتوسط حسابم  

االتنااا العنابهم  ان البعد الأاع م  ابعاا االتااا التنايمم  بجامعة اا الىرء االمتملل  •
حدث تشدر إجمالم استجابا  هفنراا العدننة إلنى تحىنف هنتا بمتوسنط   عجاا بد جة كندرل  

 ( 32 1ااوحراف معيا ي    ع(  76 2حسابم  
االتنننااا ان البعننند اللننناوم  مننن  ابعننناا االتنننااا التنايمنننم  بجامعنننة اا الىنننرء االمتملنننل  •

حدث تشدر إجمالم استجابا  هفنراا العدننة إلنى تحىنف  عمتوس ة  جاا بد جة المعيا ي  
 ( 23 1ااوحراف معيا ي    ع(  25 2هتا بمتوسط حسابم  

ان البعننند اللالنننث  مننن  ابعننناا االتنننااا التنايمنننم  بجامعنننة اا الىنننرء االمتملنننل االتنننااا  •
حدث تشدر إجمالم استجابا  هفنراا العدننة إلنى تحىنف   عالمستمر جاا بد جة  متوس ة  

 ( 32 1ااوحراف معيا ي    ع(  35 2هتا بمتوسط حسابم  
اجننوا علاعننة معنويننة موجبننة بنند  جننوال الحيننال الوةيليننة اعلاعتهننا بنناالتااا التنايمننم  •

اذلن  عنند  ع(R  783 0حدنث هن معامنل اا تبنان   عبجامعنة اا الىنرء محنل الد اسنة
 ( 001 0مستوء معنوية عد ه هكنر   

 %15 63إلنى هن جنوال الحينال الوةيلينة تهسنر    Adj.R2ششدر معامل التحدقد المعدع   •
 ترجج لعوامل هررء  %9 37اوسبة    عم  التباق   

 الآليات والإجراءات المقترحة:
فم  وا ما هسهر  عننم الد اسنة الحالينة سنواا من  رنلاع إبا هنا النانري ها المدنداوم 

ااعليننا  المىترحننة لتهعدننل جننوال الحيننال  عهمننن  ا ننج بعننت اةجننرااا  عمنن  تحلنندلا  اوتننائج
ايمنا قلنم مجموعنة الوةيلية لتحىدف االتااا الوةيهم لأعئاا هدرة التد ي  بجامعة اا الىنرء   

م  اةجرااا  ااعليا  التم شمنن  هن تسنهق فنم تحسند  جنوال الحينال الوةيلينة لأعئناا هدرنة 
االأجو ( ابالتالم تعاينا التناامهق  عةراف العمل المااشة عالمشا كة عالتد ي   م  حدث التمند 

 :التنايمم
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 هااا: تعايا التمند   االمشا كة لدء اعئاا هدرة التد ي  م  رلاع االيا  التالية :
تمند  هعئاا هدرة التد ي  م  اتخاذ الىنرا ا  ذا  الصنلة  :التهويت الهع اع للسل ا  •

 .بمهامهق الأكااشمية ااةاا ية
توفدر برامج تد ينينة اا ل عمنل تعنات المهنا ا  الأكااشمينة  :الت وير المهنم المستمر •

 .ااةاا ية
تنوفدر واناا لتىندقر اةوجناتا  الأكااشمينة االبحلينة بشننل اا ي لتحهدنا  :التىدقر االدعق •

 .اةبدال
ت ندننف وانناا العمننل المننرن الننتي قراعننم الاننراف الشخصننية  :مراوننة فننم بدرننة العمننل •

 .لأعئاا هدرة التد ي 
  اوياا: تهعدل المشا كة فم صنج الىرا 

إشراا هعئاا هدرة التد ي  فم اللجنان المؤسسنية االمجنال   :إوشاا لجان استشا ية •
 .الأكااشمية

فنت  عننوا  حنوا  اا ينة منج هعئناا هدرنة التند ي  لجمنج  :ااسنتمال المسنتمر لنء اا •
 .مىترحاتهق حوع ت وير الجامعة

 .تنايق منتدشا  هكااشمية لمناعشة تحدشا  العمل ابرح الحلوع :تحهدا النىال النناا •
اعول هعئناا هدرنة التند ي  للمشنا كة فنم ا نج ر نط  :إشراا الأعئاا فم التخ يط •

 .الجامعة ااستراتيجية
  اللاا: تحسد  ةراف العمل المااشة

االىاعننا  الد اسننية بمننا  عالمعامننل عتحسنند  اتجدقنند المناتنن  :ت ننوير الننيننة التحتيننة •
 .قتناس  مج احتياجا  العمل

إتاحنة الأااا  التىنينة الحدقلنة لتسنهدل العملينة التعليمينة  :تنوفدر الوسنائل التكنولوجينة •
 .االبحلية

 .تهدرة هماك  مخصصة للراحة االخدما  ااجتمااية اارل الجامعة :بدرة عمل ااعمة •
الت كنند منن  ت ندننف معنناقدر السننلامة فننم المبنناوم االمرافننف  :تعايننا السننلامة المهنيننة •

 .الجامعية
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  ابعاا: مراجعة سياسا  الأجو  االمنافض 
 ننمان تناسنن  الأجننو  مننج الجهنند المنننتاع االمسننتوء  :إعنناال هينلننة وانناا الأجننو  •

 .الأكااشمم لأعئاا هدرة التد ي 
تصننميق حننوافا ماليننة للتمدننا فننم التنند ي  االبحننث اردمننة  :وانناا منافننض  تحهدايننة •

 .المجتمج
 عاةشراف علنى الرسنائل العلمينة عتىدشق بدا  مخصصة للعمل اة افم :بدا  إ ااية •

 .ها المشا يج البحلية
تو ننني  سياسنننا  الأجنننو  االمنافنننض  بشننننل اا ي لأعئننناا هدرنننة  :شنننهااية مالينننة •

 .التد ي 
 رامساا: اليا  تعايا االتااا التنايمم

تنايق فعاليا  اهوشن ة لتعاينا النراح الجمااينة اااوتمناا بند   :تعايا الواا المؤسسم •
 .هعئاا هدرة التد ي 

 .تشجيج اةبدال ااابتكا  عنر تىدشق جوائا تكريمية اشهااا  تىدقر :التحهدا المعنوي  •
تهعدننل مبننناا ا  لنندعق الجاونن  الشخصننم اااجتمننناعم  :التننواتن بنند  العمننل االحيننال •

 .لأعئاا هدرة التد ي 
  نا هعئناا هدرنة التند ي  إوشاا وااا تىديق اا ي لقيناا مسنتوء  :المتابعة االتىديق •

 .ع  جوال الحيال الوةيلية ات  درها على االتااا التنايمم
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 :المراجع

اثر جودة حياة العمل على سلوك المواطنة التنظيمية للعاملين   (2023إبراهيم ,أبوآمنه محمد مختار,)   
السعودي, البواقي,   بالجامعات  أم  لجامعة  الانسانية  العلوم    ، 1العدد    ،10المجلد   مجلة 

 4735-456الصفحات 
دور استخدام استراتيجيات إدارة الصراع في تحقيق جودة حياة العمل بالتطبيق    ،إسماعيل , إيناس أحمد  

العرب المقاولون  شركة  والتجارة  ،على  للاقتصاد  العلمية  التجارة  ،المجلة  عين   ،كلية  جامعة 
 . 306ص  ، م2017  ،(3العدد) ،شمس

الوى جو(  مست2022. ) نحمرالدعب  نب  دفه  ،المالكي الحياة  لوظدة  التديفية   سريدى  أعضاء هيئة 
 233 ،1, ع23مج ،ية والنفسيةوبرم التوة.مجلة العلدبجامعة ج

الراشدية , آمنة بنت محمد بن ناصر, جودة الحياة الوظيفية وعلاقتها ببعض المتغيرات: دراسة تطبيقية  
اسيوط  جامعة  التربية  كلية  ,مجلة  قابوس  السلطان  بجامعة  التدريس  هيئة  أعضاء  على 

  م 2024يناير  – الأول  العدد –الأربعون  المجلد  , 
مكونات الذكاء الانفعالي وعلاقتها بجودة الحياة الوظيفية لدى معلمي   ، جمعة , أحمد جمعة عبدالحكيم  

كلية البنات للآداب والعلوم    ،مجلة البحث العلمي في التربية  ،المرحلة الابتدائية: دراسة وصفية 
 م 2017  ،(9المجلد) ، (18العدد) ،جامعة عين شمس ،والتربية

ا محمد  حسين   الدين  علاء  الدور   يناس  اختبار  التنظيمي:  الالتزام  على  وأثرها  التنظيمية  العدالة   ,
الوظيفي   للرضا  العلوم   -الوسيط  مجلة   , المصرية  الضرائب  مصلحة  على  تطبيقية  دراسة 

 2024يناير 8العدد    ،3لمجلد التجارية , 
 :(. جودة الحياة الوظيفية لشاغلي الوظائف الإدارية المساعدة2023لينا بنت سليمان علي. )  ،الخليوي 

الإنسانية والدراسات  للبحوث  الزرقاء  بالرياض.مجلة  سعود  الملك  جامعة  على  حالة   ،دراسة 
 277  1ع 23مج,

الوظيفي  ،الدمرداش ,أحمد محمد   الوظيفية والأداء  الحكمة للطباعة    ،1ط  ، جودة الحياة  )القاهرة: دار 
 م 2018 ،والنشر والتوزيع

(. أثر جودة حياة العمل على سلوك المواطنةا لتنظيمية: دراسة على اعضاء هيئة 2023السيد ,فضل. ) 
 1، ع 10مج, ،التدريس بالجامعات السعودية.مجلة العلوم الإنسانية

جودة حياة العمل بمدارس التعليم الثانوي العام بمحافظة الدقهلية: دراسة    ، الشبكي , مجدي على العبد  
 م. 2021يونيو ،(1العدد)   ،(13المجلد) ،جامعة المنصورة ،مجلة تطوير الأداء الجامعي ،ميدانية

https://rijcs.journals.ekb.eg/?_action=article&au=815405&_au=%D8%AF.+%D8%A5%D9%8A%D9%86%D8%A7%D8%B3+%D8%B9%D9%84%D8%A7%D8%A1+%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%8A%D9%86++%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%AD%D8%B3%D9%8A%D9%86
https://rijcs.journals.ekb.eg/issue_45226_45227.html
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جودة الحياة الوظيفية لدى أعضاء هيئة التدريس في كليتي التربية جامعة عين    ،شريف, عبدالله سليمان
الملك سعود  ،شمس التربوية  ،وجامعة  الإدارة  والإدارة   ،مجلة  المقارنة  للتربية  المصرية  الجمعية 

 م 2016يونيو ،(9العدد)   ،(3السنه) ،التعليمية
)   ،الشهري  فضل.  محمد  بنت  لدى  2021مريم  الإداري  بالإبداع  وعلاقتها  الوظيفية  الحياة  جودة   .)

التربية كلية  بالرياض.مجلة  سلطان  الأمير  جامعة  في  الإداريات    127،ع  32مج,  ،الموظفات 
271  -  .294 

واقع جودة الحياة الوظيفية في تحقيق الرضا الوظيفي: دراسة تطبيقية   ،صويص ,محمد إبراهيم كامل  
 ،كلية التجارة بالإسماعيلية  ،المجلة العلمية للدراسات التجارية والبيئية  ،على الجامعات الفلسطينية

 م. 2018 ،(2العدد) ، ( 9المجلد) ،جامعة قناة السويس
فايد عبدالستار  ,محروس  للعاملين   ،عبدالستار  الوظيفية  الحياة  جودة  لتحسين  مدخل  الخادمة  القيادة 

  ، جامعة حلوان  ،كلية التربية  ،دراسات تربوية واجتماعية  ،بالمدارس الحكومية في محافظة الفيوم
 ، م 2020فبراير ،( 2العدد) ،(26المجلد)

 ( التدريس  (2023العصيمي ,جزاء عبيد  للإنجاز لدى أعضاء هيئة  الوظيفية والدافعية  الحياة  , جودة 
 .1العدد ،مجلة العلوم التربوية والنفسية .بجامعة حائل بالمملكة العربية السعودية 

)عمان: دار    ،إدارة رأس المال الفكري في منظمات الأعمال  ،أحمد على صالح   ،العنزي , سعد على  
 م( 2009  ،اليازوري العلمية للنشر والتوزيع

(. مؤشرات السعادة المؤسسية لجودة الحياة الوظيفية 2023منال بنت أحمد بن عبدالرحمن. )   ،الغامدي
 629 3،ع 9مج, ،في جامعة أم القرى.مجلة العلوم التربوية

أحمد   ,مصطفى محمد  زيدان  ،الفقي  أحمد  الحمد سيد  أبو  لتحسين جودة   ، محمد,  مقترحة  استراتيجية 
مجلة    ،م  2030الحياة الوظيفية للأخصائي الاجتماعي بالمجال المدرسي في ضوء رؤية مصر  

 ، م2021يناير ،(5الجزء) ،(189العدد)  ،جامعة الأزهر ،كلية التربية ،التربية
دور إدارة استمرارية الأعمال في تحسين جودة الحياة    ، أحمد جمال    ، كامل ,محمود عبدالرحمن,  غزالي  

الإدارة-الوظيفية تحسين  والعشرون   ،مدخل  الحادي  السنوي  في    ،المؤتمر  الحياة  جودة  بعنوان: 
 م 2016ديسمبر ،جامعة عين شمن ،كلية تجارة ،مصر بين الواقع والمأمون 

, واقع الالتزام التنظيمي لدى الموظفين الإداريين في إدارة التربية   سلطان حميد عبدالحميد  , اللحياني  
والتعليم بمکة المکرمة من وجهة نظر القيادات التربوية , مجلة كلية التربية , جامعة اسيوط ,  

 م  2021,  37مجلد 

https://journals.ekb.eg/?_action=article&au=463140&_au=%D8%B3%D9%84%D8%B7%D8%A7%D9%86++%D8%AD%D9%85%D9%8A%D8%AF+%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%85%D9%8A%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D9%84%D8%AD%D9%8A%D8%A7%D9%86%D9%8A
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تصور مقترح لتفعيل دور نقابة المهن التعليمية بمحافظة الفيوم: في ضوء    ، محمد , سحر محمد علي  
جامعة   ،كلية التربية  ،مجلة جامعة الفيوم للعلوم التربوية والنفسية  ،مؤشرات جودة الحياة الوظيفية

 م 2022يوليو ،(5الجزء)،(16العدد)  ،الفيوم
التدريس   ،محمود هيئة  أعضاء  لدي  الوظيفي  والرضا  الوظيفية  الحياة  "جودة  محمدي.  سعد  أيسم 

 :(2020) 37بالجامعة."بحوث في التربية النوعيةع
الوج  رق. "أثوو سامية معت  ،قيوش  ،داسيرم يفي: دراسة قياسية لعينة وظدة حياة العمل على الأداء 

 م  2022,    1, ع5اقي."مجلة المنهل الإقتصاديمجوة جامعة أم البذأسات نم
مدخل التماثل التنظيمي ودورة في تحقيق جودة الحياة الوظيفية لمعلمي   ،منصور ,منار منصور أحمد  

الدقهلية بمحافظة  العام  التربية  ، التعليم  كلية  دمياط  ،مجلة    ، ( 84العدد)  ،( 38المجلد)   ،جامعة 
 م. 2023يناير ،(1الجزء)

(. مؤشرات جودة الحياة الوظيفية لدى موظفي جامعة 2022خلود بنت سعد بن عبدالعزيز. )  ،اليوسف
 . - 48 2،ع  14مج, ،أم القرى.مجلة جامعة أم القرى للعلوم التربوية والنفسية
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