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   :    البحثمستخلص 

 للف هاار تصاا م تقلاا  وتقااد    ،الإلكل ونااإالحاايلإ ىلاات الل لااهر لااايه   ال  اا    البحثهدف  
ظاايه   ال  اا  الإلكل ونااإ  ااإ ااا ا ا اال التييهاايا ال يلم اا  لم اجهاا  دوم المؤسساايا الل ي  اا  

د أهااا  لصي،صااا ، نااا وذلااان تااات لاااوت تحدهااار وتحدناااد تفهااا   ال  ااا  الإلكل وناااإ، وتحد، الم يلااا   
وكااكلن ، ودماساا  أهاا  ابساابي  اللااإ تااؤدا ىلاات انلعاايم ظاايه   ال  اا  الإلكل ونااإ،  وأن اعاا   أشااليلو 

كمااي هاادف البحااث ىلاات ت ااا   دوم أهاا  ااراايم المل تباا  عداات انلعاايم ظاايه   ال  اا  الإلكل ونااإ، 
التييهاااايا ال يلم اااا  أهاااا  ، وت اااا ف الإلكل ونااااإ  ااااإ ت اجهاااا  ظاااايه   ال  اااا  المؤسساااايا الل ي  اااا 

وت اايوت توتاا   ظاايه   ال  اا  الإلكل ونااإ  ااإ ، الإلكل ونااإ ال  اا ت اجهاا  ظاايه    ااإ الم يلاا   
     الم هج ال لفإ.    البحث الحيلإ  اسلخد  و .  المؤسسيا الل ي   

القااااا انهت سااااات  ىن أب زهاااااي السلخولااااايا وال لاااااي،ج  وت لااااار البحاااااث ىلااااات تيم عااااا  تااااات
ل تساالع    وهاادهي أن تم اا  أو تاا د  كاار ال  اا  الإلكل ونااإ ظاايه   م اجهاا   للخيلاا   واللع   يا ا

الل ي  اا  وتحقهاات الل سااهت واللكيتاار بااهت  وإنمااي لبااد تاات تكاايت  كاار المؤسسااياالياا ا،  الإلكل ون اا ، 
الميلماا  الماادنإ، تمااي  سااه     والإعوت   والدن    وتؤسسساايا ابس   والمؤسسيا الل د م   والثقيف

الااايه    للداانالم اجهاا  الحق ق اا   وييللاايلإ  اا ن، اعلر كبه   ااإ تياايت ت يهلاا  ال  اا  الإلكل ونااإ
ال مااار عدااات اااا وم  هاااكل المؤسسااايا وتعااايالهي، و مؤ ااا  شااام ل   ناااا  ا للااادالر أدوام  تلعداااب تب اااإ

ااااايه   ال  ااا   اب ااا اد لدم اقااا  الإلكل ون ااا ، وت م ااا  وعاااإرقي ااا  السااالخدا  ال شاااهد وابتااات  تاااد    
، وك ف اا  ت اايتده  ىزاا ايبتت  إ ال يل  ال قمإ  م ويمخيط هي المل دد ، ويحق قه  ايلع  الإلكل ونإ

كساا  لاامض اللااح  ،  وتعااي   اااحي ي ال ماار عداات ت  اااه  لد  اا  الإلكل ونااإ، وعداات أن ناال  
          .  تت أجر الإنصيفال    الإلكل ونإ عدت ل ض الم  ك  القين ن    

دوم المؤسساايا الل ي  اا  لم اجهاا  ظاايه   للف هاار  تص م تقلاا   ولدص البحث ىلت ل يغ   
ي  تللاام  ي، ال    الإلكل ونااإ  ااإ ااا ا ا اال التييهاايا ال يلم اا  الم يلاا    بهاا  و  لفدساافل ع ااا 

زتاا  لبداا ه هااكل ابهااداف، ساا ت ىلاات تحق قهااي، والملعدباايا واال اايا الو ، وابهااداف اللااإ ت عدقيتاا 
ا تت  اللص م  كمي قد          .    اللمينيا ال اجب ت ا  هي ل ييه  عدد 

التييهيا   -ال    الإلكل ونإ    -المؤسسيا الل ي     -تص م تقل     الكلمات المفتاحية  
   ال يلم  . 
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Abstract: 

The current research attempted to achieve A proposed vision for 

activating the role of educational institutions in confronting the electronic 

violence phenomenon in light of current international trends throughout 

reviewing the literature frameworks related to the theoretical framework 

of Electronic Violence,as well as clarifying the role of educational 

institutions in the phenomenon of Electronic Violence.      

 It also attempted to determine the and Some Contemporary Global 

Trends  in facing the phenomenon of Electronic Violence for the 

educational institutions.It research  also Identifying the features of 

electronic violence in educational institutions.The research employed the 

descriptive and analytical approaches in achieving the mentioned aim.    

The research concluded to design A proposed vision for activating 

the role of educational institutions in confronting the electronic violence 

phenomenon in light of current international trends. This concept includes 

the most important principles, objectives, requirements and mechanisms 

necessary to achieve the vision aims. In addition, the vision provided a 

number of guarantees for its success.       

 Key words: proposed concept, Electronic Violence, 

Educational institutions. Global Trends 
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            : البحث مقـــدمــة

في    الفرد تغيرًا كبيرًا في الطريقة التي يعيش بها    التطور العلمي والتكنولوجي المتسارع فرض  
شتى بقاع العالم، فقد أتاح ربط العالم بعضه ببعض ليتحول إلى قرية صغيرة، كما أسهم في توفير  
وسهولة الحصول على المعلومات في كافة التخصصات، وأتاح أيضًا مجالً للتفاعل والتواصل بين  

        .  زمان من خلال خدمات الشبكة العنكبوتية مكان و جميع أفراد المجتمع في أي  
شىىبكات التواصىىل طىىلال لال لًسىىتخدا  هنىىاا العد ىىد مىىن اايجابيىىاتعلىىى الىىرنم مىىن أن و 

لتبىىىادل الفقىىىافي، وابنىىىال العلاقىىىات الجد ىىىدة، والتواصىىىل، و : التفاعىىىل، ومىىىن أهمهىىىاالًجتمىىىاعي 
فىي  هنىااإلً أن الدراسىية، التكليفىات  جميىع ، واستيفالالمتنوعة  المعلوماتكافة  الحصول على  و 

 الًسىتخدا  السىيل لتلىلأ ازجهى ة الناتجىة عىنعد ىدة ال مخىاررالسىلبيات و مجموعة مىن ال  المقابل
     .االكترونيةوالشبكات  والبرامج  
مىىن المشىىكلات أ نىىال تعىىاملمهم المسىىتمر مىىع الشىىبكة الدوليىىة  العد ىىد الطىىلالواجىىه  و  

للمعلومىىات، مىىن خىىلال مواقىىع التواصىىل الًجتمىىاعي المتنوعىىة، أو المواقىىع التعليميىىة، أو المواقىىع 
أ نىىال التعامىىل الرقمىىي:  الطىىلالالمشىىكلات التىىي قىىد تواجىىه أهىىم ازخىىرذ ذات الصىىلة بهىىم  ومىىن 

الىرنم مىن أنىه  ىتم تىدريلا الطىلال  فعلىاالكتروني من خلال مواقع التواصل الًجتماعي،   العنف
على كيفية اسىتخدا  الوسىا ل التكنولوجيىة الحد فىة للاسىتعانة بىه فىي عمىل التكليفىات الدراسىية، 
إلً أنه ليس معظمهم لديه خبرة فيمىا  تعلىب بالشىكل الصىحيت للتواصىل والتعامىل ازخلاقىي علىى 

انترنىت اانترنت، ولً  دركون حجم المخارر من ورال وضع التفاصيل والصور الشخصية علىى ا
 (23، 2016)لطفي،    .وإجرال دردشة مع الغربال

ويعد العنف االكتروني ظاهرة عالمية حيث يستخد  الجناة التكنولوجيا ارتكال ليس فقط 
أشكالًً معروفة مسبقًا من العنف ضد الضحايا مفل المطاردة، بل وممارسة أشكال جد دة من  
،  العنف التي بات من السهل ارتكابها بمساعدة التقنيات الجد دة، مفل التقاط وتركيلا الصور

، علاوة على ذللأ، فإن العنف االكتروني الجد د هذا لم يعد مرتبطًا بالجغرافيا أو المسافة
 (Suzie Dunn,2020فالجناة والضحايا يمكن أن يكونوا موجود ن في بلدان مختلفة. ) 

والرقمي،   التقني  العنف  مفل:  الظاهرة  لتللأ  المسميات  من  العد د  برزت   والعنف وقد 
من:   نوعية  تصف  وكلها  ونيرها  المحمول،  الهاتف  أو  اانترنت  عبر  والعنف  االكتروني، 
الوسا ط   عبر  التهد د  أو  ااهانات  أو  المضايقات  شكل  تأخذ  والمتكررة  المتعمدة  السلوكيات 
وقد  تعدد   الهوية،  مجهول  المعتدي  يكون  وقد  الدفاع،  عن  الضحية  عج   مع  االكترونية، 

 ( Black, 2014). الفاعل
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العنف  في  ويتمفل  التكنولوجيا    االكتروني  استخدا   خلال  من  بالآخرين  ازذذ  إلحاق 
وتشمل أشكال    الحد فة من اانترنت والهواتف الذكية المحمولة وذللأ بصورة متكررة ومعتمدة. 

المفال    -االكتروني  العنف   سبيل  اانترنت،  المطاردة   –على  عبر  والمضايقات  ،  والتسلط 
واابت از ة االكتروني الجنسي االكتروني   ،  واابت از  الخاصةوفضت   ،  ،  البيانات    . وتوزيع 

Smith, peter. K, 2015, 15))    
التقليدي، وذللأ زنىه  ىتم مىن  العنفاالكتروني نجد أنه أعمب من    العنفوبالنظر لتأ يرات  
وعىد  تجسىدأ أمىا  ضىحيته، وهىذا عىن رريىب كتابىة رسىا ل وكلمىات  الجىانيخلاله إخفىال هويىة 

 الجىىانيتمفىىل  تهد ىىدًا متعمىىدًا وضىىيقًا للاخىىرين، ولً توجىىد عليهىىا سىىلطة مرك يىىة، ويسىىهل علىىى 
القىدرة  للجىانياالكتروني عمل أكفر من بريد إلكتروني لنفسىه ويمكىن تغييىرأ بسىهولة ممىا  تىيت  

         (  200،  2017على التخفي.) درويش و الليفي،
  حيث إنه قد يعاني من  ضحية العنف االكتروني و مة ذكر لمتنوع من ازضرار التي تنال  

الًستقرار   وفقدان  والآخرين،  بالنفس  الفقة  وفقد  والخوف،  بالقلب  والشعور  الًكتئال،  أعراض 
والعنف   التوتر،  مظاهر  وبعض  الذات،  تقد ر  وانخفاض  وضعف  و وازمان،  ازدال  العدوانية، 

المشاركة  العا   وضعف  وقد  (,  Holfeld & Sukhawathanakui, 2017)  . المجتمعية، 
دراسة    تؤكد، حيث وإ ذال النفس أو الًنتحاربالع لة أو تعاري المواد المخدرة يصل إلى الشعور  

(Ferin et al,2022  الولًيات المراهقة في  أربع حالًت في سن  يقل عن  أنه  وجد ما لً   )
     .المتحدة ازمريكية انتحروا بسبلا العنف االكتروني 

اا هذا  ازسرة  وفي  اهتما   تجاأ  سلبية  نرصد  التعليمية   وازصدقالرار   والمؤسسات 
العنف(بالشخص   عليه  وقع  من  أو  العالم  المعنف)الضحية  في  مشكلات  من  وما  واجهه   ،

ومؤازرة   تفاعل  هناا  يكون  أن  حيث  توجلا  والواقعي   من  للضحايا  الًفتراضي  ومواجهة ضد 
، وفي المقابل  تفاعل الآخرون ممن هم متواجدون على مواقع  االكترونيالعنف    معليهيمارس  

مع   الًجتماعي  أو     هرل الذي    االكتروني  الجانيالتواصل  ازدلة  توافر  لقلة  العقال   من 
        (1059، 2015)الغافري، ييف بواسطة استخدا  حسابات وهمية.  الت  

كبيرة في مواجهة ظاهرة العنىف االكترونىي   مسؤولية  التربويةالمؤسسات ولً شلأ أن على 
علىىى نحىىو يجعىىل بدور كبيىىر في دعد د ازفىىراد وتأم لهىىم  حيىىث  توقىىع أن تقىىو  تلىىلأ المؤسسىىات

منهم موارنين قادرين على تحمل المسئوليات، والمشاركة فىي تطىوير وتنميىة مجىتمعهم فىي ظىل 
ا مىن التربيىة يفىي بتلىلأ النوعيىة مىن المىوارنين   تحديات العصر الرقمي  ازمر الذي  تطللا نوعىً

                  العنف االكتروني.  مخارر ظاهرة   وذللأ لمواجهة
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ونظرًا لخطورة ظاهرة العنف االكتروني وت ا دها في الآونة ازخيرة  فقد اهتمت بها العد د  
  من الدراسات والبحوث سوال على المستوذ العالمي أو العربي، فعلى المستوذ العالمي أكدت 

 ( العنف    Black, M, 2014دراسة  خطورة  على  التعليمية،  االكتروني  (  المؤسسات  علي 
وأهمية وضع بعض الآليات والمقترحات التي يمكن من خلالها تعريف الطلال بمظاهر وأشكال  

العنف   جميع  االكترونيوخطورة  في  الرقمي  التعامل  يمكنهم  حتى  الرقمية،  وتنمية  قافتهم   ،
       . ا وأخلاقيًا المجالًت تعاملًا آمنً 

(، أن  Den Hamer & Konijn, 2015،208أكىدت دراسىة )وفىي نفىس السىياق 
ظىىىاهرة العنىىىف مخىىىارر تعىىىرض فئىىىة المىىىراهقين والشىىىبال لوسىىىا ل الًتصىىىال الحد فىىىة   يىىىد مىىىن 

ا. االكترونىي وأعىداد الضىحا ( ybarra and Mitchell  (2014,وجىالت دراسىةيا إلكترونيىً
أشخاص ممن يسىتخدمون اانترنىت  5بالولًيات المتحدة ازمريكية، لتؤكد على أنه كل واحد من 

%( مىىنهم 20و ) االكترونىىي % ( تعرضىىوا للعنىىف4متوررىىون فىىي العنىىف االكترونىىي حيىىث )
 Johnson، ودراسىىة (Brydolf,C.,Minding, 2017كمىىا جىىالت نتىىا ج دراسىىة ) جنىىاة.

,Kristen,2016))  االكترونيىة  الونىى عبىر وسىا ل ااتصىشيوع ظىاهرة العنىف االكتر   ا  ؤكديل
 حال الولًيات المتحدة ازمريكية.  فى المؤسسات التعليمية فى جميع أن

  التي أجريت على  walker  sockman & koehn ,2011)كما أشارت نتا ج دراسة ) 
أن  120  نحو الشمالية  بنسلفانيا  في   من  حوالي   رالبًا  أقروا    %11  هناا  الطلال  من 

  10إلى    4من هؤلًل الضحايا استهدفوا من    %29باستهدافهم كضحايا العنف االكتروني، وأن  
    مرات داخل المؤسسات التعليمية.    10منهم باستهدافهم أكفر من  %14في حين أشار  ،مرات 

دراسة يقرل   Dilmac, B   (2019,وتشير  ما  نحو  على  أجريت  التي  من    666( 
  ممارسة من المراهقين والشبال أقروا بتوررهم في    %22المراهقين والشبال في تركيا إلى أن  

منهم باستهدافهم    % 55.3العنف االكتروني على ازقل ولو لمرة واحدة، في حين أشار نحو  
 كضحايا لظاهرة العنف االكتروني.  

التىىىأ يرات السىىىلبية لظىىىاهرة العنىىىف علىىىى  أجمعىىىتكمىىىا أن هنىىىاا مجموعىىىة مىىىن الدراسىىىات 
  ،  فأكىىىىدت دراسىىىىةوضىىىىروة مواجهتهىىىىا لتفىىىىادي تلىىىىلأ التىىىىأ يرات ، المتعلمىىىىينعلىىىىى االكترونىىىىى 

(Holfeld & Sukhawathanakui, 2017(  ودراسىة ,)Vusitalo Malmi vuara, 
L. & lento, J.E, 2016( ودراسىىىة ،)Modecki et al, 2014  ودراسىىىة ,)

(Crosslink, k.& crosslink, M,2014( ودراسىىىىة ،)Litwiller & 
Brausch,2013 أن لظىىىاهرة العنىىىف االكترونىىىي آ ىىىار سىىىلبية علىىىى الطىىىلال، حيىىىث ارتىىىبط ،)
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العنىىىف االكترونىىىي بحىىىالًت الًكتئىىىال وااحبىىىاط وإ ىىىذال الىىىنفس ومحاولىىىة الًنتحىىىار، وانخفىىىاض 
   التحصيل ازكاديمي.  

المؤشرات أن  سبب  مما  انتشار    ويبدو  تؤكد  السابقة  العنف  العالمية  االكتروني  ظاهرة 
بين   خاصة  الغربية  المجتمعات  في  كبيرة  بدرجة  المختلفة   وصورأ  المراهقين  بأشكاله  فئة 

   . على كافة أفراد المجتمع  بااضافة إلى تأ يراتها السلبية المتعددة ،والشبال 
العربي الورن  مستوذ  على  العنف  ،  أما  واقع  لدراسة  أجريت  دراسات  عدة  هناا  فإن 

انتشار  والبلدان العربية، وأوضحت تللأ الدراسات السابقة    المؤسسات التعليمية االكتروني في  
دراسةاالكتروني   العنف ظاهرة   الدراسات،  تللأ  أبرز  ومن  و ،  (،  2024النفيشان،    )الخياط 

فهمي،   و  ودراسة(3،  2023ودراسة)بدر  )ازحمد، 2022)باحاذق، ،  ودراسة   ،)2019  ،)
ودراسة2018،ودراسة)المكانين  وعبيد،  عبد    ) (،  من:   2017الحسين  كل  وداسة   ،)

(Hassan et al., 2020; Arafa & Senosy, 2017; Arafa et al., 2017 )
لدذ   االكتروني  العنف  نسبة  ارتفاع  إلى  الدراسات  تللأ  مجمل  بالبلدان    المتعلمين وأشارت 

أساليلا  وتنوع  االكتروني    ممارسة  العربية،  والبريد  النصية  الرسالة  عبر  االكتروني  العنف 
وعي    انخفاضعلى    تللأ الدراسات  ، كما أكدتهات فيد و الصور أو  ال والًتصال الهاتفي وإرسال  

                 .االكتروني   فعله عند تعرضهم للعنف عليهم  بما يجلا المتعلمين
الًكما   الدراسة  نتا ج  ازمم كشفت  لهيئة  التابع  ااقليمى  المكتلا  أجراها  التي  ستقصا ية 

العربية فى الدول  للمرأة فى  اانترنت فى    2020ما و    المتحدة  وليبيا  دول   عدةعبر  )المغرل 
، انتشار العنف االكتروني بالبلدان العربية،  وتونس وازردن وفلسطين ولبنان والعراق واليمن(

أن الشكل ازكفر شيوعًا للعنف االكتروني هو تلقي "صور أو رموز نير مرنول فيها ذات  و 
%(  تليها "مكالمات هاتفية م عجة، محاولًت تواصل نير لً قة أو  43محتوذ جنسي" بنسبة )
بنس بها"  "تلقي رسا ل مهينة38بة )نير مرحلا  )%(  م  بنسبة  أن هناا نسبة  35"  كما   ،)%

المباشر".  22 الجنسي  "للابت از  تعرضن  اانترنت  عبر  للعنف  تعرضن  اللا ي  النسال  من   %
أنهن تعرضن له على   للعنف عبر اانترنت  اللواتي تعرضن  النسال  النسبة ازكبر من  وأفادت 

( بوا  )43فيس  وإنستغرا    )%16( آل  وواتس  تعرضن  %11(  اللواتي  النسال  بين  من   .)%
أفادت   الماضي،  العا   المتحدة  44للعنف  ازمم  )هيئة  الًفتراضي.  الحي   تعدت  الواقعة  أن   %

   ( 2021للمرأة  ، 
واقع  لدراسة  أجريت  أيضًا  دراسات  عدة  هناا  فإن  المصرية،  الدولة  مستوذ  على  أما 

ا داخل  العنف  ومنهاوخارجها  التعليميةالمؤسسات  الكتروني  والتي    ، ( 2023 ونس،) دراسة  ، 
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وفب  بينت   المصرية  الجامعات  رالبات  بين  الًجتماعي  النوع  على  القا م  الرقمي  العنف  واقع 
، وتوصلت الدراسة إلى أن حجم العنف واا ذال الرقمي ضد الطالبات  رد ونظرية العنف لبيير بو 

. كما بينت دراسة  بالجامعات المصرية كان متوسطا من خلال أبعاد نظرية بيير بورد و للعنف 
المصريات تعرض  ااناث  من    324من بين  (، أن    Eltokhy et al., 2021أخرذ قا  بها )

   % تعرضن له  لاث مرات أو أكفر.  64، وأن ما يقرل من االكتروني% منهن للعنف   85
رالبة من جامعة بني   2350تضمنت استطلاع آرال    2017وكشفت دراسة أجريت عا   

أن   االكتروني  العنف  وتحد  %80سويف حول  االكتروني،  للعنف  تعرضن  التحرش     دًامنهن 
للكفير منهن أكفر من مرة. وذكرت المشاركات في   الجنسي عبر اانترنت، وتكرار حدوث ذللأ 

ردود   أن  هذأ  أالدراسة  تجاأ  والح ن  والكرامية  والخوف  الغضلا  بين  تفاوتت  المعنوية  فعالهن 
  (Arafa et al., 2017التجارل. ) 

عا    في  النوال  مجلس  أجراها  دراسة  تسجيل  ،  2019وهناا  جريمة    1038بينت 
ابت از جرا م  معظمها  وأكتوبر،  سبتمبر  شهري  في  بصور    إلكتروني   إلكترونية  وفتيات  لنسال 
اعتقلت   الداخلية  وزارة  أن  إلى  الدراسة  وأشارت  جرا م    300ملفقة.  ارتكال  بتهمة  موارن 

   (Amin Saleh, 2019 وًما فقط. )  60إلكترونية خلال 
( Hassan et al., 2020تُشير النتا ج التي توصلت إليها دراسة )  وفي ذات السياق

من   بيانات  جمعت  أن    356والتي  ووجدت  مصر،  أنحال  جميع  من  من    %41.6امرأة 
االكتروني،   للعنف  تعرضن  تعرضن    %45.3  وأنالمشاركات  اللاتي  النسال  من  الضحايا  من 

للعنف أبلغن عن تعرضهن أكفر من مرة لحوادث العنف االكتروني، وقد اشتملت أشكال العنف  
زاً نير لً قة أو مهيئة أو  االكتروني ازكفر شيوعًا  التي تعرضن لها على تلقي صورًا أو رمو 

مهينعنيفة رسا ل  أو  إلكتروني  بريد  رسا ل  أو  مسيئة،،  تعليقات  أو  منشورات  أو   ، وأفاد    ة 
و  القلب،  و   بالخوف   ختراق، وقد شعر الضحايا من الضحايا أن حساباتهن تعرضت للا  14.9%
الًنتحارية  تنامي   أفاد  ازفكار  كما  الًنتقا .  الرغبة في  توقفن    %13.9أو  أنهن  الضحايا  من 

   . وسا ل التواصل الًجتماعيعن التواصل عبر 
انتشىىار أكىىدت علىىى  وبعىىد هىىذا العىىرض زهىىم الدراسىىات السىىابقة،  تضىىت أن تلىىلأ الدراسىىات

، ، داخىل المؤسسىات التعليميىة وخارجهىاظاهرة العنف االكتروني على المستوذ العالمي والعربىي
فهىي تهىدد الًسىتقرار ، مسىتوذ الفىرد وازسىرة والمجتمىعوما  ترتلا عليها مىن آ ىار وخيمىة علىى  

تفعيىل دور المؤسسىات التربويىة لمواجهىة  ومن  م تتأكد الحاجة الماسة إلىوالسلا  الًجتماعي،  
           االكتروني.  ظاهرة العنف  
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   : وأسئلته البحثمشكلة 

يعد البحث  ،  ومن  م  على المستوذ العالمي والعربيتنتشر ظاهرة العنف االكتروني بكفرة  
في ظاهرة العنف االكتروني أمرًا ناية في ازهمية والدلًلة خاصة في العصر الرقمي، نتيجة  

  المتعلمين الت ا د المستمر لهذأ الظاهرة، ولخطورة ما  نتج عنها من تأ يرات سلبية على حياة  
بحيث يصنف العنف االكتروني على أنه نوع من العنف النفسي  ، وتطورهم الًجتماعي والنفسي 

أو في المجتمع   المؤسسات التعليميةفي بيئاتهم اليومية، سوال في    المتعلمينالذي  تعرض له  
       . حتى عبر وسا ل التواصل الًجتماعيأو 

العا عن  )اليونيسف(  للطفولة  المتحدة  ازمم  منظّمة  زرقا   فإن  2023   ووفقاً   ،130 
راللا  تعر  تفاق   للعنفضون  مليون  الذي  الرقمية،  االكتروني،  التقنيات  انتشار  بسبلا  وقد  م 

حذرت اليونيسيف من أنه على الرنم من الفرص والفوا د العد دة التي تتيحها إمكانية الوصول  
االكتروني    فالعنفالرقمية للمراهقين والشبال، إلً أن هذأ الفرص مصحوبة بمخارر جسيمة،  

الًجتماعي قد  ؤ ر   التواصل  وسا ل  يستخدمون  الذ ن  والشبال  المراهقين    على 
  30حيث إن أكفر من  لث الشبال عبروهو ما أ بتته الدراسات ازخيرة،  ،  ( 2018)اليونيسف،

، إذ  تخلى شال من  شبكات اانترنت الواسعة دولة قد صرحوا أنهم تعرضوا من قبل للعنف عبر  
كل   وقوعه ضحية    5بين  بسبلا  التعليمية  المؤسسات  عن  االكتروني شبال  )ازمم  للعنف   .
     (2024المتحدة، 

(  2023) ونس، (، ودراسة 2024لخياط و النفيشان، )اكدراسة ووفقًا للدراسات السابقة
(، 2019(، ودراسة )ازحمد، 2022(، ودراسة )باحاذق، 2023ودراسة )بدر و فهمي، 

 ,.Hassan et al) (، وداسة2017(، ودراسة)عبد الحسين وعبيد، 2018ودراسة)المكانين،
.   Arafa et al., 2017)ودراسة )(،   Arafa & Senosy, 2017ودراسة)    ،(2020
 .   ؤكد انتشار ظاهرة العنف االكتروني وخارجها لمؤسسات التعليمية داخل ا   الواقع الراهنفإن  

العد   نتا ج  بإن  ذللأ  إلى  دراسة أضف  مفل  والبحوث  الدراسات  من   & Holfeld)د 
Sukhawathanakui, 2017  ودراسة ودراسة2024)الصعيدي،  (,   (2019)خلف،(، 

الخوف والقلب    بحالًت أظهرت ارتباط العنف االكتروني  (Modecki et al,  2014) ودراسة 
وااحباط  وفقدوالًكتئال  الًستقرار    ان،  وفقدان  والآخرين،  بالنفس    ، والًنتحار  ، وازمانالفقة 

الجناة  أو على  الضحايا  الآ ار السلبية سوال على  من    وانخفاض التحصيل ازكاديمي، والكفير
         أو على المجتمع ككل. 
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إلى الحاجة  تبدو  ظاهرة    ولذللأ  االكتروني  مواجهة  وانتشرت  العنف  شاعت  ،  التي 
تهدد    توأصبح  التي  المخارر  أكبر  التعليميةداخل    المتعلمينأحد  مما  وخارجها  المؤسسات    

علي   ضفرض  التربوية  االكتروني،  المؤسسات  العنف  ظاهرة  لمواجهة   دورها  تفعيل  رورة 
باعتبارها ظاهرة ضارة وأحد العوامل ازساسية في تهد د السلم المجتمعي، وما قد تتسبلا فيه  

       من عواقلا وخيمة على مستوذ الفرد وازسرة والمجتمع. 
    في ازسئلة التالية:  البحثوبنال على ما سبب يمكن صيانة مشكلة  

   لظاهرة العنف االكتروني؟    اارار المفاميمي  ما   -
  ظاهرة العنف االكتروني؟   في مواجهة  المؤسسات التربويةدور    ما -
    ظاهرة العنف االكتروني ؟  في مواجهة  الًتجاهات العالمية المعاصرة  أهمما  -
    ؟   المؤسسات التربوية ظاهرة العنف االكتروني في  ملامت ما  -
 االكترونىي العنىفظىاهرة مواجهىة لالمؤسسات التربوية ما التصور المقترح لتفعيل دور   -

         ؟  العالمية المعاصرة  في ضول الًتجاهات
 :البحثأهداف 

 إلى تحقيب ازهداف التالية:البحث الحالي    سعى
 تعرف اارار المفاميمي لظاهرة العنف االكتروني.    -
     .المؤسسات التربوية في مواجهة ظاهرة العنف االكترونيبيان دور   -
       .  ظاهرة العنف االكتروني ات العالمية المعاصرة في مواجهة  الًتجاه   أهمالوقوف على  -
        . المؤسسات التربوية تناول ملامت  ظاهرة العنف االكتروني في   -
ظاهرة العنف االكتروني المؤسسات التربوية في مواجهة  لتفعيل دورتصور مقترح   ررح -

       في ضول الًتجاهات العالمية المعاصرة.  
 : البحثأهمية 

 النظرية والتطبيقية على النحو التالي:   البحث في أهميتهتتمفل أهمية  
أهمية  -1 من  أهميته  الحالي  البحث  بحكم   دراسة   يستمد  وذللأ  االكتروني،  العنف  موضوع 

كبيرة في هذأ الفترة الراهنة على مستوذ الكفير نه من الموضوعات المطروحة وبصورة  كو 
الشخصي   ازمن  زع عة  في  دور  من  له  لما  والمحلية،  وااقليمية  الدولية  النقاشات  من 

، كما تنبع أهمية البحث من كونه  تناول ظاهرة سلوكية خطيرة ذات إسقارات  للمجتمعات
 اجتماعية وتربوية.    
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االكتروني ومداخل مواجهته للاستفادة منه في    العنفا عن  ا نظريً إرارً   البحث الحالي   وفر -2
زسس ومبادئ التعامل مع التكنولوجيا الًتصالًت الحد فة، وما يساعد على    ازفرادتوجيه  

 االكتروني.    للعنفالتخفيف من الآ ار السلبية 
دراسة   -3 أهمية  االكتروني  ترجع  ترتبط  للمتعلمينالعنف  كونها  إلى    المتعلمينبحماية  ، 

الًكتئال  كالعنف االكتروني  على وجود ظاهرة  ليهم من الآ ار السلبية المترتبة  والحفاظ ع 
    .   نتحار وانخفاض التحصيل ازكاديمي والً  والقلبوااحباط 

العنف في مواجهة ظاهرة     نهض البحث بتفعيل الدور الذي تضطلع به المؤسسات التربوية -4
وبذللأ  االكتروني  أجريت    فالبحث ،  التي  السابقة  الدراسات  من  العد د  لتوصيات  استجابة 

واقع   االكتروني  على  وخارجهاالعنف  التعليمية  المؤسسات  وضرورةداخل  مواجهة   ، 
   السلوا العنيف أو نير السوي عبر البيئة الًفتراضية.     

أن   -5 الواجلا  التربوية  وازنشطة  والممارسات  ازساليلا  استجلال  إلى  الحالي  البحث  يسعى 
 ، وبذللأ يستفيد من البحث:  لمواجهة ظاهرة العنف االكتروني تقو  بها المؤسسات التربوية  

  وخط الدفاع ازول  ازسرة الخلية ازوليار  ازسرة وأساليلا وررق تربيتهم، باعتب -
 لمواجهة ظاهرة العنف االكتروني.   

الداعمة    - تدريسهم  وررق  وأساليلا  المعلمين  في  ممفلة  التعليمية  المؤسسات 
 لمواجهة ظاهرة العنف االكتروني.   

لمواجهة    - الميسرة  المعلومات  وعرض  تقديم  ورريقة  الدراسية  المناهج  واضعي 
 ظاهرة العنف االكتروني. 

 وسا ل ااعلا ، وترشيدها لتصبت أداة لمواجهة ظاهرة العنف االكتروني.     -
للتخفيف من حدة  المؤسسات الد نية وتع ي  البنال القيمي وتنمية الوازع الد ني   -

 .  المختلفة من العنف بأشكاله 
والًنحرافات   - الظواهر  هذأ  مفل  مع  للتعامل  القوانين  وسن  القانونية  المؤسسات 

خاصة   االكتروني  العنف  بظاهرة  المتعلقة  بالقوانين  المجتمع  وتوعية  السلوكية، 
 فئة الشبال.   

أصحال المصلحة والمعنيين  في التعرف على أبعاد هذا الدور    البحثفيد نتا ج  ي ومن هنا قد  
 فال به، والعمل على تحقيقه.      التربوذ المأمول، وتوجيه السياسات ووضع الخطط للو 

           :البحثمنهج 
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استخدا  المنهج الوصفي  وذللأ لمناسبته لطبيعة موضوع البحث    البحث الحالي تقتضي ربيعة  
موضوعي   بشكل  الظاهرة  لدراسة  اللازمة  المعلومات  جمع  في  ااسها   على  قدرته  حيث  من 
وعلمي، ومن  م تحليل هذأ المعلومات وتفسيرها، بغرض الوصول إلى النتا ج التي تسهم في  

 (.  118، 2018. )درويش، البحثتحقيب ازهداف المرجوة، وااجابة على تساؤلًت  
    : البحثمصطلحات 

    فيما  لي:  البحثتتحدد مصطلحات 
      االكتروني:    العنف  -
الحاليعرف  ي العدواني    إجرا يًا  االكترونيالعنف    البحث  السلوا  من  بأنه  والمتكرر  المتعمد 

أو    ازفرادبعض   االكترونية،  الصفحات  مواقع  الًتصال  عبر  وسا ل  استخدامهم  خلال  من 
وتطب  الحد فة،  المعلومات  وتكنولوجيا  السيئ االكترونية  الًستخدا   المختلفة  إضافة  يقاتها   ،

ب  ذللأ  كل  اانترنت،  مواقع  عبر  الخصوصيات  الضرر  لًختراق  إلحاق  ازذذ  هدف  وإيقاع 
     مع تجاوز حدود ال مان والمكان.  بالآخرين 

 المؤسسات التربوية:        -
الحالي   البحث  التربوية يعرف  بأنها  المؤسسات  تُساعد    إجرا يًا  التي  ازوساط  أو  البيئات  تللأ 

، والتكيف  والمتكامل لمختلف جوانلا شخصيته، والتفاعل مع من حوله على النمو الشامل    الفرد 
والمدرسة وجماعة  هم،  مع ازسرة  المجتمع  في  التربوية  المؤسسات  هذأ  وأهم  أبرز  من  ويأتي 

من المؤسسات المختلفة التي تؤ ر  ونيرها  الرفاق إلى جانلا المسجد ووسا ل ااعلا  وازندية  
   . بطريقةٍ مُباشرةٍ أو نير مباشرة سوالً كان ذللأ التأ يرالفرد على تربية  

 

  :البحثخطوات السير في 

ااجابة عن أسئلة   يمكن تحد د    البحث سعيًا نحو  تم تحد دها،  التي  وتحقيقًا للاهداف 
 محاور ر يسة  تم عرضها على النحو التالي:   خمسةفي   البحث خطوات السير في  

     . اارار المفاميمي لظاهرة العنف االكترونيالمحور ازول: 
     .  دور المؤسسات التربوية في مواجهة ظاهرة العنف االكترونيالمحور الفاني: 
    ظاهرة العنف االكتروني.  ات العالمية المعاصرة في مواجهة الًتجاه   أهمالمحور الفالث: 
            . المؤسسات التربويةظاهرة العنف االكتروني في   ملامت المحور الرابع: 
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دورمقترح    تصور  :الخامس المحور   العنف   لتفعيل  ظاهرة  لمواجهة  التربوية  المؤسسات 
          . االكتروني في ضول الًتجاهات العالمية المعاصرة

 الإلكتروني:    العنفالمحور الأول: الإطار المفاهيمي لظاهرة 

، وذللأ من خلال تحليل  االكتروني    هدف المحور الحالي إلى التعرف على ظاهرة العنف 
   م دراسة أهم أشكال وأنواع العنف  د أهم خصا صه،  وتحد  وتحد د مفهو  العنف االكتروني،

مناقشة  البحث    لينتقل،  االكتروني  العنف إلى  ظاهرة  انتشار  إلى  تؤدي  التي  ازسبال    أهم 
، ويمكن  االكتروني    م التعرف على أهم الآ ار المترتبة على انتشار ظاهرة العنف ،  االكتروني 

       تناول ذللأ على النحو التالي:  
 ماهية العنف الإلكتروني:   -أولًا

ة بأساليلا متعددة، يعرف العنف بصفة عامة بأنه: الًستخدا  نير المشروع للقوة المادي
الحاق ازذذ بازشخاص وااضرار بالممتلكات, وذللأ للتأ ير على إرادة المستهدف، وهو يعد  
مصالت   ضد  ويعمل  عليها،  المتعارف  السلوا  معا ير  ضد  باعتبارأ  للمجتمع  مضادًا  سلوكًا 

   (  55، 2002المجتمع وأهدافه. )زا د، 
إلى   االكتروني  وبالنظر  اقتحا   فيعد  العنف  قبل  من  موجودة  تكن  لم  جد دة  ظاهرة 

اتهم  يمشكلاتهم وسلوك اانترنت لمجالًت الحياة بهذأ القوة والحساسية، والذي نتج عنه انتقال  
ووسا ل الًتصال في  استخدا  تكنولوجيا المعلومات  مع تطور  ف  ،الًفتراضي العالم  المؤذية إلى  

 (  2013،11)ازلفي، . االكتروني  العنفوهو  العنف الحقبة الماضية، ظهر شكل جد د من 
مفل   الظاهرة  لتللأ  المسميات  من  العد د  برزت  والرقمي،    العنفوقد    والعنف التقني 

من  والعنفاالكتروني،   نوعية  تصف  وكلها  ونيرها  المحمول،  الهاتف  أو  اانترنت  :  عبر 
ااهانات أو المضايقات أو التهد د عبر الوسا ط االكترونية،  "السلوكيات المتعمدة تأخذ شكل  

 ,2014مجهول الهوية، وقد  تعدد الفاعل" )مع عج  الضحية عن الدفاع، وقد يكون المعتدي  
Black, M).    

العنف  تم  أعمال  من  عمل  "أي  هو  االكتروني  فالعنف  المتحدة  ازمم  لتعريف  ووفقًا 
)الهواتف   والًتصالًت  المعلومات  تكنولوجيا  باستخدا   تفاقمه  أو  فيه  المساعدة  أو  ارتكابه 

والبريد  واانترنت  المحمولة   الرسا ل  ونصوص  الكمبيوتر  وألعال  الًجتماعى  التواصل  ووسا ل 
الًلكترونى وما إلى ذللأ(، ويهدف إلى إخافة أو استف از أو تشويه سمعة أشخاص من خلال  

 (  UN Women ,2024 )."نشر أكاذ لا أو صور محرجة أو رسا ل أو تهد دات مؤذية
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والعنف االكتروني هو استخدا  أفراد بعينهم أو أرراف متحالفة للانظمة الذكية وشبكات  
الضرر   هذا  كان  سوال  بهم،  الضرر  وإلحاق  محدد ن  أفراد  أمان  تهد د  أجل  من  اانترنت 
اقتحا  خصوصية   عن  فضلًا  مهنياً،  أ   اجتماعياً  أ   جنسياً  أ   جسدياً  أ   نفسياً  أ   اقتصادياً 

أما    أو فضت نقاط ضعفهم  العنف االكتروني  الجماهيرازفراد والتشهير بهم  ، وهو ما يجعل 
 ( Bradley,2013,52ظاهرة أكفر تعقيداً وسولاً من العنف المباشر. )  

عبر مواقع الصفحات االكترونية، واستخدا    العنف االكتروني على أنه "  العنفويعرف  
مواقع   عبر  الخصوصيات  لًختراق  إضافة  الصوتية،  والتسجيلات  والبلوتوث  الموبا ل  كاميرات 

    ( .Black, M ,2014)ازذذ بالآخرين". الضرر و   اانترنت، بهدف إيقاع
بشكل عا  هو سلوا عبر اانترنت  ؤدي إلى الًعتدال على الرفاأ  والعنف االكترونى  

على   ويعتمد  جماعة،  أو  لفرد  والنفسي  االكترونية  الجسدي  الًتصال  وسا ل  اسىتخدا  
والرسا ل   المحمولة  والهىاتف  االكترونىي،  البريىد  مفىل  والًتصالًت،  المعلومىات  وتكنولوجيىا 

علىى   التشهير  ومواقع  الشخىصية،  والمواقىع  الممارسات  اانترنت  الفوريىة،  لدعم   ونيرها، 
والسلوكيات العدا ية المتعمدة والمتكىررة من قبل فرد أو مجموعىة بهىدف إيقاع ازذذ والضرر  

   (Litwiller,2013,44)بالآخىرين. 
مجموعة الجرا م والًنتهاكات التي    على أنه   مفهو  العنف االكتروني   ويمكن النظر إلى 

 رتكبها بعض البشر بحب بعضهم الآخر باستخدا  شبكة اانترنت، إنَّه التسخير نير ازخلاقي  
ومعلوماتياً.   وجنسياً  ومادياً  عارفياً  وابت ازهم  الناس  أذية  في  العنكبوتية  )  للشبكة 

Wortham,2012,26 ) 
هناا من وصف العنف االكتروني بالًرهال االكتروني والذي إن  وفي نفس السياق، ف 

ا من  ويتضت هذا جليً شبكات اانترنت الواسعة،  يعد من أخطر أنواع الجرا م التي ترتكلا خلال  
ال حجم  إلى  النظر  تسببها  خلال  أن  يمكن  التي  )الدهشانظاهرة  خسا ر  االكتروني  ،  العنف 

2018 ،86  ) 
 ( أشكال Buffy & Dianne   2019,ويرذ  من  "شكل  هو  االكتروني  العنف  أن   )

العدوان، يعتمد على وسا ل الًتصال الحد فة والتطبيقات في نشر منشورات أو تعليقات تسبلا  
إلكترونية تعمل على إلحاق الضرر   إرسال رسا ل  الترويج زخبار كاذبة أو  ضررًا للآخرين أو 

   بالشخص المستهدف. 
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وتحي ات   مضايقات  عن  عبارة  فهو  الًجتماعي  النوع  على  القا م  االكتروني  العنف  أما 
وبشكل   ازشخاص،  ضد  التكنولوجيا  خلال  من  أساس    أساسيمستهدفة  على  النسال،  ضد 

 (  2021،)هيئة ازمم المتحدة للمرأة    جنسهن.
الىسابقة  ويبدو   التعريفات  العنف من  لظاهرة  الدارسين  أنللا  بين  اتفاق  هناا شبه  أن 

أنه  تضمن   على  و االكتروني  استخدا   الضرر  خلال  من  للآخرين  والمتعمد  المتكرر  اا ذال 
  االكترونى وأدواتها المختلفة.  التواصل الًجتماعي  عبر أحد تقنيات ازجه ة االكترونية 

   العنف الإلكتروني:   وسمات خصائص -ثانيًا

للعنف    والسمات  الخصا ص  من  عددًا  المتلاحقة  التكنولوجية  التطورات  فرضت  لقد 
االكترونى، جعلته أشد تأ يرًا على الضحايا من ازشكال ازخرذ للعنف، ويمكن تحد د أهم تللأ  

 (            2021،3الخصا ص والسمات  على النحو التالي: )هيئة ازمم المتحدة للمرأة، 
للحدود:   .1 وعابر  كما  عالمى  ال مان،  أو  المكان  حدود  تمنعه  لً  العنف  من  النوع  هذا 

والعدوانية   العنيفة  الممارسات  ومضمون  شكل  تنويع  فى  التكنولوجى  التقىىد   يستخد  
 ونير المشروعة فى أذ وقىت، متجاوزة الحدود الجغرافية وال منية بدون أذ قيود.  

لً رذ   .2 وعندما  معروفة،  نير  الحقيقية  والهويات  ازسمال  تكون  عندما  قسوة  أكفر 
والتى قد تؤدذ فى بعض ازحيان الى    ،  على الضحيةجرا مه  الجانى أو يسمع تأ ير  

أو   الضحية  له  تتعرض  قد  التى  التشهير  أو  والتميي   الوصم  من  خوفا  الًنتحار 
 .   أسرتها.

مع تطور ازساليلا    :  تطور العنف االكترونى بصفة مىستمرةدا م التطور والًستمرار .3
تساعد  التى  الحد فة  أنهىا   التكنولوجية  كمىا  رويل،  لوقت  العنف  هذا  أ ر  بقال    على 

لسلا والقذف والتشهير مالم  ىتم  ا   سلوكيات مستمرة فى معظم أحوالها كما فى حالًت 
 فنى انها ها. والتدخل ال ضىبط الفاعىل 

بسبلاس .4 وذللأ  انتشارأ:  فى  والسرعة  حدو ه  الخبيفىة    هولة  المعلومىات  انتىشار  سرعة 
إليهىىا،   والمكذوبىة  الوصىىول  وسىىهولة  مىاتكون    والىىشا عات  قابلة    نيىرونالباً 

   جىانى إيقافهىا.  ىستطيع ال للاسترجاع، فبمجرد نشرها على اانترنت لً 
الجسدذ   .5 التفاعل  العنف  غيال  عن  االكتروني  العنف  تمي    التى  الخصا ص  من 

(،  الضحية  -حيث لً  وجىد تفاعىل جسدذ بين ازرراف المتواصلة )الجانىالتقليدذ،  
ما يعتمىد  كبيىرة فىى مواجهة الضحايا مفل العنف التقليدذ، ك  وجهودولً تتطللا راقىة  

 لذهنيىة وليىست الجسدية.  على المهارة والكفالة العقلية وا
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وقد   .6 االكتروني  للعنف  ضرورية  ليست  الطرفين  بين  الجسدية  القوة  توازن  عد   أن 
تتمفل عد  توازن القوة في العنف االكتروني في القدرة على استخدا  وسا ل الًتصال  

 والتكنولوجيا الحد فة والقدرة على التخفي وعد  الكشف عن الهوية.    
يعتبر العنف االكتروني أكفر خطورة من العنف التقليدي بسبلا  لا ة عوامل عامة    وبصرة

للجاني،   الوصول  وصعوبة  المحتمل،  الجمهور  دا رة  واتساع  عليه،  الًعتياد  في:  متمفلة 
الًجتماعي   للاستقرار  تهد دًا  يمفل  قد  ما  للضحايا  والنفسية  الًجتماعية  الحياة  ويمس 

 ( Black,2014وازمني على مستوذ الفرد وازسرة والمجتمع. )
     أشكال وأنواع العنف الإلكتروني:   -ثالثًا

فتعددت  تلف المعاملات وتطورأ مع الوقت،  نظرًا لًتساع استخدا  شبكة اانترنت في مخ
االكتروني العنف  وأنواع  بالآخرين، يستخدمها ازشخاص الحاق ازذذ  التي    أشكال    والضرر 

أه تحد د  االكتروني  ويمكن  العنف  وأنواع  أشكال  التالي:م  النحو  العلا،    على  ، 2017)أبو 
          (.   2021، )هيئة ازمم المتحدة للمرأة ، ( 38، 2024، باهة  (، )كريم و531

العنف االكتروني القا م على النوع الًجتماعي فهو عبارة عن أي عمل من أعمال العنف  -1
ارتكابه   الذي تستخد  في  النسال  ت يد من حدته ج  يً   أوضد  أو  كليً تساعد عليه،  أو  ا  ا 

أو  اانترنت،  أو  الذكية،  والهواتف  المحمولة  كالهواتف  والًتصالًت  المعلومات  تكنولوجيا 
زنها   المرأة  يستهدف  والذي  االكتروني،  البريد  أو  الًجتماعي،  التواصل  وسا ل  منصات 

   أو  ؤ ر في النسال بشكل متناسلا.  امرأة 
تخص التحرش   -2 مواد  ونشر  وتهد دهم  الضحايا  بابت از  الجاني  يقو   وفيه  االكتروني: 

الضحايا تسبلا لهم التشهير وااحراج ضمن أوسارهم الًجتماعية أو المهنية، ونالباً ما  
تكون هذأ المواد صوراً شخصية جداً حصل عليها الجاني من الضحايا  بأساليلا التلاعلا  

 أو الًختراق أو من خلال فبركتها عبر تطبيقات تعد ل الوسا ط المتنوعة. 
انتهاا خصوصية بيانات المستخدمين: وذللأ عن رريب الوصول الى بيانات المستخدمين   -3

عبر  بها  والتلاعلا  بالمطاردات  القيا   أو  شخصية  معلومات  نشر  أو  وسرقتها  الخاصة 
 مواقع اانترنت.   

وتشمل الجرا م   -4 االكتروني،  العنف  أنواع  ضمن  االكترونية  الجريمة  تصنف  االكترونية: 
منع المستخدمين من الوصول إلى بياناتهم أو استخدا  حواسبهم التي اخترقت، فضلًا عن  
العنف  من  النوع  هذا  ويعد  والحساسة،  السرية  البيانات  إلى  به  المصرح  نير  الوصول 

 االكتروني خطرًا كونه قد يعرض ازفراد إلى أضرار جسدية كبيرة. 
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بالعنف وتنفيذ   التهد دات التي ترسل إلكترونيًا وتنفذ على أرض الواقع: التهد د الًلكترونى  -5
الحواسلا   الجاني  يستخد   وفيه  االكتروني،  العنف  أنواع  أخطر  من  يعد  فعلياً  التهد د 
فيه  يقو   معين  مكان  إلى  واقتيادها  بها،  التغرير  أو  ضحيته  ابت از  في  الذكية  وازجه ة 

 بتنفيذ جريمته من خطف أو قتل أو انتصال جنسي. 
 & Vandebosch) دراسةو   ، (2020،199)السيد،دراسة   أشارت كما  

Vancleemput , 2019 , 135 أن للعنف    (  نوعين  في  هناا  أولهما  االكتروني  تمفل 
بشكل  ا الضحية  ما  ؤذي  بإرسال  الجاني  فيه  يقو    الذي  وهو  المباشر:  االكتروني  لعنف 

مباشر ويندرج تحت هذا النوع العنف االكتروني اللفظي باستخدا  اانترنت أو الهاتف للتهد د،  
بإرس  اللفظي  نير  االكتروني  مهددة.  والعنف  رسو   أو  صور  هناا  ال  أن  العنف  أيضًا  كما 

المباشر نير  مواقع  االكتروني  في  الضحية  ما  ؤذي  بإرسال  الجاني  فيه  يقو   الذي  وهو   :
أن العنف االكتروني  ومن  م  بدو  إلكترونية  تشارا فيها آخرون كمواقع التواصل الًجتماعي.  

ما   وعادة  واسعًا،  مدذ  فيها  ويأخذ  العنف  نتشر  زن  وذللأ  ازكفر خطورة،  هو  المباشر  نير 
التحكم  ،  وذللأ نظرًا زنه من الصعلا إيقافه أو  للتحكمنير قابلة  كبيرة و  نف تكون تبعات ذللأ الع

     .   فيه
وبمراجعة الدراسات السابقة  لاحظ أن هناا قا مة من أشكال وأنواع العنف االكتروني 
يستخدمها   التي  االكتروني  العنف  وأنواع  أشكال  تحد د  في  الباحفون  أوردها  التي  البارزة 
التالي:   النحو  على  تناولها  يمكن  والتي  بالآخرين،  والضرر  ازذذ  الحاق  ازشخاص 

(2014,Black  ،)(Bilic, 2013, P81)      
 اختراق البريد االكتروني أو الصفحات الشخصية للضحايا.  -
نشر أرقا  هواتف الضحايا على شبكة اانترنت مع رسا ل أو محتوذ مناف للاخلاق،    -

  ليها حملة من الرسا ل البذ ئة والًبت از.  
 نشر صور حقيقية أو مفبركة بغرض إلحاق الضرر بالضحية.    -
التعدي على خصوصيات الضحايا من خلال ترويجها على شبكات التواصل    -

 الًجتماعي.  
إرسال برمجيات ضارة )فيروسات( بواسطة البريد االكتروني بغرض تدمير البيانات   -

 الموجودة في حاسلا الضحية. 
 سرقة معلومات هامة والًحتفاظ بها بغرض بيعها أو ابت از الضحية.   -
   نشر محتويات نير لً قة ومنافية للاخلاق والذوق العا .  -
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جميعها حول   ومتعددة وتشترا أنواع كفيرةأشكال و لعنف االكتروني  ل ويبدو مما سبب أن 
التي تحول فيها  و ، الجاني عن قصد ليتم إخضاعهم تحت سيطرة  إلحاق ازذذ والضرر بالآخرين  

التواصل    العنف  ووسا ل  أدوات  عبر  الًفتراضية  البيئة  إلى  التقليدية  الًجتماعية  البيئة  من 
  الواسعإلى نطاق أوسع وأشد خطورة نظرًا للانفتاح  العنف    الًجتماعي المختلفة، فتحولت ظاهرة

        .الجاني والغموض للشخص 
 المسببة لممارسة العنف الإلكتروني:    العوامل أهم  -رابعًا

بل    يعد فقط،  واحد  بعامل  تفسيرأ  يمكن  لً  المتغيرات،  ومتعددة  مركبة  ظاهرة  العنف 
تتعدد أسبال ظاهرة ممارسة أعمال العنف، و تتفاعل هذأ القوي والعوامل فيما بينها لتؤدي إلى  

  ، (2019)محمد،ودراسة  (،2020،200)السيد،لدراسة  اووفقً ،  االكتروني العنف  
يمكن إرجاعها لمجموعة من  االكتروني  العنف  ظاهرة    فإن   (،2017،256)المصطفى،ودراسة 

    العوامل على النحو التالي:  
الًجتماعي   -1 التواصل  لوسا ل  الواسع  لوسا ل    ،الًنتشار  الواسع  الًنتشار  أصبت 

  الًسبال التي تساهم في تفاقم ظاهرة العنف الًلكتروني,   أهمالتواصل الًجتماعي أحد  
سرعة انتشار المحتوذ,  خلال الوصول للمنصات المختلفه, والتواصل مع الغربال و من  

بيئه   تخلب  عوامل  العنيفه.    ملا مةكلها  أن  للممارسات  مستخدمي  كما  قاعدة  زيادة 
يادة  ، بدأت قاعدة المستخدمينَ في ال    المتنوعة  اانترنت مع انتشار خدمات اانترنت

  ا منَ المستخدمين للإنترنت ، جعل اانترنت أكفر وهذا العدد الكبير جدً ،   ملحوظ  بِشكلٍ 
إسالة الًستخدا  زاد أيضًا   لذا فقد أصبت  أن  صال، إلً  شعبية، ووسيلة مريحة للات 

    االكترونية.  والجرا م الكفيرون من مستخدمي اانترنت ضحايا للاختراقات 
  ضعف القوانين الرادعة: بعض البلاد العربية ليس لد ها قوانين متخصصة في الجرا م  -2

ها  أنوع منَ الجرا م، إلً  االكترونية، والقليل منَ البلدان تحاول سن تشريعات لهذا الن 
 نقيت. والت حسينات التحتاج إلى الم يد منَ ي مراحلها ازولى، وتما زالت ف

التالقصور في بر  -3 التوعية ازمنية: برامج  المعلومات من أكفر الطرق  امج  وعية بأمن 
ا في برامج التوعية بأمن  االكتروني، فهناا نقص شد د جدً   العنف  مواجهةفعالية في  

عوامل قلة    الجناةقد يستغل  ، و المعلومات على مستوذ ازفراد والمؤسسات والحكومات 
   .  االكتروني  العنف  ممارسةنِ المعلومات المتاحة في عية بأم و فعالية برامج الت

ضعف الوازع الد ني والفهم الخاريل لبعض أمور الد ن: فقد يقد  بعض ازفراد علي   -4
بسبلا ضعف الوازع الد ني، والذي يجعلهم يقدمون علي  ،  ممارسة العنف االكتروني 
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مشروعيتها  عن  النظر  بغض  المادي  الكسلا  بغرض  الجرا م  هذأ  مفل  ارتكال 
     ومطابقتها للد ن ومباد ه. 

المرتفع   -5 قد يجعله يشعر بالقوة والسيطرة والعكس محتمل    للجناة المستوذ الًقتصادي 
له شعورً  يسبلا  قد  فقيرة  إلى ربقة  انتما ه  فربما  بالنقص وااحباط والضعف  أيضًا،  ا 

          . للتنفيس عن شعورأ  العنف االكترونيفيمارس  
السياق  نفس  دراسة،  وفي  (،  2023،1117)الغافري،ودراسة  (،2017،76)إبراميم،حددت 

المسببة  مجموعة من  (  2021،87)خليل،، ودراسة(201،  2020)السيد،ودراسة  العوامل 
االكتروني العنف  و   لممارسة  الًجتماعي،  التواصل  وسا ل  على  التي  عبر  تناولها  يمكن 

          النحو التالي:   
الد نية:  ضعف   -1 التربية والفقافة  القا مة على مداخل علمية    الخبىرة فضعف  دور  التربوية 

التربية ااسلامية و ومعرفيىة مفىل  التكنولوجية والتربية على :    عبر حقوق اانسان    التربية 
ازخلاقى  ضعف النسب القيمي و إلى    انتشار اانترنت أدذ   مراحل التعليم المختلفة فى ظىل 

أخرذ، مما    قدرتهم على التفاعل عبر هذأ التقنيىات مىن جهىة   وضىعف ،  للشبال من جهىة 
 االكترونى.    العنىف   ظاهرة     يد من تعرضىهم لمخىارر 

فالتفاوت الفقافى مع انخفاض مىستوذ    انخفاض المستوذ التعلىيمي والوضىع الًجتمىاعى:  -2
   التعلىيم قىد  ؤدذ إلى ردود أفعال عنيفة احىداث تغييىر فىى ازوضىاع ااجتماعيىة.   

تحقيب منفعة خاصة وهو دافع  نشأ بسبلا رنبىة الفرد فى التوصل إلى تحقيب مصلحة   -3
لكترونىى ا بىات  كاسلا مادية أو قهر نظم العمىل اا خاصىة مىن ورال سلوكه هذا كتحقيب م 

 اابت از، أو التسلية.   الىذات، أو الًنتقىا  أو 
الىسياسية   -4 ازفكىار  بعض  الجماعات  أو  ازفىراد  لىدذ  يكىون  حيىث  سياسية:  عوامل 

وتوجهاتها   أفكارها  لخدمىة  المختلفة  بأشكاله  االكترونى  العنف  وتستخد   واز دلوجيىة، 
 الىسياسية. 

أسىر ا  -5 مىن  الكفيىر  وإحجا   الفضيحة:  من  العنف    لخوف  عن  اابلاغ  عن  الضحايا 
 االكترونى.    افتضاح ازمر، خاصة فى حالًت التحرش الجنىسى   االكترونى خىشية 

مباشر مع الضحية واستخدا  هوية نير    صعوبة كشف الجانى: وذللأ لعد  وجىود اتىصال    -6
   وفرارأ من العقال.    قيامىه بتلىلأ الىسلوكيات إنكار  يسهل على الجانى    حقيقية ممىا 

يعد عاملًا مهمًا من العوامل التي أدت إلى  لاقات الًجتماعية والتفكلأ ازسري  اضطرال الع  -7
فالتفكلأ ازسري  ؤ ر سلبً  االكتروني،  العنف  الفرد    ا على  انتشار  أن  تربية  إلى  وتدفعه 
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يفرغ عن كبته وشعورأ بالوحدانية والع لة في ممارسة أنواع السلوا العدواني والعنف على  
 زملا ه. 
العوامل تتفاعل بل  هذأ  المؤكد أن  و   العنف ظاهرة مركبة متعددة المتغيرات، أن  ويبدو مما سبب  

االكتروني، العنف  بينها لممارسة  العوامل والدوافع  وفي ظل تعدد    تتداخل وتترابط وتؤ ر فيما 
االكتروني العنف  لممارسة  بين    المسببة  وتعليميةما  ونفسية  واجتماعية  أسرية    دوافع 

،  نبغي على المؤسسات التربوية التكامل فيما بينها لمواجهة تللأ الظاهرة أو الحد من  وإعلامية 
   انتشارها.  

 الإلكتروني:    العنفأهم الآثار المترتبة على انتشار ظاهرة  -خامسًا

مىىىن الآ ىىىار  العد ىىد، ولىىه يعتبىىر العنىىف االكترونىىي أكفىىر خطىىورة مىىن العنىىف التقليىىدي  
، وذلىلأ جماعيىة وتىأ يراتفردية  تأ يرات ويمكن تصنيف تللأ التأ يرات إلى،  الضحاياعلى    السلبية

     على النحو التالي:
   الفردية:   التأ يرات

تسبلا    كبيرة آ ار    االكتروني   للعنف  الضيب  فقد  من  حالة  الوجود  والقلب للضحايا  ومع   ،
للعنف االكترونى آ ار  ومن  م فإن  الدا م للتهد د بالعنف يشعر الضحايا بالًفتقار إلى ازمان،  

على   المستهدفمستوذ  خطيرة  (،  2023،1126)الغافري،    : التأ يرات هذأ  أهم  ومن  ،  الفرد 
      ( 2021،97)خليل،
 ؤدي العنف االكتروني إلى مشكلات نفسية وسلوكية على المدذ الطويل كالًكتئال   -

سول   إلى  بااضافة  بالنفس   الفقة  وانخفاض  والقلب  والًنطوا ية  بالوحدة  والشعور 
 العلاقات الًجتماعية مع الآخرين مقارنة بأقرانهم الذ ن لم  تعرضوا للعنف.     

وقد تتحول مع مرور الوقت إلى إنسان    للعنف تلجأ الضحية للسلوا العدواني نتيجة   -
 عنيف. 

في   - الحاصلة  الًجتماعية  ازنشطة  من  الضحية  انسحال  وي داد  العنف  يستمر  قد 
 ا صامتًا ومنع لًً. العا لة أو المدرسة حتى يصبت إنسانً 

أن    العنف ؤدي   - الضحايا  حيث  رذ  الًنتحار،  إلى  ازحيان  بعض  في  االكتروني 
 .  رج الوحيد النها ي  لما هم فيهالًنتحار هو المخ

من  تعرض   - االكتروني  يعاني  منللعنف  العد د  ظهور  الصحية    إلى  المخارر 
وآلً و  الصداع  مفل  النفسية  البدنية  والذعر،    ازعراض  الخوف  من  وحالًت  المعدة 

 وزيادة الوزن والسمنة ونيرها.  ضعف النظر كارر الصحية  خالمونيرها من  
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   : الجماعية  التأ يرات
من     ترتلا        الكفير  االكترونى  العنف  و على  أهمها:   المخاررالتأ يرات  ومن    الجماعية، 

 ( 2017،79)إبراميم،
بالقيم    إجتماعية: وذللأ بسبلا احتوال بعىض البىرامج تأ يرات   - الوافدة على مواد ضارة 

والفقافيىة تعمىل  أو،  والد نية   ااجتماعية  تحتوذ على مضامين  كما  والتربية،    بازسرة 
ممىا  نفسياً،  وانهيارها  ازسرة  تفكلأ  على  تشجع  العلاقىات    على  إختلال  إلى   ؤدذ 

وإنهيىار  الًلكترونىى   ااجتماعيىة  العنف  قد  ؤدذ  كما  تدريجياً،  إحجا     المجتمع  إلى 
ال واج عليهم عن  المجنى  والبنات  الجنسى    الشبال  التحرش  بعض حالًت  فى  وذللأ 

 االكترونى. 
من خلال ااعلانات الجذابة    إقتصادية: وتتمفل فى الترويج للمنتجات الغربيىةتأ يرات   -

التواصىل شبكات  مىستهلكاً   عبر  المىوارن  وجعىل  ازجنبية    الًجتماعى،  للمنتجات 
ازجنبية على حسال    وتشجيع الموارن على شرال الىسلع  الضرورية ونيىر الىضرورية،
 البيع.    جانلا حالًت النصلا والغش فى هىذا النىوع مىن  شرال المنتجات الورنية، إلىى 

محاد ىاتهمتأ يرات   - فى  الشبال  موازيىة"يستخدمها  "لغىة  ظهىرت  حيىث  عبر    لغوية: 
اللغىة مصير  تهدد  ااجتماعى  التواصل  لهؤلًل   شبكات  اليومية  الحياة  فى  العربية 

(،  )خ تعنى الخال   ( 5)  والخمىسة،  ( )حتعنى حرف الحال(  7)السبعة    الشبال، فأصىبحت 
       الىىخ. (..  Msaالله )ماشىىال   جملىىةو Isa) الله،)وتم اختصار كلمىة إن شىال  

ماسبب   على  ا وتأسيسًا  االكتروني فإن  إلى   لعنف  سوال  وأضرار  تأ يرات     ؤدي  على  متعددة 
من    ة، أو على الناحية الًجتماعيور بالقلب والًكتئالالشعخلال    الناحية النفسية للضحايا من

قدان الوظيفة أو الفرص  فمن خلال  الناحية المالية  ، أو على  فقدان العلاقات الًجتماعيةخلال  
      التعليمية.

   :   دور المؤسسات التربوية في مواجهة ظاهرة العنف الإلكتروني -المحور الثاني

التربويون   ازسرة ؤكد  خلال  من  تتم  الًجتماعية  وتنشئته  الفرد  تربية  وجماعة    ،أن 
، والمؤسسات الًجتماعية.  مؤسسات الد نية، وال، ووسا ل ااعلا  والمؤسسات التعليمية ازقران،  

إلً   ليست  الشبال  من  عناصرها  المجتمع  في  العنف  من  قافة  اليو   نراأ  ما  فإن  نتاجاً  ولذا 
إلى نشر  قافة    مدخلوليس من    ،  هؤلًل الشبال لتبني  قافة العنفلعوامل تربوية قادت لتوجه  

لدذ   التسامت  تدعيم  قافة  على  العمل  دون  المجتمع  في  العنف  لفقافة  مضادة  تنويرية 
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الفكر  المتعلمين بحرية  واايمان  بالتسامت  المتسم  والفكر  العقل  إلى  تستند  التي  الفقافة  تللأ   ،
     (388، 2015حسين،والمعتقد وازسلول العلمي والتفكير النقدي. )

المتسامت الذي  رفض العنف هو الهدف النها ي أو الغاية  الحر  يعد تكوين اانسان  و 
الكبرذ الذي تسعى مؤسسات التنشئة الًجتماعية إلى تحقيقه من خلال إكسابه سمات وقدرات  
ومهارات ومعارف يحتاج اليها المجتمع الذي يعيش فيه، ومن أجل بنال هذا اانسان المتسامت  
التعليمية والتربوية على مختلف المستويات والمراحل بداية من رياض ازرفال  فإن السياسات 

ة يجلا تضمينها برامج تع ز مفاميم وقيم التعاون، والتواصل، والتسامت  يالجامعالمرحلة  وحتى  
والتعايش السلمي والًحترا  والحوار البنال والتفاعل بين ازفراد، كما بين الجماعات والمجتمعات  

 فري المجتمعات  أن  والفقافات المختلفة على ما بينها من اختلاف ربيعي وكوني يفترض فيه  
   ويع ز الهوية المشتركة.   

حماية   أن  المؤكد  أشكال    المتعلمينومن  كل  وتكوين  االكتروني  العنفوأنواع  من   ،
خلفية معرفية ومهارية عن التعامل االكتروني هي حصيلة مجموعة متنوعة من الجهود التي  

الرسمية ونير الرسمية، التعليمية ونير التعليمية، وأنه لً يمكن  المؤسسات التربوية  تقو  بها  
ظاهرة   في    للمتعلميناالكتروني    العنف مواجهة  كلي  و بشكل  بل  المناهج  الدراسية،  المقررات 

أو   التربوية  المؤسسة  داخل  تتم  التي  والتطبيقات  الممارسات  على  ازولى  بالدرجة  تعتمد 
تفقيف   على  دا م  بشكل  العمل  بحيث  نبغي  مستمرة،  عملية  تربية  وهي    المتعلمين خارجها. 

االكترونية   والمواقع  والتطبيقات  ازجه ة  مع  والآمن  السليم  التعامل  بكيفية  وعيهم  وتنمية 
أبنال المجتمع التعامل مع ازجه ة االكترونية   المختلفة، وخاصة في عصر أصبت ل امًا على 

تفقيف   فبدون  الحياة   مجالًت  مختلف  يستطيع    المتعلمين في  لً  أن  تواصل    المتعلمرقميًا 
    إلكترونيًا، ولً يمكنه الًستفادة من الوسا ل االكترونية الضرورية.  

التربوية ازولي التي تحتضن الطفل في سن مبكرة، فهي نواة   وتعد ازسرة المؤسسة 
الحماية   لتوفير  الطبيعي  المكان  وهي  الًجتماعي،  والتأ ير  التأ ر  منها  التي  بدأ  المجتمع 
وتتشكل   به،  المحيط  بالعالم  الطفل  لًتصال  خطوة  أول  فيه  تبدأ  الذي  المجال  وهي  وازمن، 
شخصية الطفل من خلال إتصالًته بازسرة، ويتوقف توافب الطفل أو عد  توافقه بدرجة كبيرة  

أسر  من  التي  تلقاها  ازسرية  التنشئة  سليمًاعلى  نموا  شخصيته  نمو  بهدف  )بدران،  ته    .
2018 ،88   .) 

االكتروني  العنف    ولً شلأ في أننا نرنلا في بنال أجيال من النشل والشبال  نبذون 
مشكلاتهم،   حل  في  الحوار  على  ازسرة  ويعتمدون  تعد  إجرالات  وبالتالي  في  ازساس  هي 
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ومواجهة   واحتوال  الوقاية  الصحيحة  ازسرية  التنشئة  خلال  من  وذللأ  االكتروني،  العنف 
ازرفال وجدانيًّا وعارفيًّا، والبعد عن أساليلا التربية الخارئة، وتحصين ازرفال من الًنحراف،  
والتوعية بخطورة سلوكيات العنف وكيفية التصدي لها، وااشراف ازبوي على استخدا  ازبنال  

 ( 2021،120)خليل، . لوسا ل التكنولوجيا الحد فة
بصفتها    المتعلمين لها دور ها  في تشكيل وعي  المؤسسات التعليمية  أن    ومن المؤكد 

،  والقوذ البشرية المؤهلة  أهم وسا ط التنشئة، ودا مًا تتوجه إليها ازنظار بهدف إعداد ازفراد
  كذللأ نرس قيم ومعتقدات المجتمع في نفوس المتعلمين وتكوين اتجاهات إيجابية نحوها. 

وتشير الدراسات في الدول المختلفة إلى تأ ير التعليم على تع ي  قدرة المتعلمين على  
المساهمة في بنال السلا  ومواجهة العنف، فاللجول إلى التعليم لمواجهة العنف أصبت توجهًا  
دوليًا متناميًا من أجل فهم أعمب لظاهرة العنف  فالتعليم الجيد من شأنه أن يسهم في تنشئة  
الفرد على منظومة القيم اايجابية التي تحث على التعايش السلمي والًعتدال والوسطية وقبول  

 (   Chzhen, Y,2013الآخر، ونبذ العنف. )
،  والمعلمالشاملة للمناهج والمقررات الدراسية، وازنشطة المتنوعة,    التعليمية وللبيئة   

  –عامة    –دورًا بارزًا في مواجهة العنف االكتروني وتكريس  قافة السلا  والتسامت، والتعليم  
ول العنف  لمواجهة  مهم  الفكري رافد  التسامت  الحوار  تربية  على  قا مًا  يكون  أن  شريطة   ،

المساللة   وجرأة  النقدي  الفكر  تبني  وعلى  التلقين  لً  الآخر،  والرأي  الرأي  وقبول  والمناقشة، 
كما   ت والمحاكمة،  أن  السيجلا  والمناهج  الواضحة،  الرؤية  له  تعلم  تاح  وبيئة  والمعلم،  ليمة، 

   (  93،  2021. )ازنصاري، فاعلة 
سياسة تعليمية تؤكد على أهمية وضرورة تفعيل    إلى  ماسة  حاجة  هناافإن  ومن هنا  

على ممارسة التفكير  تلاميذأ    وتمكينهم من مساعدة  لمواجهة العنف االكتروني    المعلمأدوار  
النشط،   والتعلم  الذهني،  العصف  تعتمد على  تعليمية مختلفة  أنشطة  وذللأ من خلال  النقدي، 
ولعلا ازدوار، والتعليم التعاوني، لمساعدة المتعلم على تنمية قدراته على التعبير وإبدال الرأي،  
والتحاور مع الآخرين، وإعمال العقل، وتنمية خياله العلمي، وتنمية قدرته على الًكتشاف. وفى  
هذا الًرار يمكن الًستفادة مما  وفرأ "دليل المعلم لمنع التطرف العنيف" الصادر عن منظمة 

     (2018)اليونسكو، . العنف االكتروني اليونسكو كمساهمة منها للعمل على منع 
فى مواجهة العنف االكتروني من خلال ما يمارسه داخل قاعات    المعلم كما  برز دور  

مما  ،  من ممارسات عملية تعكس قيم الًعتدال والوسطية والتسامت والًنفتاح والمرونة  الفصل
استخدا  ررق التدريس التي تشجع على    المعلم، كما  نبغي على  المتعلمين نعكس بدورأ على  
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الحوار والمناقشة والمبادرة واابداع، واحترا  التنوع الفكري، وتع ز احترا  الآرال المخالفة لرأي  
وخارجها،   التدريس  قاعات  داخل  له  وممارستهم  الحوار  أسلول  على  الطلال  وتدريلا  الفرد، 
من   بهم  يحيط  ما  كل  في  والفلسفي  النقدي  التفكير  ممارسة  على  الطلال  تدريلا  عن  فضلًا 

المناخ الوقا ي لموجهة (Sar, H., Z, 2016, 166)ظواهر.   ، وكل ذللأ يمفل في مجمله 
   .   العنف االكتروني 

وتع ي    االكتروني،  العنف  مواجهة  فى  تسهم  الدراسية  المقررات  كون  من  وإنطلاقًا 
العنف   مواجهة  فى  الحد فة  التربوية  الًتجاهات  فإن  الطلال،  بين  والتسامت  والسلا   التفاهم 
والتطرف تؤكد على ما يسمى )بالًتجاأ الوقا ى التربوذ( من خلال تأصيل وتع ي   قافة السلا   
واللاعنف فى المقررات الدراسية، بحيث لً تستقل تللأ الفقافة بذاتها كمادة ذات بنال مستقل بل  
الذذ   التربوذ(،  )الوقا ى  النموذج  هذا  ويعد  منها،  ج لًا  لتصبت  المختلفة  المناهج  فى  دمجها 

 قافة اللاعنف، من أكفر النماذج  و    رك  على نشر المعرفة ازساسية بمخارر العنف االكتروني
ازساسية   المعرفة  إيصال  فى  ظاهرة فاعلية  االكتروني   حول  ،  (2017،22،ي )الخراش.العنف 

المناهج والخطط الدراسية إسهامًا كبيرًا بما تتضمنه من محتوذ مع رفي ومواقف وبذللأ تسهم 
   االكتروني.   العنفظاهرة  بالتأ يرات السلبية ل المتعلمينتع ي  الوعي لدذ  في

  يها، فإنه  تعين علالعنف االكتروني  من مواجهة    المؤسسات التعليميةولكى تتمكن  
فى بنال    التعليمي، ومن  م يسهم المناخ  هرية فى المناخ اادارذ والوظيفى إحداث تغييرات جو 

التسامت وقبول الآخر ونبذ    المتعلم شخصية   من خلال إدراا كل عضو داخل  العنفوتنمية قيم 
عندما يكون بيئة داعمة لطلابه    التعليميأن له دورًا فاعلًا داخلها، فالمناخ    المؤسسة التعليمية

وإكسابهم القدرة على اتخاذ القرارات تجاأ    والمعلمينفإنه يشجع العلاقات اايجابية بين الطلال  
 (  Howard, Robert W., 2014, 189ما  واجهونه من تحديات فى مجتمعاتهم. ) 

،  للمتعلمينج ل لً  تج أ من عملية ااعداد التربوذ والفقافى    التعليميةوتمفل ازنشطة  
فإن   ومن  م  الجامعى،  الطاللا  لشخصية  المتكامل  النمو  تدعم  خدمات  من  تقدمه  بما  وذللأ 
برامج ازنشطة الطلابية تتمحور حول شخصية الطاللا وتعنى بالتنمية الًجتماعية والوجدانية،  

 لذللأ فإنها تلعلا أدوارًا مهمة فى الكشف عن مؤشرات التعصلا واللاتسامت.   
  في   التعلميةازنشطة  دور  على    (2017،152)الشكرة،دراسة   وفى هذا الصدد، أكدت

  التعليمية ، وأن مجالًت ازنشطة المتعلمين تع ي  ازمن الفكري لدذ  العنف االكتروني و مواجهة 
تعتبر ميدانًا مناسبًا لحل مشكلات اجتماعية كالتطرف والعنف وعد  التسامت وذللأ من خلال  
فى   ها   دور  الطلابية  الرعاية  برامج  تقد   كما  والمناظرات،  المحاضرات  عبر  السلا   تدريس 
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توظيف   خلال  من  وذللأ  الآخرين،  كرامية  أو  التعصلا  أو  التطرف  مؤشرات  عن  الكشف 
التى   والتربوذ  النفسى  اارشاد  جهود  وكذللأ  الشخصية،  سمات  لقياس  النفسية  الًختبارات 
الطاللا فى فهم ذاته والتكيف مع الآخرين وإنشال علاقات اجتماعية سليمة   لمساعدة  تسعى 

 قوامها الًحترا  اايجابى المتبادل.    
تحتاج   التعليمية  وهكذا  ظاهرة  المؤسسات  مواجهة  في  الريادي  بدورها  العنف  للقيا  

  (.  233، 2012، العمل على  ما  لي: )محمد، االكتروني 
والمقررات    المتعلمينتوعية   - المناهج  خلال  من  االكتروني  العنف  بظاهرة 

التفقيفية   الوسا ل  ومختلف  والنشرات  والندوات  والمحاضرات  الدراسية 
 والتعليمية.  

ازكاديمية   - للعلاقات  المنظمة  واللوا ت  اادارية  النظم  كافة  في  النظر  إعادة 
المستويات،   مختلف  فيها وعلى  العاملين  جميع  بين  واانسانية  والًجتماعية 
على   والحفاظ  الآخرين  واحترا   والمرونة  التسامت  أساس  على  وبنا ها 

 إنسانيتهم. 
، والتي من خلالها يكتسلا  المتعلمين نرس وتع ي  قيم الموارنة الرقمية عند   -

الكفير من القيم  والمعارف والًتجاهات اايجابية المناهضة لممارسة    المتعلم
 التنمر االكتروني ضد الآخر. 

المصاحبة للمناهج الدراسية والتي    التعليمية التأكيد على أهمية دور ازنشطة   -
و  المتبادل  الًحترا   التميي تع ز  وعد   والمحبة  الممارسة  الحوار  خلال  من   ،

 . المؤسسات التعليمية داخل  للمتعلمينالعملية 
ربط ازهداف التعليمية بازهداف ازخلاقية، حتى يكون التعليم وسيلة لغرس   -

   منذ صغرأ.  الطاللاالتواضع وحلا الآخرين في 
بما يكرهه أو  نتقصه أما     تلاميذأوعد  مناداة أحد  لتلاميذأ،      المعلم احترا    -

النفسية، وتع ي  ممارسة    المتعلم  لما لهذا من أ ر سيل على صحة  زملا ه
 . العنف االكتروني 

وأ رأ على  االكتروني    العنفالدراسية حول    القاعات عقد جلسات نقاش داخل   -
 على التحدث عن تجاربهم ومشاعرهم بشكل آمن.   المتعلمينالجميع، وتحفي  

الد ني للحد  و  للمؤسسات الد نية دور في تع ي  البنال القيمي والد ني وتنمية الوازع 
وازذذ  الضرر    عد  إلحاقل، وإبراز قيم الد ن السمحة التي تدعو  المختلفة   من العنف بأشكاله 
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ودور العبادة    والمؤسسات التعليميةازسرة  ك ، لذللأ يجلا على جميع المؤسسات التربوية  بالغير
الضارة السيئة  السلوكيات  كبير في إصلاح  له من دور  لما  الد ني  الوازع  تنمية  ونرس  ،  من 

القيم الصالحة من المحبة للإنسانية والسلا  وااخال والعيش المشترا وتقبل الآخر والتعاون  
 االكتروني.      العنفمواجهة ظاهرة الداعمة لوالتضامن ونيرها من القيم 
السياق   نفس  على  وفي  ااعلامية نبغي  وتقديم    المؤسسات  التوعوي  بدورها  القيا  

على وجه الخصوص في كل ما من شأنه أن    والمتعلمين اارشاد والتوجيه لكافة أفراد المجتمع،  
الفرد والمجتمع،    ارتكابه والترهيلا من نتا ج  العنف االكتروني  من الوقوع في    الفرديقي   على 

 االكتروني.   العنفمخارر  بوالتوعية 
تنسيب  ضرورة  االكتروني  تطللا  أن التربية من أجل مواجهة العنف  ويبدو مما سبب  

الجهود بين المؤسسات التعليمية ومؤسسات التنشئة الًجتماعية ازخرذ، وتمفل هذأ الوظيفة  
مرحلة أشبه بمرحلة ااشراف والمتابعة من أجل التأكد من مخرجات المؤسسات التعليمية، وفي  
الًجتماعية   التنشئة  مؤسسات  أدال  متابعة  على  التعليمية  المؤسسات  تعمل  المرحلة  هذأ 

ازسر  وخاصة  وااعلامية  ازخرذ،  الد نية  والمؤسسات  مدذ  ة  حيث  من  المؤسسات،  وبقية 
التعليمية وبقية   المؤسسات  بين  والتنسيب  التكامل  أن  بينها، ولً شلأ  فيما  التنانم والًنسجا  

المجتمع   فإن    يمفلمؤسسات  ومن  م  عامة،  بصورة  التربوية  العملية  نجاح  أمان  صما  
تتطللا تبني رؤية شمولية نظرًا لتداخل أدوار هذأ    العنف االكتروني  المواجهة الحقيقية لظاهرة
   المؤسسات وتشابكها.  

 :العنف الإلكترونيظاهرة مواجهة في  الاتجاهات العالمية المعاصرةأهم  -لمحور الثالثا

المجتمع   مؤسسات  أهم  من  التعليمية  المؤسسات  البشرية تعد  القوذ  بإعداد  المعنية 
ومتطلباته   العصر  معطيات  ضول  في  وخبراتها  مهاراتها  وتطوير  وقدراتها  معارفها  وتنمية 

لدذ   نف  الطلالوبخاصة  خصا ص  من  لهم  .  لما  وسياسية  واجتماعية  استقرال  سية  ويشير 
وتحليل الدراسات وازدل التربوي إلى أن هناا العد د من الًتجاهات المعاصرة لمواجهة العنف  

   االكتروني والتي تتضمن ما  لي: 
  على   وانعكاساتها    الرقمية  والسلامة  الرقمية  الفقافة  مفهومي   تنميةالًتجاأ نحو    -أولًً 

     : التعليمية المؤسسات في االكتروني العنف
الرقمية     المتعلمين أصبت ل امًا على    الفقافة  بأبعاد  التي تج  أن  لموا  ل  عوبااجرالات 

واعيً  الرقمي  ومتمكنً الموارن  الرقمية،  لممارساته  والتهد دات  ا  ازخطار  من  الحماية  بوسا ل  ا 
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حتى يمكنهم مسا رة التطورات االكترونية السا دة في  الرقمية التي  واجهها في العالم الرقمي،   
هذا العصر، وحتى يمكنهم التعامل الرقمي في جميع المجالًت تعاملًا آمنًا وأخلاقيًا  وحتى لً  

و  الرقمية،  الفقافة  افتقاد  نتيجة  عد دة  مشكلات  في  واختراق  منها:  يقعوا  االكتروني  العنف 
المرو  كلمات  وفقدان  الخصوصية،  على  والتعدي  االكتروني الحسابات،  والتنمر  ،  ر، وسرقتها، 

والعلاقات الًفتراضية نير الآمنة، وكذللأ عد  التمكن من المهارات الرقمية في مجالًت عد دة،  
اا  والتطبيقات  االكترونية،  المواقع  وإنشال  التعليم،  االكترونية،  كمجال  وازلعال  لكترونية، 

   (2022،4)عبد القادر،  .ونيرها 
بىازجه ة والتكنولوجيىا الرقميىة والمواقىع االكترونيىة المختلفىة    المتعلمىينونتيجة لًرتبىاط  

فإنهم في حاجة ماسة للفقافة الرقمية  حتى يمكنهم التعامل معها بشىكل آمىن، ويسىتطيعون مىن 
على خصوصيتهم من جهة، وإدارة حضورأ الرقمىي  ىوعي ومسىؤولية بمىا يعكىس   خلالها الحفاظ

هىىويتهم ااسىىلامية والورنيىىة، وت ويىىدهم بالمعىىارف والمهىىارات والقىىيم التىىي تسىىاعدهم علىىى بنىىال 
سمعة رقمية إيجابية، والوعي بأنواع العلاقات الرقمية، وكيفيىة إدارتهىا بشىكل فعىال، إضىافة إلىى 

زشكال العنف الرقمي، وكيفية التعامىل معهىا، والىتمكن منهىا للوصىول إلىى حالىة الًتى ان   أالًنتبا
   (2022،5)عبد القادر،  .الرقمي

وتعىىرف الفقافىىة الرقميىىة علىىى أنهىىا قىىدرة ازفىىراد فىىي المجتمىىع علىىى التواصىىل السىىليم مىىع 
الآخىرين مىن خىىلال الوسىا ل التقنيىىة المختلفىة، واسىىتخدا  ازجهى ة وازنظمىىة والتطبيقىات الرقميىىة 
في تع ي  أدوارهم وتقديم خدماتهم للمجتمع مع ضرورة الًلت ا  بازخلاقيات المسىتمدة مىن  قافىة 

ا (، Knox, 2014)هذا المجتمع  وزن هذا التواصل والتعامل الرقمي قد يصىبت  ومىا مىا مورو ىً
فكريًا وجلا الًعتنىال بىه ورىرق تأصىيله ونشىرأ لىذللأ كانىت حجىرة البىدل هىو نىرس هىذأ الفقافىة 

 . ةالرقميىىة فىىي ازجيىىال وربطهىىا بمىىورو هم الفقىىافي والحضىىاري، مىىن خىىلال المؤسسىىات التعليميىى
(Anthony, 2015,36) 

وتع ز الفقافة الرقمية السلوا السوي الذي بواسطته  ىتم مواجهىة السىلوا العىدواني الىذي 
 تكىىرر مىىن الفىىرد أو المجموعىىة تجىىاأ فىىرد لً يمتلىىلأ مقومىىات الىىدفاع عىىن نفسىىه، عبىىر صىىفحات 
التواصل الًجتماعي أو ما  رد إليه من الرسىا ل والصىور والوسىا ط الرقميىة أو مواقىع الويىلا، أو 
الملفىىات الشخصىىية الم يفىىة المحرجىىة مىىن خىىلال التطبيقىىات المختلفىىة عبىىر هاتفىىه المحمىىول أو 

  (2018،33براميم،  إ)  جهازأ الرقمي.
الفرد   لدذ  المختلفة  أنماره  في  الصحيت  الوعي  تنمية  على  الرقمية  الفقافة  وتحرص 
صور   شتى  في  والمتمفل  الًفتراضية،  البيئة  عبر  السوي  نير  السلوا  تواجه  ر يسة  كآلية 
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أو   والعمل،  الشأن  من  التقليل  أو  الًنتقا ،  أو  التشهير،  أو  ااحراج،  يستهدف  الذي  السلوا 
التحرش، أو الًفترال، والبهتان، أو الًبت از، أو الهجو  نير المبرر، أو اا ذال، أو ااذلًل، أو  

المغرضة الشا عات  أو  الفرد،  هذا  على  السلطة  ممارسة  أو  الًستمتاع،  أو  .)عبد  ااسالة، 
   (  2024القادر، 

التىىي االكترونىىي وتىىؤدي الفقافىىة الرقميىىة الرقميىىة دورًا فىىاعلًا فىىي تنىىاول مشىىكلة العنىىف 
، وعبىىر الجىىانيتوصىىف بأنهىىا رىىابع شخصىىي  ىىرتبط بالعوامىىل الًجتماعيىىة والتربويىىة للشىىخص 

الرقمىىي المىىدمرة علىىى مسىىتوذ الفىىرد  العنىىفأنشىىطتها تعمىىل الفقافىىة الرقميىىة علىىى الحىىد مىىن آ ىىار 
 .يسىىتغل ضىىعف وخطىىأ الآخىىر، ويحىىاول أن يضىىير بىىه بطريقىىة مىىا الجىىانيوالمجتمىع، خاصىىة وأن 

    (  2024)عبد القادر،
هنىىاا دول فأهميىىة كبيىىرة، السىىلامة الرقميىىة وتىىولي العد ىىد مىىن الىىدول فىىي العىىالم قضىىية 

وعلىىى رأسىىهم المبىىادرة  للمتعلمىىينومنصىىات أخىىذت علىىى عاتقهىىا مهمىىة حمايىىة السىىلامة الرقميىىة 
التىىي أرلقتهىىا دولىىة ازمىىارات العربيىىة الشىىقيقة التىىي تسىىمى "السىىلامة الرقميىىة للارفىىال" والتىىي 

عامىىاً بأسىىس اسىىتخدا  اانترنىىت،  18إلىىى  5تسىىتهدف لتوعيىىة ازرفىىال فىىي الفئىىة العمريىىة مىىن 
وكيفيىىة التصىىرف مىىع أي إسىىالة أو خطىىر محتمىىل، مىىن خىىلال تىىدريلا ازرفىىال علىىى الًسىىتخدا  

)البوابىة الرسىمية لحكومىة .الآمن لمواقع اانترنت وتطبيقات التواصل الًجتماعي وازجه ة الذكيىة
 (  2024دولة اامارت العربية المتحدة،  

وتشىىمل مبىىادرة السىىلامة الرقميىىة للطالىىلا تطىىوير مىىوارد تعليميىىة حىىول السىىلامة الرقميىىة، 
وتمكن ازرفال من أفضل الممارسات العالمية في هذا المجال، وتعىرف الآبىال والمعلمىين بآليىات 
تع يىىى  السىىىلامة الرقميىىىة للارفىىىال فىىىي المنىىى ل والمجتمىىىع المدرسىىىي، مىىىن خىىىلال تعلىىىيم ازرفىىىال 
وتشىىجيعهم علىىى الًسىىتخدا  الآمىىن واايجىىابي للإنترنىىت، وتوعيىىة وتأهيىىل المعلمىىين، والعمىىل مىىع 
الشىركال فىي مختلىف القطاعىات لضىمان السىلامة الرقميىة فىي الدولىة. وتتضىمن مبىادرة السىلامة 
االكترونية للطفل أربعىة مبىادرات ر يسىية هىي: )البوابىة الرسىمية لحكومىة دولىة اامىارت العربيىة 

 ( 2024المتحدة،  
تفاعلية للارفال من   - بالًستخدا  الآمن للإنترنت    18إلى    5مخيمات  عاماً لتوعيتهم 

   والتواصل الًجتماعي بطرق مبتكرة. 
بوابة الكترونية معرفية شاملة لتوفير ازدوات والمعلومات التي تساعد الآبال وازمهات   -

 في مواجهة تحديات العالم الرقمي. 
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تحديات   - مع  التعامل  بآليات  والمعلمين  وازمهات  الآبال  لتعريف  تدريبية  عمل  ورش 
 العالم الرقمي. 

 منصة دعم للإجابة على الًستفسارات الطار ة من ازهالي حول السلامة الرقمية.   -
وجال إرلاق مبادرة السلامة الرقمية ليعكس رؤذ دولة اامارات وفهمها لطبيعة التحديات التي  
تواجه الآبال وازمهات لتمكين أرفالهم من فهم مخارر التكنولوجيا، واستيعال ررق الًستخدا   

 لتطبيقات وسا ل التواصل الًجتماعي.   ازفضل
ال  مفهومي  تنمية  أن  سبب  تضت  ما  على  الرقمية  وتأسيسًا  والسلامة  الرقمية  فقافة 

على    المتعلمفي مواجهة ظاهرة العنف االكتروني من خلال تدريلا    ار يسً   الهما دورً   للمتعلمين
من   للآخرين  السماح  وعد   عليها،  والسيطرة  شخصية  وبيانات  معلومات  من  لديه  ما  حماية 

وبالتالياختراقها   إليها،  االكتروني    والوصول  العنف  أحد ممارسة أشكال وأساليلا  لً يستطيع 
الرقمية، لعد  قدرته على الوصول إلى معلومات تخص الشخص للفقافة والتربية على المتمكن  
          الرقمية.  أبعاد الفقافة  المتمكن من  

السيبراني  تضمين    - انيًا ازمن  االكتروني قافة  العنف  مواجهة  أساليلا  في    كأحد 
  : التعليمية المؤسسات

أصبت زيادة الًعتماد والتبعية على التكنولوجيا الحد فة يستدعي التركي  علىى المخىارر 
التي قد تنتج جىرال ذلىلأ الًسىتخدا  السىيل لشىبكات الًتصىال والوسىا ل التكنولوجيىة، ومىن أبىرز 

فىىلا . تلىىلأ المخىىارر خطىىر العنىىف االكترونىىي حيىىث  واجىىه أمىىن شىىبكات الًتصىىال وبناهىىا التحتيىىة
يكفي مجرد الفقة ببىاقي أعضىال المجتمىع الرقمىي لضىمان الوقايىة والحمايىة وازمىان، وإنمىا لًبىد 
أن  تىىوفر لىىدذ كىىل مسىىتخد  يطلىىلا ازمىىن والسىىلامة عبىىر البيئىىة الرقميىىة برنىىامج حمايىىة مىىن 
الفيروسات وأن يقو  بعمل نسخ احتيارية من البيانات، وأن  هتم بحماية ما لديىه مىن معلومىات 
 .مىىن أي قىىوة خارجيىىة مىىن شىىأنها أن تقىىو  بتخريىىلا أو تىىدمير هىىذأ المعلومىىات والسىىطو عليهىىا

 (727، 2016،  بشير)
من أساليلا العنف االكتروني، استيلال الجاني على المعلومىات الشخصىية للمسىتخد  و 

واختراقها للبعىث بملفىات المسىتخد  أو اسىتغلال حاسىوبه بقصىد ااسىالة الىى الآخىرين أو سىرقة 
البيانات الشخصية بقصد الًنتحال أو الًبت از، لىذللأ لًبىد أن يكىون المسىتخد  علىى علىم بكيفيىة 
حمايىىة معلوماتىىه الشخصىىية واتخىىاذ التىىدابير ازمنيىىة أ نىىال تعىىاملاتهم الرقميىىة وذلىىلأ مىىا يسىىمى 

 بازمن الرقمي أو ما يطلب عليه البعض الحماية الذاتية.
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بازمن السيبراني من ضروريات العصر الرقمي بسبلا تنامي    المتعلمينأصبت تفقيف  وقد  
على   ما  ؤ ر  إجرامية،  أهداف  لتحقيب  االكترونية  للشبكات  المنحرف  السيئ  الًستغلال 
زي  ازساسية  الركي ة  السيبراني  ازمن  يمفل  كما  وازفراد،  للمؤسسات  المعلومات  خصوصية 

م  الًستفادة  على  يعتمد  وهو  للمؤسسات،  رقمي  خوفتحول  دون  الرقمية  التكنولوجيات  ،  ن 
 (.   Moskal, 2020ويوفر للدولة القدرة على حماية مؤسساتها ومصالحها )

التقنيات   وأنظمة  المعلومات  تقنية  وأنظمة  الشبكات  بأنه"حماية  السيبراني  ازمن  ويعرف 
بيانات،   تحتويه من  تقدمه من خدمات، وما  أجه ة وبرمجيات، وما  التشغيلية، ومكوناتها من 
ويشمل   استغلال نير مشروع،  أو  استخدا   أو  أو دخول  تعد ل  أو  تعطيل  أو  اختراق  أي  من 
)هيئة   ذللأ"  ونحو  الرقمي،  وازمن  االكتروني  وازمن  المعلومات  أمن  السيبراني  ازمن  مفهو  

   (.  2020،5الًتصالًت وتقنية المعلومات، 
المؤسسات   على  خاص  بشكل  السيبراني  ازمن  لسياسات  التخطيط  أهمية  وتنعكس 

، وبالتالي  في توعية وتفقيف الطلال رقميًا  التعليمية لما تقو  به هذأ المؤسسات من دور كبير 
لطلال بما  لاهتمت المؤسسات التربوية في مختلف دول العالم بتنمية مفاميم ازمن السيبراني  

الوع  رفع مستوذ  في  السيبرانية يسهم  والمخارر  االكترونية  بالجرا م  التعامل  ي  على  والقدرة   ،
 بوعي مع شبكات اانترنت والتصدي للوصول نير المسموح عبر الشبكات.  

وتعد تجربة المملكة العربية السعودية إحدذ أهم التجارل العربية الرا دة في مجال ازمن  
 ، وهي  2017السيبراني، فقد صدر ازمر الملكي بإنشال الهيئة الورنية للامن السيبراني عا   

الهيئة   وتعمل  شؤونه،  في  الورني  والمرجع  السيبراني،  بازمن  المملكة  في  المختصة  الجهة 
والخدمات   الحساسة  التحتية  والبنى  الورني  وأمنها  للدولة  الحيوية  المصالت  حماية  على 

 (.  6، 2018وازنشطة الحكومية )الهيئة الورنية للامن السيبراني، 
إرلاق   في  المملكة  جهود  الورنيوتظهر  رفع  اارشادي المرك   أجل  من  السيبراني  للامن 

التنبيهات   المخارر السيبرانية وتقليل آ ارها، وإصدار  بازمن السيبراني وتجنلا  مستوذ الوعي 
اارشادية   المراك   مع  والتعاون  توعوية،  وبرامج  حملات  وإرلاق  الفغرات،  وأخطر  بآخر 

 (،  2021ازخرذ)موقع المرك  الورني اارشادي للامن السيبراني،
تحت مظلة  الًتحاد السعودي للامن السيبراني والبرمجة والدرون  تم إرلاق  وفي ذات السياق،  

المجتمع  زيادة وعي  تساهم في  وبرامج  أنشطة  تقديم  للعمل على  السعودية   ازولمبية  اللجنة 
بازمن السيبراني والبرمجة والدرون  ودعم وتشجيع الشبال للاحتراف في مجال الرقمنة وازمن  
الًتحاد   وقد   العالمية،  والمعا ير  الممارسات  أفضل  على  بنال  البرمجيات  وتطوير  السيبراني 

https://cert.gov.sa/ar/
https://cert.gov.sa/ar/
https://safcsp.org.sa/
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منها: النوعية  الفعاليات  من  والبرمجة    العد د  السيبراني  للامن  السعودي  الًتحاد  )موقع 
 (.  2021والدرون ، 

 عسكر رويب البرمجي لتعلم البرمجة. م  -
 برمجة والذكال الًصطناعي بالرياض. إنشال كلية ازمن السيبراني وال  -
استحداث كلية ازمن السيبراني في عدد من الجامعات كجامعة المللأ سعود وجامعة    -

   . جدة
فقد وقعت وزارة التعليم والهيئة  ،  وتفعيلًا لدور المؤسسات التربوية لنشر  قافة ازمن السيبراني

الورنية للامن السيبراني اتفاقية لتع ي  التعاون المشترا في مجالًت التعليم، والبحث العلمي،  
وبنال   الورنية  الكوادر  تأهيل  في  يسهم  بما  السيبراني   ازمن  مجال  في  والتوعية  والتدريلا، 
القدرات في مجال ازمن السيبراني، وتضمنت مجالًت التعاون، دعم التعاون المشترا في برامج  
التعليم العالي والتدريلا وبنال القدرات في مجال ازمن السيبراني، ورفع جودة مخرجات برامج  
في   السيبراني  بازمن  الوعي  مستوذ  رفع  إلى  بااضافة  السيبراني،  ازمن  في  العالي  التعليم 

 (.  2021التعليم العالي )وزارة التعليم، الهيئة الورنية للامن السيبراني، 
توليها   التي  الجهود،  هذأ  الورني وفى ضول  السيبراني  للامن  تضمين  المملكة  تم  فقد   ،

 قافة ازمن السيبراني في المؤسسات التربوية والفقافية، وفي مقدمتها الجامعات السعودية، فقد  
لد ها،   الحاسلا  كليات  في  المعلومات  أمن  مواد  بتدريس  المملكة  في  الجامعات  معظم  اهتمت 
وتخصيص برامج للدراسات العليا في ذللأ المجال، مرورًا بتأسيس المراك  والمؤسسات المعنية  

   بازمن السيبراني. 
المتحدة    قامت كما   العربية  اامارات  إرلاق الًستراتيجية الورنية للامن السيبرانى،  بدولة 

والتي تهدف إلى إنشال بنية تحتية الكترونية آمنة وقوية للموارنين، من خلال تشجيع الًبتكار  
الرقمي في مجال ازمن السيبراني، وتمكين المؤسسات العامة والخاصة من حماية نفسها من  
ذات   عاملة  قوة  وتكوين  المهمة،  التحتية  البنية  أصول  حماية  وكذللأ  االكترونية،  الهجمات 

لسنة    11مستوذ عالمي للامن السيبرانى في اامارات العربية المتحدة، وقد صدر القانون رقم
ريادة    2014 ذو  را دًا  دوليًا  مرك اً  يعد  الذذ  االكتروني،  للامن  دبي  مرك   إنشال  بشأن 

مجتمع  بنال  إلى  ترمي  التي  االكترونية  ازمنية  التوعية  على  استراتيجيته  وتقو   تكنولوجية، 
 (.   2021،50معلوماتي آمن، وأكفر إدراكًا لمخارر ازمن االكتروني )ولًل محمد الطاهر،

ولمالي يا تجربة را دة في مجال ازمن السيبراني حيث بدأت بتوظيفه في التعليم، وأنشأت 
عبر    Cyber Security Malaysia (CSM)مرك    الرقمية  للتوعية  المبادرة  هذأ  وتأتي 
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تواجه   التي  والًجتماعية  التكنولوجية  المشكلات  بشأن  الوعي  وتع ي   وتفقيف  اانترنت، 
مستخدمي اانترنت، وخاصة المخارر التي  واجهونها على اانترنت، واستهدفت هذأ المبادرة  
على   موقعًا  منهم  لكل  وخصصت  الًجتماعية،  والمواقع  والمنظمات  والطلبة  المعلمين  توعية 

 اانترنت يصف المخارر السيبرانية وكيفية الوقاية منها.  
(https://www.cybersecurity.my/en/index.html )   

وتعد الولًيات المتحدة من أوا ل الدول التي بدأت التعامل مع ازمن السيبراني كمهمة ذات  
بعد استراتيجي، وقد اهتمت الولًيات المتحدة ازمريكية بتضمين استراتيجية ازمن السيبراني في  
جميع الهيئات والمؤسسات داخل أمريكا، والتأكيد على أهمية تنمية الفقافة والتكنولوجيا الرقمية  

التعليمي، بااضافة إلى العمل على    STEMمن خلال المناهج الدراسية، وخاصة ضمن مدخل  
جعل مقررات علو  الحاسول وازمن المعلوماتي ج لًا أساسيًا من المناهج الدراسية في مختلف  
المراحل التعليمية، ويشرف على تللأ الجهود المرك  القومي لبحوث التعليم السيبراني المتكامل،  

عا    المرك   الفقافة  2016وأسس  مجال  في  المتعلمين  جميع  قدرات  تع ي   إلى  ويسعى   ،
والعلو    الرقمنة  مجالًت  في  المتخصصين  الخريجين  من  أجيال  وإعداد  الرقمية،  والتكنولوجيا 

   (.  https://nicerc.orgوالتكنولوجيا وازمن المعلوماتي ) 
وعلى الصعيد المصري تحظى قضية ازمن السيبراني باهتما  كبير حتى باتت تمفل قضية 

المادة رقم ) ) نا ر،31أمن قومي، وهذا ما  ؤكدأ نص  الدستور المصري  بأن  2014( من   )
"أمن فضال المعلومات ج ل أساسي من منظومة الًقتصاد وازمن القومي وتلت   الدولة باتخاذ  
القانون، وفي إرار جهود الدولة لدعم   الذي  نظمه  النحو  التدابير اللازمة للحفاظ عليه على 
التحتية   البنية  لتأمين  ازعلى  المجلس  تشكيل  تم  المصري  المجتمع  وتنمية  القومي  ازمن 
للاتصالًت والمعلومات )المجلس ازعلى للامن السيبراني( التابع لر اسة مجلس الوزرال بر اسة  

لعا    المعلومات  وتكنولوجيا  الًتصالًت  ورنية  2015وزير  استراتيجية  المجلس  وضع  وقد   ،
( لتأمين البنى التحتية للاتصالًت والمعلومات بشكل متكامل  2021-2017للامن السيبراني )

متكامل،   بشكل  االكترونية  الخدمات  وتقديم  الدولة  قطاعات  لمختلف  الآمنة  البيئة  لتوفير 
وتتضمن الًستراتيجية عددًا من البرامج التي تدعم ازهداف الًستراتيجية للامن السيبراني بما  
نهضتها   في  ويسهم  الدولة  مصالت  على  يحافظ  متكامل  رقمي  اقتصاد  نحو  التحول   دعم 

     (. 3، 2017)المجلس ازعلى للامن السيبراني، 
وباسىىىتقرال تلىىىلأ التجىىىارل السىىىابقة  تضىىىت الًهتمىىىا  الىىىدولي والمحلىىىي بتع يىىى   قافىىىة ازمىىىن   

السىىيبراني، ومىىا قدمتىىه الىىدول مىىن جهىىود ومشىىروعات لتضىىمين سياسىىات ازمىىن السىىيبراني فىىي التعلىىيم  

https://www.cybersecurity.my/en/index.html
https://nicerc.org/
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ورفع مستوذ الوعي بالجرا م االكترونيىة والمخىارر السىيبرانية، والقىدرة علىى التعامىل بىوعي مىع شىبكات  
أن مىىدخل ازمىىن السىىيبراني لىىه  كمىىا  تبىىين  اانترنىىت والتصىىدي للوصىىول نيىىر المسىىموح عبىىر الشىىبكات،  

دورًا كبيرًا  في مواجهة ظاهرة العنف االكتروني من خلال تمكين الفرد مىن حمايىة مىا لديىه مىن  بيانىات  
ومعلومىىات شخصىىية والىىتحكم فيهىىا وعىىد  السىىماح للآخىىرين مىىن اختراقهىىا والوصىىول إليهىىا، وبالتىىالي لً  

، لعىىد  قدرتىىه علىىى   نىىي علىىى المسىىتخد  للامىىن السىىيبراني يسىىتطيع أحىىد ممارسىىة أسىىاليلا العنىىف االكترو 
ومىن هنىا  ن السىيبراني بىدون أخىذ موافقىة منىه،  اختراق المعلومات  التي تخص الشخص المستخد  للامى

لتلافىىىي المخىىىارر    المؤسسىىىات التعليميىىىة   تأكىىىد  ضىىىرورة  تضىىىمين سياسىىىات ازمىىىن السىىىيبراني فىىىي  
ا، بمىا يمكىنهم مىن مواجهىة العنىف االكترونىي    المتعلمين والتحديات السيبرانية المتعددة ، وتحصين   رقميىً

 عبر وسا ل التواصل الًجتماعي .  
 والتشريعات الخاصة تفعيل قوانين الجرا م االكترونية التركي  على الًتجاأ نحو  -ا الفً 

          :في مواجهة العنف االكتروني 
أدذ تطىىور الجريمىىة ووصىىولها إلىىى أجهىى ة الحاسىىول المتصىىلة بشىىبكة اانترنىىت إلىىى ظهىىور  
مفىىاميم عىىدة فىىي ازدبيىىات والقىىوانين الدوليىىة تصىىف العمىىل ااجرامىىي االكترونىىي، فبىىرزت مصىىطلحات  

اارهىىىال    ، جريمىىىة الحاسىىىلا الآلىىىي، الجريمىىىة االكترونيىىىة   ، الجريمىىىة المعلوماتيىىىة   ، الجريمىىىة السىىىيبرانية 
االكترونىىي ، العنىىف االكترونىىي، إلً أن أكفرهىىا تىىداولً فىىي المنظمىىات الدوليىىة هىىي الجريمىىة السىىيبرانية  

 (Cyber Crime  التىىي تعىىرف بأنهىىا نشىىاط إجرامىىي يسىىتهدف أو يسىىتخد  جهىىاز حاسىىول أو شىىبكة )
ا متصىلا بالشىبكة بواسىطة مجرمىي اانترنىت، وتهىدف هىذأ الجريمىة إلىى كسىلا المىال  حاسوبية أو جهىازً 

 أو إتلاف الممتلكات المادية والبرمجية أو زسبال أخرذ قد تكون سياسية أو عسكرية أو شخصية.  
ويمكىىن النظىىر إلىىى القىىوانين الرقميىىة علىىى أنهىىا المسىىئولية االكترونيىىة للإجىىرالات وازفعىىال أو  

  ويعىد اتجىىاأ ،  ( Ribbl & Bailey, 2017هىي القيىود التشىريعية التىىي تحكىم اسىتخدا  التكنولوجيىىا ) 
المعنىىى بازخلاقيىىات المتبعىىة داخىىل مجتمىىع التكنولوجيىىا، لمعاقبىىة الًسىىتخدا  نيىىر    هىىو القىىوانين الرقميىىة  

( أن  2015،16، الدهشىان وتؤكىد دراسىة  ) ،  االكترونيىة   الجىرا م ازخلاقي للتكنولوجيا المتمفل في صىورة  
المسىىتخدمين للبيئىىة الرقميىىة بحاجىىة إلىىى فهىىم القىىوانين الرقميىىة التىىي تكىىافت الجىىرا م االكترونيىىة والتىىي  
يمكن أن تشمل سرقة وإهدار ممتلكات الآخىرين أو هىويتهم عبىر اانترنىت، بااضىافة إلىى ازعمىال نيىر  
ازخلاقيىىة كىىاختراق معلومىىات الآخىىرين والتحميىىل نيىىر القىىانوني للصىىوتيات، ونشىىر الشىىا عات الحىىاق  

ا للاخىىلاق   منافيىً الضىرر بالمسىتخد ، وإرسىىال معلومىات م يفىىة، والتحىرش والًبتىى از، وكىل ذلىىلأ يعىد عمىىلًا 
   وجريمة أما  القانون الرقمي.  
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فقىد تعالىت نىدالات كفيىرة   اانترنىت  ونظرا لت ا د الجرا م الًلكترونية نير الًخلاقية علىي شىبكات  
بسىىن قىىوانين وتشىىريعات تتوافىىب مىىع التطىىور التكنولىىوجي المتسىىارع فىىي الًتصىىال الًلكترونىىي، لمكافحىىة  

ا وفىرض عقوبىات لكىل مخىىالف  اانترنىت  جىرا م   واحتىرا  حقىوق الًنسىان وتحقيىب ازمىىن وازمىان لىه رقميىً
ونتيجىىة لًرتبىىىاط المتعلمىىين بىىىازجه ة والتكنولوجيىىا الرقميىىىة    لهىىا يقىىىع تحىىت را لىىىة الملاحقىىة القانونيىىىة. 

والمواقع االكترونية المختلفة  فىإنهم فىي حاجىة ماسىة لمعرفىة القىوانين الرقميىة التىي تىنظم التعامىل بىين  
ازفىراد مىىع بعضىىهم الىبعض، وبىىين ازفىىراد والجهىات الحكوميىىة والخاصىىة، وكيىف يسىىهم المىىوارن الرقمىىي  

 في توعية الآخرين للعيش في عالم أكفر أمنًا.  
ا مىن الىدول العالميىة قوانينهىا الخاصىة، ولتوحيىد التنسىيب  ًً وعلى المستوذ الدولي أقرت كفيىر   

،  بين الدول فىي مكافحىة الجريمىة السىيبرانية قامىت الجهىات والمنظمىات الدوليىة بجهىود فىي هىذا الجانىلا 
  ( 162، 2024)وزارة التعليم، المملكة العربية السعودية،  كما  تضت  على النحو التالي:  

 على ما  لي:  وذللأ من خلال العمل  : ( European Councilالمجلس ازوروبي ) -1
 المجر بين دول القارة.   -تأسيس اتفاقية بشأن الجرا م المعلوماتية في بودابست  -
 تعد أول معاهدة دولية بشأن الجرا م التي ترتكلا عبر شبكة اانترنت.   -
(: وذللأ من خلال العمل  UNODCمكتلا ازمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة )  -2

 على:  
لها   - والتصدي  السيبرانية،  الجريمة  لدراسة  ازعضال  الدول  مع  المكتلا  عبر   تعاون 

 الورنية، والمساعدة الفنية زفضل الممارسات.    .تبادل التشريعات 
 (، وذللأ من خلال:  Interpolالشررة الدولية ) -3
 ملاحقة المطلوبين بين الدول، وتقديم المعلومات المشتركة للقضال عليهم.  -
مما لة   - ظروف  في  وقوعها  تكرار  لمنع  تنفيذها  وررا ب  السيبرانية.  الجريمة  تحليل 

 مستقبلًا. 
الخاص لمكافحة الجرا م السيبرانية، بدأتها  وقد   العربية نظامها  الدول  أقرت كفير من 

دول   عدة  أقرت  كما  المعلوماتية،  جرا م  لمكافحة  قانون  إقرار  في  السعودية  العربية  المملكة 
لًحقً  الخاص  والكويتنظامها  المتحدة،  العربية  كاامارات  الهاشمية،    ، ا  ازردنية  والمملكة 

 . وجمهورية مصر العربية، ونيرها من الدول 
مع تسارع الدول العربية اقرار قانونها الخاص أسست جامعىة الىدول العربيىة فىي عىا  و 

  الًتفاقيىىىة العربيىىىة لمكافحىىىة جىىىرا م تقنيىىىة المعلومىىىات، وهىىىدفت الًتفاقيىىىة علىىىى تع يىىى  2010
التعاون بين الدول ازعضال في مجىال مكافحىة جىرا م المعلوماتيىة لىدرل أخطارهىا، والحفىاظ علىى 
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)وزارة التعلىىيم، المملكىىة العربيىىة السىىعودية،    وأمنهىىا، وسىىلامة مجتمعاتهىىا وأفرادهىىا. مصىىالت الىىدول
2024 ،162 )  

حكومة  وقد   على  الماهتمت  بالمحافظة  السعودية  العربية  السيبراني،  ملكة  ازمن 
من   إقرارها  والحماية  عبر  السيبرانية  تولت  الجرا م  حيث  المعلوماتية،  الجرا م  مكافحة  لقانون 

هيئة الًتصالًت وتقنية المعلومات التصدي لهذأ المهمة.  م تم إنشال الهيئة الورنية للامن  
عا    في  داخل  1439السيبراني  السيبراني  ازمن  إستراتيجية  بتنظيم  الهيئة  هذأ  وتعنى  هى، 

بازمن   المتعلقة  الحكومية  الحكومية، ونير  للجهات  والمعا ير  الآليات وازرر،  الدولة، ووضع 
وتحد فها  مرك ً   السيبراني،  الهيئة  أنشأت  كما  ازمن  باستمرار،  بأخطار  والتنبيه  للتوعية  ا 

برمجيات ضارة  أو  لمواجهة السيبراني من هجمات  للتعاون على مساعدتها  المجتمع  ، وإشراا 
   هذأ ازخطار.
اتفوقت المملكة العربية السىعودية  وقد     2021فىي مجىال ازمىن السىيبراني عىا    عالميىً

بحصىىولها علىىى المركىى  الفىىاني ضىىمن المؤشىىر العىىالمي للامىىن السىىيبراني، والمركىى  ازول علىىى 
مستوذ الورن العربي والشرق ازوسط وقارة آسىيا فىي المؤشىر العىالمي للامىن امامىة السىيبراني 

 الًتحىىاد" الىىذي تصىىدرأ وكالىىة ازمىىم المتحىىدة المتخصصىىة فىىي تكنولوجيىىا المعلومىىات والًتصىىالًت
 ( 2024،162، )وزارة التعليم، المملكة العربية السعودية الدولي للاتصالًت".  

وفىىىي نفىىىس السىىىياق فقىىىد أقىىىرت مصىىىر مجموعىىىة مىىىن القىىىوانين لمكافحىىىة الجىىىرا م االكترونيىىىة 
، قىىانون التوقيىىع االكترونىىي رقىىم 2003( لعىىا  10والمعلوماتيىىة منهىىا  قىىانون الًتصىىالًت رقىىم )

بشىىأن انضىىما  مصىىر  2014( لسىىنة 267، وقىىرار ر ىىيس الجمهوريىىة رقىىم )2004( لعىىا  15)
وأخيرًا قرار ر يس الجمهورية القىانون رقىم ، إلى الًتفاقية العربية لمكافحة جرا م تقنية المعلومات

بشىىىأن مكافحىىىة جىىىرا م تقنيىىىة المعلومىىىات، وتضىىىمن للمىىىرة ازولىىىى تجىىىريم  2018( لسىىىنة 175)
الممارسات االكترونية نير المشروعة ومنهىا الت ويىر االكترونىي وإنشىال مواقىع للتشىجيع علىى 
اارهال ونقل المعلومات وت ييفها، والًختراق االكترونىي ونيرهىا مىن الجىرا م االكترونيىة وجىرا م 
تقنية المعلومات، وتتراوح العقوبات في هذا القانون من نرامة مالية إلىى عقوبىات تصىل للسىجن 

، )الجريىىىدة الرسىىىمية .علىىىى حسىىىلا جسىىىامة الجريمىىىة التىىىي  ترتىىىلا عليهىىىا تهد ىىىد ازمىىىن القىىىومي
2018)  

ا علىىى  المسىىتخدمين للبيئىىة الرقميىىة  المتعلمىىينتعريىىف ماسىىبب،  بىىدو أهميىىة وتأسيسىىً
 هموعىيزيىادة الجىرا م المعلوماتيىة، مىن أجىل نظىا  مكافحىة الخاصىة ب  عقوباتالو   الرقمية  قوانينالب
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احترا  الآخرين فىي شىبكة بالخاصة بازفراد أو المنظمات، والوعي  وازجه ةبعد  اختراق ازنظمة 
   وحرياتهم.    اانترنت وعد  ااسالة لهم أو التعدي على حقوقهم

    :االكتروني العنف تحديات مواجهة أساليلا كأحد ازخلاقية التربية -رابعًا
، وفىى التربيىة ازخلاقيىة  أزمة فى مجال التربيىة والتعلىيم بشىكل عىا  تعيش    أصبحت المجتمعات 

، منهىىا: التفكىىلأ  تعكىىس أزمىىة التربيىىة ازخلاقيىىة التىىي  عد ىىدة  . وهنىىاا العد ىىد مىىن المظىىاهر ال بشىىكل خىىاص 
ازسىىري، الع لىىىة، الًنتىىىرال النفسىىىي والفكىىري لىىىدذ الشىىىبال، انتهىىىاا الخصوصىىيات، فضىىىلًا عىىىن زيىىىادة  

تفشىىي مىىا يعىىرف بىىالعنف االكترونىىي بكافىىة أشىىكاله  و معىىدلًت الجىىرا م االكترونيىىة والًنحىىراف السىىلوكي،  
وأنواعىىه، وظىىاهرة الًلتىىراس والتحفيىىل الرياضىىي، بااضىىافة إلىىى مخىىارر العولمىىة الفقافيىىة والغىى و الفكىىري  

 ( 225،  2022)خليل،  
من قبل مؤسسات    القصور فى التربية سبال عد دة منها أ التربية ازخلاقية   أن ززمة  ولًشلأ 
ووسا ل التواصل ازجتماعى ونيرها من    ،  رتبط بازعلا  المر ى والمسموع   ما   ومنها ،  التربية والتعليم 

وكذللأ فى عالم الغد    ازسبال التى تدعو الى القول بوجود أزمة فى التربية ازخلاقية فى عالم اليو  
 .  دا م التغير 
العملية المتوازنة التي تشتمل على كل من السلوا الفردي    يتضمن مفهو  التربية ازخلاقية و 

والعلاقات الًجتماعية، فهي ترك  على السلوا اانساني بترسيخ قيم ومبادئ ومعا ير أخلاقية يقرها  
أفراد   لكل  المشترا  والعيش  وازمن  والطمأنينة  السعادة  تحقيب  بغية  المجتمع  عليها  ويوافب 

بأنها: الركي ة ازساسية التي يقو  عليها  التربية ازخلاقية    كما تعرف   ، ( 346، ۲۰۱۹)جرار، . المجتمع 
ليست   فازخلاق  جوانبها،  كل  من  الًجتماعية  الحياة  تنظم  التي  القوة  هي  أو  اانساني،  النشاط 
  . مجموعة من القوانين المجردة بقدر ما هي أسلول في التعامل مع ازفراد في مواقف الحياة العملية 

 ( 514،  ۲۰۲۰)نسرين حسين، 
وذهبت  التعليمية،  العملية  ازخلاقية" في  "التربية  بدمج  تعليمية عد دة  أنظمة  إلى    عدة   وتقو   دول 

والتعليم على   التربية  أكد من خلالها خبرال  بعد معطيات عالمية  مادة منفصلة خاصة،  إفرادها في 
ازخلاقيات  لتعليم  الماسة  الدول  الحاجة  من  العد د  وهناا  في  .  ازخلاقية"  "التربية  تطبب  التي 

التعليمية،   التالي:    يمكن المؤسسات  النحو  على  (،  2016)ننايم،    ، ( 2022)خليل، تناولها 
    http://24.ae/article.aspx?ArticleId=271214  (، 2016)خالد، 
   فرنسا: 

في بداية السنة الدراسية  ، في المناهج التعليمية الفرنسية  التربية ازخلاقية والمدنية   أدرجت 
ر )كانون الفاني( من العا  نفسه.  ، إ ر الهجمات اارهابية التي شهدتها باريس في  نا  2015لعا   

http://24.ae/article.aspx?ArticleId=271214
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نات كانت ازخلاق أحد ازركان ازساسية للتعليم في فرنسا، ومن  م تراجعت وألغيت في  ومنذ الستي 
عاد التعليم المدني وازخلاقي للمدارس،    2008لتحل محلها دروس التربية البدنية، ولكن في    1968

له  برامج مفصلة  لم تكن صمة  أنه  القدرة على  ،  إلً  تنمية  إلى  التعليم ازخلاقي في فرنسا  ويهدف 
في   والقانون  الحكم  و قافة  التعارف،  والقدرة على  الذات  واحترا   التوعية  وتعميم  قافة  معاً  العيش 

   . مجتمع ديمقراري، و قافة الحكم على ازمور والًلت ا  بالواجبات والمسؤوليات 
 اليابان: 

واحدة   تعطى حصة  رسمية،  نير  كمادة  ولكن  اليابان،  في  تدرس  ازخلاقية  التربية  كانت 
أسبوعياً، وبلا كتلا دراسية، لكن وزارة التربية اليابانية أعلنت أخيراً عن إدخال التربية ازخلاقية في  

ومن إيجابيات تدريس التربية ازخلاقية  ،  ۲۰۱۹  –  ۲۰۱8ادة للدراسة منذ عا   المنهج الرسمي كم 
في اليابان ما تؤديه من دور مهم في مساعدة المتعلمين على تحقيب حياة أفضل لهم، بااضافة إلى  

ولذللأ السبلا، يجلا أن تشكل المادة جوهر التعليم المدرسي،  ع والدولة. تأمين تنمية مستدامة للمجتم 
بعد أن شكل تعليمها بطريقة نير رسمية، فجوات ضخمة بين المدارس وازساتذة في مجال رريقة  

أهميتها في كونها تكمن في معالجة مشكلة    تعليمها. كما تكتسلا تدريس التربية ازخلاقية في اليابان 
 العنف والتنمر في المدارس.  

   أستراليا: 
تشكيل   في  وبدأت  كالتاريخ،  أخرذ  مواد  ازخلاقية"، ضمن  "التربية  بتدريس  استراليا  تهتم 

 . 2006، وحددت مبادئ أوسع وأدق في  2005مفهو  متجدد لها، منذ  
    بريطانيا: 

تعمل    1988رنم أن بريطانيا لم تخصص تسمية وتفرد مادة لتعليم التربية ازخلاقية، إلً أنها منذ  
على نرس قيم متنوعة في ازرفال وتترا للمعلمين حرية تفسير المعا ير ازخلاقية للطلال بما  

 .  تناسلا ورؤيتهم 
 الصين: 

لمدارس، وخاصة  ، وتوالت التعد لات والتغييرات في تطبيقه في ا 1949تدرس "التربية ازخلاقية" منذ 
بين  المناهج  2006و    2004ما  ضمن  للطلال،  تعليمها  ل اوية  جد دة  تصورات  ربقت  حيث   ،
 وتخصص الصين معلمين مختارين لتعليم التربية ازخلاقية، ضمن مواد أساسية أخرذ.  ،  الدراسية 
   مالي يا:
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، حيث رك ت على ازرفال  1983تعتبر البداية الحقيقية للتربية ازخلاقية في مدارس مالي يا بتاريخ  
، وع زت مرة أخرذ  1995، وتم تطويرها في  1993والمراهقين، ووضعت كمادة أساسية في عا   

   .  2010و   2006وأضيفت عليها تعد لات محورية في الفترة ما بين  
 سنغافورة:  

سنغافورة، مادة "الد ن"، بى "التربية ازخلاقية"، وكانت القيم تدرس للطلال    1991استبدلت في عا   
 . 1978 منذ 

 أمريكا: 
، بعد ملاحظة خلل    1930و   1928بدأت التربية ازخلاقية تحظى بتركي  كبير في المدارس ما بين  

في المبادئ ازمريكية لدذ ازجيال الجد دة، ومن بعدها انصرف النظا  التعليمي عن جعلها أولوية،  
من   الفترة  في  مقلقة  اجتماعية  ظواهر  بعد  ازخلاقية  1990وحتى    1960ولكن  التربية  عادت   ،

 للواجهة، وخصصت بشأنها برامج متنوعة في كافة المدارس.  
   الهند:

في   استقلالها  ومنذ  الهند،  تاريخ  عبر  القد   في  مونلة  واسعة  مساحة  ازخلاق  تعليم  فكرة  تشغل 
،  1986وضعت الهند "التربية ازخلاقية"، في مكانة كبيرة داخل النظا  التعليمي. وفي عا     1947

 جعلت الهند "التربية ازخلاقية" وفب سياسات منظمة أكفر ووسعت بعدها الفقافي والورني. 
   إيطاليا:

على ضرورة تضمين التربية    1955نص المنهج الدراسي الذي وضعته وزارة التربية والتعليم، عا   
ازخلاقية والًجتماعية، والمسؤولية الشخصية والًنتمال والسلوا السليم والقيم ازساسية والورنية،  

 لدروس الطلال.  
   :اامارات العربية المتحدة 

المسؤولية   فيها  تنتشر  التي  للدول  را دًا  نموذجًا  المتحدة  العربية  اامارات  دولة  تقد  
الًجتماعية وازخلاقية على نطاق واسع، وتتكامل جهود المؤسسات المختلفة مع الدولة في معالجة  
ظاهرة العنف، وتأتي المؤسسات التعليمية في مرتبة متقدمة ضمن الًستراتيجية الشاملة التي تتبناها  

دورًا مهمًا في تحصين الطلال منذ الصغر ضد    اامارات في مواجهة العنف، ليس فقط زنها تلعلا 
العنف، ولكن أيضًا زنها تتعاون مع مؤسسات المجتمع ازخرذ، ازسرة وااعلا  والمجتمع المدني  

 والقطاع الخاص في مواجهة العنف واارهال، مما يع ز جهود الحكومة في هذا الصدد. 
آل   زا د  السمو الشيخ محمد بن  أبوظبي، وبتوجيهات صاحلا  د وان ولي عهد  وقد أرلب 
الدراسية،   والمقررات  المناهج  في  ازخلاقية"  "التربية  بمادة  التعليمية  العملية  تدعم  مبادرة  نهيان، 
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بالتعاون والتنسيب مع وزارة التربية والتعليم ومجلس أبوظبي للتعليم وباقي المؤسسات ذات الصلة،  
ر يسة، هي ازخلاقيات، والتطوير الذاتي والمجتمعي،    وتشمل مادة التربية ازخلاقية خمسة عناصر 

والفقافة والتراث، والتربية المدنية، والحقوق والمسؤوليات، وتتضمن المبادرة تشكيل لجنة لًعتماد أرر  
والعادات   الفقافية  الهوية  مع  بما  توافب  ازخلاقية،  التربية  مادة  اعداد  مناسبة  ومعا ير  منهجية 
علمية   أسس  وضع  في  والهيئات  المؤسسات  مختلف  جهود  مع  تسهم  لكي  ااماراتية،  والتقاليد 
ومضامين تربوية وبرامج مدروسة وآليات عمل تضمن تكامل هذأ المادة الحيوية مع باقي المقررات  

 الورنية والدراسية.  
وتهدف المبادرة إلى تع ي  ونرس منظومة القيم ازخلاقية واايجابية في دولة اامارات بين  
رلال المدارس، على أساس مبادئ التسامت والًعتدال والًنفتاح والتعايش واحترا  الآخرين والحوار  
الحضاري والتعايش السلمي بين ازمم والشعول، نظا  قيم  تصدذ ويعالج  قافة الكرامية والتطرف  

 الفكري.  
ويقد  برنامج التربية ازخلاقية منهجًا مبتكرًا وتفاعليًا مصممًا لتطوير الشبال من مختلف  
والقيم   بالمبادئ  معرفتهم  تع ي   خلال  من  المتحدة  العربية  اامارات  دولة  في  وازعمار  الجنسيات 
العالمية التي تعكس التجارل اانسانية المشتركة. ويدور البرنامج حول بنال شخصية الطاللا بهدف  
إعداد الجيل القاد  من القادة ونماذج يحتذذ بها، الذ ن يساهمون بشكل إيجابي في تع ي  الحياة  
المحلي   المجتمع  التعايش على مستوذ  بالعلاقات اانسانية، واعتماد مفهو   الًجتماعية، والًرتقال 
والعالم بأسرأ، بااضافة إلى ذللأ،  هدف البرنامج إلى ترسيخ مفهو  الموارنة الصالحة.) فليمسترو ،  

2022 .) 
التجارل   تللأ  الدول  وباستقرال  تللأ  معظم  أن  التربية  السابقة  تضت  نحو  ازنظار  صوبت 

على تحقيب حياة أفضل، وتأمين تنمية مستدامة للمجتمع    المتعلمين   ازخلاقية، بحكم كونها تساعد 
والدولة، ومواجهة مشكلات العنف االكتروني،  ومن هنا تأتي ضرورة وأهمية التربية ازخلاقية في  

، وتحصين الطلال قيميًا، بما يمكنهم من  االكترونية   لتلافي المخارر والتحديات   المؤسسات التعليمية 
االكتر  العنف  ومواجهة  اايجابي،  جانبها  في  الرقمية  الفورة  معطيات  مع  وسا ل  التعامل  عبر  وني 

     . التواصل الًجتماعي 
ا الًتجىىاأ نحىىو تنميىىة قىىدرة المتعلمىىين علىىى ممارسىىة التفكيىىر النقىىدي فىىى بيئىىات  -خامسىىً

 : التعلم الرقمى
أصبحت برامج تنمية التفكير وتعليمه هدفًا ر يسًا من أهداف المؤسسات التربوية، وعليه فإن  
لدذ   وتنمية مهاراته  التفكير  تعليم  التعليمية  تفقون على ضرورة  العملية  القا مين على  الكفير من 
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المتعلمين، ويعد التفكير النقدي من أهم المهارات التي يحتاجها ازفراد في العصر الرقمي، المليل  
قد   ما  مواجهة  من  لكي  تمكنوا  ازفراد  إليها  يحتاج  التي  المهارات  أهم  وأحد  وازفكار،  بالمعلومات 
يكون   أن  المهم  من  لهذا  اليومية،   حياتهم  مختلفة في  وتحديات  من مواقف ومشكلات  يصادفهم 

 ازفراد قادرين على تحليل وتقييم المعلومات بشكل نقدي.   
العربية    المؤسسات التعليمية وقد بينت نتا ج بعض الدراسات السابقة التي أجريت في بعض  

انخفاض مستوذ التفكير النقدي الكلي ومهاراته لدذ رلال هذأ الجامعات والكليات، وقد يع ز هذأ  
النتا ج ما نراأ في وجود معظم أنظمة التربية والتعليم في البلدان العربية في مؤخرة الترتيلا حسلا  
المؤشرات العالمية لجودة التعليم. وتعتبر هذأ الدراسة من أو ل الدراسات الميدانية مقارنة في موضوع  
الدراسة على   لهذأ  الكلية  العينة  لدذ رلال عدة جامعات عربية. واشتملت  النقدي  التفكير  مهارات 

وفلسطين    3219 واليمن  والسودان  الج ا ر  وهي  عربية  بلدان  خمسة  على  موزعين  ورالبةً  رالباً 
النقدي ومهاراته لدذ   التفكير  وليبيا. وقد ربقت اختبار وارسن جليسر المختصر لقياس مستويات 
هؤلًل الطلال.وتمت مقارنة أدال الطلال في خمس مهارات نقدية وهي: التفسير، الًستنباط، إدراا  
المهارات.  الكلي في هذأ  ازدال  إلى مقارنة  بااضافة  )ازدلة( والًستنتاج  الحجج  تقويم    الفرضيات، 

 (  2021)عشوي  وآخرون،  
وارتبارًا بما سبب، ومنذ أخذ الًتحاد ازوربى والمجلس ازعلى للجامعات المصرية بمقترح  
جامعة القاهرة بتدريس مقرر التفكير النقدي ازداد ااحساس بأهمية هذا المقرر مع ازدياد مسئولية  
المصرية   الجامعات  بين  السبب  القاهرة  لجامعة  كان  ومن  م   عنها،  يصدر  حين  تجاهه  الجامعة 
ازخري فيما  تعلب بمبادرة تدريس مقرر التفكير النقدي الذي تم إعدادأ من قبل نخبة من أساتذة  
بمرحلة   ازولى  الفرقة  رلال  لجميع  تدريسه  وتم  جامعي،  كمتطللا  وباحفيها  القاهرة  جامعة 
الجامعي   للعا   الفاني  الدراسي  الفصل  بداية  منذ  القاهرة  جامعة  كليات  جميع  في  البكالوريوس 

2018 /2019             . 
تم عمل دورات   الكتروني، كما  إلى كتال  المقرر وتحويله  إعداد  تم  أنه  الجد ر ذكرأ  ومن 
تدريبية زعضال هيئة التدريس بمرك  تنمية قدرات أعضال هيئة التدريس بالجامعة لكيفية تدريسه،  
النقدي ضمن مناهجها   التفكير  الكليات أدرجت مقرر  للتأكيد علي أن كل  العمدال  التنسيب مع  وتم 
الدراسية، شأنها شأن أي مادة دراسية  تم إدراجها ضمن الجدول الدراسي ولها ساعات تدريسية ويتم  
المجموع، زنها تجربة   إلى  لم  تم اضافتها  ازولى  المرحلة  الًمتحانات، وفي  وضعها ضمن جدول 
جد دة، ولكن النجاح فيها وجوبي،  م بعد ذللأ تم تحويل المقرر من مادة للنجاح والرسول فقط إلى  

 مادة تضاف للمجموع التراكمي للطلال.        
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بمفابة البيئة الملا مة لتنمية التفكير النقدي من خلال محاولة    المؤسسات التعليمية وتعد  
، وما توفرأ من  قافة واعية وصحيحة حول ممارسة التفكير  للمتعلمين تغيير ررق التفكير الخارئة  

التعليمية النقدي    وتعلم    فالمؤسسات  الفكر  بنية  تشكيل  يعتمد عليها في  التي  المؤسسات  أهم  من 
النقدي    التفكير  وحل  ررق  النقدي  التفكير  تنمية  في  هدفها  التعليمية  المؤسسات  تحقب  ولكي 

المشكلات  للطلال فلابد وأن تعمل عناصر المنظومة التعليمية بصورة تعاونية وتكاملية وبانسجا   
الطلال على ممارسة   قدرات  تنمية  ترك يها على هدف مشترا  تمفل في  تتآلف معا في  تا ، وأن 
التفكير النقدي وحل المشكلات، لما له أكبر از ر على تكوين الوعي النقدي لدذ رلال الجامعات  

       (.   630،   2023)ألماظ،  العربية في ظل تحديات العصر الرقمي.   
 االكتروني:العنف استراتيجية إعلامية ومجتمعية شاملة في مواجهة تبني  -سادسًا

 رتك  هذا الًتجاأ علىى ضىرورة تبنىي اسىتراتيجية إعلاميىة ومجتمعيىة شىاملة لمواجهىة العنىف  
   ( 2020،229)شريف، االكتروني من خلال العمل على ما  لي:  

عقد حوارات مجتمعية ومؤتمرات تهدف إلى تسليط الضول على حجم وخطورة ظاهرة   -
االكتروني، وازبعاد السياسية والتقنية لها، وكذللأ أحدث الوسا ل، وأكفرها  العنف 

   .  االكترونيالعنف  فاعلية في مواجهة 
تفعيل دور وسا ل ااعلا  في مواجهة الفكر ااجرامي للتنظيمات اارهابية على شبكة   -

والتحذ ر من مختلف المواقع المحرضة على العنف والداعية للتعبئة والتجنيد  اانترنت 
للفكر المتطرف مع ضرورة التعاون مع الجهات ازمنية في الحصول على المعلومات  

اللازمة للمساعدة على مواجهة هذأ النوع من اارهال أو ما يطلب عليه بااعلا   
   ازمني.

المترتبة على    السلبيةوالنتا ج  االكتروني العنف  بث مادة إعلامية حول ضحايا  -
ويقظة مع ما تنشرأ   بحرص في تشجيعه والترويج له والتعامل اانترنت استخدا  

   التنظيمات اارهابية على المواقع االكترونية المختلفة.  
في   التربويةنشر قيم الموارنة والتسامت والفكر الوسطي وتع ي  مكانة المؤسسات    -

نفوس الموارنين من خلال تعظيم إنجازاتها وتقد ر جهودها في مجال مكافحة جرا م  
 .   االكتروني العنف 

مكافحة   في  را دة  تجربة  السعودية  العربية  للمملكة  كان  الذي  العنف  وقد  االكتروني 
منصات الدردشة المجموعات    -تويتر    -فيس بوا  )نشأ في بعض مواقع التواصل الًجتماعي  

، حيث لجأت المملكة العربية السعودية إلى وضع استراتيجية موحدة ومحكمة،  ( البريدية المغلقة
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التي تقو     العنفجماعات  لمواجهة  ، وذللأ  هما أمني، والآخر فكري وأ دولوجي لها رافد ن أحد
التواصل الًجتماعي، وذللأ من   بالفكر اارهابي عبر مواقع  اقناعهم  بتجنيد الشبال من خلال 
خطأ   وتبين  المعتدل،  الوسطي  الد ن  صحيت  تشرح  مضادة  إلكترونية  ومنصات  مواقع  خلال 
ازفكار المتطرفة، وبعدها عن سماحة الد ن، بااضافة للدور ازمني في هذا اارار من تتبع  

ورصد ما  دور فيها، والتنسيب مع الدول الصديقة لضبط العناصر    للعنف المواقع التي تروج  
 (  ۲۰۱۳،55السبيعي،)  . العنفاارهابية التي تروج للعنف، وتقو  بنشر  قافة  

مواجهة   في  ازمريكية  المتحدة  الولًيات  تتبناها  التي  الحد فة  الًتجاهات    العنفومن 
أو   الشبكة،  سياسة  على  لا ة  االكتروني  ترتك   حيث  المضادة،  والحرل  الحرل  استراتيجية 

المضادة  الدعاية  الرقمي،  المحتوذ  سحلا  والمراقبة،  الرصد  هي:  أساسية  تقو   و   ، محاور 
المباحث الفيدرالية ازمريكية بمتابعة آلًف الحسابات المنتشرة عبر وسا ل التواصل الًجتماعي،  

، وتحض على الكرامية، وتروج  العنف االكتروني ومحاولة حصر أعداد الحسابات التي تروج  
التمويل،  للعنف  ومصادر  اارهابيين،  الحركات  ورصد  لها،  المتابعين  الشبال  أعداد  ومتابعة   ،

 ,Gertstenfeldذ يسهل لهم صناعة ازسلحة أو الوصول إليها. )ر محتو والمواقع التي توف
2018,33 ) 

نشاراتها،   ببث  خلالها  من  العنف  جماعات  تقو   رقمية  حسابات  عدة  رصد  تم  كما 
المنابر الًعلامية ازخرذ من   إلى  والترويج زفكارها، في محاولة منها للتعويض عن افتقادها 

  إلى ااعلان عن  ۲۰۱۲صحافة وإذاعة وتليف يون، مما اضطر الحكومة الفيدرالية في  نا ر  
أو   القوانين  مع  التي  تعارض مضمونها  التعليقات  أو  التغريدات  مراقبة  عبر  الرقابة،  سياسة 

، وحظر هذأ الحسابات، وتصنيفها تحت فئة محتوذ عنيف أو  والكراميةالمؤيدة لخطال العنف  
جنا يًا.   أصحابها  وملاحقة  فورُا  انلاقها  يستدعى  مما  االكتروني،  والعنف  للكرامية  مشجع 

(Gertstenfeld, 2018,35)  . 
في   التوعية  حملات  توسع  أن  السياق  نبغي  ذات  التربويةوفي  نطاقها    المؤسسات 

المحتملين الضحايا  على  التركي   المحتملين   ، لتتجاوز  الجناة  وعامة    ،وتستهدف  ككل  وازسرة 
العالم أنحال  جميع  في  الحملات  من  الحملات  هذأ  مفل  تسترشد  أن  ويمكن  المجتمع.    ، أفراد 

أن   على  تدل  علامات  على  ترك   التي  تللأ  الحملات  هذأ  العنف  إوتشمل  من  تعاني  حدهن 
التي أرلقتها الشررة في أسكتلندا،    Dont Be That Guyاالكتروني، وحملات مفل حملة #

سلوكهم  في  التفكير  إعادة  إلى  الرجال  تدعو  أن    ، ( Rawlinson, 2021) .والتي  ويمكن 
والجامعات   الحكومية  نير  النسا ية  المنظمات  مع  التعاون  تو يب  من  الحملات  هذأ  تستفيد 
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كما  والمدارس  أن  ،  التعاون  لهذا  ل ع ز  ييمكن  الرقمية  ازمية  ،  لطلال الفقافة  محو  ويحسن 
 .  الرقمية لد هم

العنف االكتروني  تبين   الحد فة لمواجهة  الًتجاهات  أهم  وتأسيسًا على ما سبب وبعد تناول 
ازسرة  جميع تكاتف  أهمية   بدلًا من  االكتروني  العنف  لمواجهة  التربوية  ومرورًا  ،  المؤسسات 

والجامعات المعنية  ،  ودورالعبادة،  بالمدرسة  توعية    ،والمؤسسات  بحملات  القيا   وضرورة 
لجميع أفراد المجتمع بعد  إسالة استخدا  شبكات التواصل الًجتماعي للحد من العنف والجرا م  

 االكترونية.    
   :التربوية المؤسسات في  الإلكتروني العنف ظاهرة ملامح  -الرابع المحور

في   الًهتما   من  الم يد  الضّارة  وآ ارأ  االكتروني  العنف  التعليمية اكتسلا  المؤسسات 
على مدذ السنوات القليلة الماضية، لً سيما مع قضية الطاللا أحمد بسا  زكي  حيث كان من  

كما شهدت  (،  Rashad, 2020بين الًتهامات التي وجهت له الًبت از عبر وسا ل اانترنت )
قرية كفر الحاج على التابعة لمرك  أولًد صقر بمحافظة الشرقية، حادث مأساوي، عقلا قيا   
ها دي شحتة ابنة الخامسة عشر عاما، الطالبة بالصف ازول الفانوي التجاري، بتناول قرص  
من أقراص "حبول الغلة" السامة، وتخلصت من حياتها على أ ر تعرضها لحالة من الًكتتال  
الشد د عقلا نشر صور لها على مواقع التواصل الًجتماعي فيس بوا. وتهد دها بنشر الم يد  

   و ابت ازها مادياً مما دفعها للتخلص من حياتها بالًنتحار. 
العمر   من  البالغة  خالد  بسنت  الطالبة  واجهت  عن    17كما  اانترنت  عبر  عنفًا  عاما 

تدعمها   ولم  والصور  الرسا ل  انتشرت  عندما  الًنتحار  على  وأقدمت  المفبركة،  الصور  رريب 
عا   ،  عا لتها  في  تلتها  عد دة  حوادث  بين  من  ازولى  هي  الحاد ة  هذأ  كانت 
2022(.Abdou, 2022 ) 

للتعرف إلى واقع العنف الرقمي 2023وفي ذات السياق هناا دراسة أجراها) ونس،    )
القا م على النوع الًجتماعي بين رالبات الجامعات المصرية وفب نظرية العنف لبيير بورد و،  
وتوصلت الدراسة إلى أن حجم العنف واا ذال الرقمي ضد الطالبات بالجامعات المصرية كان  

 متوسطا من خلال أبعاد نظرية بيير بورد و للعنف.     
رالبة من جامعة بني   2350تضمنت استطلاع آرال    2017وكشفت دراسة أجريت عا   

أن   االكتروني  العنف  التحرش    %80سويف حول  وتحد داً  االكتروني،  للعنف  تعرضن  منهن 
الجنسي عبر اانترنت ، وتكرار حدوث ذللأ للكفير منهن أكفر من مرة. وذكرت المشاركات في  
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هذأ   تجاأ  والح ن  والكرامية  والخوف  الغضلا  بين  تفاوتت  المعنوية  افعالهن  ردود  أن  الدراسة 
   ( Arafa et al., 2017التجارل. ) 
المجتمع التي تُمارس على النسال في  االكتروني  يعتبر الًبت از من أكفر أنواع العنف  و 
بإجرال دراسة تعتمد على    قا  مرك  تدوين لدراسات النوع الًجتماعي  ، وفي ارار ذللأالمصري 

الحالًت  ، من خلال  مصرفي  االكتروني   الًبت از والعنف    لحوادث تحليل  الو   على أسلول الرصد 
ورُوعي في    .2022حتى سبتمبر  2019   نا ر  المنشورة في ازخبار الصحفية خلال الفترة من 

 ( 3، 2023) بدر، فهمي، اختيار ازخبار الصحفية المنشورة مجموعة من المعا ير أهمها:
)اليو  السابع،  مفل:  في أحد الجرا د الرسمية المعروفة في مصر   ا وجود الخبر منشورً  -

 صدذ البلد، بوابة ازهرا  ااخبارية، المصري اليو ، الورن، وفيتو(. ،  24القاهرة 
والضحايا/   - مصر  داخل  وقعت  االكتروني  الجنسي  وااكراأ  الًبت از  حالًت  تكون  أن 

 الناجين)ات( مصريين.  
أو   - حدو ها،  موعد  بالتحد د  يُعرف  لً  التي  الوقا ع  حول  منشورة  أخبار  أي  استبعاد 

 تكون الواقعة المنشورة مجهولة المصدر. 
ملامت ظاهرة   وقد توصلت تللأ الدراسة إلى مجموعة من النتا ج الهامة التي تعطي صورة عن 

المصري  المجتمع  في  االكتروني  ويالعنف  أبم،  إلى  ااشارة  النحو  كن  على  النتا ج  تللأ  رز 
 ( 12 -4، 2023:) بدر، فهمي، التالي
ابت از وإكراأ   - أعلى المحافظات التي شهدت حوادث  القاهرة واحدة من  شكلت محافظة 

بواقع المذكورة  ال منية  الفترة  خلال  إلكتروني  الحوادث    19,5جنسي  إجمالي  من    %
( الجي ة  محافظة  المصرية،  ليها  الصحافة  رصدتها  شكلت  15,9التي  بينما   ،)%

رصدت   التي  المحافظات  أقل  مطروح  ومرسى  وقنا،  وبورسعيد،  كازقصر،  محافظات 
ويعكس الترك    % لكل منها.  0,6فيها الصحافة المصرية وقا ع ابت از إلكتروني بنسبة 

في   للجرا م  الرصد  مرك ية  القاهرة  محافظة  داخل  االكتروني  الًبت از  لحوادث  العالي 
ا أكبر للمحافظات الحضرية الكبرذ  الصحافة المصرية، حيث يُعطى الصحفيون اهتمامً 

في مصر خاصة محافظة القاهرة، بينما لً  تم إعطال اهتما  مما ل للجرا م االكترونية   
 التي تحدث في المحافظات ازخرذ.  

مختلفة   - أساليلا  الحوادث استخدمها  هناا  فغالبية  ضحاياهم،  لًبت از  المبت ون 
للضحايا/  %( استخد  فيها المبت ون الصور الشخصية/ ذات الطابع الجنسي  72,2)

مقارع  الناجين)ات(   استخدا   ذللأ  المختلفة،  لي  لطلباتهم  الًنصياع  على  ارنامهم 
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( الناجين)ات(  للضحايا/  الجنسي  الطابع  ذات  الشخصية/  %(،  م  34,9الفيد و 
 % (. 7,7استخدا  الصور المركبة ) 

% من حوادث الًبت از وااكراأ الجنسي االكتروني    56,8أشارت البيانات إلى أن في   -
%  من هذأ الحوادث حاول    12,4ماديًا، وأن في    حاول المبت ون فيها ابت از الضحايا

 %.   3,5بنسبة  جنسيًا،  لي ذللأ التشهير بالضحايا المبت ون ابت از الضحايا 
وفيما  تعلب بالوسا ل االكترونية المستخدمة في حوادث العنف االكتروني فقد اتضت   -

من حوادث الًبت از وااكراأ الجنسي االكتروني المرصودة استخد   %     37,3  أن في  
بينما  الجناة   الناجين)ات(،  الضحايا/  ابت از  في  بوا  فيس  الًجتماعي  التواصل  موقع 

من الحوادث    %43,2من هذأ الحوادث، وفي    %  17,1في  ستخد   تطبيب الواتس  ا
 وااكراأ الجنسي االكتروني.  لم  تضت نوع الوسيلة المستخدمة في الًبت از

قتل  4,1  هناا  أن   - عليها  ترتلا  االكتروني  الجنسي  وااكراأ  الًبت از  حوادث  من   %
% من هذأ الحوادث ترتلا عليها انتحار الضحايا/ الناجين)ات(، بينما    3الجناة، وأن  

 %.   2,4بلغت محاولًت انتحار الضحايا/ الناجين)ات(  
ااناث   - من  كانوا  في مصر  االكتروني  العنف  نالبية ضحايا  أن  البيانات  من  اتضت 

   % كانوا ذكورًا.   10,3في مقابل  ، %  82,9
%  من    14,1وفيما  تعلب بالتوزيع العمري لهؤلًل الضحايا، تشير البيانات إلى أن   -

% من هؤلًل    6,4سنة، وأن    20  –  11كانوا يقعون في الفئة العمرية من    الضحايا 
      سنة.  30  -21الضحايا/الناجين)ات( كانوا يقعون في الفئة العمرية من 

تمفل في تبادل االكتروني  آخر مكشوف من العنف    شكل  وفي ذات السياق، فإن هناا 
صور   ومعظمها  عاريات،  نسال  صور  ال  واتس  منصة  على  فقط  الرجال  من  مجموعات 

بالقاهرة  ا وخريجً رالبً   50لصديقاتهم، والمجموعة ازشهر تكونت من   ا من الجامعة ازمريكية 
تبادلوا فيما بينهم صور نسال عاريات من المتواجدات في محيطهم، وقيل وقت كشف الجريمة  
بين   المجموعات  تللأ  المجموعة مستمرة هكذا منذ ست سنوات، وقد شاع وجود مفل  تللأ  أن 
رلال الجامعات الى حد انها باتت ج لً من الفقافة العامة للرجال في مصر، وما أدذ إلى تفاقم  

كانوا علناً  من المدافعين عن حقوق المرأة    المشكلة، هو أن المشاركين في تللأ المجموعات 
 .Aboshady, A)  ا، ما عمب الشعور بانعدا  الفقة.ويتظاهرون بأنهم من الداعمين لقضاياه

2020) 
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 االكتروني   وفي نفس السياق كشفت مجموعة من  الدراسات أن معدلًت التعرض للعنف
مصر بين    في  الخاص    %79.8إلى    %41.6تتراوح  الًستطلاع  شملهن  اللاتي  النسال  من 

 Hassan et al., 2020; Arafa & Senosy, 2017; Arafa)   . بالعنف االكتروني
et al., 2017  .) 

قو  أخرذ  دراسة  عا   بينت  وآخرون  الطوخي  بها  بين    2022ا   من  أنه  من   324، 
% تعرضن له  لاث مرات أو    64% منهن للعنف الرقمي، وأن ما يقرل من    85الًناث تعرض  

من يقرل  ما  أن  الدراسة  وأظهرت  وسا ل    53أكفر.  عبر  للاعتدال  تعرضن  الضحايا  من   %
و   الًجتماعى  افعال    43.3التواصل  ردود  بصور  وفيما  تعلب  المحمولة.   الهواتف  عبر   %

%    24منهن للجناة، فيما رد     %32الضحايا على ما تعرضن له، أشارت الدراسة الى تجاهل  
% من    10.5% منهن الدعم من أسرهن، و    25ردًا مباشرًا دون رللا أي مساعدة، ورللا  

له، كذللأ تفاوت از ر    % منهن فقط الى ابلاغ السلطات بما تعرضن   4.36أصدقا هن، ولجأ  
النفسي بين الغضلا والقلب والخوف ورللا الًنتقا  ازفكار الًنتحارية. المشاركات في الدراسة  

 ,.Eltokhy et alكشفن ايضًا عن تعرضهن زضرار جسدية ومالية بسبلا تللأ الًعتدالات. )
2021     ) 

عا    في  النوال  مجلس  أجراها  دراسة  تسجيل    2019وهناا  جريمة   1038بينت 
ملفقة.   بصور  وفتيات  لنسال  ابت از  جرا م  معظمها  وأكتوبر،  سبتمبر  شهري  في  إلكترونية 

اعتقلت   الداخلية  وزارة  أن  إلى  أيًضا  الدراسة  جرا م    300وأشارت  ارتكال  بتهمة  موارن 
 ( Amin Saleh, 2019)  وًما فقط.  60إلكترونية خلال 

بالقوان االكترونيوفيما  تعلب  العنف  تتناول  التي  قانونً ين  مصر  أصدرت  عامً ،  ا ا 
اانترن  المعلومات في  لمكافحة جرا م  تكنولوجيا  القانون  2018عا   ت وجرا م    45، ويتضمن 

مادة تتناول جوانلا مختلفة من الجرا م االكترونية مع عقوبات تعكس الطبيعة المختلفة لهذأ  
على   والغرامة،  السجن  العقوبة  وتشمل  الترهيلا  أو  والتشهير  والًبت از  التهد دات  مفل  الجرا م 

تبدأ عقوبة الًبت از االكتروني بالسجن لستة أشهر ويمكن تغريم الجاني حتى    --سبيل المفال  
جنيه مصري   200 وتمألف  ال  ،  عد   لضمان  وقت لًحب  في  القانون  هوية  تعد ل  كشف عن 

       (El-Behary, H. 2018).ضحايا هذأ الجرا م 
السياق،   ذات  الموفي  المجتمع  ومن  الحكومية  المبادرات  من  العد د  هناا  دني  كانت 

الجة بعض حوادث  ، هناا قانون آخر يستخد  لمعلمكافحة العنف االكتروني على سبيل المفال
والذي  )ل(،    306)أ( و    306رش الجنسي رقم  ، مفل مادتي التحالعنف االكتروني ضد المرأة
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ليشمل حوادث التحرش الجنسي التي تحدث على وسا ل التواصل    ،2021تم تعد له في عا   
     Lannazzone et al., 2021) الًجتماعي. 

الوحدة المتخصصة التي تتعامل مع جميع الشكاوذ والحالًت المبلغ عنها ويطلب على  
من   العد د  هناا  كذللأ  الداخلية،  بوزارة  المعلومات  وشبكات  الحاسبات  جرا م  مكافحة  إدارة 
الخطوط الساخنة لمساعدة الضحايا في وزارة الداخلية وفي المجلس القومي للمرأة وفي مكتلا  

    Khaled, 2021)(  . المدعي العا 
بالمخارر  الوعي  مستوذ  لرفع  "اتكلمي"  حملة  أيضًا  للمرأة  القومي  المجلس  قاد  وقد 

 Nationalاالكترونية وررق الًستخدا  الآمن وسبل اابلاغ عن جرا م العنف االكتروني )
Council for Women, 2021  موارد” حملة  مفل  مفلها  "اتكلمي"  حملة  واستهدفت   ،)

التابعة   اابلاغ الرسمية  اابلاغ من خلال آليات  النسال فقط وشجعتهن على  المرأة“،  سلامة 
الذهال إلى  اابلاغ و عد   في مصر  وتختار العد د من النسال    لوزارة الداخلية والنيابة العامة.

  . الشررة، ربما بدافع الخوف من اكتشاف عا لاتهن لذللأ أو خوفًا من تشويه الجاني لسمعتهن
(Farouk, 2021; Zidan, 2021 ) 

العنف   حجم ظاهرة وعلى الرنم من افتقار العالم العربي للدراسات وازبحاث الدقيقة حول  
هذا    في  ورد  لما  ووفقًا  للمرأة،  المتحدة  ازمم  هيئة  أعدته  تقريًرا  هناا  أن  إلً  االكتروني، 
التحرش   يخشين  العربية  الدول  في  اانترنت  مستخدمات  نصف  من  يقرل  ما  فإن  التقرير، 

% من النسال من الدول العربية اللا ي تعرضن للعنف االكتروني بأن  36االكتروني، ونُنصت  
% قيل لهن أن يحذفن حسابات التواصل  21% تم إلقال اللو  عليهن، و23 تجاهلن الواقعة، و

 الًجتماعي الخاصة بهن. 
ازمم  لهيئة  التابع  ااقليمى  المكتلا  أجراها  التي  الًستقصا ية  الدراسة  نتا ج  وكشفت 

ما و   فى  العربية  الدول  فى  للمرأة  فى    2020المتحدة  اانترنت  وليبيا    9عبر  )المغرل  دول 
أن الشكل ازكفر شيوعًا للعنف االكتروني    ن وفلسطين ولبنان والعراق واليمن(  وتونس وازرد 

( بنسبة  جنسي"  محتوذ  ذات  فيها  مرنول  نير  رموز  أو  "صور  تلقي  تليها  43هو    )%
بنسبة ) بها"  أو نير مرحلا  تواصل نير لً قة  هاتفية م عجة، محاولًت  %(  م  38"مكالمات 

( بنسبة   " مهينة  رسا ل  نسبة  35"تلقي  هناا  أن  كما  تعرضن  %22(،  اللا ي  النسال  من   %
النسال   من  ازكبر  النسبة  وأفادت  المباشر".  الجنسي  "للابت از  تعرضن  اانترنت  عبر  للعنف 

( بوا  فيس  على  له  تعرضن  أنهن  اانترنت  عبر  للعنف  تعرضن  وإنستغرا   43اللواتي   )%
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(16( آل  وواتس  أفادت  %11(  الماضي،  العا   للعنف  تعرضن  اللواتي  النسال  بين  من   .)%
 ( 6، 2021)هيئة ازمم المتحدة للمرأة،   % أن الواقعة تعدت الحي  الًفتراضي.44

في   ورد  لما  المتحدة  ووفقًا  ازمم  هيئة  العتقرير  والمملكة  المغرل  مفل  دول  ربية قامت 
قوانين   بتعد ل  ومصر  ولبنان  وتونس  التحرش  السعودية  وتشريعات  بها  الخاصة  العقوبات 

أتاحت   ذللأ،  على  علاوة  االكتروني.  العنف  تُجر   بحيث  ازسري  والعنف  دولة    15الجنسي 
   خطورًا لمساعدة ضحايا العنف االكتروني. 22عربية من أصل 

، يمكن ملاحظة ارتفاع نسبة العنف االكترونيملامت العنف  بعد تناول    مما سبب،   ويبدو 
ضد   االكتروني  العنف  سيما  ولً  أساليلا    ،النسال االكتروني،  كما  لاحظ  ته،  ممارسوتنوع 

الحكومات   لمواجهة  اهتما   قوانين  فإن  االكترونيالعنف  بإدخال  ومن  م  هناا حاجة ملحة  ، 
دور   تفعيل  التربويةإلى  التي    المؤسسات  بالدرجة  وتع ي ها  االكتروني   العنف  مواجهة   في 
       . ظ على التماسلأ والسلا  الًجتماعيتسهم في الحفا

  : لبحثل ةيأهم الاستخلاصات النظر

 ، ويمكن تجميعها على النحو التالي:   الًستخلاصات النظرية عن مجموعة من البحث  أسفر   
، ونظرًا لذللأ فقد  ا ، وتفاقم معدلًتها وأشكالهالعنف االكتروني خطورة ظاهرة    البحثأكد   -1

السوسيولوجية،   الدراسات  الباحفين والمتخصصين ليس فقط في مجال  شغلت اهتما  
 بل أيضًا على مستوذ الجمعيات والمؤسسات والجهات المعنية.  

  خصا ص متعددة أهمها أنه عنف عابر للحدود، زنه  لعنف االكترونيأكد البحث أن ل  -2
ما   يد  ، و يخترق المسافات، إذ نالبا ما يكون الجاني في بلد والضحية في بلد آخر

أن الجناة  تعاملون بأسمال    في أنللا حالًت العنف االكتروني   ه من تعقيد ازمور أن
   مستعارة وبالتالي قد يصعلا متابعتهم وملاحقتهم. 

االكتروني   -3 للعنف  أن  البحث  إلحاق  أكد  وتشترا جميعها حول  متعددة  وأنواع  أشكال 
    إخضاعهم.السيطرة عليهم و  الضرر وإ ذال أشخاص آخرين عن عمد ليتم 

 ؤدي إلى تأ يرات  على الضحايا، حيث  تأ يرات سلبية  االكتروني    للعنف أكد البحث أن   -4
من   للضحايا  النفسية  الناحية  على  سوال  متعددة  بالقلب وأضرار  الشعور  خلال 

العلاقات   فقدان  خلال  من  الًجتماعية  الناحية  على  أو  والًنتحار،  والًكتئال 
 .     الوظيفة أو الفرص التعليمية  من خلال فقدان تماعية، أو على الناحية المالية الًج

دوافع   -5 بين  ما  االكتروني  العنف  لممارسة  المسببة  والدوافع  العوامل  تعدد  البحث  أكد 
 أسرية واجتماعية ونفسية وتعليمية وإعلامية ود نية.     
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دورًا كبيرًا في مواجهة ظاهرة العنف   للمؤسسات التربويةأن   أكد البحث على  -6
ومن  م فإن المواجهة الحقيقية لهذأ الظاهرة تتطللا تبني رؤية شمولية    االكتروني،

     .وتشابكها   التربوية  نظرًا لتداخل أدوار المؤسسات
العنف  لمواجهة ظاهرة    العالمية المعاصرةهناا مجموعة من الًتجاهات  أكد البحث أن    -7

مفهوم االكتروني  تع ي   نحو  الًتجاأ  في  الًتجاهات  هذأ  أبرز  وتتضت  الفقافة    ي، 
نحو  و  والًتجاأ   ، الرقمية  السيبرانيالسلامة  ازمن  المؤسسات    في  تضمين  قافة 

نحو  التعليمية والًتجاأ  والتشريعات  ،  االكترونية  الجرا م  قوانين  تفعيل  على  التركي  
االكتروني،  العنف  مواجهة  في  تنمية    الخاصة  نحو  كأحد  والًتجاأ  ازخلاقية  التربية 

االكتروني، العنف  تحديات  مواجهة  نحو    أساليلا  إعلامية  والًتجاأ  استراتيجية  تبني 
   . ومجتمعية شاملة في مواجهة العنف االكتروني

ظاهرة    البحث  أكد -8 فيالعنف  انتشار  متفاوتة   مصر  االكتروني  ودرجات    وأن  ،  بنسلا 
وخطوات  هناا   المصرية  إجرالات  الدولة  ظاهرة  اتخذتها  االكتروني،  العنف  لمواجهة 

قوانين   إدخال  ذللأ  في  االكترونية،  بما  بشأن  للجرا م  أحكامًا  تتضمن    العنف والتي 
      االكتروني.  

العنف  سن  أن    على   البحث   أكد -9 ظاهرة  بمواجهة  الخاصة  والتشريعات  القوانين 
االكتروني لً تستطيع  وحدها أن تمنع أو تردع كل الجرا م االكترونية، وإنما لًبد من  
والمؤسسات   ازسرة  بين  والتكامل  التنسيب  وتحقيب  التربوية  المؤسسات  كل  تكاتف 
التعليمية والفقافية وااعلامية والد نية ومؤسسسات المجتمع المدني، مما يسهم بشكل  

 كبير في مجال مناهضة العنف االكتروني.  
البحث   -10 في  أن  أكد  التربوية  المؤسسات  دور  تفعيل  إلى  ملحة  حاجة  هناا 

التماسلأ   الحفاظ على  التي تسهم في  بالدرجة  االكتروني  وتع ي ها  العنف  مواجهة  
  ، االكترونية  للمواقع  وازمن   الرشيد  الًستخدا   وتدعيم  قافة  الًجتماعي،  والسلا  

 . وتنمية الوعي بظاهرة العنف االكتروني وبمخاررها المتعددة 
تصور مقترح لتفعيل دور المؤسسات التربوية لمواجهة ظاهرة العنف  -المحور الخامس

 : الإلكتروني في ضوء الاتجاهات العالمية المعاصرة

يسعى هذا المحور لعرض تصور مقترح لتفعيل دور المؤسسات التربوية لمواجهة ظاهرة  
المعاصرة العالمية  الًتجاهات  ضول  في  االكتروني  متضمنً العنف  وزهم    لفلسفته   عرضًا ا  ، 
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التي    ، منطلقاته  لتحقيب  ي وازهداف  اللازمة  والآليات  التربوية  والوسا ط  تحقيقها،  إلى  سعى 
 ، وذللأ على النحو التالي:      التصور، والضمانات الواجلا توافرها لنجاح تطبيب التصور المقترح 
  : التصورأولًً: فلسفة 

مىىن ركيىى ة أساسىىية، تسىىتند العنىىف االكترونىىي لمواجهىىة العنىىف   التصىىور المقتىىرحنطلىىب  
لتكىىىون بيئىىىة خصىىىبة صىىىالحة لمواجهىىىة العنىىىف  - المؤسسىىىات التربويىىىةإلىىىى أن تهيئىىىة عناصىىىر 

 تطللا إحداث إصلاحات جذرية في  مختلف العناصر الفاعلة فىي تلىلأ المنظومىة،   -االكتروني  
   :من خلال تبني الرؤي الفلسفية التالية

لمفهو  -1 ازساسية  الفكرة  العنف  تبني  داخل    االكتروني   نبذ  المختلفة  وأشكاله 
 . المؤسسات التربوية 

التسامت والتعايش السلمي داخل  قبول الآخر و بنال علاقات إنسانية ريبة تقو  على   -2
 . المؤسسات التربوية 

فيه د ناميات الجماعة  المؤسسات التربوية كبنال اجتماعي يجلا أن تظهر  النظر إلى   -3
   المتحابة المسالمة الناجحة.

القا مة على الوحدة  المصري ضرورة ازخذ بعين الًعتبار الخلفية السابقة للمجتمع   -4  ،
    . المؤسسات التربويةوالتآلف والتآزر، التي تنعكس على جميع عناصر 

   من خلال ما يأتي:  التصور المقترحكما تشتب ملامت فلسفة 
والتحديات   -5 التغيرات  مجال  ربيعة  فى  الها لة  المعلومات  والتطورات  تكنولوجيا 

أ رت  والًتصالًت   الًوالتي  الحياة  مظاهر  من  العد د  فى  واضحاً  قتصادية  تأ يراً 
المتسارعة لتكنولوجيا المعلومات والًتصالًت،  والًجتماعية والفقافية، كما أن التطورات  

على   يفرض  العلمى،  المجتمع  فى  من  ورة  أحد ه  وما  للإنترنت  المت ا د  والنمو 
سياستها  تغيير  التربوية  المجتمع  المؤسسات  سمات  مع  تتناسلا  بحيث  وإصلاحها،   ،

 وتحدياته.  
التعليميةفهم   -6 تواجه    المؤسسات  التي  المشكلات  تعاملمهم    المتعلمينلطبيعة  أ نال 

للمعلومات،  المست الدولية  الشبكة  مع  مو مر  خلال  الًجتماعي  من  التواصل  اقع 
تكون  المتنوعة    حتي  االكتروني،  العنف  التعليمية  وأهمها  على  المؤسسات  قادرة 

تدريلا   على   والقدرة  الًستمرارية،  وتحقيب  والًبتكار  كيفية    المتعلمينالتجد د  على 
ازخلاقي   والتعامل  للتواصل  الصحيت  بالشكل  الحد فة  التكنولوجية  الوسا ل  استخدا  

    على اانترنت.
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تعوق   -7 التي  المشكلات  التعليمية  هناا بعض  في مواجهة    ا عن أدال دورهالمؤسسات 
   ، مما يستدعي وضع حلول لها في إرار مستقبلي.االكتروني العنف 
   : التصور انياً: منطلقات 

 :ما  ليعلي جملة من المنطلقات التي يمكن إبرازها في  التصور المقترح رتك   
مستخدمي مواقع التواصل الًجتماعي االكتروني وما تبعه من    المتعلمينت ا د أعداد   -1

ظهور سلوكيات جد دة مرتبطة باستخدا  هذأ المواقع كالعنف االكتروني، لذا أصبت  
 هناا حاجة ماسة وضرورية لوضع القواعد ازخلاقية لضبط هذا النشاط اانساني.  

المصري  ت ا د   -2 بالمجتمع  العليا  القيادات  قبل  من  والجرا م  الًهتما   العنف  بمواجهة 
و  والعمل  االكترونية،  والتفاعل  الآخر،  وقبول  والتسامت  الحوار  وآليات  مداخل  بتبني 

   المشترا. 
إ  التربويةمؤسسات  التنامي دور   -3 المستدامةفي  التنمية  إليها  حداث  تتوجه  فازنظار   ،

  المتعلمين   في إعداد الكوادر والطاقات والقوذ البشرية المؤهلة  وذللأ على اعتبار أن
  روة الورن ووسيلة التنمية الشاملة ونا تها.  

،  في ظل  المجتمعرنم أهمية دراسة العنف االكتروني، وكيفية مواجهته لجميع فئات   -4
أهمية   يكتسلا  ازمر  فإن  متفاوتة،  ودرجات  بنسلا  المجتمع  في  الظاهرة  تللأ  انتشار 

ستبنى  طلال  باعتبارهم يشكلون نواة المفقفين في المستقبل، والذ ن  لخاصة بالنسبة ل
    .على أكتافهم دعا م المستقبل 

على مواجهة العنف االكتروني،  التي تؤ ر    المعاصرةالمجتمعية   مة بعض التحديات   -5
للتعامل مع هذأ التحديات    المتعلم دورًا أساسيًا فى إعداد    التربويةوتؤدي المؤسسات  

الوسا ل   واستخدا   االكتروني  العنف  نبذ  على  القدرة  لديه  جيل  وتكوين  ومجابهتها، 
   التكنولوجية الحد فة بالشكل الصحيت للتواصل والتعامل ازخلاقي على اانترنت. 

بما تملكه من     االكتروني من أهم الوسا ط لمواجهة العنف  المؤسسات التعليمية    تعد -6
فى   والتبا ن  والتفاعل  الًتصال  فرص  من  فيها  ُ تاح  وبما  وبشرية،  مادية  إمكانيات 

 وجهات النظر  والتواصل اايجابي والفعال بينها وبين العالم المحيط بها.  
المقررات   -7 إصلاح  على  لقبول    والمناهجالعمل  الداعمة  التدريس   وررا ب  الدراسية، 

تسهم   ومواقف  معرفي  محتوذ  من  تتضمنه  بما  المشترا،  السلمي  والتعايش  الآخر 
التي تؤدي دورًا بارزاً    التعليميةإسهامًا كبيرًا في هذا الجانلا، بااضافة إلى ازنشطة  
  ، التسامت  روح  تجسيد  خلال  من  الجانلا   هذا  التفي  ومبادئ  أسس  عامل  وإرسال 
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الآ ار  السليم   من  التخفيف  على  يساعد  وما  الحد فة،  والًتصالًت  التكنولوجيا  مع 
 السلبية للعنف االكتروني  

مختلف   -8 بين  الجهود  تنسيب  على  العنف  لمواجهة    التربويةمؤسسات  الالعمل 
مواجهة  االكتروني  فمسئولية  االكتروني     ازفراد  العنف  جميع  عاتب  على  تفع 

والمؤسسات   المدني  والمجتمع  الخاص  والقطاع  الحكومات  ذللأ  في  بما  والمنظمات، 
   والفقافية والتشريعية.  التعليمية وااعلامية والد نية  

  :التصور الفًا: أهداف 
تفعيىل دور المؤسسىات التربويىة لمواجهىىة هىو الىى تحقيىب هىىدف ر ىيس  المقتىرح التصىورسىعى ي

     :  على النحو التاليوذللأ  ،  ظاهرة العنف االكتروني في ضول الًتجاهات العالمية المعاصرة
لدذ   -1 الوعي  ستوذ  و   الطلالرفع  االكتروني  العنف  مواجهبمخارر  وحث  بكيفية  ته، 

ازخلاقية   القيم  إتباع  على  االكتروني  الًجتماعي  التواصل  مواقع  الطلال مستخدمي 
 أ نال التعامل الرقمي. والمبادئ والسلوكيات والممارسات الصحيحة 

المناسلا داخل   -2 التعليمي  المناخ  التعليميةتوفير  ، والمقررات  المعلمينمن    المؤسسات 
وازنشطة الدراسية،  اادارة  والمناهج  دور  بجانلا  تأ يرًا  التعليمية،  أكفر  وجعلهم   ،

 وفعالية في مجال مواجهة العنف االكتروني.   
التربوي   -3 بالدور  الًهتما   التعليمية ضرورة  الطلال    للمؤسسات  تنمية  قافات  في 

التربوية والفكرية، اعداد راللا  توافب مع متطلبات التنمية الفقافية والفكرية اللازمة  
 لمواجهة العنف االكتروني.  

بعض   -4 يكتسبها  ربما  التي  السلبية  التوجهات  الفورة  التقويم  نتيجة    الرقمية طلال 
   ، والعمل على تطوير التوجهات اايجابية لد هم. والتعامل الرقمي 

المهارات   -5 و تنمية  والتكنولوجية  العنف  الرقمية  لمواجهة  للطلال  اللازمة  الحياتية 
حتى يمكنهم التعامل مع ازجه ة والتكنولوجيا والمواقع االكترونية بشكل  ,  االكتروني 

آمن، كما يمكنهم امتلاا القدرة على مسا رة التطورات الرقمية، واستخدا  التكنولوجيا  
   .للعنف االكتروني والتواصل الرقمي بشكل سليم مما يجميهم من الوقوع كضحايا  

ومنظمات   -6 النسا ية  والجمعيات  والتشريعية  وااعلامية  الد نية  المؤسسات  دور  تفعيل 
 االكتروني.    العنفحقوق اانسان في مواجهة  

  ابداع برامج  المختلفة  المؤسسات التربويةتشجيع التواصل والتعاون والتنسيب بين    -7
 االكتروني.      العنفوأنشطة تساعد على إيجاد حلول للحد من ظاهرة  
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تقديم بعض الآليات وااجرالات التي يمكن الًستناد اليها، والًنطلاق منها في مواجهة   -8
 .  االكتروني  العنفظاهرة 

  العنفظاهرة لمواجهة  المقترح التصورالتربوية وآليات تحقيب  المؤسسات -رابعًا  
   االكتروني:
االكتروني يستل   عملًا دؤوبًا يشمل مجالًت متعددة    العنفلما كان تحقيب مواجهة   

استل   ذللأ اعتماد آليات متعددة للتنفيذ، وبذل م يد من الجهد من كافة مؤسسات المجتمع بما  
مناهضة   مواجهة    العنفيكفل  مسؤولية  أن  على  التأكيد  مع  االكتروني    العنف االكتروني، 

ليست مسؤولية جهة أو ررف بعينه ولكنها فعالية معقدة تشترا في أدا ها جميع المؤسسات  
بطريقة تكاملية على أن كل مؤسسة من مؤسسات المجتمع التربوية تعمل على تكميل    التربوية

أ  ازخرذ دون  المؤسسات  تلغيه، ويدور  المقترحعتمد  ن  العد د من    التصور    المؤسساتعلى 
ظاهرة   مواجهة  تحقيب  في  فعال  بشكل  تسهم  التي  والآليات  االكترونيالتربوية  وذللأ  العنف   ،

   على النحو التالي:      
      االكتروني:     العنفمواجهة و   ازسرة  -المكون ازول

على  يمكن للاسرة أن تعمل  العنف االكتروني، و في إجرالات مواجهة  تعد ازسرة هي ازساس  
 االكتروني من خلال عدد من الآليات من أهمها:          العنفمواجهة 
  واحتوال ازبنال وجدانيًّا ونفسيًا.  التنشئة ازسرية الصحيحة -
 أساليلا التربية والتنشئة الخارئة، ووقاية ازبنال من الًنحراف.  البعد عن   -
وكيفية   - الرقمي  بازمن  وعيها  رفع  في  تسهم  تدريبية  برامج  خلال  من  ازسرة  تدريلا 

     من الجرا م االكترونية.   أفرادهاوقاية  
التعامل السليم وازمن  توجيه ازسرة   - مع تكنولوجيا الًتصالًت الحد فة  أفرادها زسس 

    قافة الًستخدا  ازمن لشبكة اانترنت ومواقع التواصل الًجتماعي. هم وإكساب
من مشكلات في العالم    بازفراد ضحايا العنف االكتروني، وما  واجهون اهتما  ازسرة   -

هناا  يكون  أن  حيث  توجلا  والواقعي   عليه  مساندة    الًفتراضي  يقع  لمن  ومؤازرة 
      . االكتروني  العنف ومواجهة ضد من يمارس  العنف االكتروني 

ازبنال - وتفقيف  مواجهتها،  وكيفية  العنف  بخطورة سلوكيات  أن    التوعية  العنف  على 
 سلوا مرفوض ونير مقبول اجتماعيًا.   االكتروني 

 إدراج الحوار والتفاهم والنقاش الفعال أساسًا للتعامل مع ازبنال.     -
 ازبوية على استخدا  ازبنال لوسا ل التكنولوجيا الحد فة. ااشراف والرقابة   -
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ويبدو مما سبب أهمية إيجاد الصلة القوية بين المؤسسات التربوية وازسرة  وذللأ بهدف توفير  
والفقافي   التربوي  المناخ  وتوفير  ومتكاملة،  سوية  تربية  ازبنال  تربية  على  القادرة  ازجوال 

   والًجتماعي المناسلا للابنال داخل ازسرة. 
      مواجهة العنف االكتروني:  و   المؤسسات التعليمية -المكون الفاني

التعليمية  يمكن   االكتروني,  للمؤسسات  العنف  مواجهة  على  بالعمل  تقو   عن  وذللأ  أن 
وال الدراسية  والمناهج  المعلم،  به  يقو   الذي  الدور  التدريس رريب  وأساليلا  المقدمة،  ،  معارف 

ت ولكي  مناسبة،  تعليمية  بيئة  في  وخلب  هدفها  التعليمية  المؤسسات  العنف  حقب  مواجهة 
فلابد وأن تعمل عناصر المنظومة التعليمية بصورة تعاونية وتكاملية وبانسجا  تا ،  االكتروني  

، وذللأ على  مواجهة العنف االكترونيوأن تتآلف معا في ترك يها على هدف مشترا  تمفل في  
 النحو التالي:      

 ومواجهة العنف االكتروني:            المعلم 
باعتبارأ المسئول ازول  العنف االكتروني   مواجهة  دورًا مهمًا وبارزًا في    المعلم  ؤدي  

  المعلم ، ازمر الذي  تطللا دعم بنال قدرات  التربوية في المؤسسات التعليمية عن تنفيذ العملية  
القيا     المعلموضمان تنميته المهنية الشاملة والمستديمة، وهناا بعض الآليات التي يجلا على 

        ، ومنها:االكتروني  العنفبها للمساهمة في مواجهة 
النفس    نير المؤهلين تربويًا بواسطة خبرال في علمالمعلمين  الًهتما  بتأهيل وتدريلا   -

وميولهم وقدراتهم، وليتمكنوا    المتعلمينعلى تفهم احتياجات  والًجتماع ليكونوا قادرين  
 من توجيههم والتأ ير اايجابى فى سلوكهم.      

التوجيه - لبرامج  التخطيط  في  و   المشاركة  و الرقمي  للمتعلمينالفقافي  والقيمي     الد ني 
المؤسسة   فضال  في  والتميي   العنف  اتجاهات  بمخارر  التعليمية لنبذ  وتبصيرهم   ،

     ممارسة العنف االكتروني. 
يما  تعلب بنبذ  والمجتمع بشكل عا ، ف المتعليمينقدوة متجسدة أما   المعلم أن يكون  -

    وخارجها.  المؤسسة التعليمية  وممارسته بالفعل في سلوكياته داخل  ، العنف االكتروني 
ااعداد والمشاركة بفعالية في مختلف الندوات والمؤتمرات والفعاليات التي تدعو إليها   -

وتنظمها المؤسسات التعليمية والمؤسسات العامة والخاصة التي تتناول قضايا العنف  
    االكتروني.  
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لدذ الطلال، حتى  ئات التعلم الرقمي التفكير النقدي في بي مهارات  بتنمية  المعلم قيا   -
مسيطرة  التي أصبحت   تمكنوا من التعامل مع  التكنولوجيا الحد فة والمعلومات الرقمية

   على حياة الطلال بكل تفاصيلها.  
قيا  المعلم بتنمية قدرة المتعلمين على ممارسة التفكير النقدي فى بيئات التعلم   -

    الرقمى.  
جهة العنف  بالمهارات الرقمية والتكنولوجية والحياتية اللازمة لمواالمتعلمين ت ويد   -

        .االكتروني في المجتمع
بتوجيه ازنشطة التربوية المتنوعة للتوعية بظاهرة العنف االكتروني    المعلمأن يقو   -

نبذ العنف وتع ي   نفوس المتعلمين وتأ يراتها المتعددة على الضحايا، مما  رسخ في 
    قافة التسامت والمحبة وقبول الآخر وتحقيب مواجهة العنف االكتروني.   

  العنفظاهرة التي تتناول والتكليفات  الطلال بإعداد البحوث والتقارير تكليف   -
        .وتأ يراتها المتعددة  االكتروني 

   االكتروني:      العنفالمناهج الدراسية ومواجهة  
للمناهج والمقررات الدراسية ااسها   التعليمية، ويمكن  تمفل المناهج حجر ال اوية في العملية 

 ، من خلال عدد من الآليات من أهمها:      لية في مواجهة العنف االكترونيبفعا
موضوعات   - تحتل  في    العنف أن  مكانة  العنيفة  الممارسات  ومواجهة  االكتروني 

المؤسسات  المقررات الدراسية, بحيث تكون متكاملة مع الخبرات المختلفة التي تهيئها  
   حتى يمكن تحقيقها.   للمتعلمين  التعليمية

تدعيم المناهج الدراسية بموضوعات ومحتويات تسهم في رفع الوعي بالجرا م   -
 االكترونية وكيفية الوقاية منها.    

   .  بالمؤسسات التعليميةعن  قافة ازمن السيبراني دراسية   تضمين مقررات  -
مخارر التكنولوجيا والًستخدا  السيل للتقنيات  ل على  تسليط المناهج الدراسية الضو  -

    الرقمية وتطبيقاتها المختلفة.     
، بنالً  المتعلمينعلى تع ي  الجانلا العقدذ فى نفوس    الدراسيةأن تعمل المقررات  -

، وانتهاج الًعتدال  دأ الشرعية وتعودأ على نبذ العنف على فهم صحيت الد ن ومقاص
     . العنف االكتروني، بما يسهم في مواجهة الوسطية والًعتدال فكراً وسلوكاً 

من جميع ما قد يكون فيها  بالمؤسسات التعليمية    مراجعة وتنقيت المناهج الدراسية   -
         . بأشكاله المختلفةللعنف   من المفاميم النمطية أو السلبية التي تدعو  
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إرار  التخلي   - أنه  إليه على  والنظر  الدراسي مجرد كتلا مدرسية,  المنهج  اعتبار  عن 
   شامل للمعارف والمهارات وازنشطة والخبرات التعليمية.   

واحترا     - الحوار  لتضمين  قافة  الخفي  المنهج  مفهو   التدريسية  ازساليلا  توظيف 
      .  االكترونيالآخر ونبذ العنف  

 ومواجهة العنف االكتروني:            ازنشطة التعليمية 
من أهم مقومات العملية التربوية التى تسهم فى تربية الفرد المتعلم  التربوية  تعتبر ازنشطة  

تربية متكاملة فى جميع مراحل الدراسة المختلفة، وتمفل الجانلا التقدمى فى التربية المعاصرة زنها  
ااسها  في  التربوية  ويمكن للانشطة  ،  ياتية للمتعلمين فى مراحل نموهم تهتم بالجوانلا العملية والح 

 مواجهة العنف االكتروني من خلال عدد من الآليات من أهمها:      
للانشطة   - واضحة  خطة  التعليمية  التربوية  توفير  داعمةبالمؤسسات  لمواجهة    تكون 

   العنف االكتروني ولتع ي  السلوكيات اايجابية والقيم ازخلاقية لدذ الطلال.  
العنف   - ضحايا  الطلال  في  إشراا  تناسلا  االكتروني  التي  الًجتماعية  ازنشطة 

   اهتماماتهم ل يادة  قتهم بأنفسهم، وتدعيم المهارات الًجتماعية لد هم.
وإقامة   - والمهرجانات  الفقافية  المسابقات  تنظيم  مفل  الفعاليات  من  العد د  إقامة 

وتأ يراته   االكتروني  العنف  مخارر  حول  تدور  التي  الفنية  والمعارض  المسرحيات 
 المتعددة وكيفية مواجهته.  

ترتبط    - التربوية  أن  التعليمية  داخل  ازنشطة  خارجالمؤسسات  لخدمة    ها بازنشطة 
   المجتمع.  

ازنشطة   - تستفمر  لدذ    التربوية أن  الفراغ  ومع زة    المتعلمينأوقات  نافعة  أنشطة  فى 
   لقيم السلا  واللاعنف واحترا  الآخر ونبذ العنف االكتروني.   

توجيه الًهتما  بازنشطة الفقافية والعلمية والفنية ونيرها, وجعلها مجالًً خصبًا لنشر    -
  بالمؤسسات التعليمية   المعرفة والتفقيف، واعتبارها ج لًا أساسًا من الفعاليات التربوية

 بمواجهة العنف االكتروني. ذات العلاقة  
 لمواجهة العنف االكتروني.        التربويةتوفير التمويل اللاز   لدعم البرامج وازنشطة  -
والجهات   - المختصين  نقاشية مع  وإقامة حلقات  ندوات وإعطال محاضرات  بعقد  القيا  

الواجلا    المعنية  وازساليلا  الطرق  مع  حول  على  اتباعها  والتركي   الدعم  الجناة 
 ضحايا العنف االكتروني.   المتعلمين  معوالمساندة 

             :     العنف االكتروني ومواجهة   التعليمية اادارة   
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خىلال عىدد    مىن   المتعلمىين لىدذ  العنىف االكترونىي  ااسها  في مواجهة    التعليمية يمكن للإدارة  
 من الآليات من أهمها:  

ازمن   - في  تفقيفية  برامج  أفراد    الرقميإعداد  كل  لدذ  التكنولوجي  الوعي  لتنمية 
التعليمية   على  المؤسسات  وتأ يرها  التكنولوجيا،  ازمن    المتعلمينبسلبيات  لتحقيب 

    .  السيبراني 
الًجتماعية   - النفسية  القدرات  تدعيم  على  النفسيين    للمعلمينالعمل  والمتخصصين 

   . االكترونيلًفتقارهم أحياًنا إلى فهم أفضل الطرق للتعامل  مع ضحايا العنف  
  بهدف  المؤسسات التعليمية زيادة الوحدات والمراك  البحفية المتخصصة داخل   -

 مواجهة العنف االكتروني، وبلورة التوصيات بشأنها.  
   بإنشال آلية رقمية للابلاغ عن حالًت العنف االكتروني. المؤسسات التعليمية قيا   -
لمكافحة    - تنسيب  لجنة  كافة    العنفتشكيل  وتراقلا  وتتابع  تدرس  والتي  االكتروني 

   . العنف االكتروني  مواجهة عناصر جهود 
التعليمي  تد  - المجتمع  داخل  العاملين  جميع  ضحايا  ريلا  مع  بحساسية  التعامل  على 

 . المتعلمينمن االكتروني العنف 
على رللا المساعدة وتعليمهم أساليلا تربوية للدفاع عن أنفسهم،    المتعلمينتشجيع   -

   االكتروني.   للعنفوتعليمهم المواجهة ورللا المساعدة عند وقوعهم ضحايا  
 االكتروني وتو يقها بازدلة.   العنفااعلان عن رابط معين  هتم باابلاغ عن حالًت  -
أكفر ذكالًا وأمانًا في التعامل    ، ليصبحواللمتعلمين تصميم دليل لمواجهة العنف الرقمي   -

     مع التكنولوجيا ووسا ل التواصل الًجتماعي. 
اادارة   - حالًت  التعليميةقيا   االكتروني    ضحايا  بدراسة  الحالًت  العنف  هذأ  واحتوال 

 .  ومساندتها ودعمها 
قضية   - إرار  في  والفنية  الفقافية  المسابقات  من  العد د    العنف   مواجهةإرلاق 

بمفاميم   والتعريفية  التوعوية  المنشورات  وإصدار  االكتروني    العنفاالكتروني، 
 وأشكاله وررق مجابهته.  

واستضافة    عقد   - العمل  وورش  وازدبية  والفقافية  العلمية  والندوات  المؤتمرات 
ابراز  المتعلمين  المتخصصين من المفكرين والمفقفين وعلمال الد ن، لعقد حوارات مع  

   االكتروني.    العنف ظاهرة خطورة
       .  الًلت ا  بالسلوكيات اايجابية على  المتعلمين إصدار اللوا ت التي توجه   -
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بالتواصل والتكامل مع المؤسسات التربوية المختلفة في المجتمع    التعليميةقيا  اادارة   -
   االكتروني.   العنفللاستفادة منها في مواجهة 

إزال   - الرادعة  العقوبات  الموجه    العنفتفعيل  المجتمع    للمتعلميناالكتروني  في 
   . التعليمي
 االكتروني:   العنف  ظاهرة مواجهةو المؤسسات ااعلامية   -المكون الفالث

للإعىىلا  دور كبيىىر فىىي مواجهىىة العنىىف االكترونىىي ، ويمكىىن للإعىىلا  أن يعمىىل علىىى مواجهىىة   
    :          العنف االكتروني من خلال عدد من الآليات من أهمها

في   - ويسهم  االكتروني،  العنف  إعلامى  ناهض  خطال  الجماهير  رفع  تصد ر  وعي 
 االكتروني، ويبرز الجانلا اايجابي للعلاقات اانسانية.   بخطورة ظاهرة العنف 

االكترون - العنف  قضايا  اللازمة  ي على  حصول  ااعلامية  الًعلا   التغطية  في وسا ل 
 المختلفة حتى تتحول الى عامل ردع في مواجهة الجناة.   

الًجتماعى   - التواصل  وشبكات  مواقع  الًتصال  استفمار  قنوات  أهم  من  باعتبارها 
للعنف   التعرض  بمخارر  الوعي  لنشر  أدوات  لتصبت  ازمفل  بالشكل  منها  للاستفادة 

 االكتروني عبر وسا ل التواصل الًجتماعي.   
تقويم   - معا ير  من  معيارًا  وجعلها  الحميدة،  التكنولوجيا  أخلاق  لنشر  قافة  الدعوة 

 المحتوذ المقد  عبر وسا ل التكنولوجيا، بما يسهم فى في مواجهة العنف االكتروني.    
عن   - ما  نتج  مسئولية  تحمل  إلى  الًجتماعى،  التواصل  مواقع  على  القا مين  دعوة 

االكتروني، والتمهل في عرض القضايا التي تفير  ممارساتهم نير العادلة من العنف  
 الرأي العا .  

بث برامج توعية لشبال الجامعات على وجه الخصوص بأسلول يخارلا العقل تنمي   -
العنف   لمخارر  التعرض  من  لحما تهىم  الصحيحة  والمفاميم  الًتجاهات  لد هىم 

 االكتروني.               
تضمين مدونات قواعد السلوا الخاصة بالمؤسسات ااعلامية بنودًا خاصة بالحد من   -

و  االكتروني   أي  العنف  إيجابيات وسلبيات  في  المستقبلي  والتفكير  الكرامية،  خطال 
 محتوذ إعلامي يقد  للجمهور.  

البرامج   - على  القا مين  مع  والتواصل  التحاور  من  جسور  بنال  أهمية  على  التأكيد 
ااعلامية وازعمال الدرامية والفنية وضرورة إشراكهم في مهمة مكافحة مواجهة العنف  

 االكتروني في أعمالهم الفنية والدرامية والبرامج ااعلامية.      
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والتنويرية   - الفكرية  للبرامج  المخصصة  ال منية  المساحة  ب يادة  عن الًهتما     للتوعية 
الضارةالعنف   وآ ارأ  مشاهدة  االكتروني  بنسبة  تحظى  أوقات  في  بفها  وتحد د   ،
         مرتفعة. 

      االكتروني:  العنفظاهرة  مواجهةو المؤسسات الد نية   –المكون الرابع
، من خلال  االكتروني  العنفتؤدي المؤسسات الد نية دورًا أساسيًا وفعالًً في مواجهة  

وظيفة   تقتصر  لً  حيث  والمجتمع   الفرد  على  وانعكاساتها  تمارسه  الذي  المباشر  التأ ير 
المؤسسات الد نية على مجرد كونها أماكن زدال العبادات، ولكنها مراك  لبث الوعي الد ني بما  
يحتويه من أخلاقيات تعمل على تأكيد قيم المجتمع، ويمكن للمؤسسات الد نية أن تعمل على  

 ل عدد من الآليات من أهمها:     االكتروني من خلا   العنفمواجهة 
مشاعر   - وإحترا   المحبة  روح  ونرس  الد ني  الوازع  وتنمية  والد ني  القيمي  البنال  تع ي  

 الآخرين والتعايش معهم للحد من العنف  بأشكاله.   
أدال   - يكفل  بما  الجماهير،  توجيه  على  القادرين  والخطبال  از مة  من  المؤهلين  اختيار 

 رسالتهم التوجيهية.  
ونبذ   - بالغير  ازذذ  إلحاق  وعد   والتعارف  للتسامت  تدعو  التي  السمحة  الد ن  قيم  إبراز 

   العنف.  
والمجتمع  - الطلبة  لدذ  ومساو ه  االكتروني  العنف  على  المترتبة  ازضرار  على  التركي  

 والمجتمع بشكل عا  من خلال الخطلا والدروس الد نية.    التعليمي
  التيوحملات التوعية  ي ااكفار من المحاضرات والندوات  تضافر جهود المؤسسات الد نية ف -

، مما   يد  العنفوبيان موقف ااسلا  من  تبرز خطورة العنف وأهمية نشر القيم اانسانية،  
   .ظاهرة العنف االكترونيمن وعي الطلال وأوليال أمورهم بمخارر 

 العنف االكتروني:      ومواجهة ظاهرة التشريعية القانونية و المؤسسات  -المكون الخامس
والمؤسسات لً للدولة  أن  إنفال  يمكن  و     مجال  القانونية  في  ومؤ رًا  مهمًا  دورًا  التشريعية 

    ، من خلال عدد من الآليات من أهمها:      العنف االكتروني  مناهضة  
لتعامل  ا و   ، العنف االكتروني ظاهرة  مواجهة  لالداعمة  والسياسات  القوانين والتشريعات    سن -

 . مع مفل هذأ الظواهر والًنحرافات السلوكية 
العقوبات   - وتطبيب  تغليظ  وتفعيل  إزال  ،  الرادعة  والعقوبات  والقوانين    الجرا م ازحكا  

      الموجه ضد المرأة.   العنف االكتروني، وخاصة ة االكتروني
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، حتى  بين الطلال توعية أفراد المجتمع بالقوانين المتعلقة بظاهرة العنف االكتروني خاصة   -
لً يعتقد البعض منهم  أن ممارسة مفل هذا النوع  من العنف هو بعيد عن را لة القانون  

 والمحاسبة. 
مع   - للتعامل  الًستجابة  وحدات  إنشال  في  الدولة  وسا ل  المعنفات    الطالباتتوسع  عبر 

الًجتماعي والدعم  التواصل  المساندة  لتقديم  الًستجابة    للضحايا ،  وحدة  وتعد  المعنفات, 
ضد المرأة، وهي    االكتروني   المعنفات خطوة ضرورية لمكافحة العنف  الضحاياللتعامل مع  

والبدنية   النفسية  الصحة  ترعى  متكاملة  خدمة  تقد   عيادة  عن  العنف   ضحايال عبارة 
     .االكتروني 

العنف   - لمكافحة  موحد  قانون  وضعتهاالحالي  اتفالتشريع االكتروني،  وضع  التي   بعض   ة 
لردع    يةكاٍف  أنها قد تكون الً    متقدمة  ارنم كونهية لمكافحة الجرا م االكترونية،  البلدان العرب 

 العنف االكتروني.    أعمالالجناة عن ارتكال 
العنف ومواجهة ظاهرة  الجمعيات النسا ية ومنظمات حقوق اانسان    -المكون السادس

   : االكتروني
المدني،   المجتمع  منظمات  إحدذ  بوصفها  النسا ية  للجمعيات  أن  إنفال  يمكن  لً 

مناهضة   مجال  في  ومؤ رًا  مهمًا  دورًا  اانسان  حقوق  االكترونيومنظمات  وخاصة  العنف   ،
ضد المرأة، وحماية حقوقها والدفاع عن قضاياها، من خلال عدد من الآليات    االكتروني   العنف 

     من أهمها:     
برامج   - الفتيات   تقديم  لتوعية  ومحاضرات  عمل  تعرضهن  ب  وورش  حال  التعامل  كيفية 

 .  عبر وسا ل التواصل الًجتماعيللتعنيف  
      المعنفات.  الضحايا تقديم الدعم والمساندة النفسية اعادة تأهيل  -
    وقضاياها.   الضحاياالتعاون مع المؤسسات ااعلامية بشتى صورها لدعم حقوق  -
ضد    االكتروني   التعاون والتشبيلأ مع مختلف المؤسسات العاملة في مجال مناهضة العنف  -

المرأة المرأة بتنمية  المعنية  والجهات  مشترا  ،  أجل جهد  من  االكتروني  ،  العنف  من  للحد 
     . ضد المرأة

تنوع   سبب  مما  العنف  المسئولة  التربوية    المؤسساتويبدو  مناهضة  مما  االكترونيعن   ،
العنف   لمناهضة  سعيها  في  المؤسسات  هذأ  رؤية  تكامل  ضرورة  فهي  االكتروني يستدعي   ،

وااعلامية   والفقافية  التعليمية  المؤسسات  من  عدد  بين  تكاملًا  تستل    جماعية  مسئولية 
والفكرية العنف  والقانونية    والد نية  مكافحة  مجال  في  العاملة  المؤسسات  من  ونيرها 
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، فالعنف االكتروني ظاهرة مجتمعية لً يمكن مواجهتها إلً عن رريب تضافر جهود االكتروني 
       الجهات المعنية.  

  :  التصورالضمانات الواجلا توافرها لنجاح  -خامسًا
و تحقيب   - والد نية  التنسيب  وااعلامية  والفقافية  التعليمية  والمؤسسات  ازسرة  بين  التكامل 

 ومؤسسسات المجتمع المدني، مما يسهم بشكل كبير في مجال مناهضة العنف االكتروني.    
تنمية    - على  والتركي   المختلفة،  التعليم  مؤسسات  في  السا دة  والتعلم  التعليم  أنماط  تغيير 

  قافة ازمن السيبراني في جميع المراحل التعليمية لمواجهة كافة أشكال العنف االكتروني.      
وعي   - بالش  المتعلمينتنمية  الرقمي  عوربحقوقهم  العالم  في  تعاملبازمن  وكيفية  إزال  ،  هم 

االكتروني للعنف  أن،   تعرضهم  الضحية،    وعلى  صمت  كسر  على  العمل  وتشجيع   تم 
    ضحايا العنف االكتروني على خوض المعركة القانونية من أجل اانصاف.         

والقوانين التي تحمي  اتبني   - اانترنت  الفرد لتشريعات والسياسات  ، ومعاقبة كل على شبكة 
أو  ؤذ هم وااستفادة في ذللأ من القوانين المما لة في دول   الضحايامن يحاول استغلال  

   العالم. 
القانونى   - الدعم  العنف االكتروني  والنفسي والتقني المجانيتقديم  را لً  باعتبارأ أمً   لضحايا 

   عنه.   ننى
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  قائمة المراجع

  : المراجع العربية 

(. دوم الييت    إ ت اجه  تخيط  ال    الإلكل ونإ عب  2017ىب اه  ، م هي  السهد عبداليدهر ) .1
الم ص م    جيت     , الييت إ  ابداا  تع     تيد   تحدهد  ،  دماس   الجلميعإ   الل الر    -شبليا 

   .84 -69، ص ص 2عدد  ,  5ددت كز تع    ابداا الييت إ ، تي
وسي،ر   –أا يدهي  –(. الثقي   ال قم   وال عإ الم د تيتإ المفه   2018ىب اه  ، الس هد تب وك ) .2

   . 55-33ص ص الل م  . القيه    تؤسس  البيهث لوسلعيماا البحث  ، 
  يل   الإمشيد النلقي،إ  إ لفل تسل ى الل م  الإلكل ونإ لدى   . (2017أب  ال و، ه ين   زا ) .3

، كد   الل ي  ، 6عدد    ، 33ىمشيد  ، تيد  كد   الل ي  ، تيدد    –عه   تت الم اهقهت دماس  ولف    
 . 563 – 527جيت   أسه ط، ص ص 

4.  ( أهمد  عبدال همت  الل الر  2019ابهمد،  لعبليا  الك  ض  جيت    طدب   اسلخدا   دمج    .)
الجلميعإ وعوقلهي ايتييهيته  نح  ال    واللع ف، ه ل يا اادا  وال د   الجلمي   ، جيت    

 .  519, ال سيل  39الك  ض،  الح ل  
5.   ( تحمد  تحمد  القين ن    2013ابلفإ،  الإلكل ونإ ابهلي   الإمهي   ج ا،   تلي ح   تع   يا   .)

إ تلي ح  الإمهي "  إ ومق  عمر تقدت  لد دو  ال دم   ه ت "الق انهت ال  ي   والدول      ،  وابنميط
 ، ال  يض.   2013أب  ر ،  17  -15الفل   تت 

، تيد  كد   القيه   ه ت تق م اللفكه  ال قدا(. مؤ   طو  جيت   2023ألميظ، تحمد السهد   ج ) .6
 .  667 – 596، ص ص 2023عدد ن له  ، اليزا الثينإ  -الل ي  ، جيت   ب إ س  ف 

الملحد ) .7 الإنل نض. (.2024ابت   عدت  والعبي   ابطفيت  سوت  
https://www.un.org/ar/global-issues/child-and-youth-safety-online   

وكيل  عم ن    ،(. رقي   الك اه   وتسلقبر اللسيت  الإنسينإ2021ابنصيما، عبدالحمهد ىسميعهر ) .8
 .https://www.ammonnews.net/article/629240أغسعس، تلي  عدت     -19اللبيم  ،

20/8/2023  . 
9. ( عم   ب ض  مجيا  العف ل     الل م تفه    .  (2022ايهيذق،  ت هد   ابطفيت  إ  ع د  الإلكل ونت 

تيد  ال د   الل ي   ، اليزا   ،المبل   وتدى ت  اه  ل   إ تدن   ال  يض الممدك  ال  ي   الس  د  
 .   460-423، ص ص 29، ال دد 3

ملد وتحدهر لح ادث   ال    الي سإ الإلكل ونإ  إ تص    .(2023بدم، أهمد و  همإ، أتر ) .10
الفل   تت   اللكل ونإ  إ  الي سإ  والإك ال  ال    2022    -2019البلزاز  لدماسيا  تدو ت  ، ت كز 

 الجلميعإ، القيه  ، تص .  

https://www.un.org/ar/global-issues/child-and-youth-safety-online
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11.  ( الجلميعإ   . (2016اعه ، جهدوم هيج  الل الر  لعبليا  الملث   ال قم   والسلخدا   الث م   أر  
 إ مس  الص م  اليدند  لمفه   الم اط   تت الم اطت ال يدا ىلت الم اطت ال قمإ، د يت  الس يس   

 . 735 – 720، اليزا، ، ص ص 15والقين ن، ال دد 
أكل ي ،   9السبض    ،(. السوت  ال قم   للأطفيت  إ ظر ر م  تك  ل ج   تلغه  2021البع ان، تإ) .12

الليلإ    الم ق   عدت  تلي   الع وق،  ج  د  
https://www.shorouknews.com/columns/view.aspx?cdate=09102021&id=0

824aaa7-cc8c-43da-8631-3a31f14eacf2   
13. ( الملحد   ال  ي    الإتيماا  لحل ت   ال سم    عدت    2024الب اا   تلي   لدعفر،  ال قم    السوت    .)

https://u.ae/ar-ae/information-and-services/justice-safety-and-the-
law/cyber-safety-and-digital-security/child-digital-safety   

14. ( الملحد   ال  ي    الإتيماا  تلي ح 2024تع   يا  اع ن  اقين ن  ت س    والي ا،    (.  العي، يا 
تالإلكل ون  ،   ال   و قي   عدت 2024أب  ر    4حدنث  إ  اللع     تلي    ،   

https://uaelegislation.gov.ae/ar/legislations/1526   
غيزا ج ام،   .15 لدى ۲۰۱۹)أتينإ  الجلمي     المسؤول    تفه    ت ز ز  ابلوق    إ  الل ي    دوم   .)

الل ي   ،   ال د    دماسيا  إ  تيد   نا ه ،  وجه   تت  ابمدن    الييت يا  جيت    هودلف ي، طدب  
 .  356-341ص ص  ،3دد، ع46 دد تيابمدن،  

 إ ش ن تلي ح  ج ا،  تق    الم د تيا،   2018لس      175قين ن مق     .(2018الي  د  ال سم   ) .16
ا والسل ن،  الس    تلي    14)ج(،  تل م  32ال دد  لحيد    أغسعس، 

   https://manshurat.org/node/31487عدت
تص م ت ي ى   -(. تد    رقي   اللسيت  لدى العبي  الييت ت  2015هسهت، الحسهت هيتد تحمد) .17

، أكل ي ، 42عدد  ،  42تيدد  الميد  الل ي    لكد   الل ي   اس هيج،    ،تقل   و ت الم ا م الإسوتت
 .  428 -388ص ص 

18. ( لدهر  نس  ت  الييت    ۲۰۲۰هسهت،  ىكدهر،  تيد   كينط،  عمين  ر  ع د  ابلوق    الل ي     .)
 (. 4المسل ص   ،   )

الع ميا) .19 ت ق   2016ليلد،  ابلوق  .  الل ي    ما،د   إ  تييم   أغسعس   16الثوريا  ،  24(. 
   http://24.ae/article.aspx?ArticleId=271214، تلي  عدت الم ق  الليلإ  2016

(. رقي   السو  وت اجه  الإمهي ، المؤتم  الدولإ السيا  وال ع ون لدميدس 2017)، نيهدالخ اشإ .20
ابعدت لدعئ ن الإسوت   ا   ن  دوم القيد  ولين إ الق ام  إ نع  رقي   السو  وت اجه  الإمهي  

 تيمس. 12 -11واللحد يا، وزام  ابوقيف، الميدس ابعدت لدعؤن الإسوت  ، تت 

https://www.shorouknews.com/columns/view.aspx?cdate=09102021&id=0824aaa7-cc8c-43da-8631-3a31f14eacf2
https://www.shorouknews.com/columns/view.aspx?cdate=09102021&id=0824aaa7-cc8c-43da-8631-3a31f14eacf2
https://u.ae/ar-ae/information-and-services/justice-safety-and-the-law/cyber-safety-and-digital-security/child-digital-safety
https://u.ae/ar-ae/information-and-services/justice-safety-and-the-law/cyber-safety-and-digital-security/child-digital-safety
https://uaelegislation.gov.ae/ar/legislations/1526
http://24.ae/article.aspx?ArticleId=271214
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ز دانهسهت  ،  لد  .21 ال فس    (.  2019)هسهت  وآريمل  العفر  اد  الم ج   الإلكل ونإ  ال    
ولف  ،   دماس   شخصهل    عدت  ال فس  ، والإجلمي     والصح   الل ي     لد د    ال دم    الميد  

تيد الخيل ،  والل ي    واللك  ل ج    الل ي     لد د    ال دم    سبلمب 1عدد    ،1دالمؤسس   ص ،  ، 
 .   181–151ص

(. دوم ابس    إ ت اجه  الل م  اللکل ونإ لدى أب ي،هي )تص م 2021لدهر، سح    ست تحمد ) .22
ال  ،تقل  ( والم    ،  الق اا   والم    / عل   تيد   لدق اا   المص     لدق اا  يمع    الدول    اليمع   

 ILA 125-81، اليزا ابوت،  د سمب ، ص ص 242عدد  ، 21، تيدد  .   
ال ص  ال قمإ 2022لدهر، تحمد عبدالميهد أهمد) .23 الل ي   ابلوق    إ ت اجه  تحد يا  (. دوم 

الدوت لدل ي  ،  ، تيد    إ ا ا تييم  ا ل  ال د ي  الدماسيا  الل ي   , كد    القيه  ، ال د     جيت   
   . 252  – 225ص ص  أكل ي ، ،4عدد ,  30ددتي

(. الل م  الإلكل ونإ عدت ابطفيت  إ الميلم  الك  لإ، 2024الخ يط، لهدإ و ال ف عين، سيم   ) .24
ابسبي  والحد ت تت وجه  نا  ال الدنت، الميد  الدول   للأاحيث الل ي   ، جيت   ابتيماا ال  ي   

   . 161-140، ن ين ، ص ص  1عدد ، 48، تيدد الملحد 
الدهثإ، أهمد هست ) .25 (.  يعد   بهئ  ت د  ت   إ سد كإ قي،م  عدت 2017دمو ش، عم  تحمد و 

الجلمي     إ   الل م   المفلوا  اسل ات ي يا ت اجه   الثين   ، ت م    الم هد   لعو   الإلكل ونإ 
   . 264 – 197، أكل ي ، ص ص 4دد ، ع 1تيد  ال د   الل ي   ، تيدد 

. القيه    تؤسس  ابت  ال  ي    ت يهج البحث  إ ال د   الإنسين  (.  2018دمو ش، تحم د أهمد ) .26
 لد ع  والل ز   . 

لكل ونإ  ل مل ،  الإمهي  الإ   الإمهي   إ ال ص  ال قمإ  (.   2018)  ، جميت عدت لدهرالدهعين .27
  ، ت اجهل تخيط ل  الدول آل يا  الميد   ا يق ،  الدول    المؤسس    ، الل ي     ال د    لدبح ث  إ    
 . 121-83ص ص ن له ، ،  3عدد، 1تيدد المسلقبر، 

لدهر .28 عدت  جميت  الح ي   إ .  (2015) الدهعين،  عدت  أب ياني  لمسيعد   تدلو  ال قم    الم اط   
 .42  – 1أكل ي ، ص ص، 4، عدد 30تيدد   ، جيت   الم  ف  ،تيد  كد   الل ي  ، ال ص  ال قمإ

29. ( أهمد  ابا يد 2002زاند،  ال اا "  الس  ا  المؤتم   مؤ   س سه ل ج  .  ال     أدب يا  ق اا   إ   .)
والي ي المص ا"،  الجلمي     الميلم   لد     إ  لدبح ث 1تيدد،    الق تإ  الم كز  القيه  ،   ،

 .  90 -55الجلمي    والي ي،  ، ص ص 
30.   ( عبهد  بت  س د  ال  ي    2013السب  إ،  الممدك   التت  إ  ت ز ز  ودومل  إ  اليدند  الإعو     .)

ال  يض الس  د    إ  ال خب  عدت ا ل  تعب ق    دماس   دكل مال،الس  د     مسيل   ني ف   ،  جيت   
 ال  ي   لد د   الت   ، ال  يض. 
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31. ( الييت   تت  2018السهد، سمي  تحمد  لدى طو   الإلكل ونإ  الل م   تدالر ت اجه  ظيه     .)
الل ي   الل ي  ، جيت   ب هيتي  ،وجه  نا  ا ل لب اا  ، ن ين  ص 121، عدد  31، تيددد  كد   

 .   257  -179ص 
32. ( أتينإ  الإلكل ونإ،  2020ش  ف،  الإمهي   ت اجه   الل ي    إ  دوم  تف هر  الل د   (.  دماسيا  إ 

الثيلث عع     عدد ليص ايلمؤتم   ،49عدد  الييت إ،   -201، ص ص  أكل ي   11-10الدولإ 
247 .   

33. ( الله  عبد  بت  رو   لدى 2017العل  ،  الفك ا  ابتت  بل ز ز  وعوقلهي  العوب    ابنعع   دوم   .)
،  1جزا  ,  175ددطو  جيت   ابته  سعي  بت عبد ال ز ز، تيد  كد   الل ي  ، جيت   ابزه ، ع

 . 180 – 152أكل ي ، ص ص 
الم اهقهت 2024الص هدا،  ينز) .34 لدى  الجلمي     اللَّ عئ   الإلكل ونإ  إ  ال     أل ي   ت ره    .)    

،  52تيد  ال د   الجلمي   ، تيدس ال ع  ال دمإ، الك  ض ، تيدد  ،  دماس  تهدان َّ   إ تدن   جد 
   .3-1ص  ص

تحمد) .35 عصي   القيدم،  اله   2024عبد  ت ق   الم اجه .  آل يا  ال قمإ..  والل م   ال قم    الل ي     .)
   %/https://www.youm7.com/story/2024/12/7/ د سمب ، تلي  عدت  7السيا ، 

(. الثقي   ال قم   لوب يا بهت ال  يه   والحلم    إ ال ص  ال قمإ 2022عبد القيدم، تحم د هوت ) .36
-1، تيمس، ص ص  1، ج  95الميد  الل ي   ، ك   الل ي  ، جيت   س هيج، عدد    ،"مؤ   ت ي   

11  . 
تميمس  ال    اللكل ونإ لدى العبي  الييت إ،  (.  2017وعبهد، ان ي  تيهد)  عبدالحسهت، اع ى  .37

وال فس   الل ي     البح ث  اغداد،تيد   جيت    وال فس  ،    ،  الل ي     البح ث  ص     ،55عدد  ت كز 
 .  124 – 100ص

ال  ي    دماس   2021عع ا، تصعفت وآل ون) .38 الييت يا  لدى طو   ال قدا  اللفكه   تهيماا   .)
    .دام ابليل  لد ع  والدماسيااليزا،   . تهدان  

س هد .39 بت  هسهت  الإلكل ونإ  2023)الغي  ا،  ال     ج  م   الجلميعإ،  (.  الل الر  وسي،ر  عب  
 . 1225 -1059تيد  مو  الق انهت، كد   الحق ق، الييت   ال  ي   المفل ه ، عمين، ص ص  

الل ي   ابلوق    إ عيل  تليدد دماس   إ أسيلهبهي ودوم المؤسسيا .(2016)  غ ي  ، ته ت تحمد .40
تف هدهي الميدس   ،الل ي     إ  ت   الل يون  واللق     لدق يس  ال  ي    لديمع    الثيلث  ال دمإ  المؤتم  

 ال  يإ ابلوق والم اط  .  
41. ( آندا  دول   2022 د مسل و ،  نم ذج  ا  والإمهي   ال   ف  اللع ف  تلي ح   الل د    إ  دوم   .)

% /https://www.europarabct.com، تلي  عدت ال ااط الليلإ   2022,  23الإتيماا. ن له   
/     

https://www.youm7.com/story/2024/12/7/%25
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(. ج  م  الل م  السهب انإ اد ابطفيت  "ت اجه  2024ك   ، آ يا  يطم  الزه اا و ايه ،  يطم )  .42
عدد  ،  11 ، تيدد  اللحد يا وت ز ز ابتين ال قمإ. تيد  الدماسيا الحق ق  ، جيت   ت يماا اليزا،

 .  56-24، أكل ي ، ص ص 2
  يل   الإمشيد ايللدلوا الإ ييب   الم لمد عدت الق ى العخص    إ   . (2016لعفإ، أسميا  لحإ ) .43

لفل الل م  الإلكل ونإ لدى العيلبيا المل م اا ىلكل ون  ي ايلم هد  الإعداد  ، تيد  كد   الل ي  ،  
 .  66-23ص ص ، 4، عدد  26تيدد جيت   الإسل دم   ، 

44. ( السهب انإ  للأتت  ابعدت  السهب انإ  2017الميدس  للأتت  ال ط     السل ات ي      2021ا  2017(. 
 م،يس  تيدس ال زماا، القيه  ، جمه م   تص  ال  ي  .

الي ا،    دماس  تسلقبد   لدوم الييت يا المص     إ ت اجه   . (2012، تد ح   خ ا تحم د ) تحمد .45
 . http://www.f-law.net/law/threads/62640، تلي  عدإ اللكل ون   لدا العو 

هيش  .46 ر يا  الثين     إ  2019)تحمد  تحمد،  الم هد   لدى طو   الإلكل ونإ  الل م   واق  ظيه     .)
، ال دد  الفه   لد د   الل ي    وال فس  تحي ا  الفه   وسبر ت اجهلهي )دماس  تهدان  (، تيد  جيت    

 .   247  -181الثينإ عع ، اليزا الثينإ، ص ص 
عدت    .47 تلي   السهب انإ،  للأتت  الإمشيدا  ال ط إ   /https://cert.gov.sa/ar, 27/ 3الم كز 

2024   
الك    .48 عبد  ال ز ز  عبد  الع ق     .(2017)المصعفت،  الم عق   أطفيت  لدى  الإلكل ونإ  الل م   دوم 

البح  ت،   جيت    ال دمإ،  ال ع   ت كز  وال فس  ،  الل ي     ال د    تيد   الس  د  ،  ال  ي    ايلممدك  
   .260 – 243سبلمب ، ص ص ، 3، ال دد 18تيدد 

(. الل م  الإلكل ونإ لدى عه   تت العدب  الملع يهت سد ك  ي 2018الملينهت، هعي  عبد الفلي  ) .49
تيدد وال فس  ،  الل ي     الدماسيا  تيد   الزمقيا،  تدن    عدد  12وانف يل  ي  إ  ن ين ، ص ص 1،   ،

179 – 197   . 
  63(. الم اجه  الي ي،   لد    الإلكل ونإ  إ ا ا القين ن مق   2017المو، ت يذ سد مين ماشد ) .50

تيدس ال ع    -اع ن تلي ح  ج ا،  تق    الم د تيا، تيد  الحق ق، جيت   الك  ض    2015لس    
  ، د سمب .4،   41ال دمإ، تج 

51. ( الم د تيا  وتق     التصيلا  السهب انإ  إ 2020ههئ   ابتت  ه ادث  ت   الل يتر  ىج اااا   .)
  قعي  التصيلا وتق    الم د تيا والب  د. ال  يض  الم كز الإعوتإ لدههئ .

(. تق    ال    اد الم أ   ت الفليا ال قمت / مؤى تت دماس   2021ههئ  ابت  الملحد  لدم أ   ) .52
    تل دد  ابقعيم  ت الدوت ال  ي  ، تلي  عدت ال ااط الليلت 

 -https://arabstates.unwomen.org/sites/default/files/2022
02/Summary_Keyfindings_Arabic_Final_2022.pdf  

https://arabstates.unwomen.org/sites/default/files/2022-02/Summary_Keyfindings_Arabic_Final_2022.pdf
https://arabstates.unwomen.org/sites/default/files/2022-02/Summary_Keyfindings_Arabic_Final_2022.pdf
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53. ( السهب انإ  للأتت  ال ط     الم كز 2018الههئ   ال  يض   السهب انإ.  للأتت  ابسيس    (.الل ااط 
 الإعوتإ ايلههئ .

ناي  المسيماا   -(. الم اط   ال قم   الل د   الثين ا 2024وزام  الل د  ، الممدك  ال  ي   الس  د  )   .54
 الس   الثيلث ،  ه س  تللب  المدن  هد ال ط    أر يا ال ع .  

55. ( السهب انإ  للأتت  ال ط     والههئ   الل د  ،  والههئ  2021وزام   الل د    وزام   بهت  ت يون  اتفيق     .)
الم كز  ال  يض   ال ط   .  الك ادم  وت ههر  ال دمإ  البحث  تييلا  السهب انإ  إ  للأتت  ال ط    

 الإعوتإ ايل زام . 
العيه ) .56 تحمد  ال ط     2021ولا  ايلسل ات ي    لدل      الإلكل ونإ  للأتت  دبت  ت کز  آل يا   .)

تيد  اتحيد    ،للأتت السهب انت لدحک تيا الكک   عب  ت صيا الل الر الجلميعإ"أنسلي ا  نم ذجي"
كد     ال  ي  ،  الإعو   كد يا  جمع    التصيت،  وتك  ل ج ي  الإعو   لبح ث  ال  ي    الييت يا 

 .  108  -45الإعو ، جيت   القيه  ، ال دد السيدس، ن ين ، ص ص 
السهد) .57 الغ  ب  تمدو   طيلبيا 2023ن نس،  لدى  الجلميعإ  ال     عدت  القي،   ال قمإ  ال      .)

تيد  كد   الل ي  ، جيت   ابزه ،   ،الييت يا المص     دماس  تهدان    إ ا ا نا    بهه  ب مدن 
 .  377  – 323، ن ين ، ص ص 2, ج197 

(. تسيهم  اله نسل   ت دما اللع ف ال   ف عت ط  ت الل د  ، به وا، ت ع ماا 2017اله نسل  ) .58
 اله نسل . 

59. ( به وا، 2018اله نسل   الس يسيا،  لصين إ  دلهر  الل د     لوت  تت  ال   ف  اللع ف  ت     .)
 ت ع ماا اله نسل .  

60. ( الإنترنت.  2018اليونيسف  على  التنمر  من  الأطفال  حماية   .)

https://www.unicef.org/egypt/ar/press-releases/protecting-children-

cyberbullying   
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